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Historique de |la Propriété Industrielle
au Maroc
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100 ans d’histoire L
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Promouvoir la qualité des
produits de l'artisanat
par la reconnaissance ‘ 27/04/2016
des spécificités de leur
origines géographiques

Extension du systeme
international de
protection et
d’enregistrement des
appellations d’origine
aux indications
géographiques

Nouveau systéme des brevets ‘ 18/12/2014

Report de publication des dessins et
modéles industriels

21/05/2015

Systéme d’opposition relatif
aux marques
Mesures aux frontiéres
Registre national des IGs

20/02/2006

Réforme juridique

selon 18 / 12 / 2004
I'arrangement de

TRIPS

1917
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' &
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loi n® 133-12 relative
aux signes distinctifs des produits de
I’artisanat

Acte de Geneéve de I’Arrangement de Lisbonne
Sur les appellations d’origine et les indications
géographiques

Loi n° 23-13 modifiant et complétant la loi n° 17-97
relative a la protection de la propriété industrielle

loi n° 31-05 modifiant et complétant la
loi n® 17-97 relative a la protection de
la propriété industrielle

Loi n° 17-97 relative a la protection de
la propriété industrielle

loi de 1916




Démarche Qualité Globale dans le
secteur de l'artisanat




Pourquoi la démarche qualité

dans le secteur de Partisanat?

Les origines des
produits

Manque
d’informations sur les
spécifications et les
compositions des
produits

Absence de tracabilité

Difficulté aux acces
aux nouveaux
marchés

Difficulté aux acces
aux nouveaux
marchés

La contre facon
Concurrence déloyale




Pourquoi la démarche qualité
dans le secteur de 'artisanat?

Consommateurs Professionnels

Préservation du savoir-faire
marocain et lutte contre la

contrefacon

Protection du
consommateur

Labels

et Reconnaissance de
I’engagement ‘Qualité’

Tracabilité et garantie de
lorigine et la qualité du
produit artisanal Marques

Aide au choix du produit Outil marketing pour
lors de Pachat I’accés a de nouveaux

(différenciation) marchés

i

Valorisation du produit
Augmentation des revenus des producteurs

7
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Stratégie Nationale de Labellisation dans

le secteur de I'artisanat

Quelle est la démarche qualité adoptée dans le secteur
de l'artisanat?




Historique de la démarche

/7

** Systeme ancestral de la Hisba et du Amin.

s 1919 : Premier dahir instituant 'estampille de I'Etat sur les tapis marocains
garantissant leur origine, leur qualité et leur type.

/

s 1921: modification du premier dahir

/

s 1934 : Dahir instituant 'estampille de I'Etat sur les produits de I'artisanat
garantissant leur origine, leur qualité et leur type.

X/

s 1947: Dahir instituant I'estampille de I'Etat sur certains types de produits de
Iartisanat et sur certains produits manuels a contenu artistique, garantissant leur
origine, leur qualité et leur particularité marocaine.

/7

s 1974: Dahir instituant I'estampille de I'Etat garantissant l'origine de certains
produits de l'artisanat ou de produits manuels a contenu artistique, leur qualité et
leur authenticité marocaine.



Historique de la démarche

**Fin des années 1990: Mise en place du systeme normatif de I'artisanat (
CTN, élaboration des normes)

s Les années 2000: responsabilisation des producteurs, passage du controle
de I'Etat a 'auto-controéle.

**Introduction des outils de la propriété industrielle (notamment les marques
collectives de certification)

s»Elaboration de la Stratégie Nationale de Labellisation (2010)
Mise en place des signes distinctifs



Stratégie de Labellisation

‘Vision stratégique’ pour le
secteur de I’artisanat, notamment
l’article 31 du Contrat
Programme

La Stratégie Nationale de
Labellisation dans le secteur de
PArtisanat

Un instrument de promotion de la qualité
des produits de ’artisanat et de protection
du patrimoine artisanal marocain



De quelle maniére une stratégie de -
labellisation permettra-t-elle de protéger le
patrimoine marocain ?

Une meilleure utilisation du dispositif de protection industrielle permettra...

* La démarche de labellisation permettra de valoriser
le produit et d’'augmenter le revenu des producteurs.
Cela favorisera I'attractivité de ces filiéres aux yeux
des producteurs, et permettra donc de créer des
vocations et maintenir des filiéres vivantes

* Une démarche de certification permettra de
garantir la transcription et le respect d’éléments
tangibles qui constituent le patrimoine marocain

« En faisant prendre conscience aux producteurs que
la préservation du patrimoine peut se traduire par
une meilleure valeur ajoutée, la labellisation peut
créer un effet mobilisateur autour de la défense du
terroir

destination permettra d’accéder a de nouveaux
marchés a I'export (poterie, théiere...)

* Le respect strict de la réglementation des pays de

La valorisation du produit, basée sur la garantie d’éléments qualitatifs et de préservation du
patrimoine, permettra de protéger le patrimoine artisanal marocain. Il faut donc accompagner les
producteurs vers une meilleure utilisation du dispositif de protection industrielle, et relayer ces
efforts par une promotion adéquate.
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Evolution de la démarche

Amélioration continue

Ses composantes

Labellisation
/
Certification

Propriété
industrielle

Controle du
respect des
normes

d’application
obligatoire ,
Innovation/Design
Normalisation /Prix des meilleurs
Artisans

Recherche
et
Développement




Evolution de la démarche

Ses composantes

Excellence

» Innovation / Design

» Certification

» Propriéeté Intellectuelle

o » Labellisation

» Controle du respect des Normes
d’Application Obligatoire
» Normalisation

» Recherche et Développement

&



Evolution de la démarche

Ses composantes/ Recherche et Développement

La mission de Recherche et Développement dans le secteur de
Partisanat s’articule autour des axes suivants :

O Développer et améliorer la qualité des produits et la
productivité du secteur moyennant des actions de R&D par
filiere a travers : I'innovation, 'amélioration de la qualité de la
matiére premiére et des procédés de fabrication.

Développer des pdles de compétences nationaux par région
et par filiere.

[ Insertion des activités de [I'artisanat dans le systeme R&D
national a travers son intégration dans les différents
programmes nationaux de R&D et le rapprochement direct des
Instituts de recherche, Universités et laboratoires via I'exécution
d’actions R&D spécifiques au secteur de I'artisanat.



Evolution de la démarche

Ses composantes/ Recherche et Développement

Conventions de partenariat avec plusieurs Facultés, Ecoles Supérieures et Centres Techniques

Le traitement de surface des métaux et l'inhibition de la corrosion,
avec la faculté des sciences de l'université Ibn Tofail de Kénitra.

La caractérisation et 'amélioration du procédé de fabrication des
produits artisanaux de la dinanderie de Fés, avec la faculté des
sciences de l'université Ibn Tofail de Kénitra.

Le développement de la filiere du tissage dans le secteur de
I'artisanat et I'extraction des pigments des plantes naturelles pour la
teinture de la laine, avec I’Ecole Supérieure des Industries du Textile et
de I'Habillement.

L'exploitabilité des résultats de I'étude concernant I'extraction des
pigments naturels, formulation, teinture de la laine et optimisation
des procédés avec les colorants naturels, avec I’Ecole Supérieure des
Industries du Textile et de I’'Habillement.

'élaboration d’une démarche et d’'un plan d’action pour I'exploitation
et la valorisation des argiles pour la filiere poterie du secteur de
I'artisanat, avec la contribution scientifique et technique de l'institut
scientifique de Rabat.



Evolution de la démarche

Ses composantes/ Recherche et Développement

Conventions de partenariat avec plusieurs Facultés, Ecoles Supérieures et Centres Techniques

Etude pour I'exploitation et |a valorisation des argiles pour la filiere
poterie du secteur de l'artisanat dans les régions : Tanger-Tétouan-El
Hoceima, Souss-Massa, Draa-Tafilalet et Béni Mellal-Khénifra.

La formulation des argiles pour I'amélioration du caractere réfractaire
de la poterie de cuisson de Mzoda, avec I'Université Hassan Il de
Casablanca.

La conception et la réalisation de deux fours traditionnels a gaz pour
la cuisson du zellige et du Tagine, avec L'Ecole Mohammedia des
Ingénieurs.

'amélioration de la qualité de la cuisson des produits de la poterie
(tuile, zellige, tagine, bejmat), avec L'Ecole Mohammedia des
Ingénieurs.

L'amélioration des techniques utilisées dans la poterie «machinerie et
techniques de production», avec I'Ecole Supérieure de Technologie de
Safi de L'Université Cadi Ayyad.

L'art ornemental marocain, identification et caractérisation des dessins
et motifs de I'artisanat marocain, avec l'université Cadi Ayyad de
Marrakech.



Evolution de la démarche

Ses composantes/ Recherche et Développement
Conventions de partenariat avec plusieurs Facultés, Ecoles Supérieures et Centres Techniques
* La création d’'une banque de motifs géométriqgues ornementaux

normalisés et la modélisation et construction numérique des motifs,

avec l'université Cadi Ayyad de Marrakech.

Expertise pour la préservation de la couleur verte de la poterie de

tamegroute cuite dans des fours a gaz.

Réalisation d’un livre de portée historique et littéraire sur la poterie

rurale au Maroc.

Diagnostic des émissions du plomb et de cadmium des produits de la

poterie et élaboration des spécifications techniques de qualité pour le

Zellige de Fes, avec le Centre Technique des Matériaux de

Construction.

e Caractérisation technique des criteres de qualité des babouches avec
le Centre Marocain des Techniques du Cuir (CMTC).

e (Caractérisation technique des criteres de qualité de la théiere
marocaine avec le Laboratoire Public des Etudes et des Essais (LPEE).

e Caractérisation technique des criteres de qualité et de sécurité de la

selle marocaine et la caractérisation technique des criteres de qualité

des produits du bois de thuya avec le Centre Technique des Industries

du Bois et de 'Ameublement.




A
Evolution de la démarche

Ses composantes/ NORMALISATION

—}
NAO |

Renforcement de I’arsenal juridique et normatif national
relatif aux filieres du secteur

I
109

\/D Cuir

N
Textiles 77
Dinanderie 45
Bijouterie 16
Poterie céramique 19
bois 16
Bougies 03
Art Ornemental 03
Hammam Traditionnel Marocain 01
Coiffure 01

Total 290



Evolution de la démarche

Ses composantes/ NORMALISATION

CONTROLE DU RESPECT DES NORMES D’APPLICATION

OBLIGATOIRE
“ Nombre de normes
d’application obligatoire
Poterie 4
Cuir 1
Fours a gaz 3
Bijouterie 3

(réglementation douaniére)

Dinanderie 1

Etiquetage 1




Label
régional de
qualité

Label Artisan
Responsable

Label
Qualité
Premium

Marques
collectives de
certification

Label
Madmoun

Le label « Qualité Prémium » : pour
recomposer une qualité de luxe.

Le label « Artisanat Régional » : pour
distinguer les produits locaux.

Le label « Qualité Certifiée » : pour garantir
le respect de normes d’usage.

Le label « Madmoun » : pour protéger la
santé et |la sécurité des consommateurs.

Le label « Artisan Responsable » : pour
protéger 'environnement et garantir le
respect des conditions de travail des
artisans.



- .
Démarche d’ élaboration des marques et de certificat Hadk

 Etapes de mise en place des marques:

— Lancement des expertises aupres des laboratoires, des
centres techniques agréés et des bureau d’études;

— Réception des résultats des analyses et essais pour
définir les criteres techniques de qualité;

— Elaboration des reglements d’usage sur la base des
résultats des expertises;

— Dépot des marques a 'OMPIC;

— Prélevement des échantillons pour vérifier la conformité
par rapport au reglement d’usage ;

— Remise des certificats aux unités de production
conformes.



Gouvernance des labels

Demande de
'octroi du Label

Gestion des
candidatures

Vérification de
conformité

Octroi du Label

Obtention du Label

Marquage des
produits labellisés

Suivi de conformité

Les artisans présentent une demande d’octroi d’'un label a la direction de
I'artisanat territoriale

Controle de la conformité administrative des dossiers de candidatures
remis par les candidats par les cellules territoriales e labellisation

Vérification in situ, par un organisme de certification mandaté, de la
conformité au reglement d’usage du Label

Validation de la liste des unités de production répondant aux exigences
du Label & signature des certificats nominatifs.

Délivrance du certificat de l'octroi du Label aux artisans qui ont rempli
avec succes toutes les étapes du processus de labellisation & information
sur les dispositions d’utilisation du Label

Mise a disposition des artisans des étiquettes types adaptées aux
différentes filieres de I'artisanat

Vérifications et controles planifiés sur une base annuelle en fonction des
secteurs et des éventuels retours du marché



Mise en place des Indications géographlques R A A

Loi 133-12 relative aux signes distinctifs des produits de
’artisanat

Définit les conditions de reconnaissance,
d’attribution, d’utilisation et de protection
des signes distinctifs des produits de
I'artisanat.

, . " . Encourager le développement des
Préserver la diversité des métiers de & PP

I'artisanat et protéger son cachet metiers de Fartisanat parla Contribuer a l'amélioration
culturel. 3 travzrs Iagreconnaissance valorisation de ses normes, les des revenus des acteurs locaux
’ particularités naturelles et le mode en activité dans le secteur de

de son origine, ses normes et son

mode de production de production et du savoir-faire des

) I'artisanat
artisans



Composantes de la loi

Reconnaissance

Infractions et Commission
pénalités nationale

Signes distinctifs
des produits de
I'artisanat

N

Protection Attribution

Utilisation

Bulletin Officiel N° 6466




1-

Label National ou Régional de l'Artisanat: La reconnaissance qu'un
produit possede un ensemble de qualités et de caractéristiques
spécifiques, et de ce fait présente un niveau élevé de qualité, supérieur a
celui de produits similaires notamment en raison de ses conditions de
production, de fabrication et, le cas échéant, de son origine
géographique.

Indication géographique de l'artisanat : la dénomination servant a
identifier un produit comme étant originaire d’un territoire, d’'une région
ou d’'une localité, lorsqu’une qualité, une réputation ou toute autre
caractéristigue déterminée dudit produit peut étre attribuée
essentiellement a cette origine géographique.



+* Plusieurs actions en cours pour valorisation et le développement du systeme
des indications géographiques pour les produits de |'artisanat:

% Mise en oeuvre de [lindication géographigue comme modele de
développement sur le plan territorial: 2 projets pilotes: IG tapis des ait
Ouaouzguit, IG thuya d’Essaouira

s Accompagnement des acteurs dans la mise en ceuvre des indications
géographigues notamment l'intérét et [l'utilisation de [lindication
géographique .



Réalisations en matiere de
protection de la proprieté
industrielle de I'artisanat au Maroc




Le label national, une |

marque ombrelle

Contribuer 2 la
mise 2 niveau de
I’Artisanat via un
nivellement vers

le haut

S’inspirer des
normes
Internationales
pour crédibiliser
le label aupres
des marchés
ctrangers

Viser
I'excellence par
la disctimination
positive tout en
collant au
contexte
national




Les trois niveaux du label

Le Label National est basé sur la définition de 3 niveaux d’adhésion. Chaque niveau est défini
par des exigences différentes qui s’additionnent afin que leur contenu incite les différents
acteurs de l'artisanat du Maroc a progresser vers I'excellence du produit et de la conduite des

affaires.

NIVEAU 3

NIVEAU 3 Responsabilité Sociétale de I'Entreprise

NIVEAU 2

Bonnes Pratiques de Management

NIVEAU 1

Critéres de Base + Marques
Collectives de Certification

NIVEAU 2

NIVEAU 1




Familles des Criteres

Niveau 1

A ———C

Maitrise des MP
et valotrisation
de celles
nationales Risques
physico-
chimiques des
produits

Mode de
production

Conformité
légale

Made in

Morocco

Critéres de Base
+ Marques Collectives de Certification
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Familles des Criteres

Niveau 2

Protection Gestion
sociale managériale

Gestion
fiscale et
comptable

Politique
salariale

Outils et
installation de
production

Références
bancaires

Approvisionne Présentation
ment des MP des produits

Santé &
Sécurité au

Tracabilité
Travail

des Clients

Bonnes Pratiques de Management




Familles des Critéres
Niveau 3

Approche Genre

Bonne Gestion Role social de
Environnementale Ientreprise

RSE pour
I’Entreprise

Responsabilité Sociétale de I’Entreprise
Y/

Qualité du produit
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Bilan des labels : 64 labels
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Table A2
Top Madrid applicants, 2016
L'Oréal of France became the top Madrid applicant for the first time
in 2016, filing 150 applications.
3 wa PRIVREDNO DRU TVO ZA PROIZVODNJU COKOLADE, Serbia . 1 36
BOMBONA | PECIVA PIONIR DOO
3 228 SANO - MODERNI VYZIVA ZVIRAT SPOL. S R.O. Czech 1 10 36
Republic
31 wa EURO GAMES TECHNOLOGY LTD. Bulgaria 0 0 36
34 =21 KRKA, TOVARNA ZDRAVIL, D.D., NOVO MESTO Slovenia 39 54 34
35 3 HYUNDAI MOTOR COMPANY Rep. of Korea 12 29 32
36 -19 WORLD MEDICINE ILAC SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI Turkey 69 50 31
36 9 CONTINENTAL REIFEN DEUTSCHLAND GMBH Germany 19 27 31
38 -17 VOLKSWAGEN AKTIENGESELLSCHAFT Germany 27 L1 30
39 29 CHANEL France 6 22 29
39 a7 MAURER - WIRTZ GMBH & CO. KG Germany 13 19 29
39 9 ADP GAUSELMANN GMBH Germany 6 26 29
42 21 SHIPMAN ASSOCIATES, INC. us 17 23 28
42 51 DAW SE Germany 6 18 28
> 42 n/a MINISTERE DE UARTISANAT ET DE 'ECONOMIE SOCIALE ET Morocco 0 28
SOLIDAIRE
42 181 SHISEIDO COMPANY, LTD Japan 13 1n 28
97 PHILIP MORRIS PRODUCTS S.A. Switzerland 16 14 27
46 1" BEIERSDORF AG Germany 37 24 27
46 19 CHANEL SARL Switzerland 8 13 27
49 29 MOOSE ENTERPRISE PTY LTD Australia 19 20 26
na PHILIPS LIGHTING HOLDING BJ. Nethertands 0 0 26
14 TUIAG Germany 10 23 26
239 KARSTEN MANUFACTURING CORPORATION Us. 3 9 25
m BASF SE Germany 14 1 25
na SKECHERS US.A., INC. I US. a 0 25
171 LESAFFRE ET COMPAGNIE France 2 1 25 39
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10. Top Madrid applicants by region: Africa, 1990-2017
Applicants based in Africa
EASTERN COMPANY S_AE. Egypt Tobacco 75
MIMISTERE DE LARTISAMAT ET DE UECONOMIE SOCIALE Morocoo Government 54
ET SOLIDARE
BANQUE CENTRALE POPULAIRE SA Morocca Financial a2
PROMINDUS S_A. Morocco Pharmaceutical a8
ITISSALAT AL MAGHRIB (MAROC TELECOM) Morocco Telecommunications a5
AZTEC FINANCE CORPORATION LIMITED Mauritius Parsonal cara an
DR. SARWAT SABET BASSILY AMOUN PHARMACELTICAL Egypt Pharmaceutical an
INDUSTRIES CO
B SOCIETE NATIOMALE DES TABACS ET ALLUMETTES Algeria Tobacco 28
S.MTA. SPA.
a OFFIGE NATIONAL DE COMMERCIALISATION DES Algeria Wine 26
PRODUITS VITIVIMICOLES — ONCV — SPA
10 SOCIETE DE PROMOTION PHARMACEUTIQUE DU Morocoo Pharmaceutical 23
MAGHREB PROMOPHARM 54
1 GENPHARMA Morocco Pharmaceutical 2
12 STANDARD BANK OF SOUTH AFRICA LIMITED South Africa Financial 18
13 AKOSOMBO TEXTILES LIMITED Ghana Teoctila 16
14 ATTIJARIWAFRA BANK Morocco Financial 15
14 MEDI TELECOM SA Marocco Telecommunicalions 15
14 NAFTEG SPA SOCIETE NATIONALE DE RAFFINAGE DE Algeria Patrolaum 15
PETROLE
17 AL NIL COMPANY FOR FOODS INDUSTRIES (ENJOY) Egypt Food processing 14
18 BERIC 5.A, Morocco Personal care, Food 13
processing
18 MIDO FOOD COMPANY SA. Morocco Food distribution 13
18 STOCK PRALIM Morocco Food procassing 13
and distribution
21 KAFCI COATINGS (MOHAMED AHMED EL SAYED & Egypt Paint and coatings 12
PARTNERS)
21 PROMASIDOR IP HOLDINGS LIMITED Mauritius Food distribution 12
23 FERMA DITM HOTEL ES SAADI Morocco Hospitality 1
23 LES HUILERIES DU SOUSS BELHASSAN H.5.B Morocco Food processing 11
23 HIFAI HOLDING INVESTISSEMENT - RHI Morocco Food processing 11

and distribution
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http://www.google.fr/imgres?q=babouche+tafraout&start=286&hl=fr&biw=1366&bih=568&tbm=isch&tbnid=DaJEQ-b5dPna4M:&imgrefurl=http://www.moroccan-market.fr/babouches-femmes/142-babouche-tamazighte.html&docid=tnn_USICaOsCwM&imgurl=http://www.moroccan-market.fr/536-thickbox/babouche-tamazighte.jpg&w=600&h=600&ei=xXcvUYa8HoWR0AWx8IGQCA&zoom=1&iact=hc&vpx=130&vpy=2&dur=3317&hovh=225&hovw=225&tx=146&ty=123&sig=113572534657495803606&page=11&tbnh=154&tbnw=154&ndsp=29&ved=1t:429,r:94,s:200,i:286
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Recommandations




Recommandations

1- introduire la culture de la propriété intellectuelle au sein du
tissus productif (sensibilisation, formation, ...) ;

2- Mettre en place une politique promotionnelle des signes
distinctifs

3-Eviter la vente des produits de I'artisanat sans brand ;

4-Faire des outils de la Propriété intellectuelle un maillon
incontournable de la chaine de valeur ;



Recommandations

5- Mobiliser les communautés et les corporations d’artisans
autour des labels fédérateurs ;

6- Renforcer la coopération entre les états en matiere de
promotion et de protection de l'artisanat ;



MERCI POUR VOIRE
ATTENTION
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