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Documento preparado por la Secretaria

1. Ensutercerasesion, celebradaen abril de 2001, e Comité del Programay Presupuesto
recibio para su consideracion un documento (WO/PBC/3/3) titulado “Proyectos de
tecnologias de la informacion que se han de financiar con cargo a excedente presupuestario”.

2. Al findlizar € debate sobre dicho documento, el Comité decidio que:

“se presente el contenido del documento WO/PBC/3/3 sobre proyectos de tecnologias
de lainformacion ala primera reunion del Grupo de Trabajo sobre Proyectos de
Tecnologias de laInformacién del SCIT ... para su examen técnico” (WO/PBC/3/5,
parafo 76.iv)).

3. Seinvitaal ITPWG a considerar €l
contenido del documento WO/PBC/3/3, tal
como figura en e Anexo a este documento, y a
efectuar comentarioss procede.

[Sigue & Anexo]
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ANEXO

PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION QUE SE HAN DE
FINANCIAR CON CARGO AL EXCEDENTE PRESUPUESTARIO
(DOCUMENTO WO/PBC/3/3)

Introduccién

1.  El presente documento contiene una propuesta relativa a proyectos de tecnologias de la
informacion que se financiarian con cargo al excedente presupuestario. En el proyecto de
Programay Presupuesto se subraya la importancia de las inversiones en el establecimiento y
fortalecimiento de la infraestructura de tecnologias de la informacion de la OMPI,
particularmente en €l contexto de las comunicaciones basadas en Internet y de la divulgacion
de informacion. Estas actividades estén destinadas a mejorar la eficaciay la productividad de
los servicios mundiaes (en particular, los sistemas de proteccion mundial y los servicios de
arbitraje en linea) que la OMPI presta a los Estados miembros y a los usuarios.

2.  Envistade que cualquier usuario en e mundo puede tener acceso por Internet alos
servicios mundiales que ofrece la OMPI, la infraestructura de la OMPI en materia de
tecnologias de la informacion debe ser de vanguardia'y compatible con |as normas adoptadas
por laindustria. Debido al caréacter universal de Internet y al caracter confidencial de los
datos que mangjala OMPI, particularmente en el marco del PCT, lainfraestructura de
tecnologias de la informacion de la OMPI también debe ser solida para garantizar la seguridad
y laintegridad de los datos. Unas instalaciones de tecnologias de la informacion seguras
permiten la identificacion del usuario mediante, por gjemplo, las firmas digitales, y por ello su
importancia es crucial en las actividades previstas de presentacion el ectronica de solicitudes
del PCT por Internet. La necesidad de contar con dicha funcionalidad, apoyada por requisitos
perfectamente bien documentados, es sdlo un gjemplo de los muchos que incitan amejorar la
infraestructura de tecnologias de la informacion de la OMPI en la era digital.

3. Ademas de crear una estructura de tecnologias de la informacion modernay sofisticada
gue consolide los servicios mundiales de la OMPI, es necesario que la Organizacion
mantenga su correspondiente infraestructura de tecnologias de la informacion interna,
actualizdndola y modernizandola. En efecto, una infraestructura interna robusta y segura
respaldara | as actividades realizadas en el marco de los servicios mundialesy proporcionara
un entorno global de tecnologias de lainformacién en el que los procesosy procedimientos
puedan racionalizarse y optimizarse. Los sistemas informaticos tales como €l sistema de
finanzas de la Organizacién forman parte integrante de la infraestructura interna de
tecnologias de la informacion de la que dependen en gran medida los servicios mundiales.

PARTE I: PROPUESTA

4.  Enlos esfuerzos desplegados al elaborar €l proyecto de Programay Presupuesto para
lograr un equilibrio entre el importe previsto de recursos disponibles y los gastos proyectados
para el proximo bienio, se havisto que e nivel del excedente presupuestario que se acumulara
afinales del 2001 sera de alrededor de 186 millones de francos suizos. La propuesta consiste
en utilizar este excedente para financiar |os siguientes proyectos de tecnologias de la
informacion durante un periodo fijo o mientras duren |os respectivos proyectos (tal como se
indicaen e parrafo 6):



b)

d)

5.
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Dos proyectos en curso, a saber: |os proyectos WIPONET e IMPACT hasta su
realizacion completa, cuando la conexidn de todos |os Estados miembros de la OMPI a
Internet, através de WIPONET, les permita beneficiarse equitativamente de los servicios
en lineade la OMPI, incluido € intercambio en linea de los datos del PCT que seran
procesados mediante el proyecto IMPACT, asi como el acceso a esos datos.

La presentacion el ectronica de solicitudes en €l marco del PCT, que permitirdalos
usuarios del PCT obtener una proteccién mundial por patente de la manera mas
econdmicay simplificada posible, y que también reducira considerablemente |os costos
de procesamiento y transferencia de los datos contenidos en las solicitudes por parte de
los solicitantes, los Estados miembros y la Oficina Internacional.

El sistema CLAIMS (Sistema Automatizado de Informacion sobre Clasificaciones) que
aumentara | as posibilidades de busqueda de informacion sobre patentes y que, junto con
los proyectos WIPONET, IMPACT y BDPI (Biblioteca Digital de Propiedad Intelectua),
facilitara la difusion de lainformacién tecnol 6gica contenida en los folletos del PCT.

El sstema AIMS (Sistema Integrado de Gestion para la Administracion), que sustituira
aun sistema obsoleto creado a comienzos del decenio de 1980, y proporcionara ala
Secretaria un sistema administrativo moderno con tecnol ogia de vanguardia que
responda a la creciente demanda de informacion actualizada y exacta sobre gestion
financiera. Lo que es més importante, €l nuevo sistema tendra capacidad para procesar
un volumen cada vez més importante de datos financieros que emanan de los sistemas
de proteccién mundial.

Esta propuesta reflgja la tercera estrategia descrita en la Introduccion a Proyecto de

Programay Presupuesto (WO/ PBC/3/2) y una nueva politica presupuestaria sobre las
actividades en materia de tecnologias de la informacion descritaen € Apéndice 1 del mismo
documento. Como conjunto integrado de soluciones en materia de tecnologias de la
informacion, la propuesta permitira a los usuarios de los servicios de la OMPI beneficiarse
plenamente de Internet ya que los sistemas aumentan alin mas la capacidad de la OMPI de
garantizar la seguridad en materia de un intercambio de datos y acceso a bases de datos
mantenidas en la Oficina Internacional. Los méritos de la propuesta son |los siguientes.

a)

b)

la propuesta reflgja la decision adoptada por la Asamblea General en septiembre

de 2000 (véase el Apéndice del documento A/35/6, paginas 17 a 25) pues aumenta el
rendimiento de cuentas y la transparencia por lo que se refiere alaforma en que se
utiliza el excedente presupuestario, en comparacion con los Fondos Especiales de
Reserva anteriores que se suprimieron como consecuencia de esa decision;

el control del excedente presupuestario es smple y riguroso ya gque ho tiene ningdn
efecto en e presupuesto ordinario. Si no se prevé un excedente, no se financiaran mas
proyectos con cargo a los recursos excedentarios (véase el Apéndice 2 del documento
WO/PBC/3/2 por lo que se refiere alas tendencias del excedente). Lanaturalezade la
inversion en capital también se respeta en forma estricta ya que una vez terminados los
proyectos de tecnologias de la informacion, € costo ordinario de su funcionamiento se
financiara con cargo a presupuesto ordinario;

la utilizacién del excedente cumple eficazmente con los objetivos comerciales de la
OMPI y esta orientada hacia resultados puesto que todo nuevo proyecto de tecnologias
de lainformacion que se ha de financiar con cargo al excedente serd cuidadosamente
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evaluado sobre la base de un andlisis objetivo de las necesidades, |0s recursos
necesariosy las prioridades efectuado por e Comité Permanente de Tecnologias de la
Informacion (SCIT);

d) lapropuestareflgael hecho de que los proyectos importantes en materia de tecnologias
de lainformacion exigen un periodo mas largo que un bienio para ser plenamente
realizados. El proceso propuesto evitara la necesidad de tener que reasignar recursos
entre dos bienios s éstos no se utilizan a causa de atrasos en la aplicacion del proyecto,
lo que puede ocurrir Si un proyecto es importante y complejo (de hecho, la Asamblea
General tomo una decision de esaindole € afio pasado).

6. Ené cuadro siguiente figura el costo estimado de cada proyecto y su duracién prevista.

Proyecto Recursos necesarios Duracion prevista
(en millones de francos suizos)

WIPONET 29,3 Hasta finales del 2003
IMPACT 22,2 Hasta finales del 2003
Presentacion electronica 18,3 Hasta finales del 2004
de solicitudes del PCT

CLAIMS 3,2 2 anos

AIMS 9,9 3 afos

Total 82,9 -
NOTA:

1) Paramayores detalles, véanse los cuadros contenidos en la Parte 11 del
presente documento.

2) Enéd importe de los recursos necesarios para €l proyecto WIPONET se
incluyen los costos de lanzamiento de 24,1 millones de francos suizos.

3) End importe de los recursos necesarios para € proyecto IMPACT se
incluyen los costos de lanzamiento de 20 millones de francos suizos.

4)  Losrecursos necesarios para el pleno funcionamiento de WIPONET y de
IMPACT se cargaran a presupuesto ordinario a partir del afio 2004.

5) Laduracion yvida util de cada proyecto antes indicado se basaen € plan
actual pero podriallegar a ser superior debido a retrasos imprevistos en su
desarrallo.

6) Dadalaurgenciaquereviste & proyecto de presentacion electronica de
solicitudes en virtud del PCT, se propone gque inmediatamente después de
aprobado por la Asamblea General de la OMPI, este proyecto comience a
aplicarse en su totalidad.

7. EnlosCuadros A, B y C siguientes figuran los gastos de los proyectos de tecnologias de
informacién para los afios venideros, con una indicacion de los fondos que han sido invertidos
hasta ahora. En el Anexo Il figura el resumen de los costos de personal, con inclusion de tres



SCIT/ITPWG/V11
Anexo, pagina4

puestos aprobados con cargo a Fondo Especial de Reserva para la Automatizacion del PCT
(documento A/32/5), 17 puestos transferidos del presupuesto ordinario (WO/PBC/3/2) y 14
nuevos puestos solicitados. Estos puestos se crean por e periodo de duracion de cada
proyecto. Se podria prever que unavez que los proyectos terminen de elaborarse y empiecen
afuncionar, las necesidades de personal resultantes se evalllen como parte del ciclo ordinario
del programay presupuesto.

Cuadro A: Periodo de aprobacion del presupuesto, por proyecto

Proyecto Antesdel | Duranteel | Durante el | De 2000 a 2001 Total

aho 2000 | afo 2000 | afio 2001

A B C D=B+C E=A+D

WIPONET 37.842 15.326 29.300 44.626 82.468
IMPACT 40.000 22.200 22.200 62.200
Presentacion 18.300 18.300 18.300
electronica en virtud
del PCT
CLAIMS 3.200 3.200 3.200
AIMS 9.900 9.900 9.900
Tota 77.842 15.326 82.900 98.226 176.068

Cuadro B: Gastos correspondientes a los proyectos aprobados y propuestos

Proyecto Antesdel | 2000 a2001 | 2002 a2003 | 2000 a 2001 Total

afio 2000 2002 a 2003

A B C D=B+C E=A+D

WIPONET 9.622 43.546 29.300 72.846 82.468
IMPACT 1.471 21.882 38.847 60.729 62.200
Presentacion 18.300 18.300 18.300
gectronica en virtud
del PCT
CLAIMS 3.200 3.200 3.200
AIMS 9.900 9.900 9.900
Total 11.093 65.428 99.547 164.975 176.068

Cuadro C: Fuentes de financiacion de |os proyectos aprobados y propuestos

Proyecto Fondo | Union PCT | Uniénde |Uniondela Total

Reserva Madrid Haya

A B C D E=A+...+D

WIPONET 37.842 36.448 7.030 1.148 82.468
IMPACT 40.000 22.200 62.200
Presentacion 18.300 18.300
electronica en virtud
del PCT
CLAIMS 3.200 3.200
AIMS 8.010 1.610 280 9.900
Total 77.842 88.158 8.640 1.428 176.068
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8. Paraayudar aevaluar las propuestas gque figuran en el presente documento, en el Anexo
| se presenta un panorama financiero de cinco afios correspondiente a los cinco proyectos, que
incluye los costos de desarrollo asi como |os costos de lanzamiento de los proyectos. En € se
demuestra claramente que aun cuando las actividades que actualmente se llevan a cabo en
materia de tecnologias de informacion son comparativamente importantes a corto plazo, los
costos de funcionamiento a largo plazo (sufragados con cargo a presupuesto ordinario) se
justifican.
9. Seinvitaal Comitédel Programay
Presupuesto a formular comentarios sobre el
contenido de la propuesta de la Partel y a
recomendar su aprobacién a la Asamblea
General dela OMPI.

PARTE Il
DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS DE Tl QUE HAN DE FINANCIARSE
CON CARGO AL EXCEDENTE PRESUPUESTARIO

Resumen

10. Durante @ Ultimo bienio, la Oficina Internacional ha lanzado tres importantes proyectos
de tecnologias de lainformacion (proyectos de Tl), a saber, los proyectos WIPONET,
IMPACT y BDPI. Cabe recordar que solo los gastos no correspondientes a persona de los
proyectos WIPONET y BDPI fueron financiados con cargo al Fondo Especial de Reserva para
Locales Adicionales e Informatizacion; en cambio, los gastos de personal (tres puestos
profesionales y recontratacion del persona implicado en el proyecto) y los gastos no
correspondientes a personal relativos a proyecto IMPACT se sufragaron, previa aprobacion,
con cargo a Fondo Especial de Reserva para Locales Adicionales e Informatizacion (véase el
documento WO/BC/18/5). Si bien se espera que los proyectos IMPACT y WIPONET estarén
en plenas condiciones de funcionamiento a finales del bienio 2002-2003, seguiran
manteniéndose en la etapa de lanzamiento durante el proximo bienio. Por consiguiente, se
propone que los costos de lanzamiento de |os proyectos WIPONET e IMPACT se financien
con cargo a excedente presupuestario correspondiente al bienio 2002-2003. Ademés, el
proyecto BDPI se completara en su fase actual afinales del afio 2001 y sus costos de
funcionamiento se sufragarén con cargo al presupuesto ordinario correspondiente al bienio
2002-2003. Los demés proyectos de tecnologias de informacion, a saber, € proyecto de
presentacion electronica de solicitudes en virtud del PCT, el proyecto CLAIMSYy €l proyecto
AIMS son nuevos.

WIPONET

Objetivo:

Proporcionar la infraestructura de red y |0s servicios necesarios para mejorar €l
intercambio de informacion en e marco de la comunidad mundial de la propiedad
intelectual .

11. El proyecto WIPONET tiene dos componentes bésicos. El primero es una instalacion
central llamada CENTRO WIPONET que prestara toda una serie de servicios electrénicos de
informacion. Estos servicios estarén disponibles para las oficinas de propiedad intelectua que
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estén conectadas con Internet. El segundo componente es el suministro, alas oficinas de
propiedad intelectual no conectadas a con Internet, de: soporte fisico de base para
computadoras, conexion a Internet y formacion a través de Internet, conjunto denominado
“paguete WIPONET”.

12. Paragarantizar que las necesidades y expectativas de |os Estados Miembros hayan sido
satisfechas mediante |os recursos asignados, la Oficina Internacional cred una estrategia de
gjecucion por etapas que prevé un beneficio equitativo para todos los Estados miembros, asi
como laformacion del personal de las oficinas de propiedad intelectual. Larealizacion
correspondiente a la Etapa | en €l 2001 consiste en la creacion de un CENTRO WIPONET y en
el suministro de equipo, formacion y conexion a Internet para aproximadamente 65 oficinas
de propiedad intelectual. Entre las realizaciones de la Etapa Il durante €l bienio 2002-2003
esta la extension de estas instalaciones y servicios a otras 98 oficinas de propiedad intelectual.

13. Lacoordinacién de las actividades relacionadas con el equipamiento de las oficinas de
propiedad intelectual esta a cargo de un miembro del personal de la categoria profesional. El
funcionamiento cotidiano del CENTRO WIPONET, la conexion con Internet y € suministro de
los servicios WIPONET alos Estados Miembros estan a cargo de tres miembros del personal
de la categoria profesional y se propone la creacion de cuatro puestos adicionales (tres
profesionales y uno de servicios generales) durante el bienio 2002-2003 para apoyar y seguir
desarrollando lared WIPONET. Si laOMPI apoyay desarrollalared WIPONET con miembros
de su persona en lugar de hacerlo por conducto de contratistas externos, |os costos de
funcionamiento alargo plazo se reduciran sustancialmente.

Resultados previstos I ndicadores de rendimiento
1. El suministro de una serie completade | o NUmero de servicios que estan disponibles
SERVICIOS CENTRALES DE WIPONET atodas para las oficinas de propiedad intelectual de
las oficinas de propiedad intelectual de los los Estados miembros.
Estados miembros que estén conectadas | o NGmero de oficinas de propiedad intelectual
con Internet. que tienen acceso alos SERVICIOS

CeNTRALES DE WIPONET, con indicacion de
laimportancia de |os servicios para sus
necesidades comerciales.

o Numero de usuarios de WIPONET registrados
que utilizan los servicios.

o Pardmetros de rendimiento especificados en
los acuerdos de nivel de servicio.

o Comentarios recibidos de los Estados

miembros.
2. Ejecucion total delaEtapall en o Numero de oficinas de propiedad intelectual
aproximadamente 90 oficinas de gue han recibido e paguete WIPONET.
propiedad intelectual, incluida la o Ndmero de miembros del personal de
formacion y una mayor utilizacion de oficinas de propiedad intelectual que han
Internet por las oficinas de propiedad recibido formacion.

intelectudl. o NuUmero de horas de conexién con Internet

suministradas alas oficinas de propiedad
intelectual .
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Resultados previstos

I ndicadores de rendimiento

3. Logro de unamejor difusion dela
informacion sobre propiedad intelectual
gracias a un mayor acceso a programas de
ensefianza a distancia, megjorando asi la
colaboracion dentro de la comunidad de la
propiedad intelectual.

Numero de sitios Web de oficinas de
propiedad intelectual alojados en WIPONET.
NUmero de visitas redlizadas a sitios Web
alojados en WIPONET.

NuUmero de paginas de informacion
publicadas en los servidores Web de
WIPONET.

NUmero de mensajes electronicos
intercambiados, basados en WIPONET.

NUmero de participantes en grupos de
discusion y salas de charlas a través de
WIPONET.

Numero de conferencias difundidas por
WIPONET mediante ficheros de sonido y
video.

NUmero de comunidades de servidores
basadas en Internet.

NuUmero de cursos en linea alos que se ha
accedido mediante conexiones con Internet
proporcionadas por WIPONET.

NUmero de participantes en cursos en linea,
procedentes de oficinas conectadas por
WIPONET.

4. Integracién de los servicios de
WIPONET con € sistema central de
tecnologias de lainformacién, eliminando
la redundancia, mejorando la eficaciay
aumentando la utilizacion efectiva de los
recursos financieros.

NUmero de miembros del personal de la
Oficina Internacional que utilizan los
servicios de WIPONET.

NUmero de sistemas de la Oficina
Internacional que utilizan los servicios de
WIPONET.

NUmero de servicios integrados de
WIPONET y del sistema central de
tecnologias de la informacion.

5. Sistema eficaz y apoyo del usuario
final, incluido la creacién de un sitio
WIPONET de recuperacion del sistemaen
caso de accidentes.

NuUmero de llamadas atendidas por la central
de asistencia y duracion media de las
llamadas.

Estadisticas sobre las |lamadas a la central
de asistencia y tendencias conexas.

Entrada en funcionamiento ddl sitio
WIPONET de recuperacion del sistemaen
caso de accidentes.
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Actividades:

Gestion y explotacion de WIPONET, incluida su extension a aproximadamente 90 oficinas
de propiedad intelectual.

Organizacion de cursos de formacion, simposios y talleres destinados a informar acerca de
los servicios que ofrece WIPONET alos miembros del persona de las oficinas de
propiedad intelectual y de la Oficina Internacional.

Supervisién de las tendencias y cuestiones mundiales relacionadas con la seguridad de la
red y adopcién de las medidas apropiadas contra las amenazas, incluido € desarrollo de la
infraestructura de clave publica de WIPONET.

Mantenimiento y mejora de la infraestructura de WIPONET, aumentando el rendimiento
de red de extremo a extremo y la calidad de los servicios.

Integracion de WIPONET en la Division de Servicios de Tecnologias de la Informacion.

Consolidar el apoyo de WIPONET en latransmision de programas de la OMPI alos
usuarios finaes, por geemplo, los cursos de ensefianza a distancia, etc.

Creacion del sitio de recuperacion del sistema en caso de accidentes.

Interfaz de WIPONET con otras redes regionales y privadas especificamente relacionadas
con la propiedad intelectual, por ggemplo, lared privada virtua y segura de las Oficinas de
la Cooperacion Trilateral (TSVPN) y lared de patentes de la OEP (PATnet).

Desarrollo continuo de los conocimientos técnicos del personal de tecnologias de la
informacion encargado de la infraestructuray de los servicios de WIPONET.

14. Seprevéque, en € bienio 2004-2005, el proyecto WIPONET alcance su pleno
funcionamiento de modo que todas las actividades se financien con cargo a presupuesto
ordinario. En los cuadros siguientes figura un desglose de |os recursos financieros necesarios
para completar el desarrollo del proyecto (Cuadro | @), comparados con |os fondos necesarios
para desarrollar |os componentes de lanzamiento del sistema (Cuadro | b) durante el

bienio 2002-2003. En & Anexo | figuran las estimaciones presupuestarias relativas alas
operaciones de WIPONET para el bienio 2004-2005.

Cuadro | a
Costos del proyecto WIPONET (en miles de francos suizos)

C. persond Viges oficidesy becas Servicios contractuaes Gadtos operacion Equipo y suministras Total
Misones | Part. Func. B Cont X It Publica o Locdesy Com.y at Mohiliarioy Suministrosy
persond | gubernam. ecas erendias ores ciones 108 mant. -y oo equipo materid

432| 100{ 150 - - 419 20| 3733 224 80 - 10 5.168
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Cuadro | b
Costos de lanzamiento de WIPONET (en miles de francos suizos)
C. persona Viges oficides y becas Servicios contractuales Gastos operacion Equipo y suministros Tota
Misiones | Part. Func. Becss Conferendias | Corsutores Publica- Otros Locaesy Com. y atros Mobiliarioy Suministrosy
persond | gubernam. ciones mant. ) equipo materia
2.340| 420 - - - 720 - 19.674 448 235 95 200 24.132

IMPACT
Objetivo:

Responder a las necesidades de la Oficinadel PCT en materia de tramitacion de
solicitudes del PCT, ya sea en papel o en formato electrénico.

15. El proyecto IMPACT ha progresado considerablemente durante el afio 2000 y ciertos
modul os entraran en funcionamiento durante € afio 2001, siendo los primeros una oficina de
escaneo Y e médulo de comunicaciones por solicitud. Los costos de lanzamiento
correspondientes a2001 se sufragaran con cargo a presupuesto inicial del proyecto de 40
millones de francos suizos, ya que se tuvieron que contraer compromisos financieros con
cargo alos fondos aprobados para que € proyecto pueda realizarse en el tiempo previsto. No
obstante, en vista de laimportante suma exigida, especia mente durante |os dos préximos
anos puesto que se han pagado |os gastos de arrendamiento con opcion de compra del equipo,
no se podra absorber ninguin otro costo inicial con cargo a presupuesto aprobado. Cabe
recordar que los costos de lanzamiento no se habian previsto como parte de la asignacion
inicial de 40 millones de francos suizos. El proyecto ya ha tenido que absorber los gastos que
implicaba un aumento mayor a previsto en e nimero y tamarfio de las solicitudes del PCT,
gue pasod del 9% anual previsto a un crecimiento medio efectivo que excede el 20% anual
durante los cuatro afios desde que se presupuesto inicialmente el proyecto. En términos
reales, esto representa un aumento de aproximadamente un 45% de |as necesidades de
capacidad del sistema teniendo Unicamente en cuenta el nimero de solicitudes del PCT
presentadasy sin considerar el aumento del volumen fisico de las solicitudes del PCT que se
debe a un incremento del nimero de las llamadas solicitudes “JUMBQO” (solicitudes que
contienen miles de paginas) en sectores tales como la biotecnologia. Estos factores han hecho
que la capacidad de la infraestructura de soporte fisico y de red se incremente sustancia mente
y rebase la cifra planificada en 1997 para que €l sistema resulte viable.

16. En vista de que la etapa de pleno funcionamiento se alcanzara Unicamente durante el
préximo bienio, la propuesta consiste en financiar |os componentes de lanzamiento del
proyecto IMPACT, incluidos los gastos de personal relacionados con la labor de desarrollo
restante, con cargo a excedente presupuestario. Cabe recordar que, ademés del persona de
otras unidades que trabaj 6 provisoriamente en € proyecto y de tres puestos profesionales, no
se incluyeron los gastos de personal en la asignacion inicia de 40 millones de francos suizos.
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Resultados previstos | ndicadores de rendimiento
1. Entradaen funcionamiento delaetapa | 0 NuUmero defolletosdel PCT y de otros
1 del sistema de “Comunicacion por documentos del PCT conexos transmitidos
solicitud”. mediante este servicio.
o Reduccion del numero de folletos del PCT
en papel.

o Numero de oficinas que ya ho reciben
gemplares de folletos en papel, y de
documentos automatizados.

2. Sistemade la Oficina Internaciona o Numero de usuarios que cambiaron del
(etapa 2), operacional. procedimiento manua a sistema IMPACT
de la Oficina Internacional.

o Reduccién del volumen de papel utilizado
dentro de laoficinadel PCT.

o Reduccion del grado de utilizacion del
Centro Internacional de Célculo Electrénico

(CICE).
3. SistemadelaOficinalnternacional en | o NUmero de solicitudes internacionales
calidad de Oficinareceptora (etapa 3), tramitadas por conducto del sistema
operacional. IMPACT de laOficina Internacional en
calidad de oficina receptora, en forma
electrénica

Actividades:
Supervision de los progresos en funcion del plan del proyecto.

Supervision de los riesgos del proyecto y reaccién para limitar € impacto de cualquier
riesgo que pudiera materializarse.

Control de cualquier desviacion con respecto a plan establecido con €l fin de mitigar su
impacto en e logro de los objetivos del proyecto.

Mantenimiento de un didlogo activo con todas las partes interesadas en e proyecto,
incluidos los Estados miembros del PCT, involucrandolos en todas las decisiones que
pudieran entrafiar una desviacion significativa con respecto al plan establecido.

17. Enlos cuadros siguientes figura un desglose de los recursos financieros necesarios para
completar el desarrollo del proyecto (Cuadro Il a), comparados con los fondos necesarios para
apoyar los componentes de lanzamiento del sistema (Cuadro |1 b) durante el bienio
2002-2003. Estos costos incluyen fondos suficientes para la creacion de seis puestos
profesionales y de dos puestos de servicios generales para apoyar y seguir desarrollando €l
sistemaIMPACT. Mediante este enfoque, se podra ayudar ala OMPI areducir
sustancialmente los gastos de funcionamiento a largo plazo, ofreciendo al mismo tiempo la
oportunidad de salvaguardar |os conocimientos y la pericia desarrollados durante € proyecto
en laOMP!.
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Cuadro Il a
Costos de desarrollo del proyecto IMPACT (en miles de francos suizos)

C. persond Viges dficidesy becas Servicios contractuales Gastos operacion Equipo y suministras Total
Misiones | Part. Func. B Cont } i Publica - Locaesy cam Mohiliarioy |  Suministrosy
persona | gubernam. el erendas tores ciones 10s mant. -y otros equipo materia
2186( 250 - - 50| 2660 - 11.487 700 - 200 1.300| 18.833

Nota: De este importe total, 16.647 francos suizos (gastos no correspondientes a personal) ya
se sufragan con cargo a Fondo Especia de Reserva para Locales Adicionales e
Informatizacion y forman parte de la asignacion inicia de 40 millones de francos suizos.

Cuadro Il b
Costos deinicio del Proyecto IMPACT (en miles de francos suizos)
C. persona Viges dficidesy becas Servicios contractuaes Gastos operacion Equipo y suministros Total
Misiones | Part. Func. . Publica- Locaesy Mohiliarioy Suministrosy
persond | gubernam. Becas Conferencizs | Consuitores ciones Otros mant. Com.y otros equipo materia
1.328| 610 - - - - - 1.681| 14.895 100| 1.200 200] 20.014

Presentaci 6n electronica de solicitudes del PCT

Objetivos:

Adoptar una norma para la presentacion y tramitacion electronicas de solicitudes
internacionales;

Desarrollar un sistema de presentacién electrénica de solicitudes internacional es basado
en el soporte |6gico actual PCT-EASY (Sistema de presentacion electronica de
solicitudes en € marco del PCT).

18. Losobjetivos de este proyecto son adoptar una norma para la presentacion y tramitacion
electronicas de solicitudes internacionales y crear un sistema de presentacion electronica de
solicitudes internacionales basado en €l actual soporte |6gico PCT-EASY. ElI PCT-EASY es
un programa destinado afacilitar la preparacion de solicitudes internacionales en formato
electronico. Ya se harealizado una labor considerable con miras a hacer posible la
presentacion el ectronica mediante la aplicacion del PCT-EASY. En su capacidad actual de
asistir en la elaboracién de solicitudes internacionales en papel mediante un disguete, €l
programa ha tenido mucho éxito ya que mas del 27% de las solicitudes presentadas al PCT
durante el afio 2000 se prepararon con este soporte 16gico (un total de 24.882 solicitudes
internacionales). Eso significa que s se sigue perfeccionando € sistema para conseguir una
solucion de presentacion de solicitudes totalmente electronica, ello constituiré una opcion
aceptable y atractiva para los usuarios del PCT.

19. Ademasdel PCT-EASY, varias oficinas han creado sistemas piloto y de produccion
destinados a intercambio y procesamiento electrénicos de documentos y datos relacionados
con solicitudes de patente. La Oficina Internacional también ha creado un sistema de esa
indole en e marco del Proyecto IMPACT. Como tal, lanorma para la presentacion y
tramitacion electronica de solicitudes internacionales constituye un paso importante hacia una
futura interconexion entre las oficinas, los solicitantes y la Oficina Internacional.
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20. El proyecto de presentacion electronica de solicitudes del PCT se origind como parte
del proyecto IMPACT. Serealizo un progreso considerable al redactar una norma parala
presentacion y tramitacion electronicas de las solicitudes internacionales, en consulta con las
Oficinas y Autoridades del PCT y demés partes interesadas, con miras a definir los requisitos
del sistema parala presentacion electrénica de solicitudes del PCT. Ademas, se elaboro un
plan del proyecto de ato nivel (véase e documento PCT/A/29/2 Add., Anexo Ill) y la
Asamblea del PCT tomé nota del mismo (véase e documento PCT/A/29/4, parrafo 12). La
Oficina Internacional reconocio la importancia que tenia la presentacion electronica en virtud
del PCT paralos Estados contratantes, asi como la complejidad de los requisitos definidos y,
en consecuencia, se cred un proyecto separado en € marco de la Divisiéon de Proyectos de
Tecnologias de la Informacién para crear urgentemente el sistema. No obstante, el proyecto
sigue estando estrechamente vinculado al proyecto IMPACT y su costo necesitara sufragarse
con cargo ala asignacion presupuestaria destinada a dicho proyecto hasta que se puedan
conseguir los fondos que se solicitan en la presente propuesta.

21. Enlas consultas se vio que varias oficinas ya han decidido crear sus propios sistemas de
intercambio y procesamiento electrénico de solicitudes de patentes. En cambio, otras tienen
que soportar todavia la carga de un creciente volumen de trabajo con documentos en papel y
han tomado nota de que la Oficina Internacional esta creando una norma (y hasta cierto punto,
el soporte |6gico necesario) para que se puedan presentar y tramitar electronicamente las
solicitudes internacionales. Habida cuenta de las expectativas de muchos Estados miembros y
del riesgo de que una diversidad innecesaria de sistemas provoque irregularidades en la
conexion tanto para los solicitantes como paralas oficinas, la Oficina Internacional ha
iniciado lalabor preliminar relativa a las actividades de presentacion electronica de
solicitudes del PCT utilizando los recursos disponibles.

22. El proyecto de presentacion electronica de solicitudes del PCT se divide en laetapa 1
(presentacion electronica piloto) y la etapa 2 (aplicacion de la presentacion electrénica). La
etapa 1 (presentacion electronica piloto) se desarrollaré en tres ciclos-prototipo, version betay
piloto-para cada uno de los cuatro componentes siguientes:

un soporte l6gico PCT-EASY ampliado, capaz de preparar y presentar electronicamente
las solicitudes internacionales. Este y todos |os demés componentes estaran conformes
con la norma de presentacion y tramitacion de las solicitudes internacionales, incluidos los
principios de gestion de registros el ectrénicos contenidos en dicha norma;

el soporte l6gico del servidor de la Oficina Internaciona en su calidad de Oficina
receptora, que podra recibir las solicitudes internacional es presentadas el ectrénicamente
por los solicitantes;

unainfraestructura de clave publica® (PK1) parala Oficina Internacional que pueda
administrar la asignacion y validacién de certificados digitales de nivel inferior paralos
solicitantes que utilicen el sistema de presentacion electronicadel PCT;

Lainfraestructura de clave publica ofrece una serie de servicios integrados para procesar
informacién confidencial. Mediante las firmas digitalesy € cifrado, lainfraestructura de clave
publica permite la autenticacion, laintegridad de los datos, laimposibilidad de rechazar, y la
confidencialidad.
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una base de datos piloto y segura que permita el almacenamiento, recuperacion e
impresion de la version electronica de las solicitudes internacionales recibidas por la
Oficina Internacional en su calidad de Oficina receptora durante el proyecto piloto.

Ademas, la etapa 1 incluira la finalizacion de un documento sobre los requisitos del sistemay
de otro documento de definicién del alcance, y la elaboracion de una definicion de tipo de
documento (DTD) en lenguaje extensible de marcado (XML) parala solicitud internacional y
que conformara la base de un inventario de etiquetas.

23. Laetapa 2 (entrada en funcionamiento de la presentacion electronica) progresara en
forma similar através de tres ciclos-prototipo, version betay piloto-para los dos componentes
siguientes, basados en |os componentes anteriormente desarrollados en la etapa 1:

el soporte |6gico del servidor de la Oficina Internacional en su calidad de Oficina
receptora seguira perfeccionandose para que esté disponible, como soporte |16gico del
servidor de la Oficina receptora, para las demas oficinas receptoras afin de que lo
apliguen en sus entornos de tecnologias de la informacién;

el PCT-EASY para empresas (el soporte |6gico PCT-EASY se convertira en un producto

que podré aplicarse e integrarse en el entorno de tecnologias de lainformacién de una
empresa).

Laetapa 2 incluira también la gjecucion de una funcionalidad adiciona en las versiones piloto
de los componentes producidos en la etapa 1, tales como la extension de la infraestructura de
clave publica ala interoperabilidad limitada de certificados digitales, segn los resultados que
tengan las futuras consultas con los Estados contratantes y los usuarios del PCT. Se elaborara
ladefinicion del tipo de documento en lenguaje extensible de marcado (XML) paralos
documentos no previstos en la etapa 1, en funcion de las necesidades del proyecto IMPACT y
de los Estados contratantes y los usuarios del PCT.

24. Ademés de las dos etapas antes resumidas, € proyecto de presentacion electronica del
PCT incluirala aplicaciéon de una infraestructura de central de asistencia en la Oficina
Internacional, asi como la integracion de servicios adaptados a cliente para € sistemade
presentacion electronicadel PCT en el marco de los servicios de la central de asistenciade la
Oficinalnternacional. Puesto que, con arreglo al proyecto, se entregara un soporte |6gico
complgo tanto para los solicitantes como para las oficinas y que es absolutamente necesario
defender los derechos de los solicitantes en forma garantizada y constante, 1os servicios que
preste la central de asistencia alos solicitantes del PCT y alas oficinas seran decisivos para e
éxito del sistema. Actuamente no existe unainfraestructura de central de asistenciaen la
Oficina Internacional y, por ello, se ha previsto que este proyecto comience a desarrollar
dichainfraestructura para que se pueda ampliar a otros sectores de la Oficina Internacional,
tales como e proyecto IMPACT.

25. Laversion del PCT-EASY destinada a las empresas se ofrecerd gratuitamente a los
solicitantes y se les daré la posibilidad de integrar € soporte |6gico PCT-EASY en su propio
entorno de tecnologias de lainformacion. De la misma manera, se pondra a disposicion de las
oficinas receptoras un soporte [6gico de recepcion de las solicitudes internacionales
presentadas en forma electrénica, permitiendo asi incluso alas peguefias oficinas participar en
la presentacion electronica. Estainiciativa esta en consonancia con la declaracion concertada
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durante la Conferencia Diplomatica para la adopcion del Tratado sobre el Derecho de
Patentes, celebrada del 11 de mayo al 2 de junio de 2000, en la que se dijo lo siguiente:

“... laAsamblea General de la Organizacion Mundia de la Propiedad Intelectual
(OMP!) y las Partes Contratantes proporcionaran a los paises en desarrollo, |os paises
menos adelantados y 10s paises en transicion una asistencia técnica adicional para que
puedan cumplir con sus obligaciones en virtud del presente Tratado incluso antes de la
entrada en vigor del Tratado” (véase el documento PT/DC/47, Declaraciones
concertadas, parrafo 4).

Puesto que una de las principales ventajas de la presentacion electrénica es la reduccion de los
costos para las oficinas involucradas, |os solicitantes podran también beneficiarse de
reducciones de tasas.

Resultados previstos Indicadores de rendimiento
1. Las solicitudes internacionales se o NuUmero de solicitudes internacionales
presentaran con un nivel minimo de presentadas el ectronicamente.

irregularidades de forma, por haber sido
preparadas con programas informaticos
con aval oficial.

o NuUmero de personal que intervino en
el examen de formalidades.

a Numero deirregularidades en cada
solicitud internacional .

2. Seevitardd tramite de introduccion o Nudmero de miembros del personal

manual de datos (mediante dactilografiao que intervinieron en la introduccion
escaner) en los sistemas informéticos. de datos.

3. Latramitacion delas solicitudesserd | o Numero de solicitudes internacionales
mas rgpiday econdmica. tramitadas por examinador.

4. El formato de los documentosy los o Nive de actividad de intercambio de
datos seréd €l convenido para el datos entre oficinas.

intercambio con otras oficinas.

Actividades:

Elaboracion de un programa informético PCT-EASY ampliado que permita preparar y
presentar electrénicamente las solicitudes internacional es.

Elaboracion de un programa informatico de servidor parala Oficina Internacional en

calidad de oficina receptora, que permita recibir solicitudes internacional es presentadas
el ectronicamente.

Aplicacion de unainfraestructura de clave publica (PKI) parala Oficina Internacional, que

permita administrar la asignacién y validacion de certificados digitales de bajo nivel de
seguridad paralos solicitantes que utilizan € sistema de presentacion electronicadel PCT.

Puesta en marcha de una base de datos piloto segura que permita almacenar, recuperar e
imprimir en forma sencilla la version electronica de solicitudes internacional es recibidas



por e servidor de la Oficina Internacional en calidad de oficina receptora durante lafase

piloto.

Preparacion de un documento sobre los requisitos del sistemay de un documento para
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definir € acance del programainformatico PCT-EASY ampliado y para fomentar y
aplicar la presentacion electronicaen el marco del PCT en general.

Produccién de una definicién de tipo de documento (DTD) para las solicitudes
internacionales, en lenguaje extensible de marcado (XML), que constituira la base de un

inventario de etiquetas.

Creacion de una infraestructura de servicio de asistencia a usuario.

26. Seprevé que lagecucion del proyecto tomard entre tres y cuatro afios. Sobre la base

del andlisis efectuado por la Oficina Internacional, tras consultas con otras oficinas que ya han
aplicado sistemas similares, se presentan en el Cuadro |11 los recursos necesarios para €l

proyecto.
Cuadro 111
Presupuesto del proyecto de presentacion electrénicadel PCT
(en miles de francos suizos)
C. persond Viges oficidesy becas Servicios contractuaes Gadtos operacion Equipo y suministras Total
Misones | Part. Func. X Publica Locdesy Comunic.y | Mohbiliaioy Suministrosy
persond | gubernam. Becas Conferendias | - Consultores ciones Otros mant. otros equipo materid
1615| 413 - 473 11,617 616 3.566 18,300

27. Laestimacion presupuestaria corresponde a la informacién de que dispone la Oficina
Internacional acerca de iniciativas similares de presentacion el ectronica en otras oficinas de

propiedad intelectual. En marzo de 1998, cuando comenzd la financiacién del proyecto

IMPACT, las estimaciones sobre el componente de presentacion electronica de ese proyecto
se basaban en un estudio efectuado en 1997 por los consultores Deloitte & Touche
Conasulting/Praxis plc (véase e documento A/32/5). En ese estudio, la estimacién del costo
del componente de presentacion el ectrénica fue de 2.845.809 francos suizos. Esacifrayase
habia asignado en el marco del proyecto IMPACT alas actividades asociadas con €l proyecto
de presentacion electronica del PCT, incluyendo la elaboracion de procedimientos de control

de calidad que se utilizarian en ambos proyectos, la integracién de la base de datos de

IMPACT de la oficina receptora con el programa informatico del servidor de presentacion
electronica, la gestion de la dependencia, la distribucion de los recursos (personal

administrativo, expertos en Documentum, expertos en XML), control de calidad en cuanto ala
adecuacion ala norma de presentacion electronicay tramitacion de solicitudes

internacionales, formulacion mancomunada de politicas de seguridad y varias actividades de
andisis de los servicios y de gestion del cambio parala Oficina Internacional en calidad de

oficina receptora, en el contexto de la presentacion electronica

28. Tras consultas mantenidas durante € afio 2000 con los Estados contratantes del PCT y

demas partes interesadas, se puso de manifiesto que las soluciones necesarias parala

presentacion el ectronica son mucho més complejas que las que proponia € estudio realizado

por Deloitte & Touche Consulting/Praxis. Por emplo, actualmente es necesaria una
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inversion importante en la esfera de seguridad, incluyendo la incorporacion de adelantos y
servicios de estructura de clave publica. Ademas, la reduccion en los servicios prestados por
WIPONET (véase el documento SCIT/WG/2/2, parrafo 13) produjo un aumento en los costos
de elaboracion del programa informético del servidor que se pondréa a disposicion de las
oficinas receptoras del PCT.

29. Seprevé que los costos cubriran lo siguiente:

el establecimiento de la norma de presentacidn electrénicay tramitacion de solicitudes
internacionales,

la creacion de las principales DTD (definiciones de tipo de documento) paralos
documentos del PCT;

la concepcion, la elaboracion de prototipos, las pruebas de la version betay € desarrollo
de todos los subsistemas, incluyendo € programa PCT-EASY ampliado, el programa
informético del servidor de oficina receptora, una infraestructura de clave publicay una
base de datos segura para la Oficina Internacional en calidad de oficina receptora para su
utilizacion en lafase piloto;

el trabajo experimental en cooperacion con las oficinas receptoras del PCT interesadas, en
particular, las de los paises en desarrollo;

la puesta en marcha en la Oficina Internaciona de una infraestructura de servicio de
asistencia al usuario que abarque e soporte fisico, los programas informaticos, las
licencias y lainstalacion, asi como laintegracion de servicios disefiados a la medida del
sistema de presentacion electrénica con los servicios de asistencia a usuario de la Oficina
Internacional;

la adquisicién de soporte fisico y programas informéticos necesarios para € nuevo
sistema;

la experimentacidn minuciosa del nuevo sistema, con la participacion activa de los
usuarios,

la gestion del desarrollo y la aplicacion del nuevo sistema;
los costos de personal que suponga parala OMPI la g ecucion del proyecto;

la contratacion de consultores para asistir a personal del PCT en la gjecucion del
proyecto;

las misiones del personal y 1os viajes de terceros en relacion con e proyecto.



SCIT/ITPWG/V11
Anexo, pagina 17

30. Seprevéformar un equipo de base compuesto tanto por personal de la Oficina
Internacional como por consultores internosy externos. Este equipo se encargara de elaborar
la norma de presentacion y tramitacion electrénica de las solicitudes internacionalesy de
actividades como gestion del proyecto, especificacion de los requisitos del sistema, gestion de
los contratos, verificacion y validacion de productos de terceros (por giemplo, programas
informaticos) y aplicacion de los distintos programas informaticos. Se encargaran aterceros
el perfeccionamiento de PCT-EASY y otros adelantos informaticos, como la produccién del
programa informético de servidor. Se ha dispuesto la creacién de un puesto profesional
durante el bienio 2002-2003 para apoyar y seguir mejorando alargo plazo €l sistemade
presentacion electronicadel PCT.

31. Haciad final del proyecto, los resultados del proyecto de presentacion electrénica del
PCT estaran en funcionamiento estable. Por consiguiente, |os costos relacionados con las
actividades de presentacion el ectrénica (incluyendo elementos como el alquiler de soporte
fisicoy las actualizaciones, |as licencias de programas informéticos y de apoyo, y e personal
de operaciones) estaran incluidos en € presupuesto ordinario a partir del bienio 2004-2005.

CLAIMS

Objetivos:

“ Agdtir alas oficinas de propiedad industrial de los Estados miembros en la
reclasificacion de sus colecciones de patentes.
Proporcionar instrumentos para difundir |os resultados de la clasificacion efectuada por
las Oficinas de la Cooperacion Trilateral y las oficinas de mayor actividad, mediante la
utilizacion del nivel avanzado de la IPC reformada, y la utilizacion por las oficinas de
patente pequefias y medianas y las de los paises en desarrollo de una Base de Datos
Maestra de la Clasificacion que contiene los datos de clasificacion (y nimero de
solicitud/publicacion/prioridad) de todos |os documentos de patente publicados en
cuaquier lugar del mundo.

32. LalPC esunasingular clasificacion internacional que varias oficinas de propiedad
industrial utilizan para clasificar y buscar documentos de patente e informacion en la materia.
Con lallegada de Internet, los ingenieros y e publico en general han comenzado a vaorar la
IPC, pues es alln mas eficaz que un motor de busqueda de texto completo, que a menudo no
presenta gran utilidad para la busqueda de informacion en materia de patentes, debido ala
complejidad técnicay la terminologia de los documentos de patente. El aumento en la
informacion en materia de patentes intensifico la carga de trabajo de las oficinas de propiedad
industrial relativa a la clasificaciéon de documentos de patente. Debido alos rdpidos avances
técnicos resulta dificil seguir actualizando y revisando la IPC en inglés y francés, los idiomas
de los giemplares auténticos, de conformidad con € Arreglo de Estrasburgo delalPC. La
reforma de la IPC introducira la Base de Datos Maestra de |a Clasificacion, consistente en un
nivel basico y un nivel avanzado de simbolos de clasificacion, con miras a superar las
dificultades antes mencionadas.

33. El proyecto CLAIMS es fundamental para completar lareformade lalPC y establecer
la Base de Datos Maestra de la Clasificacion. Prevé un sistema asistido por computadoray un
sistema basado en Internet para asignar un simbolo de clasificacion (clasificacion
automatizada) y traducir a francés € texto en inglés (traduccion automatizada).
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34. El proyecto CLAIMS presenta varias ventgjas, en particular, para las pequefias oficinas
de propiedad industrial y los usuarios de lainformacién en materia de patentes disponible en
Internet. Con la ayuda de las més recientes tecnologias de la informacion, bajarén |os costos,
aumentaran lavelocidad y el grado de normalizacion del vocabulario en comparacion con el
trabgjo realizado en formamanual. LaIPC reformada facilitara la utilizacion y blsqueda de
la documentacion minima, que el PCT define como |os documentos fundamental es que deben
buscarse para el examen de patentes de las solicitudes del PCT.

35. Lagjecucion del proyecto se emprendera con la adopcion de las medidas siguientes:
Clasificacion automatizada

establecer una base de datos en colaboracién con las Oficinas de la Cooperacion
Trilateral (OEP, JPOy USPTO);

crear enlaces con la nueva base de datos y desde laversiéon de la IPC en Internet,
preparada a partir de la base de datos actual de la Oficina Internacional;

vincular €l nivel avanzado de la |PC con la base de datos;

crear instrumentos para utilizar en la base de datos la informacion sobre familias de
patentes;

probar |os instrumentos de categorizacion, clasificacion y reclasificacion automética de
los documentos de patente.

Traduccion automatica

realizar pruebas locales fuera de linea con determinados programas de traduccién
automatica;

esbozar un panorama de |os problemas de la | PC relacionados con la traduccién;

efectuar un control y andlisis asistido por computadora de la evolucion del vocabulario de
lalPC;

elaborar un vocabulario especia paralalPC;
poner en practica en € servidor un sistema de apoyo a la traduccion,

traduccion automética de las entradas en caso de utilizacion repetida de la terminologia
delalPC;

traduccion automaética de las entradas y presentacion para su verificacion por una
persona.
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Resultados previstos Indicadores de rendimiento
1. Mejor acceso ala documentacion en o Intensidad del uso de laBase de
materia de patentes por las oficinas Datos Maestra de la Clasificacion, en
pequefias y medianas y las de los paises particular de sus servicios de
en desarrollo. clasificacion, sobre la base del uso de

la informacion sobre miembros de
una familia de patentes que figura en
la clasificacion existente.

2. Disminuir la carga de trabajo a Numero de documentos clasificados
relacionada con la clasificacion de utilizando los simbolos de nivel
documentos de patente. avanzado asignados por las oficinas

de mayor actividad.

3. Puestaadisposicion delalPC enotros | @  NUmero de versiones en otros
idiomas de la Union de Estrasburgo. idiomas creadas utilizando traduccién
asistida por computadora.

4. Mg or acceso alas colecciones de o NuUmero de bases de datos conectadas
patentes por las oficinas con versiones especiales de laIPC en
pequefias/medianas y de los paises en otros idiomas.

desarrollo que no publican sus
documentos en inglés.

Actividades:

Establecimiento de la Base de Datos Maestra de la Clasificacion en cooperacion con la
OEP (o crear enlaces a partir de la versiéon de laIPC en Internet (creada por I1BIS) con la
Base de Datos Maestra de la Clasificacion).

Elaboracion de instrumentos para utilizar la informacion sobre familias de patentes de la
Base de Datos Maestra de la Clasificacion para transmitir los simbolos de clasificacion de
los documentos que tienen equivalentes nacionales en las oficinas de propiedad industrial
(o crear instrumentos para que | as oficinas recuperen esa informacion de la Base de Datos
Maestra de la Clasificacion).

Prueba de instrumentos de categorizacion automatica, clasificacion y reclasificacion de los
documentos de patente (sobre la base de un andlisis de texto
compl eto/restimenes/rei vindi caciones de documentos de patente).

Elaboracion de un sistema de autoaprendizaje.

Puesta en marcha en e servidor de un sistema de apoyo a la traduccién.
36. Sobrelabase del andisis efectuado por la Oficina Internacional, tras consultas con otras
oficinas que ya han puesto en préctica sistemas similares, se presentan en e Cuadro 1V los

recursos necesarios para €l proyecto. Entre ellos figura una propuesta de creacion de un
puesto profesional para apoyar y seguir desarrollando alargo plazo € proyecto CLAIMS.
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Cuadro IV
Presupuesto de CLAIMS (en miles de francos suizos)
C. persond Viges oficidesy becas Servicios contractuaes Gastos operacion Equipo y suministros Total
Misiones | Part. Func. Becas Conferendias | Consultores R,.|b|ica- Otros Locdesy Com.y otros Mobili.arioy S:nini;rmy
persond | gubernam. ciones mant. equipo materia
7A 60 - - 20| 1674 - - 112 - 140 400

AIMS

Objetivos:

Sudtituir el sistemafinanciero (FINAUT), de 16 afios de antigliedad, y el sistema de
informes BETS por un sistema integrado de control de la contabilidad financieray
presupuestaria, que podré respaldar la gestion y la presentacion por la Organizacion de su
informacion financiera

37. Ensuquintasesion plenaria, celebradaenjulio de 2000, el SCIT acordd en principio
proponer un proyecto para sustituir y modernizar los sistemas financiero y presupuestario de
laOMPI (véase & documento SCIT/5/6). Con d titulo de AIMS (Sistema Integrado de
Gestion parala Administracion) el objetivo de la etapa de inicio de este proyecto fue
determinar los requisitos, €l acance, los costos y beneficios para la Organizacion de un
sistema moderno de gestion financiera.

38. LaOMPI esuna organizacién en transicion y muchos de sus procedimientos, funciones
y tareas estan siendo modificados debido a varios factores importantes. El Director General
ha puesto de relieve la necesidad de llevar a cabo reformas mediante una mayor transparencia
y reforzando el proceso de rendimiento de cuentas, o que ha conducido a un examen del
modo en que la Organizacion administray presenta sus datos financierosy de gestion. A su
vez, eso ha puesto en evidencia la necesidad de actualizar la infraestructura en materia de
tecnologias de la informacion afin de responder a ese entorno laboral cambiante. El proyecto
de automatizacion de las finanzas FINAUT 2000 ERP, establecido en el marco del Plan
Estratégico de Ejecucion en materia de Tecnologias de la Informacion, surgio a partir del
reconocimiento de que era urgente modernizar €l sistema de finanzas de |a Secretaria. No
obstante, es evidente que ya no basta con remplazar €l sistema actual para responder alas
nuevas necesidades de la Organizacion ya que éstas abarcan no solo las finanzas sino todos
los aspectos de la labor cotidiana de la OMPI.

39. El sstema FINAUT que viene utilizando desde hace mucho la Division de Finanzas ha
sido durante afios uno de |os tres sistemas principal es automatizados de la OMPI, junto con €
sistemade Madrid y € Tratado de Cooperacion en materia de Patentes (PCT). Desde que se
puso en practica a mediados del decenio de 1980, € sistema apenas se ha modificado y sdlo
se han podido introducir algunas mejoras menores. No obstante, durante ese periodo se ha
producido una expansién considerable en ambitos que inciden directamente en el nimero de
transacciones financieras que realiza la Secretaria.
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40.

En noviembre de 2000, |a Oficina Federal Suiza de Auditoria efectud la intervencion de

cuentas de la OMPI y entre otras cosas formul 6 la siguiente declaracion y recomendacion
respecto del proyecto AIMS:

41.

“...los datos financieros de FINAUT ya no pueden suministrar suficiente
informacién sobre gestion para una Organizacién moderna tan grande como la OMPI.
A menudo, los usuarios se ven obligados a inscribir manual mente los datos que se
mantienen en sistemas de computadora central y luego tramitarlos valiéndose de los
rudimentarios instrumentos de |os programas de hoja calculo y base de datos. La
ausencia de integracion en e sistema, que hace que la introduccién de datos sea
redundante, se traduce en un desperdicio de recursos ... es atamente prioritario
desarrollar € sistema AIMS. Debera aprobarse un presupuesto adecuado para e
proyecto AIMS. Deberéfortalecerse el apoyo al usuario destinando atal efecto recursos
humanos adicionales.”

El nuevo Programay Presupuesto precisa un sistema gue ayude a los administradores de

categorias superiores y directores de programas a controlar 1os gastos y 10s ingresos sobre la
base de centros de costos y, por lo tanto, debe integrarse en € sistema financiero y permitir
gue se pueda extraer informaciéon. Debido a aumento de las actividades de programa, y ala
necesidad de justificar los gastos en funcion de los objetivos, son necesarias otras
herramientas que establezcan el presupuesto y los costos de cada proyecto/actividad, que
controlen los gastos y que apoyen la gestion de proyectos.

42.

Se sudtituirén € sistema financiero existente (FINAUT) y e sistema de informes BETS

(Sistema de Informacion para el Control del Gasto Presupuestario), se incorporaran
mecanismos de supervision del presupuesto y se consolidaran todas las interfaces existentes,
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manuales o0 asistidas por computadora. Se analizarén y, de ser necesario 0 conveniente se
modificaran, las actividades de servicio dentro de la esfera definida por el alcance del
proyecto. No se intentara analizar ni mejorar |as tareas que no caigan dentro del alcance del
proyecto.

43. Con respecto ala esfera de finanzas, €l nuevo sistema respaldara las estructuras
contables de las distintas entidades juridicas que la Division de Finanzas tiene a su cargo: la
OMPI, laUPQV, los fondos en fideicomiso, el PNUD, y la Cga Cerrada de Pensiones. Para
cada una de esas esferas, e sistema cubrira los rubros de gastos (de personal y no
correspondientes a personal, incluyendo la comparacién automatica de las deudas con los
compromisos y la liquidacion posterior de los mismos), ingresos, ganancias 'y pérdidas,
balances de prueba (consistentes, a grandes rasgos, en la combinacion de gastos, ingresos, y
ganancias y pérdidas), balance (contabilidad de activos y pasivos), conciliacion bancariay de
proveedores y otras conciliaciones autométicas, tesoreria, requisitos de auditoria'y produccién
de informes financieros y estadisticas en la materia.

44. Ademés de la Division de Finanzas, otros usuarios necesitan acceder a la informacion
sobre gestion financiera. Dos funciones principal es desempefiadas por la Oficina del
Verificador necesitan e apoyo de las tecnologias de lainformacion. Se trata de la
formulacion del presupuesto de gastos de personal/mano de obray de gastos no
correspondientes a personal, y de su supervision. En esta etapa, solo la funcion de
supervision estaincluida en el alcance del proyecto AIMS. Cada director de programa
necesita un servicio en linea para supervisar los gastos comprometidos y realizados (de
personal y no correspondientes a personal) y compararlos con € presupuesto y, de ser
necesario, debe estar en condiciones de examinar cada transaccion.

45.  Por ultimo, deberan mantenerse |as interfaces existentes con e actua sistema FINAUT.
Las interfaces automatizadas gque incluye actuamente e sistema FINAUT se actualizarén para
el nuevo sistema: por gemplo, los sistemas del PCT, de Madrid y de La Haya
(MAPS/IDMAPS), y lanémina de sueldos. Las interfaces manuales existentes se mantendran
parael Servicio de Comprasy Contratas, € sistema de planificaciéon y supervisiéon de
proyectos del Sector de Cooperacion para el Desarrollo y € Centro de Arbitraje y Mediacion
delaOMP!.

46. Deno llevarse adelante el proyecto AIMS se correrian |os siguientes riesgos:
Riesgo para la integridad financiera: FINAUT ya proporciona mecanismos de control con

lacalidad y en la cantidad necesarias a fin de evitar errores o fraudes. Se considera que
podria ser muy peligroso continuar introduciendo cambios en € sistema.

Riesgo de falladel sistema: existe un riesgo concreto de falladel sistema FINAUT. Los
intentos de adaptar el sistema con el paso de |os afios a funciones para las que no estaba
disefiado lo hicieron complgo y dificil de mantener. Resulta cada vez més complicado
encontrar y mantener persona con las habilidades necesarias para mantener el sistemay
su programa informatico, desactualizado ya, y por ello se ha enrarecido notablemente la
base de conocimientos necesaria para garantizar la seguridad del sistema.

El riesgo aumenta con el paso del tiempo: seglin se informa, € interventor de cuentas
opina que “ hasta tanto se resuelvan las deficiencias [existentes], se corre €l riesgo de que
el sistema[FINAUT] sea objeto de acceso no autorizado o dafio accidental”. No podra
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ponerse en funcionamiento un nuevo sistema en menos de 18 meses a partir de su
concepcién; por lo tanto, es altamente aconsejable que se adopten inmediatamente
medidas preventivas.

47. Con larealizacion del proyecto AIMS se lograrian varias ventgjas. Por |o que respecta a
las mejoras de las actuales funciones de servicio, se agilizarian las tareas de |a esferas de
finanzas y presupuesto, mejorando asi la productividad del trabgjo. Se facilitariay aceleraria
laintroduccion de datos, que ya no seria redundante, y la recuperacion de los datos se veria
facilitada por unos modernos instrumentos de busqueday por laintegracion del sistema con €
programa informético Office en uso actualmente en la OMPI. Se atenderan las necesidades
expresadas por los auditores internos y por € interventor de cuentas en cuanto ala
transparenciay la seguridad de las operaciones financieras, y se megjoraran significativamente
lacalidad y la cantidad de informacion sobre gestion de que disponen los directores de
programa de la Organizacién, facilitando asi |a supervision de sus presupuestos para los
proyectos y actividades que recaen bajo su responsabilidad.

48. Unavez establecido un sistema basico y fiable de finanzas y presupuesto, con solidas
interfaces con los sistemas existentes, sobre la misma plataforma informatica podran
desarrollarse nuevos médulos del sistema para otros servicios administrativos y para el sector
de Cooperacion para el Desarrollo. Se lograra asi un ato nivel de integracion del sistema que
mejorara alin mas la informacion y € control de la gestion de la Organizacion. Asimismo, €
nuevo sistema presentara la flexibilidad necesaria para adaptarse a los cambios en los
procedimientos presupuestarios y contables de la Organizacion, que se ven entorpecidos por
el sistemaactual. Finalmente, se prevé que disminuiran los costos anuales de mantenimiento
del nuevo sistema, en comparacion con los de FINAUT.

49. Enjulio de 2000, la Secretaria recibi6 estimaciones de proveedores en respuesta a una
solicitud de tasacion para el proyecto AIMS. Asi pues, lainformacion financiera presentada
tiene una base moderada, que no impide escoger una solucion técnica en esta etapa. Cabe
observar que la estimacion financiera provisional que figura en e documento SCIT/5/6 para
cuatro afos de duracion del proyecto AIMS, fue de 15 millones de francos suizos. La
diferencia se explica por lareduccion del alcancey el calendario del proyecto, cuya gjecucion
completa se calcula ahora en tres afos. El costo total del proyecto figura mas adelante. Se
presume que €l nucleo del equipo que llevard adelante el proyecto estara congtituido por una
combinacion del personal existente respaldado por consultores internos 'y externos, en lugar
de encargar la gecucion de latotalidad del proyecto a terceros ajenos a la Organizacion.

Resultados previstos Indicadores de rendimiento
1. Eliminacion progresivadel antiguo o NuUmero de sectores dentro de las esferas
sistema FINAUT dentro de |os préximos de finanzas y presupuesto que, en 2003,
2-3 anos. aln dependan del antiguo sistema.

o Numero de sectores dentro de las esferas
de finanzas y presupuesto que, en 2004,
aln dependan del antiguo sistema.

o Reduccién del volumen de utilizacion del
CICE.
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Resultados previstos

Indicadores de rendimiento

2. Solida integracion entre los sistemas de

control financiero, contable y presupuestario.

Facilidad de introduccién de cambios en
las préacticas financieras y
presupuestarias- determinada
principalmente por los comentarios que se
reciban de los usuarios.

3. Aplicacion de un sistema financiero con
los controles necesarios para satisfacer |os
requisitos de auditoria interna e intervencion
de cuentas, reduciendo asi @ minimo los
riesgos financieros.

Comentarios gque se reciban de los
auditores internos.

Comentarios que se reciban del
interventor de cuentas.

4. Reduccién al minimo del riesgo de fala
del sistema, mediante la aplicacion de un
sistema estandar probado, con
procedimientos atentamente estudiados y
seguridad adecuada.

Comentarios recibidos a partir de un
trabajo definido de control de seguridad
del sistema de informacion, que se
efectuara unavez que € sistema entre en
la etapa estable de funcionamiento.

5. Adopcion de un sistema basico de control
financiero y presupuestario que permita la
integracion de futuros sistemas operativos.

NuUmero de interfaces automatizadas que
funcionan con sistemas gjenos alas
esferas de finanzas y presupuestos.

6. Suministro de la informacidn adecuada

sobre gestion financiera a personal directivo.

Comentarios gque se reciban de los
usuarios.

Actividades:

Adquisicién de soporte fisico y de soporte [6gico: se buscard € esquema informético mas
adecuado. Las propuestas se evaluaran seguin una metodologia definida de evaluacion y
se celebraran contratos de compra de programas con € proveedor o |os proveedores
seleccionados. En e marco de esta actividad también se realizard un inventario detallado
del soporte fisico que habra de adquirirse y se celebraran contratos al respecto,
asegurandose de que las entregas y la instalacion de dicho soporte fisico se gjusten

perfectamente a plan del proyecto.

Concepcion de los procedimientos y sistemas utilizando el esquema informatico escogido:
se sefialaran todos |os procedimientos de servicio que habran de realizarse utilizando €l
nuevo esquema. El equipo de gecucion del proyecto, junto con los usuarios, decidirade
gué manera el sistema escogido se utilizara para realizar todas las transacciones incluidas
en el acance del proyecto. En el marco de esta actividad también se sefidlaran los
requisitos fundamental es para adecuar € sistema a cada necesidad, teniendo en mente que,
en lamedida de lo posible, deberian adoptarse |os model os de précticas Optimas del

Sector.

Aplicacion y formacién: incluir un nivel minimo de adaptacion del sistemaalas
necesidades, seguin corresponda, sobre la base de las decisiones adoptadas en materia de
concepcion del sistema, eliminacion, migracion y preparacion de datos, informacion sobre
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los procedimientos de los usuarios, capacitacion de todos los usuarios y prueba del
sistema, asi como aceptacion por |os usuarios.

Ejecucion del proyecto, incluyendo e cambio del sistema antiguo al nuevo en las fases
designadas.

Apoyo tras la conversion (puesta en marcha): incluir todas las actividades de apoyo al
usuario, solucién de problemasy actividades afines que realizaran tanto el equipo del
proyecto como |os usuarios, para asegurar la marcha sin tropiezos de los sistemas
escogidos, después de la puesta en marcha.

Cuadro V
Proyecto AIMS (en miles de francos suizos)
C. persond Viges oficidesy becas Servicios contractuales Gastos operacion Equipo y suministras Total
Misiones | Part. Func. R Publica Locdesy Mohiliarioy Suminisrosy
persondl | gubemem. Becas Conferencias | Consultores ciones Otros mart. Com. y otros} exipo material
1750 450 - - - 5.430 - 800 200 200 970 100

Conclusion de lafaseinicial del proyecto de BDPI

50. El proyecto de BDPI se puso en marcha en 1999, con la prevision de completar su
gjecucion hacia fines del 2004 (véase el documento SCIT/5/5). Sin embargo, tras examinar a
laluz de las limitaciones presupuestarias la urgenciay los progresos realizados hasta el
momento en e plano de los proyectos de tecnol ogias de la informacion en curso, se propone
suspender los trabgjos de desarrollo previstos para e proyecto de BDPI que vayan mas alla
del final del presente bienio, y dedicarse a seguir suministrando 10s servicios existentes y
realizando tareas de normalizacion. El establecimiento de normas para el proyecto de BDPI
es muy importante para que los Estados miembros que estén elaborando sistemas similares
para sus propias colecciones de datos puedan alcanzar la interoperabilidad con el sistemade
BDPI de la Oficina Internacional. Lafase actual concluirdy se pondra en marcha en un
entorno productivo hacia fines del 2001. El trabajo previsto para2001 podrd completarse con
los fondos asignados hasta el momento. El presupuesto operaciona para 2002-2003 forma
parte del presupuesto ordinario, en el marco del Programa 15.2. Por consiguiente, no se
utilizara el excedente presupuestario para el proyecto de BDPI durante e bienio 2002-2003.

[Sigue el Anexo ]
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Resumen de |as actividades de tecnologias de la informacion financiadas con cargo a excedente presupuestario
(en miles de francos suizos)

Gastos estimados

Gastos estimados

Gastos estimados

2000/2001 2002/2003 2004/2005
Proyecto No corresp. No corresp. No corresp.
Persond | 4 personal Total | Persona | 4 personal Total | Persona | 4 personal Total
WIPONET - 43546 43.546 432 4,736 5.168 - - -
Cogt. deinicio de WIPONET - - - 2.340 21.792] 24.132 2.340 22.260| 24.600
IMPACT - 21.882| 21.882 2.186 - 2.186 - - -
Cost. deinicio de IMPACT - - - 1.328 18.686( 20.014 3.000 10.000[ 13.000
Present. electronicade PCT - 1615 16.685| 18.300 - 1.000 1.000
CLAIMS N/D N/D N/D 794 2.406 3.200 - - 0
AIMS - 1.750 8.150 9.900 1.000 1.000
Totd 65.428 82.900 39.600

Nota: Nofiguraen el presente cuadro el saldo del proyecto IMPACT, de 16.647.000 francos suizos, necesario
para completar la gjecucién del proyecto.

ESTIMACIONES DE GASTOS PARA SEIS ANOS PARA PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

—®— WIPONET

120

—&— IMPACT

100

—A—CLAIMS
—+—AIMS

s

N, ™ Total

—8— WIPONET start-up costs

—X— IMPACT start-up costs
—X¥— Electronic Filing

60
40 haN =
2 A— O _=

Estimated Expenditure 2000/2001

Estimated Expenditure 2002/2003

Estimated Expenditure 2004/2005

Nota: Se haincluido en €l presente gréfico el saldo del proyecto IMPACT, de 16.647.000 francos suizos.

[Sigue e Anexo Il]




SCIT/ITPWG/V11
ANEXO I

PROYECTOS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

PUESTOS ACTUALESY PROPUESTOS

WIPONET
Categoriadel puesto Existente Transferi d02 Nuevas propuestas Total
Profesional - 4 3 7
Servicios Generales - - 1 1
Total - 4 4 8
IMPACT
Categoriadel puesto Existente Transferido Nuevas propuestas Total
Profesional 2 5 6 13
Servicios Generales 1 2 2 5
Total 3 7 8 18
Presentacion electrénicadel PCT
Categoriadel puesto Existente Transferido Nuevas propuestas Total
Profesional - 4 1 5
Servicios Generales - - - -
Total - 4 1 5
CLAIMS
Categoriadel puesto Existente Transferido Nuevas propuestas Total
Profesional - 1 1 2
Servicios Generales - - - -
Total - 1 1 2
AIMS
Categoriadel puesto Existente Transferido Nuevas propuestas Total
Profesional - 1 - 1
Servicios Generales - - - -
Total - 1 - 1
Total
Categoriadel puesto Existente Transferido Nuevas propuestas Total
Profesional 2 15 11 28
Servicios Generales 1 2 3 6
Total 3 17 14 34

Transferido del presupuesto ordinario

[Fin del Anexo Il y del documento]




