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ORGANISATION MONDIALE DE LA PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE

Division de l’audit et de la supervision internes


QUESTIONNAIRE D’ÉVALUATION
Réunion régionale des directeurs d’offices de propriété
industrielle des pays d’Amérique latine

organisée par l’Organisation Mondiale de la Propriété Intellectuelle (OMPI)

en coopération avec

le Centre national des enregistrements (CNR) du Ministère de l’économie d’El Salvador

San Salvador, 31 octobre - 3 novembre 2000
________________________

Le présent questionnaire comprend quatre sections.  La première rassemble les questions d’ordre général relatives à la réunion régionale.  La deuxième est consacrée aux questions sur les aspects fondamentaux de cette réunion.  La troisième traite des questions concernant son organisation.  La quatrième et dernière section contient les questions sur le séminaire régional et la table ronde.

Les participants qui n’ont pas assisté aux réunions régionales précédentes sont invités, dans la mesure du possible, à consulter leurs prédécesseurs afin de pouvoir répondre aux questions sur ces réunions.  Par ailleurs, vos observations détaillées sur toutes les questions seraient très appréciées*.

________

*
Si l’espace prévu à cet effet n’est pas suffisant, veuillez utiliser des feuilles supplémentaires.
SECTION I :
ASPECTS GÉNÉRAUX DE LA RÉUNION RÉGIONALE
 AUTONUM  
Qu’attendiez‑vous de la réunion?      Veuillez répondre brièvement :

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Dans quelle mesure la réunion a‑t‑elle répondu à vos attentes?
( 1) Totalement      (  2) Partiellement     ( 3) Pas particulièrement

Observations : ____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

SECTION II :
ASPECTS FONDAMENTAUX DE LA RÉUNION RÉGIONALE
 AUTONUM  
Dans quelle mesure la réunion a‑t‑elle atteint ses objectifs, à savoir :

a)  analyser la situation actuelle des systèmes de propriété industrielle dans les pays participants?

( 1) Totalement   ( 2) Suffisamment     ( 3) Insuffisamment

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

b)  échanger des données d’expérience et des informations sur les points examinés à la réunion?

( 1) Totalement   ( 2) Suffisamment     ( 3) Insuffisamment

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

c)  mettre en évidence les besoins et les priorités aux niveaux national, régional et sous‑régional?

( 1) Totalement     ( 2) Suffisamment     ( 3) Insuffisamment

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

d)  établir les orientations générales des activités de coopération et d’assistance de l’OMPI dans la région au :

niveau national?

( 1) Totalement   ( 2) Suffisamment     ( 3)  Insuffisamment

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

niveau régional?

( 1) Totalement   ( 2) Suffisamment      ( 3) Insuffisamment

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

niveau sous‑régional?
( 1) Totalement   ( 2) Suffisamment     ( 3) Insuffisamment

(le cas échéant)

Observations :___________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

 AUTONUM  
À votre avis, les objectifs de la réunion concernant le renforcement de la coopération seront‑ils atteints

a)  entre les États membres de l’OMPI de la région?

( 1) Oui      ( 2) Pas tous

Dans ce dernier cas, lesquels ne seront pas atteints et pourquoi? :

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

b) entre l’OMPI et les États membres de la région?

( 1) Oui      ( 2) Pas tous

Dans ce dernier cas, lesquels ne seront pas atteints et pourquoi? :_________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Outre ceux fixés pour la réunion, y a‑t‑il d’autres objectifs qui à votre avis pourraient être envisagés?

( 1)  Oui   ( 2)  Non

Si oui, veuillez les exposer brièvement : ___________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
La réunion contribue‑t‑elle à élargir davantage les échanges et le dialogue avec l’OMPI au niveau politique?
( 1) Considérablement              ( 2) De façon adéquate            ( 3)  Insuffisamment

Observations : _____________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Dans quelle mesure la réunion offre‑t‑elle la possibilité : 

a)  d’un débat entre les participants?

( 1) Considérablement  ( 2) Suffisamment  ( 3) Insuffisamment

Observations : ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

b)  d’un dialogue accru au niveau politique entre les participants?

( 1) Considérablement              ( 2) Suffisamment       ( 3) Insuffisamment

Observations : ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Dans quelle mesure la réunion favorise‑t‑elle l’établissement ou le renforcement de relations de travail entre les participants?

( 1) Considérablement        ( 2) Suffisamment       ( 3) Insuffisamment

Observations : ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Pensez‑vous que les liens établis ou renforcés au cours de la réunion permettront de faciliter les initiatives et les actions aux niveaux bilatéral et multilatéral dans la région?
( 1) Considérablement        ( 2) Suffisamment         ( 3) Insuffisamment

Observations : ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
À votre avis, dans quelle mesure la réunion favorise‑t‑elle une meilleure compréhension du programme de coopération pour le développement de l’OMPI dans le cadre de la région?

( 1) Considérablement        ( 2) De façon adéquate             ( 3)   Insuffisamment

Observations : ______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Pensez‑vous que les objectifs de cette réunion pourraient être atteints autrement que par le biais de réunions régionales?
( 1) Non      ( 2) Oui

Si oui, veuillez indiquer ces objectifs et la façon d’y parvenir : __________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Si cette réunion n’avait plus lieu dans l’avenir, dans quelle mesure pensez‑vous que ses effets continueraient de se faire sentir au : 

niveau national?              ( 1) Totalement              ( 2) Partiellement               ( 3) Pas du tout

niveau régional?              ( 1) Totalement              ( 2) Partiellement               ( 3) Pas du tout

niveau sous‑régional?    ( 1) Totalement              ( 2) Partiellement               ( 3) Pas du tout

Observations : _______________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
À la suite de la réunion, quelles sont les mesures ou décisions que vous avez prises ou que vous prendrez prochainement?

Veuillez les exposer brièvement : __________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Depuis la dernière réunion ou l’une des précédentes réunions, y a‑t‑il eu, au sein de votre office ou dans d’autres secteurs liés à la propriété industrielle dans votre pays, des changements, des progrès ou des réalisations particulièrement notables sur lesquels vous souhaiteriez attirer l’attention ici? 


Veuillez les exposer brièvement : __________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
À votre avis, quels sont les facteurs éventuels susceptibles d’avoir une incidence sur la mise en œuvre, aux niveaux national, régional ou sous‑régional, des orientations générales et des propositions concrètes concernant la coopération qui ont été arrêtées au cours de la réunion?
Veuillez les exposer brièvement : __________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Pensez‑vous que les connaissances et les données d’expérience acquises au cours de la réunion vous sont utiles dans le cadre de votre formation et de votre carrière professionnelles? 

( 1) Oui     ( 2) Non   

Si oui, veuillez expliquer brièvement :  _____________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
L’idée d’évaluer formellement cette réunion vous paraît : 

( 1) Très utile                  ( 2) Utile          ( 3) Inutile

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

SECTION III :
ASPECTS TOUCHANT À L’ORGANISATION DE LA RÉUNION RÉGIONALE
 AUTONUM  
Que pensez‑vous de la réunion en ce qui concerne :                   
· son organisation?   ( 1) Très bonne        ( 2) Satisfaisante    ( 3) Inadéquate

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

· sa durée?                 ( 1) Suffisante         ( 2)  Adéquate        (  3) Insuffisante

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

· son ordre du jour?  ( 1) Très pertinent       ( 2) Pertinent          ( 3) Peu pertinent

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

· le volume des informations de fond reçues?
           ( 1) Excessif                ( 2) Satisfaisant      ( 3)Insuffisant

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Selon vous, en quoi l’organisation et le déroulement de ces réunions régionales ont‑ils été satisfaisants?  

Veuillez expliquer brièvement : _____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Et en quoi l’ont‑ils moins été? 

Veuillez expliquer brièvement : _____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Par rapport aux réunions précédentes, cette dernière réunion présente‑t‑elle des améliorations ou des points faibles que vous souhaiteriez souligner? 

a) du point de vue de l’organisation

Veuillez répondre brièvement : ____________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

b) du point de vue du fond
Veuillez répondre brièvement : ____________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Comment jugez‑vous le “rapport sur les activités de coopération de l’OMPI en matière de propriété industrielle” élaboré par l’OMPI en vue de chaque réunion? 

( 1) Excellent               ( 2) Satisfaisant                    ( 3) Pas satisfaisant

Veuillez exposer brièvement toute amélioration que vous suggéreriez : 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Considérez‑vous que le rapport adopté à la fin de la réunion est un document de référence utile pour vous‑même et pour votre office?
( 1) Très utile              ( 2) Pas particulièrement utile      ( 3) Très peu utile

Veuillez indiquer brièvement toute amélioration que vous suggéreriez : 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Pensez‑vous que les rapports soumis à chaque réunion par les représentants des autres offices sont :  
( 1) Très instructifs      ( 2) Assez instructifs            ( 3) Pas assez instructifs

Veuillez indiquer brièvement toute suggestion que vous voudriez formuler :

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
La réunion laisse‑t‑elle assez de temps pour permettre des échanges libres, personnalisés et informels entre les participants? 
( 1) Assez de temps                 ( 2) À peine assez de temps               ( 3) Pas assez de temps

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

SECTION IV :
QUESTIONS RELATIVES AU SÉMINAIRE RÉGIONAL ET À LA TABLE RONDE
 AUTONUM  
Dans quelle mesure le séminaire a‑t‑il répondu à vos attentes? 

 ( 1) Totalement              ( 2) Partiellement             ( 3) Insuffisamment

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Comment qualifieriez‑vous les documents présentés à ce séminaire?  

Le premier

( 1) Très bon       ( 2) Satisfaisant          ( 3) Insuffisant

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Le deuxième
( 1) Très bon       ( 2) Satisfaisant          ( 3) Insuffisant

Observations:___________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Le troisième
( 1) Très bon       ( 2) Satisfaisant          ( 3) Insuffisant

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Le quatrième
( 1) Très bon       ( 2) Satisfaisant          ( 3) Insuffisant

Observations :__________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Comme qualifieriez‑vous la tenue d’une table ronde à l’issue du séminaire? 
( 1) Très instructive       ( 2) Instructive         ( 3) Peu instructive

Observations : _________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Avez‑vous des observations à formuler sur le séminaire régional et la table ronde organisés à l’occasion de la réunion de 1999? 

( 1) Oui    ( 2) Non


Si oui, veuillez les indiquer brièvement :

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

 AUTONUM  
Si un séminaire était de nouveau organisé au cours de la prochaine réunion, souhaiteriez‑vous être informé oralement des expériences concrètes, récentes ou en cours, relatives aux échanges portant sur des politiques générales et d’autres événements importants dans le domaine de la propriété industrielle concernant les autres régions en développement qui participent au programme de coopération pour le développement de l’OMPI?

( 1) Oui     ( 2) Non  

Si oui, veuillez indiquer la ou les régions ou le ou les pays en développement qui vous intéressent et expliquer pourquoi :  

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

*
*
*

 AUTONUM  
Veuillez formuler toute observation ou suggestion supplémentaire au sujet de cette réunion, des réunions précédentes (indiquer l’année) ou des réunions à venir : 
____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________
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