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 بالإنكليزيةالأصل: 

 2019 أأغسطس 26 التاريخ:

 بالإنفاذ المعنية الاستشارية اللجنة

 عشرة الرابعة الدورة
 2019سبتمبر  4اإلى  2جنيف، من 

 المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف مبادرات لمنع الإعلانات المدفوعة على
عداد مساهمات يطاليا من اإ  والمفوضية الأوروبية وجمهورية كوريا اإ

ن دورتها الثالثة عشرة المعقودة في الفترة من  اتفقت .1 باا نفاذ، اإ لى  3اللجنة الاستشارية المعنية بالإ ، 2018سبتمبر  5اإ

ن دورتها الرابعة عشرة، في باا  عدة موضوعات منها "تبادل المعلومات حول التجارب الوطنية الخاصة على أأن تنظر، اإ

نفاذ الملكية الفكرية، بما في ذلك أ ليات تسوية منازعات الملكية الفكرية بطريقة  بالترتيبات المؤسس ية بشأأن س ياسات وأأنظمة اإ

يطاليا ينيعضو  دولتي  منمساهمتيَنوفي هذا الإطار، تعرض هذه الوثيقة  متوازنة شاملة وفعالة".  ودولة( وجمهورية كوريا )اإ

)الاتحاد الأوروبي( بشأأن الترتيبات المؤسس ية المصممة لتقويض النموذج التجاري للمواقع التي تنتهك حق المؤلف  غير عضو

لى منع مشغلي تلك المواقع من تحصيل تعقبعلى أأساس نهج "  المال". ومن العناصر الرئيس ية لهذه الاستراتيجية السعي اإ

لكترونية غير المشروعة. علانات مشروعة على مواقعهم الإ يرادات مقابل وضع اإ  اإ

يطالياوتعرض المساهمة الإيطالية، التي أأعدتها  .2 (، دور الهيئة في منع التعدي AGCOM) هيئة تنظيم التصالت في اإ

داري يمكن لأصحاب حق المعبر الإنترنتعلى حق المؤلف  ذ تعدا الهيئة دائرة اختصاص اإ يرفعوا شكوى ؤلف أأو ممثليهم أأن . اإ

لكترونية. فيها وقف يلتمسوا أأمامها  لكتروني حالت التعدي المرتكبة عبر الخدمات الإ ذا كانت الشكوى تتعلق بموقع اإ واإ

يطاليا،  ي من يجوز للهيئة أأن تأأمر ف مس تضاف في اإ زالة المصنف المتعدا ذا كان الموقع مزود اس تضافة الموقع باإ ذلك الموقع. أأما اإ

يطاليا لى الموقع المتعدي بحجب بتعطيل  الإلكتروني مس تضاف في الخارج، فيجوز للهيئة أأن تأأمر مزودي النفاذ في اإ النفاذ اإ

نترنت محدد. وقد نظرت الهيئة في  مكانية معالجة اسم الحقل أأو عنوان بروتوكول اإ أأمر حجب  887قضية أأدت اإلى  1021اإ
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ثبات حالت تعدي ك لكترونية عقب اإ . وتقر الهيئة بأأهمية الإعلانات في النماذج التجارية للقرصنة على حق المؤلف برىلمواقع اإ

لى توطيد التعاون بين أأصحاب الحقوق ومزودي خدمات الإنترنت والوسطاء الآخرين من أأجل منع تدفق أأموال  وتدعو اإ

لى مواقع القرصنة.  الإعلانات اإ

 الذي تخلفه ثرالأ في  تحقق( تقريراً عن دراسة جارية KCOPA) حق المؤلفتقدم مساهمة الوكالة الكورية لحماية و  .3

المساهمة نظرة  وتعرضالإعلانات التي تظهر على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف على قيمة العلامات المعلن عنها. 

ودراسة ، الإلكترونية المتعديةقع ، والتي تشمل تحليل الإعلانات التي تظهر على المواعلى الطرق المس تخدمة في الدراسة عامة

حدى النتائج  وتجلت الخبراء.مع متعمقة ومقابلات  ينالمس تهلك اس تقصائية على الضوء  سلطت عليها المساهمةالتي  التمهيديةاإ

قوق سلبي على العلامات المعلن عنها وأأصحاب الح أأثرلها  المتعدية على حق المؤلف الإلكترونيةواقع المأأن الإعلانات على  في

علاناتها على  لحتمالأأن العديد من الشركات غير مدركة  ظهر، في الوقت نفسهوالأساس يين.  المواقع الإلكترونية عرض اإ

 .المتعدية على حق المؤلف

وأأما مساهمة المفوضية الأوروبية، فتوضح أأن المفوضية أأقامت حواراً بين أأصحاب الحقوق وناشري الإعلانات ووسطاء  .4

المال" التي تنتهجها لمكافحة قرصنة حق المؤلف، حيث اتفُق على  تعقب، كجزء من استراتيجية "2016في أأكتوبر  الإعلانات

وفي  مذكرة التفاهم بشأأن نشر الإعلانات عبر الإنترنت وحقوق الملكية الفكرية. مجموعة من المبادئ التوجيهية الرامية اإلى وضع

علانات ووسطاء فنيين، مذكرة التفاهم  رابطة، 14شركة و 14، وقعت 2018يونيو  25 تشمل أأصحاب حقوق ووكالت اإ

لى الحد  الأجهزة المحمولة التي تتعدى على حقوق لكترونية وتطبيقات من نشر الإعلانات على المواقع الإ المذكورة التي تهدف اإ

والتطبيقات. ويتبينن من النتائج الأولية أأن الملكية الفكرية على نطاق تجاري، بغية الحد من الإيرادات التي تدرها تلك المواقع 

عداد دراسة خارجية لتقييم  لى انخفاض في الإعلانات المنشورة على مواقع القرصنة. ومع ذلك، كُاِّف باإ مذكرة التفاهم أأدت اإ

 .2019فعالية مذكرة التفاهم. وس تُنشر النتائج في النصف الثاني من عام 

 بالترتيب التالي: المساهمتانوترد  .5

يطاليا ) ية ( في معالجة نشر الإعلانات عبر الإنترنت على اAGCOMدور هيئة تنظيم التصالت في اإ لمواقع الإلكترونية المتعدا

 3 ........................................................................................................................ على حقوق الملكية الفكرية

 وأأثرها على العلامات المعلن عنها في جمهورية كوريا دراسة بشأأن الإعلانات على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف

 ........................................................................................................................................................ 9 

تحديث من  -لكية الفكرية تعاون أأصحاب المصلحة بموجب مذكرة التفاهم بشأأن نشر الإعلانات عبر الإنترنت وحقوق الم 

 18 ................................................................................................................................المفوضية الأوروبية

 [المساهمات]تلي ذلك 
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يطاليا )دور هيئة  ( في معالجة نشر الإعلانات عبر الإنترنت على المواقع AGCOMتنظيم التصالت في اإ

ية على حقوق الملكية الفكرية  الإلكترونية المتعدا

دارة المحتوى السمعي البصري، في هيئة تنظيم  مساهمة بقلم الس يد جيورجيو غريبي، مساعد وحدة الحقوق الرقمية في اإ

يطاليا يطالياالتصالت في اإ  *، ومقراها روما، اإ

 الملخص

نفاذ حق المؤلف على الإنترنت. وقد بلغ عدد الشكاوى التي أأودعها  يطاليا هي الهيئة المكلفة باإ هيئة تنظيم التصالت في اإ

% بخصوص المحتوى السمعي البصري الذي ينشر على 46شكوى، ومنها  1,576أأصحاب الحقوق، منذ بداية عمل الهيئة، 

المواقع الإلكترونية المخصصة لهذا النوع من المحتوى. وتشرح هذه المساهمة الاختصاصات المختلفة للهيئة وتبينا الآثار العملية 

لى الملاحظات التي بلورتها لأنشطتها، من خلال اس تعراض عدد من الأرقام الملموسة. ويتطرق القسم الختامي للمساهم ة اإ

ر للمحتوى الإعلاني الخاص بالعلامات التجارية المختلفة،  نفاذ حق المؤلف، والمتعلقة بالس تخدام المتكرا الهيئة خلال عملها في اإ

: ومنها العلامات المشهورة، على مواقع القرصنة الإلكترونية. وينبغي لفت الانتباه خاصة اإلى مسأألتين محددتين، وهما

ذكاء الوعي 2المذكورة في الإعلانات، و" الحفاظ على سمعة العلامة التجارية المتعلقة بالمنتجات "1" لى اإ " الحاجة اإ

بالستراتيجية التي تعرف باسم "تعقب الأموال" من أأجل الحيلولة دون رعاية العلامات التجارية لمواقع القرصنة الإلكترونية. 

والوسطاء بشكل مباشر، سواء في الحيلولة دون نشر  الحقوق أأن يشارك أأصحابوفي الحالتين، س يكون من الضروري 

نفاذ حقوق الملكيةالمحتوى الإعلاني على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف  المتعلقة بالمحتوى المذكور. وفي  أأو في اإ

نترنت فعاالة، طالما أأن تلك الاستراتيجيات لم تنجح الحقيقة، لن تكون أأي الاستراتيجية المصممة بهدف محاربة القرصنة عبر الإ 

 لمواقع القرصنة الإلكترونية والقائمة على المداخيل الواردة بفضل الإعلانات عبر الإنترنت. ةفي معالجة النماذج التجاري

يطاليا في مجال التعدي على حق المؤلف عبر الإنترنت أأول.  اختصاصات هيئة تنظيم التصالت في اإ

يطاليا أأنشأأت .1 ـ بموجب القانون عدد 1هيئة تنظيم التصالت في اإ يوليو  31بتاريخ  249، وهي هيئة عامة مس تقلةا

. وتؤدي الهيئة عددا من الوظائف الرقابية في قطاعات التصالت والصحافة والقطاع السمعي البصري والنشر، وعليه 1997

بتاريخ  CONS/680/13ها، أأصدرت الهيئة اللائحة رقم تصنف الهيئة كسلطة متقاربة. وبموجب السلطات المفوضة ل 

نفاذ حق المؤلف على 2)اللائحة( 2013ديسمبر  12 ، وبيانت تفاصيل الإجراءات المعتمدة لتسوية القضايا الإدارية المتعلقة باإ

ذكاء الوعي قصد الحيلولة دون أأي نشاط غير مشروع.  الإنترنت وللاضطلاع بالأنشطة التعليمية واإ

                                         
آ تعبر الآراء الواردة في هذه الوثيقة عن  * آراء الأمانة ول الدول  ول تعبر بالضرورة عنكاتبيها، راء أ  .الويبو الأعضاء فيأ

 .Authority per le Garanzie nelle Comunicazioniبالإيطالية  1

يمكن الاطلاع على نص اللائحة، والتعديلات الوارد ذكرها أأسفله، في صيغتها الإيطالية على العنوان التالي:  2

https://www.agcom.it/documents/10179/12343059/Allegato+18-10-2018+1539880733010. 

https://www.agcom.it/documents/10179/12343059/Allegato+18-10-2018+1539880733010
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اللائحة خمسة فصول. وينص الفصل الأول على التعاريف )يعيد هذا الفصل جزئيا ذكر التعاريف الواردة في وتضمنت  .2

( ويشرح الغاية من الأنشطة التي تضطلع بها الهيئة على أأرض الواقع، 1941أأبريل  22بتاريخ  633قانون حق المؤلف رقم 

الحالت المتعلقة أأنشطة تقاسم الملفات عبر التصالت بين  ونطاق تلك الأنشطة. وتس تثني الهيئة صراحة من مجال عملها

 (، والأنشطة الأخرى التي تشمل المس تخدمين النهائيين.peer-to-peerالنظراء )

ويتعلق الفصل الثاني بالتراتيب التي يمكن أأن تتخذها الهيئة بهدف دفع عجلة التنمية وحماية المصنفات الرقمية التي  .3

ز الهيئة تثقيف المس تخدمين وتشجع على الاس تخدام المشروع للمحتوى الإلكتروني وعلى تعرض بطريقة مشروعة.  وتعزا

 تطوير بعض العروض التجارية المبتكرة والتنافس ية.

نفاذ في القضايا المتعلقة بالتعدي على حق المؤلف عبر  .4 جراءات الإ لى اإ ويتطرق الفصلان الثالث والرابع من اللائحة اإ

المتعلقة بالتعدي على حقا المؤلف، من طرف الخدمات الإعلامية السمعية البصرية أأو الإذاعية، على  الإنترنت أأو القضايا

 التوالي.

يداع الشكاوى وبدء الإجراءات على أأصحاب الحق أأو ممثليهم. ول تشمل الإجراءات أأي طرف  .5 ويقتصر الحق في اإ

آخر )مثلا، مزودي خدمة الإنترنت، ومن قاموا بتحميل  الملفات أأو مالكي المواقع الإلكترونية أأو الصفحات معني أ

رسال الوثائق المعنية. لا في مرحلة لحقة، عند ممارسة حقهم في الدفاع عن أأنفسهم واإ  الإلكترونية(، اإ

ويمكن للهيئة أأثناء تقييمها للتعدي الفعلي على حق المؤلف في بيئة الإنترنت أأن تعتمد عددا من التراتيب المختلفة، حسب  .6

 وقع الخادم الذي يس تضيف الموقع الإلكتروني والمحتوى المعني:م

  يطاليا، أأي ضمن الاختصاص القضائي للهيئة، يجوز للهيئة أأن تأأمر مزود اس تضافة الموقع ذا كان الخادم في اإ فاإ

زالة الم  ي من الموقع المذكور،باإ  صنف المتعدا

 يطاليا، فلن يكون من الممكن أأن تصدر ذا كان الخادم خارج اإ الهيئة أأمرا بالحذف الانتقائي للمحتوى غير  واإ

لحزمات البيانات، مما يتعارض مع قانون الاتحاد  ودقيق المشروع )س يكون من الضروري القيام بفحص معمق

لى المواقع المتعدية على حق  يطاليا بتعطيل النفاذ اإ الأوروبي(، ويجوز للهيئة مطالبة مزودي النفاذ العاملين في اإ

 ار خادم اسم الحقل أأو عنوان بروتوكول الإنترنت.المؤلف وحجب قر 

اة اإلى حدود  .7 ن حصلت  35وقد تمتدا الإجراءات العادي جراءات المسار السريع اإ يوم عمل، غير أأن الهيئة قد تعتمد اإ

ذا كانت المواقع الإلكترونية مخصصة كا  يات على حق المؤلف على نطاق واسع )مثلا، عدد كبير من المصنفات أأو اإ يا التعدا

ي على بعض المصنفات الحديثة(. وفي تلك \للقرصنة( و أأو أألحق التعدي ضررا شديدا بأأصحاب الحق )مثلا، عند التعدا

 يوم عمل. 12الحالت يصدر قرار الهيئة خلال 

وتبينا اللائحة بعض المؤشرات التي يمكن اعتمادها لتحديد نطاق التعدي على حق المؤلف، ومدى خطورته. وقد ورد  .8

المؤشرات في الأصل من السوابق القضائية الوطنية أأو الخاصة بالتحاد الأوروبي وفي القانون الجنائي الإيطالي.  عدد من

 وتتعلق المؤشرات الأخرى بطبيعة المصنفات أأو بطريقة عمل الموقع الإلكتروني وصفاته.



WIPO/ACE/14/10 Rev. 
5 
 

 

 وفي هذا الصدد، يجب أأخذ عدد من العوامل بعين الاعتبار، وهي كما يلي: .9

  يطاليا والسوابق القضائية،القرار  ات السابقة لهيئة تنظيم التصالت في اإ

 ،وكما المصنفات الرقمية المتاحة على المواقع الإلكترونية المعنية 

 القيمة الخاصة بالمصنفات السمعية بمراحل  والحيزا الزمني لإصدار المصناف )يتعلق هذا المعيار بشكل لصيق

ذا كان المصنف حديث ال  عهد )في المسارح ودور السينما( ومازال يتمتع بقيمة عالية، ينبغي اتخاذ البصرية، فاإ

جراءات المسار السريع(،  اإ

 ،والقيمة المالية للحقوق المعتدى عليها وفداحة الضرر الذي لحق بأأصحاب الحق 

 ،والترويج لس تخدام المحتوى غير المشروع أأو التشجيع عليه 

  شرعية الخدمات المتاحة عبر الموقع الإلكتروني،ونشر بعض الادعاءات المضللة التي تزعم 

 ،وتقديم المعلومات التقنية بشأأن الوسائل التي تتيح النفاذ غير المشروع للمصنفات الرقمية 

 ،والربح المتأأتّا من المواقع الإلكترونية المذكورة 

 دارة الجما ن كانت الشكوى قد أأودعتها منظمة للاإ  عية أأو رابطة مهنية(.والكيان الذي أأودع الشكوى )مثلا، اإ

ت المادة  .10 قانون وطني يعتمد س نوياا قصد تنفيذ ) 2017القانون الأوروبي لس نة  من 2ومن ناحية أأخرى، نصا

. وتؤثر هذه الأحكام الجديدة 3تشريعات الاتحاد الأوروبي( على عدد من الأحكام الإضافية بشأأن القضايا المتعلقة بحق المؤلف

الهيئة المتعلاق بحماية حق المؤلف عبر الإنترنت، وتعالج تلك الأحكام بعض أأكثر القضايا المثيرة بشكل مباشر على اختصاص 

ضافيين من  للجدل التي برزت خلال تطبيق اللائحة. وقد أأدرجت التعديلات الرئيس ية، على وجه الخصوص، نوعين اإ

جراءات المسار السريع.  اإ

ة التعامل مع المواقع الإلكترونية التي حجبت في السابق وعادت وقد أأضفت التعديلات مزيدا من الوضوح على طريق .11

ليها بعبارة "المواقع الإلكترونية  ات للظهور باس تخدام أأسماء جديدة لنظام أأسماء النطاقات )ويشار اإ في العديد من المرا

ن كانت الهيئة قد أأصدرت سابقا قرارا في هذ الصدد، أأن يط ، اإ جراءات المس تعارة"(. ويمكن لصاحب الحقا الب باتخاذ اإ

ي على حق المؤلف،  عادة التعدا ذا تأأكادت الهيئة من اإ ي على حق المؤلف. واإ عادة التعدا شعار الهيئة باإ المسار السريع عبر اإ

دي النفاذ اتخاذ  ية على حق المؤلف التي ينبغي على مزوا لى قائمة المواقع الإلكترونية المتعدا يضاف الموقع الإلكتروني المعني اإ

 ءات بشأأنها.الإجرا

                                         
 التالي:  ، لمزيد المعلومات يمكن الاطلاع على العنوان2017نوفمبر  20بتاريخ  167القانون عدد  3

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2017-11-20;167. 

https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:legge:2017-11-20;167
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ي على حق المؤلف، تأأخذ الهيئة بعين الاعتبار عددا من العناصر،  .12 عادة التعدا ثبات اإ تشابه أأسماء مثل ومن أأجل اإ

شارة الموقع الإلكتروني لذات الملفات الشخصية أأو المجموعات في مواقع  النطاقات، وتطابق عنوان بروتوكول الإنترنت، واإ

ل كمالك للموقع وتشابه التصميم والرسوم.التواصل الاجتماعي، بالإضافة اإلى   تطابق هوية الشخص المسجا

لى الضرر الوش يك والخطير وغير القابل  .13 لى اتخاذ بعض الإجراءات المؤقتة، بالستناد اإ ويجوز لمودع الطلب أأن يسعى اإ

ية على الإنترنت للاإصلاح، الذي قد يلحق بصاحب حق المؤلف، نتيجة الاس تخدام غير المشروع للمصنفات السمعية البصر 

)مثلا خلال الفترة الأولى لعرض تلك المصنفات في دور السينما(. وفي تلك الحالت، يجب أأن تتخذ الهيئة عددا من التدابير 

، ينبغي لمزودي خدمة اس تضافة المواقع أأو  ذا أأصدرت الهيئة أأمرا احترازياا خلال ثلاثة أأيام من تاريخ اس تلام الطلب. واإ

متثال للأمر المذكور، خلال يومين من صدوره. ويمكن للطرف المعني بالأمر الاحترازي أأن يطعن في الأمر مزودي النفاذ الا

ذا لم يطعن الطرف المذكور  خلال خمسة أأيام من اس تلامه للأمر المذكور، غير أأن الطعن ل يعلاق تطبيق الأمر الاحترازي. واإ

 تسي الصبغة النهائية.في الأمر الاحترازي، يبقى الأمر ساري المفعول، ويك 

طار الإجراءات المؤقتة، وتحديث  .14 وفي الحالتين، منحت الأحكام الجديدة للهيئة الحق في اتخاذ التدابير الاحترازية، في اإ

ية على حق المؤلف، وساهمت هذه التدابير الاحترازية في زيادة  قائمة أأسماء النطاقات التي تس تخدمها المواقع الإلكترونية المتعدا

 بالفعالية ولقت قبول لدى أأصحاب الحق.

يطاليا ثانيا.  بعض الحقائق والأرقام المتعلقة بنشاط هيئة تنظيم التصالت في اإ

لى أأنا هذا العدد في  1,576تلقات الهيئة، منذ دخول اللائحة حيز التنفيذ، منذ خمسة أأعوام،  .15 شكوى وتشير الدلئل اإ

يات على حق المؤلف في البيئة الإلكترونية، باس تثناء بعض الشكاوى القليلة المتعلقة  تزايد. وتتعلق أأغلب الشكاوى بالتعدا

يات على حق المؤلف في الخدمات الإعلامية السمعية البصرية أأو الإذاعية. وترد أأغلب الشكاوى للهيئة بخصوص  بالتعدا

باريات كرة القدم( والموس يقية، وبنفس القدر، المصنفات السمعية البصرية )الأفلام والمسلسلات التلفزيونية والنقل المباشر لم 

% من الشكاوى أأحد أأنواع المحتوى 49بخصوص الصور والمصنفات التحريرية من سبيل الجرائد والصحف. وقد شملت 

 السمعي البصري المنشور على بعض المواقع الإلكترونية المخصصة لهذا النوع من المحتوى.

لى أأخرى، واتسمت بالتغيير المس تمر. وقد اختلفت الوسائل التقنية المس تخد .16 ي على حق المؤلف من شكوى اإ مة للتعدا

وانتزاع البث على  مثل منصات تنزيل وقد اس تخدم المتعدون على حق المؤلف المواقع الإلكترونية التقليدية لتقاسم الملفات،

لمام المس تخدم ببعض المهارات التقنية الإنترنت، غير أأن الملاحظ أأن التكنولوجيات الخاصة بتنزيل الملفات والتي تتطلب  اإ

 ش بكات البث على الإنترنت.مثل  تركت مكانها للتكنولوجيات سهلة الاس تخدام

لى المصنفات السمعية البصرية المذكورة، أأساسا، عبر خدمة البث على الإنترنت )حوالي  .17 ويمكن النفاذ عبر الإنترنت اإ

لى المصنفات الموس يقية غير المشروعة عبر عرضها مباشرة )البث على % من المحتوى المتعدي عليه(، ويمكن النفاذ اإ 60

 الإنترنت( أأو تنزيلها.

شكوى. وتتعلق أأغلب الإجراءات بالمصنفات السمعية البصرية  1,021وقد بدأأت الهيئة الإجراءات الرسمية في  .18

جراءات المسار السريع في الأغلب في الشكاوى الم  تعلقة بالمصنفات السمعية البصرية والموس يقية، وعليه فقد اعتمدت اإ

ي كبيرا.  والموس يقية عندما يكون نطاق التعدا
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ذ أأوقفت  .19 ويعدا الكّا الكبير من المحتوى غير المشروع الذي حذف بطريقة طوعية، مؤشرا هاما على فعالية اللائحة، اإ

المتاحة بموجب اللائحة. وقد أأوقفت % من القضايا دون أأن تصدر أأمرا نهائيا، وذلك من الخيارات 34الهيئة الإجراءات في 

ثر الحذف الطوعي للمحتوى غير المشروع. يطالية اإ  جميع الإجراءات القضائية التي شملت خوادم اإ

صدار  .20 أأمر بحجب أأسماء النطاقات، بناء على اللائحة، بسبب حجم  887غير أأن النتائج الطيبة المذكورة، لم تحل دون اإ

ي على حق المؤلف. وقد تعلاق يطاليا، وشملت تلك الأوامر التعدا ت جميع الأوامر المذكورة بعدد من الخوادم التي تعمل خارج اإ

( .Cloudflare Incبعض أأكبر مزودي اس تضافة المواقع والشركات الوكيلة للتخزين المؤقت، من سبيل كلاودفلاير )

يكاتيل ) % من الخوادم 61(. وتعمل Ovh SAS( وأأو في أأيتش ).Private Layer Inc( وبرايفيت لير )Ecatelواإ

% في س نغافورة، وتعمل بقية الخوادم في 2.4% في هولندا و6.8% في كندا و3.4المذكورة في الوليات المتحدة الأمريكية و

 عدد من البلدان الأخرى.

ي على حق المؤلف تهدف اإلى تحقيق ربح مالي نظرا للقيم .21 ة المالية ومن الاس تنتاجات المثيرة للاهتمام، أأنا حالت التعدا

ية على حق المؤلف )مقارنة بالتكلفة العالية المحتملة لشراء الحقوق المعنية(، وأأن  لكترونية المتعدا للمحتوى الذي تتيحه المواقع الإ

ية التعبير أأو أأي التباس لديهم. ي على حق المؤلف ل يعكس رغبة المس تخدمين الأفراد في التاأأكيد على حرا  التعدا

عنية بالخدمات المس تخدمة لإخفاء الهوية عبر الإنترنت مؤشرا مفيدا للتعرف على الغاية الحقيقية من وتعدا الدراسة الم  .22

نشاء المواقع الإلكترونية المذكورة. وقد اس تخدم مسجلو أأسماء النطاقات في  % من المواقع الإلكترونية المحجوبة عددا من 58.3اإ

ة في حجب هوية مسجل الموقع، من س  ( وخدمة هوئيز برايفسي Whoisguard Incبيل شركة هوئيز غارد )الشركات المختصا

 (.Contact Privacy Inc( وشركة كونتاكت برايفسي )Whois Privacy Protection Serviceبروتكشن )

 بعض الملاحظات المتعلقة بنشر الإعلانات المشروعة على مواقع القرصنة الإلكترونية ثالثا.

ز وفرة الإعلانات التي ت  .23 نشاء تلك تعزا نشر على المواقع الإلكترونية غير المشروعة الشكوك المتعلقة بالغرض المالي من اإ

المواقع الإلكترونية المذكورة. ويختلف محتوى الإعلانات باختلاف الظروف المحيطة بها. غير أأن الهيئة لحظت خلال أأداء 

لكترونية المس ته دفة تخص عددا من العلامات التجارية المشهورة. وتضم قائمة عملها أأن بعض الإعلانات المنشورة على المواقع الإ

تلك العلامات التجارية المشهورة عددا من مصناعي الس يارات ومنصات الدفع الإلكتروني والمراهنات، بل وبعض شركات 

 الأدوية، الرائدة في مجالت نشاطها.

ليها الهيئة تتعارض في ظ .24 لت اإ اهرها مع القاعدة الأساس ية للحفاظ على سمعة العلامة ويجدر بالذكر أأن النتائج التي توصا

ن ارتبط اسمها بالمحتوى غير المشروع أأو بقنوات التسويق غير  ر اإ التجارية والتي تفترض أأن سمعة العلامة التجارية قد تتضرا

علاناتها قد يؤثر بشكل غير ن ارتباط العلامة التجارية ببيئة معينة لنشر اإ  متوقع على متلقي المشروعة. وفي الواقع، فاإ

ذا كانت نتيجة الإعلان منفارة أأو غير لئقة، أأو قد تثير السخط  ذ قد تثير تلك الإعلانات السخرية اإ الإعلانات المذكورة، اإ

اسة. وعليه، فقد يؤثر الأمر بشكل غير متوقع  لى بعض القضايا الحسا قت اإ ذا كانت الإعلانات مثيرة للجدل أأو تطرا والغضب، اإ

 تلقي للمنتج المعني ويحطا من حظوظ المنتج في النجاح.على تقدير الم 
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وتقتصر بيئة سوق الإعلانات الرقمية على تبادل التصالت بين ناشري المواقع الإلكترونية والوسطاء المختصين، ول  .25

قيقي لأصحاب يتمتاع صاحب الحق بأأي تأأثير يذكر على تلك البيئة، ويعدا الحفاظ على سمعة العلامة التجارية مصدر قلق ح 

نترنت. علانات المنتجات والخدمات الحاملة لعلامتهم التجارية، على الإ  الحق الراغبين في نشر اإ

لى بعض العواقب المتعلقة بس ياسة الحفاظ على سمعة  .26 ويؤداي نشر الإعلانات على المواقع الإلكترونية غير المشروعة اإ

لى  العلامة التجارية، وبالمقاربة التي تعرف باستراتيجية "تعقب الأموال". وطالما أأن المواقع الإلكترونية غير المشروعة تهدف اإ

الربحية، فلا مناص من الاعتراف أأن استراتيجية مكافحة القرصنة على الإنترنت لن تكون فعالة بقدر كبير، طالما لم تحل دون 

لكترونية غير المشروعة لأرباح مالية بفضل الأنشطة الم ذكورة. وس يكون من الضروري العمل على تحقيق مشغلي المواقع الإ

منع تدفاق الأموال وقطع سلسلة نشر الإعلانات التي تلعب دورا محوريا في النموذج التجاري الذي تعتمده المواقع الإلكترونية 

 المذكورة.

ذكاء الوعي لدى المس تخدمين الأفراد )المس ته .27 لكون( وس يكون من الضروري بذل جهد مزدوج. فينبغي من جهة أأولى اإ

ذكاء الوعي لدى المهنيين العاملين في القطاعات المعنية.  ون الهدف المفضل للأنشطة غير المشروعة المذكورة، واإ الذين يعدا

ويجب، في هذا الصدد، اإطلاق بعض الحملات التواصلية والمبادرات التعليمية الخصوصية )الموجهة خاصة للطلاب الش بان( 

 مات التجارية، من أأجل بلوغ الوعي بالفرص والتهديدات المرتبطة بالبيئة الرقمية.في مجال حماية حق المؤلف والعلا

ومن جهة، ينبغي أأن يلعب أأصحاب الحقوق والوسطاء دورا مباشرا في الحيلولة دون نشر المحتوى الإعلاني على المواقع  .28

نفاذ حقوق الملكية الفكرية الكا ية على حق المؤلف، أأو دورا مباشرا في اإ لى المتعدا لى أأن مزودي النفاذ اإ منة. وتجدر الإشارة اإ

كات البحث ووسطاء الدفع الإلكتروني  الإنترنت يلعبون فعلا دورا في هذه المسأألة، غير أأنه من الضروري أأن تظهر محرا

دارات أأسماء المواقع الإلكترونية ووكالت نشر الإعلانات تعاونا قويا، من أأجل  الحيلولة ومزودو أأسماء النطاقات البديلة واإ

ذكاء  ي على حق المؤلف. وفي هذا الإطار، أأطلقت الويبو قاعدة البيانات الخاصة باإ دون قيام خدمات الإنترنت المعنية بالتعدا

نشاء قاعدة بيانات مركزية عالمية خاصة بالمواقع الإلكترونية  لى اإ الاحترام للملكية الفكرية، وهو مشروع نموذجي يهدف اإ

ية على حق المؤل ذكاء الوعي 4فالمتعدا ، ومن المؤكاد أأن هذه المبادرة س تكون أأداة مفيدة وحلا فعاال لتعزيز التعاون الدولي واإ

 ومساعدة الفاعلين في سوق الإعلانات على تجناب المخاطر الرقمية.

 ]نهاية المساهمة[

 

 

 

 

 

 

                                         
ذكاء الاحتر (، 2019أأنظر الوثيقة الصادرة عن الويبو ) 4 (، ولمزيد WIPO/ACE/14/9)الوثيقة ام للملكية الفكرية مشروع قاعدة البيانات الخاصة باإ

 .https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=439052المعلومات يمكن زيارة العنوان التالي: 

https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=439052
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المعلن عنها في  اتوأأثرها على العلام الإعلانات على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلفبشأأن دراسة 

 جمهورية كوريا

لحماية حق المؤلف وكالة الكورية ال، الإنترنت على، مكتب الحماية تيجين لي، مدير فريق التعاون الخارجيمساهمة بقلم الس يد 

(KCOPAس يول، جمهورية كوريا ،)* 

 الملخص

المواقع الإلكترونية الإعلانات التي تظهر على  في أأثر تحققية كوريا عن دراسة جارية حاليًا في جمهور تقريراتقدم هذه المساهمة 

راسة، والتي تتضمن المساهمة طرق الد وتصف. حق المؤلفدون موافقة مالكي  بحق المؤلفالتي توزع نسخ مواد محمية 

 ةتجريبي دراسة اس تقصائية وتس تخدم، والإعلانات التي تعرضهاالإلكترونية المتعدية على حق المؤلف عينة من المواقع يلًا ل تحل 

الانتهاء ، بعد قد تكونو عنها. الإعلانات على قيمة العلامات المعلن  أأثرلقياس  براءمع الخ ومقابلات معمقة ينلمس تهلكعلى ا

ثراءمفيدة ، امنه ، المواقع تلكعلانات القانونية من الإ  سحبعن طريق المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف تنظيم  لإ

استنادًا  تالإعلانا قطاعهم الدراسة بشكل أأكبر في تحسين التنظيم الذاتّ في ايمكن أأن تسو وبالتالي تقليل ربحيتها واس تدامتها. 

لى نتائج الدراسة و  لى اإ يرادات الإعلانات لحصول على تعزيز المصادر المشروعة لاإ على  حق المؤلفلأصحاب بالنس بة اإ

 .الطويل المدى

 معلومات أأساس ية أأول.

فهيي  .ل مشكلا عويصا في كل أأنحاء العالمثا يم ترونية المتعدية على حق المؤلف أأصبح ظهور الإعلانات على المواقع الإلك .1

وأأفلام المواقع الإلكترونية التي تعيد عرض المحتوى غير القانوني من مسلسلات تلفزيونية  تلكتدر أأرباحا خيالية على مشغلي 

 ومقاطع موس يقية.

وللتصدي لهذا المشكل، اتخذت وزارة الثقافة والرياضة والس ياحة في جمهورية كوريا، بالتعاون مع الإدارات ذات  .2

الصلة، مثل مفوضية التصالت الكورية والوكالة الوطنية للشرطة، تدابير صارمة للقبض على مشغلي المواقع الإلكترونية 

غلاق  الرئيس ية المتعدية على  ينغير قانونيمشهوران أُغلق موقعان ، 2018المواقع. وكنتيجة لذلك، في عام  تلكحق المؤلف واإ

لى Marumaru" )كمة تعني حرفيا الأرنب الليلي( و"Bamtokiفي مجال نشر القصص المصورة، وهما " ". وبالإضافة اإ

علاناتهوزارة الثقافة والرياضة والس ياحة تعاونها مع وكالت الإعذلك عززت  على المواقع  الانات لتشجيعها على عدم وضع اإ

يرادات. و  الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف بغية استئصال هذا المصدر هو الجهود  تلكر وراء المبرا الرئيسي المدر للاإ

 المواقع. تلكاإلى تعطيل المواقع غير القانونية  تلكعلى مشغلي فٍ فرض ضغط مالي كايؤدي أأن  احتمال

                                         
آ هذه الوثيقة عن  تعبر الآراء الواردة في * آراء الأمانة ول الدول الأعضاء في ول تعبر بالضرورة عنكاتبيها، راء أ  .الويبو أ
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 ةتتكاثر، ول تزال الإعلانات القانونية وغير القانوني المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلفرغم ذلك، لتزال و  .3

 عداداً من المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف وزارة الثقافة والرياضة والس ياحةوكعبرة للآخرين، انتقت تظهر عليها. 

لى أأن ينتهيي به لى المواقع المزورة اإ ليها واإ لى الإغلاق.وحجبت النفاذ اإ  ا المطاف في الأخير اإ

لى اعتماد  .4 علام المعلنين  المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلفوبالنظر اإ يرادات الإعلانات، من المهم اإ على اإ

آثار وضع الإعلانات على   .المواقع تلكووكالت الإعلانات بأ

 نظرة عامة عن الدراسة .ياثان 

على قيمة العلامات المعلن عنها،  المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلفلفحص تأأثيرات الإعلانات التي تظهر على  .5

أأن تجري بحثا حول هذه القضية في  جامعة صن مونحوث في بالتمست الوكالة الكورية لحماية حق المؤلف من مؤسسة ال 

لى  27الفترة من   البحث.  ذلك. ويرد فيما يلي هيكل ونتائج 2019أأغسطس  14مايو اإ

 هيكل الدراسة .ثالثا
 

 

 المتعدية على حق المؤلف والإعلانات الواردة فيهاالإلكترونية تحليل المواقع  .رابعا

 2019 يوليو 1يونيو و 28، جُمعت بيانات بين الإعلانات الواردة فيهانوع المواقع المتعدية على حق المؤلف و بغية فهم  .6

لكترونياً ) 20عن  لكترونيا  37 لىما يزيد عمن ضمن موقعاً اإ وفيما للباحثين(. ورية لحماية حق المؤلف الوكالة الك هقدمتموقعاً اإ

علانات مخصصة )بمعنى أأن المواقع الإلكترونية، حدا  تلكيتعلق ب  ذا كانت تحتوي على اإ د الباحثون نوعية اس تخدامها، وما اإ

وعدد  مس تخدم الموقع الإلكتروني هي التي تحدد الإعلانات التي س تظهر(،ملفات تعريف الارتباط المخزنة على حاسوب 

. تحليل المواقع المتعدية على 1المرحلة 

 حق المؤلف والإعلانات الواردة فيها

. مقابلات معمقة مع 2-2المرحلة 

 الخبراء
. دراسة اس تقصائية تجريبية 1-2المرحلة 

 على المس تهلكين

 الإعلانات الظاهرة على المواقع المتعدية على حق المؤلف وأأثرها على قيمة العلامات المعلن عنها 

 مس تهلكا 520

 على الإنترنت

خبراء من الجمعيات  10

الصناعية، والأوساط 

الأكاديمية، ووكالة 

اإعلانات، وممثلي 

 الإعلام العلامات ووسائل

عرض التحليل على 

 الخبراء

تصميم 

الدراسة 

 الاس تقصائية
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ع ما مجمله مساحات الإعلانات على المواقع، وعدد الإعلانات الظاهرة. وبتحديث المواقع التي جرى تحليلها لخمس مرات، جُم 

علانا. وبعد ذلك حُلا  127 لى نوع الأعمال التجارية الم  تلكلت اإ علنة، ونوع الموضع الذي ظهرت فيه الإعلانات بالستناد اإ

 ت، ونوع صفحة الوصول بعد النقر.الإعلانات، وقدرة المس تخدمين على تعطيل تشخيص الإعلانا

 وترد فيما يلي نتائج التحليل: .7

 12بث الفيديو على الإنترنت:  نوعية الاس تخدام (20المواقع الإلكترونية )

 4مشاركة ملفات التورنت: 

 4المصورة: محتوى حول القصص 

لى  الإعلانات المخصصة )بالستناد اإ

ملفات تعريف الارتباط التي تم 

 جمعها(

لكترونية 6  مواقع اإ

 71 مساحات الإعلانات

 127 عدد الإعلانات

 ج( لمالكينوع العمل التجاري )أأو المنت (127الإعلانات )

 الإعلانات )العلامات(

 (%45.6) 58المقامرة غير القانونية: 

 (%7.1) 9المنتجات الموجهة للبالغين: 

 في المائة( 7.1) 9الموضة: 

 (%6.3) 8منتجات التجميل: 

 (%4.7) 6المواقع الإلكترونية المتعدية 

 (%3.9) 5المطاعم: 

 (%3.1) 4السلع الإلكترونية: 

 (%2.4) 3القصص المصورة القانونية: 

 (%1.6) 2الأعمال التجارية التعليمية: 

 (%18.1) 23أأنواع أأخرى: 

 (%91.3) 116ثابت )لفتة ثابتة(:  نوع الموضع

 (%8.9) 11متحرك: 
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قدرة المس تخدمين على تعطيل 

 تشخيص الإعلانات

 (%70.1) 89(، ل: %29.9) 38نعم: 

 (%89.0) 113العلامات المعلن عنها:  صفحة الوصول بعد النقر

 (%3.9) 5صفحة الفعاليات: 

(، صفحات أأخرى: %2.4) 3المدونات: 

6 (4.7%) 

الرغم من عرضها وأأظهر تحليل المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف أأنها ل تفرض قيودا على السن على  .8

ليها المس تهلك  علانات ل تلائم القاصرين. ومن المس تخلصات الرئيس ية أأيضا من هذا التحليل هو أأن الصفحات التي يصل اإ اإ

لكترونية للمنتجات المعلن عنها، في حين توجه الإعلانات %89بعد النقر على الإعلانات هي في معظمها ) ( صفحات اإ

 حول الفعاليات. أأخرى  المدونات وصفحاتالأخرى المس تهلكين اإلى

علانية ل تلائم القاصرين، بما في ذلك الإعلانات الموجهة للبالغين، ومواقع  .9 وكشف تحليل الإعلانات وجود منتجات اإ

وهو المواعدة، وغيرها. وأأظهر أأيضا أأن بعض الروابط في الإعلانات تأأخذ المس تخدم اإلى محتويات مثل المقامرة غير القانونية، 

( من نوع الأعمال التجارية %45.6محتوى ل يلائم حتى البالغين. وأأظهر البحث أأن المقامرة غير القانونية تشكل حصة الأسد )

لكترونية من أأصل  6المعلن عنها وأأن الإعلانات المخصصة لزوار الموقع الإلكتروني وُجدت في  لكترونياً. 20مواقع اإ  موقعاً اإ

 الاس تقصائية التجريبية على المس تهلكينالدراسة  .خامسا

ترمي الدراسة الاس تقصائية على المس تهلكين اإلى تحديد أأثر الإعلانات على قيمة العلامات المعلن عنها )التي هي عبارة  .10

لكتر   ونية القانونية وغير القانونية.عن سلع وخدمات قانونية( الواردة في المواقع الإ

 أأثرى الدراسة الاس تقصائية على النحو التالي:ويمكن تلخيص نموذج البحث الذي  .11
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 ساس تناولت الدراسة الاس تقصائية الأس ئلة التالية: وعلى هذا الأ  .12

 النوع الأول -

ذا كانت الإعلانات تظهر على موقع على ( أأسفله ④ اإلى ①المس تهلكون )العناصر من  يختلفكيف  أأساس ما اإ

لكتروني قانوني أأو  متعدي على حق المؤلف؟ اإ

 النوع الثاني -

ذا كانت  (أأسفله ④ اإلى ①للمس تهلكين على )عناصرهم من ‘ المعيار الذاتّ’كيف يؤثر  على أأساس ما اإ

لكتروني قانوني أأو متعدي الإعلانات تظهر على   ؟على حق المؤلفموقع اإ

 النوع الثالث -

ذا  (أأسفله ④ اإلى ①للمس تهلكين على )عناصرهم من ‘ التحكّ السلوكي المدرك’كيف يؤثر  على أأساس ما اإ

لكتروني قانوني أأو متعدي على حق المؤلفكانت الإعلانات تظهر على   ؟موقع اإ

 

 

 

 النوع الرابع -

 ك على زيارة المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف؟ما الذي يحثا  -

دارة الإعلانات الواردة على  -  ؟المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلفمن يكون المسؤول عن اإ

مصداقية العلامات  الرغبة في الشراء

 المعلن عنها

 السلوك الإعلاني نية التوصية بها

 متغيرات تابعة

 اتّالذعيار الم 

 التحكّ السلوكي

 المدرك

 متغيرات 

 المس تهلك

قانونية المواقع الإلكترونية )قانونية/غير 

 قانونية(

 اإعلانات المنتجات القانونية

 متغيرات مس تقلة

 [نموذج البحث]

 السلوك تجاه الإعلانات ①
 الرغبة في شراء المنتجات المعلن عنها ②
 مس توى الثقة في العلامات المعلن عنها ③
 عنه لنبالمنتج المعالغير توصية الرغبة في  ④
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 المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف؟ما هي التدابير التي ينبغي اتخاذها لتنظيم الإعلانات القانونية على  -

لى  17أُجريت الدراسة الاس تقصائية في الفترة من و  .13 مس تجوبًا  520)س تة أأيام(، حيث شارك فيها  2019يوليو  22اإ

طار النوع الأول والثاني والثالث(. وطُلب من المس تهلكين أأن يجيبوا  272)شارك  مس تجوبًا في أأس ئلة البحث الواردة في اإ

طار ع لى الأول  الأنواع منلى الأس ئلة من خلال أأجهزتهم المحمولة بالنس بة لأس ئلة البحث الواردة في اإ الرابع بعد رؤية اإ

علانات لعلامة وهمية.   اإ

طار النوعين  .14 ولتحقيق الأغراض الحالية، تظل النتائج الأهم تلك المتعلقة بأأس ئلة الدراسة الاس تقصائية الواردة في اإ

المعلن الرغبة في شراء المنتجات ، و السلوك تجاه الإعلاناتلسؤال في النوع الأول اإلى تحديد مدى تأأثر الأول والرابع. ويرمي ا

ذا كانت الإعلانات تظهر على بم ،عنه بالمنتج المعلنالغير توصية الرغبة في ، و مس توى الثقة في العلامات المعلن عنهاعنها، و  ا اإ

لكتروني قانوني أأو متعدي على حق المؤلف  .موقع اإ

 

 

0 1 2 3 4 5

موقع قانوني

موقع غير قانوني

4.2861

3.2101

متوسط المعدلت بشأأن السلوكيات الإيجابية

موقع قانوني موقع غير قانوني

0 1 2 3 4 5

موقع قانوني

موقع  غير قانوني

4.0533

2.8152

متوسط المعدلت بشأأن الرغبة في شراء المنتجات المعلن عنها

موقع قانوني موقع  غير قانوني
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طار و  .15  :النتائج التالية ةالاس تقصائيمن الدراسة الرابع  النوعأأظهرت الإجابات على الأس ئلة الفرعية في اإ

 ما الذي يحثك على زيارة المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف؟

 

0 1 2 3 4 5

موقع قانوني

موقع غير قانوني

4.2729

3.0145

متوسط المعدلت بشأأن نس بة الثقة في العلامات المعلن عنها

موقع قانوني موقع غير قانوني

0 1 2 3 4 5

موقع قانوني

موقع غير قانوني

4.0044

2.8696

متوسط المعدلت بشأأن الرغبة في توصية الغير بالمنتجات المعلن عنها

موقع قانوني موقع غير قانوني

 تصفح الموقع صدفة

 مجرد فضول

 بالتوصية

 فافي الموقع سلعضو 

 دوافع أأخرى
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دارة الإعلانات الواردة على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف؟  من يكون المسؤول عن اإ

 

 ونية على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف؟ما هي التدابير التي ينبغي اتخاذها لتنظيم الإعلانات القان

 

 المقابلات المعمقة مع الخبراء .سادسا

 تالإعلانا قطاعالخبراء هو جمع أأصوات الخبراء من مختلف القطاعات الفرعية في مع  المعمقة قابلاتالمكان الهدف من  .16

(؛ 3خبراء من المجموعات التالية: جمعيات الصناعة ) 10من   الذين أأجريت معهم المقابلاتوتشكلا اقتراحاتهم.  والحصول على

 (.1(؛ والوسائط )2العلامات التجارية )و (؛ 2) توكالت الإعلاناو (؛ 2الأوساط الأكاديمية )و 

أأنه لم الواردة على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف الإعلانات حول الخبراء المختارين  لمعارفأأظهر تقييم و  .17

 ل تيكن هناك الكثير من النقاش حول هذه المشكلة، لأنه من المفترض أأن العلامات التجارية الكبرى ووسطاء الإعلانا

علانات عن عمد على لها التي  الإلكترونيةواقع الموضع الإعلانات في الغالب على تعلاوة على ذلك، و . المواقع مثل هذه يضعوا اإ

عنها  المعلن، وقد ل تكون العلامات التجارية على دراية بمنتجاتها الإلكترونيالموقع  قانونية، بغض النظر عن كبيرزوار  عدد

لكترونية المتعدية على حق المؤلفعلى هذه المواقع   .الإ

 ناشرو الإعلانات

 وكالت الإعلانات

 العلامة

نتاج الإعلانات  شركات اإ
 الهيئات الحكومية

 جهة أأخرى

غلق المواقع المتعدية وسحب الإعلانات 
 منها

جراء رصد بشأأن سحب الإعلانات  اإ

تأأسيس هيئة من القطاعين العام والخاص 
 مسؤولة عن الإدارةتكون 

تنظيم الوكالت والوسطاء الذي يعملون 
 في مجال الإعلانات 

 التنظيم الذاتّ للعلامات

 سن قوانين لتنظيم بيع الإعلانات

 القيام بحملة للتوعية

 تدابير أأخرى
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المواقع الإلكترونية المتعدية على حق على  ضعالتي تو أأبرزت المقابلات بعض المشكلات الناش ئة عن الإعلانات و  .18

يمكن و . قانونيةأأن هذه المواقع  بشأأن تصورهمالمواقع المس تهلكين  تلكل الإعلانات على ، قد تضلا القريبعلى المدى و . المؤلف

لتوس يع موقعهم التخطيط على  ميحثا ، مما االأرباح لمشغليه وتجلبالعلامات  شهرأأن تُ  المواقع تلك الواردة فيللاإعلانات 

نشاءوتحريض الجمهور على  المتعدي ، قد يتناقص وجود مواقع توزيع المحتوى القانوني البعيدعلى المدى و مواقع مشابهة.  اإ

 .المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف تلكبسبب انتشار 

لى تنظيمو  .19 لى أأن هناك حاجة اإ  وقفاء على أأنه من الضروري يوافق معظم الخبر و . هذا المجال تشير المقابلات اإ

علاناتها وقف الأعمال التجارية والوكالتمن خلال الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف لمواقع التي تجنيها االتدفقات المالية   اإ

الإعلانات  تلك احتمال أأن تلحقبسبب أأنه  المقابلات مأُجريت معهبعض الذين  وأأشار. على نحو طوعي المواقع تلكعلى 

لمعلنين، يتعين على الحكومات فرض ضوابط االضرر بصورة علامة المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف  الواردة في

لى أأنه س يكون من غير المالإعلانات من المواقع المخالفة، في حين أأشار أآخرون ممن أأجريت معهم  سحب تفرضقانونية  قابلات اإ

جراءات ضد المواقع  الإعلانات بدلً من اتخاذ قطاعالملائم تنظيم   .الإلكترونية المتعدية على حق المؤلفاإ

 خاتمة .سابعا

، الكبيرة والمتوسطة الحجم، المرتبطة بالعلامات لخدمات القانونية وغير القانونيةوا السلعتوضح الدراسة أأن كل من  .20

المواقع  تلكأأن الإعلانات على  الاس تقصائيةالدراسة تظهر نتائج و عنها على المواقع الإلكترونية المتعدية على حق المؤلف.  يعُلن

 تلكتدرك أأن  تووكالت الإعلانا الأعمال التجاريةالخبراء أأن  مع قابلاتالم، في حين تظُهر سلبي على العلامات أأثرلها 

علانا تدركل  ذلك،. ومع حق المؤلفضار على مالكي  أأثرلها المواقع   تلكعلى  توضعتها الكثير من العلامات التجارية بأأن اإ

ذكاء الوعي، من الضروري المواقع تلكالتي تجنيها طوعاً في وقف التدفقات المالية  ولجعل الأعمال التجارية تشاركواقع. الم  اإ

 ت.الإعلانا قطاعالفاعلين في بهذه المشكلة من خلال مشاركة نتائج هذه الدراسة مع 

 

 ]نهاية المساهمة[
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تحديث  - تعاون أأصحاب المصلحة بموجب مذكرة التفاهم بشأأن نشر الإعلانات عبر الإنترنت وحقوق الملكية الفكرية

 من المفوضية الأوروبية

مجال الملكية الفكرية ومقاومة التقليد، في الإدارة ، مسؤولة الس ياسات العامة في مامي مساهمة بقلم الس يدة ناتاليا زيبروفسكا

 كا، في بروكسل، بلجيةالأوروبي ، المفوضيةالعامة للسوق الداخلي والصناعة وريادة الأعمال والشركات الصغرى والمتوسطة

 ملخص

نترنت وتطبيقات تعتمد  لى المحتوى أأو السلع أأو الخدمات النفاذ  يمكن عبرهاالتي  الجوال، الهاتفمواقع الإ يةاإ حقوق على  المتعدا

. وقد يؤدي هذا التعقيد الذي تتسم به دخلهابيع المساحات الإعلانية كأحد مصادر على  ،الملكية الفكرية على نطاق تجاري

ذبيئة نشر الإعلانات عبر الإنترنت اإلى مشأكل عند نشر الإعلان على وجه الخطأأ،  لامات التجارية نفسها غالبًا ما تكون الع اإ

علانا تنشر فيهغير مدركة للمكان الذي  برام اتفاق طوعي بين لمواجهة هذا التحدي، سهاو ا. تهاإ لت المفوضية الأوروبية اإ

عبر الإنترنت وحقوق الملكية الفكرية  تالإعلانانشر مذكرة التفاهم بشأأن  أأطراف اتفاق والتزم. تقطاع الإعلانا الفاعلين في

 تعقبهذه المبادرة جزءًا من نهج " تعُدا و . على وجه الخطأأ لاإعلانات الالكتروني لنشر ال  مسأألة أأجل الحد من بالتعاون من

ا  نفاذ حقوق الملكية الفكريةالأموال" الذي تت جراءاتتصميم  القائم على بعه المفوضية الأوروبية لإ من أأجل  الس ياسة العامة اإ

 .تعدي على حقوق الملكية الفكرية على نطاق تجاري، وتعطيل ذلك المسارالتعرف على مسار الأموال المتعلق بأأنشطة ال 

نفاذ الملكية الفكرية أأول.  نهج "تعقب الأموال" في اإ

نفاذ حقوق الملكية الفكرية يدعى "تعقب الأموال". و 2014عرضت المفوضية الأوروبية، في  .1 أأكدت المفوضية ، نهجا لإ

جراءاتهذا النهج عند تقديم اعتمادها الأوروبية   .20171والقرصنة في نوفمبر التقليد  جديدة للحد من اإ

جراءاتالأموال" تصميم  تعقبنهج " شملي و  .2 من أأجل التعرف على مسار الأموال المتعلق بأأنشطة  الس ياسة العامة اإ

 حق التعدي على نتيجةبة المواطن بدلً من معاق  ،التعدي على حقوق الملكية الفكرية على نطاق تجاري، وتعطيل ذلك المسار

لى ذلك.  المؤلف التجارية المارقة التي تعمل على  الأطراف الفاعلةالقضاء على  اإلىهذا النهج  ويرميوالعلامات التجارية وما اإ

 .بتكارقطاعات الإبداع والا حساب الجهات الفاعلة المشروعة في

                                         
آراء أأمانة الويبو أأو دولها الأعضاء. * آراء المؤلفين ول تعكس بالضرورة أ  الآراء الواردة في هذه الوثيقة تعبر عن أ

 .property_en-https://ec.europa.eu/growth/industry/intellectualمزيد من المعلومات على الرابط:  1

https://ec.europa.eu/growth/industry/intellectual-property_en
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عت حتى الآن، شا و . الفاعلين في القطاعتفاقات طوعية بين ا "تعقب الأموال" على أأرض الواقع عبر عقدرجم نهج تُ و  .3

نترنت المقلدةبشأأن بيع البضائع  -على بدء التعاون بموجب مذكرتّ تفاهم  يالصناعالقطاع المفوضية الأوروبية ممثلي   2عبر الإ

حوار كما عقدت جلس تي على الإنترنت وحقوق الملكية الفكرية )التفاصيل مبينة أأدناه(.  تالإعلانامذكرة التفاهم بشأأن نشر و 

بين الجهات الفاعلة  في محاولة الجمعأأصحاب المصلحة على مس توى الاتحاد الأوروبي ضمات المفوضية الأوروبية برعاية  أأخرى

 .عبر الإنترنت خدمات الدفع زوديومالمعنية في شركات النقل والشحن بالقطاع الصناعي 

آخر سعياً منها لحماية .4 الإمدادات مراحل  وتنشط المفوضية الأوروبية بمعية قطاع الصناعة وغيرها من الشركاء في مجال أ

 .3من الخطر الذي يهددها من جراء التقليد وغيرها من أأوجه التعديات على حقوق الملكية الفكرية

توجيه بشأأن ال الاتحاد الأوروبي، ول س يما  الساري داخلالتشريعي كمل جميع المبادرات المذكورة أأعلاه الإطار س تت و  .5

نفاذ حقوق الملكية الفكرية   .4(IPRED) 2004لس نة اإ

 الإنترنتتحديات التقليد والقرصنة التي يواجهها نشر الإعلانات عبر  ثانيا.

وعدد مشاهدات  مباشرة يتسم عالم نشر الإعلانات عبر الإنترنت بالتعقيد الكبير وتحكمه خوارزميات ومزادات .6

آخر من العوامل الأخرى المربكة. وقد يؤدي هذا التعقيد  الإعلان ومخصصات الإعلان المعتمدة على الأداء، بالإضافة اإلى مزيج أ

الذي تتسم به بيئة نشر الإعلانات عبر الإنترنت اإلى مشأكل عند نشر الإعلان على وجه الخطأأ على أأحد مواقع الويب أأو 

تف الجوال الخطيرة أأو المتعدية على حقوق الملكية الفكرية، بل وقد ل تعلم العلامات التجارية في بعض الأحيان تطبيقات الها

علاناتها  .أأين تنشر اإ

ن، أأهمية تكتسي شكلةالم  هذهأأن  5تؤكد الدراسات الحديثةو  .7 ذ اإ التي  الهاتف الجوالوتطبيقات  الإلكترونيةواقع الم اإ

لى المح  النفاذ يمكن عبرها يةتوى أأو السلع أأو الخدمات اإ بيع تعتمد على على نطاق تجاري  حقوق الملكية الفكريةعلى  المتعدا

 .دخلهاالمساحات الإعلانية كأحد مصادر 

                                         
تعدي على الملكية دة الجهود التي تقودها الصناعة من أأجل الحد من ال (، زيا2018) مساهمة بقلم الس يد هاري تيمينك، والس يدة ناتاليا زيبروفسكا 2

، المتاحة على الرابط: WIPO/ACE/13/7من الوثيقة  18-13، ص تحديث من المفوضية الأوروبية –الفكرية 

https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=412285. 
نفاذ الجارية بهدف تقليص حجم سوق  ،(2013ون برغيفن )ج 3 عدادها من قبل المفوضية الأوروبية لس تكمال تدابير الإ الإجراءات الوقائية الجاري اإ

( المتاحة علي الرابط: WIPO/ACE/9/20السلع المقرصنة أأو المقلدة )الوثيقة 

http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=261436. 
 .property/enforcement_en-https://ec.europa.eu/growth/industry/intellectualلمزيد المعلومات يمكن زيارة الرابط التالي:  4

يا يشُتبه في أأنها تمثل على المواقع التي ةالرقمي ت(، الإعلانا2016حقوق الملكية الفكرية ) للتعديات علىالمرصد الأوروبي  5  ، متاح على:تعدا

https://euipo.europa.eu/tunnel-

web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/publications/Digital+Advertising+on+Suspected+

Infringing+Websites.pdf. 

https://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=412285
http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=261436
https://ec.europa.eu/growth/industry/intellectual-property/enforcement_en
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/publications/Digital+Advertising+on+Suspected+Infringing+Websites.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/publications/Digital+Advertising+on+Suspected+Infringing+Websites.pdf
https://euipo.europa.eu/tunnel-web/secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/publications/Digital+Advertising+on+Suspected+Infringing+Websites.pdf
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مكانية الانتفاع من خدمات بالإضافة اإلى ذلك،  .8 قد يؤدي نشر الإعلانات المتعلقة بالعلامات التجارية المشهورة، أأو اإ

رباك المس تهلكين الدفع المشهورة على  لى اإ المواقع الإلكترونية وتطبيقات الهاتف الجوال المتعدية على حقوق الملكية الفكرية اإ

 .الذين قد يظنون خطأأ أأنهم قد نفذوا اإلى محتوى قانوني

 أأصحاب المصلحة ومذكرة التفاهمبين وار الح ثالثا.

ل ممثلو قطاع الإعلانات وأأصحاب الحقوق وناشرو الإعلانا .9 ت والوسطاء ومزودو الخدمات التكنولوجية، في قد توصن

لى اتفاق غير رسمي بشأأن عدد من المبادئ التوجيهية2016أأكتوبر  21 لى  6، تحت رعاية المفوضية الأوروبية، اإ التي تهدف اإ

حداث مذكرة التفاهم بشأأن نشر الإعلانات عبر الإنترنت وحقوق الملكية الفكرية  (.MoU) اإ

امة من مزيد التعاون بين أأطراف التفاق المحتملين للاتفاق الطوعي المقبل والذين يمثلون وقد مكنت هذه الخطوة اله .10

الأطراف المعنية بوضع الإعلانات و/أأو شرائها و/أأو بيعها و/أأو تيسيرها ومن بينهم ناشرو الإعلانات ووكالت نشر 

ت ومنصات تبادل الإعلانات المخصصة الإعلانات والمكاتب التجارية ومنصات نشر الإعلانات وش بكات نشر الإعلانا

لى الجمعيات المرتبطة بالمجموعات المذكورة أأعلا  ه.للناشرين وشركات المبيعات والناشرين ومالكي الملكية الفكرية، بالإضافة اإ

التزامات  بشأأناتفاق من أأجل بلوغ المحتملون معا عن كثب  أأطراف التفاقالمبادئ التوجيهية، عمل  اعتُمدتمنذ و  .11

 لنص النهائي لمذكرة التفاهمل  7جمعية 14شركة و  14توقيع ب  المحادثاتاختتمت هذه و لتحسين الوضع الحالي.  تطبيقهامحددة يمكن 

 .2018يونيو  25في 

برام .12 الهاتف وتطبيقات  الالكترونيةواقع المالإعلانات على  في الحد من نشرمذكرة التفاهم  ويتجلى الهدف العام من اإ

الإيرادات التي تحققها هذه المواقع أأو  خفضحقوق الملكية الفكرية على نطاق تجاري، وبالتالي  تتعدى علىالتي  الجوال

اء الجوالتطبيقات الهاتف   الإعلانات عبر الإنترنت.نشر  جرا

                                         
 .9462http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/1متاح على الرابط التالي:  6

 وأأطراف التفاق هم: .https://ec.europa.eu/docsroom/documents/30226نص مذكرة التفاهم متاح على الرابط التالي:  7

Adform, Amobee, Associação Portuguesa de Anunciantes (APAN), Associazione Italiana Commercio Estero (Aice), 

comScore, Hrvatsko udruženje društava za tržišno komuniciranje - Croatian Association of Communications 

Agencies (HURA), DoubleVerify, European Association of Communications Agencies (EACA), European Gaming 

and Betting Association (EGBA), Google, GroupM, Integral Ad Science (IAS), Internet Advertising Bureau Europe 

(IAB Europe), Internet Advertising Bureau Italy, Związek Pracodawców Branży Internetowej IAB Poland, Internet 

Advertising Bureau Slovakia, Internet Advertising Bureau UK (IAB UK), ISBA, OpenX, Publicis Groupe, Sovrn, 

SpotX, Sports rights owners coalition (SROC), Trustworthy Accountability Group (TAG), Uniunea Agentiilor de 

Publicitate din Romania (UAPR, Romanian Association of Communications Agencies), Utenti Pubblicità Associati 

(UPA), whiteBULLET, World Federation of Advertisers (WFA( 

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/19462
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امات تشجع الالتز و وسطاء والجمعيات. الو  تخص ناشري الإعلاناتالتزامات محددة بشأأن مذكرة التفاهم نص ت و  .13

 :تخص ؤلء الموقعين على نوعين من الإجراءاتالخاصة بهالرئيس ية 

  لى الحد من لكترونية وتطبيقات  نشرالجهود الجماعية الرامية اإ  تبينا التي  الهاتف الجوالالإعلانات على المواقع الإ

نفاذ القانون القضائية أأو الإدارية أأو ل  السلع المزيفة على  أأو تنشر حق المؤلف تتعدى علىأأنها  غيرهاسلطات اإ

 ؛نطاق تجاري

 لى الحد من  الراميةلجهود الفردية وا التي  الجوالوتطبيقات الهاتف  الالكترونيةواقع المالإعلانات على  نشراإ

زاءها  السلعأأو نشر  حق المؤلف تتعدىأأن هذه المواقع والتطبيقات  تثبتأأدلة معقولة  ناشرو الإعلانات يملك اإ

 .لموقعينبا الخاصةتقييم معايير ال و العامة المنفردة المزيفة على نطاق تجاري بناءً على الس ياسات 

مع المفوضية الأوروبية لمناقشة ، اجتماعات منتظمة لمبادرة منذ توقيع مذكرة التفاهمبا المشمولينأأصحاب المصلحة  ويعقد .14

 تنفيذ التزامات مذكرة التفاهم وتبادل أأفضل الممارسات.

عداد تقرير  س يجرى بعدئذ، يةالس نة الأولى من العمل كفترة تقييم  اعتبار علىمذكرة التفاهم ونصت  .15  اس تعراضياإ

جاهزة لفتح ، س تكون مذكرة التفاهم وفي هذه المرحلة. العاممذكرة التفاهم ووصف النتائج التي تحققت للجمهور  فعالية لقياس

ليها أأمام  موقعين محتملين جدد. باب الانضمام اإ

 التقدم المحرز قياس رابعا.

اتفق أأطراف مذكرة التفاهم على قياس فعالية لضمان أأن يحقق التعاون التطوعي بموجب مذكرة التفاهم نتائج ملموسة،  .16

عداد التقارير بشأأن الجهود التي يبذلونها في  اهم على سوق تطبيق التزاماتهم ورصد تأأثير مذكرة التفمذكرة التفاهم عن طريق اإ

 الإعلانات عبر الإنترنت.

وسطاء الو  ناشرو الإعلانات اتفقتحقيقاً لهذه الغاية، و بناءً على تعليقاتهم. أأطراف مذكرة التفاهم رصد جهود وس يجري  .17

لا فضعلى تقديم تقرير س نوي حول الوسائل الملموسة التي يمتلكونها للامتثال للالتزامات المنصوص عليها في مذكرة التفاهم، 

تعليقات من ال  التماس في الجادبالسعي بشأأن التعاون ذكرة التفاهم بم المشمولةتلتزم الجمعيات و فعالية هذه الوسائل. قياس  عن

 مذكرة التفاهم وتقديم تقارير س نوية عن هذه التعليقات. تشملهاالتي  المسائلأأعضائها حول 

 ذات الصلةبجمع المعلومات  أأطراف التفاقنت، يلتزم عبر الإنتر  تمذكرة التفاهم على سوق الإعلانا أأثرلقياس و  .18

ها الهيئات العامة أأو الخاصة، بما في والتقارير التي تعدا  الوثائق على غرار، تهاسوق الإعلانات عبر الإنترنت ومناقش  بتحليل

 مذكرة التفاهم. بموجبذلك الأوساط الأكاديمية ذات الصلة بالعمل 

جراء دراسة خارجية  وجرى التكليف .19 طارهذه العملية  لإثراءأأيضًا باإ واقع الموتصنيف الإعلانات على  رصد في اإ

ىالتي  الالكترونية ليها من النفاذحقوق الملكية الفكرية والتي يمكن  تتعدا مجموعة من الدول الأعضاء المختارة في الاتحاد  خلال اإ

حول عمل مذكرة التفاهم، في النصف الثاني من عام  الاس تعراضيقرير تال نشر نتائج هذه الدراسة، اإلى جانب وس ت الأوروبي. 

2019. 
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يات علىلأوروبي ارصد المبمساعدة  تقُيما تحفز المفوضية الأوروبية عملية الرصد هذه و و  .20 حقوق الملكية الفكرية التابع  للتعدا

 لمكتب الاتحاد الأوروبي للملكية الفكرية.

 الملاحظات الختامية خامسا.

طار مذكرتّ التفاهم المذكورتين أأعلاه أأنه عند تظُهر تج .21 اإلى  الالتزام بتطبيقهاربتنا في العمل مع أأصحاب المصلحة في اإ

تنص يمكن أأن كما والقرصنة عبر الإنترنت. التقليد  في كبح جيدجانب التشريعات، يمكن للتعاون التطوعي أأن يسهم بشكل 

 ،التعاون الوثيق مع ممثلي الصناعة ويسمحلتكنولوجية وتقديم حلول فعالة. مع التطورات ا سريعا للتأأقلمالمرونة  على مواطن

دراك أأفضل ل  ،والمشرعينالعامة الس ياسات  لصانعيبشأأن تنفيذ هذه المبادرات التطوعية  في  الفاعلونلتحديات التي يواجهها باإ

 السوق.

، بل فحسب قطاعيةالسلوك ال الأموال" التعاون بين ممثلي الصناعة من خلال وضع مدونة قواعد  تعقبل يعزز نهج "و .22

 يساعد أأيضًا في تحديد أأفضل الممارسات ونشرها في السوق لصالح مجموعة واسعة من الجهات الفاعلة.

حراز ،الأشهر الأولى للتعاون ذمن ،بالفعل جليااً  ضحىأأ و  .23 ذ بعض التقدم.  من خلال أ لية مذكرة التفاهم، اإ أأصبح أأصحاب اإ

المشكلة التي تعالجها مذكرة التفاهم، ونتيجة لذلك، يقومون بتنفيذ )أأو تحسين( العمليات الداخلية،  بضخامةالمصلحة أأكثر وعياً 

على  أأطراف التفاقالإعلانات عبر الإنترنت. لذلك ستشجع المفوضية الأوروبية  نشرالعناية الواجبة في  بذل مما يحفز بدوره

يجابي بشأأن   .يةفترة التقييم الالعمل بموجب مذكرة التفاهم بعد  مواصلةاتخاذ قرار اإ
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