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CDIP/22/10 

 بالإنكليزيةالأصل: 

 2018سبتمبر  18 التاريخ:

 الفكرية والملكية بالتنمية المعنية اللجنة

 والعشرون الثانية الدورة
 2018نوفمبر  23اإلى  19جنيف، من 

 فعاليتهاو تهاكفاءو التقنية المساعدة أنشطة وقع لقياس الحالية ومنهجياتها الويبو أدوات تقييم
عداد مانة من اإ  الأ

 31من  التي عُقدت في الفترة( في دورتها الثامنة عشرة التنمية وافقت اللجنة المعنية بالتنمية والملكية الفكرية )لجنة .1

لى  الأدوات والمنهجيات  الأمانة قيّ  تُ "أأن ، بل  طُ  ماضمن من ، فيه بل  على اقتراح من ست نقاط طُ  2016نوفمبر  4أأكتوبر اإ

لى  ،على مختلف المس تويات تهاوفعالي تهاوكفاءالحالية لقياس وقع أأنشطة المساعدة التقنية  طار هذا المسار، اإ وأأن تسعى، في اإ

"تحديد مجالت التحسين الممكنة
1
لى تلبية تسعى هذه الوثيقة و .   الطلب المذكور.اإ

، CDIP/21/4)الوثيقة لتقديم المساعدة التقنية  ا الحاليةوأأدواته اومنهجياتهمجموعة ممارسات الويبو د في حد  كما هو مُ و  .2

)أأ( الاستراتيجيات الوطنية للملكية الفكرية لويبو على النحو التالي: التي تقدمها اف أأنشطة المساعدة التقنية صن  (، تُ 10الفقرة 

تكوين كاتتب الملكية الفكرية، قواعد البيااتت(؛ )(( و حلول لمة والإدارية )وخطط التنمية؛ )ب( والبنية التحتية التقني

ذات الصلة بأأجندة التنمية؛ )و( والشراكات بين القطاعين العام  اتعو؛ )ه( والمشر تشريعية؛ )د( والمساعدة ال الكفاءات

مس تويات على تها وكفاء يتهاوفعال وقع أأنشطة المساعدة التقنية لتقيي وقياس و والخاص )منصات أأصحاب المصلحة المتعددين(. 

                                         
1
ليها الرابط التالي:  لص  الريس  لدوورة السابعة عشرة للجنةلم الأول الملحق  التنمية متاح في الصفحة التي يفُضي اإ

http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=335277. 

http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=335277
http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=335277
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متعدد  الويبو نهجا  تبّع ئة المساعدة التقنية، ت ف  وحسب لمنطقة الجغرافيةحسب ا، وكذلك المنظمة والبرامج والمشروعات

 الأوجه على النحو المبين أأداته.

ن اإ ، المنظمةعلى مس توى وأأما  .3 دارة القائمة علىفاإ   وثيقةالدول الأعضاء فيواعتمدته  حددته النتاج،، اذي  طار الويبو للإ

اذي  الأداء سوف يقُي  في ضوئها والأهداف، التي أأس  المقارنة مؤشرات الأداء و  المعايير، أأ   يضع البراتمج والميزانية، 

وثيقة الويبو قدم تلويبو. كما ا االتي تقدمه، بما في ذلك أأنشطة المساعدة التقنية الثناييةفي رتقبة تحقيق النتاج، الميس تهدف 

طار الإدارة القائمة على النتاج، حسب ال  بشأأن أ راءوالميزانية براتمج لل ولكل براتمج من  النتيجة المرتقبةالاستراتيجي و  هدفاإ

 .الواحدة والثلثينبرامج الويبو 

، اذي  يشكل جزءا  ل الس نو  لويبواأأداء  في تقريرالمنظمة أأداء بلإبلغ الدول الأعضاء تتمثل أأداة المساءلة الريسس ية و  .4

طار  دارة القائمة على النتاج،. الويبو ليتجزأأ من اإ عداد ويلإ 14-2و 14-2طبقا  للمادتين  تقرير أأداء الويبوتم اإ
)ثانيا (
النظام المالي من  

ثنايية للأداء المالي والبراتمجي في  تقييما  شامل  وشفافا  هذا التقرير م قدّ  ، ويُ 2017  أأقرته الجمعيات في أأكتوبر اذيولئحته 

طار النتاج، اذي  وافقت عليه الدول الأعضاء في و معينة.  لى اإ  البراتمج والميزانية.وثيقة يستند تقيي الأداء اإ

الدروس المس تفادة من أأن مة لضمان مهبمثابة أأداة تعليمية  لويبواأأداء  تقريريُُرى من أأجل عتبر تقيي الأداء اذي  يُ و  .5

تعريف أأطر النتاج، اللحقة. ويسُترشد بها عند على النحو الواجب في التنفيذ المس تقبلي لأنشطة الويبو ترُاعى الأداء السابق 

طار  دارة القائمة على النتاج، الويبو لوفي هذا الس ياق، شهد اإ تقرير ، كما يتضح من 2012/13منذ الثنايية تحسسنا  مس تمرا  لإ

 (.WO/PBC/28/8)الوثيقة  2016/17التثبيت لشعبة الرقابة الداخلية بشأأن تقرير أأداء الويبو للثنايية 

تحقق من صحة بيااتت الأداء شعبة الرقابة الداخلية في الويبو ال  تتولى، تقرير أأداء الويبوتقيي الأداء في  صحةتعزيز ول  .6

وذلك فيما يتعلق ، بالمعلومات دورات التصطيط اللحقة لإمدادمة التحقق أأداة قيّ هذا توفر نتاج، وتوصيات و كل س نتين. 

طار النتاج، ، هدافصياغة أأس  المقارنة والأ تعزيز مؤشرات الأداء، و بأأمور منها  ، وتعزيز أ ليات جمع هوتبس يطوتنقيح اإ

ليهاي مع بفعالية/وتُ  "3" ،كافية/شاملةو  "2" ،وجيهة/قيمّة "1"البيااتت لضمان أأن البيااتت:  دقيقة/ و  "4" ،سهل الوصول اإ

 وواضحة/شفافة." 6" ،في المواعيد المناس بةعنها بلغ ويُ  "5" ،يمكن التحقق منها

، تضطلع شعبة الرقابة الداخلية بخمسة أأنواع أأساس ية من تدامتهعمل الويبو وكفاءته وأأثره واس  لمواصلة تقيي فعالية و  .7

التقييمات و  "4" ،التقييمات المواضيعيةو  "3" ،التقييمات الاستراتيجيةو  "2" ،تقييمات البرامج "1": ، أأل وهيالتقييمات المتعمقة

قليمية( ليهاالنتاج، والعمليات. والتوصيات و  المشروعاتتقييمات و  "5" ،الجغرافية )القطرية/ الإ هذه التقييمات  التي تفُضي اإ

التحسين المس تمر للمساعدة  ات بغيةعولمشر ل تصطيط ال على النحو الواجب في دورات التصطيط التنظيمي اللحق و ترُاعَى 

 التقنية التي تقدمها الويبو.

لى تقييمات شعبة الرقابة الداخلية، تُ و .8 خبير على يد التنمية بعد الانتهاء منها  أأجندة اتعو جميع مشر قي  بالإضافة اإ

قياس مدى نجاح المشروع، وضمان اس تدامة المخرجات، وتسهيل من أأجل لمشروع معين  ا  خصيصينُتقى خارجي مس تقل 

 العاد ، عند الاقتضاء.المنظمة التعمي الفعال في عمل 

http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=410994
http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=410994
http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=410994
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أأنشطة وقع تطور الأدوات والمنهجيات وأأطر المؤشرات المس تخدمة لقياس ل  نماذ( واقعيةتقدم الأمثلة الواردة أأداته و  .9

 "2" ،لملكية الفكرية وخطط التنميةل ستراتيجيات الوطنية الا "1"المساعدة التقنية وفعاليتها وكفاءتها فيما يتعلق بما يلي: 

 .تكوين الكفاءاتو  "3، "التكنولوجيا والابتكاترمراكز دعم و 

 للملكية الفكرية وخطط التنمية الاستراتيجيات الوطنية

ل يتجزأأ من  جزءا   التنمية أأو كلتيهما وطنية للملكية الفكرية أأو خططالستراتيجيات الا ت صياغة، كان2010 نوفمبر منذ .10

عدادساعد على ذلك و عمل الويبو،  والغرض من هذه العملية.  القياسومجموعة من أأدوات  ،مرنة، ولكنها منهجية موحدة اإ

نظام الملكية حالة تقيي على وطنية للملكية الفكرية الستراتيجيات الاوضع مساعدة المسؤولين المشاركين في هو الأدوات 

 لملكية الفكرية، وتحديد الأهداف الاستراتيجية.الخاصة باالفكرية الوطني الخاص بهم، وتحديد الاحتياجات المحددة 

طار مؤشرات الأداء المُ وقد  .11  لويبو في هذا المجال على مدىا التي تقدمها المساعدة التقنية وقعس تخدم لقياس تطور اإ

ضمان الإبلغ الواضح والقابل غية دوروس المس تفادة ب مُس توعبا  لبدورات الأداء السابقة و ا  في تطوره سترشد، مُ خم  ثناييات

 .جل  وقع الأطول أأ للقياس عن ال

داء الثنايية  التعليقات مؤشر الأ

2010/11   لى ما شروع جراءات صياغة يصل اإ خمسة بدوان في اإ

س ياسات واستراتيجيات بشأأن الملكية الفكرية، وانتهاء 

أأربعة بدوان من اعتماد س ياسة/استراتيجية وطنية، 

 وتنفيذ ثلثة منها خطط وطنية في مجال الملكية الفكرية

 )أأفريقيا(

  نحو ثلث استراتيجيات وطنية بشأأن الملكية الفكرية

ة ومعتمد ة بعد التنس يق والتشاور مع مختلف مُعد 

 العربية( المنطقةالقطاعات المعنية )

  و/أأو اعتماد  صياغةمن  جديدةبدوان  9انتهاء

خطط وطنية بشأأن الملكية  /استراتيجيات /س ياسات

 )أ س يا والمحيط الهادئ( الفكرية

  لى ثلثة بدوان جديدة قد أأعدت و/أأو ما يصل اإ

وطنية بشأأن  اعتمدت س ياسات واستراتيجيات وخطط

 الملكية الفكرية )أأمريكات اللتينية والكاتريبي(

 استراتيجيات بشأأن الملكية الفكرية مُعدة في ما ة/س ياس

يصل اإلى خمسة من البدوان الأقل نموا  خلل الثنايية 

 )البدوان الأقل نموا (

  النتاج، عدم الاتساق في صياغة

في مختلف المرتقبة ومؤشرات الأداء 

مكاتنية  أأدىالمكاتتب، مما  لى عدم اإ اإ

 الأقاليمقارنة بين عقد 

  عمليةال مؤشرات الأداء ل تشمل 

ة الوطنية ستراتيجيالا لإعداد الكاتملة

بدءا  من  لملكية الفكرية، أأ   ل 

التنفيذ ومرورا  بالعتماد و الصياغة 

لى و   المراجعة اللحقةصول  اإ

  قس  عدة أأش ياء، مؤشرات الأداء ت

 عدم الوضوح أأ   

  تركز على  الأداءمؤشرات

قدرة محدودة على ، وتتسم بالمخرجات

 نيةتق قياس نتاج، المساعدة ال 

2012/13   عدد البدوان التي صاغت و/أأو شرعت في تنفيذ

الخاصة بالملكية  استراتيجياتها أأو خططها وأأ س ياساتها 

 فريقيا(أأ كل س نة ) الفكرية

  لى مس توى ع رتقبة مُنسقةالمنتاج، ال

 نظمةالم 

 في  بين المكاتتب عدم الاتساق
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داء الثنايية  التعليقات مؤشر الأ

  عدد البدوان التي لديها أ ليات ملئمة لوضع استراتيجيات

 الملكية الفكرية وتنفيذها )المنطقة العربية(

  بالخطط  مرتبطةعدد البدوان التي لديها مبادرات

 الوطنية للملكية الفكرية )المنطقة العربية(

  عدد البدوان التي لديها س ياسات واستراتيجيات للملكية

جراءاتها الوطنية للقبول )أ س يا  الفكرية تنتهجها في اإ

 والمحيط الهادئ(

  البدوان التي اعتمدت استراتيجيات وس ياسات عدد

 للملكية الفكرية )أ س يا والمحيط الهادئ(

  اتعوعدد البدوان التي شهدت تنفيذ أأنشطة/مشر 

تسهم في صياغة استراتيجيات/س ياسات للملكية 

 الفكرية )أأمريكات اللتينية والكاتريبي(

  اتعوعدد البدوان التي شهدت تنفيذ أأنشطة/مشر 

تراتيجيات/س ياسات للملكية الفكرية تسهم في تنفيذ اس

 )أأمريكات اللتينية والكاتريبي(

   عدد البدوان الأقل نموا  التي أأدرجت اعتبارات تخ

البدوان الأقل نموا  وتتعلق بالملكية الفكرية في 

 استراتيجياتها و/أأو س ياساتها الوطنية للملكية الفكرية

 )البدوان الأقل نموا (

لى  ،مؤشرات الأداءصياغة  مما أأدى اإ

مكاتنية   بين الأقاليمقارنة  عقدعدم اإ

  عمليةمؤشرات الأداء ل تشمل ال 

ة الوطنية ستراتيجيالا لإعداد الكاتملة

بدءا  من  لملكية الفكرية، أأ   ل 

التنفيذ ومرورا  بالعتماد و الصياغة 

لى و   المراجعةصول  اإ

  قس  عدة أأش ياء، مؤشرات الأداء ت

 عدم الوضوح أأ   

 تركز على  مؤشرات الأداء

قدرة محدودة على ، وتتسم بالمخرجات

 نيةتق قياس نتاج، المساعدة ال 

2014/15   عدد البدوان التي تمر بمرحلة صياغة أأو اعتماد

الاستراتيجيات الوطنية للملكية الفكرية أأو خطط 

 التنمية أأو كلتيهما

  عدد البدوان التي اعتمدت الاستراتيجيات الوطنية

نمايية أأو كلتيهما وتنفذها  للملكية الفكرية أأو الخطط الإ

  في مختلف نسقة مُ مؤشرات الأداء

بين مقارنة بعقد المكاتتب مما يسمح 

 الأقالي

  مؤشرات الأداء تتناول العملية برمتها

صياغة استراتيجية وطنية بدءا  من 

لى تنفيذوصول  للملكية الفكرية   هااإ

   عدة أأش ياء، مؤشرات الأداء تقس

 أأ  عدم الوضوح

2016/17   عدد البدوان التي تمر بمرحلة صياغة الاستراتيجيات

 الوطنية للملكية الفكرية

  عدد البدوان التي اعتمدت الاستراتيجيات الوطنية

 للبتكاتر والملكية الفكرية

  الاستراتيجيات عدد البدوان التي تمر بمرحلة تنفيذ

الوطنية للبتكاتر والملكية الفكرية والخطط الوطنية 

  في مختلف نسقة مُ مؤشرات الأداء

بين مقارنة بعقد المكاتتب مما يسمح 

 الأقالي

  مؤشرات الأداء تتناول العملية برمتها

صياغة استراتيجية وطنية بدءا  من 

الاعتماد اإلى وصول  للملكية الفكرية 



CDIP/22/10 
5 
 

داء الثنايية  التعليقات مؤشر الأ

 التنفيذو  للملكية الفكرية

  دة بوضوح، حد  مُ مؤشرات الأداء

قس  مرحلة أأن كل مؤشر أأداء ي  أأ   

 العمليةمراحل واحدة من 

2018/19  الاستراتيجيات صياغة  عدد البدوان التي تمر بمرحلة

 لملكية الفكريةل الوطنية 

  عدد البدوان التي اعتمدت الاستراتيجيات الوطنية

 لملكية الفكريةل 

  عدد البدوان التي تمر بمرحلة تنفيذ الاستراتيجيات

لملكية الفكرية والخطط الوطنية للملكية ل الوطنية 

 الفكرية

 استراتيجيات الملكية  راجع حاليا  التي ت عدد البدوان

 الفكرية الخاصة بها

  في مختلف نسقة مُ مؤشرات الأداء

بين مقارنة بعقد المكاتتب مما يسمح 

 الأقالي

  العملية ال ن مؤشرات الأداء تتناول

صياغة استراتيجية برمتها بدءا  من 

ومرورا  وطنية للملكية الفكرية 

لى  ثم التنفيذ بالعتماد ووصول  اإ

 المراجعة

  دة بوضوح، حد  مُ مؤشرات الأداء

قس  مرحلة أأن كل مؤشر أأداء ي  أأ   

 العمليةمراحل واحدة من 

طار مؤشرات الأداء قدرة الويبو على قياس تطور النتاج، و وقد عززت التحسسنات المدخلة على  .12 الوقع الأطول أأمدا  اإ

 .التاليالبياني  الرسم، كما هو موضح في على مدار الثناييات

  

 الابتكاترالتكنولوجيا ومراكز دعم 

وتم تعميمه بالكاتمل في ، نشاء مراكز دعم التكنولوجيا والابتكاترالخاص باإ  مشروع أأجندة التنمية 2009أُطل ق في عام  .13

، مؤشر أأداء خاص للمرة الأولى، 2010/2011ثنايية البراتمج والميزانية لل وأأدرجت وثيقة . 2014العاد  في عام الويبو عمل 

طار النتاج، لقياسابمر  طار مؤشرات الأداء المس تخدم تطو  وقد المشروع. وقع هذا  كز دعم التكنولوجيا والابتكاتر في اإ ر اإ

بدورات الأداء السابقة مع الاسترشاد ، على مدار خم  ثنايياتلويبو في هذا المجال ا التي تقدمها المساعدة التقنيةوقع لقياس 

لى التوجه نحو  التوجهمن فتحول ودمج الدروس المس تفادة،   د بوضوح.حد  قياس مُ اتباع منهجية النتاج، و نحو المخرجات اإ

 عدد البدوان التي اعتمدت استراتيجيات وطنية للملكية الفكرية عدد البدوان التي تنفذ استراتيجيات وطنية للملكية الفكرية
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داء الثنايية  المعايير مؤشر الأ

من مراكز دعم الابتكاتر المس تفيدين عدد  2010/11

اإلى تلك المراكز  وننظر ي  ينوالتكنولوجيا اذي

نقطة محورية للتزود بالخبرة على أأنها 

 اءات والتكنولوجياوالمعلومات المتعلقة بالبر 

 حسب البدو

  لى أأشارت بيااتت الأداء التي تم الإبلغ عنها بالفعل اإ

المنشأأة ولس  دعم التكنولوجيا والابتكاتر عدد مراكز 

لى الم محورية للتزود نقطة على أأنها راكز النظر اإ

 بالخبرة

  ُدة بوضوححد  معايير القياس غير م 

الوطنية لمراكز الش بكاتت ما أُطل ق من عدد  2012/13

 دعم التكنولوجيا والابتكاتر

  لى أأشارت بيااتت الأداء التي تم الإبلغ عنها بالفعل اإ

 مراكز دعم التكنولوجيامن عدد ش بكاتت  كّلل 

 التي أُنشئت راكزالموعدد  والابتكاتر التي أُطل قت

  ُدة بوضوححد  معايير القياس غير م 

اكز دعم عدد الش بكاتت الوطنية المس تدامة لمر  2014/15

 التكنولوجيا والابتكاتر

  مدى اس تدامة ش بكة مراكز التكنولوجيا تم قياس

 والابتكاتر

  ُدة بوضوححد  معايير الاس تدامة غير م 

مراكز دعم ش بكاتت ل العدد التراكمي  2016/17

 الوطنية المس تدامة التكنولوجيا والابتكاتر

  ُدة بوضوححد  معايير الاس تدامة م 

 دة حد  مُ نضج من خلل مس تويات تم القياس ي

 بوضوح

عدد ش بكاتت مراكز دعم التكنولوجيا  2018/19

 والابتكاتر الوطنية المس تدامة

  ُدة بوضوححد  معايير الاس تدامة م 

  دة حد  مُ نضج من خلل مس تويات تم القياس

 بوضوح

 يمكن عقد مقارنة بين الثناييات 

طار المنهجية الجديدة، تعُر  و .14 مُكتفية ذاتيا  من ف مراكز دعم التكنولوجيا والابتكاتر المس تدامة بأأنها مؤسسات في اإ

ُ الناحيتين  ليهاالويبو سد  المالية والتقنية ت  التالية: النضجالاس تدامة من خلل مس تويات عند الطلب. وتقُاس المشورة  اإ

  توقيع اتفاقات و الوطنية؛ )ب( جهة التنس يق دمة بين الويبو و الخ: )أأ( توقيع اتفاق مس توى الأول النضجمس توى

تقديم تقرير و الوطنية والمؤسسات المضيفة لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكاتر؛ )(( جهة التنس يق  مؤسس ية بين

بالكاتمل  الأولالنضج ق مس توى ق  ويُ س نو  على الأقل عن الأنشطة الوطنية لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكاتر؛ 

 ؛(()+  (ب)+  )أأ(تحقق ب 

 لى توفير عمليات البحث الأساس ية عن  الأول: استيفاء معايير المس توى النضج الثاني مس توى علومات المبالإضافة اإ

 عن حالة التقنية الصناعية السابقة؛براءات مثل عمليات البحث في الالمتعلقة بالبراءات، 

 ذات قيمة مضافة في مجال لى توفير خدمات بالإضافة اإ  الثاني: استيفاء معايير المس توى الثالث مس توى النضج

 لبراءات.واقع اصياغة تقارير  مثلالملكية الفكرية 
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طار مؤشرات الأداء قدرة الويبو على قياس تطور النتاج، والوقع الأطول أأمدا  على  وقد عززت التحسسنات المدخلة على اإ

 مدار الثناييات، كما هو موضح في الرسم البياني التالي.

 (2017الش بكاتت المس تدامة لمراكز دعم التكنولوجيا والابتكاتر بحسب مس توى النضج )نهاية عام توزيع 

 

 تكوين الكفاءات

لملكية الفكرية في البدوان باالفعال نتفاع تستثمر الويبو كمية كبيرة من الموارد لتعزيز قدرات الموارد البشرية من أأجل الا .15

، وقياس نتاج، هذا العمل أأمر ضرور  لتحقيق النتاج، بمرحلة انتقالية والبدوان الأقل نموا  النامية والبدوان التي تمر اقتصاداتها 

على مدى الويبو لتكوين الكفاءات أأنواع مؤشرات الأداء المس تخدمة لقياس نتاج، أأنشطة التالي يوضح الجدول و المرجوة. 

 وذ( كيركباتريك(.)نمتكوين الكفاءات لتقيي نموذ( كيركباتريك ، باس تخدام ثنايياتخم  

 الثنايية  

مس توى 

 كيركباتريك
 2018/19 2016/17 2014/15 2012/13 2010/11 ما يقُاس

     يقس  مس توى رضاء المشارك ردّ الفعل 1

 التعلم 2
 قبل –يقس  الزيادة في المعرفة 

 هوبعد التدريب
    

 

 السلوك 3
تطبيق المعرفة يقس  مدى 

 في الوظيفةالمكتس بة 

     

 النتاج، 4

ر الكلي للتدريب على ثيقس  الأ 

/أأو البسئة و/أأو الأعمال و

 المشارك
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طار مؤشرات الأداء لقياس قد جرت العادة على و  .16 على في المقام الأول يركز الويبو لتكوين الكفاءات أأنشطة  وقعأأن اإ

 "رد الفعل" لنموذ( كيركباتريك. الأول، أأ  المس توى الويبو لتكوين الكفاءاتالرضى عن أأحداث 

على تحسين القدرات وقع الأطول أأمدا  مع الجهود المتواصلة التي تبذلها الويبو لزيادة التركيز على النتاج، وال تمش يا  و  .17

طار مؤشرات تريبي مشروع  2018/19 في الثناييةأُطلق المؤسس ية للمس تفيدين،  الخاصة بتكوين  داءالأ لتعزيز اإ

على نطاق المشروع التجريبي برامج مختارة هذا . ويشمل بقدر أأكبر من المنهجيةنموذ( كيركباتريك تطبيق مع ، الكفاءات

طار مؤشرات الأداء لقياس و  "2"؛ ا  ضحاو تكوين الكفاءات تصنيفا  تصنيف أأنشطة  "1"ز على ما يلي: ركّ  ويُ  ،الويبو تعزيز اإ

عملية تعزيز وتوحيد و  "3"نموذ( كيركباتريك؛ من  "السلوك" 3"التعلم" وتعزيز المؤشرات لقياس المس توى  2المس توى 

عداد 4"المنظمة؛ أأس  المقارنة والأهداف على نطاق صياغة مؤشرات الأداء و   ؛لجمع البيااتتوتناسقا   انتظاما  أ ليات أأكثر " واإ

طار نتاج، على أأمثلة تالي الجدول ال وترد في القطاعات وتقاسم المعرفة. وزيادة التعاون المعُزز بين  "5" مؤشرات أأداء من اإ

 من المشروع التجريبي. جزءوهي ، 2018/19 ثناييةالويبو لل 

طار نتاج،  التجريبي )أأمثلة( المشروع – تكوين الكفاءات: مؤشرات أأداء 2018/19الثنايية  اإ

 أأنشطة الترويج والتوعية

أأساس  مؤشر الأداء

 المقارنة

مس توى  أ لية جمع البيااتت الهدف

 كيركباتريك

يُابية بشأأن  عدد ونس بة المشاركين اذيين أأدلوا بأ راء اإ

ذكاء الوعي العام والأنشطة الترويُية في مجال  أأنشطة اإ

العلمات التجارية والتصامي الصناعية والمؤشرات 

 (2الجغرافية )البراتمج 

دلء  يُدد لحقا   % 80اإ

من المشاركين 

يُابية  بأ راء اإ

 الفعلرد  اس تبيان اس تقصائي

مس توى رضا المشاركين في أأنشطة التوعية والترويج 

العامة المرتبطة بالموارد الوراثية والمعارف التقليدية 

 (4وأأشكاتل التعبير الثقافي التقليد  )البراتمج 

 رد الفعل اس تبيان اس تقصائي  %80 غير متاح

 الأنشطة التعليمية

أأساس  مؤشر الأداء

 المقارنة

مس توى  البيااتتأ لية جمع  الهدف

 كيركباتريك

نس بة النجاح في امتحااتت دورات التعلم عن بعد 

 (11المتقدمة )البراتمج 

69 %

(2014/15) 

 التعلم امتحااتت 70%

 أأنشطة التدريب وتكوين الكفاءات

أأساس  مؤشر الأداء

 المقارنة

مس توى  أ لية جمع البيااتت الهدف

 كيركباتريك
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الويبو لتكوين  مس توى رضا المشاركين في أأنشطة

 (1الكفاءات والتدريب في مجال البراءات )البراتمج 

يُدد لحقا  

في نهاية 

2017 

  رد الفعل اس تبيان اس تقصائي 90%

مس توى رضا المشاركين في أأنشطة الويبو للتدريب 

 (17وتكوين الكفاءات )البراتمج 

الفايدة: 

92% 

 %92الرضا: 

الملءمة: < 

85% 

الفايدة: < 

85% 

 رد الفعل اس تبيان اس تقصائي

نس بة المشاركين في أأنشطة الويبو لتكوين الكفاءات 

والتدريب في مجال البراءات اذيين حصلوا زيادة مثبتة 

 (1في معارفهم )البراتمج 

يُدد لحقا  

في نهاية 

2017 

90% 

 

اس تبيااتت موضوعية 

قصيرة متعددة الخيارات 

)قبل التدريب وبعد 

 التدريب(

 التعلم

عدد المشاركين في أأنشطة التدريب وتكوين الكفاءات 

جابات صحيحة عن  % أأو أأكثر من 60اذيين قدموا اإ

أأس ئلة اس تبيان موضوعي قصير متعدد الخيارات، 

 (9والنس بة المئوية لهؤلء المشاركين )البراتمج 

أ س يا والمحيط  غير متاح

الهادئ 

(80 )% 

اس تبيااتت موضوعية 

قصيرة متعددة الخيارات 

بل التدريب وبعد )ق 

 التدريب(

 التعلم

النس بة المئوية للمشاركين في أأنشطة الويبو للتدريب 

دارة التكنولوجيا في  وتكوين الكفاءات من مكاتتب اإ

الجامعات أأو مؤسسات البحث اذيين يطبقون معارف 

 (30أأو مهارات معززة في عملهم )البراتمج 

اس تبيااتت ترُسَل بعد  %65 غير متاح

بس تة أأشهر التدريب 

لى المتدرب والمشرف  اإ

 كليهما

 السلوك

النس بة المئوية للمهنيين المدُر بين المتصصصين في الملكية 

الفكرية ومسؤولي الملكية الفكرية المدُر بين اذيين 

 (10يس تخدمون مهارات محس نة في عملهم )البراتمج 

اس تبيااتت ترُسَل بعد  80% 83%

التدريب بس تة أأشهر 

لى المتدرب  والمشرف اإ

 كليهما

 السلوك

أأنشطة المساعدة التقنية وقع تقيي أأدواتها ومنهجياتها الحالية لقياس  الرامية اإلى وس تواصل الويبو جهودها المتضافرة .18

 تنقيحومعالجة أأوجه القصور. وس تواصل الويبو أأيضا   المس تطاعتنفيذ تحسسنات القيمة المضافة قدر غية وفعاليتها وكفاءتها ب 

طار مؤشرات الأداء، بما في ذلك  دما( وتعزيز اإ التقييمات، الناتة عن الدروس المس تفادة والنظر في التوصيات ذات الصلة اإ

 لويبو.ا التي تقدمها للمساعدة التقنية أأجل  الأطول  لنتاج،ل  هاوتقييم  هامن أأجل تعزيز رصد

ن لجنة .19 لى امدعوة  التنمية اإ لنظر في اإ

 ذه الوثيقة.المعلومات الواردة في ه

 ]نهاية الوثيقة[
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