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导 言 

1. 产权组织独立咨询监督委员会（咨监委）第五十五届会议于 2019年 12月 2日至 6日举行。出席

会议的有：玛丽亚·比先–米尔本女士（主席）、塔季扬娜·瓦西列娃女士（副主席）、加博尔·奥

蒙先生、穆凯什·阿里亚先生、埃格伯特·卡尔滕巴赫先生、奥斯曼·谢里夫先生和张龙先生。 

议程第 1 项：通过议程 

2. 委员会通过了议程，作为附件一附于本报告之后。会议文件列表作为附件二附后。 

议程第 2 项：利益冲突声明 

3. 与会成员被要求披露任何实际或潜在的利益冲突。无人报告任何利益冲突。 

议程第 3 项：上届会议提出的事项 

4. 咨监委评估了在第五十四届会议作出决定后采取的行动。 

议程第 4 项：产权组织大会和协调委员会会议提出的事项 

5. 主席向委员会通报了她在大会上所做的发言，载于委员会的年度报告（文件 WO/GA/51/2）。 

议程第 5 项：与总干事面谈 

6. 计划与总干事举行的会议因总干事时间冲突而未举行。 

议程第 6 项：内部监督（包括拟议的 2020年工作计划） 

7. 委员会与内部监督司（监督司）司长讨论了该司本季度活动报告。委员会对监督司的成绩表示

满意，其中包括客户满意度调查的结果。委员会还注意到两份审计报告、三份所涉管理问题报告和两

份评价报告。自委员会上次会议以来发布且需要公开的所有监督报告均在产权组织网站上发布。 

审 计 

8. 委员会与监督司司长和管理层一道审查了两份报告：2019 年 9 月 2 日发布的行政和管理部门内

部服务管理审计，和 2019年 9月 3日发布的产权组织企业内容管理系统（ECM）系统项目审计。 

9. 关于行政和管理部门内部服务管理审计，委员会高兴地注意到产权组织有 9个业务领域提供各种

服务。关于如何确定优先顺序，管理层已经开展了一个全面的过程，包括在工作规划阶段进行广泛的

协调。委员会建议，为了改进内部服务，有一些内部基准是有用的。它还建议更具体地制定服务管理

绩效指标。委员会注意到，两项建议中有一项涉及制定定制的服务章程，以及开展研究以确定正确的

服务管理框架和成熟度模型/路线图，目前已在落实中。 

10. 委员会对产权组织企业内容管理系统项目的审计报告表示满意。委员会注意到内容管理比产权

组织的知识管理更为成熟。它还指出，与知识管理相关的质量需要改进。所维持的信息不应是微不足

道的，因此必须定期评估质量以使其具有相关性。还必须确定一种强大的检索工具，以提高效率。该

报告包含三项建议，已在落实中。 

 ./.  ./.  



WO/IAOC/55/2 

第 3页 

 

 

评 价 

11. 委员会与监督司和管理层审查了两份报告：2019 年 8 月 29 日发布的产权组织性别平等政策评价

和审计报告，以及 2019年 9月 4日发布的产权组织伙伴关系评价报告。 

12. 委员会注意到，产权组织已采取主动行动，以各种方式激励人们。委员会询问产权组织是如何

促进较长期行为变化的，以及某些偏见如何影响本组织内部的运作，因为旧的偏见依然存在。特别

是，委员会从报告中感觉到，不平等现象持续存在，虽然有很小的改善。现有措施必须辅之以行为措

施和执行政策，以实现消除性别差距的预期效果。在副总干事一级实现了工作人员均等，在 P4 级略微

降低。但是，在其他职等层面上依然存在不均等。报告载有若干建议，以有效支持将性别观点纳入各

项计划主流，并加强产权组织的多样性和包容性。 

13. 关于产权组织伙伴关系的报告，委员会从结论中注意到，有明显的证据可证明为产权组织及其

合作伙伴增加了价值，并证明合作伙伴提交了产权组织伙伴关系本身不能实现的成果，特别是在所提

供的服务以前没有的情况下。此外，报告还提出了一项一般性建议。委员会建议，对于提出一般性建

议的未来评价，报告还应说明如何监测这些建议的落实，特别是如果对所评价的每个实体有不同的结

论时。 

调 查 

14. 委员会听取了关于调查案件状况的情况介绍。自上届会议以来，5 起新案件立案，7 起案件结

案；在 5 起案件中，相关指控都得以证实。截至 2019 年 11 月 15 日，共有 6 起未决调查案件，其中 4

起正在初步评价中，2 起案件暂停。委员会注意到，在 6 起未决案件中，5 起登记于 2019 年，登记于

2016年的一起仍未解决。 

15. 委员会就若干未决案件进行了审议，并提供了建议。 

2020年监督年度工作计划 

16. 委员会与监督司司长审查了拟议的 2020 年监督年度工作计划。基于与成员国、总干事和高级管

理人员的讨论，以及审计风险评估的结果，监督司计划进行四项审计、四项评价、一项评价咨询、一

项综合审计/评价、一项综合审计/廉正审查。 

17. 委员会欢迎监督司开展联合审查（审计/评价和审计/廉正）的举措及其建设持续审计和数据分

析能力的计划。委员会高兴地注意到，将在 2020 年对监督司的两项职能（内部审计和调查）进行外部

质量评估，并表示有兴趣看到有关的两项职责范围。 

18. 委员会提出了若干建议，监督司承诺将其纳入 2020 年最终年度工作计划。总体而言，委员会对

计划覆盖面感到满意，因此支持监督司拟议的年度工作计划。 

19. 依照其职责范围，委员会与内部监督司司长举行了非公开会议。此外，在 2020 年 4 月举行的下

一届会议之前，委员会将为监督司司长 2019年的绩效考核提供意见。 

议程第 7项：监督建议后续行动 

20. 委员会注意到有 129项监督建议尚未落实，其中 46项（36%）是高度优先。 

21. 委员会还注意到，在报告所涉期间，29 项建议已结案，逾期建议已从 74 项减至 48 项。委员会

对监督司就监督建议的落实情况所开展的监督和报告表示满意。 
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议程第 8 项：外部审计 

22. 委员会与外聘审计员讨论了 2019 年中期审计成果，管理层也出席了会议。委员会对继续与外聘

审计员进行富有成果的互动感到高兴。 

23. 委员会高兴地注意到临时审计期间取得的积极进展，外聘审计员完全有能力进行最终审计。委

员会还注意到，外聘审计员开始就驻外办事处的绩效审计开展工作，其成果将成为 2019 年外聘审计员

长式报告的实质内容。 

24. 依照其职责范围，委员会还与外聘审计员举行了非公开会议。 

议程第 9 项：道德操守：拟议的 2020年工作计划 

25. 委员会审查了关于产权组织道德操守办公室的办公指令草案，该指令已根据委员会在 2019 年 3

月提供的评论意见作了进一步修正。委员会确信，目前经修订的草案恰当地反映了道德操守办公室与

咨监委之间的互动。 

26. 委员会审查了拟议的 2020 年道德操守办公室工作计划，认为该稿是拟定工作计划的适当基础。

委员会建议在题为“落实指派到道德操守办公室的政策”的单独一节中纳入哪些活动。委员会强调有

必要酌情纳入适当的工作量或办案量指标。 

27. 委员会对产权组织吹哨人保护的有效性表示关注。委员会注意到在一起案件中，首席道德操守

官于 2018年 5月被告知，她处于利益冲突状态。由于首席道德操守官没有指定投诉人可接受的替代人

选，利益冲突情况仍未解决。因此，对投诉的最终裁决在案件的调查于 2019年 4 月完成近七个月之后

一直未结案。 

28. 在 2019 年 9 月第五十四届会议上，委员会建议首席道德操守官指定联合国系统另一组织的道德

操守官作为替代人选，以结束该事项。首席道德官选择不遵循这一建议，理由是她“认为，产权组织

第 33/2017号办公指令第 30 段的设想是，被指定为替代人选的人应是产权组织内部（而不是产权组织

外部）合适的工作人员"。委员会不同意。 

29. 委员会认为，《防止因举报不当行为和配合正式授权的审计或调查而遭报复的政策》（第

33/2017号办公指令）中关于利益冲突的规定，应进一步加强，以保护程序的完整性。 

30. 委员会注意到，2017 年产权组织道德操守框架审计的两项建议仍未落实。 

31. 根据其职责范围，委员会在 2020年 4月的下届会议之前，将为首席道德操守官 2019年绩效考核

提供意见。 

议程第 10 项：选举 2020年主席和副主席 

32. 委员会选举穆凯什·阿里亚先生和塔季扬娜·瓦西列娃女士分别担任 2020年的主席和副主席。 

议程第 11 项：咨监委自我评估 

33. 根据其职责范围，委员会对其 2018 年 7 月以来的工作进行了自我评估。委员会的结论是，它正

在有效地完成其任务授权。尽管如此，根据经验，委员会表示需要为新成员提供更广泛的情况介绍。 
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议程第 12 项：与成员国代表举行情况介绍会 

34. 依照其职责范围的规定，委员会与成员国举行了情况介绍会。委员会向成员国代表简要介绍了

本届会议期间的审议情况，并回答了与会代表提出的问题。 

议程第 13 项：其他事项 

产权组织投资报告 

35. 管理层向委员会提交了投资顾问和托管机构分别编制的 2019年 9月和 10月投资绩效报告和投资

监测报告。2019年 11月的相应报告尚未出台。 

36. 委员会审查了收到的文件，并确认所提供的信息表明在审查所涉期间，根据投资市场基准，产

权组织投资组合中的所有工具都实现了预期结果，并按所述投资战略进行了管理。此外，委员会确认

托管机构未报告任何主动或被动违规行为或合理的例外情况。 

联合国系统各监督委员会的第四次会议 

37. 委员会指定穆凯什·阿里亚先生作为其代表出席 2019年 12月 10日至 11日在纽约举行的会议。 

下届会议 

38. 咨监委下届会议将于 2020 年 4 月 20 日（星期一）至 4 月 24 日（星期五）举行。该届会议的议

程草案如下： 

(1) 通过议程 

(2) 利益冲突声明 

(3) 上届会议提出的事项 

(4) 咨监委新成员入职 

(5) 内部监督 

(6) 外部审计：财务和绩效审计的最新消息 

(7) 财务报告：2019 年财务报表草案 

(8) 风险管理和内部控制的最新消息 

(9) 道德操守：2020 年道德操守办公室最终工作计划 

(10) 与成员国代表举行情况介绍会 

(11) 其他事项 

 

[后接附件] 
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产权组织独立咨询监督委员会 
 
 

第五十五届会议 

2019年 12月 2日至 6日，日内瓦 

 
 
 

议 程 

 

产权组织独立咨询监督委员会编拟 

 

1. 通过议程 

2. 利益冲突声明 

3. 上届会议提出的事项 

4. 产权组织大会和协调委员会会议提出的事项 

5. 与总干事面谈 

6. 内部监督（包括拟议的 2020年工作计划） 

7. 监督建议后续行动 

8. 外部审计 

9. 道德操守：拟议的 2020年工作计划 

10. 选举 2020年主席和副主席 

11. 咨监委自我评估 

12. 与成员国代表举行情况介绍会 

13. 其他事项 
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产权组织独立咨询监督委员会 
 
 

第五十五届会议 

2019年 12月 2日至 6日，日内瓦 

 
 
 

文件列表 

 

 

第 1 项：通过议程 

[01] 议程 

[02] 时间表 

[03] 文件列表 

第 2 项：利益冲突声明 

无文件： 

第 3 项：上届会议提出的事项 

无文件： 

第 4 项：产权组织大会和协调委员会会议提出的事项 

无文件： 

第 5 项：与总干事面谈 

无文件： 
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第 6 项：内部监督（包括拟议的 2020年工作计划） 

内部监督司： 

[04] 监督司活动报告–2019年 11月 25日（文号：IOD-IAOC-2019/04） 

[05] 内部监督司（监督司）–2020年监督工作计划（文号：IOD/WP/2020/1） 

2019年 11月 25日 

[06] 监督司与咨监委必要沟通核对清单–2019 年 2019年 11月 25日 

[07] 客户服务系统所涉管理问题报告，2019年 6月 27日（文号：IOD-INV-2019-03） 

[08] 与前雇员开展业务有关的风险所涉管理问题报告，2019年 9月 19日 

（文号：IOD-INV-2018-28） 

[09] 车辆进入产权组织所涉管理问题报告，2019年 10月 31日 

（文号：IOD-INV-2018-23） 

审计： 

[10] 审计报告：行政和管理部门内部服务管理审计，2019年 9月 2日 

（文号：IA 2019-01） 

[11] 审计报告：产权组织企业内容管理系统（ECM）系统项目审计，2019年 9月 3日

（文号：IA 2019-02） 

评价： 

[12] 评价-审计报告：产权组织性别平等政策评价–审计报告，2019年 8 月 29日 

（文号：EVAL 2019-02） 

[13] 评价报告：产权组织伙伴关系评价，2019 年 9月 4日 

（文号：EVAL 2018-04） 

调查： 

第 7项：监督建议后续行动 

[14] 未完成监督建议–2019年 11月 25日 

第 8 项：外部审计 

[15] 2019年中期审计结果（2019年 12月） 

2019年财务报表审计的审计规划报告（2019年 11月） 

第 9 项：道德操守：拟议的 2020年工作计划 

[16] 拟议的 2020 年道德操守办公室工作计划 

[17] 经修订的第 xx/2019号办公指令草案–2019年 10月 31日提交 

第 10 项：选举 2020年主席和副主席 

无文件：口述。 

第 11 项：咨监委自我评估 

[18] 咨监委自我评估问卷（2019年 9月） 

第 12 项：与成员国代表举行情况介绍会 

无文件：口述。 
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第 13 项：其他事项 

[19] 报告–第五十四届会议（WO/IAOC/54/2） 

[20] 咨监委第五十六届至第五十九届会议滚动议程 

[21] “审查联合国系统各组织的审计和监督委员会”，2019年 10月

（JIU/REP/2019/6） 

[22] 第 35/2019号办公指令–监察员办公室，2019年 11月 18日 

投资报告： 

[23] 瑞士信贷–2019年 9月和 10月的投资监测报告 

[24] MBS投资咨询公司–2019年 9月和 10月的投资绩效报告 

 

[附件二和文件完] 


