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1.  Conformément a I’article 11.10) de la Convention instituant I’Organisation Mondiale de
la Propriété Intellectuelle (OMPI), le Contrdle fédéral suisse des finances, vérificateur externe
des comptes désigné, a établi au premier semestre de I’année 2008 un “audit intermédiaire du
projet de construction du nouveau batiment administratif et stockage supplémentaire, suivi de
I’audit 2007 *, qui a été recu par le Secrétariat le 30 octobre 2008 et qui est reproduit dans
I’appendice du présent document avec la lettre de couverture datée du 28 octobre 2008.

2. Les observations du Secrétariat au sujet des recommandations formulées par le
veérificateur externe des comptes sont indiquées ci-apres, dans I’ordre ou ces
recommandations figurent dans le rapport d’audit.

! Le précédent rapport du vérificateur externe des comptes, intitulé “Audit intermédiaire du projet de
construction du nouveau batiment administratif et stockage supplémentaire, suivi de I’audit 2006 a été
publié sous la cote A/43/INF/6 a I’occasion de la quarante-troisieme série de réunions des assemblées
des Etats membres (tenue du 24 septembre au 3 octobre 2007).
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3. Recommandation n® 1 :

“Assurer une suppléance aux fonctions clés du projet et intégrer une réserve pour
“divers et imprévus’ dans I’enveloppe financiere du projet afin de ne pas prétériter des
prises de décision indispensables a I’avancement du projet. De plus, le Secrétariat
devra présenter au plus vite aux Etats membres I’enveloppe financiére révisée du projet
de construction du nouveau batiment administratif.”

4.  Lapremiere partie de la recommandation n°® 1 (““assurer une suppléance aux fonctions
clés du projet™) est toujours en cours d’examen et n’a donc pas encore été mise en ceuvre.

5. Ladeuxiéme partie de la recommandation n° 1 (“‘intégrer une réserve pour “divers et
imprévus™ dans I’enveloppe financiére du projet afin de ne pas prétériter des prises de
décision indispensables a I’avancement du projet’) a été mise en ceuvre au moyen d’une
proposition présentée au Comité du programme et budget et aux assemblées des

Etats membres pour examen et approbation & leurs sessions respectives de décembre 2008.
Cette proposition vise a établir une “provision pour divers et imprévus” ainsi qu’une
“provision pour les modifications du projet” et est décrite dans le document
WO/PBC/13/6(b), en particulier aux paragraphes 8 a 20 et 21.iii).

6.  Latroisieme partie de la recommandation n° 1 (*“‘De plus, le Secrétariat devra présenter
au plus vite aux Etats membres I’enveloppe financiére révisée du projet de construction du
nouveau batiment administratif’’) a été mise en ceuvre au moyen d’une proposition présentée
au Comité du programme et budget et aux assemblées des Etats membres pour examen et
approbation a leurs sessions respectives de décembre 2008. Cette proposition vise a présenter
un budget actualisé et consolidé sur la base du contrat a prix forfaitaire signé avec I’entreprise
générale en février 2008, et est décrite dans le document WO/PBC/13/6(b), en particulier aux
paragraphes 3 a 7 et 21.i) et ii).

7. Recommandation n® 2 :

““Respecter le principe de “non-discrimination™ entre les soumissionnaires lors d’un
prochain appel d’offres et documenter toutes les phases de la procédure.”

8.  Le principe de non-discrimination continuera d’étre appliqué par le Secrétariat lors des
processus d’appel d’offres futurs, conformément aux “Principes généraux, cadre institutionnel
et procédures relatifs aux achats et aux passations de marchés”; les différentes phases des
procédures d’appel d’offres continueront d’étre consignees, y compris celles pour lesquelles
les principes généraux susmentionnés ne I’exigent pas. Il est rappelé que la sélection du
pilote, celle de I’entreprise générale et celle de I’entité de financement du projet ont été
effectuées par un jury indépendant constitué de représentants des Etats membres, et non par
un comité interne de I’OMPI. Les négociations finales avec I’entreprise générale ont eu lieu
uniquement apres sa selection par le jury.
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0. Recommandation n° 3:

“Mettre en place un systéme de validation des factures sur la base de documents
originaux.”

10. Un systéme de validation des factures sur la base de documents originaux est
pleinement mis en ceuvre depuis septembre 2008, conformément au diagramme figurant a
I’annexe 4 du rapport d’audit et aux explications données aux paragraphes 60 et 61 dudit
rapport.

11. Recommandation n® 4:

“Introduire un systeme de Reporting des colts a I’attention du Comité de
construction.”

12.  Un systeme d’établissement de rapports sur les codts (“Reporting des colts”) a été mis
au point par I’équipe chargee du suivi des engagements financiers au titre du projet relatif a la
nouvelle construction (composée du coordonnateur de I’Equipe interne de suivi du projet,
d’un représentant du Département des finances et d’un représentant du Bureau du contrdleur).
Un tableau de suivi mensuel est établi et présenté au Comité de construction a chacune de ses
sessions ordinaires.

13. Le Comité du programme et

budget est invité a prendre note du
présent document et de son appendice.

[L appendice suit]
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Audit intermédiaire du projet de construction du nouveau batiment
administratif et de stockage supplémentaire de ’'Organisation mondiale de

fa proprieté intellectuelie
Suivi de Paudit 2007

Monsieur le Directeur général,

Suites aux demiers entretiens avec vos collaborateurs, jai le plaisir de vous remettre, en annexe
a la présente, le rapport d’audit intermédiaire du projet mentionné sous rubrique, document daté

du 30 juillet 2008.

En vous souhaitant bonne réception de la présente et de ses annexes, je vous prie de croire,
Monsieur le Directeur général, & 'assurance de ma haute considération

K. Griter ﬁ\ L\

Directeur du
CONTROLE FEDERAL DES FINANCES
DE LA CONFEDERATION SUISSE

(Vérificateur des comptes)
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GENERALITES

Mandat

1. Lors de la trente-neuvieme série de réunions qui s'est tenue & Genéve du 22 septembre au 1er
octobre 2003, I'Assemblée générale de I'Organisation mondiale de la propriété intellectuelle
(OMPI) et les Assemblées des Unions de Paris, de Berne, de Madrid, de la Haye, de Nice, de
Lisbonne, de Locarno, de I'NPC, du PCT et de Vienne ont renouvelé le mandat au Gouvernement
suisse en tant que vérificateur des comptes de 'OMPI et des Unions administrées par 'OMPI ainsi
que des comptes des projets d'assistance technique exécutés par I'Organisation jusqu'a l'année
2007 incluse (paragraphe 197 du document A/39/15).

2. Le Gouvemement de la Confédération suisse m'a confié, en tant que Directeur du Contréle
fédéral des finances, le mandat de vérification des comptes de I'OMPI et des Unions mentionnées
ci-devant. J'ai chargé un collaborateur qualifié du Contréle fédéral des finances de procéder, au
siege du Bureau international, & Genéve, a un audit intermédiaire du projet de construction du
nouveau batiment administratif et de stockage supplémentaire. Cette analyse s’est déroulée du 7
juillet au 30 juillet 2008.

3. Mon mandat est stipulé a l'article 6.2 du Reglement financier de I'OMPI et défini par le Mandat
pour la verification des comptes annexé a ce Réglement.

Objet de 'analyse

4. Javais constaté dans mon précédent rapport' que « 'OMPI disposait des conditions favorables a
la mise en route du projet de nouvelle construction et que le projet poursuivait un développement
normal en ce qui concernait les phases de planification et d’appels d'offres pour une entreprise
générale ainsi que pour une société de financement du projet ». J'avais toutefois formulé, sur la
base des missions qui avaient été effectuées par le Secrétariat de 'OMPI des mois de novembre
2006 au mois de mai 2007, un certain nombre de recommandations en rapport avec :

® la suppléance des fonctions clés liées a 'équipe interne de suivi du projet,
® la prise rapide de décision,

® la gestion des risques,

'analyse des besoins,

® la mise en place d’'une réserve pour « Divers et imprévus » et
® le Controlling et Reporting des cofits du projet.

' Voir rapport n°7073.944.00330.02, § 64



5. Le present rapport fait non seulement le point sur les missions qui ont été effectuées depuis mon
dernier audit, mais également sur la mise en application de mes précédentes recommandations.
L’actualisation des besoins du projet révisé et la procédure d’appel d’offres pour la sélection d’une
entreprise générale de construction ont également été analysées. Dans la mesure ou cet appel
d'offres a permis de mettre a jour I'enveloppe financiére du projet, le Controlling et le Reporting
des colts du projet mis en place autant par I'équipe interne de suivi du projet que par le
Deépartement des finances ou encore le Pilote, ont été étudiés. Enfin, le nouveau processus de
traitement des factures a fait 'objet d’une attention particuliére.

Informations et documents

6. Je remercie de I'obligeance avec laquelle les renseignements et les documents ont été transmis
par tous les fonctionnaires de FOMPI qui ont été sollicités. Au cours des travaux d’analyse, mes
collaborateurs se sont régulierement entretenus avec Mme Boutillon, Directeur conseiller et
secrétaire du Comité de construction, M. Favatier, Directeur du Département des finances et son
collaborateur M. Vitry de la section des dépenses, M. Favéro, consultant et coordinateur de
’Equipe interne de suivi du projet, Division des batiments et Messieurs Fehr et Borer de la société
Burckhardt + Partner SA, Pilote du projet, respectivement Directeur général du projet et Directeur
du chantier. M. Efendioglu, de I'audit interne a également été consulté.

VERIFICATIONS ET CONSTATATIONS

Généralités

7. L’analyse effectuée dans le cadre de cet audit repose non seulement sur différents entretiens
avec les fonctionnaires de 'OMPI et le Pilote du projet, mais également sur la documentation
préparée par le Secrétariat du Comité de construction, documentation remise au début de 'audit®.

Documentation (voir annexe 1)

8. La documentation remise par le Secrétariat du Comité de construction permet de suivre
Fensemble des missions qui ont été menées. De plus, la rédaction systématique de comptes
rendus des réunions permet de confirmer que I'organisation du projet définie dans la Charte est
adéquate et fonctionne comme il se doit. Ainsi, aux 18 réunions du Comité de construction traitant
de tous les sujets en rapport avec la planification et la réalisation de la nouvelle construction
depuis le mois de mai 2007, il convient d’ajouter encore les 4 séances relatives a la présentation
de rapports périodiques sur la nouvelle construction par le Comité de construction au Comité
d'audit ainsi que les sessions du Comité du programme et budget du mois de juin 2007 et de
FAssemblée générale du mois de septembre 2007. Les rapports du Comité de construction
integrent directement les rapports mensuels du Pilote et celui de Ientreprise générale de
construction, depuis le mois de mai 2008. Les missions avec leur statut, actions en cours et
actions effectuées, sont répertoriées dans un document annexe.

2 .
Voir annexe 1



9. Lalecture de ces documents permet de constater :

® la mise a jour de la Charte, version n° 7 du 5 mai 2008

® la signature du contrat d’entreprise générale de construction le 8 fe’vrier 2008, soit deux mois
apres le délai mentionné dans les précédentes versions de la Charte®. Des procédures
supplémentaires et Ie report du lancement de la premiere procédure de présélection sont a
Porigine de ce retard®. Le report de 4 semaines déja constaté dans mon précédent rapport® n’a
par conséquent pas pu étre réduit. A la date des vérifications, le chantier accuse €galement un
retard de 4 semaines sur le programme, dépendant d’une livraison tardive de matériel.
L’entreprise générale espére pouvoir le rattraper durant les prochaines étapes de la
construction.

® Tlouverture du chantier de la nouvelle construction le 7 avril 2008, soit un report de deux mois
sur le programme initial. Le délai de construction est passé de 26 a 30 mois. La construction
devrait ainsi s’achever en octobre 2010.

" la signature du contrat concernant le financement de la nouvelle construction avec un syndicat
de banques, le 8 février 2008.

® la mise a jour du registre des risques du Pilote et du Comité de construction.
® lobtention du permis de construire supplémentaire, en date du 22 juin 2007.

® la 34°™ session de I'Assemblée générale de FOMPI (18°™ session ordinaire), du 24 septembre
au 3 octobre 2007, réunion durant laquelle les Etats membres ont pris note du rapport sur I'état
d’avancement du projet relatif a la nouvelle constructlon présenté lors de la session du Comité
du programme et budget du 11 au 13 septembre 2007".

® lapprobation par le Comité de construction d’études concernant le futur centre informatique
(Data Center) pour un montant de CHF 242'000.--, en date du 27 novembre 2007.

® la mise en place, sur la recommandation du Pilote et approbation du Comité de construction le
27 février 2008, d’une plateforme électronique d’échange de documents entre les mandataires.

® la mise en place d’une nouvelle procédure liée aux dépenses en rapport avec la nouvelle
construction en date du 18 avril 2008.

® la rédaction d’'un planning décisionnel par le Pilote en date du 16 mai 2008 avec 8 sujets
principaux :
- septembre 2008, décision concernant le niveau -4 (stockage ou parking) et le centre
informatique
- février 2009, approbation des fagades et des vitrages des atriums
- avril 2009, choix a faire concernant 'agrandissement du lobby et la transformation du sous-sol
du batiment AB
- mai / juin 2009, approbation concernant le systéme téléphonique et les aménagements
intérieurs (sols, bureau)

® présentation a la réunion du Comité de construction du mois de juin 2008 d’une proposition
d'utilisation des locaux:
- nouvelle construction, aménagement de salles de cours au rez-de-chaussée et utilisation du
4™ sous-sol en locaux de stockage
- batiment principal (AB), aménagement de salles de réunion sur la mezzanine et au sous-sol,
liaison verticale, salle de fitness avec vestiaires au sous-sol et agrandissement du hall d’entrée
et intégration du centre d’'information

® Voir Charte n°4 du 8 mars 2007

* Voir § 51 de la Charte n° 7 du 5 mai 2008
S VVoir rapport n°7073.944.00330.02, § 10

¢ Voir doc. OMPI WO/GA/34/11

7 Voir doc. OMPI WO/PBC/12/7



Assemblée générale de 'OMPI

10. Le rapport® établi par le Secrétariat de 'OMPI et présenté a '’Assemblée générale du mois de
septembre 2007 rend notamment compte du calendrier et de I'état d’avancement du projet, des
appels d’offres en cours (entreprise générale et sociétés de financement), du financement prévu
et du colt estimatif du projet de CHF 138.6 millions au lieu de CHF 125.5 millions, derniére
enveloppe financiére approuvée par les Etats membres en octobre 2005 (voir annexe 2).

11. Pour mémoire et dans le détail, 'examen des colts du projet présenté par mon collaborateur en
décembre 2006° précisait que compte tenu d’un renchérissement de CHF 7 millions, d’'une baisse
de la réserve de CHF 3 millions et d’'une augmentation des colits de construction de CHF 0.3
million, 'estimation de I'enveloppe financiére devrait étre portée & CHF 129.8 millions de francs'®.
Un audit des colts effectué par le Pilote au mois d’avril 2007 a considéré un renchérissement sur
la base de l'indice genevois des colts de construction plutdt que sur celui de Zurich (CHF 6.8
millions) et une sous-estimation des fagades de CHF 2 millions. Par conséquent, I'estimation de
Ienveloppe financiere devait étre portée & CHF 138.6 millions''. C’est ce dernier montant qui a
été communiqué dans le document présenté a 'Assemblée générale de 'OMPI en septembre
2007. Ce rapport fait encore mention de 'augmentation de la réserve du projet. En effet, dans
mon précédent rappor’[ sur la base de I'étude du Pilote du prOJet javais vivement recommandé
Faugmentation de la réserve pour «Divers et imprévus » & hauteur de 5% de Ienveloppe
budgeétaire. Cette réserve devait par conséquent étre augmentée et passer de CHF 0.9 million &
CHF 7.8 millions. L’estrmatlon de Penveloppe financiére de la nouvelle construction est donc de
CHF 145.5 millions de francs'

12. La mise a jour de la sécurité des locaux de 'OMPI sur la base des nouvelles directives du
systtme des Nations Unies (UN H-MOSS') engendrerait bien évidement des colts
supplémentaires pour la nouvelle construction, estimés & CHF 3.5 millions (voir annexe 2).
L’investissement a consentir pour securlser les batiments existants se monterait, toujours selon
une estimation, & CHF 9.3 millions™. Ces questions n’ont cependant pas encore été examinées ni
par le Comité de Construction, ni par le Directeur général.

13. Le montant de CHF 9.3 millions pourrait étre financé au moyen des réserves disponibles a FOMPI.
Bien qu'il ait été prévu de frnancer les colts supplémentaires de sécurité pour la nouvelle
construction par 'emprunt bancaire'® , principe déja approuvé par les Etats membres en octobre
2005, le développement de ce dossrer est dépendant de I'approbation par les Etats membres de
ensemble du concept de sécurité. 4 autres projets d’investissement sont encore liés a I'utilisation
des reserves drsponrbles a 'OMPI, dont un versement initial dans le cadre du projet de la nouvelle
construction'’. A la date du présent audit (juillet 2008), le Secrétariat de 'OMPI avait proposé de
réduire le montant de Iemprunt en finangant une partie du co(it de la nouvelle construction avec
les fonds de réserve'®. Les Etats membres avaient étaient invités a envisager la possibilité
d’affecter un montant provisoire de CHF 15 millions, en vue d’'une mise de fonds initiale pour

® Voir doc. OMPI WO/GA/34/11

° Voir rapport du Vérificateur externe n° 6085.944.00330.06 du 9 novembre 2006 et
annexe 2 du rapport n° 7073.944.00330.02 du 27 juin 2007

1% CHF 125.5 mio + CHF 7 mio - CHF 3 mio +0.3 mio = CHF 129.8 mio

" Voir § 10 du doc WO/GA/34/11. CHF 129.8 mio + CHF 6.8 mio + CHF 2 mio = CHF 138.6 mio

' Voir recommandation n® 4 du rapport du Vérificateur extérieur n° 7073.944.00330.02 du 27 juin 2007
'® CHF 138.6 mio + CHF 6.9 mio = CHF 145.5 mio

'* Normes minimales de sécurité opérationnelle au siége de 'ONU

'* Voir doc. WO/PBC/11/10, §14

'® Voir doc. WO/PBC/11/12, § 22 et WO/PBC/11/10, §15

" Voir doc. WO/PBC/12/4, § 2

'® Voir doc. WO/PBC/12/4(b), § 3



payer la nouvelle construction'®. Aprés sa désignation, il appartiendra au nouveau Directeur
général de définir sa stratégie en la matiére.

14. Lors de sa 34°™ session (18°™ session ordinaire) du mois de septembre 2007, I'Assemblée
genérale de 'OMPI n’a pas abordé les questions du budget révisé pour I'exercice biennal 2006-
2007 et du programme et budget pour I'exercice biennal 2008-2009. Le budget révisé 2006-2007
ainsi que tous les dossiers qui lui sont liés, en attente d’'une approbation, ne devraient pas étre
présentés aux Etat membres avant la fin de I'année 2008, en raison d’'un ordre du jour déja
chargé pour la réunion du mois de septembre 2008. Seul le programme et budget 2008-2009 qui
couvrira principalement les intéréts de 'emprunt bancaire et le codt du Pilote a déja été accepté
au cours de la réunion des Etats membres de 'OMPI du mois de mars 2008. La validation de la
nouvelle enveloppe budgétaire tenant compte du renchérissement depuis 2005, de I'adjudication
des travaux et des conditions de financement octroyées par le syndicat de banques, de
l'actualisation de la réserve du projet et de 'intégration des mesures de sécurité est également en
attente d’'une approbation.

15. Le Pilote du projet et 'Equipe interne de suivi du projet ont déja intégré certaines mesures liées a
la sécurité dans le cahier des charges de I'appel d’offres pour I'entreprise générale. Il s’agit du
renforcement du verre des vitrages sur les deux premiers niveaux du nouveau batiment et la
création d’'un mur en béton au nord-ouest du batiment pour CHF 2.5 millions (voir annexe 2). Sur
demande du Pilote, le Comité de construction a encore autorisé de débuter des études
concernant d’une part, la mise en ceuvre des mesures de sécurité additionnelles (UN H MOSS)20
et, d’autre part, pour l'intégration du centre informatique dans la nouvelle construction®'. Si elles
sont approuvées par les Etats membres, lanticipation de ces études, dans la mesure ol elles
influencent directement la planification en cours du projet, permettra sans aucun doute d’éviter
des colts supplémentaires lors de la réalisation des travaux.

Pilote

16. L’étude de la documentation remise permet également de saisir I'importance de la fonction du
Pilote dans 'organisation du projet, non seulement pour informer les Comités de construction et
d’audit sur 'état d’avancement du projet, mais aussi pour les conseiller sur les décisions a prendre
ainsi que pour coordonner la planification du projet, lors de séances plus techniques et
opérationnelles avec I'équipe interne de suivi du projet, le groupe de mandataires et 'entreprise
générale de construction. Les démarches entreprises a ce jour ont deja permis d’anticiper un
certain nombre de décisions favorables a la réalisation, respectivement & 'enveloppe financiere
du projet.

Plateforme électronique d’échange de documents

17. La mise en place d’'une plateforme électronique d’échange d’informations entre les mandataires a
été approuvée par le Comité de construction au mois de février 2008, sur une recommandation du
Pilote du projet. La dépense consentie de CHF 70'000 devrait permettre de réduire le budget
prévu pour les reproductions ainsi que les frais du Pilote d’au moins autant.

' Voir doc. WO/PBC/11/10, § 21
#® Voir rapport du Comité de construction n°8 du 30 avril 2008, § 30, CHF 70'000.--
# Voir rapport du Comité de construction n° 15 du 27 novembre 2007, § 18, CHF 242'000.--



18.

19.

20.

21.

22.

Registre des risques
Organisation interne et suppléance

Javais mentionné dans mon précédent rapport « limportance d'une prise de décision rapide
autant en ce qui concerne l'organisation et le cahier des charges du projet que concernant ses
délais et ses colts »*. La couverture de ces risques avait fait 'objet de deux recommandations
dans mon précédent rapport, reposant, pour la premiére, sur une répartition des compétences en
tenant compte des suppléances a mettre en place et, pour la deuxiéme, dans la rédaction d’un
planning décisionnel a lattention du Comité de construction. Si un planning décisionnel a été
rédigé par le Pilote avec 8 sujets principaux, une suppléance aux postes clés du projet n’'a pas été
introduite. Le renforcement de I'équipe interne de suivi du projet par un membre permanent de la
Division des batiments ainsi que des représentants des Divisions informatique, du Service de
coordination de la slreté et de la sécurité et du Service des conférences n’est pas a comprendre
comme une mesure de soutien du coordinateur de I'équipe interne. Pourtant, bien que considéré
comme élevé dans le registre de 'OMPI, ce risque n’a pas encore fait 'objet de mesure
particuliére. Il semble évident que la recherche d’'une solution devrait se faire au sein du
Secrétariat de 'OMPI, et plus particulierement au sein de la Division du batiment pour ce qui est
de la suppléance du coordinateur. Afin de pouvoir assurer, au besoin, la continuité de la gestion
du projet a 'interne, cette suppléance devra bien évidement disposer de ressources suffisantes.

Prise de décision

Javais également évoqué, dans mon précédent rapport un risque important de blocage si des
décisions ne pouvaient pas étre prises dans les délais®. C’est bien pour éviter des répercutions
sur la phase de réalisation du projet que le Comité de construction a dd anticiper 'engagement de
deux crédits d’études pour la planification de la sécurité et du centre informatique, étant donné
que les Etats membres n’avaient pas pris de décision au mois de septembre 2007. Malgré
Finscription d’un risque élevé dans le registre du Comité de construction, ce point n’a toujours pas
fait 'objet de mesures de correction.

L'auditeur interne a également évoqué, dans ses rapports des mois de décembre 2007 et juillet
2008, le risque lié aux prises de décisions. Comme cela a été évoqué dans le paragraphe ci-
dessus, le manque de prise de décision par '’Assemblée générale a déja conduit les responsables
du Secretariat a devoir mettre en place des mesures de correction concernant la planification du
projet. Si des décisions a prendre devaient encore faire I'objet d’un report par rapport au planning
décisionnel mis en place, les répercutions sur les colts du projet pourraient étre importantes.

L’augmentation de la réserve pour « Divers et imprévus » inscrite dans I'enveloppe financiére du
projet qui passerait de CHF 0.9 million, respectivement CHF 3.8 millions si on considére
Penveloppe financiere approuvée en 2005, a CHF 7.8 millions, telle que je 'ai suggérée dans mon
précédent rapport aurait 'avantage de renforcer les compétences financiéres du Comité de
construction. Ce dernier pourrait ainsi gérer plus efficacement et plus rapidement toutes les prises
de décision.

Il ne sera pas toujours possible d’anticiper les demandes afin de disposer d’un delal suffisant pour
les traiter comme cela a été le cas pour les mesures évoquées ci-dessus®*. C’est pourquoi,
Finscription d’'une réserve pour « Divers et imprévus » dans I'enveloppe fmanmere du projet est
indispensable afin de ne pas prétériter les prises de décision indispensables a 'avancement du
projet.

#2 Voir rapport du vérificateur externe n°® 7073.944.00330.02, §13 4 22
23 Voir rapport du vérificateur externe n° 7073.944.00330.02, § 17, recommandation n°2
2 Voir rapport du Vérificateur extérieur n° 7073.944.00330.02, § 19
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Recommandation no 1: Assurer une suppléance aux fonctions clés du projet et intégrer une
réserve pour « Divers et Imprévus » dans I'enveloppe financiére du projet afin de ne pas prétériter
des prises de décision indispensables a I'avancement du projetzs. De plus, le Secrétariat devra
présenter au plus vite aux Etats membres I'enveloppe financiére révisée du projet de construction
du nouveau batiment administratif.

Mise a jour du projet révisé

La recommandation n° 3 de mon précédent rapport demandait a 'OMPI d’identifier précisément
tous ses besoins en rapport avec la nouvelle construction avant la signature du contrat avec
Fentreprise générale a prix forfaitaire. L'utilisation de Feau du lac comme systeme de
refroidissement du batiment, les études géotechniques de méme que la modification des facades
ont été intégrées dans 'appel d’offres de I'entreprise générale.

Concernant la modification des fagades, l'architecte a proposé d'introduire un socle homogéne
continu au rez-de-chaussée et au premier étage du batiment. Cette option architecturale est sans
incidence sur la flexibilité intérieure des locaux. De plus, selon le coordinateur de I'équipe interne,
elle présente une moins-value de CHF 0.23 million sur le codt des fagades. Par contre, 'architecte
a également proposé d’intégrer des ouvrants oscillo-battants dans les fagades sur les atriums.
Cette modification, qui a été intégrée dans le contrat avec I'entreprise générale, entraine une plus-
value de CHF 0.25 millions de francs. Globalement, on peut constater que la mise en ceuvre de
ces deux modifications n’entraine pas de colt supplémentaire significatif.

Au mois de juin 2008, I'équipe interne du projet a présenté au Comité de construction un dossier
avec des propositions d'utilisation des locaux dans la nouvelle construction, respectivement de
modifications dans le batiment existant AB. Ces propositions étaient accompagnées d’estimations
sommaires des colts.

Deux options ont été intégrées a I'appel d’offres concernant des aménagements dans le batiment
existant. Il s’agit de I'agrandissement du hall existant et la transformation du premier et deuxiéme
sous-sol, en relation avec la zone du quai de livraison existant. Ces travaux avaient été estimés a
CHF 1.9 millions®. lls ont été proposés & CHF 1.7 millions par entreprise générale (CHF 1.3
millions pour 'agrandissement du hall et CHF 0.4 million pour le quai de déchargement).

Dans la mesure ou ces propositions d'aménagement ont été intégrées dans la planification en
cours (options dans l'appel doffres, montants en partie intégrés dans I'enveloppe financiére
révisée et études anticipées par le Comité de construction), il en a été tenu compte dans cette
analyse. Le Comité de construction n’a cependant pas encore pris de décision concernant ces
propositions. La date d’avril 2009 indiquée dans le planning décisionnel est par conséquent
toujours incertaine. L’identification des besoins effectuée par I'équipe interne répond pleinement a
la recommandation de mon précédent rapport.

Propositions d’'aménagement dans le batiment AB (voir annexe 5)

Le nouveau batiment prévoit au total 560 places de travail, soit 1113 modules de bureau. Il est
prévu d’occuper 473 places de travail ou 949 modules. Il en résulte un solde de 164 modules,
représentant, selon le standard de 'OMPI, 82 places de travail. L’équipe interne a donc proposé
de transférer 18 personnes (44 modules de bureau) de la mezzanine du batiment existant AB
dans le nouveau batiment afin de pouvoir créer et disposer de salles de réunions. Reste environ
120 modules de bureau pour environ 60 personnes, en réserve actuellement dans le nouveau

#® Voir recommandations n° 1, 2 et 4 de mon précédent rapport
% Voir rapport du Vérificateur extérieur n° 7073.944.00330.02, § 32 et 33
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batiment. L’amenagement de la mezzanine en salles de réunion a été estimé par I'équipe interne
a CHF 0.4 million.

L’'aménagement dans le sous-sol du batiment principal d’'une salle de réunions pour environ 100
personnes (CHF 4 millions) ainsi qu’une liaison verticale avec la mezzanine (CHF 0.8 million) ont
été estimés a CHF 4.8 millions. Cette estimation tient compte de I'option intégrée dans I'appel
d'offres pour CHF 0.4 million pour le quai de déchargement. L’installation dans le méme sous-sol
d’'une salle de fitness avec vestiaires a encore été estimée a CHF 0.4 million.

Le projet d’agrandissement du hall d’entrée (CHF 1.3 millions + CHF 0.2 million d’honoraires)
présenté en option dans I'appel d'offres a été complété par Iintégration du centre d’information.
Ce centre est actuellement projeté dans la nouvelle construction. Son déplacement dans le hall du
batiment existant engendrerait des colts supplémentaires pour CHF 0.2 million.

Propositions d’aménagement dans le nouveau batiment (voir annexe 5)

Deux salles de cours pourraient étre aménagées au rez-de-chaussée de la nouvelle construction,
sur une surface non attribuée. Un montant de CHF 0.7 million est prévu dans le budget de la
nouvelle construction.

Enfin, 'équipe interne a encore étudié, en ce qui concerne la mise & jour des besoins de
lorganisation, les futures places de parc qui seront a disposition. Elle constate un déficit de 374
places de parc par rapport & la situation actuelle. Au vu des discussions avec les autorités
genevoises pour l'obtention de Pautorisation supplémentaire, il est peu probable que 'OMPI
puisse utiliser le 4eme sous-sol de la nouvelle construction pour aménager encore 130 places de
parc. En conséquence, I'équipe interne propose de cloisonner ce 4éme sous-sol et d’intégrer les
installations techniques nécessaires pour disposer de locaux de stockage. Le budget de la
nouvelle construction prévoit CHF 0.3 million pour les divers aménagements de ce niveau,
montant auquel il faut encore ajouter & 2.65 millions de francs non budgétés.

Le systeme retenu concernant la téléphonie dans le nouveau batiment constituera un projet pilote
qui pourrait étre mis en place dans toute I'organisation. Si le systéme est intégré au réseau
informatique, les colts d'installation pourraient diminuer. Il faudrait, par contre, compter avec le
remplacement de tous les appareils téléphoniques. Un montant de CHF 0.8 million a été pris en
compte dans I'enveloppe financiére.

Centre informatique (voir annexe 5)

Etant donné le planning de l'envoi des documents des soumissions, il n’a pas été possible
d’intégrer dans l'appel d'offres les mesures concernant la sécurité et le centre informatique.
Comme déja signalé, le Comité de construction a tout de méme anticipé les études relatives a la
sécurité et a lintégration d’un centre informatique afin de limiter les incidences sur la réalisation
de la nouvelle construction (voir les paragraphes ci-dessous).

Un espace de 250 m2 a été réservé dans le sous-sol du nouveau batiment pour l'installation d’'un
futur espace informatique (Data center). Celui-ci constituera le « Master » pour FOMPI, les autres
centres secondaires y seront reliés. Un crédit d’étude de CHF 242'000 a été accordé par le
Comité de construction afin de débuter les études. L’anticipation de ces études permettra a la
planification et la coordination des travaux de tenir compte des incidences que cela aura sur le
gros ceuvre et les installations techniques et notamment le systéme de refroidissement qui
demande une puissance supplémentaire. Le résultat de ces études est attendu pour la fin du mois
de juillet 2008 et le retour des offres pour effectuer ces travaux pour la fin du mois de septembre.
L’enveloppe financiere révisée du projet intégre un montant de CHF 1,2 millions y compris le
crédit d’études. Il conviendra de la compléter de CHF 1.05 millions supplémentaires afin de
pouvoir réaliser ce centre.
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En conclusion, les aménagements envisagés dans le batiment existant sont devisés & CHF 7.3
millions et ne sont pas compris dans I'enveloppe budgétaire révisée alors que ceux relatifs a la
nouvelle construction (centre informatique (CHF 1.2 millions), aménagement du niveau -4 et de
salles de formations au rez-de-chaussée (CHF 0.7 million), central téléphonique (CHF 0.8 million))
y sont intégrés a hauteur de CHF 2.7 millions. Il manquera cependant encore environ CHF 3.7
millions, y compris les honoraires, pour I'éventuelle réalisation de ces derniers aménagements,
soit un total de CHF 11 millions pour 'ensemble de ces aménagements.

Sécurité (voir § 12 et 14)

Comme déja signalé, un montant de CHF 2.5 millions a été intégré dans le contrat pour le
renforcement des fagades. Le Comité de construction a autorisé un crédit de CHF 0.07 million
pour débuter des études concernant la mise en ceuvre des mesures de sécurité additionnelles. Ce
montant est intégré dans 'enveloppe financiére révisée.

Procédure de passation de marché pour une entreprise générale de construction

La procédure sélective de passation de marché pour une entreprise générale de construction a
débuté a la fin de 'année 2006 par I'appel international & manifestation d’intérét. Les critéres de
qualification des entreprises sur la base de leur capacité financiére par rapport a 'ampleur du
marché, leurs références générales et leur capacité d’exécuter le mandat mis en soumission
ont été arrétés avec 'aide de I'Institut du droit suisse de la construction et du Pilote avant le retour
des demandes de participation. Cinq demandes ont été regues par la Division des achats et des
contrats de 'OMPI. L’ouverture des demandes du 14 février 2007 est diment documentée.
L’équipe interne de suivi du projet et le Pilote ont procédé chacun a une évaluation sur la base
des criteres de qualification requis. Le jury a ensuite présélectionné 4 entreprises.

L’envoi des documents de I'appel d’offres aux 4 entreprises présélectionnées avec la mention des
criteres d’évaluation (prix, organisation du soumissionnaire pour 'exécution du marché, délais) a
eu lieu le 5 avril 2007. La derniére validation de la méthode d’évaluation des critéres posés a été
effectuée le 23 juillet 2007. Le procés-verbal d’ouverture des offres du 24 juillet 2007 mentionne
que 3 entreprises ont présenté une offre. Durant les mois d’aolit et septembre 2007, les
entreprises ont non seulement répondu a deux questionnaires, mais elles ont également présenté
leur offre directement a I'équipe interne de suivi du projet accompagnée du Pilote du projet. Le
Pilote et I'equipe d'évaluation ont chacun remis leur évaluation indépendante en date du 8
novembre 2007. Le jury a alors demandé d’engager des négociations séparées avec les deux
entreprises ayant remis les meilleures offres.

Une nouvelle phase a débuté avec l'envoi d’un nouveau questionnaire, une réunion de
négociation et une nouvelle ouverture des offres financiéres, le 27 novembre 2007. L’évaluation
finale conjointe du Pilote et de I'équipe d’évaluation du projet datée du 4 décembre 2007 a
recommandeé 'entreprise Implénia qui semblait mieux préparée et structurée en ce qui concerne
les aspects d’organisations propres au chantier, & la maitrise des aspects opérationnels et des
mesures de préparations en vue de I'ouverture du chantier. Les écarts entre le poids des critéres
pondérés obtenus étaient trés faibles, puisque seuls 2% séparaient les deux offres. Le jury a
finalement sélectionné, en date du 6 décembre 2007, I'entreprise recommandée par I'évaluation
conjointe. La notification officielle aux entreprises a eu lieu le 18 décembre 2007 et la signature du
contrat le 8 février 2008.

L’OMPI a encore regu, en date du 11 décembre 2007, une meilleure offre suite a une ultime
séance de négociation s’étant déroulée un jour auparavant avec 'OMPI. Cette séance a
cependant été menée uniquement avec I'entreprise sélectionnée par le jury.
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Cette procédure ne respecte pas les conditions du paragraphe 44 de la derniére version de la
Charte”” qui stipule que les négociations seront fondées «sur le principe de la non-
discrimination ». Ce paragraphe se référe a larticle 250 du Manuel de passation de marché de
FOMPI?®, Larticle 253 précise encore que la meilleure offre finale doit &tre soumise a une date
déterminée et que seule cette meilleure offre finale permet de baisser le prix et donner des rabais
supplémentaires. Or, les dernieres offres remisent par les deux entreprises avec lesquelles le jury
a decidé d'ouvrir des négociations datent du 27 novembre 2007. C’est d'ailleurs sur cette base
que le rapport d’évaluation finale conjoint a été formulé.

L’'OMPI a répondu en date du 18 décembre 2007 & une lettre de contestation de I'entreprise qui a
éte écartée de ce dernier tour de négociation que «les décisions du jury sont définitives et
irrévocables ».

Le préjudice pour FOMPI ne porte pas sur le montant de l'offre négocié puisqu’un rabais
supplémentaire de 1.25% a été obtenu, mais davantage sur le manque de respect des procédures
de passation de marché. Ce point avait d’ailleurs fait 'objet d’'une recommandation dans un de
mes précédents rapports®. Si une ultime négociation avait eu lieu simultanément avec les deux
entreprises, il est tout-a-fait envisageable que I'entreprise écartée ait pu offrir également un rabais
supplémentaire égal ou supérieur a celui accordé par I'entreprise retenue.

Recommandation no 2: Respecter le principe de <« non-discrimination » entre les
soumissionnaires lors d'un prochain appel d'offres et documenter toutes les phases de la
procédure.

Enveloppe financiére révisée de la nouvelle construction (voir annexes 2 et 5)

L’enveloppe financiére de la nouvelle construction a été révisée au mois de janvier 2008 par
I'équipe interne de suivi du projet et le Pilote du projet, suite & ladjudication des travaux a
Fentreprise générale de construction. Le « tableau budget et colits révisés » a été établi sur le
modele de 'annexe 2 de mon précédent rapport. Il présente le détail des positions par CFC
concernant les frais du maitre d’ouvrage. Le renchérissement calculé pour 2003 a 2009 a été
réparti proportionnellement sur chacune de ces positions. Les mesures de sécurité additionnelles
ont été diminuées des éléments qui ont déja été intégrés dans le projet, respectivement le contrat
avec l'entreprise générale. Enfin, le montant du financement de 'emprunt a été réactualisé en
tenant compte des conditions du contrat signé avec le syndicat de banques, au mois de février
2008.

Dans le détail, en déduisant de la somme de CHF 116.5 millions adjugée a I'entreprise générale,
le montant des garanties supplémentaires demandées par 'OMPI et évaluées & CHF 5.5 millions,
on constate que le montant résultant de CHF 111 millions correspond aux estimations de codts
mentionnées dans mon précédent rapport. Ce dernier montant comprend, comme signalé ci-
dessus, les mesures de sécurité additionnelles concernant les fagades pour CHF 2.5 millions ainsi
qu'une partie des exigences supplémentaires (CHF 0.15 million) concernant la police du feu,
demandées lors de l'octroi du permis de construire révisé. Un solde estimé a CHF 0.4 million
devra encore étre pris dans la réserve pour « Divers et imprévus ». L’augmentation de la position
relative aux honoraires des mandataires (CFC 59) de CHF 3 millions est non seulement
dependante de l'indexation des colits mais également du montant des travaux donnant droit aux
honoraires qui est passé de CHF 97 millions dans les premiéres estimations & CHF 111 millions,

# Voir Charte n° 8 du 5 mai 2008
2% Voir doc. WIPO Procurement Manual du 3 septembre 2007

%% Voir rapport du Vérificateur extérieur n° 5229.944.00330.04 du 6 juillet 2005, recommandation n°8 : « Des objectifs
de mise en concurrence efficaces et d’égalité de traitement entre tous les soumissionnaires permettront sans aucun
doute d'instaurer la transparence indispensable a toute procédure de passation de marché ».
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lors de leur adjudication. Enfin, les colts du financement de 'emprunt de CHF 114 millions,
calculés sur un nouveau délai de 30 mois aux taux mentionnés dans le contrat, s’élévent 4 CHF
6.9 millions au lieu de CHF 6.5 précédemment estimés.

Pour mémoire, 'enveloppe budgétaire révisée comprend CHF 2.7 millions pour la réalisation des
aménagements du centre informatique (CHF 1.2 millions), la transformation du niveau -4 en
locaux de stockage et 'aménagement de salles de formation au rez-de-chaussée (CHF 0.7
million) et le central téléphonique (CHF 0.8 million). Ces aménagements requiérent cependant
encore un complément de CHF 3.7 millions pour étre réalisés, y compris les honoraires (CHF 1.05
millions pour le centre informatique et CHF 2.65 millions pour le niveau -4). Les éventuels
aménagements dans le batiment AB pour CHF 7.3 millions ne sont pas non plus budgétés. Le
total des aménagements non intégrés dans I'enveloppe est de CHF 11 millions.

L'enveloppe financiere révisée de la nouvelle construction se monte désormais 4 CHF 153.6
millions, au lieu des 145.5 précédemment estimés, soit une augmentation de CHF 8.1 millions
dépendante des garanties supplémentaires demandées & Ientreprise générale (prix fixes,
garanties de l'offre jusqu’a la signature du contrat, garantie de bonne exécution et de bonne fin de
travaux) ainsi que de 'ajustement des honoraires des mandataires.

Enveloppe financiere finale mise a jour (estimation)

Tenant compte des mesures de sécurité additionnelles estimées & CHF 3.5 millions et qui devront
encore étre validées par les Etats membres, de l'intérét de 'emprunt pour CHF 6.9 millions, des
honoraires du Pilote et du consultant pour des montants inchangés de respectivement CHF 2.4
millions et CHF 1.4 millions, I'estimation de l'enveloppe financiére finale de la nouvelle
construction se monte a CHF 167.9 millions au lieu de CHF 163.9 millions.

Enveloppe financiére globale (estimation)

L’enveloppe financiere globale avec I'achat de la parcelle pour CHF 13.5 millions et les frais de
concours pour CHF 1.7 millions est actuellement de CHF 183.1 millions. Comme déja mentionné
ci-dessus, ainsi que dans l'annexe no 2 au présent rapport, le colt des aménagements du
batiment existant AB ne sont pas a comptabiliser dans I'enveloppe du projet au sens des normes
IPSAS, visant a définir la "comptabilisation de Iimmobilisation corporelle” que constitue la nouvelle
construction (Voir Rapport Vérificateur des comptes, 27 juin 2007, paragraphes 57 et 58).

Sources de financement (voir annexe 3)

Les sources de financement du projet se répartissent entre le budget régulier et les fonds de
réserve pour 'OMPI et emprunt sollicité auprés d’un syndicat de banques. Les colts de
construction (CHF 117.7 millions) ainsi que les frais du maitre d’ouvrage (CHF 28 millions) seront
financés par 'emprunt (CHF 114 millions), le budget régulier et les fonds de réserve pour le solde
(CHF 31.7 millions). Les intéréts de cet emprunt (CHF 6.9 millions) de méme que les honoraires
du Pilote (CHF 2.4 millions) et le salaire du consultant de FOMPI (1.4 millions) sont également
financés par le budget régulier. Il est prévu de ne solliciter le prét qu’une fois par an sur la durée
du chantier de 30 mois et d'utiliser dans lintervalle la trésorerie de 'OMPI pour couvrir les
dépenses.

La sollicitation initiale de CHF 15 millions envisagée sur les fonds de réserve de 'OMPI (voir § 12)
devrait par conséquent étre augmentée d’environ CHF 3 millions. Le Secrétariat proposera au
Comité du programme et budget lors de sa prochaine réunion de financer ce montant depuis la
Réserve de 'OMPI. Les cash flow seront réajustés en fonction de la recommandation de ce
Comité et de la décision des Etats membres. Le montant de 'emprunt ne couvre pour l'instant pas
les mesures de sécurité additionnelles également en attente d’une décision des Etats membres.
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La sollicitation éventuelle de la réserve du projet pour « Divers et imprévus » demandera
également a étre répartie en fonction des différentes sources de financement & disposition.

55. Pour mémoire, les frais de concours ont été répartis entre le budget régulier (CHF 1.55 millions) et
les fonds de réserve de FOMPI (CHF 0.144 million). C’est cette derniére source de financement
qui a encore été utilisée pour 'achat du terrain (CHF 13.5 millions).

Normes IPSAS 17, § 26 et 28

56. Concernant la comptabilisation des immobilisations corporelles et dans la perspective de
Fintroduction par FOMPI des normes IPSAS en 2010, le Secrétariat fera désormais apparaitre
I'ensemble des composantes du colt du projet dans sa valeur comptable. Je rappelle que, comme
je lavais mentionné dans mon dernier rapport™, les codts liés au projet initial ne font plus partie
de lactif.

Dépenses (voir annexe 2 et 3)

57. L’équipe interne de suivi du projet et le Département des finances ont établi en date du 31
décembre 2007 et du 30 juin 2008 deux situations financigéres & partir desquelles une
réconciliation a été établie. Considérant plusieurs reports de crédit sur Fannée 2008 et des écarts
justifies par le fait que I'équipe interne de suivi du projet n’a pas tenu compte de la période durant
laquelle les prestations ont été effectuées mais de la date effective du paiement de la facture, ces
réconciliations n’ont pas montré de décalage particulier. Elles sont, de plus, bien documentées.

58. On constate un volume de paiements entre les mois de décembre 2006 et décembre 2007 de
CHF 1.2 millions & porter au compte des frais du maitre d’ouvrage pour CHF 0.85 million, CHF
0.15 million pour le salaire du consultant de FOMPI et CHF 0.2 million pour les honoraires du
Pilote. A la date du 31 juin 2008, le volume des paiements est passé & CHF 27.1 millions. Ce
chiffre est constitué par un paiement a I'entreprise générale sous forme d’avance, conformément
au contrat signé et du premier acompte selon le plan de paiement, pour un total de CHF 25.7
millions, soit un peu plus de 20% de la somme contractée. Le solde de CHF 1.4 millions est a
répartir principalement entre les honoraires du Pilote, ceux du consultant et des mandataires.
Globalement, a la date du 30 juin 2008, CHF 41 millions ont été dépensés sur un total estimé,
selon I'enveloppe financiere révisée, de CHF 167.9 millions (non compris I'achat de la parcelle, les
frais de concours et les colts perdus, soit encore CHF 25.8 millions).

Flux des factures (voir annexe 4)

59. Un nouveau systeme de validation des factures a ét¢ mis en place suite a lintroduction des
nouvelles regles financieres au mois d’avril 2008. Il est spécifique & la nouvelle construction et ne
requiert pas le niveau des autorisations habituellement nécessaires a 'OMPI, étant donné
Iexistence préalable d’un contrat.

60. Les mandataires font parvenir l'original de leur facture au Département des finances de 'OMPI
pour son préenregistrement d’une part, et, d’autre part, pour le provisionnement du montant. Le
Pilote du projet recoit en paralléle une copie de cette méme facture. Il établit, outre son controle
matériel, un « bon de paiement » qui sera envoyé au coordinateur de 'équipe interne de suivi du
projet de FOMPI, une fois celui-ci visé. Ce dernier, lorsqu’il est en possession de la facture
originale et de la copie validée par le Pilote, procéde tout d’abord & un contrdle formel et matériel,
puis il saisit la facture dans son contrdle des colits, vise le bon de paiement et envoie le dossier
au Responsable de programme a 'OMPI qui le vise également et le retourne & la section des
dépenses du Département des finances pour paiement. La date effective du paiement est

% Voir rapport Vérificateur extérieur 7073.944.00330.02, § 58
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communiquée au coordinateur de I'équipe interne, puisqu’il introduit cette date dans son contrdle
des colts. C’est justement ce qui engendre parfois un décalage avec le Département des
finances lors de la réconciliation des co(ts.

Jestime que ce systeme pourrait étre simplifié si les mandataires n’envoyaient qu’une facture
originale directement au Pilote du projet. Cette procédure aurait 'avantage d’avoir une validation
matérielle du Pilote sur la base d’'un document original. Le Pilote doit cependant pouvoir s’engager
a traiter rapidement ces factures afin d’éviter que le Département des finances ne parvienne pas a
provisionner a temps le montant nécessaire au paiement. La procédure mise en place n’est
d’ailleurs pas encore complétement opérationnelle puisqu’un contrdle des piéces comptables
traitées aprés lintroduction du nouveau systeme démontre que des factures originales ont été
directement envoyées au Pilote ou encore que I'équipe interne a recu la facture avant le
Département des finances.

Recommandation no 3: Mettre en place un systeme de validation des factures sur la base de
documents originaux.

Gestion globale du contrdle des coiits

Engagements / paiements

Comme je l'avais recommandé dans mon précédent rapport, 'annexe au rapport des procés-
verbaux du Comité de construction qui tient a jour la situation des engagements et des paiements
a eté complétée d’un controle des colts qui établit une relation par position d’engagement,
respectivement de dépense avec I'enveloppe financiere révisée du projet. Il est dés lors possible
de consulter les soldes a engager et les soldes a payer pour 'ensemble des positions (par code
de frais de construction (CFC)) du projet. Chaque position est liée a une fiche qui documente les
adjudications (date, n° du bon de commande, libellé, montant) et les paiements (date du paiement
de la facture, bon de commande, montant). Ce document structuré sur la méme base que
lenveloppe financiere révisée est régulierement mis a jour. Il constitue linstrument de gestion
indispensable au maitre d’ouvrage pour la réalisation du nouveau batiment, en intégrant ses
propres colts. Mon collaborateur a recommandé au coordinateur de I'équipe interne de bien
contréler la référence de chaque bon de commande dans les fiches afin d’assurer la transparence
de son contrdle des colts.

Les bons de paiement établis pour la nouvelle construction ont été complétés de l'inscription d’un
code d’'activité ainsi que du code de frais de construction. Ce systeme permet de lier les factures
traitées par le Département des finances au contréle des colts mis en place par I'équipe interne,
lors des séances de réconciliation des colts. A la demande de mon collaborateur, la liste des
paiements du Département des finances a été complétée d’une colonne permettant d’identifier
rapidement les écarts justifiés avec le Controlling de I'équipe interne de suivi du projet.

Enfin, le contr6le des colts mis en place par le Pilote gére plus spécifiquement les engagements
et dépenses propres a la réalisation du projet. Il est indispensable que le coordinateur de I'équipe
interne réconcilie régulierement les colts, tant avec le Pilote qu'avec le Département des
finances, et qu’il établisse un Reporting a I'attention du Comité de construction. Ainsi, ce dernier
sera informé de I'état des dépenses par rapport aux engagements de Fenveloppe financiére
révisée. Un Reporting des colits dans le rapport du Pilote au méme Comité serait également
judicieux.

Recommandation no 4: Introduire un systeme de Reporting des colts a l'attention du Comité de
construction.
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CONCLUSION

Le projet de nouveau batiment administratif et de stockage supplémentaire est entré depuis le
début du mois d’avril dans sa phase de réalisation, le chantier ayant débuté a cette date. Il
devrait étre possible d’'emménager dans les locaux dés la fin de 'année 2010. J'avais constaté,
dans mon précédent rapport, que les conditions étaient favorables a la mise en route du projet,
jestime aujourd’hui qu’elles sont réunies pour permettre un déroulement normal de la phase de
construction. J'ai de plus l'impression que les différents intervenants ont le projet bien en main.
Des amgliorations en relation avec la diminution des risques liés aux prises de décision et
concernant le Reporting des colts pourraient cependant étre encore apportées. Il est en effet
important de faire valider au plus vite 'enveloppe financiére révisée par I'’Assemblée générale
des Etats membres. Bien que les travaux aient été adjugés conformément aux estimations de
colts effectuées, il conviendra de rester attentif & I'enveloppe financiére du projet. Des
garanties supplémentaires ainsi que I'ajustement des honoraires des mandataires sont venus
grever le budget de plus de 8 millions de francs supplémentaires. Les aménagements des
locaux selon les besoins mis a jour dernieérement requiérent encore un complément de CHF 3.7
millions. De plus, les Etats membres devront encore se prononcer sur des investissements de
I'ordre de CHF 7.3 millions prévus dans le batiment existant AB. En tous les cas, le Controlling
des couts de la nouvelle construction dés a présent en fonction permet de suivre au plus prés
lévolution des dépenses par rapport aux engagements pris. En définitive, enveloppe
budgétaire révisée est devisée actuellement a CHF 153.6 miillions, alors que I'enveloppe
financiere globale qui tient compte des mesures de sécurité, des intéréts de 'emprunt, des
honoraires du Pilote et des consultants, de I'achat de la parcelle et des frais de concours, est de
CHF 183.1 millions. Ce montant correspond également & la valeur comptable qui sera activée
dans le cadre de la mise en place des normes IPSAS par FOMPI en 2010.

N ﬁ ]
K. Griter

Directeur du
CONTROLE FEDERAL DES FINANCES
DE LA CONFEDERATION SUISSE

(Vérificateur des comptes)

Annexes:

Documentation remise

Enveloppe financiere du projet et dépenses

Sources de financement

Flux des factures

Mise a jour du projet révisé, budget et estimation de coits
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Annexe no 1 a 1.8032.944.00330.02

Documentation remise par ’OMPI:

7 juillet 2008
1. Charte du projet relatif & la nouvelle construction de TOMPI, version v.07 du 5 mai 2008

Comité de construction
2. Rapports du Comité de construction y compris rapport du Pilote au Comité de construction :

-n°5 du 1 mai 2007
-n°6 du 29 mai 2007
-n°7  du14juin 2007
-n°8  du 3juillet 2007
-n°9  du 26 juillet 2007
-n°10 du5septembre 2007
-n°11 du 4 octobre 2007
-n°12 du 9 octobre 2007

-n®13 du 30 octobre 2007
-n°14 du 19 novembre 2007
-n°15 du 27 novembre 2007
-n°16 du 3 décembre 2007
-n°17 du 11 décembre 2007
-n°1 du 29 janvier 2008

-n°2 du 27 février 2008
-n°3 du 8 avril 2008
-n°4 du 30 avril 2008
-n°5 du 27 mai 2008

Comité d’audit .
3. Rapport périodique sur la nouvelle construction présenté a la 5°™ session du Comité d’audit du 9
au 12 juillet 2007 présenté par le Comité de construction.

4. Rapport périodique sur la nouvelle construction présenté a la 7°™ session du Comité d’audit du 3
au 6 décembre 2007 présenté par le Comité de construction.

5. Rapport périodique sur la nouvelle construction présenté & la 8°™ session du Comité d’audit du 18
au 21 février 2008 présenté par le Comité de construction.

6. Rapport périodique sur la nouvelle construction présenté a la 9éme session du Comité
d’audit du 19 au 22 mai 2008 présenté par le Comité de construction.

Comité du programme et budget
7. Comité du programme et budget, 11°™ session du 25 au 28 juin 2007 (WO/PBC/11/13), rapport sur
I'état d’avancement du projet relatif & la nouvelle construction établi par le Secrétariat.

Assemblée générale de 'OMPI
8. Assemblée générale, 34°™ session (18°™ session ordinaire) du 24 septembre au 3 octobre 2007
(WO/GA/34/11), rapport concernant le projet relatif & la nouvelle construction établi par le Secrétariat.

eme

8032BE_rapport_projet_construction_VF.doc




Financement du projet )
9. Documents établis pour la 4™ session du jury pour le projet de la nouvelle construction, en date du
20 septembre 2007 :

- liste des participants, ordre du jour, liste annotée des documents,

- présélection des institutions financiéres : considérations générales, liste des institutions,

- présélection des établissements financiers : évaluation de 'équipe interne de suivi du projet de

’OMPI, décision du jury.
10. Documents établis pour la 6
du 18 décembre 2007 :

- liste des participants, ordre du jour, liste annotée des documents,

- sélection de I'entité de financement : considérations générales, liste des institutions

financiéres,

- évaluation de I'équipe d’évaluation de 'OMPI,

- décision du jury,

- rapport final du jury,

- rapport de I'equipe d’évaluation sur le résultat des négociations avec I'entité de financement.
11. Contrat syndicat de banques

eme

session du jury pour le projet de la nouvelle construction, en date

Entreprise générale )
12. Documents établis pour la 5™ session du jury pour le projet de la nouvelle construction, en date
des 8 novembre et 6 décembre 2007 :

- liste des participants, liste annotée des documents, considérations générales,

- évaluation de I'équipe d’évaluation de 'OMPI et évaluation du Pilote,

- décision relative au processus de sélection de I'entreprise générale,

- recommandation finale conjointe de I'équipe d’évaluation de FOMPI et du Pilote,

- décision du jury,

- rapport final du jury,

13. Contrat d’entreprise générale

Registre des risques
14. Registre des risques de FOMPI (n°9) pour la nouvelle construction du 30 juin 2008.

15. Analyse du risque du Pilote du 31 mai 2008.



OMPI - NOUVELLE CONSTRUCTION

TABLEAU BUDGET ET COUTS REVISES

ANNEXE 2

T 1
I Vérificateur | ! Vérificateur des comptes !
I des comptes | 1 1
1 Ppiote | Suivi audit | owmp
I Suivi audit I I 2006 I
Date: 30.07.2008 | 2005 I I
i i | Estimation Estimation |
Enveloppe ! - ! ! e.nvelo?pe financigl:e ! Enveloppe
financiere : Estimation : Analyse du : financiere avec montants : financiere réviséel Mon'tants Mon}ams Mon}ams
CFC DESCRIPTION approuvée | enveloppe | devis projet | renchérissement | payés au payés au payés au
l financiere l réduit l d o ats | 31.12.2006 31.12.2007 30.06.2008
ans position codts 2008
| | | de construction et |
| | I frais MO I
5.10.2005 ' 9.11.2006 ' 18.04.2007 | 10.05.2007 1 24.01.2008
H H H H
COUTS DE CONSTRUCTION (CFC 1 a 5) | | 1 1 1'228'988 1228'988 26'993'540
Coits de construction travaux préparatoires 1'228'988 11228'988 11228'988 11228'988 1228'988 11228'988 1'228'988 1'228'988 1'228'988
Coits de construction batiment 96'038'321 Toe'325'478 T 9e325478 T 96'325478 96'325'478 I 108'344'545 0 0 25'764'552
Complément budget pour fagades ! I 2000000 ' 2000000 21000000 ! inclus
Renchérissement 2003 -2009 X X X 122200558 b inclus
Mesures de sécurité additionnelles- Renforcement des facades i i i i 2'500'000
Permis de construire sup.: Police du feu, exigence sup. 1 1 1 154'805
Total intermédiaire colts de construction batiment 1 198'325'478 198'325'478 110'526'036 ]110'999'350
Garanties financiéres supl.(bid bond) | | | 0 | 40'000
Garanties financieres supl. (performance bond) | | | 0 | 1'000'000
Garanties financieres supl. (penalties for delays) 1 1 1 0 1 1'000'000
Garanties financieres supl. (all inclusive fixed price) ! ! ! 0 ! 3'500'000
Total garanties financieres : : : 0 : 5'540'000
Total codts de construction batiment | | | 110%526'036 1116'539'350
TOTAL CONSTRUCTION 97'267'309] 97'554'466 99'554'466 99'554'466 111'755'0241 117'768'338| 1'228'988 1'228'988 26'993'540
I I I I
FRAIS MAITRE D'OUVRAGE (CFC 1, 2, 3,4, 5,9) 24'274'305 :24'274'305 :24'274'305 :24'274'305 25'897'347 :27'974'305 10'577'609 11'442'054 12'257'162
1 Travaux préparatoires 281'356 1281'356 1281'356 1281'356 281'356 1305'356 90'389 90'389
2 Batiment 773'000 [773'000 1773'000 1773'000 773'000 1872'000 0
3 Equipements d'exploitation 1'794'200 11'794'200 11'794'200 I11'794'200 1'794'200 12'021'200 0
4 Aménagements extérieurs 19'819 l9's19 l19'819 l9's19 19'819 l19'819 7'555 7'555
5 Frais secondaires 20'935'930 l20'935'930 l20'935°930 l20'935'930 20'935'930 l24:225°930 11'344'111 12'159'219
51 Autorisations, taxes 1'394'426 ) 1'394'426 | 1'394'426 ) 1'394'426 1'394'426 | 1459426 670'006 670'356
52 Echantillons, reproductions, maquettes 1'620'107 | 16201107 | 16201107 | 16201107 1'620'107 | 1427219 283112 321745
53 Assurances 35470 | 35470 | 35470 | 35470 35470 | 39470 5000 29400
56 Autres frais 579'820 | 579'820 | 579'820 | 579'820 579'820 | 993708 324'830 483026
59 Honoraires 17'306'107 1 17306107 1 17306107 1 17306107 17'306'107 1 20'306'107 10'061'163 10'654'691
9 Ameublements 470'000 1470'000 1470000 1470'000 470'000 1530000 o
Renchérissement 2003 -2009 1 1 1 1623042 I inclus ds positions
Réserve "Divers et imprévus” 3'955'860 l9s5'860 17:886'260 17886260 7'886'260 17:886'260 0
TOTAL MAITRE D'OUVRAGE 28'230'1 65: 25'230'1 65: 32'1 60'565: 32'160'565 33‘783'607: 35'860'565, 10'577'609 11'442'054 12'257'162
| ] I ]
TOTAL CONSTRUCTION ET MAITRE D'OUVRAGE 122'784'631 : 131'715'031 : 131'715'031 145'538'631 : 1 53'628'903| | 11'806'597 12'671'043 39'250'703
1 1 1 1
I I I I
Renchérissement | | | 1
582 o !7'000'000 !13'823'600 !13'823'600 - |
Indexation 2003 - 2006 1 6000000 1 9858000 1 9858000 Ventiation des monians !
" 1 1 I s les positions codts de |
Indexation 2007 | 110001000 | 1247'800 | 1'247'800 construction 1
Indexation anticipée pendant travaux 2008 - 2009 1 | 2717'800 ] 2717'800 et frais MO 1
1 | 1 |
TOTAL avec RENCHERISSEMENT| 125'497‘474 145'538'631 145'538'631 | 11'806'597 12'671'043 39'250'703
1 1 1 1
AUTRES FRAIS MAITRE D'OUVRAGE : : : :
1 1 1 1
580  Mesures de sécurité additionnelles 0 18'000'000 10 18'000'000 8'000'000 13'500'000
1 Périphérie (cloture du site) 1 1500000 1 1 1500000 1'500'000 1 1500000
2 Fagades extérieures et atriums 1 45500000 1 : 4'500'000 2'000'000 : 0
I 1
Renforcement des fagades | | | I voir ds position cotits
| 1 | 2'500'000 I de construction
3 Equipements intérieurs I 500000 1 I' 500000 500'000 1 500000
4 Honoraires mandataires 1" 500000 ! 1" 500000 500000 1" 500000
5  Divers 1 10001000 H 1 10001000 1'000'000 1 1'000'000
1 l 1 l
TOTAL avec SECURITE ADDITIONNELLE| 125'497'474! 137'784'631 ! 145'538'631 ! 153'538'631 153'538'631 ! 1571 28'903| | 11'806'597 12'671'043 39'250'703
H H H H
Programme et budget 2006-2010 4'631'000 15'750'000 10 110'390'000 10'390'000 110'781'000 893'002 1'233'995 1'787'122
Intéréts intercalaires durant la construction (26 mois) pour un 1 1 1 1
54 emprunt de 113'580'000 CHF au taux de 2.7% 3'131'000 33001000 1 1 1
Intéréts intercalaires durant 26 mois (2008-2009-2010) pour un 1 1 1 1
54 emprunt de 113'580'000 CHF au taux de 4.5% 1 1 | 65001000 6'500'000 | 6891000 0 40000
55 Frais administratifs du Maitre d'ouvrage (salaires consultants) 1 1 | 1'440'000 1'440'000 1 1'440'000 833'002 983'512 1'058'767
56 Prestations du Pilote: honoraires et frais 1'500'000 1 2450000 1 1 2450000 2'450'000 I 2450000 60'000 250'483 688'355
I I I I
TOTAL avec PROGRAMME ET BUDGET 06-10 1301 28'474: 143'534'631 : : 163'928'631 163'928'631 : 1 67'909’903| | 1 2'699’599| 13'905'038 41'037'825
I I ]
o Terrain: achat parcelle (1998) 13'554'123 113'554'123 To 113'554'123 13'554'124 T13'554124 [13'554'123 [13'554'124 13'554'125
01 Acquisition terrain et frais 13'554'123 1 13554'123 H 1 13554'123 13'554'124 | 13554'124 | 13554123 [ 13554124 13'554'125
1 I 1 I
TOTAL avec TERRAIN| 143'682‘597! 1 57'088'754! ! 177'482'754 1 77'482'755! 181 '464'027| | 26'253'722| 27'459'161 54'591'949
H H
Is Frais de concours (1999) 1'693'788 0 0 ]1'693'788 1'693'789 11'693'788 [1693'788 [1693'788 1'693'789
| so Frais de concours 1'693'788 | 1693788 1'693789 | 1693788 [ 1693788 | 1693788 1'693789
I I
TOTAL avec CONCOURS|  145'376'385 | | | 179176542 179'176'544) 183'157'815 | 2rearsio| 29152940 56285738
Cots perdus liés au projet initial ( 2000-2004)) 10'584'140 0 o 10'584'140 10'584'141 10'584'141 [10'584'140 [10'584'141 [10'584'142 |
Colts perdus liés au projet initial 10'584'140 10'584'140 10'584'141 10'584'141 [ 10584140 [ 10584141 | 10584142 |
TOTAL avec COUTS PROJET INITIAL|  155'960'525| | 189'760'682 189760'685|  193741'956] | sss3veso]  39737000) 66'369'880]
Montants Montants
déja intégrés dans le |non budgetés
budget ci-dessus
[ Data center (CFC 2 et 3) 1'268'000 1'044'000
Aménagement salles de formation rez-de-chaussée et aménagement niveau -4 726'000
Aménagement niveau -4 [2650000 |
Central téléphonique 768'200
[ Batiment AB 7'300000 |
[ TOTAL 2'762'200 10'994'000 |




Codts de construction
Frais maitre d'ouvrage

Réserve

Enveloppe Enveloppe
financiere approuvée financiére révisée

2005 24.01.2008 Sources de

financement
97'267'309.--| 117'768'338.--

24'274'305.--| 27'974'305.-- ;
. 0] .

121'593'614.| 145742643~ [ 140 CHF 114 mio
3'955'860.-- 7'886'260.--
125'497'474 153'628'903.--

Intéréts de I'emprunt 6'891'000.-- .
Salaire consultant 1'440'000.-- CHF 25.426 mio. :
Honoraires Pilote 2'450'000.-- :

10'781'000.--
CHF 18.647 mio
Terrain 13'554'124.-- 1
CHF 13.554 mio
CHF 0.144 mio
S CHF 171.771 mio.
Concours 1'693'788.--47 . Réserve 7.886 mio
Mesures de sécurité 3'500'000.-- Mesures de sécurité 3.500 mio
additionnelles additionnelles
183'157'815.-- CHF 183.157 mio.
Montant hors budget 3'700'000.-- Montant hors budget 3.700 mio
Colts perdus 10'584'141 .-- Codts perdus 10.584 mio

ANNEXE 3

Légende:

en attente approbation Etats
membres




OMP! - Nouvelle construction - FLUX DES FACTURES ANNEXE 4

suite a l'introduction des nouvelles regles financiéres au 18.04.2008

ORIGINAL MANDATAIRES

et autres prestataires

- Etablissement d'un bon de commande
- Controle matériel

- Date d'entrée de la facture
- VISA daté

PILOTE

PHASE 1: Préenregistrement de la Départ. finances

facture (date, montant, tampon) pour
prévision de trésorerie

- copie (papier) de la facture originale
- Pas de contréle formel

Section dépenses

GROUPE
FACTURES

PHASE 2: PAIEMENT
- Contréle formel

- Info a I'équipe interne
de la date effective du
paiement

Div. batiments

EQUIPE INTERNE
Coordinateur

ORIGINAL

- Contréle matériel et formel
- Date d'entrée
;t' - VISA daté
=2 - Saisie dans contrdle des colts (montant, date)
(C)
S
o
v

Responsable de
programme

- Controle formel
- Date d'entrée
- VISA daté

ORIGINAL




Mise a jour du projet révisé (budget et estimation de co(ts)

Montants
Montants hors enveloppe
intégrés dans financiere
I'enveloppe révisée
financiere
Nouveau batiment révisée
|Centre informatique (Data Center) 1'268'000 1'044'000
Etudes préliminaires/honoraires| 242'000
Installations électriques| 643'000
Installations CVC] 270'000
Installations sanitaires| 10'000
Aménagements intérieurs] 103'000
[Aménagement salles de formation rez-de-chaussée et niveau -4 726'000
499'000
127'000
80'000
20'000
Ameénagements niveau -4 2'650'000
Central téléphonique 768200
Batiment AB
Agrandissement lobby rez-de-chaussée (yc honoraires) 1'500'000
Aménagement centre informations dans le lobby 200'000
Ameénagement salles de réunion sur mezzanine 400'000
Aménagement d'une salle de réunion pour 100 pers. niveau -1 (yc quai de déchargement) 4'000'000
Liaison verticale /ascenseur, escalier -1 & mezzanine 800'000
Aménagement salle de fitness 400'000

7'300'000

10'994'000

ANNEXE 5

yc honoraires

yc honoraires





