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1. El Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2111 ha sido preparado de
conformidad con el marco de gestién por resultados de la OMPI. El presente informe se
basa en los criterios sobre el rendimiento establecidos en la propuesta de presupuesto por
programas para el bienio 2010-2011, aprobado por la cuadragésima séptima serie de
reuniones de las Asambleas de los Estados miembros de la OMPI en 2009 (publicacion

N° 360E/PB1011). El informe ofrece una evaluacion de los resultados logrados en el bienio
2010-2011.

2. Se invita al Comité del
Programa y Presupuesto a
recomendar a las Asambleas de los
Estados miembros de la OMPI la
aprobacion del presente
documento.

[Sigue el Informe sobre el
rendimiento de los programas en
2010-2011]
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I INTRODUCCION

El Informe sobre el rendimiento de los programas (documento PPR) es el principal mecanismo de
rendicion de cuentas que se utiliza para informar a los Estados miembros sobre el rendimiento de la
Organizacion, y un elemento esencial del marco de la OMPI de gestion por resultados. El Informe
constituye asimismo una importante herramienta de aprendizaje que garantiza la asimilacion de las
lecciones que se desprenden del rendimiento logrado en el pasado y su debida incorporacién a la
aplicacion futura de las actividades de la OMPI. El PPR se basa en las evaluaciones internas
efectuadas por los directores de los programas. Para reforzar la validez de la informacién contenida
en el documento PPR, la Division de Auditoria y Supervision Internas realiza cada dos afios una
validacion de los datos sobre el rendimiento. La validacion del PPR correspondiente al bienio 2010-
2011 figura en el documento WO/PBC/19/3.

El documento PPR 2010-2011 es un informe que se elabora al final del bienio para valorar el logro de
los resultados previstos, medidos éstos a través de los indicadores de rendimiento y teniendo en
cuenta los recursos aprobados en el presupuesto por programas del bienio 2010-2011.

La evaluacion del rendimiento de cada uno de los programas en el PPR 2010-2011 comprende las
siguientes secciones:

Seccién I: Resena de los avances logrados en el bienio 2010-2011

Esta seccidn ofrece un resumen analitico de los resultados logrados por programa en el bienio 2010-
2011 y las dificultades experimentadas durante el periodo examinado.

Seccioén II: Aplicacién de la Agenda para el Desarrollo

Esta seccion aborda el papel del programa y su contribucion a la aplicaciéon de la Agenda para el
Desarrollo. En consonancia con el proceso presupuestario aplicado a los proyectos propuestos por el
Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP) para dar aplicacion a las recomendaciones de la
Agenda para el Desarrollo, aprobado por las Asambleas de la OMPI en 2010," la informacion relativa
a la Agenda para el Desarrollo es mucho mas amplia que la presentada en 2008-09 e incluye datos
detallados para cada programa tanto sobre la ejecucion de los proyectos de la Agenda para el
Desarrollo como sobre sus recomendaciones.

Seccion Ill: Datos sobre el rendimiento

El cuadro que contiene esta seccion resume los resultados previstos para el programa y los
indicadores de rendimiento aprobados por los Estados miembros en el presupuesto por programas
del bienio 2010-2011. Se han actualizado, cuando correspondia, las referencias con el fin de reflejar
la situacion existente a finales de 2009. La tercera columna presenta los datos sobre el rendimiento
en 2010-2011 correspondientes a cada indicador. En la cuarta columna se evalua el rendimiento
mediante la "clave de los colores".

Para el documento PPR correspondiente a 2010-2011 se han utilizado los siguientes criterios:
Clave de los colores

“Plenamente logrado” se aplica cuando los datos de rendimiento correspondientes a 2010-
2011 sugieren un porcentaje de 80% o superior de logro del indicador de rendimiento.

' Examen del proceso presupuestario aplicado a los proyectos propuestos por el Comité sobre Desarrollo y
Propiedad Intelectual (CDIP) para dar aplicacion a las recomendaciones de la Agenda para el Desarrollo
(A/48/5 REV.)
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“Parcialmente logrado” se aplica cuando el logro se valora entre 30 y 80 del indicador de
rendimiento.

“No logrado” se aplica cuando el logro se valora a menos del 30%.

“Interrumpido” se aplica cuando no existen datos sobre el rendimiento para 2010-2011 o
cuando el indicador ya no se considera pertinente para medir el rendimiento.

Del total de 298 indicadores de rendimiento previstos en el presupuesto por programas del
bienio 2010-2011, 232 indicadores (el 75%) recibieron la calificacién “Plenamente logrado”. A un total
de 58 indicadores (el 20%) se les aplicé la calificacion “Parcialmente logrado” y a seis indicadores
(el 2%) la de “No logrados”. Doce indicadores (el 4%) fueron calificados como “Interrumpidos”.

Seccion 1V: Utilizacion del presupuesto2010-2011

La ultima seccién presenta informacion, por programa, sobre el presupuesto aprobado para el bienio
2010-2011, el presupuesto final después de las transferencias en 2010-2011 y los gastos reales
en 2010-2011 (tanto respecto de los recursos relativos al personal y no relativos al personal) y el
indice de utilizacion del presupuesto. Se ofrecen explicaciones en el caso de diferencias entre el
presupuesto aprobado y el presupuesto final después de las transferencias, asi como sobre la
utilizacion del presupuesto. Habida cuenta de los comentarios recibidos de los Estados miembros, se
ha aportado considerables mejoras a la seccion relativa a la utilizacion del presupuesto con respecto
a los bienios anteriores.

El Apéndice | del presente Informe sobre el rendimiento de los programas contiene un informe sobre
los gastos reales en materia de desarrollo por programa en el bienio 2010-2011.

El Apéndice Il contiene, por primera vez, un informe detallado de las actividades con cargo a los
fondos fiduciarios en 2011 como parte integrante del Informe sobre el rendimiento de los programas.
Este informe forma parte de los esfuerzos por mejorar la integracién de todas las actividades en el
marco de gestion por resultados de la Organizacion, con independencia de la fuente de financiacion.

Il. RESENA GENERAL DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El bienio 2010-2011 constituye el primer bienio de aplicacion del plan estratégico a mediano
plazo 2010-2015. A continuacion se describen de forma resumida los avances mas destacados del
bienio en el marco de las nueve metas estratégicas.

Programa de alineacién estratégica

El programa de alineacioén estratégica aporté beneficios tangibles a la Organizacion durante el bienio,
por medio de procesos operativos mejorados y una mayor armonizacion de los programas, la
estructura y los recursos con las nueve metas estratégicas. El programa de alineacién estratégica
gener6 valor a dos niveles: en primer lugar, inicidé un cambio de cultura en la OMPI, integrando en la
labor diaria de la Organizacién las cuatro prioridades centrales a las que se debe aspirar, a saber:
prestacion optima de servicios; mancomunar esfuerzos; responsabilidad por los resultados; vy
responsabilidad medioambiental, social y de buen gobierno.

El cambio de cultura resulta dificil de medir; de ahi que se llevase a cabo entre el personal una
encuesta exhaustiva sobre las prioridades centrales, que establecié la percepcidon del personal
respecto de la asimilacion de las prioridades centrales en diciembre de 2010, a los fines de medir los
avances hacia dicha referencia en diciembre de 2011. La encuesta dio como resultado una
pronunciada mejora en determinados ambitos, tales como la percepcion del personal acerca de
nuestra capacidad de “mancomunar esfuerzos”, la responsabilidad por los resultados y la importancia
del papel que desempefia la OMPI en la sociedad. En la encuesta también se identificaron ambitos
que precisan de un enfoque mas definido, como, por ejemplo, la necesidad de mejorar las
comunicaciones internas. En consecuencia, en 2011 mas de 130 empleados se comprometieron a
desarrollar una cartera de proyectos e iniciativas. Una de estas iniciativas fue la sesion informativa
mensual a cargo de los colegas llamada Novedades, que ha gozado de una magnifica acogida por la
mayoria del personal.
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En segundo lugar, se concibieron 19 iniciativas concretas en el marco del programa de alineacién
estratégica para aplicar o fortalecer los procesos operativos, los sistemas y las politicas. Gracias a la
robusta estructura de gobierno establecida y la responsabilidad colectiva por parte del Equipo
Directivo Superior, en la practica la totalidad de las 19 iniciativas dieron lugar a planes sodlidos
en 2010 a partir de los conceptos iniciales. El personal se involucré activamente en contribuir de
forma muy positiva al proceso de cambio. Se observaron avances tangibles en iniciativas centradas
en la gestion del rendimiento, de los riesgos y financiera, como los registros estandarizados de
riesgos, la mejor comprension de los vinculos entre las previsiones financieras y econémicas, una
mayor asimilacion del sistema de gestién del rendimiento y de perfeccionamiento del personal
(PMSDS, por su sigla en ingles) y el primer presupuesto basado en los resultados. En relaciéon con
las iniciativas para contribuir a la responsabilidad medioambiental, social y de buen gobierno, se
observaron resultados concretos, como el establecimiento de la Oficina de Etica Profesional y el
apoyo a la adopcion de un cédigo deontoldgico para la OMPI. Se emprendié una serie de esfuerzos
respetuosos con el medio ambiente, entre los que figuran un programa para promover el uso de la
bicicleta para acudir al trabajo y la reduccion de la dependencia del agua embotellada. La OMPI
continué desplegando esfuerzos para mejorar la prestacion 6ptima de servicios. Entre sus resultados
figuran un mejor servicio al cliente, prestado a través del Centro de Atencién al Cliente, un aumento
del 5% en la disponibilidad de las principales publicaciones de la OMPI en todos los idiomas oficiales,
hasta alcanzar un total del 65%, y el desarrollo de un proyecto de plan exhaustivo de gestion de la
continuidad de las actividades. La OMPI aumento su capacidad de trabajar mancomunadamente por
medio de una serie de iniciativas, que dio como resultado, entre otros, la revision del marco
contractual de los contratos del personal que, de forma conjunta con la actualizacién del sistema de
Planificacién Institucional de Recursos (PIR), sent6 las bases para garantizar una integracion entre la
gestion de los recursos humanos y la informacion institucional que garantice una transparencia y un
acceso a la informacion mejores para las partes interesadas, la direccién y el personal. Entre las
mejoras en el marco de las TIC se incluye la elaboracién de politicas de seguridad y confidencialidad
de la informacién, concebidas para proteger los valiosos activos de informacion que atesora la OMPI
y los intereses de las partes interesadas.

En el sitio Web de la OMPI se pueden consultar informes trimestrales sobre los progresos,
presentados a la Comisién Consultiva Independiente de Supervision, y varios documentos de
comunicaciones. EI programa de alineacion estratégica esta en vias de ser concluido a finales
de 2012, momento en el que la Organizacion iniciara un periodo de mejoras continuas, en el que se
incorporaran los resultados de cada iniciativa a las actividades de los programas de la OMPI, para
garantizar que las mejoras introducidas se mantienen a mediano y largo plazo.

Meta estratégica I: Evolucién equilibrada del marco normativo internacional de P.].

En el bienio 2010-2011 tuvieron lugar deliberaciones constructivas y avances en casi todos los
aspectos de la labor de la organizacion en el marco de esta meta estratégica. La Asamblea General
de la OMPI decidié en 2011 convocar una Conferencia Diplomatica acerca de la proteccién de las
interpretaciones y ejecuciones audiovisuales. En el Comité Permanente de Derecho de Autor y
Derechos Conexos (SCCR) se lograron avances para alcanzar un acuerdo respecto del contenido de
un instrumento internacional acerca de las limitaciones y excepciones para personas con
discapacidad visual y personas con dificultades para acceder al texto impreso, asi como un plan de
trabajo sobre la proteccion de los organismos de radiodifusion.

El Comité Intergubernamental sobre Propiedad Intelectual y Recursos Genéticos, Conocimientos
Tradicionales y Folclore (CIG), en virtud de su nuevo mandato establecido a finales de 2009, realiz6
progresos considerables en las negociaciones. A finales de 2011, el CIG habia desarrollado sendos
textos de negociacion sobre conocimientos tradicionales (CC.TT.) y expresiones culturales
tradicionales (ECT). Asimismo, se registraron avances en materia de recursos genéticos (RR.GG.) a
partir de varios documentos y propuestas. La Asamblea General de la OMPI reconocié en septiembre
de 2011 los avances logrados en 2010 y 2011 por el CIG y decidi6 renovar su mandato para el
bienio 2012-2013.

El Comité Permanente sobre el Derecho de Marcas, Disefios Industriales e Indicaciones Geograficas
(SCT) realizd progresos en una serie de temas especificos en los ambitos de las marcas y el derecho
de disefios industriales. Concretamente, el SCT publicé dos documentos de referencia sobre los
Motivos de denegacion para todos los tipos de marcas (Wipo/STrad/inf/5) y sobre Aspectos técnicos y
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de procedimiento relativos al registro de marcas de certificacion y de marcas colectivas
(Wipo/STrad/inf/6). Ademas, el SCT avanzé en sus trabajos sobre derecho y practicas en materia de
disefio industrial y acordd que, como via posible para seguir avanzando, se podria convocar una
conferencia diplomatica para la adopciéon de un tratado sobre derecho de disefios industriales, una
vez que se hayan realizado progresos suficientes y que haya llegado el momento apropiado para
recomendar la celebracién de dicha conferencia diplomatica.

El Comité Permanente sobre el Derecho de Patentes (SCP) celebro cuatro sesiones durante el bienio.
En virtud del acuerdo unanime alcanzado en su 152 sesioén, el SCP, desde mayo de 2011 se ha
venido centrando en las cuestiones siguientes: i) excepciones y limitaciones a los derechos; ii) la
calidad de las patentes, incluidos los sistemas de oposicion; iii) las patentes y la salud; iv)
confidencialidad de las comunicaciones entre clientes y sus asesores de patentes; y v) transferencia
de tecnologia.

Meta estratégica Il: Prestacion de servicios mundiales de P.l. de calidad

A pesar de la crisis financiera mundial, en el bienio 2010-2011 se observé un crecimiento
considerable de los sistemas de registro internacional. La Organizacién logré prestar servicios de
calidad y mejorar la experiencia de los clientes, al tiempo que se incrementd la productividad a través
de iniciativas bien disefiadas en materia de TIC.

Las solicitudes internacionales de patente presentadas en virtud del Tratado de Cooperacion en
materia de Patentes (PCT) batieron un nuevo récord en 2011 con 181.900 solicitudes, lo que supone
un aumento del 11% respecto de 2010 y el aumento mas rapido desde 2005. En 2011, se alcanzo el
segundo millén de solicitudes PCT, corroborando el rapido crecimiento del sistema del PCT.

El desarrollo ulterior del sistema del PCT siguié siendo un objetivo importante para los Estados
miembros y la Oficina Internacional durante el bienio 2010-2011. EIl Grupo de Trabajo del PCT en su
reunion celebrada en junio de 2010 apoyd una serie de recomendaciones relativas a varias medidas
que deben adoptar la Oficina Internacional, los solicitantes, los Estados contratantes y las oficinas
nacionales para conceder mayor eficacia al sistema del PCT a la hora de tramitar las solicitudes de
patente y respaldar la divulgacion de informacién técnica, transferencia de tecnologias y asistencia
técnica para los paises en desarrollo. Los esfuerzos por mejorar la calidad de los informes de
busqueda internacional y examen preliminar internacional ha dado como resultado el acuerdo de los
Estados miembros de establecer un sistema de presentacion de observaciones por terceros y
sistemas de calidad para recabar los comentarios de los usuarios sobre la actividad para las oficinas
nacionales que empezaran a funcionar en 2012.

Tras el descenso significativo de casi el 17% en 2009 como consecuencia de la crisis financiera
mundial, la actividad internacional sobre marcas repunt6 en 2010, y la OMPI recibi6é 39.687 y 42.270
solicitudes en 2010 y 2011 respectivamente, batiéndose en 2011 el récord en cuanto a solicitudes
internacionales recibidas. También durante el bienio, Israel, Kazajstan, el Sudan y Tayikistan se
adhirieron al Protocolo de Madrid, con lo que aumenté a 84 la cifra de miembros del Protocolo, y a 85
la cifra total de miembros de la Uniéon de Madrid. Con la adhesiéon de Tayikistan al Protocolo de
Madrid en 2011, solo un pais sigue siendo parte Unicamente en el Arreglo un pais (Argelia).

Los registros internacionales en virtud del Sistema de La Haya aumentaron en un41% en
comparacion con 2008-2009. Sin embargo, la cifra de registros nuevos se mantuvo muy por debajo
de las previsiones para el bienio.

El nimero de miembros del Arreglo de Lisboa aumenté hasta 27, después de la adhesién de la ex
Republica Yugoslava de Macedonia. Con miras a facilitar un aumento mayor de su numero de
miembros, el Grupo de Trabajo sobre el Desarrollo del Sistema de Lisboa puso en marcha una
revision del Sistema de Lisboa, para que el sistema resulte mas atractivo para los usuarios y los
posibles nuevos miembros, preservando sus principios y objetivos.

El Centro de Arbitraje y Mediacién de la OMPI (Centro) prosiguié sus trabajos para optimizar el
potencial de sus procedimientos y colmar las necesidades de los titulares de derechos y los usuarios
de I.P., en pos de una solucion eficaz de controversias que afectaban a esos derechos. En el ambito
de los nombres de dominio el Centro desarrolld6 un mecanismo de presentacion electrénica de
solicitudes y otros instrumentos, lo que permitié la gestion del aumento del 23% en niumero de casos
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en relacion con 2008-2009 sobre la base de la Politica Uniforme de Solucién de Controversias en
materia de Nombres de Dominio (Politica Uniforme).

Meta estratégica lll: Facilitar el uso de la P.I. en aras del desarrollo

Facilitar el uso de la P.I. en aras del desarrollo siguié siendo una prioridad y en el bienio 2010-2011 la
incorporacion del desarrollo siguié afianzandose. Si bien la demanda a la OMPI de asistencia relativa
al desarrollo siguié excediendo las capacidades de prestacion de la Organizacién, en el bienio se
adoptd un enfoque mas estratégico respecto de su asistencia para el desarrollo, encaminado a
garantizar resultados sostenibles a escala nacional. La incorporacion del desarrollo a todas las metas
estratégicas especializadas ha precisado de una mejor coordinacion entre las Oficinas regionales y
otras entidades organizativas que participan en la prestacion de asistencia relacionada con el
desarrollo. Se siguieron registrando progresos en este sentido, inclusive a través de ejercicios de
planificacion mejorada del trabajo.

En el enfoque estratégico mejorado se incluyé también la elaboracion de marcos nacionales de
estrategias en materia de P.I. El proceso de formulacion de estrategias nacionales sobre P.1. se inicié
durante el bienio 2010-2011 en 29 paises (13 paises de Africa, dos de la regién arabe, cuatro de Asia
y el Pacifico, siete de América Latina y el Caribe y tres Paises Menos Adelantados (PMA)). Se
adoptaron y/o se estan aplicando estrategias o planes nacionales de P.l., en otros 16 paises, a saber,
nueve paises de Africa, dos en la regién arabe, dos de la regién de Asia y el Pacifico y tres de la
region de América Latina y el Caribe.

En el marco de la mejora de las capacidades nacionales y regionales para el uso eficaz de la P.l. en
aras del desarrollo, la Academia de la OMPI puso en marcha nuevos cursos de ensefianza presencial
y a distancia. Durante el bienio, el programa de aprendizaje a distancia de la OMPI conté con un total
de 83.800 participantes de 190 paises, lo que constituye la cifra mas elevada hasta la fecha en
cualquier bienio. Muchos de esos cursos se ofrecieron a Centros de Apoyo de Tecnologia de la
Informacién, academias nacionales y universidades.

A los fines de demostrar el funcionamiento practico de la P.l. para la promocién de la innovacion,
durante el bienio se puso en servicio también la base de datos /P Advantage, que contiene estudios
de casos de paises desarrollados y en desarrollo.

El Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP) celebré cuatro sesiones durante el bienio. El
Comité aprobd nueve proyectos nuevos en el marco de la Agenda para el Desarrollo en los que se
abordan 19 recomendaciones, con lo que se eleva a 23 la cifra total de proyectos en curso de
ejecucioén en el bienio. También logré acuerdos sobre mecanismos de coordinacion y acerca de la
supervision, evaluacion y presentacion de informes, y estudioé informes sobre la contribucion de la
OMPI a los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) de las Naciones Unidas (NN.UU.), asi como
una plétora de estudios llevados a cabo en el marco de los proyectos de la Agenda para el Desarrollo
sobre la P.1. y el dominio publico, la P.l. y politicas en materia de competencia, y sobre los proyectos
de colaboracion abierta y los modelos de P.I.

Meta estratégica IV: Coordinacion y desarrollo de la infraestructura mundial de P.I.

En el bienio 2010-2011 se produjo la consolidacion de los esfuerzos de la Organizacion en el marco
de esta meta estratégica relativamente nueva, con progresos significativos en la mejora de la
infraestructura mundial de P.l. para contribuir a atender la creciente demanda mundial del sistema de
P.l. y facilitar la participacién de los paises en desarrollo y los PMA en el sistema. Ello incluyé
importantes logros en los ambitos de las bases de datos mundiales sobre P.l., las clasificaciones, la
modernizacion de las oficinas de P.I. y los Centros de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacion (CATI).

El portal PATENTSCOPE adopté un sistema completamente nuevo de alto rendimiento a finales
de 2011, mejorando sus funciones de busqueda y la experiencia de los usuarios y dando lugar a un
aumento significativo del ndmero de visitantes (esto es, un aumento del 38% en 2011 respecto
de 2010). La cifra de colecciones nacionales y regionales contenidas en el sistema aumenté de ocho
a 28. Se introdujeron funciones multilinglies para la puesta en servicio de interfaces de usuarios en
nueve idiomas. Ademas, comenzaron a funcionar dos nuevas bases de datos mundiales: la Base
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Mundial de Datos sobre Marcas, que contiene las colecciones de Madrid, 6ter y Lisboa, y la Base de
Datos de la UPOV sobre Variedades Vegetales (PLUTO), en 2011.

En 2011 entrd en vigor una estructura simplificada de la Clasificacion Internacional de Patentes (CIP),
conjuntamente con una nueva plataforma de publicaciones. Se implanté el Foro electrénico de Niza,
permitiendo una mejor preparacién y avances mas eficaces en la labor del Comité de Expertos. La
duracion de las sesiones ordinarias se acorté de ocho a cinco dias de trabajo. Como resultado de
estas iniciativas, el tiempo medio entre la solicitud de revision y su publicacion se redujo de 32 meses
en 2009 a 23 meses en 2011. La decision de publicar versiones anuales de la Clasificacion de Niza a
partir de 2013 seguira reduciendo el lapso de tiempo entre la solicitud de revision y su publicacién en
el caso de determinados tipos de enmiendas.

El acuerdo entre la Oficina de Patentes y Marcas de los Estados Unidos de América (USPTO, por su
sigla en inglés) y la Organizacion Europea de Patentes (OEP) para desarrollar y utilizar la
Clasificacion de Patentes Cooperativa, que se basa en la CIP, e integrar sus distintas clasificaciones
internas, constituyé un importante hito durante el bienio, y contribuyd a una mayor aceptacion y a un
uso mas eficaz de las clasificaciones internacionales y de las Normas de la OMPI. La aplicacion del
gestor de productos y servicios, desarrollado en virtud del Sistema de Madrid, contribuy6é también a
una utilizacién mas correcta de la Clasificacion de Niza.

Se suministraron servicios de modernizacion a oficinas de P.l. de mas de 90 paises de todas las
regiones, asi como a dos instituciones regionales de P.I. de Africa, la Organizacion Regional Africana
de la Propiedad Intelectual (ARIPO) y la Organizacién Africana de la Propiedad Intelectual (OAPI),
con nuevos proyectos de modernizaciéon en 14 oficinas y proyectos de modernizacion ya en marcha
pero en etapas distintas de aplicacion (en 44 oficinas). Durante el bienio también se publicaron
actualizaciones nuevas publicaciones del Sistema de Automatizacién de la Propiedad Industrial
(IPAS), con nuevas funciones y una mayor eficacia, se cre6 un nuevo maédulo del Sistema de gestion
electronica de documentos (EDMS), que se esta probando actualmente en varias oficinas, y se
finalizo el programa de digitalizacion de la OMPI, WIPOScan.

También prosiguié la labor de desarrollo de la plataforma de la OMPI de Acceso Centralizado a la
Busqueda y el Examen (CASE por su sigla en inglés), que hasta ahora se utiliza en las oficinas del
Grupo de Vancouver (Australia, el Canada y el Reino Unido). Un grupo de nueve paises de América
Latina (el grupo PROSUR) solicité asistencia para desarrollar un sistema similar y se probd un
proyecto piloto en las oficinas en 2011.

Se aprobo la ampliacién del Servicio de acceso a documentos de prioridad (DAS, por su sigla en
inglés) de la OMPI a nuevos tipos de derechos de P.l., incluidos las marcas, los disefios industriales y
los modelos de utilidad, durante la tercera sesion del Grupo de Trabajo sobre el DAS, celebrada en
julio de 2011. El Grupo de Trabajo también aprobd simplificaciones del servicio para que su
utilizacion resulte mas atractiva a los solicitantes y para que participen con mayor facilidad las oficinas
de todos los tamafios.

El proyecto de los CATI atrajo a 38 paises durante el bienio, de los cuales 20 establecieron sus
propias redes de CATI. También se facilité la cooperacion regional por medio de la creacion de una
plataforma regional para el intercambio de experiencia entre los paises a la hora de establecer y
gestionar los CATI.

Meta estratégica V: Fuente de referencia en el mundo de informacién y analisis en materia de P.I.

En 2011, la OMPI publicé por primera vez un enfoque analitico centrado en la economia, el Informe
mundial de propiedad intelectual de 2011: los nuevos parametros de la innovacion. En este informe
se realzo el papel de la OMPI en la promocién de una formulacion de politicas basada en pruebas y
dio lugar a un gran ndmero de reportajes informativos y suscité el interés de los responsables
politicos y la comunidad académica.

Se puso en marcha un proyecto de estudios econémicos de tres afios en el marco de CDIP, que
promete nuevas pruebas sobre los vinculos en materia de desarrollo de las politicas de P.I. En el
bienio 2010-2011 se avanzé considerablemente en el proyecto, creando la infraestructura de datos
que sera la base para generar nuevas pruebas. Esta previsto que el proyecto se concluya en 2013.
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La OMPI también asumié el papel de socio especializado en el consorcio del indice Mundial de
Innovacién impulsado por la escuela de comercio INSEAD, que permitid la contribucion de la
Organizacion en el ambito de la medicion de la innovacion y dio lugar a un discurso de gran calidad
sobre las politicas de innovacion.

Se publico la recopilacién en Internet de leyes y tratados nacionales sobre P.l., WIPO Lex, y fue
ampliada posteriormente. En la actualidad, WIPO Lex cubre practicamente 200 paises y entidades, y
la disponibilidad de estos instrumentos juridicos en aproximadamente 70 idiomas ha dado lugar a un
acceso Y utilizacion mejores de informacién juridica relativa a la P.1.

Meta estratégica VI: Cooperacion internacional para cultivar el respeto por la P.1.

El bienio 2010-2011 se caracterizé por los avances constantes en la creacion de un entorno propicio
para la promocion del respeto por la P.l. de forma sostenible. La OMPI presidié el Sexto Congreso
Mundial de Lucha contra la Falsificaciéon y la Pirateria, organizado en Paris en febrero de 2011 en
colaboracion con INTERPOL, la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) y grupos del sector privado
y en cooperacion con el Instituto Nacional Francés de la Propiedad Industrial (INPI). La iniciativa de
alineacion estratégica de Congreso Mundial, inspirada por el dialogo de politicas en el marco de
Comité Asesor sobre Observancia (ACE) y cuyo lema era “Cultivar el respeto por la P.I. Soluciones
sostenibles a un problema mundial”’, obtuvo un éxito sin precedentes, puesto que el programa
actualizado atrajo a 870 participantes de 105 paises, de los cuales casi el 50% representaba a
Estados miembros.

Meta estratégica VII: Vinculos entre la P.l. y los problemas mundiales de politica publica.

En 2010-2011 se concluyd la aplicacion del primer bienio completo del programa de Desafios
Mundiales de la OMPI, brindando apoyo para un didlogo sobre politicas soélido y bien fundamentado
desde el punto de vista empirico entre gobiernos, organizaciones internacionales, actores de la
sociedad civil y el sector privado acerca de los desafios mundiales actuales y emergentes
relacionados con la P.lI.

Un logro determinante en el bienio fue el establecimiento de WIPO Re:Search, un nuevo consorcio
con una amplia gama de instituciones del sector privado y publico de paises desarrollados y en
desarrollo, que brinda acceso exento de regalias a activos de P.l. para estimular nueva 1+D sobre las
enfermedades tropicales desatendidas, la tuberculosis y el paludismo. Los miembros de WIPO
Re:Search contribuyen con activos como compuestos farmacéuticos, tecnologias, conocimientos y
datos para usuarios calificados que emplearan dicha informacion para el desarrollo de productos.

Asimismo, durante el bienio se concluyé la primera fase piloto de la base de datos wipo green, el foro
de tecnologia sostenible de la plataforma tecnolégica verde de la OMPI.

Meta estratégica VIlI: Comunicacién eficaz entre la OMPI, sus Estados miembros y todas las partes
interesadas.

La OMPI adquiri6 mayor visibilidad durante el bienio gracias a una serie de iniciativas de
comunicacion bien planificadas.

El lanzamiento del nuevo logotipo de la OMPI reflejé la reorientacion estratégica de la Organizacion
para hacer frente a los desafios del siglo XXI en materia de P.I.

El portal de Internet WIPO GOLD dio mayor visibilidad y facilité el acceso a las recopilaciones de
datos sobre P.l. de la OMPI, que antes se hallaban dispersas, y ayudé a realzar la imagen de la
Organizacion como fuente de referencia mundial de informacién valiosa sobre P.1.

La cobertura de los medios de comunicacién del trabajo de la OMPI siguié aumentando, impulsada
por la participacion de personajes conocidos, como Stevie Wonder en las asambleas de 2010. Con la
utilizacion de las redes sociales, que incluye la creacién de un canal con videos de la OMPI en
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YouTube y la primera campafa en Facebook acerca del Dia Mundial de la P.I., se llegd a publicos
nuevos y mas jovenes, lo que desencadend un incremento exponencial en las cifras de audiencia.

La implicacion de la comunidad local de Ginebra quedo fortalecida por la primera jornada de puertas
abiertas de la OMPI, que ofrecié a aproximadamente 3.500 visitantes la oportunidad de aprender
sobre las actividades de la OMPI, la P.I. y su contribucién a la vida diaria.

Meta estratégica IX: Estructura eficiente de apoyo administrativo y financiero que favorezca la
efjecucion de los programas de la OMPI.

La Administracion y Gestion, a través de sus programas, ayudé a la Organizaciéon a obtener los
resultados esperados por los Estados miembros y las partes interesadas y, al mismo tiempo, navegar
a través de la prolongada crisis econémica y la grave incertidumbre del entorno econémico.

Pese a dicha incertidumbre, la OMPI cerr6 el bienio con un resultado operativo real positivo de 3,9
millones de francos suizos en relaciéon con el presupuesto aprobado para el bienio 2010-2011 como
resultado de las medidas de gestién financiera prudente aplicadas a lo largo del bienio.

Asimismo, la OMPI fue uno de los pocos organismos del sistema de las NN.UU. que logré la
conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (IPSAS) dentro
del plazo original. Por consiguiente, los Estados Financieros de la OMPI de 2010 fueron preparados
de acuerdo con las IPSAS y fueron objeto de un dictamen de auditoria sin reservas.

Se concluyé el proyecto de construccion del nuevo edificio con la finalizacién de todas los traslados al
edificio nuevo en junio de 2011. Del mismo modo, a finales de 2011 se habian puesto en marcha
todos los preparativos para la fase de ejecucion del proyecto de construccién de la nueva sala de
conferencias.

Se perfeccionaron considerablemente los servicios de conferencia de la OMPI a través de las mejoras
introducidas en el sistema de registro por Internet. Aproximadamente el 75% de los participantes
utilizaron el mecanismo mejorado de registro en Internet, puesto a disposicion para las Asambleas
Generales de 2011, lo que redujo al minimo el tiempo de espera de los delegados para recoger sus
pases o registrarse en el momento. A partir del estudio de la experiencia de las Asambleas, se
introdujeron ulteriores mejoras en el sistema, allanando el camino para su inclusién progresiva en
otras reuniones principales. A finales de 2011 también se implanté un sistema para la grabacion
digital de las reuniones.

En virtud de dos fases de la politica linguistica propuesta de la OMPI, aprobadas respectivamente por
las Asambleas de 2010 y 2011, se pudo ampliar la cobertura en seis idiomas de los documentos del
CIG en 2010 y de dos comités mas, el SCCR y el SCT en 2011.

La cartera de proyectos del sistema de planificacion institucional de recursos (PIR), aprobada en las
Asambleas de 2010 como parte de la modernizacion del Sector de Administracién y Gestion, registro
avances positivos en 2011. Se cred la Oficina de Gestién de la Cartera de Proyectos, se contrataron
recursos clave, y se instauraron las estructuras y los procesos de gobernanza. A través de una serie
de proyectos se sentaron los cimientos para soluciones futuras sobre la base de un programa claro,
elaborado a partir del proyecto de visién. Otros proyectos principales fueron la introduccion y el paso
de los sistemas actuales a nuevos soportes informaticos, alojados en el Centro Internacional de
Calculos Electrénicos (CICE) de las NN.UU., con los que se actualizan a su versidon mas reciente las
herramientas basicas del PIR y se inicia el proyecto de actualizacién del programa informatico del
PIR, PeopleSoft, para la plena utilizacion de las herramientas nuevas. Ademas, a través de un nuevo
proyecto se desarrollaron e introdujeron nuevas herramientas a finales de 2011 para facilitar el
proceso de planificacion de los trabajos en 2012. En la cartera de proyectos se ha adoptado un
enfoque que busca sacar el maximo provecho y aprender de la labor de otros organismos de las
NN.UU., por ejemplo la utilizacién de la solucién de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) en materia de recursos humanos como punto de partida para el
disefio de la OMPI.

Durante el bienio prosiguieron los esfuerzos por integrar en la cultura de la Organizacién el valor
fundamental de la responsabilizacion por la obtencién de resultados, inclusive a través de la iniciativa
del programa de alineacion estratégica para abordar el fortalecimiento de la gestiéon por resultados,
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que ha progresado de forma significativa. Los logros mas notables estan relacionados con el
fortalecimiento de la planificacién basada en la obtencion de resultados, como queda de manifiesto en
el presupuesto por programas del bienio 2012-2013 en el que se incluyen las siguientes mejoras: i)
un marco estratégico de resultados de la Organizacién (consolidacion de los resultados previstos en
el marco de las nueve metas estratégicas); ii) un presupuesto basado por primera vez en la
obtencion de resultados; iii) marcos de medicion reforzados, incluso a través de mejores indicadores
y la introduccion sistematica de parametros de referencia y objetivos; iv) una indicacion del
porcentaje del desarrollo en los recursos para cada resultado (en consonancia con los esfuerzos de la
Organizacion para mejorar su planificacion, seguimiento e informacién sobre los gastos en concepto
de desarrollo); v) incorporacion del desarrollo en todas las metas estratégicas sustantivas; vi)
integracion de los proyectos de la Agenda para el Desarrollo, de acuerdo con el proceso
presupuestario de los proyectos de la Agenda para el Desarrollo, aprobado por las Asambleas de la
OMPI en 2010; vy vii) integracion de los fondos fiduciarios.
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lll. INFORME SOBRE EL RENDIMIENTO DE LOS PROGRAMAS EN 2010-2011

PROGRAMA 1 PATENTES

Director del Programa Sr. J. Pooley

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El bienio 2010-2011 estuvo caracterizado por una serie de logros que facilitaron un mejor
entendimiento del papel, los principios y las practicas del derecho de patentes y una cooperacion
internacional mejorada en el ambito del desarrollo del sistema internacional de patentes.

Durante el bienio se celebraron cuatro sesiones del SCP. En sus sesiones 142 y 152, celebradas en
enero y octubre de 2010 respectivamente, el SCP analizé diversas cuestiones relacionadas con los
principios juridicos y las practicas del sistema de patentes basandose en estudios preliminares
elaborados por la Secretaria y en un estudio sobre exclusiones, excepciones y limitaciones llevado a
cabo por un grupo de expertos académicos. Las cuestiones analizadas fueron las siguientes: i)
difusién de informacion sobre patentes; ii) exclusiones de la materia patentable y excepciones y
limitaciones de los derechos; iii) patentes y normas; iv) prerrogativa del secreto profesional en la
relacion cliente-asesor de patentes; v) procedimientos de oposicion; y vi) transferencia de
tecnologia. A raiz del acuerdo unanime alcanzado en su 152 sesién, el SCP, desde mayo de 2011,
ha venido tratando las siguientes cuestiones: i) excepciones y limitaciones de los derechos; ii)
calidad de las patentes, incluidos los procedimientos de oposicién; iii) patentes y salud; iv) la
confidencialidad de las comunicaciones entre los asesores de patentes y sus clientes; y v)
transferencia de tecnologia.

El enfoque basado en la elaboracién de estudios sustantivos ha permitido al SCP revisar el actual
sistema internacional de patentes desde una perspectiva integral, teniendo en cuenta las necesidades
y los intereses de todos los Estados miembros. Asimismo, este enfoque ha facilitado la celebracion
en el SCP de una serie de debates como proceso participativo en el que se tienen en cuenta las
opiniones de todos los sectores interesados. Da cuenta de ello el hecho de que varias delegaciones
hayan planteado sus propuestas y participado activamente en los debates. Si bien las prioridades de
los Estados miembros varian, este proceso desarrollado paso a paso adoptado por el SCP ha dado
como resultado una materializacion gradual de las actividades del Comité sobre la base del consenso.

En 2010 y 2011, varios paises ratificaron o se adhirieron a tratados administrados por la OMPI en el
campo de las patentes. Albania, Kazajstan, Letonia, Lituania, Montenegro, los Paises Bajos, Serbia y
la ex Republica Yugoslava de Macedonia se adhirieron al Tratado sobre el Derecho de Patentes
(PLT), elevando a 30 el numero total de adhesiones o ratificaciones de Estados a finales de 2011.
Durante el bienio, tres paises (Chile, Luxemburgo y Marruecos) se adhirieron al Tratado de Budapest
y un pais (Brunei Darussalam) paso a ser parte en la Convencion de Paris.

En el marco de este programa, y en colaboracion con los sectores pertinentes, se proporciond, previa
solicitud, asistencia juridica y asesoramiento en materia de politicas a los Estados miembros sobre la
elaboracién y aplicaciéon de leyes y reglamentos nacionales y/o regionales sobre patentes, modelos
de utilidad, informacién no divulgada o circuitos integrados, que fueran coherentes con sus tratados y
obligaciones bilaterales, regionales o multilaterales. Ello contribuyd a un mayor conocimiento del
sistema de patentes y sus politicas conexas, e inclusive de la forma en que las flexibilidades
integradas en el sistema de patentes permiten a los Estados miembros trabajar con mayor tino en pos
de los objetivos nacionales en materia de desarrollo. Ademas, el programa contribuyé a los debates
en otros foros de la OMPI, tales como el CDIP.

Ademas, la Secretaria facilitd un mayor conocimiento de los principios y practicas juridicos del
sistema de patentes, suministrando informacién a organizaciones intergubernamentales (OIG),
organismos de las NN.UU. y otras partes en cuestiones relacionadas con el derecho de patentes y la
proteccion de secretos comerciales.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO
El programa colaboré en la elaboracién y ejecucion de dos proyectos de la Agenda para el Desarrollo:

- En el marco del proyecto DA _16_20 01 “La propiedad intelectual y el dominio publico” se
encargd a un grupo de expertos externos de diferentes regiones un estudio sobre las
patentes y el dominio publico. El estudio se finalizé y fue presentado durante la octava
sesion del CDIP y contribuyd a una mejor comprension y una mayor claridad en cuanto a la
relacion entre el sistema de patentes y el dominio publico.

- Se elabor6 un proyecto sobre las patentes y el dominio publico, que fue presentado en la
sexta sesion del CDIP. EI Comité aprobd una version revisada del proyecto durante su
octava sesion, celebrada en noviembre de 2011.

Ademas, en el marco del programa se elaboraron dos documentos sobre “Flexibilidades en materia
de patentes en el marco juridico multilateral y su aplicacion legislativa en los planos nacional y
regional”. El Comité tomd nota del documento CDIP/5/4 y posteriormente lo revisé en su sexta sesion
con el fin de incorporar al mismo los comentarios de los Estados miembros. El documento CDIP/7/3
se debatira en la novena sesién del Comité junto con los comentarios de los Estados miembros,
segun lo acordado en la octava sesion.

El disefio, la planificacion y la ejecucién de las actividades del programa 1 se basaron en las

recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Mayor cooperacion entre los Estados miembros en el ambito del desarrollo del sistema

internacional de patentes

por la OMPI en el ambito
de las patentes

Budapest)
22 (Tratado sobre el
Derecho de Patentes)

30 (Tratado sobre el Derecho de Patentes)

:'re‘g:;:i?:i:ﬁz de Referencias de base Datos sobre el rendimiento ilj'l‘g er:|se
Acuerdo sobre un ElI SCP aun no ha El SCP ha centrado sus debates en las siguientes Plena-
programa de trabajo del podido, pero esta en cuestiones: i) excepciones y limitaciones a los mente
SCP y comienzo de su curso de identificar las derechos de patente (elaboracion de un proyecto de logrado
aplicacion, y avances en cuestiones de interés cuestionario); ii) calidad de las patentes, incluidos
cuestiones de interés comun que deben los procedimientos de oposicion; iii) patentes y
comun incluirse en su programa  salud; iv) confidencialidad de las comunicaciones

de trabajo entre asesores de patente y sus clientes; y v)

transferencia de tecnologia.

Mayor niumero de Partes  Finales de 2009: Finales de 2011: Plena-
Contratantes de los 173 (Convenio de Paris) 174 (Convenio de Paris) mente
tratados administrados 72 (Tratado de 75 (Tratado de Budapest) logrado

Resultados previstos:

Mayor conciencia de los principios juridicos, las practicas y las flexibilidades del sistema de
patentes, y mayor compresion y aclaracion de los problemas actuales y los nuevos problemas
que estan surgiendo en relacion con las patentes

practicas del sistema de
patentes, y mayor
utilizacion de dichos
principios y practicas,

con las patentes en el
SCP (lista abierta), asi
como de las
flexibilidades en materia
de patentes en el seno
del CDIP

Jamaica, Lituania, Libano, Maldivas, Mauricio,
Nigeria, Sudan y Sierra Leona), un grupo regional
(COMESA) y una oficina regional (GCC) han recibido
apoyo para poder determinar adecuadamente el
marco juridico en materia de patentes/modelos de
utilidad /informacién reservada/ circuitos integrados
que se ajusta a sus necesidades.

En el CDIP se han debatido dos documentos sobre
flexibilidades en materia de patentes; en la regiéon de
Asia se celebro el primero de una serie de
seminarios regionales orientados a promover el
intercambio de experiencias en la puesta en practica

Indicadores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento Decision de los Estados A través del asesoramiento juridico y politico neutral colores
Mayor nimero de miembros de debatir y equilibrado, los Estados miembros (Bangladesh, Plena-
debates sobre los sobre una serie de Bosnia y Herzegovina, Bhutan, Colombia, Ecuador, mente
principios juridicos y las cuestiones relacionadas Egipto, Emiratos Arabes Unidos, Iraq, Islas Cook, logrado
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de flexibilidades en materia de patentes.

Las consultas sobre una serie de derechos y
politicas en materia de patente en las capitales
(Beirut, Bogota, Argel, Quito, la Oficina del GCC en
Riad, COMESA en Lusaka, Daca) y las reuniones en
Ginebra (con delegaciones de Colombia, Oman, las
Islas Cook, Mauricio, Tunez, COMESA y
Bangladesh) facilitaron una mejor comprension del
sistema y el derecho de patentes. A ese mismo fin
contribuy6 la participacion en seminarios/talleres
nacionales/internacionales sobre politica y derecho
de patentes que se organizaron conjuntamente con
administraciones de P.l. de los siguientes Estados
miembros: Colombia, Costa Rica, el Ecuador,
Guatemala, Kenya, el Libano, Panama, Samoa, Siria
y el Uruguay.

Se proporcionaron directrices y otras aportaciones en
forma de 12 respuestas escritas a consultas o
documentos de politicas enviados para la
formulacién de observaciones (estrategias y/o planes
de P.L.).

Debates sobre varias cuestiones en materia de
patentes en el SCP en los que participaron
activamente los Estados miembros mediante el envio
de observaciones, entre periodos de sesiones, y
propuestas, en las sesiones del SCP.

Mas de 70 Estados miembros y oficinas de patentes
regionales respondieron a un cuestionario sobre
excepciones y limitaciones del derecho de patentes.

El CDIP debatié un estudio sobre las patentes y el
dominio publico y se aprobd la puesta en marcha de
un proyecto sobre patentes y dominio publico.

Resultados previstos:

Mayor nimero de ratificaciones o adhesiones al Tratado sobre el Derecho de Patentes

Indicadores de . L Clave de
rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Al menos seis 22 ratificaciones o 30 ratificaciones o adhesiones (finales de 2011) Plena-
ratificaciones o adhesiones (finales mente
adhesiones al Tratado de 2009) logrado
sobre el Derecho de
Patentes
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
“EETEGE Presupuesto| 2010-11 después Gastos indice de
9 aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias
Recursos relativos al personal
Puestos 2.428 3.186 3.186 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 134 - - n.a.
Pasantes - 4 4 100,0%
Total de recursos relativos al personal 2.563 3.190 3.190 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 676 1.110 759 68,4%
Servicios contractuales 333 503 619 123,1%
Gastos de operacion 10 17 2 8,9%
Equipos y suministros 28 28 2 7,1%
Total de recursos no relativos al personal 1.047 1.658 1.382 83,4%
TOTAL 3.610 4.848 4.573 94,3%
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A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

En 2010 se incorporaron a este programa otras actividades de asesoramiento en materia de
legislacion y politicas para las patentes y los modelos de utilidad. La asignacién de recursos para el
programa se ajusté para tener en cuenta esta incorporacion. Ademas, se asignaron al programa
aproximadamente 200.000 francos suizos mas para hacer frente a dos proyectos de la Agenda para
el Desarrollo (“Propiedad intelectual y politicas en materia de competencia” y “La propiedad intelectual
y el dominio publico).

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La utilizacion del presupuesto en relacion con los recursos no relativos al personal alcanzé el 83,4%
del presupuesto final 2010-2011 después de las transferencias. Cabe atribuir el hecho de que los
gastos fuesen inferiores a lo previsto al aplazamiento de la reunién regional sobre flexibilidades
relativas a las patentes, cuya celebracion estaba prevista inicialmente para la segunda mitad de 2011,
asi como a las medidas de contencidn del gasto introducidas en toda la Organizacion a lo largo del
bienio, en particular en relacion con los viajes.
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PROGRAMA 2 MARCAS, DISENOS INDUSTRIALES E INDICACIONES
GEOGRAFICAS

Directora del Programa Sra. Binying Wang

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El Comité Permanente sobre el Derecho de Marcas, Disefios Industriales e Indicaciones Geograficas
(SCT) celebro cuatro sesiones y avanzé en diversas materias relacionadas con el derecho de marcas
y disefios industriales. En particular, el SCT publicé sendos documentos de referencia sobre los
motivos de denegacion de todo tipo de marcas (WIPO/STrad/INF/5) y los aspectos técnicos y
procesales asociados al registro de las marcas colectivas y de certificacion (WIPO/STrad/INF/6). El
SCT abordé la cuestidon de la proteccion del nombre de los Estados frente a su posible registro o
utilizacion como marca y recopild 71 respuestas de los Estados miembros de la OMPI a un
cuestionario presentadas en un proyecto de documento de referencia, que constituye la base para la
labor futura sobre esta materia (documento SCT/25/4). El SCT debatié el papel y la responsabilidad
de los intermediarios de Internet en el ambito de las marcas y, en su, vigésima sexta sesion, decidio
las modalidades para una reunion informativa sobre la cuestion, que se celebraria inmediatamente
después de la vigésima séptima sesion del SCT. Ademas, el SCT logré avances en su labor acerca
de la legislacion y las practicas sobre disefio industrial y acordé que, como posible camino a seguir,
podria convocarse una conferencia diplomatica para la adopcién de un tratado acerca de la
legislacion en materia de disefios, una vez que se hayan realizado progresos suficientes y haya
llegado el momento de recomendar la celebracion de dicha conferencia diplomatica (véase el
parrafo 14 del documento SCT/25/6).

El Grupo de trabajo encargado del examen de los parrafos 4 a 6 de la Regla 3 del Reglamento del
Tratado de Singapur sobre el Derecho de Marcas celebré una sesién los dias 28 y 29 de junio
de 2010 y acordd una serie de cambios en las normas relativas a la representacién de las marcas no
tradicionales. La Asamblea del Tratado de Singapur aprobd estos cambios en su segunda sesion
(véase el documento STLT/A/2/2).

A lo largo del bienio, nueve Estados pasaron a ser parte en el Tratado de Singapur sobre el Derecho
de Marcas, lo que elevé a 25 el numero total de ratificaciones a finales de 2011, de las cuales 23 son
efectivas. Estos resultados demuestran que los Estados miembros contindan aplicando de forma
regular el Tratado de Singapur.

La Secretaria, en colaboracién con el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccion de la Propiedad Intelectual del Peru (INDECOPI), organizé un Simposio mundial sobre
indicaciones geograficas, que se celebrd los dias 22 a 24 de junio de 2011 en Lima. El Simposio
contdé con la asistencia de mas de 400 participantes y en él se abordé la cuestion de las indicaciones
geograficas desde un punto de vista interdisciplinar, que incluia sus dimensiones juridica, econémica
y administrativa. Segun los comentarios de los participantes, el enfoque escogido, o sea, abordar la
cuestion allende los limites juridicos y de orientaciéon comercial tradicionales, gozé de una gran
acogida, pues permiti6 un intercambio fundamentado de pareceres entre los ponentes y los
participantes.

A lo largo del bienio, la Secretaria siguié administrando los procedimientos de comunicacién del
articulo 6ter del Convenio de Paris a través de cuatro publicaciones electronicas periédicas (a finales
de los meses de marzo y septiembre, respectivamente), en virtud de los cuales 33 Estados y 19 OIG
internacionales solicitaron comunicaciones con respecto a un total de 411 signos conforme al
articulo 6fer 3). Dicha comunicacion electronica periddica sustituye a las comunicaciones individuales
en papel dirigidas a los Estados parte del Convenio de Paris y los miembros de la OMC que no son
parte del Convenio. Ademas, la Secretaria desarrolld6 una base de datos interna para el
almacenamiento y recuperacion de todas las comunicaciones relacionadas con el articulo 6fer, que
también hace las funciones de copia de seguridad electrénica de todos los archivos historicos y
actuales relacionados con el articulo 6ter.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El programa se encargd de la parte relativa a las marcas del proyecto DA 16 20 01 “La propiedad
intelectual y el dominio publico”. En este contexto, se concluyé el Estudio sobre la apropiacion
indebida de signos, que fue presentado al CDIP en su novena sesién. En el marco del programa
también se brindé asesoramiento al proyecto sobre P.l. y desarrollo de marcas de producto para el
fomento de las empresas de paises en desarrollo y de PMA. El disefio, la planificacion y la ejecucion
de las actividades del programa 2 se basaron en las recomendaciones pertinentes de la Agenda para
el Desarrollo.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Avances en el desarrollo de un marco juridico multilateral equilibrado en materia de

marcas, disefos industriales e indicaciones geograficas

Indicadores de . . Clave de
AR Referencias de base Datos sobre el rendimiento

rendimiento colores

Ambitos de convergenciaen  Documentos de Acuerdo del SCT sobre la posible celebracién de Plena-

la legislacion y la practica trabajo revisados en el  una conferencia diplomatica en el ambito del mente

sobre disefios industriales ambito de la derecho y la practica en materia de disefios logrado

descripcion de las
referencias. No existe
ningun documento de
trabajo sobre la
proteccion de los
nombres de paises.
Primera version del
Reglamento del
Tratado de Singapur

de los Estados miembros;
en la legislacién sobre
marcas relativa a los
motivos de denegacion de
todos los tipos de marcas y
los aspectos técnicos y
procedimentales del registro
de marcas colectivas y de
certificaciéon; mejor
comprension del uso y los
efectos de las declaraciones
de consentimiento en los
registros de marcas

industriales, siempre que se logren los avances
suficientes.

EI SCT aprob6 documentos de referencia en la
esfera de los motivos de denegacion para todo tipo
de marcas (WIPO/STrad/INF/5) y los aspectos
técnicos y de procedimiento relativos al registro de
las marcas de certificacion y de marcas colectivas
(WIPO/STrad/INF/6).

Proyecto de documento de consulta sobre la
proteccion de los nombres de paises (SCT/25/4).

Revision de los parrafos 4 a 10 de la regla 3
aprobada por la Asamblea del Tratado de Singapur.

Resultados previstos: Mayor nimero de ratificaciones o adhesiones al Tratado de Singapur sobre el Derecho de

de las comunicaciones en
papel por la publicacion

electrénica; y b) la creacion

b) Se ha elaborado la base de datos interna, que
esta completamente operativa.

Marcas
Indlc_ad_ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Al menos diez ratificaciones 17 ratificaciones o Durante el periodo examinado, los siguientes nueve Plena-
o adhesiones al Tratado de adhesiones, de las Estados se adhirieron al Tratado de Singapur: mente
Singapur sobre el Derecho cuales 15 se hicieron Croacia, ltalia, Liechtenstein, Mongolia, Serbia, logrado
de Marcas efectivas Eslovaquia, la ex Republica Yugoslava de

Macedonia y Ucrania

Resultados previstos: Se ha completado la evaluacion de los progresos logrados en la asistencia para la

aplicacion del Tratado de Singapur y de las ventajas resultantes de esa aplicacion.
Indlc.ad.ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Se han identificado los No existen Informe sobre la asistencia relacionada con la labor Plena-
problemas que limitan la evaluaciones previas de aplicacion y los beneficios resultantes de la mente
aplicacion del Tratado de misma (parrafo 8 de la Resoluciéon Suplementaria al logrado
Singapur y los beneficios Tratado de Singapur), presentado en el tercer
que se derivarian de la periodo de sesiones (segundo periodo ordinario) de
misma la Asamblea del Tratado de Singapur (STLT/A/3/1),

del que tomo nota esta Asamblea.

Resultados previstos: Eficiencia en la administracién del articulo 6ter del Convenio de Paris
Indlc.ad.ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Ahorros en recursos de a) 31 de marzo a) Se recibieron 52 solicitudes de comunicaciones Plena-
personal y recursos no de 2009; y (de 33 Estados miembros y 19 OIG) para un total mente
relacionados con el personal  b) Base de datos no de 411 signos mediante la publicacion electronica. logrado
debido a: a) la sustitucion disponible
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de una base de datos para
la gestion de las
inscripciones hechas en
virtud del articulo 6ter,
permitiendo la recuperacion
de los datos para su
publicacion electrénica

Resultados previstos: Mejor comprension entre los Estados miembros de los distintos enfoques vigentes en
materia de proteccion y utilizacién de las indicaciones geograficas, y de las cuestiones
juridicas, administrativas, socioculturales y econémicas que fundamentan la aplicacién de
esos enfoques

Indicadores de . A Clave de
AR Referencias de base Datos sobre el rendimiento

rendimiento colores

Comentarios de los Estados  EI SCT no trabaja en A causa de las discrepancias entre los Miembros

miembros acerca del la actualidad en el sobre la cuestion, el SCT ha cesado en su labor

documento sobre ambito de las sobre las indicaciones geograficas, pese a que el

indicaciones geograficas indicaciones tema seguia en el orden del dia.

que ha de someterse al geograficas o L o .

examen del SCT. Las indicaciones geogréficas siguieron siendo

objeto de debate en la OMPI en el simposio
mundial sobre indicaciones geograficas celebrado
en junio de 2011 en Lima.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final
Presupuesto aprobado| 2010-11 después Gastos| indice de

2010-11 delas| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 1.808 3.629 3.629 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 168 296 296 100,0%
Consultores - 35 35 100,0%
Pasantes - 20 20 100,0%
Total de recursos relativos al personal 1.976 3.980 3.980 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 1.041 1.287 1.112 86,4%
Servicios contractuales 570 663 668 100,8%
Gastos de operacion - 9 3 29,7%
Equipos y suministros 40 40 2 5,0%
Total de recursos no relativos al personal 1.651 1.999 1.785 89,3%

TOTAL 3.627 5.979 5.765 96,4%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

Durante 2010 se asignaron a este programa actividades adicionales en materia de legislaciéon y
politica sobre marcas. La asignacion de recursos para el programa fue ajustada en consecuencia.
Ademas, se asignaron aproximadamente 130.000 francos suizos adicionales para el bienio 2010-
2011, a fin de financiar dos proyectos de la Agenda para el Desarrollo: “P.l. y politicas en materia de
competencia” y “La P.l. y el dominio publico”.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La utilizacion de recursos por debajo de las previsiones en 2010-2011 se debid principalmente a que
los gastos en concepto de viajes de terceros en relacién con el SCT fueron inferiores a lo esperado.
Ademas, los gastos por actividades relacionadas con proyectos de la Agenda para el Desarrollo
fueron inferiores a lo previsto.
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PROGRAMA 3 DERECHO DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS

Director del Programa Sr. T. Clarke

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Las labores de este Programa se centraron en cuatro ambitos fundamentales: el avance de la labor
normativa del SCCR, el avance de la contribucion de la OMPI para encarar los desafios en materia de
derecho de autor en el entorno digital, el fortalecimiento de la infraestructura de derecho de autor y la
creacion de confianza en los paises en desarrollo, junto con el impulso de la busqueda de las
ventajas econdmicas disponibles en todo el sistema de derecho de autor.

En cuanto a la labor normativa, las Asambleas de la OMPI formularon en 2011 una recomendacion
para la convocatoria de una conferencia diplomatica sobre la proteccién de las interpretaciones y
ejecuciones audiovisuales. Ademas, en el SCCR se alcanzaron progresos respecto del acuerdo
acerca del contenido de un instrumento internacional relativo a las limitaciones y excepciones de las
personas con discapacidad visual y personas con dificultad para acceder al texto impreso, y acerca
de un plan de trabajo sobre la proteccion de los organismos de radiodifusion.

Se brind6 asistencia legislativa en cuestiones relativas al derecho de autor a varios Estados miembros
que la solicitaron, lo que les permitié actualizar y modernizar sus marcos juridico y regulatorio.

Como consecuencia de las nuevas complejidades del entorno digital, en el marco del Proyecto de
Futuro Digital se han incorporado los intereses de los gobiernos y los interesados del sector privado
para evaluar los desafios que encara el sistema de derecho de autor. En el marco del proyecto se
desarrollaron varias plataformas eficaces para el dialogo entre los interesados de los sectores publico
y privado en ambitos en los que se ha manifestado la necesidad de encontrar puntos de confluencia
para la difusion de la creatividad en el entorno de Internet, tales como la identificacién de los
derechos, las licencias, los contratos y el papel de los intermediarios de Internet en la esfera del
derecho de autor.

A través del Registro Internacional de la Musica (el Registro), la OMPI esta facilitando un dialogo
entre los distintos interesados acerca del mejor enfoque para hallar una fuente fiable de informacion
sobre los diferentes derechos en los diferentes territorios para ayudar a los titulares de los derechos a
comercializar sus creaciones y a los usuarios a localizar rapidamente y pagar los contenidos que
desean utilizar. La publicacion reciente del Estudio sobre el papel y las funciones del Registro
Internacional de la Musica® y los debates posteriores entre las partes interesadas del Registro han
contribuido sobremanera a aclarar las posibles funciones del Registro. La actual propuesta relativa al
Registro, basada en la elaboracién de normas, la interconexién de la infraestructura y la puesta a
disposicion de la pericia de la OMPI sobre solucion alternativa de controversias, ha contado con el
beneplacito de los representantes de la industria. Actualmente, se estan limitando las funcionalidades
del Registro antes de evaluar una posible transicion a la etapa de aplicacion.

Se prepar6 un Estudio sobre sistemas de registro y depdsito del derecho de autor, en colaboracion
con 80 Estados miembros de la OMPI. Las respuestas de los Estados miembros reflejan la situacion
real de los sistemas de registro y depdsito en el mundo.®

En cuanto a las licencias de las OIG, la OMPI ha colaborado en 2010-2011 con varias OIG, entre las
que figuran la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion (FAO), la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(OCDE), las NN.UU., el Banco Mundial y la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), en la busqueda
de un enfoque mas abierto acerca de las licencias y el intercambio de sus materiales protegidos por el
derecho de autor. En la actualidad se esta debatiendo un primer proyecto. Se estan siguiendo dos
enfoques de manera simultanea. En primer lugar, el desarrollo de licencias Creative Commons
adaptadas a las OIG, y en segundo lugar, un nuevo proyecto de licencia abierta sui generis para las
OIG. Ello supone un importante paso en la creacién de un entorno que promueva las actividades

2 hitp://www.interationalmusicregistry.org/export/sites/imr/portal/en/pdf/imr_scoping_study.pdf.
3 http://www.wipo.int/copyright/en/registration/registration_and_deposit_system 03 10.html.
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creativas e innovadoras y que brinde al publico un acceso facil a los datos y las investigaciones
financiados por las OIG.

Los contratos en términos adecuados son factores esenciales para el ejercicio eficaz y equilibrado de
los derechos, ya que garantizan su explotacion y la remuneracion equitativa de los creadores. Se
establecié un grupo de trabajo con representantes de los artistas interpretes o ejecutantes y los
productores, que dio como resultado la publicaciéon del Examen de la OMPI de las Consideraciones
Contractuales en el sector audiovisual,* que supone una herramienta equilibrada y exhaustiva para la
promocion del ejercicio de los derechos en el sector audiovisual, y en especial en los paises en
desarrollo.

La distribucion digital de los contenidos creativos se caracteriza por una plétora de nuevas funciones
de los intermediarios de Internet, como los motores de busqueda y los proveedores de Internet, que
puede poner en entredicho conceptos tradicionales relacionados con la responsabilidad indirecta en el
uso y uso indebido de material protegido por el derecho de autor. En 2010-2011, la OMPI publicé dos
estudios, con el fin de encontrar puntos de convergencia en la forma en que se aborda la
responsabilidad de los intermediarios de Internet en jurisdicciones distintas. La OMPI también
organizé una serie de reuniones con la Sociedad Internet (ISOC) para presentar y debatir estos
trabajos.

Durante el bienio entraron en funcionamiento varias iniciativas sobre el derecho de autor. Entre estas
iniciativas figura la iniciativa T.A.G. of Quality (excellence in Transparency, Accountability and
Governance) (La excelencia de una transparencia, una rendicién de cuentas y una gobernanza de
calidad), que pretende forjar alianzas con actores clave de la comunidad creativa. El objetivo es
acordar, en el marco de esta alianza, una nueva norma internacional de garantia de calidad en el
campo de la gestion colectiva para a) establecer normas aceptadas internacionalmente sobre
transparencia, rendicion de cuentas y buena gobernanza; y b) consolidar las mejores practicas y
procedimientos.

El sistema WIPOCOS para la creacion de infraestructuras de gestion colectiva siguié creciendo, con
un total de 19 instalaciones en organizaciones de gestion colectiva al final del bienio. EIl sistema se
actualizé plenamente y se transformdé en una aplicacion compuesta de cinco moédulos, en
colaboracién con el Consejo de Sociedades para la Administracion de los Derechos de los Artistas
Intérpretes o Ejecutantes (SCAPR, por su sigla en inglés), para atender mejor las necesidades de la
industria de la gestidon colectiva. Ademas, como complemento al sistema, se desarrolld una
aplicacion automatizada de recopilacion y recuperacion de datos para facilitar y mejorar la distribucion
de regalias por parte de las sociedades.

El Sistema de Gestién del Derecho de Autor (GDA), que en la actualidad emplean diez Estados
miembros para automatizar los registros voluntarios de material protegido por el derecho de autor, se
ha extendido mas alla de América Latina, y ya se encuentra en servicio en Ghana, y en fase de
evaluacion en Jamaica y Kenya. Se ha mejorado el programa informatico y se le han afiadido nuevos
componentes, como por ejemplo un interfaz en inglés.

Se lograron avances notables en lo que respecta a la iniciativa sobre las personas con discapacidad
visual de la plataforma de sectores interesados de la OMPI con la puesta en marcha de proyectos del
marco tecnoldgico habilitante y de intermediarios de confianza denominado Trusted Intermediary
Global Accessible Resources (TIGAR), con la participacion del sector privado y de ONG que
representan los intereses de las personas con discapacidad visual.

En el proyecto TIGAR han participado once intermediarios de confianza que representan a la
comunidad de personas con discapacidad visual, tanto de paises en desarrollo como desarrollados,
y 20 titulares de derechos, entre las que figuran varias importantes editoriales. En octubre de 2011 se
inicié el intercambio de libros protegidos por el derecho de autor en formatos accesibles entre los
intermediarios de confianza participantes.

Se organizaron, en estrecha colaboracién con los Estados miembros, mas de 70 programas de
formacioén y de fomento de la capacidad a escalas nacional, subregional, regional e interregional, que
contaron con la participaciéon de mas de 3.800 funcionarios gubernamentales, gestores, expertos y

* hitp://www.wipo.int/copyright/es/activities/contracts.html.
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otros profesionales relacionados procedentes de 118 paises en desarrollo y PMA. Estas actividades
contribuyeron a un mayor conocimiento de la pertinencia y la importancia culturales y econémicas del
derecho de autor y los derechos conexos entre los distintos interesados, asi como a una mejora de
las capacidades institucionales y humanas de las oficinas nacionales de derecho de autor y otras
instituciones relacionadas de dichos paises. La labor en materia de desarrollo del derecho de autor
se ha centrado, en particular, en alentar la adopcién de politicas apropiadas de P.l., fortaleciendo el
marco juridico, estableciendo instituciones de derecho de autor que promuevan los progresos y
buscando la explotacién comercial de la cultura local.

En cuanto a las industrias creativas, se amplié a 13 Estados miembros mas la cobertura geografica
de los estudios nacionales para aportar pruebas a los responsables politicos y a los interesados de
las industrias creativas acerca de la contribucion econémica del derecho de autor. Diez de estos
estudios se publicaron en la serie sobre industrias creativas. La demanda de estudios nuevos siguio
creciendo. Los resultados de los estudios se han utilizado para elaborar politicas de promocién de las
industrias creativas y dar mayor divulgacion al potencial econdémico del sector creativo y las
actividades de fomento de la capacidad en 19 paises (Argelia, Azerbaiyan, Bulgaria, Brasil, China,
Colombia, Croacia, Filipinas, Indonesia, Jamaica, Jordania, Lesotho, Lituania, Malawi, Santa Lucia,
Swazilandia, Tailandia, Viet Nam y Zimbabwe). También se prepar6 y puso a disposicion de los
Estados miembros un analisis pormenorizado de los resultados de los estudios de la OMPI sobre este
tema. El aumento de la utilizaciéon en las economias nacionales de la Guia para determinar la
contribucion econdémica de las industrias relacionadas con el derecho de autor de la OMPI ha
confirmado la aplicabilidad y aceptacién de la metodologia de la OMPI para medir la contribucion
econdmica de las industrias relacionadas con el derecho de autor y su adopcién como uno de los
instrumentos principales en la aportacién de pruebas para la formulacién de politicas en este campo.

También se dio una mayor utilizaciéon a los materiales de formacién sobre las industrias creativas en
las actividades de fomento de la capacidad emprendidas en Antigua y Barbuda (para los Estados
miembros de la Organizacién de los estados del Caribe Oriental (OECO)), Bulgaria, China, Croacia,
Indonesia (para los Estados miembros de la Asociacion de Naciones de Asia Sudoriental (ASEAN) y
la Asociacion del Asia Meridional para la Cooperacion Regional (SAARC)), Filipinas, Jamaica, Kenya
y Tailandia, y en siete conferencias de alto nivel, celebradas en Brasil, Colombia y Tailandia, entre
otros paises, se ha dado uso especifico y se ha hecho referencia a materiales de la OMPI sobre las
industrias creativas.

Todas las herramientas de las industrias creativas dirigidas a los creadores se han traducido al
espafol y al francés, y algunas de ellas se han traducido también al arabe, chino y ruso, permitiendo
el acceso de mas publico a las herramientas de la OMPI. Se publicaron nuevas herramientas sobre
gestion de la P.1. en las empresas de publicidad, titularidad de los derechos de autor y problemas de
distribuciéon en las industrias cinematograficas, que se utilizaron en actividades de fomento de la
capacidad. Se han registrado avances sustantivos en la preparacion de una guia para la evaluacion
de las repercusiones econdémicas, sociales y culturales del derecho de autor en las industrias
creativas, y en la elaboracién de una metodologia para la medicion de la pirateria lesiva del derecho
de autor.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO
El Programa colaboré en la ejecucion de cuatro proyectos de la Agenda para el Desarrollo:

- De conformidad con el proyecto DA 10 _04 (“Fortalecer la capacidad de las instituciones
nacionales de P.l. publicas y privadas para administrar, supervisar y fomentar el
funcionamiento de las industrias culturales, ademas de mejorar el rendimiento e intensificar
la red de organizaciones de gestion colectiva del derecho de autor”), se desarrollaron las
herramientas de medicion de la OMPI para evaluar la contribucidn econdémica de las
industrias creativas y moédulos especializados de formacion sobre la gestion colectiva, sus
normas empresariales y su evaluacion.

- De conformidad con el proyecto DA 16 20 01 (“La propiedad intelectual y el dominio
publico”), un experto externo elabord un estudio sobre el derecho de autor y derechos
conexos y el dominio publico. Este estudio, publicado en el sitio Web de la OMPI, se
presenté en la sexta sesion del CDIP. Desde entonces, el estudio estd siendo objeto de
debates. El Comité sigue debatiéndolo desde su novena sesion. También se publicaron en
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el sitio Web de la OMPI la segunda encuesta sobre los sistemas voluntarios de registro y de
deposito (incluidas las respuestas de 80 Estados miembros) y el Estudio sobre los sistemas
y las practicas existentes en el ambito privado para la catalogacién de obras protegidas por
el derecho de autor.

De conformidad con el proyecto DA_7 23 32_01 (“La propiedad intelectual y las politicas
en materia de competencia”’), se celebré6 una Reunién Mundial sobre las nuevas
modalidades en materia de concesion de licencias de derecho de autor. Esta reunion
mundial permitié intercambiar experiencias e informaciéon en el plano nacional y regional
acerca de la relacion entre el derecho de autor y las politicas sobre competencia, y en ella
se examinaron, entre otras cosas, las practicas en materia de concesion de licencias que se
desprenden de distintos modelos operativos y de gestion y la compatibilidad entre las
licencias tradicionales y las nuevas formas de concesion de licencias en el nuevo entorno
tecnoldgico.

De conformidad con el proyecto DA 19 24 27 01 (“La propiedad intelectual, las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), la brecha digital y el acceso a los
conocimientos”), un grupo expertos externos preparé un estudio sobre la utilizacion del

derecho de autor para promover el acceso a la informacion y al contenido creativo. El
estudio se presento en la novena sesion del CDIP.

- Se concluyo un estudio sobre las repercusiones de la recesion sobre el desempeiio de las
industrias creativas. Este estudio retoma el espiritu de las Recomendaciones 4, 34, 35y 37
de la Agenda para el Desarrollo.

El disefio, la planificacion y la ejecucién de las actividades del programa 3 se basaron en las
recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

conexos y de una infraestructura mundial para el derecho de autor

Contribucion al desarrollo de la politica y marco juridico en materia de derecho de autor y derechos

:'re‘g:;:i?:i:ﬁz de Referencias de base Datos sobre el rendimiento ZI;‘:) er::
Aumento del numero de Se beneficiaron 14 Los destinatarios han sido un total de 20 Estados Plenamente
Estados miembros que se Estados miembros miembros: Andorra, Antigua y Barbuda, Bahamas, logrado
benefician del (2008-2009) Barbados, las Islas Cook, Indonesia, el Iran, el Iraq,
asesoramiento juridico en Jamaica, Bhutan, Kuwait, Liberia, Mauricio,
materia de derecho de autor Montenegro, Mozambique, Namibia, la Arabia
y derechos conexos Saudita, Sierra Leona, Tailandia, Trinidad y Tabago.
Numero de paises que han 10 paises utilizaron Otros 8 paises han utilizado los estudios como base Plenamente
utilizado su estudio sobre estudios para para sus aportaciones en materia de politicas logrado
las repercusiones desarrollar sus (Azerbaiyan, Bulgaria, Colombia, Indonesia, Jamaica,
economicas de las politicas (finales Kenya, Filipinas y Tailandia).
industrias creativas para de 2009) o . . .
desarrollar sus politicas En este bienio se han iniciado 13 estudios nacionales

(Albania, Australia, Jordania, Lituania, Bhutan, Brunei

Darussalam, China, Indonesia, Tailandia, Pakistan,

Finlandia, Panama y Eslovenia), 10 de los cuales se

concluyeron y publicaron. Se desplegaron esfuerzos

para retomar un estudio nacional en Marruecos.
Numero de organizaciones Se instal6 o actualizé El sistema WIPOCOS se ha instalado en 19 Plenamente
de gestion colectiva en las WIPOCOS en 10 organizaciones de gestion colectiva (15 en Africa y 4 logrado

que se ha instalado
WIPOCOS, agilizando su
funcionamiento.

organizaciones de
gestion colectiva
(2008-2009)

en la regién de América Latina y el Caribe). Africa:
Botswana, Burundi, el Camerun, el Chad, Cote
d'lvoire, Etiopia, Ghana, Guinea, Kenya (en 2
organizaciones de gestion colectiva, KAMP y PRSK),
Madagascar, Mali, Nigeria, Rwanda y Zanzibar.
América Latina y el Caribe: Nepal, Indonesia (dos
organizaciones de gestion colectiva: PRISINDO y
GAPRINDO) y Filipinas.

Finalizacion del desarrollo y mejora del sistema de
cinco modulos WIPOCOS (en cooperacion con
SCAPR, una ONG de artistas intérpretes o
ejecutantes).
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Decisiones y peticiones del
SCCR

Mejora del acceso a las
publicaciones por parte de
las personas que padecen
discapacidad visual u otras
discapacidades

30 decisiones y
peticiones (2008-
2009)

10 paises con
politicas destinadas a
abordar las
necesidades de las
personas con
discapacidad visual
(2008-2009)

Puesta en marcha el proyecto de reestructuracion de
WIPOCOQOS, para plataformas tecnoldgicas modernas
con conectividad de datos internacional y sistema de
computacion en la nube.

Plenamente
logrado

De las sesiones del SCCR resultaron 20 decisiones y
peticiones de accién que fueron atendidas,

Plenamente
logrado

Con el fin de mejorar el acceso de las personas con
discapacidad visual a obras protegidas por derecho
de autor, 42 paises participaron en un dialogo sobre
politicas a nivel nacional y/o internacional.

En el proyecto TIGAR participaron 11 intermediarios
de confianza al servicio de personas con dificultad
para acceder al texto impreso en paises
desarrollados y en desarrollo. Los intermediarios de
confianza proceden de Australia, el Brasil, el Canada,
Dinamarca, los Estados Unidos de América, Francia,
Noruega, Nueva Zelandia, Sudafrica, Suecia y Suiza.

En octubre de 2011 se inici6 el intercambio de libros
en formatos accesibles entre los intermediarios
participantes.

Resultados previstos:

derechos conexos

Mayor sensibilizacién y capacidad de los Estados miembros en materia de derecho de autor y

Indicadores de
rendimiento

Numero de reuniones/
conferencias/seminarios por
organizacion y pais a los
que la OMPI ha sido invitada
a informar sobre el derecho
de autor y derechos
conexos

Numero de peticiones
formuladas por gobiernos y
otros sectores interesados
para contribuir a mejorar los
conocimientos sobre cémo
afectan los cambios
tecnoldgicos al derecho de
autor

Numero de expertos en
materia de derecho de autor
y derechos conexos por pais
y por organizacion que
participan en los seminarios
y las actividades de
fortalecimiento de capacidad
organizados por la OMPI (en
colaboracion con el Sector
de Asistencia Técnica y
Fortalecimiento de
Capacidad)

Referencias de base

45 eventos celebrados
en 23 paises (2008-
2009)

95 peticiones en 2008-
2009

3.700 participantes en
eventos relacionados
con las industrias

creativas (2008-2009)

Datos sobre el rendimiento Clave de
colores

Los servicios de desarrollo del derecho de autor han Plena-

organizado mas de 70 actividades en 52 paises. mente
logrado

Se celebraron 40 actividades en 25 paises (industrias

creativas).

La Oficina de Singapur organizo 6 actividades para 15

paises.

Mas de 100 peticiones recibidas en 2010-2011. Plena-
mente
logrado

Mas de 3.800 funcionarios, expertos y otros
profesionales de campos afines participaron en las
reuniones, seminarios y otras actividades de
fortalecimiento de la capacidad en el campo del
derecho de autor y los derechos conexos organizados
por la OMPI.

Resultados previstos:

Aclaracién de los nuevos problemas que surgen en relacidon con el derecho de autor y derechos

conexos a Estados miembros, industrias creativas, titulares y usuarios de derechos

Indicadores de
rendimiento

Numero de citas, por
publicacion/estudios
publicados

Numero de usuarios de los
estudios, instrumentos y
material de orientacion
publicados en el sitio Web
de la OMPI, por pais y por

Referencias de base

No se dispone de
referencias de base

Aproximadamente
200.000 visitas a las
principales paginas
Web del Sector y
cerca de 15 correos

Datos sobre el rendimiento D
colores
No se dispone de datos. Interrum-
pido
Las principales paginas Web del sector recibieron Plena-
alrededor de 480.000 visitas (considerando todas las mente
versiones linglisticas) y se remitieron cerca de 1.650 logrado

correos electrénicos sobre cuestiones relacionadas con
el derecho de autor y asuntos conexos.
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electrénicos de media
diarios recibidos sobre
cuestiones
relacionadas con el
derecho de autor y
asuntos conexos

organizacion (visitas al sitio
Web).

Numero de documentos No se dispone de Se elaboraron dos informes conjuntos sobre economia Plena-
elaborados en colaboracion referencias de base creativa; entre ellos, el Informe sobre economia mente
(de la OMPI con otras creativa coordinado con el PNUD y la UNCTAD. logrado

organizaciones)

Resultados previstos: Mayor sensibilizaciéon y capacidad de los Estados miembros en materia de derecho de autor y
derechos conexos, y mayores conocimientos de las empresas creativas en el campo de la gestion

de los activos basados en la P.1.

Indlc_ad_ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Numero de paises que 10 talleres 20 talleres nacionales/regionales basados en los Plena-
han solicitado y utilizado nacionales/regionales instrumentos de la OMPI para determinadas industrias mente
instrumentos de la OMPI basados en los creativas. Las actividades tuvieron lugar en 17 paises logrado
para la gestion del instrumentos de la OMPI  (Argelia, Antigua y Barbuda, Azerbaiyan, Bulgaria,
derecho de autor/activos para industrias creativas  Brasil, China, Colombia, Croacia, Filipinas, Indonesia,
de P.I. en industrias especificas (finales Jamaica, Kenya, Lesotho, Lituania, Malawi, Tailandia y
creativas especificas. de 2009) Viet Nam).

Actividades de sensibilizacion y creaciéon de capacidad

en el uso de los instrumentos de gestion del derecho de

autor para organizaciones de gestion colectiva en tres

paises (Camboya, Indonesia y Filipinas) por parte de la

Oficina de Singapur.
Numero de 25 conferencias y Se distribuyeron instrumentos de trabajo de la OMPI Plena-
talleres/seminarios talleres basados en (publicaciones sobre gestion de la propiedad intelectual mente
organizados en torno a herramientas de la en industrias creativas especificas) a los participantes logrado

industrias creativas
especificas (documentos y
publicaciones distribuidas)

OMPI (finales de 2009) de 20 talleres nacionales/regionales y se utilizaron

en 32 conferencias, seminarios, etc.

Resultados previstos: Aclaracién de los nuevos problemas que surgen en relacion con el derecho de autor y derechos

conexos a Estados miembros, industrias creativas, titulares derechos y usuarios

Clave de
colores

Indicadores de

AR Datos sobre el rendimiento
rendimiento

Referencias de base

Un instrumento
desarrollado en el

Desarrollo de nuevas Se inicié un dialogo entre los colectivos interesados en

guias/estudios sobre las
repercusiones
econodmicas, sociales y
culturales del derecho de
autor en las industrias
creativas

Desarrollo de nuevos
instrumentos de
informacion practica en
materia de concesién de
licencias y financiacion en
industrias creativas
especificas

periodo anterior

Tres publicaciones de la
OMPI y una publicacion
conjunta
OMPI/PNUD/UNCTAD/
UNESCO

Dos seminarios
regionales sobre las
licencias en el entorno
digital (uno sobre
programas informaticos
y otro sobre contenidos
generados por el
usuario)

el Registro Internacional de Musica y se public6 un
estudio sobre la funcién y las prestaciones de este
Registro (The Role and Functionalities of the
International Music Registry).

Se inicié un didlogo entre las organizaciones
intergubernamentales interesadas en las licencias
abiertas. Se prepararon dos proyectos de licencia para
las organizaciones intergubernamentales.

Se avanzo sustancialmente en la confeccién de
directrices para medir las repercusiones econémicas,
sociales y culturales del derecho de autor en las
industrias creativas.

Se finalizaron y publicaron dos nuevos instrumentos de
trabajo (Gestion de la propiedad intelectual en la
industria publicitaria y otro sobre la titularidad de los
derechos de autor y cuestiones sobre la distribucién en
el ambito de la industria cinematografica) Se esta
actualizando un instrumento de trabajo sobre cémo
ganarse la vida con la musica.

La Reunién mundial sobre las nuevas modalidades en
materia de concesion de licencias de derecho de autor

aport6 importantes precisiones sobre la relacion entre el

derecho de autor y la concesién de licencias abiertas.

Tres seminarios y dos estudios sobre el rol y la
responsabilidad de los intermediarios de Internet dieron

pie a un debate equilibrado y amplio sobre esta cuestion

fundamental.
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final ]
Programa Presupuesto| 2010-11 después| Gastos . Int'iice de|
aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias|
Recursos relativos al personal

Puestos 8.581 8.787 8.787 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 883 910 910 100,0%
Consultores 269 267 267 100,0%
Pasantes - 80 80 100,0%
Total de recursos relativos al personal 9.733 10.045 10.045 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 2.037 3.796 2.760 72,7%
Servicios contractuales 841 1.797 2.085 116,0%
Gastos de operacion 165 144 32 22,3%
Equipos y suministros 37 105 42 39,5%
Total de recursos no relativos al personal 3.080 5.842 4.919 84,2%
TOTAL 12.813 15.887 14.964 94,2%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

Se transfirieron a este programa actividades en materia de desarrollo del derecho de autor, con una
asignacion de recursos de los programas 9 y 15. Ademas, se asignaron al programa
aproximadamente 390.000 francos suizos adicionales durante el bienio 2010-2011 para hacer frente a
tres proyectos de la Agenda para el Desarrollo: “Propiedad intelectual y politicas en materia de

competencia”, “La propiedad intelectual y el dominio publico” y “Propiedad intelectual, tecnologias de
la informacién y la comunicacion (TIC), la brecha digital y el acceso a los conocimientos”.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La utilizaciéon del presupuesto en el bienio (recursos no relativos al personal) ascendio al 84,2%,
debido principalmente al aplazamiento de varios seminarios sobre gestion del derecho de autor en las
industrias creativas y a la reprogramacion de la Conferencia Internacional de la OMPI sobre la
Propiedad Intelectual y las Industrias Creativas, como consecuencia de la decision de celebrarla
bienalmente. Asimismo, se postergd al bienio siguiente, en coordinacion con los respectivos
gobiernos, la elaboracion de varios estudios nacionales sobre la contribucién econémica de las
industrias del derecho de autor. EI Seminario sobre el Derecho de Autor de la India se aplazé
de 2011 a 2012, a peticion del Gobierno. El Seminario Regional sobre el Derecho de Autor para los
paises de América Latina, previsto inicialmente como un evento cofinanciado, fue financiado
integramente por la Academia de la OMPI. Ademas, se pospusieron al siguiente bienio la aplicacion
de algunas actividades del GDA vy la iniciativa sobre las personas con discapacidad visual. También
se ahorraron gastos con la reduccion de la cantidad de misiones del personal.
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PROGRAMA 4 CONOCIMIENTOS TRADICIONALES, EXPRESIONES
CULTURALES TRADICIONALES Y RECURSOS GENETICOS

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El bienio 2010-20111 fue testigo de un avance significativo de las negociaciones del CIG. En virtud
de su nuevo mandato para el bienio establecido a finales de 2009, el CIG y sus grupos de trabajo
entre sesiones (IWG) se reunieron en siete ocasiones (sesiones 162, 172, 182 y 192 del CIG y primer,
segundo y tercer IWG). Por lo general, estas sesiones estuvieron caracterizadas por un ambiente de
trabajo cooperativo y decidido, y se realizaron progresos significativos en las “negociaciones basadas
en textos” del CIG. Al final del bienio, el CIG habia desarrollado sendos textos de negociacion sobre
CC.TT. y ECT. También se registraron avances en materia de RR.GG. a partir de varios documentos
y propuestas. La Asamblea General de la OMPI reconocié en septiembre de 2011 los progresos
realizados por el GIC en 2010 y 2011 y decidié renovar su mandato para el bienio 2012-201313.
Ademas de la facilitacion de las negociaciones del CIG brindada por la Secretaria, se emprendieron
una serie de iniciativas para aumentar la participaciéon en los procesos del CIG y mejorar las
comunicaciones. Se puso en marcha una campafa de recaudacion de fondos para el Fondo de
Contribuciones Voluntarias de la OMPI para las comunidades indigenas y locales acreditadas, y se
concedieron becas de investigacion en cuestiones indigenas relacionadas con el derecho de la P.I.
en 2010 y2011. La pagina Web de la Division de Conocimientos Tradicionales de la OMPI fue
reestructurada y actualizada de forma regular, se enviaron actualizaciones electronicas sobre CC.TT.
y boletines de noticias a varios miles de suscriptores y, a partir de 2010, la Secretaria comenzé a
ofrecer reuniones informativas informales para los delegados establecidos en Ginebra antes de las
sesiones del CIG y el IWG.

El fomento de la capacidad y otras actividades de asistencia técnica emprendidas previa solicitud
durante el bienio alentaron una mayor comprensién de los problemas, el desarrollo de legislacién vy el
hallazgo de soluciones practicas a escalas regional, nacional y de la comunidad, como complemento
a la labor normativa del CIG. Destacan especialmente las reuniones internacionales organizadas en
la Federacion de Rusia, la India y Oman y el programa de formacion sobre catalogacion cultural y
gestion de la P.I. en el marco del Proyecto de Patrimonio Creativo de la OMPI, impartido a las
comunidades de Jamaica. La asistencia prestada a la ARIPO durante varios afios culminé con la
adopcién por parte de los Estados Miembros de la ARIPO de un instrumento regional sobre CC.TT. y
ECT. La OMPI sigui6 colaborando en calidad de socio técnico en varios proyectos regionales, tales
como el marco regional sobre CC.TT., ECT y RR.GG. para el Caribe, el plan de accién sobre CC.TT.
para el Pacifico y un proyecto financiado por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM) sobre
la aplicacion y el acceso a los RR.GG y el aprovechamiento compartido de los beneficios en varios
paises de América Latina y el Caribe.

Por lo que respecta a las iniciativas en otros foros, un acontecimiento significativo fue la adopcién del
Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos y Participacion Justa y Equitativa en los
Beneficios que se deriven de su utilizacién en el marco del Convenio sobre la Diversidad Bioldgica.
La OMPI, consciente de que el mandato del CIG establece que las negociaciones del CIG no deben
ser incompatibles con la labor que se emprenda en otras instancias, siguioé de cerca la elaboracion de
este Protocolo, asi como las iniciativas de otros foros importantes.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El disefio, la planificacion y la ejecucién de las actividades del programa 4 se basaron en las
recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo y se guiaron por ellas. Las actividades
normativas del programa dentro del CIG se siguieron caracterizando por ser inclusivas y estar
orientadas hacia los miembros (recomendacion 15), considerar debidamente los limites, la funcion y
el alcance del “dominio publico” (recomendaciones 16 y 20) y tener en cuenta las flexibilidades de los
acuerdos internacionales sobre P.I. (recomendacién 17). Las negociaciones del CIG se basaron en
consultas abiertas y equilibradas (recomendaciones 21 y 42) y contribuyeron a los objetivos de
desarrollo de las Naciones Unidas (recomendacion 22). La recomendacion 18 tiene por objeto la
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conclusién de negociaciones basadas en textos, y en ella se insta al Comité a “a agilizar el proceso
sobre la proteccion de recursos genéticos, conocimientos tradicionales y folclore, sin perjuicio de
ningun posible resultado, como pueda ser la elaboracién de un instrumento o instrumentos de
dimension internacional (recomendacion 18)”. Las actividades del programa en las esferas de la
asistencia técnica, el fortalecimiento de capacidades y la asistencia legislativa estuvieron orientadas a
potenciar el desarrollo, obedecieron a la demanda y fueron transparentes (recomendaciones 1y 13).
La proteccion de los CC.TT., las ECT y los RR.GG. facilita la incorporaciéon de las cuestiones de
desarrollo a las actividades de la OMPI y la comprension y el uso de las flexibilidades
(recomendaciones 12 y 14). Por lo que se refiere a la participacion, la financiacion y otros aspectos
institucionales, el mecanismo especial de acreditacion de ONG del CIG y el Fondo de la OMPI de
Contribuciones Voluntarias para las Comunidades Indigenas y Locales Acreditadas contribuyeron a
garantizar una amplia participacion de la sociedad civil (recomendacion 42).

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Un marco juridico y normativo internacional mas sélido que proteja los CC.TT. y las ECT en
provecho econémico y cultural de las comunidades y otros depositarios de CC.TT. y ECT y sus

paises

Indlc_ad_ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Adopcion de un Una base de Se prepararon proyectos de documentos sobre
instrumento internacional informacion exhaustivay  conocimientos tradicionales y expresiones culturales
sobrelaP.l. yla sustantiva sobre la que tradicionales como base para las negociaciones en
proteccion de los CC.TT.y  podria disefiarse un curso.
las ECT instrumento, aunque

existen opiniones La Asamblea General de la OMPI renovo el

diversas de los Estados mandato del Comité Intergubernamental sobre

sobre el contenido, la Propiedad Intelectual y Recursos Genéticos,

naturaleza juridica y el Conocimientos Tradicionales y Folclore para el

alcance del instrumento bienio 2012-2013.

Resultados previstos: Mayor capacidad a escala regional, nacional y comunitaria para aplicar los principios y sistemas
de proteccion por P.1. de los CC.TT. y las ECT, y para gestionar la relacion entre la P.l. y los
recursos genéticos en provecho econémico y cultural de las comunidades y otros depositarios de
CC.TT. y ECT y sus paises.

:'re‘g:;:i?:i:ﬁz de Referencias de base Datos sobre el rendimiento ilj'l‘g er:|se

Numero de procesos 12 procesos en 2008- Se utilizaron documentos de politica y materiales Plena-

relacionados con las 2009 juridicos de la OMPI en procesos regionales en mente

politicas o la legislacion Africa, el Pacifico, América Latina, el Caribe y logrado

que utilizan los paises con economias en transicién, y en procesos

documentos sobre nacionales en 16 paises.

politicas y los materiales

juridicos de la OMPI.

Objetivo: ocho

Numero de actividades 26 actividades en 2008- 39 actividades diferenciadas destinadas al Plena-

comunitarias, nacionales o 2009 fortalecimiento de capacidades. mente

locales de fortalecimiento logrado

de la capacidad que

hacen un uso real de los

materiales y los

conocimientos

especializados de la

OMPI. Objetivo: 10

Resultados previstos: Mayor cooperacion y coordinacion entre la labor de la OMPI y la de otros procesos
internacionales referidos a los CC.TT., las ECT vy los recursos genéticos

Indlc_ad_ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de

rendimiento colores

Numero de procesos de 14 procesos en 2008- Nueve procesos durante el bienio 2010-2011: Se Plena-

otros organismos y 2009 invitd a la OMPI a participar y a proporcionar mente

ambitos de discusion informacion relacionada con la P.1. en reuniones y logrado

internacionales en que se actividades del CDB, la OMC, la FAO, el ACNUDH,
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reconozca
especificamente la
particular aportacion y
conocimientos técnicos de
P.l. de la OMPI. Objetivo:

la OMS, el Foro Permanente de las Naciones
Unidas para las Cuestiones Indigenas, el
Mecanismo de Expertos sobre los Derechos de los
Pueblos Indigenas, la UNESCO vy el Grupo de
Apoyo Interinstitucional para las Cuestiones

cuatro Indigenas.
Numero de publicaciones Siete publicaciones o Cinco publicaciones o actividades conjuntas durante Plena-
o actividades conjuntas actividades conjuntas el bienio 2010-2011. La OMPI participo en mente
entre la OMPI y otros en 2008-2009 publicaciones de la OMS y la OMC (una publicacion logrado
organismos conjunta con la OMPI) y la UNCTAD, y sigui6
internacionales. Objetivo: cooperando en proyectos de distintos ambitos con el
tres Fondo para el Medio Ambiente Mundial, la
Secretaria del Foro de las Islas del Pacificoy la
Secretaria de la Comunidad del Pacifico.
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
rEETER Presupuesto| 2010-11 después Gastos indice de}
ograma aprobado 2010-11 delas] 2010411 utilizacién (%)
transferencias|
Recursos relativos al personal
Puestos 3.523 2.489 2.489 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 749 950 950 100,0%
Consultores - 131 131 100,0%
Pasantes 48 12 12 100,0%
Total de recursos relativos al personal 4.320 3.582 3.582 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 2.050 2.030 1.473 72,5%
Servicios contractuales 765 765 1.032 135,0%
Gastos de operacion 10 18 16 86,5%
Equipos y suministros 14 14 25 180,7%
Total de recursos no relativos al personal 2.839 2.827 2.546 90,1%
TOTAL 7.159 6.409 6.128 95,6%
A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja una disminucion de los recursos de
personal con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido al numero de cargos

vacantes y a la transferencia de personal del programa a lo largo de 2010-2011.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La subutilizacién de los recursos no relativos al personal se debié principalmente a los ahorros por la

mejora de la relacion costo-eficacia en concepto de viajes y el aplazamiento de algunas actividades.

El gasto superior a las previsiones en servicios contractuales derivd de los mayores costos en
concepto de interpretacion por causa de la organizacién de cuatro sesiones del CIG y tres IWG
en 2010 y 2011, en comparacion con las cuatro sesiones del CIG previstas en el presupuesto por

programas del bienio 2010-2011.
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PROGRAMA 5 SISTEMA DEL PCT

Director del Programa Sr. J. Pooley

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

La Oficina Internacional recibié 181.900 ejemplares aproximadamente en 2011, lo que supone un
aumento del 11% en relacion con 2010. El porcentaje de solicitudes presentadas enteramente por
medios electrénicos siguid aumentando en 2011, y actualmente constituye el 82% de todas las
solicitudes que se presentan. Si bien el inglés sigue siendo, de lejos, el idioma mas utilizado en las
solicitudes, su importancia se ha reducido en favor del japonés, el chino y el coreano. El porcentaje
de solicitudes PCT presentadas en japonés, chino y coreano ha crecido del 29% en 2010 al 33%
en 2011. El costo medio de tramitacion de una solicitud PCT publicada se redujo en un 9% en 2011
en relacion con 2010, con una cifra de 747 francos suizos. Este descenso se explica por el hecho de
que en 2011 se publicé un 7,7% mas de solicitudes que en 2010, mientras que los costos generales
se redujeron ligeramente. La calidad se ha incrementado exponencialmente desde 2007 hasta la
primera mitad de 2011. Sin embargo, a partir de la segunda mitad de 2011 se observa un deterioro
en la calidad, que se explica por el aumento de las demoras en la nueva publicacion de las solicitudes
PCT y en la transmision de la notificacion de recepciéon de la solicitud PCT. EI Anexo sobre
indicadores del funcionamiento del PCT contiene mas informacion y detalles.

Una de las prioridades constantes de los Estados miembros y la Oficina Internacional durante el
bienio 2010-2011 fue el desarrollo ulterior del sistema del PCT. En la sesion celebrada en junio
de 2010, el Grupo de Trabajo de PCT respald6 una serie de recomendaciones basadas en un estudio
de la Oficina Internacional titulado “La necesidad de mejorar el funcionamiento del sistema del PCT” y
que abarcan las diversas medidas que deberian adoptar la Oficina Internacional, los solicitantes, los
Estados Contratantes y las oficinas nacionales (desempefiando sus funciones a escalas nacional e
internacional) para dotar de mayor eficacia al sistema del PCT tanto en la tramitacion de las
solicitudes de patentes como en el respaldo a la divulgacion de informacioén técnica, la transferencia
de tecnologia y la asistencia técnica a los paises en desarrollo. A lo largo del bienio prosiguié la labor
para la ejecucion de estas recomendaciones. Los esfuerzos por mejorar la calidad de los informes de
busqueda internacional y examen preliminar han dado lugar al acuerdo por parte de los Estados
miembros de establecer un sistema de observacion por terceros y un sistema para recabar los
comentarios de los usuarios sobre la calidad dirigidos a las oficinas nacionales y que comenzaran a
funcionar en 2012. Prosiguen los debates sobre otras propuestas para mejorar la calidad y la utilidad
de los informes de busqueda y examen preliminar del PCT, tales como, en particular, el desarrollo de
la elaboracion de “parametros de calidad” para los informes internacionales y formas de medir de
manera mas directa la utilidad de dichos informes durante la fase nacional de los procedimientos.

Se desplegaron esfuerzos significativos por emplear herramientas tecnolégicas en pos de la difusion
de la informacion sobre el PCT y la divulgacion a los usuarios del PCT. Se ofrecieron de forma
gratuita seminarios tematicos en Internet de reciente creacién en diez idiomas, con casi 1.300
participantes y mas de 7.400 personas de 142 paises siguieron el curso basico de aprendizaje a
distancia del PCT. EIl personal del PCT siguié esforzandose constantemente por mantener un
estrecho contacto y alentar una relaciéon cercana con los solicitantes del PCT, lo que resulta
importante para el éxito continuo del sistema del PCT.

La Oficina Internacional sigui6é organizando diversas actividades de cooperacion disefiadas a medida
con los Estados miembros del PCT, las oficinas y Administraciones internacionales, asi como con los
paises interesados en adherirse al PCT. Las actividades incluian, entre otras, la formacion del
personal y cuestiones técnicas, juridicas, operativas y administrativas para garantizar una aplicacion
mas adecuada del PCT y promover su uso, tanto en el ambito nacional como regional. Las
actividades y seminarios de formacién se destinaron en particular a las oficinas de los paises en
desarrollo y de los PMA, y a las universidades, centros de investigacién y circulos interesados de
dichos paises. Las actividades de cooperacién técnica consistieron fundamentalmente en el
intercambio electrénico de documentos y datos entre la Oficina Internacional y las oficinas, lo que
supuso que el 86% de los documentos que remiten las oficinas a la Oficina Internacional estuviera en
formato electrénico. Con el fin de mejorar estas actividades de cooperacion, la Oficina Internacional
recaba de forma sistematica los comentarios de los Estados miembros del PCT, las oficinas y las
Administraciones internacionales.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Una parte importante del trabajo del programa consiste en la promocién del sistema del PCT vy el
desarrollo de la cooperacion y asistencia técnicas a los paises en desarrollo y a los PMA. Esta labor
contribuye de forma directa a la aplicacion de las recomendaciones 10, 11 y 31 de la Agenda para el
Desarrollo. Ademas, en 2010 se elaboré un estudio titulado “La necesidad de mejorar el
funcionamiento del sistema del PCT” (PCT/WG/3/2). En el estudio se examina, entre otras
cuestiones, hasta qué punto ha sido satisfactorio el rendimiento del sistema del PCT en lo que se
refiere a uno de sus principales objetivos (respaldar la transferencia de tecnologia y la asistencia
técnica en los paises en desarrollo) y, en este contexto, aborda la cuestion de cdmo garantizar que el
futuro desarrollo del PCT se ajuste a las recomendaciones pertinentes de la Agenda para el
Desarrollo y especialmente, a las categorias A y C. EIl debate sobre estos aspectos prosiguid
en 2011, basado, en particular, en los estudios adicionales que los Estados miembros solicitaron a la
Oficina Internacional, y que fueron presentados en la cuarta sesion del Grupo de Trabajo del PCT.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Reduccion de los costos de recepcion, tramitacion y traduccién de solicitudes internacionales
Indicadores de . L Clave de
rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Indicadores del volumen Numero total de Véase el anexo “Antecedentes”. Plenamente
de trabajo ejemplares en 2009: logrado
(véase el anexo) 158.800 Numero total de ejemplares

2010: 162.000

2011: 181.900
Indicadores de Costo unitario total: Véase el anexo "Costo unitario de la tramitacion de Plenamente
productividad 821 francos suizos solicitudes" y "Productividad en el examen de logrado
(véase el anexo) forma".

Costo unitario total

2010: 756 francos suizos

2011: 747
Resultados previstos: Prestacion constante de servicios de gran calidad a los usuarios PCT
Indlc.ad.ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Indicador de calidad del indice agregado para el Véanse los anexos "Calidad global del examen de Plenamente
PCT cuarto trimestre forma", "Cumplimiento de plazos en el examen de logrado
(véase el anexo) de 2009: 90% forma", "Cumplimiento de plazos en la publicacién”

y "Cumplimiento de plazos en las nuevas
publicaciones".

indice agregado para el cuarto trimestre
2010: 95,3%
2011: 86,2%

Resultados previstos: Utilizacién permanente de herramientas tecnoldgicas para difundir informacion sobre el PCT entre
los usuarios PCT.

Indicadores de . e Clave de
AR Referencias de base Datos sobre el rendimiento
rendimiento colores

Numero anual de usuarios  No se dispone de datos.  Asistentes al seminario Web del PCT (10 idiomas):

de seminarios virtuales, 2010: 543

videoconferencias, cursos 2011: 755

de ensefianza a distancia,

etc. Participantes en el curso de ensefianza a distancia
de Cooperacién en materia de Patentes (10
idiomas):
2010: 4.122
2011: 3.319

Videoconferencias:
Aunque se ofrecieron de forma constante para la
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formacion y divulgacion destinadas a usuarios del
PCT, la respuesta obtenida hasta el momento ha
sido escasa.

Resultados previstos:

Relaciones estrechas con los solicitantes PCT de todo el mundo

Indlc_ad_ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores
Contactos periddicos con No se dispone de datos.  Asistencia habitual y presentaciones del PCT enlas  Plenamente
los solicitantes PCT de asambleas de asociaciones de agentes y logrado
todo el mundo propietarios de P.l. en los Estados Unidos de

América, Europa, Asia y América Latina (AIPLA,

OPI, ABA, APAA, EPI, ASIPI, AUTM, FICPI, CCl,

LES, ACPC, NAPP, etc.) y contactos frecuentes

con numerosos usuarios del PCT.
Resultados previstos: Un sistema de tramitacién unico y consolidado de soporte del procedimiento del PCT
Indlc_ad_ores de Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
rendimiento colores

Reduccion de la utilizacion 25 oficinas
del sistema COR por las

oficinas

99% de disponibilidad de
los sistemas durante los
periodos de actividad
acordados

98% de disponibilidad
de los sistemas internos;
99% de disponibilidad
de los sistemas externos

% de usuarios que
consideran los sistemas
satisfactorios y muy
satisfactorios

No se dispone de datos.

La Oficina Internacional anuncié que el sistema de
comunicacion previa peticion (COR) se dejaria de
utilizar a finales de 2011. Se ha reemplazado por
PADOS, un sistema modernizado de solicitud a
través de Internet. En 2010, se redujo a 11 el
numero de oficinas que utilizaban el sistema COR.

A finales de 2011, todas excepto dos habran dejado
el sistema COR. Se ha previsto que el sistema deje
de funcionar en el segundo trimestre de 2012.

Disponibilidad de los sistemas (porcentajes):
2010 2011

Sistemas internos

eDossier 99,7 98,9*

Sistemas externos

COR 100 100
correo electrénico 98,1 100
version de prueba de ePCT ND 94**

*En 2011, a causa de un incendio, estuvo fuera de
servicio durante dos dias excluyendo este
incidente, los sistemas internos funcionaron

al 99,6%.

** Dado que el ePCT se encuentra en modo de
pruebas, no se requeria una disponibilidad del 99%

Porcentaje de usuarios que expresan satisfaccion
con los sistemas internos segun las encuestas
realizadas en 2010 y 2011:

2010 2011
Satisfecho 74 79,5
Insatisfecho 10,5 12
Indeciso 155 8,5

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Importantes progresos en el establecimiento de un procedimiento del PCT totalmente electrénico

Indicadores de

g Referencias de base
rendimiento

El 85% de los documentos  79% de los documentos
llega en formato

electrénico

Datos sobre el rendimiento

Utilizando el mismo algoritmo orientado al recuento
de paginas que en las referencias, en 2010 los
documentos recibidos electronicamente
representan el 80% y el 86% en 2011.

Clave de
colores

Plenamente
logrado
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Resultados previstos:

Los solicitantes y las oficinas tendran acceso, mediante el Centro de Atencion al Usuario PCT, a
datos y transacciones confidenciales mediante mecanismos seguros

Indicadores de
rendimiento

Al menos 500 usuarios
registrados clasificados
por paises

Al menos 5 importantes
solicitantes utilizan los
servicios

funciones con un servicio
comun de gestion de
identidades

Instalacion de al menos 3

Referencias de base

Todavia no se han
prestado los servicios

Todavia no se han
prestado los servicios

Todavia no se han
prestado los servicios

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Hasta diciembre de 2011, el servicio funcionaba en
modo de prueba restringido con solo unos 50
usuarios (que aumentaron rapidamente tras la
apertura del sistema a unos 600 usuarios de 50
paises a principios de marzo de 2012).

El objetivo se cumplié casi integramente puesto que Interrumpido
la mayoria de los usuarios en la fase de prueba
eran importantes solicitantes o agentes que
gestionan un gran numero de solicitudes
internacionales. No obstante, las pruebas pasaron
a centrarse, en un estadio inicial, en una intensa
evaluacion de las prestaciones utilizando una
limitada gama de solicitudes internacionales. Por lo
tanto, los usuarios no integraron en sus flujos de
trabajo el ePCT de forma sistematica en todas las
solicitudes internacionales, a diferencia de lo que se
preveia como objetivo inicial.

Plenamente
logrado

Los mecanismos de funcionamiento se instalaron
de un modo considerablemente mas rapido de lo
proyectado; al término del periodo se habian
incorporado 12 funciones principales y numerosas
funciones secundarias.

Resultados previstos:

Cooperacion mas estrecha con las oficinas y administraciones del PCT y mejor coordinacion de
las actividades, que abarcan, entre otras, cuestiones operativas, técnicas, de procedimiento,

juridicas y de formacién

Indicadores de
rendimiento

Comentarios de los
Estados miembros sobre
la ejecucion de las
actividades de
cooperacion, ofrecidas
“previa peticion” o en el
marco de programas de
colaboracién (evaluacion
comun por la Oficina
Internacional/Oficina).

Referencias de base

Auln no se recopilan
comentarios de forma
sistematica

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Las actividades de cooperacion del PCT obtuvieron
un 95% de satisfaccion general (2011).

Resultado de la encuesta*®

Satisfecho o muy satisfecho: 58 encuestados
Parcialmente satisfecho

o poco satisfecho: 3 encuestados

No se aplica: 7 encuestados

* De las 149 oficinas y administraciones
internacionales se obtuvo 68 respuestas.

Resultados previstos:

Presentacién de propuestas sobre como podria mejorarse el sistema del PCT en su conjunto de
modo que sus resultados satisfagan las necesidades de los solicitantes y de las Oficinas
designadas de todo tipo, y ayuden a las oficinas a garantizar la rapida tramitacion de derechos en

la fase nacional

Indicadores de
rendimiento

Puntualidad de la
presentacion de
propuestas

Comentarios de los
Estados miembros sobre
la calidad de las
propuestas

Referencias de base

% de documentos de
trabajo publicados en el
sitio Web de la OMPI en
el plazo fijado de dos
meses: 0% para
PCT/WG/3

n.a.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Porcentaje de documentos de trabajo publicados en
el sitio Web de la OMPI antes de las reuniones:

PCT/WG/4 (2010): 5 semanas antes, 33%; 4
semanas antes, 66%; 3 semanas antes, 100%;

- PCT/A/41 (2010): 8 semanas antes, 100%;

- PCT/WG/5 (2011): 7 semanas antes, 45%;
6 semanas antes, 65%; 3 semanas antes,
100%;

- PCT/A/42 (2011): 100%

Plenamente
logrado

Las delegaciones de los Estados miembros
representadas en las sesiones de 2010 y 2011 del
Grupo de Trabajo del PCT expresaron su
agradecimiento por los trabajos preparatorios
realizados por la Secretaria con vistas a las
sesiones (incluidas las reuniones informativas
informales celebradas como preparacion a la
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Aprobacion de las PCT/A/40: 100%
propuestas por los
érganos del PCT

competentes

reunion) y por la calidad de los documentos de
trabajo presentados para su consideracion por el
Grupo de Trabajo (véanse los informes de las
sesiones, que figuran en los documentos
PCT/WG/3/14 Rev. y PCT/WG/4/17).

Aprobacion de propuestas de modificacion del
Reglamento del PCT:

Plenamente
logrado

PCT/A/41: 100%
PCT/A/42: 100%

Resultados previstos:

Informacion juridica y tecnolégica mas accesible sobre solicitudes bien redactadas a disposicion
de los Estados miembros, los solicitantes, las instituciones de investigacion y el publico en general

Indicadores de

A Referencias de base
rendimiento

Publicacién puntual de Formatos totalmente

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

En julio de 2010, todas las solicitudes en formato Plenamente

toda la informacion accesibles a los efectos XML presentadas en chino estaban disponibles en logrado
disponible sobre de busqueda que el portal PATENTSCOPE. En julio de 2011, se
solicitudes PCT todavia no pueden habian incorporado también al portal
aplicarse a PATENTSCOPE todas las solicitudes en formato
determinados idiomas XML de todas las oficinas receptoras, incluida la
que no utilizan OEP y la Oficina Internacional.
caracteres romanos
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
SRR Presupuesto| 2010-11 después Gastos| indice de]
9 aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%
transferencias
Recursos relativos al personal
Puestos 111.228 100.484  100.484 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 14.705 14.291 14.291 100,0%
Consultores 1.614 1.535 1.535 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales' 626 - - n.a.
Pasantes - 70 70 100,0%
Total de recursos relativos al personal 128.173 116.381 116.381 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 4.830 5.904 4.266 72,3%
Servicios contractuales 44.335 42.495 40.063 94,3%
Gastos de operacion 2.355 2.329 2.838 121,9%
Equipos y suministros 4.055 3.606 434 12,0%
Total de recursos no relativos al personal 55.575 54.334 47.601 87,6%
TOTAL 183.748 170.714  163.982 96,1%

! Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el
presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja una disminucion de los recursos de
personal, principalmente en la Division de Operaciones, ocasionada por la partida de varios
empleados en virtud del programa de cese voluntario.
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B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La subutilizacién de los recursos no relativos al personal en el bienio se debe principalmente a que los
costos en concepto de traducciones externas fueron inferiores a lo previsto, a un cambio en la
estrategia financiera de la infraestructura de recuperacién en caso de desastre de las operaciones del
PCT (arrendamiento en lugar de compra) y al descenso de los costos de envio de documentos por
causa de una mayor aceptacién de la comunicacion electrénica a los solicitantes de los formularios
del PCT.

[Sigue el Anexo sobre los Indicadores de funcionamiento del PCT]
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Anexo: Indicadores de funcionamiento de PCT

Indicadores de rendimiento con respecto al resultado previsto
“Mejora del funcionamiento de la Oficina Internacional”

Antecedentes
Como referencia de los indicadores de rendimiento en lo que respecta al resultado previsto “Mejora
del funcionamiento de la Oficina Internacional”, puede ser util considerar la evolucién de los siguientes
factores:

. Volumen de trabajo del PCT.

. Distribucién de idiomas con respecto al volumen de trabajo.

. Personal asignado para gestionar el volumen de trabajo.

Volumen de trabajo

La evolucion del volumen de trabajo se analiza a partir del nimero de ejemplares que la Oficina
Internacional recibe anualmente.®

Evolucion de los ejemplares originales por método de presentacion

Papel Papel y presentacion electrénica (EASY) m Presentacion electrénica pura
8 200000 - - - m—mmmm
2 11%
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©
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Q
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2 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Afio de recepcion en la Oficina Internacional

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.

» La Oficina Internacional recibié aproximadamente 181.900 ejemplares originales en 2011, lo
que supone un incremento del 11% con respecto a 2010.

» En 2011 siguié aumentando el porcentaje de solicitudes presentadas enteramente por medios
electrénicos, que actualmente constituye el 82% de todas las solicitudes que se presentan.

® Un ejemplar original es una solicitud PCT que una Oficina receptora envia a la Oficina Internacional una vez
que ha sido presentada y tramitada en dicha Oficina receptora. Como los ejemplares originales de solicitudes
Unicamente se reciben en la Oficina Internacional después de haber sido tramitados en las Oficinas receptoras,
las cifras se ven en gran medida afectadas por los plazos de tramitacion de tales Oficinas. Por ese motivo,
aunque es un indicador valido del volumen de trabajo de la Oficina Internacional, la evoluciéon en lo que
respecta a la recepcion de ejemplares originales no constituye siempre un indicador fiable de la demanda de
servicios del PCT.
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Distribucion de idiomas

Uno de los factores fundamentales del cambio en el funcionamiento de la Oficina Internacional es la
creciente diversidad linguistica de las solicitudes presentadas como consecuencia, principalmente, del
uso cada vez mayor del sistema del PCT en los paises del este asiatico.

Nimero de ejemplares

100.000 -

80.000 -

Idiomas de presentacion

Otros

Inglés —— Japonés —— Alemén Francés —— Chino

Coreano —— Espafiol

60.000 + — — — — — = — = — —

40000 L — = — -

20000 + - — - - - - — — — =T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Ao de presentacion

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.
Nota: Los datos correspondientes a 2011son provisionales e incompletos.

Como puede observarse, aunque el inglés sigue siendo con diferencia el idioma predominante en la
presentacion de solicitudes, su importancia ha disminuido con relacion al japonés, al chino y al
coreano. El porcentaje de solicitudes PCT presentadas en japonés, chino y coreano ha aumentado
del 29% en 2010 al 33% en 2011. En el siguiente grafico se presenta la evolucion de otros idiomas
distintos al inglés en la presentacion de solicitudes:

Numero de ejemplares

Idiomas de presentacién

—— Japonés —— Aleman Francés Chino Coreano Otros

Espafiol

40.000 -~  mm

30000 f — e S

20000 + - — — — - — — — T

10.000 4 — — — = — = & T

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Ao de presentacion

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.
Nota: Los datos correspondientes a 2011son provisionales e incompletos.

La evolucion en el uso de los idiomas supone una carga de trabajo considerable para la Oficina
Internacional, ya que lleva muchos afios adaptar la composicién linglistica del personal encargado

del PCT.
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Personal

El siguiente grafico muestra el numero de miembros del personal encargados del funcionamiento del
PCT desde el afo 2001, expresado en equivalente de puestos a jornada completa (numero de
miembros del personal a jornada completa mas el equivalente de puestos a jornada completa de
miembros del personal a jornada parcial).

Numero de miembros del personal de
la Division de Operaciones del PCT

456

Numero de miembros del personal

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.

Nota: El nimero de miembros del personal se expresa en equivalentes en jornadas completas sobre la base de la lista de miembros del personal a diciembre.
*Téngase en cuenta que el aumento del nimero de miembros del personal en 2009 se debe a la incorporacién, en la Divisién de Operaciones del PCT, de dos
unidades que no formaban parte de dicha Divisién antes de 2009 (y cuyo personal no se consideraba por ende parte de la Divisién en aquel momento). Se trata
del Servicio de Sistemas de Informacion del PCT (30 personas) y del equipo encargado de la recaudacion de tasas del PCT (dos personas). Sinla
incorporacion de estas dos unidades, el nimero de miembros del personal en la Divisién habria pasado de 356 en 2008 a 335 en 2009.

» El personal de la Division de Operaciones del PCT se redujo en 1% en 2001 (3 empleados
menos en relacion a 2010).

Costo unitario de tramitacion de una solicitud

La productividad de la IB en cuanto a la tramitacion de las solicitudes PCT puede medirse por el costo
unitario de tramitacion, definido como el costo medio total de la publicacion de una solicitud PCT. El
costo medio total se determina sumando el gasto total del PCT a una parte de los gastos realizados
en actividades de apoyo y gestic')n.6 Por lo tanto, el costo unitario constituye el costo de todas las
actividades del PCT, incluidas la traduccién, la comunicacion, la gestion y otras actividades.

A la hora de calcular el costo unitario, el costo de produccion comprende dos partes: los costos
directos y los costos indirectos. Los costos directos se corresponden con el gasto incurrido por la 1B
(en relacion con la administracion del sistema del PCT y programas conexos). En los costos
indirectos se incluyen el gasto de las unidades de apoyo (por ejemplo, edificios, tecnologia de
informacion, etc.). Estos ultimos se ponderan para tener en cuenta Unicamente la proporcion
imputable al sistema del PCT. El costo del almacenamiento de las solicitudes publicadas se afiade al
costo unitario dado que el sistema del PCT debe conservarlas durante 30 afios.

Formalmente, el costo unitario se define como:

Costo unitario de produccién
Costo unitario = + costo de almacenamiento
Numero de publicaciones

se puede consultar la descripcion completa de esta metodologia en la siguiente direccion:
www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/es/a_42/a_42 10-annex3.pdf.
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En el gréfico B.1.9 se muestra la evolucidon del costo unitario de tramitacion entre 2004 y 2011,
incluido un desglose por costos directos e indirectos

Grafico B.1.9: Costo unitario de tramitaciéon de una solicitud PCT publicada

m Costos directos Costos indirectos
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Aiio de tramitacion

Nota: El costo medio de tramitaciéon de una solicitud PCT publicada es una estimacion que se obtiene dividiendo el costo total
de tramitacion entre el nimero de solicitudes PCT publicadas. Los datos retrospectivos han sido objeto de revision, por lo que
pueden ser distintos de los ofrecidos hasta ahora.

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012

» El costo medio de tramitaciéon de una solicitud PCT publicada ha disminuido un 9% en 2011
en comparacién con 2010, habiendo alcanzado los 747 francos suizos. Las causas
principales de este descenso son el aumento del 7,7% de las solicitudes PCT publicadas
junto con una reduccion de los gastos y del personal (de forma directa e indirecta)

Productividad del examen de forma

La definicién de productividad del personal consiste en el valor de la produccion (esto es, el numero

de publicaciones del PCT) dividido entre el nimero de miembros del personal encargados del examen
de forma.

Productividad de examen de la forma

—&— Productividad del personal (% de crecimiento anual)
1.000 -

bro del

1es por
personal

250 -~

Publi

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Ao

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMP|, marzo de 2012.

Nota: Elnimero de miembros del personal se expresa en equivalentes en jornadas completas sobre la base de la lista de miembros del personal a diciembre.

» La productividad del examen de forma ha ido aumentado a lo largo del tiempo, principalmente
debido a la automatizacion del procedimiento, que ha permitido que un menor nimero de
miembros del personal pueda tramitar un volumen de trabajo mucho mayor.
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Calidad global del examen de forma

Con el fin de ilustrar la calidad de una manera sencilla y comprensible, se ha elaborado un indicador
de calidad agregado unico sobre la base de una serie de cuatro indicadores de calidad principales.

El indicador de calidad es simplemente el promedio de cuatro indicadores principales de la calidad,
tres de los cuales se basan en la puntualidad de las transacciones fundamentales del sistema del
PCT: envio del formulario 301; publicaciéon y nueva publicacién. EIl cuarto indicador da cuenta del
numero de defectos de calidad que da lugar a una nueva publicacién de codigo R5 (errores en los
datos bibliograficos, principalmente debidos a errores en la introduccion manual de datos).

Calidad

Fuente: Base de datos estadisticos de laOMPI, marzo de 202.

indice de calidad del examen de la forma
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Nota: Los datos correspondientes a 2011son provisionales e incompletos.

>

La calidad, de acuerdo con el indice agregado, ha mejorado notablemente desde 2007 hasta
la primera mitad de 2011. Sin embargo, a partir de la segunda mitad de 2011, se observé un
deterioro en la calidad. La causa principal este deterioro son los retrasos cada vez mayores
que se producen en la nueva publicacion de las solicitudes PCT, junto con los informes de
busqueda internacional. En el segundo semestre de 2011, el 86% de las solicitudes se
volvieron a publicar en un plazo de 2 meses, pero este porcentaje bajo hasta el 59% en el
Ultimo trimestre del mismo afio. La segunda causa del descenso de la calidad hay que
buscarla en los retrasos cada vez mayores a la hora de transmitir las notificaciones de
recepcion de las solicitudes PCT, ya que, durante el dltimo trimestre del afo, el 88% de las
solicitudes se transmitieron en un plazo de cinco semanas, lo que representa una caida de 9
puntos porcentuales con respecto al primer trimestre. En los siguientes graficos se ofrecen
mas detalles.
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Puntualidad del examen de forma

Este indicador refleja mas detalladamente uno de los componentes del indicador global de calidad,
esto es, el tiempo que necesita la Oficina Internacional para enviar el formulario 301. Este formulario
se presenta una vez completado el examen de forma de la solicitud. Los solicitantes agradecen que
se les envie lo antes posible, puesto que dicho formulario les permite saber si su solicitud presenta
errores formales.

Puntualidad del examen de forma
menos de 1 semana mentre 1y 2 semanas entre 2 y 3 semanas

H entre 3 y 4 semanas m mas de 4 semanas
100%

50% -

0%

Distribucion por retrasos (%)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Aiio de recepcion del ejemplar original

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.

Puntualidad de la publicaciéon

Este indicador refleja mas detalladamente uno de los componentes del indicador global de calidad,
esto es, el tiempo que necesita la Oficina Internacional para publicar la solicitud. El articulo 21.2)a)
del PCT establece que “[...] la publicacién internacional de la solicitud internacional se efectuara

rapidamente tras el vencimiento de un plazo de 18 meses desde la fecha de prioridad de esa
solicitud.”

Puntualidad de la publicacién

menos de 1 semana mentre 1y 2 semanas entre 2y 3 semanas

H entre 3 y 4 semanas m mas de 4 semanas
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Afio de publicacionYear

Fuente: Base de datos estadisticos dela OMP|,marzo de 2012.
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Puntualidad de la nueva publicacion

Este indicador refleja mas detalladamente uno de los componentes del indicador global de calidad,
esto es, el tiempo que necesita la Oficina Internacional para llevar a cabo la nueva publicacién de la
solicitud, junto con el informe de busqueda internacional. Algunas solicitudes internacionales se
publican sin su informe de busqueda internacional por los retrasos en la comunicacién de los informes
de busqueda internacional por parte las Administraciones encargadas de la busqueda internacional.
Cuando el informe de busqueda internacional esta disponible, es necesario proceder cuanto antes a
la nueva publicacion de la solicitud internacional con su informe de busqueda internacional para dar
por concluida la publicacién internacional.

Puntualidad de la nueva publicacion
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Fuente: Base de datos estadisticos dela OMP|,marzo de 2012.

Calidad de la traduccién

La calidad de la traduccién de extractos y de informes preparados bajo la responsabilidad de la
Oficina Internacional se examina a partir de una muestra representativa de tales extractos e informes.
Los resultados se clasifican en dos categorias: las traducciones que se consideran aceptables y las
que no. Este indicador analiza la calidad de las traducciones como se refleja en la muestra
representativa.

Calidad de la traduccion

m Aceptable No acceptable

(P —— ——
12.6% 13.5% 15.5%

80%
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40%

la calidad

20%

Distribucion de los resultados de

0%
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Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.
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Presentacion de solicitudes en la Oficina Internacional en calidad de Oficina receptora

En este cuadro se muestra la actividad de presentacién de solicitudes PCT con respecto a las quince
principales oficinas receptoras desde los ultimos cinco afios hasta 2011. En principio, las solicitudes
PCT se presentan en la oficina de patentes del pais de residencia del solicitante o en una oficina de
patentes regional con las competencias jurisdiccionales correspondientes al lugar de residencia del
solicitante. La Oficina Internacional tiene competencia para cumplir la funcién de Oficina receptora de
los solicitantes de todos los estados contratantes en el PCT. En el cuadro se muestra también la
evolucioén en la presentacion de solicitudes en la Oficina receptora/Oficina Internacional, el computo
de su actividad en comparacion con otras oficinas receptoras asi como su cuota de mercado.

Fecha de presentacion internacional Cambio
Cuota con respecto

Oficinas receptoras 2007 2008 2009 2010 2011 2011 a 2010

(%) (%)

Estados Unidos de América 54.594 52.052 46.054 45.202 49.365 27,1 9,2
Japon 26.935 28.027 29.291 31.523 37.972 20,9 20,5
Oficina Europea de Patentes 26.061 29.494 27.360 28.900 30.939 17,0 71
China 5.400 6.081 8.000 12.917 17.471 9,6 35,3
Republica de Corea 7.060 7.911 8.025 9.639 10.413 5,7 8,0
Oficina internacional 9.184 9.050 8.690 8.681 8.753 4.8 0,8
Reino Unido 5.548 5.273 4.627 4.411 4.226 2,3 -4,2
Francia 3.810 3.805 3.771 3.441 3.483 1,9 1,2
Canada 2.370 2.299 1.895 2.058 2.146 1,2 4,3
Suecia 2.246 2.317 2.046 1.775 1.847 1,0 4,1
Otros 16.718 16.931 15.647 15.769 15.285 8,4 -3,1
Total 159.926 163.240 155.406 164.316 181.900 100 10,7

Fuente: Base de datos estadisticos de la OMPI, marzo de 2012.

Nota: Los datos correspondientes a 2011 son estimaciones.

[Fin del Anexo]
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PROGRAMA 6 SISTEMAS DE MADRID, LA HAYAY LISBOA

Directora del Programa Sra. Binying Wang

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011
El Sistema de Madrid

En 2010-2011, Israel, Kazajstan, el Sudan y Tayikistan se adhirieron al Protocolo de Madrid,
aumentando a 84 el numero de partes en el Protocolo y a 85 el numero total de miembros de la Union
de Madrid. Con la adhesion de Tayikistan al Protocolo de Madrid en 2011, s6lo permanece un pais
siendo parte uUnicamente en el Arreglo (Argelia). Se han emprendido intensas actividades
promocionales destinadas a los miembros actuales y a los potenciales. Un punto importante fue la
promocion de un mejor uso del Sistema de Madrid, especialmente en aquellos paises en que se
observa una baja utilizacién.

Ademas, la Oficina Internacional presté asistencia a varios Estados en su labor preparatoria de cara a
su futura adhesion al Protocolo de Madrid, en particular, a Colombia, Costa Rica, Filipinas, la India,
Méjico, Nueva Zelandia, Republica Dominicana y Trinidad y Tabago. La posible adhesién futura de
estos Estados mejorara sobremanera el alcance geografico del Sistema de Madrid y hara que éste
sea mas atractivo para los usuarios, proporcionando una opcién sencilla, eficiente y eficaz en funcion
de los costos para que los titulares de marcas puedan obtener y conservar la proteccion de sus
marcas en un ambito geografico ampliado.

Después de una caida importante en 2009, de aproximadamente el 17%, por consecuencia de la
crisis financiera mundial, la actividad de registro internacional de marcas se recuperé en 2010 con la
recepcion por la OMPI de 39.687 solicitudes en 2010 y 42.270 en 2011. Por consiguiente, en 2011 se
batio el récord de recepcién de solicitudes internacionales. EI 6,9% y el 7,4% de todas las solicitudes
recibidas procedieron de paises en desarrollo y de PMA en 2010 y 2011, respectivamente. El nUmero
de solicitudes nuevas tramitadas ascendié a 78.244 en el bienio, y las renovaciones alcanzaron la
cifra de 43.703. Las cifras de registros y renovaciones en el bienio fueron inferiores a lo previsto,
principalmente porque los objetivos marcados en 2008 son anteriores a la crisis financiera.

El tiempo medio de tramitacion de todos los documentos recibidos (sin irregularidades) ascendié a 3,5
— 4 semanas, y el 88% de los documentos se tramitaron en un plazo de 23 dias. El tiempo medio de
tramitacion de las solicitudes nuevas fue de 32 dias naturales en 2011 (33 en 2010). Se registraron
irregularidades en materia de clasificacion en el 19,9% y el 23,8% de las solicitudes en 2010 y 2011
respectivamente.

Las decisiones de las oficinas (incluidas las denegaciones y las declaraciones de concesion de la
protecciéon) aumentaron un 27,6% en 2011 (con una cifra total de 315.177), de las que casi el 50%
estaban relacionadas con declaraciones de concesién de la proteccion. Aproximadamente el 43% se
recibieron en formato electrénico.

Entre las iniciativas de automatizacion emprendidas durante el bienio figuran medidas para la
tramitacion automatica de las denegaciones provisionales, las decisiones finales y las declaraciones
de concesion de la proteccion. Ello ha originado un aumento de la eficiencia del 20% anual para este
tipo de documentos. A finales de 2011, 12 Estados Contratantes enviaron denegaciones
provisionales y decisiones finales en formato electrénico, lo que equivale a que el 64% de todas las
denegaciones provisionales se envian actualmente en formato electrénico. La automatizacion se ha
aplicado con éxito en 8 Estados Contratantes, lo que representa el 87% de los archivos recibidos en
formato electronico.

En junio de 2010 se implanté una herramienta automatica de traduccion previa, que dio lugar a la
tramitacion automatica de un gran numero de nuevas solicitudes de indicaciones estandar de
productos y servicios. El aumento de la eficacia en concepto de traduccion se aproximé al 35% a
finales de 2011. La herramienta sigue perfeccionandose en el marco del proyecto del Gestor de
Productos y Servicios.
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La Fase | del programa de modernizacion de las tecnologias de la informacion entré en su etapa final
y s6lo queda por concluir la prueba piloto realizada con las oficinas sobre la futura arquitectura
técnica. Esta previsto que la prueba piloto realizada con las oficinas se finalice durante 2012, y a
partir de entonces, algunas oficinas emplearan servicios del sitio Web de la OMPI para la
presentacion de solicitudes internacionales de marcas.

La Fase Il del programa de modernizacién de las tecnologias de la informacién incluye la migracién
de todas las funciones institucionales del Sistema de Madrid y del Sistema de La Haya desde su
tecnologia tradicional a una arquitectura técnica apta para Internet y habilitada para las transacciones
electronicas. En diciembre de 2011 concluyeron las negociaciones de los contratos con varios
interlocutores externos, y se espera que los trabajos en la Fase Il comiencen en enero de 2012.

Durante el bienio la Oficina Internacional puso en marcha un proceso para simplificar los
procedimientos internos y conferir al Sistema de Madrid mayor eficacia, flexibilidad y facilidad de uso.
Este proceso se vio respaldado por los debates en el seno del Grupo de Trabajo sobre el Desarrollo
Juridico del Sistema de Madrid (introduccién de la division y la aclaracion del problema de traduccion
y la enmienda al Articulo 9sexies). Ademas el Foro Juridico del Sistema de Madrid entré en
funcionamiento a comienzos de 2011 tras una solicitud del Grupo de Trabajo a la Secretaria, de que
tomara medidas para “el establecimiento de un foro electrénico sobre el requisito de la marca de base
y sobre el tema del ataque central”. El Foro deberia considerarse un medio destinado a facilitar el
libre intercambio de ideas con relacién al presente y al futuro del Sistema de Madrid.

El Grupo de Trabajo establecié procedimientos para la adopcion electronica del informe de una de
sus reuniones, que tuvo como resultado la adopcion del informe so6lo 3 meses y medio después de la
finalizacion de la reunién, plazo que antes era, como minimo, de 6 meses.

Con la entrada en vigor el 1 de enero de 2011 del requisito obligatorio de la declaracién de concesién
de la proteccion se garantiza que los titulares de marcas reciban ahora noticias positivas acerca del
alcance de la proteccion de su marca de forma puntual. Esta disposicion ha gozado del beneplacito
general de los titulares de marcas, como demuestran las 162.000 declaraciones de este tipo recibidas
en 2011.

El Sistema de La Haya

Varias iniciativas emprendidas conforme al plan estratégico a mediano plazo 2010-2015 comenzaron
a dar resultados en el bienio 2010-2011, con lo que la gestién del Sistema de La Haya esta en
condiciones de seguir mejorando.

Algunas de estas iniciativas, como la entrada en vigor de nuevas disposiciones del Reglamento
Comun referente a las Actas de 1960 y 1999 del Arreglo y la introduccion del espafiol como idioma de
trabajo de plena utilizacién, se llevaron a cabo con los miembros de la Unién de La Haya y se
pusieron en practica con la aprobacion de la Asamblea. Otras, que a menudo se emprenden en
colaboracion con las Oficinas de los Miembros de la Unién, han llevado a un incremento en las
actividades de formacion o divulgacion y a una mejora general en la calidad de la informacién que se
brinda sobre el Sistema de La Haya. Por ultimo, varias mejoras introducidas en colaboracion con las
oficinas de los miembros de la Unién, tales como la reduccion de la periodicidad de publicacién del
International Desing Bulletin, e iniciativas internas como la remodelacion de la interfaz de
presentacion electrénica de solicitudes y el lanzamiento de la interfaz de renovacion electrénica han
permitido mejorar la calidad del servicio y una tramitacién mas rapida y econémica de esta clase de
solicitudes.

Estos resultados favorecieron el incremento de un 41% en el bienio de las solicitudes del sistema de
La Haya, aumentando especialmente las solicitudes provenientes de los paises en desarrollo. sin
embargo, a pesar de que se cumplen metas en materia de presentacion de dibujos y modelos
industriales, renovaciones y otros registros, el nimero de nuevos registros seguia siendo muy inferior
al previsto para cada afo del bienio. Esto se debe a que los resultados para el afio 2009 estuvieron
muy por debajo de lo previsto para el bienio 2010-2011. Ello se debié a una combinaciéon de dos
factores externos: la crisis econdmica mundial y el hecho de que el nimero de partes en el Acta
de 1999 no aumentdé como se esperaba. A finales del bienio 2010-2011, se habian adherido siete
nuevas Partes Contratantes, pero entre ellas no figuraba ninguno de los paises cuya adhesion habria
tenido repercusiones positivas significativas en las solicitudes.
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El Sistema de Lisboa

El numero de miembros del Arreglo de Lisboa aumenté a 27 como consecuencia de la incorporacion
de la ex Republica Yugoslava de Macedonia. Con el objetivo de favorecer un mayor incremento del
numero de miembros, el Grupo de Trabajo sobre el desarrollo del Sistema de Lisboa creado en 2008
por la Asamblea de la Unidn, esta trabajando en una revision del Sistema de Lisboa para hacerlo mas
atractivo para los usuarios y potenciales Miembros nuevos, manteniendo sus principios y objetivos. El
Grupo de Trabajo esta abierto a todos los miembros y observadores de la OMPI. Se reunié en tres
ocasiones a lo largo del bienio para examinar los resultados de una encuesta iniciada por la Oficina
Internacional en 2009 y un estudio preparado por la Oficina Internacional sobre la relaciéon entre los
sistemas regionales de proteccidon de las indicaciones geogréficas y el Sistema de Lisboa, y las
condiciones para la eventual adhesién de OIG al Arreglo de Lisboa (agosto/septiembre de 2010).
También examind proyectos de disposiciones sobre varias cuestiones especificas (mayo de 2011) y
un proyecto de nuevo instrumento (PNI) que contiene el proyecto de disposiciones antemencionado,
en su forma revisada sobre la base de los comentarios formulados en la sesion de mayo de 2011, asi
como otros proyectos de disposiciones, cuya inclusion es necesaria para que el PNI sea lo mas
completo posible, al tiempo que se deja abierta la cuestion del instrumento juridico para formalizarlo
(diciembre de 2011). Como resultado de la reunion del Grupo de Trabajo de diciembre de 2011, la
Oficina Internacional preparara para la préxima reunion del Grupo de Trabajo, que se celebrara en
junio de 2012, versiones revisadas del PNI y del proyecto de reglamento (PR). También se ha
invitado a la Oficina Internacional a que prepare mas adelante un estudio sobre la posibilidad de
establecer un mecanismo de soluciéon de controversias en el Sistema de Lisboa, ya que seria util
indagar las situaciones en que seria apropiada la solucion de controversias y de qué manera.

Como consecuencia de las modificaciones en el Reglamento del Arreglo de Lisboa adoptadas por la
Asamblea de la Unién de Lisboa en septiembre de 2009, a partir del 1 de enero de 2010 se puso en
marcha un procedimiento opcional por el cual la autoridad competente de un pais contratante puede
enviar una declaracién de concesion de la proteccién respecto de una determinada denominacion de
origen registrada internacionalmente. Desde entonces se ha utilizado varias veces este
procedimiento para casos en los que se habia tomado la decision de no dictar ninguna declaracién de
denegacién con respecto a la denominacién de origen. También puede aplicar este procedimiento
una autoridad competente al decidir el retiro de una declaracion de denegacion dictada respecto de la
denominacién de origen. Otra modificacion se refiere a la nueva posibilidad de que el Director
General establezca Instrucciones Administrativas relativas a detalles de aplicacion de los
procedimientos de solicitud, notificacion y registro conforme al Reglamento. Las Instrucciones
Administrativas dictadas desde entonces por el Director General en virtud de estas disposiciones
apuntan a perfeccionar los procedimientos y a permitir la utilizacion de medios electrénicos para el
intercambio de informaciéon entre la Oficina Internacional y las autoridades competentes de los
Estados miembros. A finales de 2011, 16 autoridades competentes habian autorizado el uso de
medios electronicos con este propdsito. En octubre de 2011, la Asamblea de la Union de Lisboa
adoptd ulteriores modificaciones en el Reglamento del Arreglo de Lisboa, que entraron en vigor el 1
de enero de 2012, sobre los contenidos opcionales de las solicitudes internacionales y el requisito
obligatorio de las notificaciones de invalidacion.

En marzo de 2010 surgieron otros adelantos en materia de T.l. En primer lugar, en el sitio Web de la
OMPI se pusieron a disposicion del publico todas las ediciones del Boletin de la OMPI “Las
denominaciones de origen”, publicacién oficial del Sistema de Lisboa. Ademas, la base de datos
Lisbon Express, contenida en el sitio Web de la OMPI, se inauguré con una nueva interfaz. Ademas,
en el segundo trimestre de 2010 se introdujo en estas paginas un mapamundi interactivo del Sistema
de Lisboa, que muestra sus miembros y brinda el acceso a la informacion de cada Estado miembro
que figura en el Registro Internacional del Sistema de Lisboa.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

En el marco de la incorporaciéon de la Agenda para el Desarrollo, en el trabajo llevado a cabo por el
programa 6 se tomé en consideracion plenamente las recomendaciones 1 y 6 de esa Agenda.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Mayor utilizacién del Sistema de Madrid

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento ?:I:I\;er:se
2010 2011 2008-2009: 010 2011
Nuevos registl’os 42.800 44.200 37.533 40.711
Renovaciones 22700 21.900 ~ 82.485 21049 21754
39.172 : :

Resultados previstos: Mayor utilizacién del Sistema de La Haya

. . . - Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

2010 2011

Nuevos registros  3.100 4.000
Disefios que figuran en ellos 12.000
Renovaciones 2.600 2.600
Otros registros 4.000 4.500

2008/2009:
3.283

2010 2011
2.216 2.363
11.238 11.077
2.793 2.822
4.247 4.326

Resultados previstos:

de los Sistemas de Madrid y La Haya

Tramitacién rapida y econémica de las solicitudes y registros efectuados segun los procedimientos

Indicadores de rendimiento

Reduccion a 3 semanas y media
del tiempo total de tramitacion de
todos los documentos que no
presenten irregularidades
conforme al procedimiento del
Sistema de Madrid.

Reduccion a 3 semanas del

Referencias de base

95% de documentos
tramitados en 3
semanas

Cuatro semanas.

Datos sobre el rendimiento

El 88% de los documentos se tramitaron en 23

dias.

Tres semanas (La Haya).

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente

) eS| . logrado
tiempo total de tramitacion, si no
se registran irregularidades
conforme al procedimiento del
Sistema de La Haya.
Resultados previstos: Mejor calidad en el servicio y en la informacién sobre Madrid, La Haya y Lisboa.
. _ . . Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

% de solicitudes presentadas que
cumplen con los criterios de
calidad (coherencia en las tareas
de clasificacion, examen y
traduccién y nivel marginal de
errores).

% de las oficinas, solicitantes y
titulares que han sustituido las
comunicaciones/notificaciones y
solicitudes en papel por el formato
electronico en los Sistemas de
Madrid, La Haya y Lisboa.

80% sin cartas de
irregularidad (Madrid).

Informacion disponible
en el sitio Web de la
OMPI a finales

de 2009 (Lisboa).

34% de los
documentos de Madrid
recibidos de forma
electrénica.

50% de las solicitudes
presentadas de forma
electrénica; 0% de las
renovaciones (La
Haya).

Las disposiciones que

Solicitudes relativas al sistema de Madrid que
no presentan irregularidades en la

clasificacion.
2010 2011
80,1% 76,2%

Lisboa: nueva interfaz Lisbon Express; se
publico en el sitio Web de la OMPI la edicion
en linea del boletin oficial del sistema de
Lisboa; se introdujo un mapa mundial
interactivo en la Web de la OMPI.

Documentos de Madrid tramitados
electrénicamente:

2010 2011
46% 60%
La Haya

Registros: Tramitacién electronica del 80%
Renovaciones: Renovacion electronica
del 60%

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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permiten el uso de la
comunicacion
electrénica (Lisboa)
solo se introdujeron

el 1 de enero de 2010.

Lisboa: 16 administraciones competentes
habian autorizado el uso de medios
electrénicos.

Resultados previstos:

Mejora de los procedimientos previstos en los Sistemas de Madrid, La Haya y Lisboa.

Indicadores de rendimiento Referencias de base  Datos sobre el rendimiento ?;‘g er::
. . . - . " . Plenamente
Adopcién de disposiciones para Procedimientos Se automatizaron las decisiones de las oficinas logrado
los nuevos procedimientos de los actualmente previstos ~ (denegacioén, concesién de proteccion, decision
Sistemas de Madrid, Lisboa y La por los Reglamentos y  final), lo que permitié realizar 193.054
Haya. las Instrucciones transacciones de forma completamente
Administrativas. automatica. Esto representa el 54% del total de
decisiones relativas al sistema de Madrid
Los procedimientos recibidas por la Oficina Internacional en 2011.
actuales no se han )
optimizado desde el L_a Hay_a_: En 201_0 entraron en vigor las
punto de vista de la disposiciones mejoradas del Reglgmentq. Enla
T Asamblea de la Haya de 2011 se introdujeron
nuevas modificaciones en el Reglamento
relativas a los nuevos procedimientos. Se
introdujo el espafiol como idioma de trabajo de
plena utilizacién el 1° de abril de 2010 (La
Haya).
Lisboa: el 1° de enero de 2010 entraron en
vigor nuevos procedimientos; en 2011 se
aprobaron mas procedimientos nuevos.
Madrid: se introdujo una modificacién en el
Reglamento que entré en vigor el 1° de enero
de 2012. Se pospusieron otros cambios
debatidos durante la reunioén del Grupo de
Trabajo en 2011, que se trataran en la reunion
de 2012.
Resultados previstos: Mayor alcance internacional del Sistema de Madrid.
Indi _ . L Clave de
ndicadores de rendimiento Referencias de base  Datos sobre el rendimiento colores

Ocho nuevas Partes Contratantes 83 en total.
en el Protocolo de Madrid.

Dos nuevas Partes Contratantes 26 en total.
en el Arreglo de Lisboa

Ocho nuevas Partes Contratantes 36 Partes

Contratantes en el
Acta de Ginebra.

en el Acta de Ginebra.

Cuatro nuevas Partes Contratantes: Israel,
Kazajstan, el Sudan y Tayikistan.

Una adhesion: la Ex Republica Yugoslava de
Macedonia.

Siete nuevas Partes Contratantes: Azerbaiyan,
Finlandia, M6naco, Montenegro, Noruega,
Rwanda y Tayikistan.

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Mas actividades de formacion y divulgacion y otras actividades destinadas a los usuarios

organizadas por la OMPI tanto en la Sede como en los paises para expandir y mejorar la utilizacion
de los Sistemas de Madrid y de La Haya.

Indicadores de rendimiento Referencias de base

% de los participantes en la
formacién que aplican los
conocimientos y competencias
recién adquiridos por oficina 'y por
pais.

No se dispone de
datos.

Numero de profesionales y otros
importantes interesados que
participan en las diversas
actividades de divulgacion por
oficina y por pais.

No se dispone de
datos.

Datos sobre el rendimiento

No se dispone de datos.

Se realizaron varias actividades de divulgacion
en Asia (China y el Japon), Europa (incluidas
Bulgaria, Chipre, Espafa, Francia, Polonia y
Turquia) y los Estados Unidos de América.
Ademas, se celebraron en Ginebra dos
seminarios sobre el sistema de Madrid. El
efecto de estas actividades de divulgacion (para
mejorar el uso) se observo en el numero récord
de solicitudes internacionales y consecuentes
designaciones alcanzado en 2011, a pesar de
las condiciones econémicas y del hecho de que

Clave de
colores

Interrumpido

Plenamente
logrado

45




Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

no hubo nuevas adhesiones al sistema de
Madrid como tal en 2011.

Hubo 15 actividades de proyeccion: cuatro
seminarios itinerantes en China con 400
participantes, dos seminarios regionales arabes
con 120 participantes y cinco talleres con 200
participantes (La Haya).

Resultados previstos: Mayor acceso a los mercados internacionales para productos y servicios de los paises en desarrollo.

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento CCEI‘::::
- . . Plenamente

% de solicitudes internacionales 5,6% del total de 6,9% (2010) 7,4% (2011) (Madrid) logrado
procedentes de paises en solicitudes recibidas ' ’
desarrollo. en 2009 (Madrid)

Un solicitante (La

Haya) ( 0,85% del total de solicitudes recibidas en 2010-

Al final de 2009, 55 2011 (La Haya).

registros

Finales de 2011, 58 en vigor procedentes de

internacionales en
\ : paises en desarrollo (de 795) (Lisboa).

vigor (entre 817)
provenian de paises
en desarrollo (Lisboa).

Resultados previstos: Disponibilidad de la base de datos cada vez mas utilizada de identificadores de P.I.

Indicadores de rendimiento Referencias de base  Datos sobre el rendimiento c::l’;‘; er(gse
. Plenamente

Una unica base de datos Dos bases de datos En febrero de 2011 se puso en marcha la nueva logrado

autorizada de toda la informacion independientes. version de ROMARIN con todas las funciones de

relativa a los registros inscritos en Madrid Express.

virtud del Protocolo de Madrid, el . e "
Sistema de La Haya, el Arreglo de Madrid Express se dejo de utilizar en marzo

Lisboa y el Articulo 6ter del de 2011.

Convenio de Paris. En 2011 entré en funcionamiento la base de
datos Global Brands.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final
Presupuesto aprobado| 2010-11 después| Gastos indice de

2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 38.538 40.246 40.246 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 2.365 2.813 2.813 100,0%
Consultores 2.152 1.002 1.002 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales’ 2.819 - - n.a.
Pasantes 48 7 7 100,0%
Total de recursos relativos al personal 45.921 44.068 44.068 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 2.578 2.981 2.763 92,7%
Servicios contractuales 6.908 8.999 5.405 60,1%
Gastos de operacion 2.795 2.738 4.269 155,9%
Equipos y suministros 275 275 526 191,2%
Total de recursos no relativos al personal 12.556 14.994 12.963 86,5%

TOTAL 58.477 59.062 57.032 96,6%

" Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el
presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias
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A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja una disminucion de los recursos de
personal con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la partida de una serie de
miembros del personal en el marco del programa de cese voluntario.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacion de recursos fue inferior a lo esperado en el bienio 2010-2011 debido en parte
al aumento de la eficacia en relacion con los viajes de terceros a las Asambleas del Sistema de
Madrid (p.ej. por la adquisicion temprana de los pasajes), la externalizacion de las traducciones del
Servicio de Operaciones de Madrid y el aumento de las misiones consecutivas. En el Sistema de La
Haya, los gastos fueron inferiores a lo presupuestado, en particular en el Servicio de Operaciones,
puesto que los niveles de registro fueron inferiores a los previstos y también en relacion con las
actividades de informacién y promocion (servicios contractuales).

47



Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

PROGRAMA 7 ARBITRAJE, MEDIACION Y NOMBRES DE DOMINIO

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El Centro de Arbitraje y Mediacion de la OMPI (“el Centro”) es hoy la principal institucion internacional
de solucion rapida y rentable alternativa a los procedimientos judiciales de controversias sobre P.l. y
en esa calidad presta asesoramiento en cuestiones juridicas y de organizacién y se ocupa de las
demandas. Ello incluye la prestacion de servicios en casos de controversias sobre nombres de
dominio de Internet.

En 2010-2011 el Centro siguié optimizando el potencial de sus procedimientos para satisfacer las
necesidades de los titulares y los usuarios de derechos de P.I. en la solucién eficaz de controversias
que afectaban a esos derechos. Lo principal en esa tarea es suministrar servicios de calidad en la
gestion y la solucion de las demandas tramitadas mediante dichos procedimientos, lo que entrafia
formar y designar arbitros y mediadores calificados, mantener una infraestructura actualizada de
administracion de los procedimientos y una gestion activa de los casos de la OMPI, sin pasar por alto
la necesidad de prestar el debido apoyo a los mediadores designados. Un numero cada vez mayor
de partes en controversias regidas por los Reglamentos de la OMPI sobre patentes, marcas y
programas informaticos recurrieron al mecanismo de la OMPI para la gestidon electronica de las
demandas (ECAF). Al llevar a cabo estudios respecto de las expectativas de los interesados en
materia de P.l. y su experiencia en las controversias, el Centro, en consulta con expertos
internacionales, elaboré un Estudio relativo a la solucién de controversias sobre operaciones
internacionales en materia de tecnologia, previsto para 2012. En materia de nombres de dominio, el
Centro desarroll6 un mecanismo de presentacién electrénica de solicitudes y otras herramientas que
le permitieron gestionar el aumento en un 23% del volumen de sus actividades de 2008-2009,
respecto de la Politica Uniforme. El Centro publicé una actualizacién exhaustiva de la Sinopsis de las
opiniones de los grupos de expertos de la OMPI sobre determinadas cuestiones relacionadas con la
Politica Uniforme, que constituye herramienta Unica que utilizan las partes y los interesados de todos
los paises para entender y aplicar la jurisprudencia de la OMPI en materia de ciberocupacion.

El establecimiento de una oficina del Centro en Maxwell Chambers en Singapur, refleja el aumento de
la importancia de la solucidn de controversias sobre P.I. en la regidon. Ademas de brindar orientacion
sobre las clausulas de soluciéon de controversias y administrar los procedimientos de la OMPI, esta
actividad incluye la organizacion de programas de formacion.

El Centro apoyé a las partes interesadas en la P.l. en el establecimiento de procedimientos
extrajuidiciales de solucidon de controversias adaptados a las carateristicas especificas de las
controversias mas frecuentes en sus respectivos sectores de actividad. En particular, el Centro
brindé asistencia sobre normas especiales de arbitraje a la Entidad de Gestién de Derechos de los
Productores Audiovisuales (EGEDA), una sociedad espafola de recaudacién. A raiz de un
memorando de entendimiento entre la OMPI y el Consejo Internacional de Museos (ICOM), el Centro
colabor6é en la elaboracion de un procedimiento de mediacion para controversias sobre arte y
patrimonio cultural. El Centro también atendi6 la solicitud de la FAO de colaborar en la redaccién de
los Procedimientos para el desempefio de las funciones de la tercera parte beneficiaria y el
Reglamento de mediacidon en controversias que tienen por objeto el acuerdo normalizado de
transferencia de material en el marco del Tratado Internacional sobre los Recursos Citogenéticos para
la Alimentacién y la Agricultura.

El Centro colaboré con las oficinas de P.l. de Filipinas y Singapur en el establecimiento de marcos
optativos de solucion extrajuidicial de controversias para las controversias pendientes relativas a
solicitudes y registros.

En el ambito de la colaboracion en materia de ciencia y tecnologia, el Centro se ocupé de una serie
de demandas e impulsé el uso mas generalizado de las soluciones extrajuidiciales de controversias.
Por ejemplo, en el modelo de acuerdo de consorcio DESCA se incorporé una clausula sobre
controversias que contempla la solucién alternativa de controversias de la OMPI.
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El Centro se esfuerza por estar a la vanguardia en el desarrollo de mecanismos de solucion
extrajuidicial de controversias en relacién con la utilizacion no autorizada de derechos de P.l. en
Internet. La OMPI, prestando especial atencién a los nuevos Mecanismos de protecciéon de derechos
adoptados por la Corporacion de Asignacién de Nombres y Numeros de Internet (ICANN, por su
siglas en inglés), puso en marcha actividades significativas en materia de politicas como respuesta a
la introduccion de una gran cantidad de dominios de nivel superior prevista por la ICANN. A tenor de
lo anterior, la ICANN nombré al Centro suministrador de servicios de solucidon de controversias en el
marco de un procedimiento de Objeciones relativas a derechos de terceros “en la fase previa a la
adjudicacién” elaborado por el Centro y basado en marcas.

El Centro se mantuvo en contacto con los administradores de dominios de nivel superior
correspondientes a codigos de paises (ccTLDs, por su sigla en inglés) en diferentes regiones para
elaborar politicas de solucién de controversias, por ejemplo para.BR (Brasil). Ante la aparicién en
todo el mundo de nombres de dominio expresados en los caracteres de los idiomas locales, el Centro
puso en marcha servicios de solucion extrajudicial de controversias para.AE y <Ll (dotEmarat),
y.QA y ki, (dotQatar).

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El Centro organiz6 programas de arbitraje y mediacion especificamente disefiados para funcionarios y
profesionales del ambito de la P.l., brindé asistencia a las oficinas de P.l. para establecer marcos
optativos de solucion extrajuidicial de controversias para casos de controversias pendientes, y
también ayudo a las administraciones nacionales de dominios a establecer las mejores practicas de
registro y los mecanismos mas eficaces de solucién de controversias, aplicables a los paises en
desarrollo y paises con economias en transiciéon. Estas actividades guardan relacion con las
recomendaciones 1, 6 y 10 de la Agenda de la OMPI para el Desarrollo:

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Las controversias nacionales e internacionales en materia de propiedad intelectual se evitan o
resuelven cada vez con mas frecuencia mediante procedimientos de mediacion, arbitraje y otros
métodos alternativos.

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
colores

El numero de demandas 210 controversias al En diciembre de 2011, el Centro habia administrado Plenamente

resueltas por el Centro final de 2009 mas de 269 mediaciones y arbitrajes. El Centro logrado

mediante sus servicios o recibié 49 asuntos de mediacion y arbitraje en 2010-

recursos alternativos de 2011 (21 en 2010, grafico actualizado, y 28 en 2011).

solucién de controversias es

El Centro normalmente orienta a las partes en
cada vez mayor. P

cuestiones de procedimiento para ayudarlas a
someter sus controversias a mediacion o arbitraje.
Estos servicios de “buenos oficios” incluyeron
solicitudes de colaboracion de partes domiciliadas en
paises desarrollados y en paises en desarrollo.

En 2010-2011, el Centro recibio 30 solicitudes de
buenos oficios.

Resultados previstos:  Proteccion eficaz de la propiedad intelectual en los gTLD y los ccTLD.

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento Clave de
colores

3.000 demandas relativas a 16.770 demandas En 2010-2011 el Centro recibi6 4.618 demandas Plenamente
los gTLD tramitadas relativas a los TLD relativas a los gTLD tramitadas segun la Politica logrado
mediante la Politica recibidas y tramitadas ~ Uniforme. De ellas, se resolvieron 4.068 durante ese
Uniforme. por el Centro (fines periodo y se prevé tramitar el resto en 2012.

de 2009).
300 demandas relativas a los  Hasta el fin de 2009, En 2010-2011 el Centro recibi6é 842 demandas sobre Plenamente
ccTLD tramitadas mediante el Centro habia ccTLD basadas en la Politica Uniforme. De ellas, 739 logrado
la Politica Uniforme. recibido y tramitado se resolvieron durante ese periodo y se prevé

segun la Politica resolver el resto en 2012.
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Uniforme 16.770
demandas relativas a
los gTLD y los ccTLD.

Aplicacién, por parte de la Politica Uniforme de La ICANN ha designado al Centro como proveedor Plenamente
ICANN y de otros Registros solucion de unico de servicios de solucion de controversias para logrado
de gTLD, de las Controversias en objeciones relativas a derechos de terceros “en la
recomendaciones de la OMPI  materia de Nombres fase previa a la adjudicacion” basadas en marcas
en materia de politicas y de Dominio (Unica comerciales de la OMPI, con arreglo al nuevo
procesos. adoptada hasta el fin programa sobre gTLD de la ICANN.
de 2009, desde varios
afos antes. Se
encuentra en estudio
la posibilidad de
establecer otros
procedimientos).
Cuatro nuevos Un total de 62 Otros cuatro administradores de ccTLD designaron al ~ Plenamente
administradores de ccTLD administradores de Centro como proveedor de servicios de solucién de logrado
que disponen de ccTLD (finales controversias en materia de nombres de dominio
mecanismos de proteccion de 2009). en 2010-2011:.br (el Brasil), .qa (Qatar), .so (Somalia)
de P.I. mejor concebidos o y .tj (Tayikistan) (Un administrador de ccTLD al que
administrados, de el Centro prestd sus servicios en 2009 aprobd
conformidad con las normas en 2010-2011 un mecanismo para el que el Centro no
internacionales. proporciona servicios).
El nimero total de administradores de ccTLD que
designaron al Centro como proveedor de servicios de
solucion de controversias en materia de nombres de
dominio alcanz¢ los 65.
Ademas, el Centro presta servicios de solucion de
controversias a dos nuevos dominios genéricos de
nivel superior de cddigos internacionales de pais
(IDN): .
&l (.Emirat) para operar en los Emiratos Arabes
Unidos y
-k, (.Qatar) para operar en Qatar
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
P Presupuesto| 2010-11 después Gastos indice de
fograma aprobado 2010-11 delas| 201011 utilizacion (%)
transferencias|
Recursos relativos al personal
Puestos 5.172 5.603 5.603 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 3.781 2.447 2.447 100,0%
Consultores 269 626 626 100,0%
Pasantes 48 27 27 100,0%
Total de recursos relativos al personal 9.270 8.703 8.703 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 515 461 471 102,2%
Servicios contractuales 359 345 245 71,2%
Gastos de operacion 13 13 4 27,7%
Equipos y suministros 33 33 18 53,3%
Total de recursos no relativos al personal 920 852 738 86,6%
TOTAL 10.190 9.555 9.441 98,8%
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A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja, entre otras cosas, una disminucién
de los recursos de personal con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido
principalmente a la postergacién de la contratacion de varios administradores de causas con
contratos de corta duracién y al descenso de los recursos no relativos al personal, debido a la
centralizaciéon de los costos de telecomunicaciones y de pasantias.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La utilizacién del presupuesto del 86,6% de los recursos no relativos al personal refleja la cancelacion
o el aplazamiento, por causa de varios acontecimientos imprevistos, de determinados gastos
previstos, alteraciones en el Centro relacionadas con la logistica y los viajes, asi como los esfuerzos
del Centro por reducir gastos. Tales gastos previstos estaban relacionados principalmente con el
aplazamiento de una conferencia, la cancelacién de un seminario y el aplazamiento a 2012-2013 de
la impresién de las publicaciones.
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PROGRAMA 8 COORDINACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Director del Programa Sr. G. Onyeama

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El programa 8 fue establecido en 2009 para fortalecer la aplicaciéon de la Agenda de la OMPI para el
Desarrollo. En el bienio 2010-2011, el programa siguié coordinando y facilitando la incorporacion de
las recomendaciones y principios de la Agenda para el Desarrollo en la labor de la Organizacion y
facilitando los trabajos del CDIP. Ademas, se llevaron a cabo numerosas actividades con el fin de
ayudar a los Estados Miembros a obtener beneficios de la aplicacion de la Agenda para el Desarrollo.

En el bienio 2010-2011 se celebraron cuatro sesiones del CDIP. EI Comité aprobd nueve proyectos
nuevos relativos a 19 recomendaciones, estudié dos informes del Director General sobre la aplicaciéon
de la Agenda para el Desarrollo, y cuatro informes sobre la marcha de la labor relativa a las
recomendaciones que deben aplicarse inmediatamente y los proyectos en la Agenda para el
Desarrollo. El Comité acord6 los mecanismos de coordinaciéon y las modalidades de supervision,
apreciacion y presentacion de informes y debatié un documento remitido por la Asamblea General
titulado “Descripcion de la contribucion de los 6rganos pertinentes de la OMPI a la aplicacion de las
recomendaciones de la Agenda para el Desarrollo que les concierne”. El Comité también debatio
informes acerca de la contribucién de la OMPI a los ODM de las NN.UU. Ademas, el Comité debatio
dos documentos sobre “Flexibilidades en materia de patente en el marco juridico multilateral y su
aplicacién legislativa en los planos nacional y regional”’, y llegé a un acuerdo parcial respecto del
programa de trabajo sobre flexibilidades en el sistema de propiedad intelectual. El Comité también
examind el “Examen independiente sobre la asistencia técnica que presta la OMPI en el marco de la
cooperacion para el desarrollo, enmarcado en el proyecto para el Desarrollo sobre la mejora del
marco de la OMPI de gestion por resultados para respaldar la supervision y evaluacion de las
actividades de desarrollo”, y debati6 siete estudios emprendidos en los proyectos sobre la P.I. y el
dominio publico, la P.l. y las politicas de competencia y sobre los proyectos de colaboracién abierta y
modelos de P.l. En el bienio participaron 55 observadores en los trabajos del Comité.

El programa sigue velando por la correcta aplicaciéon, supervision, evaluacion y presentacion de
informes de las actividades y proyectos relacionados con la Agenda para el Desarrollo. A este
respecto, se han llevado a cabo esfuerzos constantes para asegurar una aplicacion efectiva de las 19
recomendaciones que deben aplicarse inmediatamente. Ademas, el programa siguié coordinando la
supervision, evaluacién y presentacion de informes sobre la aplicaciéon de los proyectos aprobados
desde la tercera sesion del CDIP. Asimismo, el programa colaboré con el programa 11 para hacer de
la Agenda de la OMPI para el Desarrollo parte integral de los cursos de aprendizaje a distancia de la
OMPI. EIl programa también contribuy6 a la labor sobre flexibilidades relacionadas con la P.l. en el
marco juridico multilateral y puso en marcha una iniciativa para crear un marco para la elaboracion de
estrategias nacionales de P.I.

El presente programa colabor6 muy estrechamente con el programa 22 en la incorporacion de la
dimension del desarrollo en los informes sobre el rendimiento de los programas. En particular, se
brindé informacién considerablemente reforzada y detallada en los informes sobre el rendimiento de
los programas de 2010 y de 2010-2011 sobre la contribucién de varios programas en la ejecucion de
las recomendaciones y proyectos de la Agenda para el Desarrollo. Ademas, el programa facilité la
incorporacion en el plan estratégico a mediano plazo de las 45 recomendaciones de la Agenda para
el Desarrollo y los principios que en ella figuran y participd en la elaboraciéon del proceso
presupuestario destinado a los proyectos que el CDIP propuso para la aplicacion de las
recomendaciones de la Agenda para el Desarrollo, adoptado por la Asamblea General de la OMPI en
septiembre de 2010.

Con el objetivo de lograr una sensibilizacion mas general sobre los beneficios provenientes de la
aplicacién de la Agenda para el Desarrollo se organizaron varios talleres, reuniones de informacion,
consultas y sesiones de orientacion, y se elaboro el folleto “The WIPO DA — An overview”.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO
El programa 8 se encarga de la coordinacion de la aplicacion de la Agenda de la OMPI para el

Desarrollo. Toda la labor del programa en este empefio sigue ateniéndose al espiritu de las
recomendaciones de la Agenda para el Desarrollo

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Seguir incorporando los principios de la Agenda para el Desarrollo en los programas y actividades de
la Organizacién, incluidas las actividades normativas.

Resultados previstos:

Indicadores de rendimiento

Todas las actividades de la
OMPI se emprenden en
sintonia con los principios de
la Agenda para el Desarrollo.

Referencias de base

En 2009 se emitieron
instrucciones internas
con el fin de poner en
aplicacion los
principios
mencionados.

Datos sobre el rendimiento Clave de
colores

40 de los 60 resultados esperados (en las siete Plenamente

metas estratégicas sustantivas) en el presupuesto logrado

por programas del bienio 2012-2013 tienen una
cuota asignada al desarrollo.

Se incorporaron las 45 recomendaciones de la
Agenda para el Desarrollo al plan estratégico a
mediano plazo.

El informe sobre el rendimiento incluia una seccion
para recoger la aplicacién de las recomendaciones y
los proyectos de la Agenda para el Desarrollo.

Resultados previstos:

Eficacia en la aplicacion de la Agenda para el Desarrollo mediante proyectos y actividades
concretos.

Indicadores de rendimiento

Numero de
recomendaciones de la
Agenda para el Desarrollo
que se estan aplicando con
éxito mediante proyectos y
actividades.

Referencias de base

Se estan aplicando
con éxito 19
recomendaciones.

I Clave de
Datos sobre el rendimiento
colores
Se siguen aplicando con éxito 19 recomendaciones: Plenamente
- Nueve proyectos sobre asistencia técnica logrado

(referentes a las recomendaciones 2,5,8,9 y 10)

- Cinco proyectos teméticos referentes a las
recomendaciones 7, 16, 19, 20, 23, 24, 27, 30,
31, 32, 33,38y 41.

- Nueve proyectos tematicos aprobados durante
el bienio (referentes a las recomendaciones 1, 4,
10, 11, 13, 16, 19, 20, 25, 26, 28, 30, 31, 34, 35,
36, 37, 39, y 40)

Resultados previstos:

Eficacia en la supervisién, evaluacion y presentacion de informes sobre las recomendaciones.

Indicadores de rendimiento

Los sistemas de supervision
se utilizan en todos los
proyectos y se aplican para
la toma de decisiones.

Las recomendaciones
resultantes de la supervision
y la evaluacion se aplican
con éxito.

Numero de evaluaciones
internas e independientes
realizadas durante el bienio.

Referencias de base

Mecanismos de
evaluacion en etapa
de elaboracién al final
de 2009.

Informe presentado
sobre 19
recomendaciones en
abril de 2009.

No se han realizado
evaluaciones internas
ni independientes

en 2008-2009.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Los directores de proyecto utilizaron un sistema
soélido de supervision para el seguimiento de la
ejecucion de los 23 proyectos en curso.

Se inicié la evaluacion externa de seis proyectos
concluidos.

Plenamente
logrado

Se presentaron dos Informes del Director General
sobre la aplicacion de la Agenda para el Desarrollo
en la quinta y séptima sesiones del CDIP.

Se presentaron cuatro informes sobre la marcha de
la labor relativa a las recomendaciones que deben
aplicarse inmediatamente y sobre proyectos de la
Agenda para el Desarrollo en la sexta y octava
sesiones del CDIP. Cada uno de los informes tuvo
ocasion de recibir orientacion de los Estados
miembros en relacion al contenido y la presentacion.

Plenamente
logrado

Durante el bienio se realizaron 19 autoevaluaciones
de proyectos de la Agenda para el Desarrollo.
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Resultados previstos:
Agenda para el Desarrollo.

Respaldo a los Estados miembros para que aprovechen las ventajas derivadas de la aplicacion de la

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Los procesos de politica en
el plano nacional e
intergubernamental hacen
referencia a la Agenda para
el Desarrollo y procuran
aprovechar las ventajas de
sus recomendaciones.

La aplicacion de las
recomendaciones de
la Agenda para el
Desarrollo comenz6 en
octubre de 2007. Los
Estados miembros
recién empiezan a
tener en cuenta la
Agenda para el
Desarrollo en los
procesos de politica.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Se organizaron tres seminarios regionales sobre la
aplicacion de la Agenda de la OMPI para el
Desarrollo en la Argentina, el Camerun y Kirguistan.

Se organizaron dos seminarios nacionales para
encargados de la formulacién de politicas en el
Libano y Oman.

Resultados previstos:

Mejor comprension de la Agenda para el Desarrollo por los Estados miembros, las OIG, la sociedad
civil y demas partes interesadas.

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Se ha concebido y se aplica Estrategia ad hoc de

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

En el contexto de la estrategia de comunicacion Plenamente

una estrategia de comunicacion sobre la  sobre la Agenda para el Desarrollo, se organizé una logrado
comunicacion y difusion. Agenda para el reunion con las OIG sobre cooperacion para la
Desarrollo en 2009. aplicacion de la Agenda, dos reuniones académicas
en cooperacion con los programas 20y 11 y se
elaboro un folleto divulgativo ("WIPO Development
Agenda - An Overview").
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final .
Programa Presupuesto| 2010-11 después Gastos| y Inc_jice de
aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%))
transferencias
Recursos relativos al personal
Puestos 2.447 1.968 1.968 100,0%
Empleados con contratos de corta duracién - 30 30 100,0%
Consultores 336 558 558 100,0%
Pasantes - 23 23 100,0%
Total de recursos relativos al personal 2.783 2.580 2.580 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 1.400 1.400 907 64,8%
Servicios contractuales 1.126 1.083 849 78,4%
Gastos de operacion 26 22 6 27,7%
Equipos y suministros 2 2 2 120,4%
Total de recursos no relativos al personal 2.554 2.507 1.765 70,4%
TOTAL 5.337 5.086 4.345 85,4%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja una disminucién de los recursos de
personal con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la existencia de puestos

vacantes en 2010.
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B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La subutilizaciéon de los recursos no relativos al personal se debié principalmente al retraso de la
aplicacion de la iniciativa sobre el marco de la estrategia nacional de P.l. y la postergacion para el
préximo bienio de la Conferencia Internacional sobre la incorporacion del desarrollo en la formulacién
de politicas sobre P.I.
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PROGRAMA 9 PAISES AFRICANOS, ARAB!ES, DE AM[ERICA LATINAY EL
CARIBE, DE ASIA Y EL PACIFICO Y PAISES MENOS
ADELANTADOS

Director del Programa Sr. G. Onyeama

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El objetivo de potenciar a los paises en desarrollo y los PMA para que utilicen la P.l. para aumentar el
potencial y las capacidades de la innovaciéon nacional en tanto que insumos fundamentales al
desarrollo econdmico, social y cultural ocupa un lugar central en el programa de la OMPI sobre
cooperacion para el desarrollo. Ello implica la capacidad de participar y aprovechar los beneficios que
brindan la P.l. y la innovacién a la economia del conocimiento.

La consecucién de estos objetivos resulta posible gracias a una combinacién de intervenciones
estratégicas, politicas y legislativas, institucionales y de fomento de la capacidad humana, englobadas
en los principales resultados previstos del programa 9. Las especificidades regionales se manifiestan
en los indicadores de rendimiento regionales y las circunstancias nacionales se abordan en proyectos
y actividades a escala de pais. Un enfoque especifico por pais adaptado y basado en las
necesidades es un principio fundamental que rige la planificacion y ejecucion de los programas.

El programa consolidé su papel de vinculo principal entre los Estados miembros y la Secretaria
ofreciendo un enfoque metodoldgico para derivar directrices estratégicas por pais sobre iniciativas en
materia de P.l. y relacionadas con ésta a través del marco de la estrategia nacional sobre P.I. Este
enfoque metodoldgico presenta varias ventajas: a) proporciona herramientas personalizables para
evaluar la situacién actual del sistema de P.l.; b) a través de procesos nacionales de consultas
multisectoriales, define de manera fidedigna los objetivos estratégicos en materia de P.I. y los ambitos
de prioridad y materializa la manera en que éstos pueden contribuir a los objetivos nacionales en
materia de desarrollo; y c) permite la evaluacion de las necesidades especificas en materia de P.I.
con miras a formular una estrategia nacional de P.I. en sintonia con los objetivos y prioridades en
materia de desarrollo y en grupos econémicos en los que la P.l. puede agregar valor de forma clara.
En el bienio de 2010-2011 se inici6 el proceso de formulacién de estrategias nacionales de P.l. en 29
paises (13 paises de Africa, dos de la regidn arabe, cuatro de Asia y el Pacifico, siete de América
Latina y el Caribe, y tres PMA). Se han adoptado y/o se encuentran en fase de ejecucion planes o
estrategias nacionales sobre P.l. en otros 16 paises, a saber, en nueve paises de Africa, dos de la
region arabe, dos de Asia y el Pacifico y tres de América Latina y el Caribe.

La concienciacion y el fomento de la capacidad que brindan oportunidades de acceso a informacion y
conocimientos nuevos han alcanzado un publico mayor y de un amplio espectro, que incluye a
encargados en la elaboracion de politicas, administradores y funcionarios, profesionales y gestores de
la P.1., investigadores y miembros de la comunidad académica, empresarios e industriales. Los datos
sobre el rendimiento para 2010-2011 en las regiones de Africa y de Asia y el Pacifico y en los PMA
muestran que aproximadamente 7.000 personas se han beneficiado de este servicio. Estas
actividades han conducido a un aumento del niumero de especialistas en P.l. que representan a una
amplia gama de instituciones como la comunidad académica, centros y viveros de promocion de los
negocios, instituciones de investigacién y desarrollo, organismos de innovacion, oficinas de P.l. y
organos judiciales y de aplicacion de la ley, que suponen recursos de conocimientos para el fomento
de la capacidad en las regiones. También han ofrecido plataformas para la reflexion y el discurso
sobre la relacion de la P.l. con cuestiones como el cambio climatico y el crecimiento verde, la
trasferencia de informacion y tecnologia, la salud publica, la seguridad alimentaria, la ciencia y la
tecnologia y el comercio y la industria.

El papel del programa como vinculo y coordinador resulté crucial a la hora de garantizar la coherencia
del apoyo politico y legislativo, institucional y de fomento de la capacidad a los paises, que a su vez
reciben los servicios de otros programas de la Organizaciéon. En el bienio se observé una
sistematizacién creciente de la coordinacion entre los programas que condujo a la materializacién de
algunos resultados principales previstos, en particular en las esferas de la asistencia legislativa, la
modernizacién de la P.l. y los servicios de infraestructura técnica. Esta coordinacion quedara mas
claramente reflejada en el paso al enfoque de planificacion por pais.
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Como se recoge en el programa 14, se han establecido CATI en 18 paises, entre los que figuran siete
de Africa, de los cuales cuatro son PMA, cuatro de la regién arabe, dos en Asia y el Pacifico y cinco
en América Latina y el Caribe, lo que ha facilitado el acceso a la informacion relacionada con la P.1. a
los investigadores, inventores e innovadores de dichos paises. En colaboracion con el programa 15
se llevaron a cabo iniciativas para la modernizacion de las administraciones de P.l., que han dado
lugar a resultados significativos, entre los que se incluyen la introduccion exitosa del Sistema de
automatizacion de la Propiedad Industrial (IPAS) en dos paises de la region arabe, al tiempo que se
han realizado preparativos para su introduccidon en muchos otros paises durante el bienio; la
instalacion del programa WIPOScan en la ARIPO y en cinco paises de Africa, cuatro de la region
arabe y tres de América Latina y el Caribe, y la aplicacion de proyectos de modernizacion en oficinas
de P.l. medianas o grandes de dos paises de Asia y el Pacifico y dos de América Latina y el Caribe,
asi como iniciativas de cooperacion regional, tales como PROSUR y la administraciéon regional de
patentes del Caribe. Todos estos esfuerzos estan llevando a una mayor eficacia en la administracion
y registro de los derechos de P.I. por parte de las oficinas de P.l., al tempo que permiten que éstas
sigan el ritmo de las exigencias crecientes y cambiantes de los usuarios de sus servicios.

Durante el periodo se elaboraron varias herramientas importantes. Las bases de datos en Internet y
sus plataformas conexas desarrolladas en el contexto de las recomendaciones 5, 6 y 9 de CDIP se
han concluido y estan plenamente operativas (para mas detalles, véase mas adelante).

La base de datos en Internet IP Advantage contiene estudios de caso y presenta ejemplos practicos
del funcionamiento de la P.l. y de la forma en que los nuevos derechos de P.l. contribuyen a
promover la innovacion, tanto en paises desarrollados como en desarrollo.

Se pusieron en marcha proyectos innovadores para materializar los beneficios de la P.l. para las
comunidades locales, como el proyecto para impulsar tecnologias apropiadas en los paises en
desarrollo y prestar asistencia a la comercializacion de dichas tecnologias, el proyecto para trazar una
posible estrategia basada en la P.l. para la industria de las alfombras en Iran para proteger a las
alfombras artesanales iranies ante la competencia desleal en los mercados de otros paises, el
proyecto de estrategia sectorial sobre P.l. y divulgacion para el clavo de Zanzibar y el proyecto para
mejorar el uso de las marcas de tecnologias innovadoras, comunicacion y colectivas en Africa.

Dos programas adaptados a los PMA, el programa de formacion de la OMPI y la Agencia Sueca de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (SIDA) para los PMA en la economia mundial y el
proyecto de la Agenda de la OMPI para el Desarrollo para la transferencia y el uso de tecnologias
apropiadas en los PMA ha permitido forjar alianzas entre organizaciones gubernamentales, el sector
privado y otros socios para el desarrollo en Bangladesh, Nepal y Zambia. La Cuarta Conferencia de
las Naciones Unidas sobre los PMA celebrada en Estambul en mayo de 2011, y en la que la OMPI
fue un colaborador principal, produjo el Programa de Accién de Estambul en favor de los
PMA 2010-2020, que incluye siete importantes aportaciones de la OMPI en el ambito de la P.I.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El programa 9 es uno de los principales encargados de llevar a la practica la Agenda de la OMPI para
el Desarrollo. Varias recomendaciones de dicha Agenda se refieren a la asistencia técnica y al
fortalecimiento de la capacidad de la OMPI, en particular las recomendaciones enunciadas en la
Categoria A. Estas recomendaciones configuran los objetivos y las estrategias, y la planificacion, el
disefio y la puesta en practica de las actividades del programa 9.

Ademas, el programa participd en la aplicacion de los siguientes proyectos de la Agenda para el
Desarrollo:

- Respecto del proyecto DA_5 01 “Base de datos de asistencia técnica en materia de P.I. (IP-
TAD)”, se estableci6 una base de datos (accesible en http://www.wipo.int/tad/es/). Se
actualizd y se integré en esta base de datos la Lista de Consultores que se presenté en el
documento CDIP/3 (la lista esta disponible en inglés en http://www.wipo.int/roc/es/).

- Respecto del proyecto DA_9 01 “Base de datos destinada a responder con los recursos
disponibles a las necesidades de desarrollo relacionadas con la P.l. (IP-DMD)” se dieron por
concluidas las labores con la publicacién de la base de datos en Internet (www.wipo.int/dmd).
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- Respecto del proyecto DA _10_05 “Mejora de la capacidad de las instituciones de P.l de
ambito nacional, subregional y regional y de los respectivos usuarios” se crearon una
metodologia y una serie de instrumentos comparativos destinados a ayudar a los funcionarios
que elaboran estrategias nacionales de P.l. en la evaluacion de la situaciéon de sus
respectivos sistemas de P.l., definiendo objetivos estratégicos y evaluando las necesidades
especificas en la materia. Estos instrumentos fueron probados, perfeccionados y
consolidados sobre la base de los comentarios de usuarios de seis paises en proyecto piloto
que aplicaron la metodologia propuesta en el desarrollo de sus estrategias nacionales
respectivas sobre P.I.

- Respecto del proyecto DA 4 10 _01 “La propiedad intelectual y el desarrollo de marcas de
productos para fomentar las actividades comerciales en los paises en desarrollo y los PMA 7,
se cred una metodologia para ayudar a las comunidades locales en la concepcion de
estrategias de P.l. y marcas. Dicha metodologia fue probada en tres productos artesanales
de Tailandia, tres productos agricolas de Uganda, y en productos agricolas y artesanales de
Panama.

- Respecto del proyecto DA 19 30 31 02 “Fortalecimiento de capacidades en el uso de
informaciéon técnica y cientifica relativa a tecnologias apropiadas para solucionar
determinados problemas de desarrollo”, su aplicacién se inici6 en tres PMA (Bangladesh,
Nepal y Zambia). Se han concluido varias medidas, como la seleccién de expertos
internacionales y nacionales con la participacién de funcionarios de los paises beneficiarios, y
el establecimiento de grupos nacionales de expertos, reuniones de grupos nacionales de
expertos con la participacion de expertos internacionales, y la identificacion de los “problemas
de desarrollo”, para los que se buscaran soluciones cientificas mediante un analisis del
sistema mundial de P.I. En cooperacion con las oficinas de patentes de varios paises se dio
por concluida la busqueda y la informacion técnica y cientifica necesaria como solucion para
los ambitos problematicos identificados por cada pais. Se ha alcanzado la etapa de
seleccionar e implantar la tecnologia mas apropiada como solucién para los problemas de
desarrollo identificados en cada pais.

Este programa también participé fundamentalmente en el proyecto DA 33 38 41 01 “Mejora del

marco de la OMPI de gestién por resultados para respaldar la supervision y evaluacion de las
actividades de desarrollo”.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Politicas y estrategias nacionales de P.l. y planes de accién por pais que estén en

Resultados previstos:
concordancia con los planes y prioridades de desarrollo nacionales. (Africa)

Clave de

Indicadores de rendimiento

Hasta cinco paises han
iniciado el proceso de
formulacién de politicas y
estrategias de P.I., cuatro
paises han adoptado
politicas y estrategias de P.I.
y tres paises estan
ejecutando planes
nacionales de P.I.

Dos planes de accion para
respaldar las
politicas/estrategias
regionales en el &mbito de
los conocimientos
tradicionales y las
expresiones culturales
tradicionales en el marco de
la OAPIl y la ARIPO.

Referencias de base

La P.l. no esta
integrada en la
mayoria de las
estrategias nacionales
de desarrollo o de
mitigacion de la
pobreza. Cuatro
paises habian
adoptado una politica
de P.l. o estrategias de
desarrollo de la P.1.
hasta el final de 2009.

Por determinar

Datos sobre el rendimiento

Se inicid el proceso de formulacién de
politicas/estrategias de P.I. en: Botswana,
Burundi, el Camerun, el Congo, Ghana, Lesotho,
Mali, Nigeria, la Republica Centroafricana, la
Republica Democratica del Congo, Tanzania, el
Togo y Sierra Leona (13 paises).

Se aprobaron politicas/estrategias de P.I. en:
Mauricio, Rwanda, el Senegal y Seychelles (4
paises).

Se estan aplicando politicas/estrategias de P.I. en
Liberia, Mauricio, Rwanda, el Senegal, Seychelles
y Zambia (6 paises).

Se aprobo el protocolo de la ARIPO sobre
conocimientos tradicionales y expresiones del
folklore y un plan de trabajo para la aplicacion del
protocolo; la aplicacion se inicié en 2011 con la
formacion de los altos funcionarios para facilitar la
promulgacion de legislacion nacional.

colores

Plenamente
logrado
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Resultados previstos:

Perfeccionamiento de las capacidades de los profesionales de P.I. y creaciéon de una masa critica
de especialistas/ expertos de P.I. (Africa)

Indicadores de rendimiento

Numero de estudiantes por

Referencias de base

Numero limitado de

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Se formé a mas de 1.300 profesionales (820 Plenamente

afo y distribucion geografica.  especialistas de P.l.en  en 2010 y 500 en 2012) procedentes de logrado
los distintos sectores instituciones de 1+D, poderes judiciales, Pymes,
relacionados con la los sectores agroalimentario y agropecuario, los
P.I. (circulos ambitos de la formulacion de politicas, el comercio,
académicos, profesionales de la P.l. (examinadores de patentes
judicatura, servicios y marcas), funcionarios de las oficinas de P.l. y
encargados del académicos de los siguientes paises: Angola,
cumplimiento de laley,  Benin, Burundi, Botswana, Cabo Verde, el
centros de promocién Camerun, Céte d'lvoire, Etiopia, Guinea Bissau,
comercial e Kenya, Liberia, Malawi, Mali, Mauricio,
incubadoras de Mozambique, Namibia, Nigeria, la Republica
negocios, instituciones  Democratica del Congo, Rwanda, Seychelles,
de investigacion, etc.).  Sierra Leona, Sudafrica, Tanzania, Uganda,
Zambia y Zimbabwe.
Numero de instituciones que ~ Numero limitado de Como resultado de la formacion y el apoyo Plenamente
prestan servicios de P.I. especialistas de P.I. en  técnico, instituciones de investigacion y de logrado
los distintos sectores educacion superior se encuentran en disposicion
relacionados con la de conceder mejores servicios de asesoramiento
P.I. (circulos sobre P.1., concretamente el Consejo de
académicos, Investigacion de Mauricio, el COSTECH y la
judicatura, servicios Universidad de Agricultura de SOKOINE en
encargados del Tanzania, la Universidad de Sierra Leona y la
cumplimiento de la ley,  Escuela Nacional de Administracion Publica de la
centros de promocion Republica Centroafricana.
comercial e
incubadoras de
negocios, instituciones
de investigacion, etc.).
Resultados previstos: Modernizacion de las administraciones de P.l. orientadas a prestar servicios con una
infraestructura reforzada. (Africa)

. _ . I Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de paises que Escasa capacidad de Se ha reforzado la infraestructura en ocho paises Plenamente
cuenten con una las administraciones (Botswana, Etiopia, Kenya, Madagascar, logrado

administracion de P.1.
moderna y que preste

servicios de valor afiadido de

P.1. alos usuarios.

Numero de administraciones
de P.I. que hayan elaborado
herramientas comerciales y

redactado normas.

Numero de organizaciones

de gestién colectiva del
derecho de autor recién
creadas o fortalecidas.

Numero de paises que
hayan formulado,
desarrollado y ejecutado
planes respecto de
indicaciones geograficas
(determinados productos
agricolas).

de P.l. nacionales o
regionales para
sensibilizar a los

usuarios.

Escasa capacidad de
las administraciones
de P.l. nacionales o
regionales para
sensibilizar a los
usuarios.

Por determinar

Escasa capacidad de
las administraciones
de P.l. nacionales o
regionales para
sensibilizar a los

usuarios.

Mozambique, Tanzania, Uganda y Zambia) con el
IPAS/WIPOscan.

Se han instalado siete redes CATI en la Republica Plenamente

Democratica del Congo, Kenya, Madagascar, logrado
Mozambique, Nigeria, la Republica del Congo y el
Senegal.
En 2011, se crearon las asociaciones de derecho Plenamente
de autor de Burundi y Botswana. I

ogrado

Plenamente
logrado

En Zanzibar se inicio la elaboracion de una
estrategia de P.l. sectorial y de creacion de marca
para los clavos de olor y en Mozambique comenzé
a formularse un proyecto de creacién y gestion de
un sistema para el uso de indicaciones geograficas
de productos de tipo agrario.
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Resultados previstos: Una perspectiva mas amplia sobre la P.l. en todos los niveles, que permita a los
paises arabes sacar el maximo provecho de la P.I. como motor de desarrollo
econdmico y creacion de riqueza. (Estados arabes)

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento ?:Ic?l\;er:se
Unos tres programas Muy pocas solicitudes  Distintos programas sobre P.l. y desarrollo Plenamente
ejecutados para mejorar la de los paises para contribuyeron a lograr los resultados esperados, a logrado
comprension sobre la P.I. realizar actividades saber: Seminario subregional sobre P.l. y sus
como instrumento para sobre la importancia repercusiones en el desarrollo econémico (Argelia);
estimular la creatividad y la de la P.l. como Simposio regional arabe OMPI/KIPO/LEA sobre el
innovacion, asi como para el  catalizador para el uso estratégico de la propiedad intelectual en las
desarrollo econdémico y desarrolloy la empresas (Egipto); Taller sobre la integracién de
social. generacion de la P.l. en los planes de desarrollo; la Agenda de la

riquezas. OMPI para el Desarrollo (Aman y Bahrein); Taller

sobre la funcion de la P.I. en la mejora de la
competitividad empresarial (Beirut); Taller OMPI-
Banco Islamico de Desarrollo sobre innovacion,
gestion de activos intelectuales y negociacion de
licencias tecnolégicas (Oman); Seminario
subregional OMPI/ISESCO sobre la importancia
econdmica del derecho de autor y los derechos
conexos (Argelia); Seminario conjunto OMPI -
Universidad de Fez sobre P.l. para el desarrollo y
Seminario nacional sobre la P.l. como instrumento
para el desarrollo (Marruecos).

Resultados previstos: Estrategias nacionales de P.l. y de innovacién que estén en concordancia con los planes y
prioridades de desarrollo nacionales. (Estados drabes)

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento ?:I::I‘:) 9;_::
Unas tres estrategias La formulacién de En Marruecos y Tunez se estan ejecutando
nacionales de P.I. estrategias nacionales  distintas fases de la estrategia de innovacion en
formuladas y adoptadas de P.l. se encuentra materia de P.l.; como parte de esa estrategia se
sobre la base de en una etapa esta elaborando un acuerdo de cooperacion entre
coordinacion y incipiente. la OMPI y el Ministerio de Industria y Tecnologia
consulta multisectoriales. de Tunez; en la Arabia Saudita, Argelia, Oman y
el Sudan se ha iniciado la formulacion de la
estrategia.

Resultados previstos: Modernizacion de las administraciones e instituciones de P.I. (incluidas las instituciones de
1+D y organizaciones de gestion colectiva) segun objetivos modernos orientados a los
servicios, y haciendo uso eficiente de las tecnologias de la informacion. (Estados drabes)

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento ?:I::I‘:) 9;_::
Unas tres Cinco administraciones 15 administraciones de P.l. han mejorado la Plenamente
administraciones/institucione  de P.I. prestacion de servicios en oficinas de P.I. como logrado
s de P.l. prestan mejores resultado del perfeccionamiento de los
servicios. conocimientos de los funcionarios en la redaccion

de solicitudes de patente, el examen de patentes,

el depdsito electronico, las clasificaciones

internacionales y la administracion colectiva de los

derechos (la Arabia Saudita, Argelia, Egipto, los

Emiratos Arabes Unidos, Jordania, Kuwait, el

Libano, Marruecos, Oman, Palestina, Qatar, la

Republica Arabe Siria, el Sudan, Tunez y la

Oficina de Patentes del Consejo de Cooperacién

de los Estados Arabes del Golfo).

Instalacion de sistemas de 13 paises recibieron Se crearon CATI en Marruecos, Tunez, Egipto y Plenamente
automatizacion/ informacion asistencia (2008- Argelia y se llevaron a cabo misiones de logrado
de P.l. en tres paises. 2009). preparacion de los centros en Jordania, la Arabia

Saudita y Oman. Se desarroll6 la nueva version

del IPAS de Argelia y Tunez.
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Resultados previstos: Mayor sensibilizacion y reconocimiento de la importancia econémica de la P.l., incluidas las
industrias culturales, y mayor respaldo a la labor de proteccion y explotacion de los conocimientos

tradicionales, las expresiones culturales y el patrimonio publico. (Estados drabes)

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento ?:Ic?l\;er:se
Numero de Un estudio completado  Se iniciaron estudios sobre las industrias Plenamente
programas/estudios/instrume  en el Libano, dos en culturales de Jordania; se realizaron labores logrado
ntos dedicados a las curso en Marruecos y para reactivar un estudio similar en Marruecos;
industrias culturales, el el Sudan en 2008- en Oman, se llevé a cabo un programa sobre
folclore y los conocimientos 2009. P.I. y desarrollo sostenible, documentacién y
tradicionales. registro de los conocimientos tradicionales y las
expresiones culturales tradicionales.
Unos tres programas de En 2008-2009 se Ademas de los tres programas de que se informd Plenamente
sensibilizacién del publico y firmaron tres acuerdos  en 2010 ejecutados en Jordania, Marruecos y los logrado
divulgacion utilizan diversos para la sensibilizacion Emiratos Arabes Unidos, se llevaron a cabo
medios y herramientas para del publicoy la actividades de sensibilizacion en el ambito de la
sensibilizar mas al publico divulgacion. P.l., incluida la artesania tradicional, las
respecto de la P.I. indicaciones geograficas, los disefios, etc., en la
Arabia Saudita, Argelia, Bahrein, Egipto, Jordania,
Kuwait, el Libano, Marruecos, el Sudan, Tunez,
Oman y el Yemen.
Resultados previstos: Politicas y estrategias nacionales de P.l. y planes de accién por pais que estén en
concordancia con los objetivos y prioridades de desarrollo nacionales. (Asiay el
Pacifico)
Indi _ . . Clave de
ndicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Nueve paises mas han Cinco paises. Se aprobaron politicas/estrategias sobre P.l. en Fiji
formulado o adoptado y Papua Nueva Guinea, y se formularon las de
politicas/estrategias/planes Bhutan, Mongolia y Viet Nam. Se elaboré un plan
nacionales de P.I. de accion en materia de P.l. para Maldivas.
Resultados previstos: Legislacion nacional sobre P.I. que esté en concordancia con los objetivos de
desarrollo nacionales, asi como con los tratados y acuerdos internacionales sobre
P.1., segun el caso, teniendo en cuenta las flexibilidades previstas para la
aplicacion de politicas publicas. (Asia y el Pacifico)
Indi _ . L Clave de
ndicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Proyectos de ley o

Siete paises y un Se facilité asesoramiento juridico por escrito y se

Plenamente

comentarios sobre proyectos  grupo subregional formularon observaciones para 11 paises: logrado
de ley preparados 0 en 2008-2009. Bangladesh, Bhutan, Camboya, las Islas Cook,
presentados a cinco paises, Indonesia, Malasia, Maldivas, Mongolia, el
segun lo soliciten. Pakistan, Tailandia y Sri Lanka.
Resultados previstos: Perfeccionamiento de las capacidades y conocimientos de los encargados de la
formulacién de politicas, funcionarios gubernamentales, profesionales y
especialistas de P.1., titulares de derechos de P.l. y los usuarios sobre la
utilizacion eficaz de la P.I. para el desarrollo. (Asia y el Pacifico)
Indi _ . . Clave de
ndicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de Suministro de Se formo a 4.489 personas, que perfeccionaron Plenamente
estudiantes/participantes por  formacion sus conocimientos y capacidades en materia de logrado
afo perfeccionada en P.I. P.1.
a 4.300 personas en el
bienio 2008/ 2009 (un
promedio de 2.150 por
ano).
Numero de productos de 10 productos de 16 paises: Se adapt6 al contexto y se publicé en Plenamente
divulgacion y sensibilizacion divulgacion y el idioma local una seleccién de informacién sobre logrado

en materia de P.I.

especificamente adaptados a

las necesidades de
determinados
paises/regiones.

sensibilizacion en
materia de P.I.

P.l. y materiales de divulgacion en el Afganistan,
Bhutan, China, Indonesia, el Iran, Mongolia, Nepal,
la Republica Democratica Popular Lao, Tailandia y
Viet Nam. Se suministré una seleccion de
materiales de consulta sobre P.l. a Camboya,
Indonesia, Myanmar, la Republica Democratica
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Popular Lao, Sri Lanka y Tailandia para la
educacion y la sensibilizacion en esa materia.

Resultados previstos:

Pacifico)

Modernizacion de las instituciones de P.l. de modo que presten servicios eficaces y orientados
hacia el usuario y fomenten el acceso al sistema de P.l. y la utilizacion de este ultimo. (Asia y el

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Numero de entidades de P.I.
que cuentan con sistemas
modernizados/automatizados
de tramitacién y con
procedimientos de trabajo
relacionados.

Se prest6 asistencia
a 13 paises.

Creacion de dos
centros de informacion
en materia de patentes

Numero de instituciones
creadas o consolidadas que
fomentan la transferencia de
tecnologia, el acceso a la
informacioén sobre P.1. y
prestan servicios con valor
afiadido.

Asistencia a seis
paises para crear o
consolidar organismos
de gestion colectiva.

Numero de organismos de
gestiodn colectiva creados o
consolidados.

(la responsabilidad relativa a
este indicador se ha
transferido al programa 3)

Datos sobre el rendimiento

Se presté asistencia a un total de 15 paises con
iniciativas de modernizacion/automatizacion. A
titulo de ejemplo: se proporcioné a Samoa y
Tonga el sistema de automatizacion IPAS y
equipos informaticos; se enviaron misiones de
expertos y asesoramiento a Bangladesh, Bhutan,
Camboya, Fiji, Indonesia, Malasia, Mongolia,
Nepal, Papua Nueva Guinea, la Republica
Democratica Popular Lao y Sri Lanka para
examinar los actuales sistemas de automatizacion
y prestar asesoramiento sobre nuevas
actualizaciones; se elaboré un plan global de
automatizacion (IPAS vy digitalizacion WIPOScan)
para Filipinas y se inicié su aplicacion.

Se crearon CATI en Filipinas y Viet Nam con la
firma de acuerdos de prestacion de servicios; en
Mongolia se reforzé el centro de informacién sobre
P.l.

Asistencia a diez paises para crear o consolidar
organizaciones de gestion colectiva. Brunei
Darussalam, Camboya, China, Fiji, Indonesia,
Malasia, Mongolia, Filipinas, Tailandia y Viet Nam.

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Resultados previstos:
Pacifico)

Creacion o fortalecimiento de programas de cooperacion en P.l. subregionales. (Asiay el

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Dos nuevas iniciativas de
cooperacion subregionales
en forma de proyectos o
programas conjuntos.

Dos programas de
cooperacion
subregional puestos
en marcha.

Se realizaron seis
mecanismos de
consulta.

Numero de mecanismos de
consulta para
promover/reforzar la
cooperacion subregional.

Datos sobre el rendimiento

En octubre de 2010, se llevé a cabo un programa
conjunto entre la OMPI y la ASEAN en Bangkok
(Tailandia) sobre la cooperacion eficaz para el
examen de patentes, en el marco de la
cooperacion de la ASEAN en materia de busqueda
y examen de patentes. Ademas, se inici6 un
programa para fortalecer la capacidad de los
miembros del Grupo de Trabajo de la ASEAN
sobre cooperacién en materia de propiedad
intelectual (AWGIPC) para elaborar planes de
desarrollo en materia de P.l. basados en
resultados; en el marco del programa se celebrd
un taller intensivo en Indonesia en julio de 2011.
Con ello se contribuyé a reforzar el plan de accién
de la ASEAN en materia de derechos de P.I.

para 2011-2015.

Se prestd asesoramiento sobre la propuesta de un
mecanismo regional para la administracion de
marcas para los Estados del Foro de las Islas del
Pacifico.

La OMPI realizé cuatro consultas anuales, con el
Comité de la ASEAN en Ginebra y con un grupo
de Embajadores de la Asociacion de Cooperacion
Regional del Asia Meridional (SAARC), a fin de
examinar los programas de cooperacion existentes
y estudiar la ampliacion de la cooperacion. La
OMPI también colaboré con el Grupo de Trabajo
de la ASEAN sobre cooperacion en materia de
propiedad intelectual (AWGIPC) en 2010 y 2011

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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para reconsiderar la cooperacion actual entre la
OMPI y la ASEAN.

Resultados previstos:
y el Caribe)

Formulacion o adopcion de estrategias nacionales de P.l. y planes de desarrollo. (América Latina

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Hasta tres paises adicionales
que hayan formulado o
adoptado politicas,
estrategias y planes
nacionales de P.I.

Tres paises

Datos sobre el rendimiento

Se formularon estrategias nacionales de P.l. para
la Republica Dominicana (pendiente de
aprobacion), Costa Rica y Panama; se iniciaron
procesos de estrategia en P.l. para el Ecuador, El
Salvador, Honduras y México (estrategia de
innovacion y P.1); tres paises aplicaron planes
nacionales de P.l. (la Argentina, Barbados y el
Uruguay).

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Marco juridico nacional de P.l. que esté en concordancia con los objetivos de desarrollo y la

politica publica, fortalecimiento de la infraestructura técnica. (América Latina y el Caribe)

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Hasta cinco paises que
cuenten con un marco
juridico sobre P.l. moderno.

Diez paises

Datos sobre el rendimiento

El asesoramiento técnico y juridico prestado a
Colombia y la Republica Dominicana ha dado
lugar a iniciativas legislativas para adherirse al
Protocolo de Madrid; también se esta avanzando
en la modernizacion legislativa como resultado de
la asistencia técnica y juridica prestada a seis
paises de Centro América y Colombia, el Ecuador
y el Peru (relativa al Tratado sobre el Derecho de
Marcas), y a la Republica Dominica, Honduras,
Nicaragua y Panama (sobre modernizacion de la
legislacion en materia de marcas y patentes para
el cumplimiento de los acuerdos comerciales)

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Modernizacién de las administraciones de P.I. orientadas a prestar servicios con una

infraestructura reforzada. (América Latina y el Caribe)

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

Hasta cinco paises que
cuenten con una
administracion moderna que
preste servicios de valor
afiadido de P.I. alos
usuarios.

Diez paises

Hasta cuatro oficinas de P.I.
que utilicen herramientas y
mecanismos recientemente

Diez paises

Datos sobre el rendimiento

Como resultado del fortalecimiento de la
capacidad en la planificacion estratégica y los
sistemas de gestion de la calidad a través de dos
seminarios regionales, las oficinas de P.l. de la
Argentina, el Brasil, Guatemala, la Republica
Dominicana, el Peru y el Uruguay estan en mejor
posicién para prestar servicios a los usuarios; el
apoyo a nueve paises (la Argentina, Belice, el
Brasil, Chile, Colombia, el Ecuador, el Paraguay, el
Peru y el Uruguay) para la creacion de la
plataforma comun de cooperacion regional del
Sistema de Cooperacion Regional en Propiedad
Industrial (PROSUR), que se espera que mejore la
prestacion de servicios con valor afadido y que
sirva de apoyo para la creacion de una
administracion regional de patentes en el Caribe;
se ha mejorado la gestién administrativa en los
ambitos de las clasificaciones de marcas (Niza,
Viena y Locarno), el examen de marcas y disefios
industriales, el examen de patentes y la utilizacion
de la CIP al fortalecer la capacidad de las oficinas
de P.I. nacionales de 16 paises (Antigua y
Barbuda, Barbados, Belice, Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Dominica, el Ecuador, Granada,
Honduras, Nicaragua, el Peru, la Republica
Dominicana, Saint Kitts y Nevis y San Vicente y las
Granadinas) lo que ha redundado en una mejor
prestacion de servicios.

Varias oficinas de P.l. de la regién pudieron
mejorar el acceso a la informacién tecnoldgica a
través de una mejora en la infraestructura en P.1.,

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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elaborados en el marco de la resultado de la iniciativa LATIPAT (gestion de la
infraestructura mundial de informacion contenida en los documentos de

P.l. para acceder patentes de las oficinas de propiedad industrial de
eficazmente a informacion Ameérica Latina) en la que participan 18 paises. Se
tecnoldgica sobre P.I. crearon CATI en cinco paises (Cuba, la Republica

Dominicana, el Ecuador, Guatemala y Honduras);
se instald y se empez6 a utilizar el IPAS en 4
paises (Barbados, Belice, Cuba y Jamaica); y se
dotd de equipos y programas de software a tres
paises (Belice, Chile y Nicaragua).

Resultados previstos: Perfeccionamiento de las capacidades institucionales de universidades, centros de |+D y otras
partes interesadas del sector privado con el fin de gestionar eficazmente la P.l. (América Latina y

el Caribe)

. _ . e Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Hasta 12 instituciones que 15 instituciones. Se fortalecieron las capacidades institucionales Plenamente
cuenten con estructuras para la redaccion de patentes y la transferencia de logrado
operativas de gestion de la tecnologia de universidades y centros de 1+D de
P.I. ocho paises (la Argentina, Colombia, Costa Rica,

Cuba, México, el Pert, Trinidad y Tabago y el

Uruguay); se potenciaron las capacidades de

gestion de la P.l. de universidades y centros de

1+D en instituciones de nueve paises (el Brasil,

Chile, Colombia, Costa Rica, el Ecuador, México,

Panama, Trinidad y Tabago y el Uruguay); en el

nivel subregional, se llevo a cabo una auditoria en

materia de P.I. en la Universidad de las Indias

Occidentales para abordar la gestiéon universitaria

delaP.l
Resultados previstos: Formulacion o adopcién de estrategias y planes de desarrollo nacionales en material de P.I.

(PMA)

Indi _ . L Clave de
ndicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de los PMA que Tres PMA hasta el fin Se llevaron a cabo actividades de cooperacion en Plenamente
hayan tenido en cuenta la de 2009 (Etiopia, materia de desarrollo que priorizaron la implicacion logrado
P.l. en la planificacion y el Rwanda y Zambia). en las politicas y estrategias nacionales de P.l. de
programa de trabajo de sus los PMA a través de la creacion de comités
instituciones y nacionales y la participacion de expertos
organizaciones nacionales. nacionales en el procedimiento. Se aplicé en los

procedimientos de formulacién y aplicacion de
politicas de P.l. en Bangladesh, Djibouti y

Madagascar.
Politicas/estrategias de P.I. Tres PMA hasta finales  Se iniciaron procedimientos de formulacién de
elaboradas hasta en cinco de 2009 (Etiopia, politicas/estrategias en materia de P.l. en
PMA durante el bienio. Rwanda, Zambia). Bangladesh, Djibouti y Madagascar.

Resultados previstos:  Perfeccionamiento de las capacidades institucionales de los altos funcionarios y profesionales en
P.1. y utilizacion de instrumentos de P.l. para el desarrollo tecnoldgico, econémico, social y cultural.

(PMA)

. _ . . Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de paises en los que  Ninguna evaluacion de Se acotaron las necesidades especificas de 45 Plenamente
se hayan evaluado las necesidades hasta el PMA mediante procedimientos de consulta y logrado
necesidades de asistencia fin de 2009. dialogos en materia de politicas con encargados
técnica y fortalecimiento de de la formulacién de politicas, altos funcionarios
capacidades. gubernamentales y otros colectivos interesados en

P.l., y también mediante una serie de reuniones,
programas de formacién y foros regionales. La
Cuarta Conferencia de las Naciones Unidas sobre
los paises menos adelantados, que tuvo lugar en
Estambul en mayo de 2011, dio lugar a siete
objetivos de la OMPI en el campo de la P.I. de
aplicacion en PMA dentro del Programa de Accion
de Estambul para 2010-2020.
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Numero de
estudiantes/participantes por
afo y distribucion geografica.

300 de 45 PMA
en 2008 y 330 de 45
PMA en 2009.

409 de 45 PMA en 2010 y 1.012 de 45 PMA
en 2011.

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Creacion o fortalecimiento de mecanismos, programas y asociaciones de cooperacion. (PMA)

Indicadores de rendimiento

Numero de asociaciones
establecidas en los PMA
entre las organizaciones
gubernamentales, el sector
privado y otros asociados
para el desarrollo.

Numero de programas de

Referencias de base

Ninguna asociacion
creada hasta el fin
de 2009.

Un programa conjunto

Datos sobre el rendimiento

En el contexto del programa de formacién ASDI-
OMPI para PMA en la economia mundial, los
participantes han iniciado proyectos con
componentes de colaboracién entre los sectores
publico y privado en 2010 y 2011.

En el contexto del proyecto de la Agenda de la
OMPI para el Desarrollo en materia de
transferencia y uso adecuado de la tecnologia en
los PMA, se han creado comités nacionales en
Bangladesh, Nepal y Zambia en 2011, con
componentes de colaboracion entre los sectores
publico y privado.

La Cuarta Conferencia de las Naciones Unidas

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente

P.l. ejecutados en hasta el fin de 2009 sobre los Paises Menos Adelantados tuvo lugar en logrado
cooperacion con otras (Oficina del Alto mayo de 2011 en Estambul.
organizaciones de las Representante para o,
Naciones Unidas. los Paises Menos El Programa de A(’:C|on de Estambul en favor de

Adelantados, los los PMA para la década 2010-2020.

Paises en Desarrollo

sin Litoral y los

Pequenos Estados

Insulares (UN-

OHRLLS) sobre la

aplicacion del

Programa de Accién

de Bruselas para los

PMA).
Resultados previstos: Modernizacion de las administraciones de P.I. orientadas a prestar servicios con una

infraestructura reforzada (PMA).

Indi L . L Clave de
ndicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de centros de Tres Centros hasta el Creacion de CATI en cuatro PMA (Madagascar, Plenamente
informacion tecnoldgica fin de 2009. Mozambique, la Republica Democratica del Congo logrado
creados por pais. y el Senegal).
Numero de personas, Centros de Con la creacion de CATI en cuatro nuevos PMA, Plenamente
organizaciones e institutos investigacion en son mas los PMA que suministran informacion logrado

de ensefianza que hayan
recibido servicios de
asesoramiento e informacion
tecnoldgica.

material de P.I.,
universidades y
organizaciones
empresariales
atendidos por los
centros de informacién
tecnoldgica en
Tanzania y Etiopia. El
centro de Camboya no
esta todavia en pleno
funcionamiento (al fin
de 2009).

tecnoldgica y servicios de asesoramiento a las
comunidades de usuarios de la P.I.
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final ;
Programa Presupuesto| 2010-11 después Gastos| “ Int.i!ce ::ie
aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%))
transferencias
Recursos relativos al personal

Puestos 21.658 19.151 19.151 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 1.814 1.528 1.528 100,0%
Consultores 1.009 1.053 1.053 100,0%
Pasantes - 20 20 100,0%
Total de recursos relativos al personal 24.481 21.753  21.753 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 11.750 9.758 7.466 76,5%
Servicios contractuales 5.309 5.101 2.780 54,5%
Gastos de operacion 325 149 132 88,8%
Equipos y suministros 313 245 252 103,0%
Total de recursos no relativos al personal 17.697 15.252 10.630 69,7%
TOTAL 42.178 37.004 32.382 87,5%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias, con respecto al presupuesto aprobado
para 2010-2011, refleja la reasignaciéon de las actividades relacionadas con actividades de
asesoramiento en materia de politica y legislacion sobre patentes y marcas a los programas 1 y 2,
respectivamente, asi como también de actividades de desarrollo del derecho de autor al programa 3 y
actividades de las oficinas externas en el marco del programa 20.

Ademas, se asignaron al programa en 2010-2011 recursos adicionales de aproximadamente 1 millén
de francos suizos para tres proyectos de la Agenda para el Desarrollo: “P.l. y politicas en materia de
competencia”’, “P.l. y desarrollo de marcas de producto para el fomento de las empresas de paises en
desarrollo y paises menos adelantados” y “Fortalecimiento de capacidades en el uso de informacion
técnica y cientifica relativa a tecnologias apropiadas para solucionar determinados problemas de
desarrollo”.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La utilizaciéon del presupuesto en relacion con los recursos no relativos al personal en 2010-2011
alcanzo el 69,7%, debido principalmente a los acontecimientos y disturbios politicos inesperados en
algunas regiones, los desastres naturales, asi como las solicitudes de contrapartes de algunos paises
de aplazar o cancelar algunas actividades.
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PROGRAMA 30 PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Director del Programa Sr. J. Pooley

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Se sigui6 ofreciendo apoyo a las oficinas nacionales y regionales de P.l. y ofras instituciones de
apoyo a las Pymes para ayudar a los empresarios a utilizar el sistema de P.l.,, sobre todo
proporcionando apoyo para traducir y/o adaptar al contexto local contenidos sobre P.I. para las
empresas Yy a través de programas de formacién de formadores.

En el bienio, se concluyeron varios proyectos en los Estados miembros para traducir y adaptar las
publicaciones, en especial aquellas pertenecientes a la serie sobre La propiedad intelectual y las
empresas. Ademas, se organizaron 28 programas de formacion de formadores sobre gestion eficaz
de los activos de P.l. por parte de las Pymes, con el fin de crear una masa critica de formadores en
cada pais con los conocimientos basicos, las capacidades y la experiencia para brindar a las Pymes
asistencia preliminar sobre gestion de los activos P.I.

En el bienio se trabajé en la elaboracion de cinco nuevos libros sobre Gestion estratégica de los
activos de P.l., Uso de bienes inmateriales para acceder al mercado de capital, Cuestiones relativas a
la P.l. en el sector agroalimentario, La propiedad intelectual y los contratos de franquicia y Las Pymes
y los secretos comerciales. La publicacion sobre La propiedad intelectual y los contratos de franquicia
se encuentra ya en la fase de maquetacion. En 2011 se edité una nueva publicacién conjunta de la
OMPI y la Camara de Comercio Internacional (CClI), titulada “Cémo hacer que la propiedad intelectual
trabaje para su negocio”. Asimismo, se introdujeron actualizaciones sustantivas en sendas guias
sobre patentes y marcas, pertenecientes a la serie sobre La propiedad intelectual y las empresas.

La OMPI siguié colaborando en la promociéon de la elaboracion de politicas apropiadas y de la
coherencia en materia de politicas sobre P.l. para las Pymes a escalas nacional, subregional y
regional. Con tal fin se organizaron las ediciones octava y novena del Foro de la OCDE, en 2010
y 2011 respectivamente, para debatir e intercambiar experiencias acerca de mejores practicas sobre
actividades de apoyo con fondos publicos en materia de P.I. para las Pymes. Con el mismo objetivo
se organiz6é un foro subregional en Bratislava y dos foros nacionales en la India en 2010 y 2011.
También se realizaron aportaciones sustantivas al informe de la OCDE sobre activos intangibles de
innovacion: La dimensién de las Pymes.

En colaboracién con la Oficina Regional para Africa, se pusieron en marcha proyectos para mejorar la
competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) basadas en grupos, a través
de la utilizacién de las innovaciones tecnoldégicas, el desarrollo de marcas y las marcas colectivas que
agregan valor en varios paises de Africa.

El programa siguié elaborando materiales NPara la concienciacion y el fomento de la capacidad. El
instrumento multimedios IP PANORAMA™, que se creb a lo largo de un periodo de tres afios,
conjuntamente con la Oficina de Propiedad Intelectual de Corea (KIPO) y la Asociacion Coreana de
Promocion de las Invenciones (KIPA), se viene empleando cada vez mas como un instrumento de
ensenanza interactiva a distancia en el ambito de la gestién de los activos de P.l. por parte de un
amplio conjunto de interesados en el tema de las Pymes, entre ellos universidades, consultores,
investigadores y Pymes de todo el mundo. También se esta finalizando el médulo 13° sobre La
propiedad intelectual y los contratos de franquicia. En colaboracién con la KIPO, la KIPA y el Instituto
Especializado de Ciencia y Tecnologia de Corea (KAIST) se ofrecié un curso internacional avanzado
por Internet, con entrega de certificado sobre la gestion de P.l. para el éxito de las empresas, en
inglés, basado en el instrumento multimedios IP PANORAMA™  El curso constaba de tres
elementos: un curso impartido por Internet, un examen de P.I. y un curso impartido por otros medios.
El curso de seis semanas impartido por Internet se ofrecié en tres ocasiones a lo largo del bienio. Los
participantes que finalizaban el curso impartido por Internet tenian que someterse a un examen en el
que se seleccionaba a un grupo reducido para asistir a un curso avanzado de tres dias impartido por
otros medios y organizado por las mismas instituciones en Seul. 603 estudiantes en 2010 y 921
en 2011 siguieron el curso impartido por Internet. 13 estudiantes en 2010 y 19 en 2011, que
aprobaron el curso impartido por Internet y el examen de P.I., tuvieron la oportunidad de participar en
un seminario avanzado de tres dias impartido por otros medios sobre temas avanzados relacionados
con la gestion de activos de P.I.
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Si bien las oficinas de P.l. nacionales y regionales y un variado conjunto de instituciones de apoyo a
las Pymes siguieron siendo los principales asociados, se siguié trabajando para conectar
directamente con las Pymes a través del sitio Web de las Pymes que esta en los seis idiomas
oficiales de las NN.UU. y del boletin electréonico mensual que contaba con unos 35.000 suscriptores
en todo el mundo en 2010 y 43.513 en 2011, lo que supone un aumento del 24%.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Las recomendaciones de la Agenda para el Desarrollo determinaron el disefio, la planificacion y la
puesta en practica de las actividades del programa 30. El programa se ocupé de la ejecucion del
proyecto DA 10 05 “Mejora de la capacidad de las instituciones de P.l. de ambito nacional,
subregional y regional y de los respectivos usuarios” de la Agenda para el Desarrollo, en cuyo marco
se implantaron diversos estudios, programas de formacion de formadores y traducciones y/o
adaptacion de publicaciones de la serie La propiedad intelectual y las empresas y el Instrumento
multimedios IP PANORAMA™  EI objetivo principal era aumentar los conocimientos de las Pymes
sobre la utilizacion del sistema de P.l., y también a los obstaculos y dificultades a los que se enfrentan
las Pymes y que les impiden sacar partido a dicho sistema.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:  Mejor sensibilizacion de las Pymes e instituciones de apoyo a las Pymes sobre la gestion de los
activos de P.1., asi como de los encargados de la formulacién de politicas sobre la importancia de
integrar la P.l. en las estrategias nacionales sobre competitividad empresarial

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento il';‘; ergse
Mayor numero de Pymes e 1.879.689 consultas de  En 2010 las paginas del sitio Web de las
instituciones de apoyo a las las paginas del sitio Pymes recibieron 1.001.229 visitas y 1.062.211 ~ Plenamente
Pymes que consideran (il Web de las Pymes en 2011. logrado
para su labor el sitio Web del (2009)
programa, las publicaciones En 2010 se registraron34.453 suscripciones al
nuevas o anteriores y los 12 boletin de noticias de Pymes frente a
modulos del IP PANORAMA™ las 43.513 de 2011, lo que representa un

aumento del 24% respecto a 2010.
Aumento del numero de 16 paises En 2010 se firmaron 18 acuerdos con
paises que solicitan instituciones y paises asociados para la Plenamente
adaptacion y/o traduccién a su traduccion o adaptacion de 52 publicaciones. logrado
lengua de las publicaciones y ) ) )
modulos del IP PANORAMA™ Se culmind la traduccion o adaptacion de 24

publicaciones en ocho paises (iniciadas

en 2009).

En 2011 se firmaron acuerdos para la
traduccién y adaptacion de 22 publicaciones
con ocho paises y una institucion.

En 2011, 14 paises y una institucion finalizaron
la traduccion y/o adaptaciones de 40
publicaciones.

Instrumento multimedios IP PANORAMA:

Durante el bienio, se han distribuido
aproximadamente 5.000 ejemplares en CD-
ROM y 1.400 ejemplares de libros didacticos
sobe la version inglesa de IP PANORAMA a los
usuarios, la mayoria previa solicitud.

En cuanto a versiones de IP PANORAMA en
idiomas nacionales, durante este bienio se han
finalizado las versiones en hungaro, swahili y
vietnamita, y las traducciones polaca,
mozambiquefia y eslovaca.

En lo referente a las versiones de IP
PANORAMA en los idiomas oficiales de las
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Numero de estudios
nacionales citados como
referencia en la formulacién
de politicas

Numero de menciones
referentes a las publicaciones
del programay a IP
PANORAMA™

Aumento de la demanda de
publicacién de contenido
innovador sobre P.l. con fines
comerciales

No se ha finalizado
ningun estudio

No se dispone de
datos.

No se han elaborado
publicaciones nuevas

Naciones Unidas, en 2010 se puso
satisfactoriamente en marcha la version arabe y
las versiones en francés y espafiol se
presentaron en 2011. La versién en ruso se
encuentra en una fase avanzada.

El 13° médulo sobre aspectos de la P.I. en los
contratos de franquicia se encuentra en una
fase avanzada.

Se han concluido los estudios en Polonia,
Serbia y Tanzania. Hay estudios en curso en el
Brasil, la India y Jordania.

No se dispone de datos. Interrumpido

La OMPI encargd cinco proyectos de libros
en 2010 y una publicacién conjunta entre la
OMPI y la Camara de Comercio Internacional
(CCl) que se concluyé en 2011: La propiedad
intelectual al servicio de las empresas.

Plenamente
logrado

La OMPI encargd una publicaciéon que esta en
proceso de finalizacién (en fase de
maquetacion y disefio) sobre la P.l. en los
contratos de franquicia.

Los cuatro libros restantes estan se encuentran
en fase de revision.

Resultados previstos:

Perfeccionamiento de las capacidades de las instituciones de apoyo a las Pymes, incluidas las

universidades e instituciones de formacion para Pymes, en materia de prestacion de servicios de
informacion, asistencia y asesoramiento sobre P.l. a sus beneficiarios

Indicadores de rendimiento

Aumento del numero de
instituciones de apoyo a las
Pymes que prestan servicios y
suministran informacién sobre
P.I.

Numero de instituciones de
apoyo a las Pymes, incluidas
universidades, que utilizan
materiales de la OMPI, o
material basado en productos
de la OMPI, en los servicios
de sensibilizacion y
fortalecimiento de
capacidades que prestan

Referencias de base
45 instituciones de

apoyo a las Pymes

No se dispone de
datos.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

No se dispone de datos. Interrumpido

Durante este bienio la KIPO, la OMPI el KAIST
y la KIPA organizaron anualmente el Curso
internacional avanzado basado en el
instrumento multimedios IP PANORAMA (en
inglés).

Plenamente
logrado

Se celebraron dos conferencias nacionales en
la India, una conferencia subregional en
Bratislava y dos foros para paises de la OCDE
sobre practicas optimas de utilizaciéon de la P.I.
para MiPymes.

Se organizaron tres seminarios en Africa sobre
cémo mejorar la competitividad de las
agrupaciones de MiPymes mediante laP.l. y la
informacion sobre la competencia.

Se han realizado misiones exploratorias en
Etiopia, Tanzania y Uganda sobre estrategias
sectoriales de desarrollo de P.l. para pequefios
productores agropecuarios.

Programas de formacion de formadores:
En 2010 se ejecutaron 8 programas de
formacion de formadores sobre la gestion
eficaz de los activos de P.l. por Pymes, y
otros 20 en 2011.
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indice de satisfaccion de las No se dispone de No se dispone de datos. Interrumpido
Pymes respecto de los datos.

servicios de asesoramiento

prestados por las instituciones

de apoyo a las Pymes

Resultados previstos: Perfeccionamiento de la capacidad de los responsables de la formulacién de politicas para
elaborar politicas, asi como para elaborar y ejecutar proyectos sobre la gestion de los activos de

P.I.

. _ . . Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Aumento de referencias a la No se dispone de Varios estudios nacionales y regionales y
gestion de los activos de P.I. datos. declaraciones en materia de politica econdmica
en las declaraciones, de encargados de la formulacion de politicas
discursos y directivas de los remiten a la necesidad de que las Pymes
responsables de la comprendan y gestionen mejor los activos de
formulacién de politicas P.l. para potenciar su competitividad.

Numero de proyectos No se dispone de No se dispone de datos. Interrumpido
elaborados y ejecutados por datos.
los gobiernos nacionales para
promover la capacidad
empresarial basada en la P.I.
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final|
Proatam Presupuesto| 2010-11 después| Gastos indice de]
9 aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%
transferencias|
Recursos relativos al personal
Puestos 2.379 2.969 2.969 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 377 428 428 100,0%
Consultores 538 439 439 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales' 157 - - na.
Pasantes 48 42 42 100,0%
Total de recursos relativos al personal 3.499 3.878 3.878 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 630 630 698 110,8%
Servicios contractuales 550 856 598 69,8%
Gastos de operacion 40 4 4 106,9%
Equipos y suministros 10 10 21 205,7%
Total de recursos no relativos al personal 1.230 1.500 1.320 88,0%
TOTAL 4.729 5.378 5.198 96,7%

" Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el
presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido principalmente a la reasignacion de personal al
programa.
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B. Utilizacion del presupuesto 2010

La utilizacién del presupuesto en lo referente a gastos no relativos al personal alcanzé el 88%, debido
principalmente las demoras en la ejecucion de las actividades planeadas durante la segunda mitad
de 2010, como consecuencia de la reorganizacion interna.

71



Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

PROGRAMA 10 COOPERACION CON DETERMINADOS PAISES DE
EUROPAY ASIA

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

En el bienio se siguié haciendo hincapié en la elaboracién y aplicacién de estrategias nacionales de
P.I. en paises en transicion. Teniendo en cuenta las necesidades especificas de los paises de la
region, se publicaron materiales con orientaciones para la elaboracién de estrategias de P.l. en
paises en transicién. Ello se complementd con una serie de actividades de evaluacién de las
necesidades y con asesoramiento especifico sobre la elaboraciéon de estrategias nacionales. El
resultado de estas actividades fue la adopcién o revision de las estrategias de P.I. por parte de varios
paises (Albania, Bulgaria, Croacia, Hungria, Kirguistan, Moldova, y Rumania), mientras que otros
(Armenia, Belarus, Bosnia y Herzegovina, Israel, Malta, Serbia, la ex Republica Yugoslava de
Macedonia, Ucrania y Turquia) iniciaron el proceso con tal propésito.

Se puso en marcha el desarrollo de nuevos instrumentos y directrices para asistir a los paises de la
region en la utilizacion de la P.l. de una manera mas centrada en pos de su desarrollo econémico,
social y cultural. Estos instrumentos gozaron de aportaciones significativas de expertos de la region.

Las directrices fueron decisivas, entre otras cosas, para facilitar la revision de las legislaciones
nacionales sobre P.l. Diez paises modificaron su legislacion nacional de conformidad a los tratados
internacionales sobre P.l. y planes nacionales de desarrollo, y 14 paises mas anunciaron su intencion
de evaluar la necesidad de introducir modificaciones legislativas.

Durante el bienio, la OMPI también presté asistencia para la modernizacién de los procedimientos y
sistemas de automatizacion de las oficinas de P.l. en los siguientes paises: Albania, Azerbaiyan,
Belarus, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, la Federacion de Rusia,
Israel, Malta, Montenegro, Polonia, Serbia, y Ucrania

La OMPI ampli6 la cooperacion con los circulos industriales, las Pymes y otros sectores econdmicos
pertinentes para potenciar la utilizacién de la P.l. en favor del desarrollo econémico en la regién, e
impulso la creacion de alianzas entre los sectores publico y privado en el ambito de la P.I. Como
resultado, se establecieron alianzas de este tipo en nueve paises: Albania, Bosnia y Herzegovina,
Croacia, Eslovaquia, Eslovenia, la Federacion de Rusia, Hungria, Polonia y Uzbekistan.

También se siguié prestando apoyo a paises para fomentar la capacidad de sus recursos humanos y
aumentar la sensibilizacion y la base de conocimientos para utilizar eficazmente la P.l. en favor del
desarrollo econémico, social y cultural. Se formé a mas de 1.000 especialistas y expertos en P.l. por
medio de programas de P.l. relacionados con la transferencia de tecnologia, la observancia, el
derecho de autor, la ensefianza de la P.l., los CC.TT., etcétera. Ademas, se organizaron cursos de
verano de la OMPI en Croacia, la Federacion de Rusia y Ucrania.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El programa 10 siguié6 desempefiando un papel fundamental para la aplicacién de la Agenda de la
OMPI para el Desarrollo en la cooperaciéon con determinados paises de Europa y Asia. Esto fue
especialmente apreciable en el caso de las recomendaciones de la Agenda para el Desarrollo
relacionadas con las actividades de la OMPI en materia de asistencia técnica y fortalecimiento de las
capacidades —las recomendaciones de la Categoria A que siguieron conformando el disefio y la
puesta en practica de las actividades del programa 10.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Las estrategias y las legislaciones nacionales sobre P.l. adaptadas a las estrategias y planes

nacionales de desarrollo, asi como a los tratados y acuerdos internacionales sobre P.I.

Indicadores de rendimiento

Unos 15 paises cuentan ya con
programas nacionales de
fortalecimiento de capacidades
y estrategias en materia de P.I.,
combinados con planes
nacionales de desarrollo.

Unos 21 paises cuentan ya con
legislacion y reglamentos
actualizados sobre P.l. que
guardan coherencia con los
tratados y acuerdos
internacionales en la materia y
se conforman a las prioridades
nacionales en materia de
desarrollo

Referencias de base

Estrategias de P.l. elaboradas
en 11 paises: Bosniay
Herzegovina, Bulgaria,
Croacia, Republica Checa,
Hungria, Kazajstan, Polonia,
Rumania, Federacion de
Rusia, Eslovaquia, Eslovenia

En 22 paises se modifico, o se
prevé hacerlo, la legislacion
nacional para que esté en
consonancia con los tratados
internacionales de P.l. y los
planes nacionales de
desarrollo: Armenia,
Azerbaiyan, Belarus, Bosnia y
Herzegovina, Bulgaria,
Croacia, Republica Checa,
Georgia, Hungria, Kazajstan,
Lituania, ex Republica
Yugoslava de Macedonia,
Malta, Moldova, Polonia,
Rumania, Serbia, Eslovaquia,
Eslovenia, Tayikistan,
Turkmenistan y Ucrania

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Estrategias de P.l. aprobadas o
revisadas: Albania, Bulgaria, Croacia,
Hungria, Rumania, Kirguistan y
Moldova

(7 en total).

Inicio del proceso para aprobar o
revisar estrategias de P.l.: Armenia,
Belarus, Bosnia y Herzegovina, Israel,
Malta, Serbia, la ex Republica
Yugoslava de Macedonia, Ucrania y
Turquia (9 en total).

Plenamente
logrado

Se reformé la legislaciéon nacional en
diez paises para que armonizarla con
los tratados internacionales en
materia de P.I. y los planes nacionales
de desarrollo: Albania, Bosnia y
Herzegovina, Bulgaria, Croacia,
Eslovaquia, Israel, Malta, Rumania, la
ex Republica Yugoslava de
Macedonia y Uzbekistan.

14 paises estan proyectando la
reforma de su legislaciéon: Armenia,
Belarus, Bulgaria, Eslovenia, Georgia,
Hungria, Kazajstan, Lituania,
Moldova, Serbia, Tayikistan,
Turkmenistan, Ucrania y Turquia.

Resultados previstos:

Mayor eficacia y facilidad de uso en los servicios prestados por las instituciones nacionales de

P.I.

. i . e Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Unos 14 paises cuentan ya con 17 paises mejoraron la Se modernizaron las oficinas de P.I. Plenamente
una infraestructura de P.I. capacidad de sus centros de en 15 paises: Azerbaiyan, Albania, logrado
moderna y servicios de gestion P.l.: Albania, Belarus, Belarus, Bosnia y Herzegovina,
de la P.I. actualizados, y ello Bulgaria, Croacia, Republica Bulgaria, Croacia, la Federacion de
incluye la actualizacion de los Checa, Estonia, Hungria, Rusia, Israel, Malta, Montenegro,
métodos de trabajo y la Kazajstan, Letonia, Lituania, Polonia, Serbia, Eslovaquia, Eslovenia
automatizacion del Polonia, Rumania, Federacion  y Ucrania.
funcionamiento de las oficinas de Rusia, Serbia, Eslovaquia,
de P.I. Eslovenia y Ucrania
Unos 15 paises cuentan con 17 paises mejoraron la Se establecieron centros de
centros de servicio y de capacidad de sus centros de informacion y servicio en nueve
informacion en materia de P.I. P.l1.: Albania, Belarus, paises: Azerbaiyan, Bosniay
en pleno funcionamiento Bulgaria, Croacia, Republica Herzegovina, Estonia, Georgia, Israel,

Checa, Estonia, Hungria, Moldova, Montenegro, la ex Republica

Kazajstan, Letonia, Lituania, Yugoslava de Macedonia y Turquia.

Polonia, Rumania, Federacién

de Rusia, Serbia, Eslovaquia, Puesta en marcha de un CATI en

Eslovenia y Ucrania Kirguistan.
Resultados previstos: Mejora de la capacidad de los profesionales de la P.I.
Indi - . . Clave de
ndicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Se han organizado programas Se organizaron programas de Se organizaron programas de Plenamente
de formacién en P.l. para formacién para profesionales formacion, cursos de verano y visitas logrado

profesionales en unos 16 paises

y se sefala que el rendimiento

de la P.I. de 12 paises:
Albania, Armenia, Belarus,

de estudio para profesionales de la
P.l. de 20 paises: Albania,
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ha mejorado en mas del 60% de
los participantes

Bulgaria, Republica Checa,
Kazajstan, Kirguistan, Lituania,
Moldova, Federacién de Rusia,
Eslovaquia, Ucrania

Azerbaiyan, Belarus, Bulgaria,
Croacia, Chipre, Eslovaquia, Israel, la
Federacion de Rusia, Kirguistan,
Letonia, Lituania, Moldova,
Montenegro, Polonia, Rumania, la
Republica de Eslovenia, Tayikistan,
Turquia y Ucrania. Segun la
informacion recibida de las oficinas de
P.l., el rendimiento del personal
formado mejor6 en al menos un 90%
de los casos.

Resultados previstos:

El establecimiento de asociaciones nacionales entre los sectores publico y privado (Asociaciones

publico-privadas o PPP por sus siglas en inglés) en el ambito de la P.l. fomenta la eficacia en el
uso de los sistemas de P.I.

Indicadores de rendimiento

En varios paises han surgido
unas 10 -12 nuevas empresas y
proyectos derivados, fruto de la
asociacion entre los sectores
publico y privado y en pos del
desarrollo y la utilizacion de la
P.I.

Referencias de base

Se crearon asociaciones entre
los sectores publico y privado
en 10 paises: Republica
Checa, Georgia, Kazajstan,
Letonia, Polonia, Rumania,
Federacion de Rusia, Serbia,
Eslovaquia y Ucrania

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Se crearon asociaciones entre los
sectores publico y privado en nueve
paises: Albania, Bosniay
Herzegovina, Croacia, Eslovaquia,
Eslovenia, la Federacion de Rusia,
Hungria, Polonia y Uzbekistan.

Se encuentran en proceso de
fundacion asociaciones entre los
sectores publico y privado en siete
paises: Armenia, Azerbaiyan,
Belarus, Kirguistan, Lituania, Moldova
y Turquia.

Resultados previstos:

Para promover el ejercicio de los derechos de P.l. en pos del desarrollo econémico, los paises

en transicion utilizan instrumentos y material de orientacion elaborados recientemente

Indicadores de rendimiento

Numero de lectores/visitas a las
paginas Web, por material de
orientacion y por pais

Se elaborara material de
orientaciéon nuevo —-seis
unidades— antes de finales
de 2011

Referencias de base

Inicio de la labor de
preparacion de instrumentos
especiales de la OMPI que
favorezcan el intercambio de
experiencias y la formulaciéon
de practicas 6ptimas
destinadas a responder a las
necesidades especificas de los
paises de la regiéon

Elaboracion de tres
instrumentos nuevos: 1.
Gestion de la P.l. de
instituciones docentes y las
primeras etapas de la
innovacion

2. Caracteristicas especiales
de los sistemas de derecho de
autor

3. Recomendaciones sobre el
fortalecimiento de la funcién
que desempefian las
pequefnas y medianas
empresas (Pymes)
innovadoras en los paises de
la Comunidad de Estados
Independientes (CEI)

. Clave de
Datos sobre el rendimiento
colores
Plenamente
logrado

Unas 5.000 paginas Web se refieren a
instrumentos de reciente creacion
destinados a paises en transicion, con
alrededor de 40.000 lectores.

Plenamente
logrado

Se elaboro6 el siguiente material de
orientacion:

1. Modelo de politica de P.l. para las
universidades y las instituciones de
investigacion; 2. Estudio de caso
sobre transferencia de tecnologia en
paises en transicion; 3. Instrumento
sobre la funcion de la P.1., en especial
marcas e indicaciones geograficas, en
la creacion, desarrollo y consolidacion
de una marca de pais; 4. Guia sobre
la observancia de derechos de la P.I.
en paises en transicion; 5. Formar en
P.l. en paises en transicién; 6.
Revision del material de orientacion
sobre el desarrollo de una estrategia
de P.l. en paises en transicion; 7.
Manual practico para paises en
transicion sobre gestiéon de la P.I. en
proyectos de digitalizacion del
patrimonio cultural inmaterial.
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final
Presupuesto aprobado| 2010-11 después| Gastos| indice de

2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%)
transferencias

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 3.523 3.853 3.853 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 115 229 229 100,0%
Consultores 269 297 297 100,0%
Pasantes - 23 23 100,0%
Total de recursos relativos al personal 3.907 4.402 4.402 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 1.588 1.570 1.320 84,1%
Servicios contractuales 556 539 571 105,9%
Gastos de operacion 40 10 20 200,2%
Equipos y suministros 20 20 10 50,7%
Total de recursos no relativos al personal 2.204 2139 1.921 89,8%

TOTAL 6.111 6.541 6.323 96,7%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento en los recursos de
personal con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido principalmente a la
reasignacion de personal al programa.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La subutilizacion de los recursos no relativos al personal resulté de los costos inferiores de los
eventos organizados en la region por la aplicacion de medidas generales de ahorro de costos en toda
la Organizacion, por ejemplo en relacién con los gastos derivados de los viajes.
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PROGRAMA 11 ACADEMIA DE LA OMPI

Director del Programa Sr. G. Onyeama

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

En 2010-2011, la Academia sigui6é ofreciendo cursos de formacion mediante asociaciones con las
instituciones con las que mantiene una prolongada cooperacién. Para responder a las crecientes
demandas cuantitativas y cualitativas de los Estados miembros, la Academia puso en marcha
diversos cursos de ensefianza presencial y a distancia. Ademas, la Academia siguié reforzando la
metodologia interdisciplinar en la docencia sobre P.I en sus programas de formacién. Asimismo, la
Academia entablé nuevas asociaciones y extendio la cooperacion para cubrir todas las regiones.

En el marco del Programa de Perfeccionamiento Profesional —en asociacion con 26 instituciones de
todas las regiones— se organizaron 42 cursos de formacion sobre propiedad industrial y derechos de
autor y derechos conexos. En total, participaron en los cursos 396 personas procedentes de oficinas
de P.l., entre las que figuraban organizaciones de gestién colectiva de derechos de autor y derechos
conexos y diferentes ministerios. Los participantes sefalaron que la formacion mejoraba sus
conocimientos y aptitudes en materia de administracién de derechos de P.l. y les permitia ofrecer un
mejor servicio a los usuarios del sistema de P.. A pesar del ligero repunte en 2011, en el
bienio 2010-2011 se observé un descenso general del total de participantes formados, por causa del
traslado al programa 3 de la responsabilidad de organizar dos cursos sobre derechos de autor de la
Academia.

La demanda de cursos de ensefanza a distancia siguid siendo elevada en el bienio. El programa
registré 83.800 participantes (la cifra mas alta hasta la fecha en cualquier bienio) de 190 paises en
los 14 cursos, compuestos por 161 sesiones, que se ofrecieron en arabe, chino, espaniol, francés,
inglés, portugués y ruso. De las 161 sesiones, se ofrecieron 53 sesiones especiales a CATI,
academias nacionales de P.I y universidades. EIl resultado previsto, o sea, el acceso facil a
conocimientos sobre P.l., se consiguié principalmente por medio de: la publicacion de una nueva
plataforma de ensefianza y aprendizaje en Internet sobre P.l.; los nuevos cursos de ensefianza a
distancia ofrecidos junto con los programas ya existentes de maestria sobre P.l. de la OMPI, los
Cursos de Verano de la OMPI y el programa de especializacién en P.l. de la OMPI y la Universidad
de Sudafrica; la revision de los contenidos curriculares de cinco cursos avanzados de ensefianza a
distancia; la introduccion de un modulo acerca de la Agenda de la OMPI para el Desarrollo (para mas
detalles, véase mas adelante); y la formacién para docentes de paises en desarrollo sobre
ensefianza y formacion en Internet acerca del fomento de la capacidad institucional en materia de P.I.
La Academia colaboré estrechamente con las oficinas de P.l. del Brasil, China, la Federacion de
Rusia y México en estas actividades.

En el bienio se ofrecieron cursos en nuevos idiomas como el arabe, el croata, el ruso y el viethamita.
Los cursos avanzados sobre Derecho de autor y Derechos conexos (DL-201), Marcas, disefios
industriales e indicaciones geograficas (DL-302), Propiedad Intelectual y biotecnologia (DL-204),
Busqueda de informacién sobre patentes (DL-318), y Gestion de la Propiedad Intelectual (DL-450)
entraron en la primera de sus dos fases de revision de los contenidos. 48 docentes de las oficinas de
P.l. de Colombia, Croacia, la Republica Dominicana y Viet Nam recibieron formacién sobre
ensefianza en Internet y adaptacion del DL-101. 314 participantes de oficinas universitarias de
transferencia de tecnologia de Egipto, Etiopia, Filipinas, Honduras, Kirguistan, la Republica
Dominicana y Viet Nam recibieron formacién en cursos de ensefianza a distancia sobre patentes,
redaccion de patentes y gestion de la P.l., organizados en colaboracion con el proyecto de la Agenda
para el Desarrollo sobre los CATI.

Para aumentar la eficacia de la ensefianza en materia de P.l.,, prosiguié la cooperacion con
universidades para formacion de formadores y otros especialistas en P.l. en el marco del programa
para instituciones docentes. Se inscribid un total de 249 estudiantes, de los cuales 124 contaron con
el patrocinio de la OMPI, procedentes de 122 paises, en el programa de maestria ofrecido
conjuntamente con la Universidad de Turin en colaboracién con el Centro Internacional de
Capacitacion de la OIT (ltalia), la Africa University y la ARIPO (Zimbabwe), la Queensland University
of Technology (QUT, por su sigla en inglés) (Australia) y la OAPI y la Universidad de Yaundé
(Camerun). Para alentar la creacion de vinculos vy la eficacia de la educacion y la formacion acerca
de P.l. en todo el mundo, la OMPI y la OMC organizaron conjuntamente dos Coloquios para
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profesores de propiedad intelectual, con participacion de 44 profesores de 44 paises. Ademas, 40
funcionarios de 40 paises recibieron formacion en el marco del Curso avanzado de la OMPI-OMC
sobre P.I. Un total de 403 estudiantes, profesores universitarios, investigadores y funcionarios
participé en seis simposios regionales y nacionales sobre titulaciones, formacion e investigacién en
P.I. celebrados en Bulgaria, China, Fiji, Kazajstan, Liberia y Malawi. Para promover y mejorar la
ensefianza y la formacién en materia de P.l. se patrociné la participacion de diez profesores de paises
en desarrollo y paises en transicion en el Congreso de la Asociacion Internacional para el Progreso
de la Ensefianza y de la Investigacion de la Propiedad Intelectual (ATRIP, por su sigla en inglés)
en 2010 y 2011. También se pusieron en marcha iniciativas para evaluar el desarrollo de programas
de posgrado en Asia y América Latina.

El programa de formacion para directivos se remodel6 y reintrodujo en el bienio 2010-2011. EIl primer
programa sobre gestion estratégica de la P.l., dirigido a empresarios y ejecutivos de la regioén, en
particular de los paises en desarrollo, tuvo lugar en la Escuela de Negocios de la Universidad
Nacional de Singapur (NUS, por su sigla en inglés) en 2011. En el programa participaron dos
importantes profesores, procedentes de la Harvard Business School y la Harvard Law School
respectivamente. Ademas, participaron expertos de los circulos industriales, la OMPI y un experto
regional de la NUS. Asistieron 23 participantes de 12 paises de la regién, a saber: Australia, Brunei
Darussalam, China, Filipinas, la India, Indonesia, Malasia, Nueva Zelandia, Qatar, Singapur, Sri Lanka
y Tailandia.

El programa de cursos de verano de la OMPI siguié ampliandose con un total de 17 cursos de verano
organizados en todo el mundo. 640 estudiantes proximos a terminar la carrera y jovenes
profesionales de 84 paises participaron en los cursos en 2010-2011. EI ndmero total de idiomas
ascendio a tres (espafol, inglés y ruso).

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El programa 11 participé en la ejecuciéon del proyecto DA_10_01 “Proyecto piloto para la creacion de
academias nacionales de P.l. en fase de implantacion” de la Agenda para el Desarrollo. En el marco
de este proyecto se crearon cuatro academias en Colombia, Peru, la Republica Dominicana y Tunez.

Ademas, se inicié un proceso para integrar mejor la Agenda para el Desarrollo en los programas de
ensefianza a distancia de la Academia. Lo que ha dado en llamarse “enfoque centrado en el
estudiante” (“learner-centered-approach” en inglés) se cre6 para dar mayor visibilidad a la ensefianza
en materia de P.l. y desarrollo. En consecuencia, se elaboré un moédulo especifico para el Curso
general sobre P.I. (DL-101), y varios modulos para los cursos sobre Derecho de autor y derechos
conexos (DL-201), Marcas, Disefios industriales e indicaciones geograficas (DL-302) y Patentes
(DL-301) que hacen de la Agenda para el Desarrollo parte integral de dichos cursos.

El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 11 se basaron en las

recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo en materia de asistencia técnica y
fortalecimiento de capacidades.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Actualizacion y perfeccionamiento de los conocimientos y las aptitudes del personal de las
oficinas de P.l. y otras partes interesadas de los paises en desarrollo

Indicadores de rendimiento  Referencias de base  Datos sobre el rendimiento ?:I;‘; i:‘se
Porcentaje del indice de 95% en los 95% de tasa de satisfaccion en los Programas de Plenamente
satisfaccion, respecto de Programas de Perfeccionamiento Profesional, Instituciones logrado
todos los programas de la perfeccionamiento docentes y Ensefianza a distancia.
Academia y los master de profesional,
Derecho de P.I. Instituciones docentes

y Ensefianza a

distancia
Porcentaje de 90% en el Programa 91% en el Programa de perfeccionamiento Plenamente
estudiantes/participantes que de perfeccionamiento logrado
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utilizan sus nuevos
conocimientos y aptitudes en
el trabajo, por oficina y por
pais

Numero de profesionales de
la P.l. formados, por
institucién y por pais

Numero de graduados
especializados en P.I., por
pais

Profesional

246 profesionales
formados

Numero de
estudiantes inscritos:
33 de 15 paises en el
master en Derecho de
P.l. de Turin; 26

de 15 paises en el
master en P.1. de la
Africa University

Profesional.

Plenamente
logrado

396 profesionales formados en 2010-2011 en el
marco del Programa de Perfeccionamiento
Profesional y 640 participantes de 84 paises en el
marco del Programa de Cursos de verano.

Plenamente
logrado

Numero de estudiantes inscritos: 79 de 35 paises
en el master en Derecho de P.1. de Turin; 62

de 30 paises en el master en P.l. de la Africa
University; 61 de 29 paises en el master en P.I.
de la University of Yaoundé Il y 47 de 5 paises en
el master en Derecho de P.l. de la Queensland
University of Technology.

(124 del total de 249 estudiantes mencionado
fueron patrocinados por la OMPI).

Resultados previstos:

Fortalecimiento de la estructura de educacién en P.I. e introduccion de la P.l. en distintos

niveles académicos en los Estados miembros

Indicadores de rendimiento

Se crearan seis Academias
en fase de implantacion y
nacionales de P.l. en paises
en desarrollo y PMA

Al menos una universidad o
instituto de ensefianza
superior en cada region
introduce cursos
especializados en P.I. o
actualiza los cursos
existentes

Referencias de base

Proyecto de la
Agenda para el
Desarrollo. iniciado
en 2009 y antes de
finales de 2009 no se
habian creado
Academias
nacionales en fase de
implantacion

Cinco universidades/
instituciones (India, ex
Republica Yugoslava
de Macedonia,
Malawi, Uganda y
Zambia)

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Segun el documento del proyecto concluido que
se aprob0 en la tercera sesion del CDIP, se
crearon cuatro academias de P.I.

Plenamente
logrado

Diez universidades/instituciones en Australia,
Bangladesh, el Camerun, la ex Republica
Yugoslava de Macedonia, Indonesia (2, University
of Indonesia y Universitas Padjadjaran), Malawi,
Tailandia, Turquia y Zambia.

Resultados previstos:

Utilizacién de los cursos en Internet como complemento de los programas de formacion y

educacion en P.l. y para aumentar la sensibilizacion del publico sobre la P.I.

Indicadores de rendimiento

Porcentaje de
estudiantes/participantes que
utilizan sus nuevos
conocimientos y aptitudes en
el trabajo, por oficina y por
pais

Aumenta/se mantiene el

Referencias de base

Utilizacién del 90%

71.500 inscripciones;

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Utilizacién del 93%. Plenamente

logrado

83.000 inscripciones; un 68% de los inscritos Plenamente

numero de inscripciones y de  porcentaje de finalizaron los cursos (2010-2011). logrado
personas que completan los personas que
cursos por Internet cada afilo  completan los

cursos 69% (2008-

2009)
Mayor numero de cursos Dos cursos (DL-201y  Cuatro cursos en otros idiomas de las Naciones Plenamente
disponibles en los seis DL-202) Unidas DL-101, DL-201, DL-202 y DL-301. logrado
idiomas de las Naciones
Unidas
Resultados previstos: Mejores redes y mayor eficiencia en la cooperacion internacional entre los Estados

miembros para la formacion y educacion en P.I.

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento CCEI‘::::
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Aumento en la 21 asociados 24 asociados (en total). Plenamente
representacion geografica de logrado
los colaboradores principales

en la red mundial

Numero de proyectos de Ninguna 12 proyectos. Plenamente
cooperacion ejecutados en el logrado
marco de la red mundial

entre sus miembros

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final ’
Programa Presupuesto aprobado| 2010-11 después| Gastos| B Inl.:iice de}
2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias|
Recursos relativos al personal

Puestos 4.291 4.408 4.408 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 411 219 219 100,0%
Consultores 336 297 297 100,0%
Pasantes 48 50 50 100,0%
Total de recursos relativos al personal 5.086 4.974 4.974 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 3.837 3.699 3.065 82,9%
Servicios contractuales 1.180 1.267 1.356 107,0%
Gastos de operacion 40 - 1) n.a.
Equipos y suministros 50 50 18 36,8%
Total de recursos no relativos al personal 5.107 5.017 4.439 88,5%
TOTAL 10.193 9.991 9.413 94,2%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja una disminucion de los recursos de
personal, debido principalmente a una reduccién del personal con contratos de corta duracién.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacion del presupuesto refleja el aplazamiento de tres cursos del Programa de
Perfeccionamiento Profesional, segun lo acordado con las instituciones asociadas.
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PROGRAMA 12 CLASIFICACIONES INTERNACIONALES Y NORMAS
TECNICAS DE LA OMPI

Director del Programa Sr. Y Takagi

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Durante el bienio 2010-2011, se lograron avances significativos en lo relativo a la mejora de la
eficacia de la revision de las Clasificaciones internacionales y las Normas de la OMPI sobre P.I.

Para ello, se implementd una estructura simplificada de la Clasificacion Internacional de Patentes
(CIP) junto con una nueva plataforma de publicacion. Se simplificaron los procedimientos
administrativos y en concreto, aquellos relativos a la preparaciéon de documentos impresos destinados
a las reuniones, que se sustituyeron por la distribucion de llaves USB.

El Foro electronico de Niza se ha implementado y ha permitido que la labor del Comité de Expertos se
prepare mejor y avance con mayor eficacia. Asi pues, se ha podido reducir la duracién de su sesién
ordinaria a cinco dias laborables en lugar de los ocho anteriores.

Del mismo modo, se ha implementado un nuevo mecanismo de trabajo para publicar el informe de las
sesiones del Grupo de Trabajo sobre la Revisiéon de la CIP que ha permitido reducir de seis semanas
a tres el tiempo empleado para publicar los documentos del informe y actualizar el foro electrénico.

Como resultado de las iniciativas anteriores, el tiempo promedio incurrido entre la presentaciéon de
una solicitud de revision y su publicacion se redujo de 32 meses en 2009 a 23 meses en 2011. La
decision relativa a la publicacion de versiones anuales de la Clasificacion de Niza a partir de 2013
reducira el periodo comprendido entre la solicitud de revision y su publicacion para determinados tipos
de enmiendas.

En cuanto a la mayor aceptacion y a la utilizacion mas eficaz de las Clasificaciones internacionales y
de las normas técnicas de la OMPI, el acuerdo celebrado entre la Oficina de Patentes y Marcas de los
Estados Unidos de América (USPTO) y la Oficina Europea de Patentes (OEP) para desarrollar y
utilizar la Clasificacion de Patentes Cooperativa, basada en la CIP, por un lado y por otro, integrar sus
correspondientes Clasificaciones internas independientes, constituyé un avance crucial en el bienio.
Asimismo, la implementacion del Gestor de Productos y Servicios, desarrollado bajo el Sistema de
Madrid, también contribuy6 a favor de un uso mas correcto de la Clasificacion de Niza. Una nueva
herramienta incluida en WIPOSTAD para realizar encuestas se utilizara en el futuro para evaluar el
uso de las Normas técnicas por parte de las oficinas.

Ya ha empezado el proceso de unificacion de las plataformas de publicacion. Se ha previsto que
para finales de 2013, se unifiquen la CIP, la Clasificacion de Niza y la de Viena, reduciendo la
dependencia de recursos externos de cara a la publicacion.

Por ultimo, se desarrolld6 una nueva plataforma de reclasificacion de la CIP cuya puesta en
funcionamiento se ha previsto para principios de 2012. Esto permitira que la OMPI pueda
desempefar un papel mas activo en el proceso de reclasificaciéon y del mismo modo, que otras
oficinas menores participen igualmente en el ejercicio de reclasificacion. Ademas, se han adoptado
medidas administrativas para permitir que las oficinas activas puedan reclasificar mas documentos en
sus listas en comparacién con la situacion anterior. A finales de 2012, se ha previsto que aumente
considerablemente el niumero de documentos de patente reclasificados que hagan uso de la nueva
plataforma.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El trabajo del programa 12 respalda la aplicacidon de las recomendaciones 8, 30 y 31 de la Agenda
para el Desarrollo, al facilitar el acceso de los paises en desarrollo a informacién publica sobre
patentes. Por este motivo, contribuye también a la labor que se realiza en aras de la transferencia de
tecnologia.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Mayor eficacia en la revision de las Clasificaciones internacionales y normas técnicas de la
OMPI
. e . . Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base  Datos sobre el rendimiento colores

Estructura simplificada de la Estructura de la CIP La estructura simplificada de la CIP entré en vigor Plenamente
CIP plenamente operativa en dos niveles el 1° de enero de 2011, segun lo previsto. logrado
antes de enero de 2011

En ese sentido, se ha iniciado la produccion de una

nueva plataforma de publicacién para la CIP con 6

meses de antelacion.

Finalizacion del Periodo de revision El Comité de Expertos de la Union de Niza decidi6 ~ Plenamente
procedimiento de reforma de cinco afos reducir el periodo de examen de las nuevas logrado
de la revisién de la versiones de la Clasificacion a un afio.

Clasificaciéon de Niza para
acortar el periodo de
revision, de 5 afios a un afo
antes de 2011

Numero de proyectos Ninguna En 2010 se estudiaron 18 proyectos de Plenamente
relativos a las clasificacion en el foro electronico y otros 5 en 2011 logrado
clasificaciones de Niza, (23 proyectos en total).

Viena y Locarno debatidos
en un foro electronico

Disminucion del tiempo Promedio de 32 meses Promedio en 2010: 21 meses Plenamente
necesario entre la en lo que respecta a la logrado
presentacion de una revision de la CIP Promedio en 2011: 23 meses
peticiéon y su aprobacion y
publicacion
Disminucién considerable Proceso y volumen Nuevo flujo de trabajo para la publicacion de Plenamente
del volumen de trabajo de trabajo de informes sobre la Revision de la CIP. logrado
editorial gracias a una publicacion que . . i
nueva base de datos en exigen un nivel El Grupp de”TrabaJo.ha reducido el periodo total
Internet para el Grupo de considerable de de publicacion de seis a tres semanas.
Trabajo sobre Normas y trabajo de edicion La base de datos WIPOSTAD se puso en marcha
Documentacpn ($DWG por en julio de 2011 pero no estuvo completamente
sus siglas en inglés) y a operativa para el fin del bienio.
instrumentos que en ese
sentido sean necesarios En las reuniones se utilizé el foro electrénico en
para las clasificaciones lugar de distribuir impresiones.
El foro electrénico redujo la documentacién en
papel distribuida en las reuniones de
Clasificacién Niza-Viena-Locarno.
Resultados previstos: Mayor aceptacion y utilizacién mas eficaz de las Clasificaciones internacionales y normas

técnicas de la OMPI

Indicadores de rendimiento  Referencias de base  Datos sobre el rendimiento ?:Ijl‘:) ?':se
Mayor numero de partes Informacion CIP: 2 nuevos miembros (Ucrania y Serbia). Plenamente
contratantes de los distintos disponible en el sitio logrado
acuerdos y arreglos Web de la OMPI Niza: 1 nuevo miembro.

Viena: 3 nuevos miembros (la ex Republica

Yugoslava de Macedonia, Montenegro y la

Republica de Corea).

Locarno: 1 nuevo miembro (la Republica de

Corea).
Mayor niumero de consultas Consultas de las pagin: Visitas a las paginas en 2010-2011 Plenamente
de las paginas del sitio Web del sitio en 2009: logrado
de la OMPI relacionadas (se espera que la coherencia de los datos sobre las
con ese ambito visitas a las paginas mejore con el nuevo servicio

de reclasificacion de la CIP, alojado en la OMPI,
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cuya produccion se inicié recientemente)

CIP: 349.199

Sitio Web de la CIP: 324.852 /341.583
Niza: 278.425 » )

Sitio Web de Niza: 269.315 /307.403
Locarno: 20.311 »

Sitio Web de Locarno: 17.637 /21.481
Viena: 14.273

Sitio Web de Viena: 13.588 /19.691
Publicacion de la

CIP. No disponible Publicacion de la CIP
(desde marzo 27.274 / 55.153 (desde marzo de 2010)
de 2010)

Manual de la OMPI Normas técnicas de la OMPI (manual):
de informacion y 108.711 /95.323

documentacion en
materia de
Propiedad Industrial:
116.031

Resultados previstos: Unificacion de los procedimientos de publicacién y el correspondiente soporte informatico de la
Clasificaciones internacionales

. . . e Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Menor utilizaciéon de Gran dependencia Se elaboré la nueva plataforma de publicaciones
recursos externos para la de recursos externos del sistema de Niza y se ha previsto que comience
publicacioén de las para la publicacion, su produccion a finales de 2012 La de Viena se
Clasificaciones en particular, de las abordara a continuacion, en 2013.

Clasificaciones de
Niza, Vienay
Locarno
Resultados previstos: Creacion y perfeccionamiento de recursos informaticos para ayudar a las oficinas nacionales a
elaborar versiones nacionales de las Clasificaciones internacionales
Indi - . . Clave de
ndicadores de rendimientc  Referencias de base = Datos sobre el rendimiento colores
Numero de oficinas que Cuatro oficinas (BR, Otra oficina mas (SK) ha empezado a publicar la
utilicen esos recursos; ES, GR, PL) CIP utilizando los instrumentos.

objetivo especifico: 8
Otra oficina (SER) expres6 su interés en 2011y
aplicara los instrumentos en 2012.

Resultados previstos: Reclasificacion sistematica de los documentos de patente tras la revision de la CIP, utilizando un
servicio de XML por Internet

Indicadores de rendimiento  Referencias de base = Datos sobre el rendimiento ?:Ic?l\;er:se
Numero de oficinas que Participacion de 12 En 2010-2011 participaron 15 oficinas (EP, US, SE, Plenamente
participen en la oficinas en 2009 RU, NO, JP, HR, FI, CA, BR, ES, MX, IL, HU, CZ) logrado
reclasificacion y niumero de (EP, US, JP, ES, BR,
documentos de patente SE, NO, HU, GB, Promedio de documentos reclasificados:
reclasificados BG, CN, MX). En
promedio se 2007: 91%
reclasifico el 73% de 2008: 83%
los documentos 2009: 59%
2010: 42%
2011: 25%
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final

Presupuesto| 2010-11 después Gastos indice de
aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 6.330 5.285 5.285 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 134 114 114 100,0%
Consultores 269 266 266 100,0%
Total de recursos relativos al personal 6.733 5.665 5.665 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 371 190 148 77,7%
Servicios contractuales 1.325 1.345 1.299 96,6%
Gastos de operacion 9 - 4 n.a.
Equipos y suministros 82 16 6 39,4%
Total de recursos no relativos al personal 1.787 1.550 1.457 94,0%
TOTAL 8.520 7.215 7.122 98,7%
A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto final 2010-2011 después de las transferencias registra una disminucion debido a la
reasignacion de los servicios de informacién sobre patentes al programa 14 y a la transferencia de
fondos al programa 20 con vistas a cubrir los costos del traslado de la oficina de la OMPI en Japén.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La leve infrautilizacion del presupuesto a nivel de los recursos no relativos al personal se debio
principalmente a una disminucién de los gastos de viaje derivada de la adopcién de medidas de
rentabilidad.

83



Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

PROGRAMA 14 SERVICIOS MUNDIALES DE INFORMACION EN MATERIA
DE P.l.

Director del Programa Sr. Y. Takagi

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

A finales de 2011, el portal PATENTSCOPE se trasladd a un sistema altamente eficaz y
completamente nuevo, mejorando las funciones de busqueda y la experiencia del usuario y
conllevando un aumento considerable del numero de visitantes (aumento del 38% en 2011 en
comparacién con 2010). El niumero de colecciones nacionales y regionales integradas en el sistema
aumento de 8 a 28. Del mismo modo, se introdujeron nuevas funciones multilinglies para ejecutar las
interfaces de usuario en nueve idiomas como el sistema CLIR de busqueda plurilinglie, que permite
ampliar y traducir las busquedas en nueve idiomas, la integraciéon de Google translate, KIPO translate
para el coreano y Microsoft translate para los resultados de las busquedas y el Asistente de
Traduccion para los Titulos y Resumenes de Patentes (TAPTA por sus siglas en inglés). Ademas, se
pusieron en marcha dos bases de datos nuevas a nivel mundial, a saber, la Base Mundial de Datos
sobre Marcas, que incluye las colecciones de Madrid, 6ter y Lisboa, y la Base de Datos de la UPOV
sobre variedades vegetales (PLUTO) en 2011.

El proyecto de “Acceso a la informacion especializada sobre patentes” (ASPI) se puso en marcha
en 2010, aprovechando las experiencias adquiridas en el marco del proyecto de “Acceso a la
investigacion para el desarrollo y la innovacion” (ARDI), iniciado en 2009. Con la colaboracion de
proveedores de bases de datos comerciales y otros organismos de las Naciones Unidas, ambos
proyectos dieron lugar a la elaboracién de una serie de bases de datos comerciales accesibles de
forma gratuita o a una tarifa preferente, en paises en desarrollo y en PMA. Durante el bienio, los
proyectos consiguieron aumentar considerablemente el contenido al que pueden acceder los paises
beneficiarios.

El proyecto relativo al establecimiento de “Centros de apoyo a la tecnologia y a la innovacion” (CATI)
reunié un total de 38 paises durante el bienio. En total, 20 paises establecieron sus propias redes
nacionales de CATI tras la ejecucion de las misiones de evaluacion de las necesidades, los procesos
de planificacion, la celebraciéon de acuerdos de prestacion de servicios y la formacion inicial de los
miembros del personal de los CATI. Con vistas a facilitar la cooperacion regional, se organizaron
cuatro seminarios regionales sobre el proyecto CATI para permitir que los paises pudiesen crear una
plataforma regional que facilitase el intercambio de experiencias entre los mismos en materia de
establecimiento y de gestion de los CATI.

En el marco del proyecto de la Agenda para el Desarrollo (“Creacion de instrumentos de acceso a la
informaciéon sobre patentes”), la OMPI prepard nueve informes sobre analisis de la actividad de
patentamiento que versaban sobre determinados ambitos de interés para los paises en desarrollo y
los PMA. Dichos informes se elaboraron con la colaboracion de la OMS, la FAO, Medicines Patent
Pool (MPP), la Agencia Internacional de Energias Renovables (IRENA) y la Fundacién Africana de
Tecnologia Agricola (AATF). Se publicaron en una pagina Web dedicada a los informes sobre
analisis de la actividad en materia de patentes,7 que también incluye un corpus de informes anteriores
elaborados por distintos actores del sector publico y privado en varios ambitos.®

Un estudio de viabilidad sobre el establecimiento de bases de datos de registros de patentes
nacionales y de sus correspondientes vinculos con PATENTSCOPE, preparado para la octava sesién
del Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP) en 2011, ofrecid orientaciones sobre el
perfeccionamiento de los servicios de apoyo para la busqueda en materia de patentes que presta la
OMPI a las Oficinas de P.l. y también facilitdé el debate sobre la cooperacién internacional para
mejorar el acceso a las invenciones que forman parte del dominio publico.

La OMPI también ayudé a los Estados miembros interesados a desarrollar un concepto para un
sistema destinado al intercambio transnacional de servicios de busqueda y examen de patentes en
aras de profundizar la cooperacion internacional en materia de examen de patentes.

" http://www.wipo.int/patentscope/en/programs/patent landscapes/pl_about.html.
8 http://www.wipo.int/patentscope/en/programs/patent landscapes/pl_existing_reports.htmi.
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En 2010 y 2011, la OMPI organizé respectivamente el segundo y el tercer Simposio Mundial de las
Administraciones encargadas de la P.l., proporcionando de este modo a los jefes de las oficinas de
P.l., a los lideres de la industria y a las demas partes interesadas un foro internacional para compartir
ideas y experiencias destinadas a mejorar los servicios que serian suministrados por las
administraciones de la P.I. Mas de 50 participantes procedentes de paises en desarrollo y PMA
asistieron a los simposios, lo cual contribuyé a fomentar la cooperacioén internacional en materia de
coordinacién del desarrollo de una infraestructura mundial destinada a mejorar el acceso a la
informacion sobre P.l. en todo el mundo.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Una parte importante de la labor del programa durante el periodo examinado consistio en la ejecucion
de los proyectos de la Agenda para el Desarrollo relativos al acceso a bases de datos especializadas
y a la creacion de instrumentos de acceso a la informacién sobre patentes anteriormente explicados.
El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 14 se basaron en las

recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Mejora del acceso a los recursos de informacién generados a partir de los sistemas de P.I.

Tecnologia y la Innovacion
(CATI) que consideran que
los CATI constituyen el punto
central en materia de
informacion sobre patentes y
tecnologias

Porcentaje de usuarios de
bases de datos mundiales
sobre P.l. y de bases de
datos de servicios en materia
de P.I. que consideran que
gracias a dichas bases
realizan una labor mas eficaz

paises

No se dispone de
datos anteriores
a 2010

Georgia, Guatemala, Honduras, Kenya,
Kirguistan, Madagascar, Marruecos, Mozambique,
Nigeria, Filipinas, la Republica del Congo, la
Republica Democratica del Congo, la Republica
Dominicana, el Senegal, Tunez y Viet Nam.

Véase «Cuestionario de evaluacién de las
necesidades y el avance de los Centros de Apoyo
ala Tecnologia y la Innovacién (CATI)», diciembre
de 2011 — Informe resumido de evaluacién (en
inglés)
http://www.wipo.int/export/sites/www/patentscope/
en/programs/tisc/doc/TISC 2011 2012 Survey S
ummary Report.pdf

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento cclf:l‘:)?'edse
Contribucién de los nuevos No se dispone de Primer trimestre de 2010 — 156.271 usuarios Plenamente
servicios de busqueda de datos anteriores distintos logrado

PATENTSCOPE® al a 2010 . .

aumento del numero de C.ua.rto trimestre de 2010 — 216.290 usuarios

usuarios distintos

Aumento del numero de Acceso a El programa ARDI permite consultar mas de 200 Plenamente

usuarios que tienen accesoa  publicaciones revistas cientificas y técnicas (cuatro veces mas logrado
bases de datos periddicas cientificas que en 2010) de forma gratuita a 77 paises en
especializadas y servicios de  y técnicas mediante el  desarrollo y a 28 por un precio muy reducido.
apoyo conexos en los paises  programa aRDi ARDI abrié la posibilidad de acceder a mas
en desarrollo y los PMA para 105 paises en revistas asociandose con Research4Life (R4L),
desarrollo y PMA; que permite consultar mas de 8.000 revistas
acceso a bases de revisadas por expertos en del programa HINARI
datos comerciales de la OMS (revistas de salud y biomedicina), el
sobre patentes programa AGORA de la FAO (revistas sobre
mediante el programa  agricultura) y el programa OARE de la PNUMA
ASPI para 115 paises  (cuestiones medio ambientales). La ASPI permite
en desarrollo y PMA consultar 6 de las bases comerciales sobre
patentes mas importantes del mundo, de forma
gratuita para 49 PMAs y a un precio muy reducido
para otros 66 paises en desarrollo.
Numero de beneficiarios de Establecimiento de Creacion de redes de CATI en 20 paises durante Plenamente
Centros de Apoyo a la redes de CATlen 6 el bienio: Argelia, Cuba, el Ecuador, Egipto, logrado

Plenamente
logrado

85




Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

Resultados previstos:

Mayor difusion de colecciones digitalizadas sobre patentes de las oficinas nacionales/regionales
de los Estados miembros de la OMPI

Indicadores de rendimiento

Aumento del numero de
colecciones de patentes
disponibles en bases de
datos de Internet

Referencias de base

A finales de 2009
PATENTSCOPE
contenia ocho
colecciones

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

A finales de 2011 contenia 28 colecciones
ademas del PCT.

Resultados previstos:

Perfeccionamiento de los servicios de apoyo para la busqueda en materia de patentes que
presta la OMPI a las oficinas de P.l. de los Estados miembros

Indicadores de rendimiento

Numero de inventores
locales de los paises en
desarrollo y PMA que se han
beneficiado del programa de
creacion de capacidad en
relaciéon con las busquedas
del estado de la técnica

Reformulacién del servicio
ICSEI a los fines de
introducir nuevas mejoras en
el marco del sistema del PCT
y de un mejor acceso al
sistema del PCT para los
inventores de los paises en
desarrollo y PMA

Referencias de base

n.a.

n.a.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Los servicios de busqueda WPIS ya no se
promocionan dado que los servicios que ofrecen
los CATI deben reemplazarlos parcialmente. Por
tanto, el niumero de usuarios ha disminuido.

Se inici6 la reformulacion del ICSEI (ahora
denominado ICE) y se ampli6 la gama de
servicios para proporcionar también formacion a
los examinadores de patentes en el uso de
resultados de examen externos de otras oficinas
de P.I. Se imparti6 un primer taller subregional
para oficinas de P.l. de la regién de Asia y el
Pacifico en noviembre de 2011, en Kuala Lumpur.
Con el Instituto Federal de la Propiedad Intelectual
de Suiza, hay un nuevo donante para la
elaboracion no remunerada de informes de
examen.

Resultados previstos:

Mejor utilizacion de la informacion en materia de patentes mediante analisis generales en
materia de patentes y la elaboracion de instrumentos conexos centrados en temas especificos

Indicadores de rendimiento

Numero de usuarios de los
analisis en materia de
patentes que se publiquen,
en los que se aborden temas
previamente concertados y
que sean de interés para los
Estados miembros

Porcentaje de participantes,
por oficina, y por pais, en el
curso por Internet sobre
informacion en materia de
patentes y analisis en
materia de patentes y
conferencias regionales
centradas en el analisis en
materia de patentes, para los
que se haya recurrido a
nuevos programas de

Referencias de base

Ninguna — finales

de 2009

(En 2011 se
elaborara un primer
conjunto de informes
sobre analisis de la
actividad en materia
de patentes)

Ninguna — finales

de 2009

(el curso por Internet
se pondra a
disposicion del
publico no antes del
primer trimestre

de 2011)

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Plenamente
logrado

Sitio Web de informes sobre analisis de la
actividad en materia de patentes (4.228 visitas al
sitio Web).

El afio 2010 sirvio para establecer el concepto de
informes sobre anélisis de la actividad en materia
de patentes; se han identificado colaboradores
para la cooperacion y temas por tratar, y se ha
delineado la metodologia para la busqueda de
patentes y el procedimiento de contratacion
publica para la preparacion de los informes.

En 2011 se elaboraron nueve informes sobre el
analisis de la actividad en materia de patentes,
que estan en proceso de publicacion: Ritonavir,
Atazanavir, coccion solar, climatizacion solar,
vacunas (panorama general y una parte sobre
determinadas enfermedades), desalinizacion y
uso de energias alternativas para la
desalinizacion.

El curso por Internet se concluira a mediados

de 2012; se organizaron cuatro conferencias
regionales durante el bienio en Africa (Addis
Ababa), la regién de Asia y el Pacifico (Singapur),
en la regién de Europa Central y Oriental, Asia
Central y el Caucaso (Moscu) y América Latina
(Buenos Aires); véase también el "Cuestionario
de evaluacion de las necesidades y el avance de
los Centros de Apoyo a la Tecnologia y la
Innovacion (CATI)", diciembre de 2011 (en
inglés).
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perfeccionamiento en el
empleo

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final
Presupuesto| 2010-11 después| indice de
Programa aprobado 2010-11 o g | SEEER 2R utilizacion (%),
transferencias|
Recursos relativos al personal
Puestos 5.791 7.914 7.914 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion - 119 119 100,0%
Consultores 269 29 29 100,0%
Pasantes - 12 12 100,0%
Total de recursos relativos al personal 6.060 8.075 8.075 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 410 844 851 100,9%
Servicios contractuales 1.440 1.842 1.432 77,8%
Gastos de operacién - 35 42 119,9%
Equipos y suministros 20 432 576 133,3%
Total de recursos no relativos al personal 1.870 3.153 2.902 92,0%
TOTAL 7.930 11.228 10.976 97,8%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la asignacién a este programa de los servicios de
informacién sobre patentes (anteriormente incluidos en el programa 12) y de recursos adicionales
destinados a las actividades relacionadas con las bases de datos a nivel mundial. También se
asignaron al programa recursos adicionales del orden de 1 millén de francos suizos, destinados a dos
proyectos de la Agenda para el Desarrollo, a saber, “la creacién de instrumentos de acceso a la
informacion sobre patentes” y “la propiedad intelectual y el dominio publico”.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacion del presupuesto a nivel de los recursos no relativos al personal fue ligeramente
inferior a lo previsto (92%), debido principalmente a los retrasos registrados en los procesos de
contratacién en curso, que no pudieron concluir antes de finalizar el bienio.
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PROGRAMA 15 MODERNIZACION DE LAS OFICINAS DE P.I.

Director del Programa Sr. Y. Takagi

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

En el bienio 2010-2011, se prestaron servicios de modernizacion a oficinas de P.l. de mas de 90
paises de todas las regiones, entre los cuales 16 constituian PMA. Ademas, dos instituciones de P.I.
de la regién de Africa, concretamente la ARIPO y la OAPI, recibieron ayuda continua para sus
proyectos de modernizacion. Entre las oficinas nacionales y regionales que beneficiaron de la
asistencia figuraron tanto aquellas en las que se habian iniciado nuevos proyectos de modernizacion
(14 oficinas) como aquellas en las que ya se habian puesto en marcha y se encontraban en distintas
fases de ejecucion (44 oficinas).

La labor del programa en este bienio también incluyd la organizacion y/o la participacion en ocho
talleres regionales centrados en temas claves de la automatizacion, la formacién y la transmision de
las experiencias y practicas mas idéneas de cada pais.

Para abordar mejor las dificultades que plantea la ayuda prestada a instituciones de P.I. con diversos
grados de desarrollo, infraestructura, conocimientos y recursos, se ofrecié una serie completa de
servicios de modernizacion, entre los cuales figuraban: el asesoramiento y las orientaciones a nivel
técnico, la evaluacion de las necesidades, la simplificacion de los métodos de trabajo, el suministro de
elementos estandar de automatizacion adaptados a los requisitos especificos de cada pais, la
creacion de bases de datos nacionales de P.l., la comunicacion electrénica con el Sistema de Madrid,
la vinculacion con el servicio PATENTSCOPE de la OMPI, la ampliacion de la formacion para el
personal de las instituciones de P.l. y la transmision de conocimientos a sus respectivos
coordinadores técnicos, el seguimiento y la supervision de los avances y las evaluaciones de la
incidencia de las iniciativas tomadas. Las actividades relacionadas con la capacitacion del personal y
la transmisién de conocimientos representaron en torno al 60% de la labor realizada en el marco del
programa y fueron decisivas para lograr los resultados deseados.

Del mismo modo, entre los demas logros registrados durante el bienio 2010-2011 también figuran las
nuevas versiones del Sistema de automatizacion de la propiedad industrial (IPAS por sus siglas en
inglés) de la OMPI con funciones adicionales y de mayor eficacia, la creacion del nuevo médulo de
Sistema de gestion electrénica de documentos (EDMS) que esta siendo actualmente probado en
varias oficinas y la finalizacion del programa de digitalizacién de la OMPI, WIPOScan.

La nueva version del sistema IPAS se implementd con buenos resultados en Argelia, Malta, San
Marino, Serbia y Tunez y actualmente se estan realizando proyectos de cara a su implementacion en
otros paises durante el afio 2012. Con motivo de la migracion progresiva de los usuarios del Sistema
Arabe de Gestién de la P.I. (AIPMS por sus siglas en inglés) hacia el nuevo sistema IPAS, la
utilizacion del AIPMS en la region arabe disminuyé durante el bienio. Se ha previsto que dicha
tendencia siga vigente durante los proximos afios. El programa WIPOScan se instalé en la ARIPO,
Argentina, Azerbaiyan, Botswana, Republica Dominicana, Egipto, Kenia, Marruecos, Namibia,
Panama, Sudafrica, Tlnez, Emiratos Arabes Unidos y Zambia.

Del mismo modo, se registré un avance importante en la implementacién del sistema IPAS en oficinas
de P.l. de tamano intermedio a grande que habian solicitado ayuda en Brasil, Chile, Indonesia, y
Filipinas. Por otro lado, otros paises como Egipto, Marruecos, Nigeria y Sudafrica también
manifestaron su interés por el mismo y se llevaron a cabo evaluaciones en sus correspondientes
oficinas.

Ademas, durante el bienio también tuvo lugar el desarrollo de la plataforma WIPO CASE de acceso
centralizado a la busqueda y el examen, que permiti6 a las oficinas participantes compartir
informacion relativa a los procesos de busqueda y examen de patentes. Por ahora, los usuarios de
WIPO CASE son las oficinas del Grupo Vancouver (Australia, Canada y Reino Unido). Un grupo de
nueve paises latinoamericanos (el grupo PROSUR, formado por Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, Paraguay, Peru, Suriname y Uruguay) han solicitado ayuda de cara al desarrollo de un
sistema similar y se puso a prueba un proyecto piloto en las oficinas durante el afio 2011.
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La ampliacion del Servicio de Acceso a los Documentos de Prioridad (DAS por sus siglas en inglés) a
nuevos tipos de derechos de P.l. incluyendo las marcas, los dibujos y modelos industriales y los
modelos de utilidad, fue aprobada durante la tercera sesion del Grupo de Trabajo del DAS en julio
de 2011. Asimismo, el Grupo de Trabajo también aprobd simplificaciones del servicio para que su
uso por parte de los solicitantes fuese mas atractivo y la participaciéon de las oficinas de todo tipo de
tamafos fuese mas facil. Se estan desarrollando actualmente nuevas mejoras.

La colaboracién y la asociacién con las oficinas se reforzaron mediante la firma de 37 acuerdos de
cooperacidon nuevos relativos a la implementacion de sistemas para el desarrollo de servicios
comerciales.

El grafico infra ofrece una indicacion sobre el nivel de utilizacion de los sistemas de modernizacion de
la OMPI a finales de 2011 en comparacion con 2009.

Utilizacion de las herramientas de modernizacion de las oficinas de P.I.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

En el marco del programa se procedié a la ejecucion del proyecto DA_10_02 “Instituciones de P.I.
eficaces” de la Agenda para el Desarrollo.

Se emprendioé la labor preparatoria en la Organizacién Africana de la Propiedad Intelectual (OAPI)
para implantar el Sistema de Automatizacién de la Propiedad Industrial (IPAS) y se adquirio el equipo
necesario para que la oficina pudiera prestar apoyo al plan de modernizacién de la OAPI y de dos
Estados miembros identificados para el proyecto, a saber, Senegal y Gabén. Se configur6 el sistema
para el flujo de trabajo de la OAPI con respecto al subproyecto de nombres comerciales, se procedié
a la migracioén de los datos y se impartié una formacioén a los usuarios sobre la utilizacién del sistema.

Ademas, un sistema de intercambio electréonico de datos correspondientes a las notificaciones entre
la Organizacion Regional Africana de la Propiedad Intelectual (ARIPO) y cinco de las oficinas de sus
Estados miembros (Botswana, Gana, Kenia, Namibia y Uganda) se instal6 con éxito y se esta
utilizando ampliamente.

En las tres oficinas de los PMA (Butan, Camboya y Laos) se llevo a cabo un analisis de necesidades
para definir con claridad la naturaleza y el alcance de la ayuda que debe facilitarse para que las
oficinas puedan alcanzar las metas definidas en el proyecto y seguidamente, se organizaron misiones
de formacion sobre la utilizacion del IPAS.

En la ARIPO también se celebré un taller en materia de capacitacion y de promociéon de la
colaboracién entre oficinas en aras de respaldar el proyecto de Instituciones de P.l. eficaces.
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En el marco del proyecto DA 19 24 27 01 “La propiedad intelectual, las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC), la brecha digital y el acceso a los conocimientos” se presto
asistencia a trece oficinas, concretamente a las de la ARIPO, Argentina, Azerbaiyan, Colombia,
Republica Dominicana, Gana, Kenia, Namibia, Sudafrica, Vietnam, Emiratos Arabes Unidos y Zambia.
Dicha asistencia abarcaba desde la implementacion de WIPOScan y la adquisicién de equipos
digitales hasta la digitalizacién de archivos muy grandes de registros de P.I.

El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 15 se basaron en las

recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:
de las actividades

Aumento de la eficacia de las instituciones de P.l. mediante procedimientos de automatizacion

Indicadores de rendimiento Referencias de base

Aumento de la eficacia en 42
oficinas de P.l. durante el bienio
2010-2011. Con ese fin se
suministrara toda una gama de
servicios de automatizacion y se
organizaran cursos de formacion.
La eficacia sera evaluada sobre la
base de criterios previamente
consensuados.

Durante todos los
periodos resefiados
anteriores se presté
asistencia a 54 oficinas

De las 42 oficinas de P.I. que
recibiran asistencia durante el
bienio, hay 12 nuevas oficinas de
P.l. y 30 que precisan asistencia
adicional y regular para lograr los
resultados deseados.

Aumento de la eficacia en 14
organismos de gestién colectiva
durante el bienio 2010-2011. Con
ese fin se suministrara toda una
gama de servicios de
automatizacion y se organizaran
cursos de formacién. La eficacia
sera evaluada sobre la base de
criterios previamente consensuados.

De los 14 organismos de gestion
colectiva que recibiran asistencia
durante el bienio, hay seis nuevos
organismos y ocho que precisan
asistencia adicional y regular para
lograr los resultados deseados.

e Clave de
Datos sobre el rendimiento
colores
Se visitaron 91 oficinas de la P.I. Plenamente
durante el bienio, algunas mas de una logrado

vez.

En 58 oficinas de P.l. de todas las
regiones ha aumentado la eficacia
gracias a los servicios y productos de
modernizacién de la OMPI.

Plenamente
logrado

De las 58 oficinas de la P.l. donde se
prestaron servicios de modernizacion,
en 14 se iniciaron nuevos proyectos

y 44 siguen necesitando asistencia para
lograr los resultados esperados.

Puede consultarse el programa 3 para
obtener mas informacion.

Interrumpido

Resultados previstos:

Instituciones de P.I. con capacidad de acceso y utilizaciéon de recursos mundiales mediante

sistemas electronicos normalizados de intercambio de datos

Indicadores de rendimiento Referencias de base

20 oficinas de P.l. de Estados parte
en el Arreglo de Madrid con
capacidad para el acceso
electronico y la descarga de las
solicitudes internacionales que
reciban con arreglo al Sistema de
Madrid, utilizando con ese fin el
médulo IPAS y mediante cursos de
formacién

Se prest6 asistencia
a 10 oficinas de P.I.

Clave de

D re el rendimien
atos sobre el rendimiento colores

Se facilit6 asistencia a 12 oficinas de
P.l. sobre la consulta electronica y los
servicios de descarga para las
solicitudes internacionales del sistema
de Madrid con el médulo de
automatizacion de la propiedad
intelectual de este sistema.
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13 oficinas de P.I. de Estados parte Se prest6 asistenciaa 3  Se proporciond asistencia aun total

en el PCT podran intercambiar datos  oficinas de P.I. de 28 oficinas para intercambiar datos
gracias al servicio con el servicio PATENTSCOPE de la
PATENTSCOPE® de la OMPIl y OMPI. A cinco de estas oficinas se les
tendran acceso a sus recursos facilité asistencia para poder

mediante la utilizacion del modulo intercambiar datos con el servicio
ST.36 del IPAS PATENSCOPE de la OMPI utilizando el

modulo ST36 del sistema de
automatizacion de la propiedad
industrial de la OMPI.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Broarama Presupuesto aprobado 20:;?::'2::5::;:';3; Gastos| indice de
9 2010-11 B . 2010-11 utilizacion (%)
las transferencias|

Recursos relativos al personal

Puestos 2.187 3.682 3.682 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 195 117 117 100,0%
Consultores 22 36 36 100,0%
Pasantes 48 - - n.a.
Total de recursos relativos al personal 2.452 3.835 3.835 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 422 502 798 158,9%
Servicios contractuales 1.832 2.632 1.785 67,8%
Gastos de operacion 40 23 1 4,8%
Equipos y suministros 152 471 105 22,2%
Total de recursos no relativos al personal 2.446 3.628 2.688 74,1%
TOTAL 4.898 7.463 6.523 87,4%
A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento en comparacion con el
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la asignacion de personal y a un aumento de los
recursos atribuidos al programa, del orden de 1,2 millones de francos suizos para el
bienio 2010-2011, destinados al proyecto de la Agenda para el Desarrollo sobre la “P.l., Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), la brecha digital y el acceso a los conocimientos”.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

A finales del bienio de 2010-2011, el indice de utilizacion de los recursos no relativos al personal
vinculados con los proyectos no integrados en la Agenda para el Desarrollo era del 98,5%.

El indice de utilizacion de los recursos globales del programa (recursos no relativos al personal)
ascendio a un 74,1%, debido principalmente a la infrautilizacion del presupuesto correspondiente al
proyecto de la Agenda para el Desarrollo “Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), la
brecha digital y el acceso a los conocimientos”. El proyecto consiguio6 lograr sus objetivos, tal y como
figura en el documento de proyecto, pese a utilizar recursos inferiores a lo previsto, debido
principalmente a la utilizacion de recursos de las oficinas locales de P.l. en lugar de recurrir a
expertos internacionales o a proveedores externos.
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PROGRAMA 16 ESTUDIOS, ESTADISTICAS Y ANALISIS ECONOMICOS

Director del Programa Director General

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

La labor estadistica consiguidé plenamente su objetivo de proporcionar datos empiricos de calidad
para la formulaciéon de politicas. Al igual que en los afios anteriores, el programa llevé a cabo amplios
sondeos anuales en las oficinas de propiedad intelectual (P.l.) nacionales. En comparacion con el
bienio anterior, la cobertura paises mejoré considerablemente y en especial en 2011. La informacion
recogida se ha publicado de forma gratuita en la pagina Web de estadisticas de la OMPI y es utilizada
por investigadores de todo el mundo, tal como evidencian las descargas de datos, las peticiones de
los usuarios y las citas en articulos de investigacion. Los Informes sobre Indicadores mundiales de
propiedad intelectual de 2010 y 2011, en los que se proporcionan datos resumidos y analisis
estadisticos de patentes, marcas, dibujos y disefios industriales y modelos de utilidad, fueron bien
acogidos en todo el mundo, generaron un gran nimero de articulos de prensa y se citaron en
numerosas ocasiones en publicaciones sobre politicas e informes analiticos. Se pusieron en marcha
dos productos nuevos, a saber, los “Perfiles estadisticos de los paises” y los “Datos y cifras en
materia de P.1.”, en respuesta a la demanda de informacion estadistica clave de facil acceso. En un
contexto de incertidumbre econémica continuada, el programa proporcioné informes oportunos sobre
rendimiento y previsiones al sector del PCT y a los altos directivos de la OMPI, lo que posibilité una
toma de decisiones operativas y econémicas bien informada.

La labor de analisis econdémicos concluyd su primer bienio completo de existencia. El trabajo
realizado ha registrado importantes mejoras. Por primera vez en 2011, la OMPI emitié un informe
analitico centrado en la econémica, el denominado “Informe Mundial de la OMPI sobre la P.l.
de 2011: Los nuevos parametros de la innovacion”. Este informe reforzo el papel de la OMPI en la
promocion de la formulacion de politicas con base a muestras, generd un gran numero de articulos de
prensa y suscitd el interés de los responsables de la formulacidon de politicas y de las instituciones
académicas. La celebracion de una serie de seminarios sobre los aspectos econdmicos de la
propiedad intelectual en 2010 suscité un considerable interés por parte de los actores claves.
Ademas, estos seminarios fomentaron el debate acerca de los efectos de las politicas en materia de
P.l. sobre el rendimiento econémico, con base a las opiniones de algunos de los mas destacados
economistas especializados en P.l. Los videos de los seminarios de economia, disponibles en la
pagina Web de la OMPI, los ven los responsables de la formulaciéon de politicas y otras partes
interesadas de todo el mundo.

El programa también puso en marcha un proyecto trienal de estudios econémicos bajo los auspicios
del Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP), que promete ofrecer mas pruebas de la
vinculacion con el desarrollo de la politica en materia de P.l. (véanse los detalles mas adelante).
Durante el bienio 2010-2011, este proyecto registré un avance considerable en la creacion de la
infraestructura de datos sobre la cual se generaran nuevas pruebas. (Se ha previsto que dicho
proyecto concluya en 2013). En el bienio 2010-2011 también tuvo lugar la adopcién de dos proyectos
adicionales del CDIP sobre la propiedad intelectual (P.l.) y la fuga de cerebros y sobre la propiedad
intelectual (P.1.) y la economia informal, que se implementaran durante el bienio 2012-2013.

Los analisis econdmicos proporcionados por el programa, concretamente sobre la actividad en
materia de P.l. durante y después de la crisis financiera, destinados a varios comités de la OMPI,
facilitaron la realizacion de analisis econdmicos en los debates relativos a la P.l. de la OMPI.
En 2010, la OMPI ayudé a poner en marcha una red internacional de economistas de oficinas de P.I.,
ocupandose de aumentar la coordinacion y las posibilidades de comparacion de los analisis
econdmicos efectuados por oficinas nacionales y regionales de P.l. Por ultimo, la OMPI asumié el
papel de colaborador especializado en el marco del consorcio del indice mundial de la innovacion
dirigido por el INSEAD, permitiendo que la Organizacion pudiese contribuir en el ambito de la
medicion de la innovacién y fomentar un discurso de gran calidad en materia de politica de la
innovacion.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El programa participé en la ejecucion del proyecto de la Agenda para el Desarrollo DA _35 37 01
sobre la Propiedad Intelectual y el desarrollo social y econédmico, en cuyo marco se estan llevando a
cabo tres estudios de paises acerca de las relaciones entre la proteccion de la P.l. y varios aspectos
del rendimiento econdémico. Para ello, se realizaron grandes avances en la creacion de la
infraestructura de datos necesaria para formular aproximaciones empiricas.

El programa también participd en la preparacion de dos proyectos sobre la P.l. y la fuga de cerebros y
sobre la P.l. y la economia informal.

El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 16 se basaron en las
recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Mejor informacion, estadisticas y andlisis sobre el uso del sistema de P.I. en el mundo entero
. _ . L Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de publicaciones sobre Dos publicaciones principales No hubo demoras en las Plenamente
P.L (WIPI, Resefia anual del PCT), publicaciones e informes logrado
mas informes mensuales y
trimestrales del PCT Ademas de la "publicacion de

referencia”, en se presento el
nuevo Informe Mundial sobre la
P.I.

Numero de citas por publicacion En 2009, hubo 47.129 No se dispone de estadisticas Plenamente
descargas/ visitas a las solventes sobre logrado
principales publicaciones consultas/descargas
estadisticas en todos los
idiomas (Informe mundial sobre
patentes 2008, WIPI 2009,

Resefia anual del PCT de 2008-
09, Informes trimestrales y
mensuales del PCT).

En cuanto a los datos
estadisticos propiamente dichos,
en 2009 hubo 42.655 descargas
de las diversas hojas de calculo
con los datos correspondientes.

Numero de publicaciones Nueva actividad Se publicaron cuatro documentos Plenamente
realizadas por varios autores de trabajo, un informe de una logrado
encuesta en el sitio Web de la
OMPI y una revisién de estudios
econdmicos para el Comité
Asesor sobre Observancia (ACE).

Resultados previstos: Referencia mundial en materia de recursos sobre estudios, estadisticas e investigaciones en el
orden econémico

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento cclc“:l‘:)er:se
Creacion de un portal de Internet El portal de Internet sobre Se actualizé y amplié el portal de Plenamente
para difundir los estudios y los estadisticas de P.l. ya existe Internet sobre estadisticas de P.1. logrado
recursos afines elaborados por la (destaca la inclusion de los

OMPI y por otros organismos perfiles de los paises).

Se creo el nuevo portal sobre
economia de la P.l.
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Resultados previstos: Mejor comprension tedrica, empirica y practica de la incidencia que tiene el sistema de P.1. en el
desarrollo

. . . e Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de usuarios por Nueva actividad Se iniciaron tres estudios Plenamente
organismo y por pais de los nacionales sobre P.l. y temas logrado
estudios publicados que se relativos al desarrollo econémico
encargan atendiendo a la Tal y como se prevé en el
demanda de los Estados proyecto CDIP/5/7, estos estudios
miembros en relacion con el se finalizaran en 2012-2013.
numero total de publicaciones
Numero de usuarios por Nueva actividad Se iniciaron tres estudios Plenamente
organismo y por pais de las nacionales sobre P.l. y temas logrado
metodologias concebidas relativos al desarrollo econémico.
expresamente para dilucidar la Tal y como se prevé en el
incidencia economica de la P.l. en proyecto CDIP/5/7, estos estudios
el mundo entero se finalizaran en 2012-2013

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final
Programa Presupuesto| 2010-11 después| Gastos| indice de

aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias

Recursos relativos al personal

Puestos 2.368 2.815 2.815 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion - 131 131 100,0%
Consultores - 176 176 100,0%
Pasantes - 41 41 100,0%
Total de recursos relativos al personal 2.368 3.163 3.163 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 150 246 226 91,8%
Servicios contractuales 400 642 339 52,8%
Gastos de operacion - - 55 n.a.
Equipos y suministros - - 4 n.a.
Total de recursos no relativos al personal 550 888 625 70,3%
TOTAL 2.918 4.051 3.787 93,5%
A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido principalmente a la reasignaciéon de personal a este
programa. Ademas, para el bienio 2010-2011, se asignaron al programa recursos adicionales del
orden de 500.000 francos suizos, destinados a dos proyectos de la Agenda para el Desarrollo: “P.l. y
desarrollo socioecondmico” y “Proyectos de colaboracion abierta y modelos de P.1.".

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La infrautilizacion del presupuesto a nivel de los recursos no relativos al personal se debe
principalmente a los retrasos registrados en la ejecucion del proyecto de la Agenda para el Desarrollo
sobre la P.l. y el desarrollo econémico y social, provocados por retrasos en la contratacion del
personal del proyecto y por procesos de aprobacion mas largos de lo previsto en los Estados
miembros para el inicio de los estudios de paises.
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PROGRAMA 17 CULTIVAR EL RESPETO POR LAP.I.

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El programa siguio6 facilitando un dialogo politico constructivo y equilibrado en el marco del Comité
Asesor sobre Observancia (ACE) de la OMPI. Tanto la sexta como la séptima sesion del ACE
estuvieron caracterizadas por un espiritu de sensibilizacién y de cooperacién por parte de los Estados
miembros y de los Observadores, con vistas a maximizar los resultados de ambas sesiones del
Comité. Se revisaron las metodologias y los vacios de los estudios existentes para medir la
incidencia de la falsificacion y la pirateria, se analizaron los motivos que impulsan la falsificacion y la
pirateria, incluyendo un repaso a los distintos grados de desarrollo socioeconémico y se examinaron
modelos alternativos para hacer frente a la falsificacion y a la pirateria. El acuerdo para seguir con el
programa de trabajo del ACE en su octava sesiéon subray6 los esfuerzos de la OMPI, asi como el
compromiso de los Estados miembros para alimentar un enfoque inclusivo en las actividades de la
OMPI relativas al cultivo del respeto por la P.1.

En el ambito de la cooperacion internacional, la OMPI presidioé el sexto Congreso Mundial sobre la
Lucha contra la Falsificacion y la Pirateria que tuvo lugar en Paris en febrero de 2011, en asociacion
con la INTERPOL, la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) y grupos del sector privado y con la
colaboracién del Instituto nacional francés de la propiedad intelectual. Inspirada por el dialogo politico
en el marco del ACE, la alineacién estratégica de la iniciativa del Congreso Mundial, celebrado bajo el
lema “Cultivar el respeto por la P.l.: soluciones sostenibles para un problema mundial”, dio lugar a un
éxito sin precedentes, ya que el programa actualizado y equilibrado de la VI Meta Estratégica auno
a 870 participantes procedentes de 105 paises, de los cuales, casi el 50% representaban a Estados
miembros. Ademas, el interés del evento también se reflejo en el aumento del nimero de
participantes de pago (que representaron un 38% en comparacion con el 14% registrado en el quinto
Congreso Mundial).

A lo largo de todo el bienio, el programa siguié respondiendo a las solicitudes de los Estados
miembros relativas a las actividades de asistencia legislativa y de fortalecimiento de las capacidades
relacionadas con la observancia. En todas estas actividades, el programa garantizé que se reflejasen
y abordasen adecuadamente los aspectos socioecondmicos y los asuntos orientados al desarrollo,
asi como el equilibrio entre los derechos privados y el interés publico. Simultaneamente, se
destacaron las flexibilidades puestas a disposicion de los paises en los marcos juridicos
internacionales, asi como el valor de la cooperacién estratégica. Con el fin de maximizar una
utilizacion eficaz de los recursos disponibles y garantizar una mayor visibilidad, la mayoria de los
eventos relacionados con la observancia se organizaron a nivel regional y subregional.

La cooperacion y la coordinacion sistematicas con las organizaciones asociadas siguieron en pie con
vistas a integrar los asuntos orientados al desarrollo en los flujos de trabajo de dichas organizaciones.
Ademas, los intereses de la sociedad civil y de la industria obligaron al programa a seguir equilibrando
sus actividades. Este enfoque también fue fuente de inspiracion de debates celebrados en Ginebra
con muchas delegaciones extranjeras de los Estados miembros, asociaciones de titulares de
derechos, instituciones académicas y estudiantes.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 17 se basaron en las
recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

Las actividades del programa en las esferas de la asistencia técnica, el fortalecimiento de
capacidades y la asistencia legislativa estuvieron orientadas a potenciar el desarrollo, obedecieron a
la demanda y fueron transparentes (recomendaciones 1 y 13 de la Agenda para el Desarrollo). La
recomendacion 45 de la Agenda para el Desarrollo determiné el programa de trabajo acordado por el
ACE para sus sesiones sexta y séptima.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

promueva el respeto por la P.I.

Segun establece la recomendacion 45 de la Agenda para el Desarrollo, puesta en marcha de un
dialogo sobre politicas equilibrado y fructifero con miras a crear un entorno propicio que

Indicadores de rendimiento

8 documentos
en 2008-2009

Numero de estudios e

investigaciones realizados segun lo
que se acuerde en las dos sesiones
celebradas por el Comité Asesor en
materia de Observancia (ACE) y los

Referencias de base

Datos sobre el rendimiento

A raiz de la reorientacion estratégica del
programa de trabajo del ACE, se
presentaron 14 documentos basados en
la meta estratégica VI durante la sexta y
séptima sesiones del ACE, que instaron al

Clave de
colores

Plenamente
logrado

cuales tendran un doble fin:
primeramente, dilucidar los
elementos que ponen en jaque el
respeto por los derechos de P.l. y
luego, evaluar objetivamente las
pérdidas que causan la falsificacion
y la pirateria y determinar sus
repercusiones sociales y
economicas

Comité a continuar su actual programa de
trabajo en su octava sesion. Ademas, en
la séptima sesion se produjo un ahorro
significativo debido a los reducidos gastos
de viaje de terceros.

Plan de colaboracion con los titulares de los derechos de P.l. encaminado a fortalecer el marco
juridico y las capacidades del Poder Judicial y de los funcionarios encargados de hacer que se
respeten los derechos de P.I.

Resultados previstos:

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Indicadores de rendimiento Referencias de base

Plenamente
logrado

Numero de paises a los que se
presto asistencia técnica para
instituir o reformar el marco
legislativo sobre observancia,
habida cuenta de las flexibilidades
que se establecen en la Parte Il del
Acuerdo sobre los ADPIC

4 paises — a finales
de 2009

Se proporciond asistencia legislativa a dos
paises y a la Secretaria de una
organizacion intergubernamental regional
para profundizar en las consultas entre
sus cinco Estados miembros que
comparten sistemas de Derecho Civil y
Common Law.

Numero de solicitudes presentadas 42 solicitudes Se llevaron a cabo 35 actividades de Plenamente

por los Estados miembros y las en 2008-2009 creacion de capacidad para Estados logrado
organizaciones miembros y organizaciones
intergubernamentales interesadas intergubernamentales, 24 de las cuales
con el objeto de llevar a cabo tuvieron caracter subregional o regional.
actividades de fortalecimiento de Estas actividades se basaban en la
capacidad y de asistencia técnica, y recomendacion 45 de la Agenda para el
numero de proyectos autorizados Desarrollo. Muchas de ellas se
cofinanciaron con los fondos fiduciarios de
Francia, el Japén y USEN.
Numero de solicitudes recibidas y 3 solicitudes en 2008-  Se celebraron tres actividades regionales Plenamente
numero de solicitudes presentadas 2009 en Africa, Asia y algunos paises de logrado

(por los Estados miembros) para
recibir asistencia a efectos de
formular estrategias nacionales y
regionales encaminadas a mejorar
las labores de observancia

Europa y Asia, ademas de tres
actividades nacionales (dos en Asia y una
en Africa) centrados en la asistencia para
la formulacion de estrategias regionales y
nacionales en materia de observancia.

Cooperacion internacional e integracion de las cuestiones de P.I. en las actividades que llevan a
cabo organizaciones asociadas en materia de cultivo del respeto por la P.lI.

Resultados previstos:

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento il';‘; ergse
Numero de actividades en materia 28 actividades — a El programa participé en 34 actividades Plenamente
de cultivo del respeto por los finales de 2009 de organizaciones colaboradoras sobre el logrado

derechos de P.l. convocadas por los
principales interlocutores y el sector
privado y realizadas de comun
acuerdo con organizaciones
intergubernamentales y no
intergubernamentales que tienen
objetivos comunes

tema de cultivar el respeto por la P.1. en el
marco de la meta estratégica VI
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Resultados previstos: Cooperacion internacional en el marco del Congreso Mundial sobre la Lucha contra la
Falsificacion y la Pirateria conjuntamente con la OMA, la Interpol y el sector privado, y previa
invitacion, representantes de la sociedad civil y otras organizaciones interesadas

. . . . Clave de

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Conjuntamente con la OMA, la Sin referencia En 2011, tuvo lugar el Sexto Congreso Plenamente

Interpol y el sector privado, la OMPI aplicable Global, presidido por la OMPI. El logrado

organizé el Congreso Mundial sobre programa de trabajo, inspirado en el ACE,

la Lucha contra la Falsificacion y la llevo al primer plano internacional del

Pirateria en 2010 y colaborara en su dialogo politico entre los sectores publico

organizacion en 2011, e invitara a y privado el equilibrio requerido en la meta

participar en dicho evento a estratégica VI entre los derechos privados

representantes de la sociedad civil y y el interés publico en el campo de la

otras organizaciones interesadas observancia de la P.lI.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
Brociama Presupuesto| 2010-11 después| Gastos| indice de]
9 aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%)
transferencias|
Recursos relativos al personal
Puestos 1.741 1.700 1.700 100,0%
Consultores 67 262 262 100,0%
Total de recursos relativos al personal 1.808 1.962 1.962 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 586 582 497 85,4%
Servicios contractuales 207 207 179 86,3%
Gastos de operacion 3 - 6 n.a.
Equipos y suministros 4 4 4 111,9%
Total de recursos no relativos al personal 800 793 686 86,5%
TOTAL 2.608 2.755 2.648 96,1%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias registra un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la asignacién a este programa de un puesto de
trabajo y de recursos adicionales para consultas. Cabe sefalar que una vacante en el marco del
programa tan sélo se suplié en torno a finales de 2011.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacion del presupuesto (no relativo al personal) ascendid a un 86,5% debido
principalmente a los ahorros registrados con respecto al Comité Asesor anual sobre Observancia, a la
reduccion de los gastos de viaje de los portavoces y a la implementacién de medidas de rentabilidad.
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PROGRAMA 18 LA P.l. Y LOS DESAFIOS MUNDIALES

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

La P.l. y los desafios mundiales

El programa sobre la P.I. y los desafios mundiales terminé la implementacién de su primer bienio
completo en este periodo 2010-2011, contribuyendo en la consecucion de los objetivos de la OMPI
mediante el suministro de asistencia para facilitar un didlogo sobre politicas sodlido, bien
fundamentado y empirico entre gobiernos, organizaciones internacionales, actores de la sociedad civil
y el sector privado acerca de los temas mundiales emergentes que afectan a la P.I. Durante el bienio,
se hizo hincapié en la elaboracién de recursos de informacion precisos y practicos que combinasen
los andlisis de politicas con un uso mas adecuado de la informacion sobre patentes para los
encargados de la formulacion de politicas, asi como instrumentos practicos para favorecer la
innovacion colectiva y la difusién tecnolégica.

El dialogo sobre politicas a escala internacional se ha promovido con éxito mediante una serie de
eventos organizados por la OMPI, como la Conferencia de la OMPI sobre la innovacién y el cambio
climatico y el Simposio sobre la P.l. y la salud mundial, incluyendo dos simposios principales
organizados de forma ftrilateral con la colaboracién de la OMS y de la OMC. Estos eventos
constituyeron un foro que facilit6 un mayor intercambio de experiencias y conocimientos técnicos, asi
como debates mas equilibrados y comprometidos entre todas las partes interesadas. Ademas, se
presto asistencia practica en materia de P.l. y de concesion de licencias a UNITAID y a la Fundacion
Medicines Patent Pool y se organizaron eventos paralelos en las reuniones de la CMNUCC con la
colaboracién de varias partes interesadas. Se amplié la cooperacion con la OMS y la OMC en el area
de la salud mundial, asi como con la CMNUCC vy otros organismos pertinentes de las Naciones
Unidas en el ambito del cambio climatico, concretamente en lo relativo a la innovacion y a la
transferencia de tecnologias. Ademas, este resultado fue respaldado por dos series de publicaciones
nuevas: los Informes sobre los desafios mundiales y los Resumenes sobre los desafios mundiales.

Un logro determinante del bienio fue el establecimiento de WIPO Re:Search, un nuevo consorcio
formado por una amplia variedad de instituciones del sector publico y privado, procedentes de paises
desarrollados y en desarrollo, que ofrece un acceso gratuito a los activos de P.l. para fomentar
nuevos proyectos de I+D destinados a las enfermedades tropicales desatendidas, a la tuberculosis y
a la malaria. Los miembros de WIPO Re:Search aportan activos como por ejemplo, componentes
farmacéuticos y bibliotecas, tecnologias, conocimientos técnicos y datos, a los usuarios cualificados
para llevar a cabo los procesos de investigacion, el desarrollo de productos y la produccion.

Finalizé la primera fase piloto del componente de la base de datos de wipo green, el proyecto de la
plataforma tecnoldgica sostenible para las tecnologias verdes. Se celebré la primera reunién de las
partes interesadas en el proyecto wipo green, en la que estuvieron representadas empresas,
organizaciones de las Naciones Unidas, universidades y ONG. La versioén piloto de wipo green se
encuentra a disposicion de los usuarios por Internet. Varias empresas y universidades han aportado
tecnologias a la base de datos.

Promocion de la innovacién y transferencia de tecnologia

Las instituciones de I+D y las universidades son frecuentemente los principales impulsores de la
investigacion y los generadores mas importantes de conocimiento local en los paises en desarrollo y
en los paises con economias en transicion. Sin embargo, tropiezan con muchas dificultades a la hora
de utilizar el sistema de P.l. para proteger los resultados de sus actividades de investigaciéon y para
utilizar los derechos de P.I. como activos. En consecuencia, sus inversiones en I+D suelen tener una
rentabilidad econdmica limitada y escasos beneficios sociales en términos de tecnologias y productos
desarrollados, producidos y distribuidos a nivel local. Esto puede ser un impedimento para que el
sector publico y el sector privado de dichos paises reinviertan en |+D. Estos obstaculos para el uso
eficiente de la P.I. con fines de desarrollo en los Estados miembros de la OMPI se definen como el
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desafio de la titularidad y la explotacion de los resultados de investigac:i(’)n.9 Para hacer frente a este
desafio, la OMPI centr6 su atencién, durante el bienio 2010-2011, en aumentar la capacidad de los
gobiernos, las universidades y los organismos publicos de investigacién de los Estados miembros,
dotandolos de la infraestructura de gestién de la P.l. y los medios practicos necesarios para
desarrollar, proteger, administrar y explotar los productos resultantes de la 1+D y la innovacién a nivel
local como activos respaldados por derechos de P.l. Las principales medidas adoptadas con tal fin
fueron: i) prestar asistencia a los Estados miembros para la formulacion de estrategias de P.l. a nivel
nacional (macro) y/o institucional (micro) que les permita crear la infraestructura necesaria e integrar
eficazmente el componente de P.I. en sus estrategias nacionales e institucionales, ii) contribuir a
mejorar el sistema de apoyo a la innovacion y la transferencia de tecnologia de los Estados miembros
y a fortalecer los conocimientos profesionales practicos en materia de gestion de los activos de P.1,,
incluso en lo relativo a la redaccién de patentes y la gestién de la tecnologia, la valoracion y la
comercializaciéon de la P.I. asi como el marketing y la concesion de licencias, iii) poner a disposicion
de los Estados miembros instrumentos practicos, modelos y material de capacitacion preparados por
la OMPI en las esferas antes mencionadas vy iv) apoyar a los Estados miembros en el disefio y la
ejecucion de proyectos acordes con sus necesidades y prioridades estratégicas particulares y alentar
a las universidades y a las instituciones de investigacién a usar la “Red de I+D y el Centro de P.l.” de
la OMPI como modelo estratégico. Ademas, en la regiébn arabe se puso en marcha un nuevo
proyecto piloto para la creacidon de oficinas de transferencia de tecnologia (TTO por sus siglas en
inglés). Este modelo, si se prueba con buenos resultados, se podria aplicar en otras zonas
geograficas del mundo.

Ademas, se prestd apoyo a los Estados miembros recurriendo a las siguientes estrategias: i) velar
por que se tuvieran en cuenta las circunstancias de cada pais y de los distintos sectores a la hora de
responder a solicitudes especificas relacionadas con la elaboracion y la aplicacién de instrumentos
practicos, programas de formacion y prestacion de asesoramiento técnico, ii) otorgar la maxima
prioridad posible al uso de expertos locales especializados en P.l. en los paises en desarrollo, en
particular en lo que atafie a la elaboracion de material de formacion, la ejecuciéon de programas y la
evaluacion de las necesidades nacionales en materia de P.l. en el marco de la formulaciéon de una
estrategia nacional sobre P.1., iii) prestar la debida atencion a la seleccion de los destinatarios de las
iniciativas de formacién de la OMPI para que en el futuro puedan ser coordinadores e instructores y
iv) crear y estrechar, siguiendo una estrategia definida, la cooperacion con otras organizaciones
gubernamentales nacionales, regionales e internacionales, asi como con ONG, asociaciones
profesionales y comisiones, organismos especializados y organizaciones del sistema de las Naciones
Unidas. Entre los ejemplos de las actividades de cooperacion figuraron los talleres sobre la redaccion
de patentes que se llevaron a cabo en Zimbabue, organizados en forma conjunta con la ARIPO.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 18 se basaron en las
recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo.

El programa contribuyé a la aplicacién de la Agenda para el Desarrollo aportando iniciativas de
analisis en materia de patentes y politicas publicas en relacién con la seguridad alimentaria, la salud y
el cambio climético.

En el marco del programa también se procedié a la preparacion y a la ejecucion de los siguientes
proyectos de la Agenda para el Desarrollo:

- El proyecto DA_10_03 “Estructura de apoyo a la innovacién y a la transferencia de
tecnologia para las instituciones nacionales de P.l.” (ITTS por sus siglas en inglés). El
primer prototipo del Portal ITTS se puso en marcha durante la octava sesién del Comité de
Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP). Se encargaron seis manuales/guias de
transferencia de tecnologias y se probaron los instrumentos de formaciéon en el marco de
varios seminarios y eventos.

® http://www.wipo.int/wipo _magazine/en/2007/06/article_0007.html.
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El “Proyecto sobre propiedad intelectual y transferencia de tecnologia: desafios comunes y
busqueda de soluciones. Se presentdé un documento de proyecto sobre el proyecto
“Propiedad intelectual y transferencia de tecnologia: desafios comunes y busqueda de
soluciones” ante la octava sesién del Comité.

Una propuesta de proyecto sobre “Proyectos de colaboracién abierta y modelos de P.I.”. Se
preparé un estudio taxondmico-analitico en el marco de este proyecto, que se presenté a la
octava sesion del CDIP, comité que a su vez solicitdé a la Secretaria que revisase el estudio
teniendo en cuenta las observaciones emitidas por los Estados miembros.

El proyecto DA 7 23 32 01 “La propiedad intelectual y las politicas en materia de
competencia”’. Se completd el proyecto. El mayor logro de este proyecto radicdé en que
consiguioé aunar a las agencias nacionales de una serie de Estados miembros de la OMPI
implicadas en la gestion y en la ejecucion de las normas en materia de P.l. y Competencia,
facilitando de este modo un dialogo destinado a coordinar y armonizar ambas ramas del
derecho. El proyecto también sirvi6 como un instrumento para compartir las experiencias
nacionales de una serie de Estados miembros sobre la interseccion entre la P.l. y las
politicas de competencia.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Elaboracion de estadisticas y de estudios rigurosos para facilitar y dar mas sustancia al dialogo

sobre politicas entre los gobiernos, los organismos internacionales, las instituciones de la
sociedad civil y las entidades del sector privado sobre el panorama actual de la P.I. y las nuevas
cuestiones que se susciten en ese terreno en el plano mundial

Indicadores de rendimiento

Amplitud y diversidad de la
participacion en los foros para
el debate de politicas
celebrados por la OMPI.

Objetivo: Celebrar
anualmente un gran foro sobre
politicas y cuatro foros sobre
cuestiones especificas de las
politicas

Mayor participacion de la
OMPI en otros foros para el
debate de politicas con el fin
de estrechar las relaciones
con los asociados actuales y
con otros nuevos.

Referencias de base

Se han celebrado
diversos simposios
sobre biociencias,
andlisis y estudios en
materia de politicas en
atencion a las
invitaciones recibidas de
otros foros (en
particular, la FAO, la
OMS y el Comité
Interinstitucional de las
Naciones Unidas sobre
Bioética [UNIACB]), y se
realizaron estudios, a
nivel de estudio piloto,
de analisis de
necesidades en materia
de patentes sobre la
gripe, las enfermedades
desatendidas y cultivos
clave destinados a la
alimentacion. En la
Conferencia sobre P.l. y
los desafios mundiales
de la OMPI se ha
fortalecido aun mas el
marco sustantivo e
institucional en pro de
un compromiso
implicacion mas
sistematico de la OMPI
en cuestiones de
politica mundial.

La OMPI aportd
documentos de politica
y otros materiales a
procesos de la OMS (el
Grupo de Trabajo
Intergubernamental
sobre Salud Publica,

- Clave de
Datos sobre el rendimiento
colores
Conferencia de la OMPI sobre innovacion y Plenamente
cambio climatico logrado

Eventos paralelos en las reuniones de la
CMNUCC sobre cuestiones de innovacion y
difusién de la tecnologia

Como cooperacion entre la OMS y la OMPI:

- Un simposio técnico conjunto sobre
"Acceso a los medicamentos: Practicas
de fijacion de precios y adquisicion

- Un simposio técnico conjunto sobre
acceso a los medicamentos, informacion
sobre patentes y libertad de accion

- Un taller sobre busqueda de patentes y la
libertad para operar

En cooperacion con UNITAID y la Medicines
Patent Pool, se celebré un taller sobre
Condiciones de concesion de licencias para
Medicines Patent Pool

Presentacion de WIPO Re:Search el 26 de
octubre de 2011

Simposio sobre la evolucién del marco
reglamentario de los datos de los ensayos —
de la propiedad del intelecto al intelecto de la
propiedad, en la OMPI

Seminario sobre la utilizacién de la propiedad
intelectual en los sectores privado y publico
para mejorar la productividad agricola

Sesion de la Conferencia Técnica
Internacional de la FAO sobre Biotecnologias
Agricolas en los Paises en Desarrollo, México

Plenamente
logrado

Apoyo constante (OMS) a la aplicacién de la
Estrategia mundial y plan de accién sobre
salud publica, innovacion y propiedad
intelectual y al proceso de preparacion para
una gripe pandémica.

Colaboracién permanente en talleres de la
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Objetivo: Fortalecer el didlogo
con seis asociados actuales e

iniciarlo con seis nuevos.

Examen de los resultados

obtenidos y repercusion de los

foros para el debate de
politicas celebrados por la
OMPI. Obijetivo: Dar una
imagen positiva en las
publicaciones externas
relativas a cada actividad

Innovacion y Propiedad
Intelectual, la GSPOA,
la Reunion
intergubernamental), la
Iniciativa de UNITAID de
establecer una
mancomunidad de
patentes de
medicamentos, el
Consejo de Derechos
Humanos (Equipo
especial de alto nivel
sobre el ejercicio del
derecho al desarrollo),
el UNIACB, la FAO, la
CMNUCC (6rganos
subsidiarios y
Conferencias de las
Partes en Poznan 2008
y Copenhague 2009 con
eventos paralelos
organizados en el marco
de la Conferencia de las
Partes), la OMC
(seminarios nacionales
y regionales para tratar
determinados aspectos
del Acuerdos sobre los
ADPIC de la OMC), asi
como en varios
procesos nacionales y
regionales, comprendido
el Instituto de Comercio
Mundial de la
Universidad de Berna
(relativo a los recursos
genéticos animales),

el Plan de fabricacion de
productos farmacéuticos
para Africa de la Unién
Africana y el proyecto
del TDR/YI de la OMS.

Se recibieron
comentarios positivos
de la OMS, la FAO, el
UNIACB, el Programa
Especial para la
Investigacion y la
Formacion en
Enfermedades
Tropicales (TDR por sus
siglas eninglés) y la
Unién Africana, asi
como de varios
representantes de la
sociedad civil, el sector,
las ONG vy los Estados
miembros, sobre las
aportaciones de la
OMPI.

OMC y en seminarios sobre el Acuerdo sobre
los ADPIC y salud publica y en otras
reuniones conexas

Cooperacion trilateral, coordinacion periddica
y organizacion conjunta de dos simposios (vid.
supra) entre la OMS, la OMPI y la OMC.

Participacion en las reuniones de la Junta
Ejecutiva de UNITAID y apoyo a la labor de
crear la fundacion Medicines Patent Pool
(MPP).

Participacion sostenida en las reuniones de la
CMNUCC y cooperacion con la Secretaria de
la CMNUCC, con ONUDI, PNUMA, InfoDev,
organizaciones no gubernamentales y
sectores de actividad en cuestiones de P.I.
relativas al cambio climatico Se inici6 el
contacto con CESPAP.

Participacién continua en el Comité
Interinstitucional de las Naciones Unidas
sobre Bioética.

Cooperacion con el Instituto Universitario de
Altos Estudios Internacionales y Desarrollo de
Ginebra para la preparacion del Quinto
Simposio de Alto Nivel sobre Diplomacia
Sanitaria Mundial (diez afios después de
Doha), en estrecha colaboracién entre la
OMS, la OMPI y la OMC.

Cooperacion con 30 nuevos colaboradores en
el contexto de WIPO Re:Search y 10 nuevos
colaboradores en el contexto de wipo green
(vid. infra).

Plenamente
logrado

Los participantes en las actividades
organizadas por la OMPI valoraron el amplio y
equilibrado abanico de temas tratados y el
enfoque empirico.

A la presentacion de WIPO Re:Search
asistieron unos 18 periodistas y se informé del
acto en unas 100 agencias de noticias y
periodicos.

Los Estados miembros de la OMS y la OMC
remitieron a actividades de la OMPI en sus
reuniones, como la Junta Ejecutiva de la
OMS, la Asamblea Mundial de la Salud o el
Consejo de los ADPIC de la OMC.

Resultados previstos:

Crear para los responsables de la formulacién de politicas recursos de informacién precisos y
practicos en los que los analisis de politicas se complementen con un uso mas adecuado de la
informacion sobre patentes, asi como instrumentos practicos para estudiar la innovacion
colectiva

Indicadores de rendimiento

Numero y objeto de los
nuevos instrumentos y
estudios en materia de
politicas y analisis e
instrumentos de datos en

materia de informacion sobre

patentes

Referencias de base

Realizacién de andlisis
en materia de patentes
en los campos del virus
de la gripe, las
enfermedades
desatendidas y el
genoma del arroz y

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

El nuevo consorcio WIPO Re:Search:
Compartir la innovacion en la lucha contra las
enfermedades tropicales desatendidas se
presenté en octubre de 2011
(www.wiporesearch.org).

Puede consultarse en linea una nueva version
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Objetivo: Realizar cuatro
estudios en materia de
politicas en la propia
Organizacion y encargar otros
cuatro fuera de ella; seis
andlisis en materia de
patentes; plataforma en
marcha sobre innovacion
abierta y: 1, difusion de las
tecnologias verdes, y 2, 1+D
contra enfermedades
tropicales desatendidas

Opiniones de usuarios y
asociados sobre la calidad y
pertinencia de los
instrumentos creados.
Objetivo: valoracién externa
en términos positivos de todo
producto nuevo

conclusion de estudios
de politicas en materia
de gripe aviar,
transferencia de
tecnologia con arreglo a
los acuerdos
multilaterales sobre el
medio ambiente, gestion
de la P.I. en el interés
publico, bioética

Establecimiento de un
programa piloto a favor
de una plataforma de
tecnologias verdes y
también una plataforma
de salud

de wipo green - La plataforma tecnolégica
verde.

A peticién de la OMS (en diciembre de 2010),
se prepard un Informe de la OMPI sobre
busqueda de patentes relacionadas con la
preparacion para una gripe pandémica
(patentes relacionadas y solicitudes de
patentes) y se presento en la reunion de la
OMS del Grupo de Trabajo de composicion
abierta de los Estados miembros sobre
preparacion para una gripe pandémica:
Procedimientos de intercambio de virus
gripales, acceso a las vacunas y otros
beneficios, que se celebrd en abril de 2011.

Los informes resumidos de los dos simposios
conjuntos OMS/OMC/OMPI se prepararon y
se publicaron en una colaboracion entre la
OMS, la OMPI y la OMC.

Se han presentado dos nuevas colecciones
de publicaciones:

- Documento de informacion N° 1 sobre los
desafios mundiales: "When policy meets
evidence: What's next in the discussion
on intellectual property, technology
transfer & the environment?"

- Informe N° 1 sobre desafios mundiales:
"The Role of IP Rights in the Transfer of
Environmentally Sound Technologies"

Se han publicado las actas del Seminario
sobre el uso de la propiedad intelectual en el
sector privado y publico para mejorar la
productividad agricola

Se elaboraron nueve informes sobre el
analisis de la actividad en materia de patentes
(puede encontrarse mas informacion en el
programa 14)

Se recibieron observaciones muy positivas y
constructivas de los colaboradores de la OMPI
sobre un mayor desarrollo de la plataforma de
tecnologia verde. La prensa informé de
manera positiva sobre la plataforma.

WIPO Re:Search: Observaciones positivas
en su presentacion el 26 de octubre de 2011.
A finales de 2011, la plataforma WIPO
Re:Search contaba con 30 miembros
(proveedores, usuarios potenciales y
colaboradores), representantes tanto de
paises desarrollados como de paises en
desarrollo. La base de datos incluia méas
de 100 registros. El sitio Web recibio 3.530
consultas que representaron un total

de 12.904 visitas de paginas.

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Mejoramiento de la capacidad y la comprension de los Estados miembros en lo que atarie a la
innovacion y gestion y la transferencia de tecnologia

Indicadores de rendimiento

Aumento del numero de
Estados miembros que han
formulado, aplicado y
evaluado estrategias
nacionales de P.l. en aras de
la promocion de la innovacion
y la gestion de activos de P.I.

Referencias de base

En 2008-2009, 9 paises
aplicaron o estaban en
vias de aplicar
estrategias nacionales
de P.I. en aras de
promover la innovacion
y de la gestion de los
activos de P.l. conforme
al instrumento Guia de
Evaluacion de la P.1. de
la OMPI (publicacién

Datos sobre el rendimiento

En 2010-2011, siete paises (Argelia, el
Camerun, Mauricio, Nigeria, Oman y el
Pakistan) aplicaron o estaban en vias de
aplicar estrategias nacionales de P.l. nacional
en aras de promover la innovacion y la gestion
de los activos de P.l. tras el asesoramiento
dados por la OMPI conforme al instrumento
Guia de Evaluacion de la P.I. (publicacion

N° 927).

Clave de
colores

Plenamente
logrado
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Aumento en el nimero de
instituciones de 1+D,
universidades y demas
participes del sistema de
innovacion que, en lo Estados
miembros, han adquirido y
aplicado conocimientos
practicos y aptitudes en las
esfera del fomento de los
activos de P.l., su gestién y
transferencia

Aumento en el nimero de

N° 927)

Antes del término

de 2009, mas de 500
coordinadores de P.1.,
administradores de
tecnologia, cientificos,
investigadores y
responsables de la
formulacién de politicas
se beneficiaron del
programa Iniciativa
Universitaria de la OMPI
(UIP por sus siglas en
inglés) y la OMPI presté
asistencia a mas de 50
instituciones de
investigacion recibieron
asistencia de la OMPI
durante el proceso de
establecer sus unidades
de gestiéon de P.I. y/o
sus Oficinas de
transferencia de
tecnologia (TTO)

Durante el bienio 2008-

En 2010-2011, mas de 1.080 coordinadores
de P.l., administradores de tecnologias,
cientificos, investigadores y encargados de la
formulacion de politicas se beneficiaron del
programa Iniciativa Universitaria de la OMPI y
la OMPI presto asistencia a mas de 31
instituciones de investigacion durante el
proceso de establecer sus unidades de
gestion de P.1. y/o sus Oficinas de
transferencia de tecnologia (TTO). Se cred
una Oficina de transferencia de tecnologia
(Mauricio).

En 2010-2011, unos 800 investigadores,

Plenamente
logrado

Plenamente

usuarios, por grupos de 2009, unos 1.000 administradores de tecnologia, cientificos y logrado
destinatarios, de los investigadores, abogados adquirieron conocimientos practicos
instrumentos practicos, los administradores de en el campo de la redaccién de patentes, y
modelos, el material y la tecnologia, cientificos y mas de 520 participantes asistieron al
informacion sobre esferas abogados adquirieron programa de formacion "Negociacion de
relacionadas con la gestion de  conocimientos practicos  licencias tecnolodgicas (STL)".
los activos de P.l. elaborados en el campo de la
por la OMPI para los redaccioén de patentes, y
responsables de la mas de 450
formulacién de politicas, las participantes asistieron
instituciones de 1+D y otros al programa de
participes del sistema de formacién “Negociacién
innovacion de licencias
tecnologicas (STL)”
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
Broarany Presupuesto| 2010-11 después| Gastos indice de
9 aprobado 2010-11 delas| 2010-11] utilizacién (%)
transferencias
Recursos relativos al personal
Puestos 3.464 5.860 5.860 100,0%
Empleados con contratos de corta duraciéon 411 560 560 100,0%
Consultores 269 1.528  1.528 100,0%
Pasantes - 62 62 100,0%
Total de recursos relativos al personal 4.144 8.010 8.010 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 698 1.148 686 59,8%
Servicios contractuales 445 732 397 54,2%
Gastos de operacion 39 64 11 16,7%
Equipos y suministros 28 32 19 60,8%
Total de recursos no relativos al personal 1.210 1976 1.113 56,3%
TOTAL 5.354 9.986 9.123 91,4%
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A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la reasignacion de personal al programa,
principalmente destinado al fortalecimiento del fomento de la innovaciéon y a la realizacion de
actividades relacionadas con la transferencia de tecnologia y la P.l. y los desafios a nivel mundial.
Ademas, se asignaron al programa recursos suplementarios, del orden de 1 millén de francos suizos,
para 2010-2011, destinados a dos proyectos de la Agenda para el Desarrollo, a saber, “La Propiedad
intelectual y transferencia de tecnologia: desafios comunes y busqueda de soluciones” y “Proyectos
de colaboracion abierta y modelos de P.1.".

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice del 56,3% correspondiente a la utilizacion del presupuesto a nivel de los recursos no
relativos al personal se debidé principalmente al retraso registrado en la ejecucion del proyecto de la
Agenda para el Desarrollo sobre la “P.l. y la transferencia de la tecnologia: desafios comunes y
busqueda de soluciones”.

104



Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

PROGRAMA 19 COMUNICACIONES

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Con vistas a fomentar un mejor entendimiento entre los responsables de la formulacién de politicas y
el publico general acerca del papel de la P.I. y de la OMPI, el programa 19 siguié diversificando sus
canales de oferta y difusion para alcanzar a todas las audiencias, proporcionando al mismo tiempo
comunicaciones especificas para responder a las necesidades de los actores existentes.

Durante todo el bienio, mejord la visibilidad de la OMPI en los medios de comunicacion de todo el
mundo, registrando un aumento del 19% en los articulos de prensa relativos al trabajo de la
Organizacion en comparacion con el bienio 2008-2009. La participacion de artistas de prestigio como
Stevie Wonder, Barbara Hendricks y Javier Bardem en los eventos de la OMPI, asi como la creacion
y la difusion de videos, fotografias, informacién por Internet, prensa y editoriales en el marco de
dichos eventos generaron una amplia cobertura mediatica a nivel internacional y aportaron nuevos
visitantes a la pagina Web y a las plataformas de redes sociales de la OMPI. La informacion
accesible elaborada sirvié para destacar los distintos aspectos de la labor de la OMPI y para ampliar
el conocimiento relativo a determinados asuntos normativos.

Se fortalecié la interaccion con las partes interesadas de la OMPI mediante una ampliaciéon de la
actividad en las redes sociales. La primera campafa en Facebook sobre el Dia Mundial de la P.I.,
celebrada en 2011, atrajo a 180.000 visitantes y a 2.500 aficionados en tan s6lo 30 dias y fomento el
interés y el compromiso de una amplia variedad de participantes, desde las oficinas nacionales de P.I.
hasta los particulares, entre los cuales, muchos procedian de paises en desarrollo o PMA. EIl
establecimiento del canal de la OMPI en YouTube dio lugar a un aumento exponencial del nimero de
espectadores tan soélo para los videos de la OMPI y la audiencia de su canal duplicé con creces
en 2011 registrando casi 100.000 espectadores (en comparacion con los 5.000 espectadores al afio
registrados por la antigua pagina Web de videos). EIl programa trabajé con la colaboracion de los
Estados miembros y las OIG para triplicar la producciéon de “documentales” de video de la OMPI con
vistas a responder a la demanda mundial cada vez mayor de elementos de comunicacion por video.

Se subsanaron lagunas en los materiales de informacion de la OMPI mediante la creaciéon de nuevas
publicaciones para cubrir necesidades de actores especificos, como la “Guia sobre los servicios de la
OMPI” y el “Manual de usuarios de la OMPI” para los delegados. Una iniciativa sobre publicaciones
principales (puesta en marcha a finales de 2009) consiguié realizar un aumento del 10% de la
disponibilidad de las publicaciones principales de la OMPI en sus seis idiomas oficiales. La primera
publicacién manga (cémic japonés) de la OMPI suscité un gran interés en cientos de paginas Web y
sitios de redes sociales y generdé la emision de muchas solicitudes por parte de las oficinas de P.I.
para traducir la publicacion a idiomas no oficiales de las Naciones Unidas. La Revista de la OMPI
recibié una excelente puntuacion por parte de los lectores encuestados, que la describieron como una
fuente de informacioén libre y fidedigna de inigualable valor que facilita el entendimiento sobre la OMPI
y la P.l. en la practica.

Los materiales y las herramientas de divulgacion de la OMPI suministrados a las oficinas de P.l. y a
otras partes interesadas se utilizaron, entre otras cosas, para desarrollar las campafas de
sensibilizacion publica en Gambia, Indonesia, Marruecos, Pakistan, Papua Nueva Guinea y Tailandia.
La base de datos IP Advantage de los casos de éxito en materia de P.l., un producto relacionado con
la Agenda para el Desarrollo, recibioé 1.800 visitas Unicas a la pagina por semana. Los Premios de la
OMPI concedidos a 346 inventores y creadores de 43 paises, de los cuales, la mayoria de ellos
procedian de paises en desarrollo y PMA, generaron una publicidad positiva. El concurso Solutions in
Everyday Life (Soluciones innovadoras en la vida diaria) celebrado en Etiopia y Malasia promovio la
utilizacion de la informacién sobre patentes de cara a la innovacion y gracias al mismo, el ganador de
Etiopia pudo recibir asistencia para desarrollar un prototipo de su invencién en Corea.

La divulgacién ante la comunidad local de Ginebra incluyé la organizacion de la primera Jornada de
puertas abiertas de la OMPI en 2010 (que recibio mas de 3.500 visitantes), el programa de visitas de
la OMPI (1.758 participantes en 2011) y la coorganizacién de acontecimientos culturales en respuesta
a las solicitudes de los Estados miembros (Republica Checa, Ecuador, Italia, Jamaica, Marruecos,
Oman, Polonia y Sudéafrica).
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Los servicios prestados a otros programas de la Organizacion, incluyendo los servicios editoriales, de
disefio, de organizacion de eventos, prensa, las comunicaciones por Internet, el asesoramiento
estratégico y de desarrollo de marcas, permitieron mejorar la calidad de la presentacion de las ofertas
de la OMPI y aumentaron la atencién prestada por el publico y la prensa de cara a los proyectos y
acontecimientos claves, como el alcance de los 2 millones de solicitudes de patentes por el PCT, el
establecimiento de WIPO Re:Search, la inauguracion del Nuevo Edificio, el proyecto Vision IP y el
proyecto de intermediarios de confianza (TIGAR), el indice mundial de la innovacion, el Informe
Mundial de la OMPI sobre la P.1. y las publicaciones econémicas y estadisticas de la Organizacion.

Contribuyendo a favor de la meta estratégica de la OMPI en cuanto a actuar como Fuente de
referencia mundial en materia de P.l., el portal Web de WIPO GOLD, aumenté la visibilidad de las
colecciones de datos previamente dispersadas de la OMPI. Los comentarios emitidos por los
usuarios demostraron el valor que representa el servicio de la Biblioteca de la OMPI para los
estudiantes y del mismo modo, la coleccion de libros electronicos de editores externos, integrada en
la Biblioteca, mejoré el acceso a los materiales de referencia. El programa de bibliotecas depositarias
de la OMPI proporciond publicaciones gratuitas de la OMPI a otras 36 bibliotecas ubicadas en 26
paises en desarrollo y en paises con economias de transicion.

Siguieron realizandose esfuerzos para mejorar las actividades de la OMPI orientadas a los servicios.
La integracion de la estructura de atencion al cliente en toda la Organizacion, asi como la creacién de
un Centro de Atencion al Cliente y el despliegue del sistema WINS de trazabilidad de las consultas
recibidas, dio lugar a una disminucion considerable del numero de llamadas no atendidas o perdidas,
del numero de reclamaciones y mejoré la reactividad ante los clientes. Las llamadas telefonicas no
atendidas disminuyeron en promedio de una de cada tres a una de cada cuatro. Se ha previsto que
esta cifra mejore aun mas con la asignacion de recursos de personal adicionales a los equipos de
atencion al cliente, la adopcién de herramientas adicionales para mejorar la eficacia y el
perfeccionamiento de algunos procesos de gestion de solicitudes. La orientacion al servicio mejoro
mediante una formacion a medida dirigida a mas de 90 miembros del personal de atencién al cliente.

El trabajo sobre el desarrollo de la imagen publica de la Organizacién se centré6 en consolidar la
identidad organizacional de la OMPI. La creacion en el afio 2010 del nuevo logotipo de la OMPI, que
refleja la reorientacion estratégica de la Organizacion, fue bien recibida por todas las partes
interesadas. Una identidad visual distintiva para los servicios de pago, implementada en 2011, ayudo
a mejorar el reconocimiento de dichos servicios como “submarcas” claves de la OMPIl. Las
directrices, modelos y normas internas garantizaron que todas las paginas Web, documentos y
correspondencias de la OMPI se preparasen de forma coherente, contribuyendo de este modo a una
imagen profesional y unificada de la Organizacién.

También se perfeccionaron las comunicaciones internas, que constituyen un elemento clave tanto
para garantizar tanto una identidad organizacional sélida como comunicaciones externas adecuadas.
La primera fase de la iniciativa sobre comunicaciones internas registré una implicacién de todo el
personal de la Organizacién, ya que uno de cada diez miembros del personal participé activamente
en las recomendaciones practicas para mejorar las comunicaciones horizontales y verticales. Segun
la encuesta de 2011 realizada al personal sobre las prioridades centrales, la iniciativa constituye un
ejemplo positivo de la mejora de la prioridad centrada en “mancomunar esfuerzos”.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

El disefio, la planificacién y la ejecucion de las actividades del programa 19 se basaron en las
recomendaciones pertinentes de la Agenda para el Desarrollo. Se disefiaron actividades especificas
a medida para mejorar la sensibilizacion del publico general, incluyendo en los paises en desarrollo y
los PMA, sobre la importancia de los derechos de P.l. y las ventajas de hacer un mayor uso del
sistema de P.l. El programa siguié manteniendo y ampliando la /P Advantage, una base de datos de
estudios de casos y otros materiales (articulos, videos, etc.), que se implementd en el marco de un
proyecto conjunto de la OMPI y Japén, y aprobado por el CDIP, para ilustrar ejemplos de usos
exitosos del sistema de P.I.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

formular politicas y el publico en general

Mejor conocimiento del papel de P.I., y de la OMPI y sus actividades, entre los encargados de

Indicadores de rendimiento

Numero de personas a las
que se llega mediante varios
documentales y
publicaciones; numero de
personas encuestadas por
pais (via telefénica, cartas,
comentarios en sitios Web,
etc.)

Numero aproximado de
personas a las que se llega a
través de actividades por
pais para el Dia Mundial de
la P.l. segun los datos
facilitados por las
organizaciones sede de los
eventos por el Dia Mundial
delaP.lL

Aumento en un 5% del
numero de articulos en la
prensa dedicados al trabajo
de la OMPI

Uso de materiales
educativos sobre P.l. para
los jovenes de regimenes
educativos nacionales e
internacionales

Numero de nuevos
documentales de la OMPI
medios sobre innovadores y

Referencias de base

5.000 pulsaciones del boton del
raton en el enlace de difusion
por Internet del sitio Web de la
OMPI en 2009

4,1 millones de consultas
realizadas al sitio Web de la
revista de la OMPI en 2008-
2009 (1,8 millones en 2008; 2,3
millones en 2009)

13.400 suscriptores a la lista de
correos electronicos de la
Revista de la OMPI (en los tres
idiomas).

3.684 suscriptores a la copia
impresa de la Revista de la
OMPI (version inglesa)

88% de los lectores
encuestados calificaron la
Revista de la OMPI como
“buena” (51%) o “muy buena”
(37%)

47 nuevas versiones de las
publicaciones de la OMPI
autorizadas para ser traducidas
(a idiomas que no son oficiales
de las Naciones Unidas) y
revisadas antes de su
publicaciones en 2008-2009 (34
en 2008; 13 en 2009)

139 paises informaron de los
eventos celebrados con motivo
del Dia Mundial de la P.I.

en 2008-2009 (60 paises

en 2008; 79 paises en 2009)

Se recibieron 500 resimenes
del Dia Mundial de la P.1.

en 2008-2009 (240 en 2008;
260 en 2009)

6.226 articulos informaron
sobre la OMPI durante 2008
y 2009

Se usaron materiales
educativos de la OMPI sobre
P.I. para los jévenes de diez
Estados miembros en 2008-
2009 (2008: Marruecos,
Emiratos Arabes Unidos; 2009:
Cuba, Alemania, Jordania,
Libano, Luxemburgo, Peru,
Filipinas, Qatar)

Cinco documentales
(coproducidos) y difundidos
en 2008-2009 (dos en 2008;

Datos sobre el rendimiento

n.a. - Herramienta de difusion por
Internet interrumpida

Nota: No se dispone de estadisticas
Web solventes debido a un cambio en el
algoritmo y los instrumentos de medida.
Las estadisticas Urchin son: 5,6
millones en 2010 y 27,6 millones

en 2011. Segun Google Analytics
serian 431.000 en 2010 y 419.000

en 2011

15.903 suscriptores (un aumento

del 19%) a la Revista de la OMPI en
version electrénica (considerando las
tres versiones linglisticas)

4.205 suscriptores (un aumento
del 14%) a la Revista de la OMPI en
versién impresa (en inglés)

El 94% de los lectores encuestados
calificaron la Revista de la OMPI de
“buena” (46%) o “muy buena” (48%)

Se ha autorizado la traduccion de 55
versiones nuevas de las publicaciones
de la OMPI (a idiomas que no son
oficiales de las Naciones Unidas),
revisadas antes de su publicacion (27
en 2010; 28 en 2011)

132 paises informaron de los eventos
del Dia Mundial de la P.I. (58 paises
en 2010; 74 paises en 2011)

Se recibieron 397 resimenes de los
eventos del Dia Mundial de la P.1.

en 2011 (188 en 2010; 209 en 2011).
Nota: La atencion se ha trasladado de
la recopilacién de informes oficiales al
aumento de la participacion del publico
general en el Dia de la P.l., mediante
una campania anual en Facebook (3.500
seguidores en 2011)

En 2010-2011 se publicaron 7.423
articulos sobre la OMPI en la prensa (un
aumento del 19% en relacion con 2008-
09)

Se usaron materiales educativos de la
OMPI sobre P.I. para los jévenes de 14
Estados miembros: Antigua y Barbuda,
Australia, el Canada, el Ecuador, Egipto,
los Emiratos Arabes Unidos, Ghana,
Israel, Jamaica, Jordania, Malasia,
Marruecos, Oman y Siria

Se coprodujeron14 documentales de la
OMPI
(5en 2010y 9 en 2011)

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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creadores difundidos en
varios espacios tematicos en
redes internacionales, en
redes nacionales por pais, y
en sitios Web de redes
sociales; numero de
telespectadores de peliculas
de la OMPI en estos sitios

tres en 2009)

No se produjo ni difundié
ningun espacio publicitario
en 2008-2009

75.500 videos de la OMPI
visualizados en sitios de redes
sociales durante 2008 y 2009
(25.500 en 2008; 50.000

en 2009)

Se produjeron o difundieron cuatro
espacios publicitarios

Los videos publicados en el canal de
YouTube de la OMPI se visualizaron
en 139.393 ocasiones (un aumento
del 85%) (39.873 en 2010; 99.520
en 2011)

Resultados previstos:

La prestacién de servicios se orienta mas a los usuarios y la calidad del servicio mejora

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento cclf:l‘:)?'edse
Porcentaje de usuarios No se dispone de datos para el No se dispone de datos para el No logrado
satisfechos con la calidad de  periodo 2008-2009 periodo 2010-2011 En marzo de 2012
los servicios y de la se llevara a cabo una encuesta de
informacion de la OMPI satisfaccion del cliente.
Resultados previstos: Se mejora la eficiencia de la prestacion de servicios a los usuarios

. _ . - Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Atencion a las consultas: No  Mas del 33% de las llamadas El 25,7% de las llamadas quedaron sin No logrado
dejar llamadas sin atender o sin atender en 2009 atender (32,4% en 2010 y 19% en 2011)
sin contestar
Seguimiento de las consultas  No hay un seguimiento A finales de 2010-2011 mas del 10% de  Plenamente

centralizado de las consultas a las consultas estaban centralizadas y se logrado
finales de 2009 hacia un seguimiento de ellas

Numero reducido de lineas Diez equipos auxiliares de Ocho equipos auxiliares de caracter Plenamente
de informacion interna 'y caracter formal y veinte de formal y dos de caracter informal logrado
equipos auxiliares caracter informal
Resultados previstos: Marca de la OMPI consolidada y bien desarrollada

. _ . L Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Porcentaje de partes
interesadas que consideran
que la marca de la OMPI ha
mejorado y esta bien
desarrollada

Comentarios positivos
recibidos (encuestas en
sitios Web, encuestas de
lectores, etc.) hacia la nueva
marca y la imagen
corporativa de la OMPI

Llevar a cabo con éxito el
desarrollo del portafolio de
P.I. (nombres de dominio,
marcas, etc.)

No se dispone de datos para el
periodo 2008-2009

No se dispone de datos para el
periodo 2008-2009

N.a.: gestion del portafolio de
P.1. de la OMPI y desarrollo de

politicas de P.I. transferidas a la

Oficina del Consejero Juridico
donde se centralizan en el
primer trimestre de 2010
(programa 21)

El 44% de los encuestados se muestra
muy partidario de recomendar la OMPI
a terceros; y un 28% es bastante
partidario de hacerlo (WIPO
Stakeholders Perceptions Survey, enero
de 2012)

El 65% de los encuestados convino en
sefialar a la OMPI como el lider global
en proteccion y promocion de la P.I.
(WIPO Stakeholders Perceptions
Survey, enero de 2012)

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Interrumpido

Resultados previstos:

Aumento en el uso de los recursos de informacién de la Biblioteca de la OMPI

Indicadores de rendimiento

Mayor nimero de visitantes
a las instalaciones de la
Biblioteca y mayor demanda
de recursos de informacion
del servicio

Referencias de base

11 visitantes semanales a la
Biblioteca en 2008-2009

Datos sobre el rendimiento

12 visitantes por semana en 2010;
25 visitantes por semana desde el
cambio al nuevo edificio en junio
de 2011

Clave de
colores

Plenamente
logrado

108




Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

Numero de consultas 270 solicitudes de informacion Durante 2010-2011, la biblioteca
gestionadas por la Biblioteca  externas y 1.500 internas tramitd 514 solicitudes externas de
gestionadas por la Biblioteca informacion (un aumento del 90%) y 804
durante el periodo 2008-2009 solicitudes internas (un descenso
(120 solicitudes externas y 700 del 46% debido en parte a la mayor
internas en 2008, y 150 facilidad de acceso para el personal a
solicitudes externas y 800 las nuevas instalaciones)
internas en 2009)

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final ]
Programa Presupuesto| 2010-11 después| Gastos » In?ice de}
aprobado 2010-11 de las 201011 utilizacion (%
transferencias|
Recursos relativos al personal

Puestos 10.585 10.245 10.245 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 1.899 2.021 2.021 100,0%
Consultores 269 248 248 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales’ 470 n.a.
Pasantes 48 55 55 100,0%
Total de recursos relativos al personal 13.271 12.569 12.569 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 285 304 289 95,1%
Servicios contractuales 586 1.564 1.038 66,4%
Gastos de operacion 379 359 192 53,4%
Equipos y suministros 934 917 748 81,5%
Total de recursos no relativos al personal 2.184 3.144 2.267 72,1%
TOTAL 15.455 15.713 14.836 94,4%

! Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el
presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011 a nivel de los recursos no relativos al personal para la
ejecucion de algunas iniciativas del programa de alineacion estratégica.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

En el bienio, la puesta en practica de varias iniciativas de comunicacion fue mas lenta de lo previsto
debido a retrasos en la asignacion de puestos vacantes, hecho que afectd la utilizacion de los
recursos no relativos al personal. Ademas, la infrautilizacién de recursos no relativos al personal, con
respecto a lo previsto, también se debié a reducciones en los gastos de viaje y de disefio grafico, asi
como a una disminucion de los honorarios con arreglo a la iniciativa sobre comunicaciones internas.
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PROGRAMA 20 OFICINAS Y RELACIONES EXTERIORES

Director del Programa Sr. J. C. Wichard

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011
Relaciones exteriores

El programa 20 permiti6 reforzar la participacion de la OMPI en una serie de procesos Yy
negociaciones entabladas por las Naciones Unidas y por otras OIG. Esto supuso la participacion
activa de la OMPI en reuniones, la presentacion de contribuciones a los informes de las Naciones
Unidas, asi como la coordinacion y la propuesta de actividades de colaboracién con otras
organizaciones. En respuesta a las peticiones emitidas por las Naciones Unidas y otras OIG, en el
marco del programa 20 se coordinaron 24 propuestas o contribuciones de cara a informes y procesos
de Naciones Unidas de las cuales, 20 se incluyeron en Informes del Secretario General de las
Naciones Unidas y en otros documentos de procesos de organismos de las Naciones Unidas y de
organizaciones intergubernamentales. Del mismo modo, en el marco del programa 20 también se
prepararon respuestas a mas de 311 invitaciones para asistir a reuniones de las Naciones Unidas y
de las OIG y se garantizé la participacion coordinada de la OMPI en su correspondiente nivel técnico
en mas de 224 de las mismas. Dichas actividades permitieron garantizar el reconocimiento de la
valiosa contribucion que puede realizar la OMPI y mejoré su perfil en calidad de organizaciéon de
Naciones Unidas encargada de tratar los asuntos en materia de P.l. Del mismo modo, facilitdé un
estudio mas informado y mas equilibrado de la P.I. en otros foros. En consecuencia, la OMPI ha
registrado un aumento de la demanda de su participacion y contribucion en una amplia variedad de
procesos de Naciones Unidas y de otras OIG.

El programa 20, en estrecha coordinacion con el programa 18, contribuyd en las actividades
conjuntas organizadas en el marco de la cooperacion trilateral de la OMPI con la OMS y la OMC
destinadas a respaldar la ejecucion de la Estrategia mundial y del Plan de accién sobre salud publica,
innovacion y propiedad intelectual. Por otro lado, en el marco del programa 20 también se coordind la
contribucién de la OMPI al proceso interinstitucional sobre las enfermedades no transmisibles, dirigido
por la OMS. Las propuestas de la OMPI al Consejo de los ADPIC en octubre de 2010 y 2011
demostraron la asistencia técnica considerable que proporciona la OMPI a los paises en desarrollo.
Del mismo modo, la OMPI amplié sus esfuerzos para cooperar mas estrechamente con la OMC con
relacion al proceso de la OMC sobre la evaluacion de las necesidades de los PMA. Durante el tercer
Examen Global de la OMC de la Ayuda para el Comercio, la OMPI colaboré con el Gobierno de
Etiopia para poner de relieve la funciéon que puede desempefiar la P.l. en la generacidon de mayores
ingresos, la creacion de empleo y el crecimiento econémico.

La OMPI ha participado activamente en iniciativas interinstitucionales de las Naciones Unidas, tanto
en el proceso preparatorio de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible
(Comisiéon de las Naciones Unidas sobre Desarrollo Sostenible - Rio+20) como prestando apoyo,
previa peticién, a la Secretaria de la CMNUCC y a las partes en dicha Convencién en las
negociaciones en materia de cambio climatico. En lo que respecta al Comité de Alto Nivel sobre
Programas de la Junta de Jefes Ejecutivos de las Naciones Unidas, la OMPI hace las veces de
coordinadora en la cuestion de la transferencia de tecnologia dentro del Grupo de Trabajo del Comité
de Alto Nivel sobre Programas sobre el Cambio Climatico. En su calidad de coordinadora, la OMPI
organizé varios eventos de sensibilizacion interinstitucional en la decimosexta y decimoséptima
Conferencia de las Partes, celebradas respectivamente en Cancun y en Durban. En la Conferencia
de Rio+20, la OMPI estuvo eficazmente representada en los comités preparatorios y en las reuniones
entre sesiones de Rio+20 y contribuyé al documento sindptico preparado por los copresidentes de
dicha conferencia. En el marco del programa 20 también se coordiné la contribucién de la OMPI al
Informe del Grupo de Gestion Ambiental de las Naciones Unidas titulado “Working together towards a
balanced and inclusive green economy: A UN system-wide perspective”.

Se coordinaron varias actividades vinculadas con el seguimiento de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion (CMSI). En 2010 y 2011, la OMPI puso varios portavoces superiores a
disposicion de la sexta y séptima Reunion de Alto Nivel del Grupo de Naciones Unidas sobre la
Sociedad de la Informacion (UNGIS) En 2011, la OMPI organizé un evento paralelo sobre el papel y
la responsabilidad de los intermediarios de Internet en el ambito del derecho de autor, en el marco del
Foro de la CMSI. En septiembre de 2011, y en colaboracién con la Internet Society (ISOC), la OMPI
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organizé un taller similar en la sexta reunion anual del Foro de Gobernanza de Internet (FGI),
celebrada en Nairobi. La OMPI también particip6é en calidad de una de las cinco OIG miembros del
Grupo de Trabajo sobre Mejoras en el Foro de Gobernanza de Internet (FGI) de la Comision de las
Naciones Unidas de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (CCTD). Durante la reunion de 2011 del
Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC), centrada en el tema de la educcion,
la OMPI organizé, en colaboracién con UNICEF, un desayuno de trabajo ministerial en torno al tema
del “Aumento del acceso, mejora de la calidad y promocién de la equidad en la educacién a través de
la innovacion, los productos y la creacion de vinculos”. Estas actividades ayudaron a mejorar la
sensibilizacion sobre los temas afines a la P.I. en los debates destinados a abordar la brecha digital.
En el marco del programa 20 también se dirigié la coordinaciéon de las consultas de la OMPI con las
Naciones Unidas y otros organismos con vistas a garantizar su actuacion como actor clave en los
debates sobre el tema del examen ministerial anual del Consejo Econdémico y Social para 2013, que
se centrara en la “Ciencia, tecnologia, innovaciéon y el potencial de la cultura para promover el
desarrollo sostenible y lograr los objetivos de desarrollo del milenio”.

Velar por la implicacion y la participacion de la sociedad civil en la labor de la OMPI sigui6 siendo un
objetivo fundamental (recomendacion 42 de la Agenda para el Desarrollo). En el bienio 2010-2011,
las Asambleas de la OMPI decidieron conceder la condiciéon de observador a 13 ONG internacionales
y a 11 ONG nacionales. Ademas, cada vez son mas numerosos los representantes de ONG a los
que se invita a participar en una amplia variedad de actividades de la OMPI, entre las cuales figuran
concretamente, las actividades relacionadas con la Agenda de la OMPI para el Desarrollo y las
actividades de informacién sobre la labor que realiza la Organizacion.

En cuanto a las actividades de movilizacion de recursos de la OMPI, la Organizacién llevé a cabo una
serie de actividades para realizar las “siguientes etapas” determinadas en la Conferencia sobre la
creacion de alianzas estratégicas destinadas a movilizar recursos para el desarrollo (noviembre
de 2009) y comunicados al Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP).10 En la evaluacion
independiente del proyecto del CDIP presentado en su novena sesién de mayo de 2012 (véase
CDIP/9/3) figura un analisis mas detallado de dicho proyecto y de la realizaciéon de las “siguientes
etapas”. De forma paralela a dicho trabajo, se preparé un borrador de las directrices que regiran la
colaboracion con el sector privado. Estas constituiran las bases de las consultas con los Estados
miembros y su aprobacién en linea con el presupuesto por programas del bienio 2012-2013.

Oficinas exteriores

La oficina de la OMPI en Nueva York desempefa un papel cada vez mas importante a la hora de
garantizar la condicion de la OMPI como punto de referencia del sistema de las Naciones Unidas
sobre los asuntos vinculados con la P.l. Pese a disponer de recursos muy limitados, es capaz de
implementar una amplia red de contactos en el sistema de Naciones Unidas de Nueva York y en otras
organizaciones, para respaldar la consecucion de los resultados previstos de la OMPI. La oficina de
Nueva York ha desempenado un papel concretamente importante en lo relativo al proceso
preparatorio de la Conferencia de Rio+20, las preparaciones y la participacion de la Organizacién en
el Comité Econdémico y Social, el trabajo del Foro permanente para las cuestiones indigenas y una
amplia variedad de reuniones pertinentes de las Naciones Unidas que tienen lugar en la ciudad de
Nueva York. Ademas, ha participado y organizado varios eventos de sensibilizacién en materia de
P.I. en Nueva York, destinados especificamente a los responsables de la formulacién de politicas, a
los miembros de la Secretaria de Naciones Unidas y a los delegados de las reuniones de las
Naciones Unidas. Esta labor permiti6 mejorar el conocimiento y la comprension sobre temas
complejos vinculados con la P.I. y la formulacién de politicas publicas a nivel mundial.

En 2011, la oficina de la OMPI en Japén empezé a reforzar sus servicios destinados a los usuarios de
los sistemas de proteccion mundial de la OMPI, con base a los logros registrados en 2010 en el area
de la asistencia técnica a paises en desarrollo y los programas de divulgacion, con la colaboracién del
gobierno anfitrion y las Naciones Unidas en Tokio. Se organizé un concurso “Manga” y se publicé un
folleto en la pagina Web y en papel sobre el tema de la falsificacion y la pirateria. El concurso recibio
un premio otorgado por una revista publicitaria. Se creé y se puso en marcha una nueva base de
datos, la IP Advantage, en la que se exponen unos 140 estudios de casos sobre la utilizacion exitosa
de la P.l. en paises en desarrollo. La base de datos se encuentra accesible a partir de la pagina Web
de la OMPI. En una etapa inicial hacia una mejor prestacioén orientada al servicio, la oficina de la

% http://www.wipo.int/ip-development/en/agenda/projects/pdf/donor conf oral report to cdip4.pdf.
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OMPI en Japdn mejoré su acceso a los usuarios trasladandose al centro de empresas vinculadas con
la P.I. Dicha oficina también ayudo en la implementaciéon de una serie de actividades de asistencia
técnica a paises en desarrollo, organizadas en Japén en el marco de los fondos fiduciarios de Japon.

En cuanto a la oficina de la OMPI en Singapur, se concluyé el plan de trabajo para 2010-2011
establecido en virtud del memorando de entendimiento celebrado entre la OMPI y el Gobierno de
Singapur. Ademas, la oficina de Singapur participé en varios eventos a nivel nacional destinados a
mejorar la capacidad y el conocimiento de mas de 450 responsables de la formulacion de politicas,
representantes del gobierno, profesionales y especialistas de P.l., titulares de derechos de P.l. y
comunidades de usuarios sobre la utilizacion estratégica y eficaz de la P.l. para el desarrollo. Del
mismo modo, se promovieron herramientas e iniciativas de innovacién en materia de P.l. en 19
eventos, dando lugar a una mejora de las capacidades de los nuevos examinadores de patentes
sobre el uso de bases de datos no comerciales (incluida PATENTSCOPE).

La oficina de la OMPI en Singapur también centr6 sus esfuerzos en el establecimiento, el
fortalecimiento y la consolidacion de la gestion colectiva en la region. En Camboya, finalizaron las
dos primeras fases del establecimiento de una organizacion de gestién colectiva. En Filipinas, se
fortalecieron las capacidades de sensibilizacion y de administracion de una organizacion de gestion
colectiva existente en el campo de las artes visuales, FILVADRO, dando lugar a un aumento del
numero de sus miembros. En Indonesia, un proyecto de consolidacion de varias organizaciones de
gestién colectiva para formar un sistema de concesion licencias conjuntas, implementado con la
colaboracion de la Direccion General de derechos de P.l. (DGIPR por sus siglas en inglés) de
Indonesia, permitié eliminar la confusiéon existente en el mercado en virtud de la cual algunos tipos de
usuarios habian recibido licencias de varias organizaciones de gestién colectiva en varias ocasiones.

Finalizé un estudio llevado a cabo entre la OMPI y la ASEAN sobre la utilizaciéon estratégica de la P.I.
en determinados sectores de la ASEAN, cuyos resultados contribuyeron a un estudio sobre los
aspectos econdmicos de la P.I. en la Republica de Corea.

Por ultimo, la oficina de la OMPI en Singapur coorganizé y respaldé cuatro actividades conjuntas con
la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), el Institute for Southeast Asian Studies (ISEAS) y la
Licensing Executive Society (LES). Estas actividades dieron lugar a un fortalecimiento de la
cooperacién con la OMC vy la LES y al establecimiento de una nueva asociacién con un instituto de
gran prestigio, el ISEAS.

La oficina de la OMPI en Brasil implementé varias actividades destinadas a promover la utilizacion de
los servicios de la OMPI y el fortalecimiento de las capacidades nacionales en materia de P.l. La
oficina también participd en varios eventos regionales y nacionales destinados a promover la
sensibilizacion sobre la P.l. entre representantes del gobierno, profesionales de la P.1., titulares de
derechos y usuarios de la P.l, asi como la cooperacion y los tratados en materia de registro
internacional administrados por la OMPI.

En dicho contexto, la oficina de la OMPI en Brasil, con la colaboracién del Instituto Nacional de la P.I.
de Brasil (INPI), organizé seminarios y mesas redondas sobre la adhesion al Protocolo de Madrid. A
raiz de ello, la Confederacion Nacional de Industrias (CNI) public6 un documento que puso de
manifiesto la importancia de que las empresas nacionales formasen parte del Protocolo, en un
contexto muy centrado en las exportaciones y en una presencia mas importante en el mercado
mundial.

La oficina de Brasil negocié con el Gobierno de Brasil el establecimiento de un nuevo fondo fiduciario
(FIT) centrado en la promocién del uso del sistema de P.l. y en el desarrollo de competencias sobre la
proteccion y la comercializacién de la P.I. El Acuerdo, que esta administrado por la oficina de la
OMPI en Brasil, fue firmado por la OMPI y el Gobierno de Brasil en septiembre de 2011.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Las actividades contempladas en el programa20 se disefiaron con vistas a aplicar las
recomendaciones 2, 9, 14, 22, 24, 30, 40 y 42 de la Agenda para el Desarrollo. De acuerdo con el
proyecto del CDIP para la aplicacién de la recomendacién 2 de la Agenda para el Desarrollo, el
programa 20 ha iniciado una serie de medidas de seguimiento de la Conferencia sobre la creacion de
alianzas estratégicas destinadas a movilizar recursos para el desarrollo (noviembre de 2009), entre
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las cuales se incluye el trabajo destinado a apoyar la ejecucién del proyecto del CDIP para la
aplicacion de la recomendacion 9, asi como la formulacién de una estrategia para la creacién de
alianzas y la movilizacion de recursos. Con respecto a la recomendacién 14 sobre ofrecer
asesoramiento a paises en desarrollo y PMA para la aplicacion y la puesta en marcha de los
derechos y obligaciones y el conocimiento y uso de las flexibilidades contempladas en el Acuerdo
sobre los ADPIC, el programa 20, en colaboracion con los sectores fundamentales de la OMPI,
asegurd que las actividades emprendidas por la OMC reflejaran esta recomendacién. Asimismo, el
programa 20 trabajé con los sectores pertinentes de la OMPI para mejorar su cooperacién con otras
organizaciones intergubernamentales y procesos a fin de contribuir al trabajo sobre los resultados de
la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (recomendacion 24) y prestar asesoramiento
a los paises en desarrollo y PMA sobre como conseguir acceso y hacer uso de informacion de P.I.
sobre tecnologia (recomendacion 30).

El programa trabajé para mejorar el intercambio de informacién y la comunicacién con las
organizaciones de Naciones Unidas y otras organizaciones intergubernamentales pertinentes con el
fin de fortalecer la cooperacién y maximizar las distintas destrezas técnicas de cada organizacion
(recomendacién 40). También trabajé para ampliar la participacién de la sociedad civil en varias
reuniones de la OMPIl. Ademas, el programa puso a disposicién en la pagina Web de la OMPI
informacion sobre sus actividades relacionadas con el apoyo a la consecucion de los objetivos de
desarrollo del milenio (recomendacion 22).

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Mayor conocimiento entre los grupos empresariales y la sociedad civil de la labor de la
OMPI y los beneficios que aporta la P.l. al desarrollo; y mayor participacion de la
sociedad civil en las actividades de la OMPI con arreglo a los criterios relativos a la
admision y acreditacion de las ONG (recomendacion 42 de la Agenda para el Desarrollo)

Indicadores de rendimiento bR:;:rencnas de Datos sobre el rendimiento ifl‘; eredse
Comunicaciones, informes y No se dispone de Se realizaron 24 aportes o contribuciones Plenamente
publicaciones de organizaciones referencias de sustantivos (10 en 2010 y 14 en 2011) a informes logrado
gubernamentales y no base y procedimientos de las Naciones Unidas, 20 de
gubernamentales reflejan una los cuales (9 en 2010 y 11 en 2011) quedaron
vision mas informada de la P.I. recogidos bien en informes del Secretario General
de las Naciones Unidas o bien en otros
documentos de organismos y procesos
intergubernamentales de las Naciones Unidas
Coordinacion de la respuesta a mas de 311
invitaciones a reuniones de las Naciones Unidas y
organizaciones intergubernamentales (121
en 2010 y 190 en 2011); la OMPI participé en
mas de 224 de estas reuniones (105 en 2010
y 119 en 2011)
Un mayor nimero de ONG Se acreditaron 210 223 ONG internacionales (un aumento de 13) y 62  Plenamente
participa como observadores en  ONG ONG nacionales (un aumento de 11) logrado
la OMPI y participan en internacionales
actividades conjuntas y 51 nacionales en
la OMPI En los programas correspondientes se informa de
la magnitud de las actividades conjuntas con ONG
Se informa del
alcance de las
actividades
conjuntas con
ONG en
programas
pertinentes
Mayor numero de actividades Se informa del En los programas correspondientes se informa Interrumpid
conjuntas con organizaciones alcance de las cabalmente de la magnitud de las actividades o
regionales, subregionales y actividades conjuntas con organizaciones
nacionales conjuntas con intergubernamentales regionales y subregionales
organizaciones
intergubernamenta

les regionales o
subregionales en
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Alianzas suplementarias con el

programas
pertinentes

No hay directrices

El proyecto se preparé y se examind

Plenamente

sector publico y privado internamente. El proyecto final servira de base logrado
No hay acuerdos para las consultas con los Estados miembros
de alianzas . .
formales con el ga.ssc‘)aac;]ones (ARDI, wipo green y WIPO
sector publico o e:Search)
privado
Resultados previstos: Mejor comprension del papel y funcién de las oficinas exteriores y las ventajas e
inconvenientes de una prestacion de servicios centralizada y descentralizada
. L Referencias de L Clave de
Indicadores de rendimiento Datos sobre el rendimiento
base colores

Controlar el uso y las
actividades de las oficinas
exteriores

Estudio sobre politicas de
centralizacion y
descentralizacion

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

Interrumpido

Interrumpido

Resultados previstos:

Aumento de los recursos de que dispone la OMPI, bien a través de contribuciones

directas y fondos fiduciario, o de modalidades externas de financiacién para apoyar su
trabajo de asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades en paises en desarrollo

Indicadores de rendimiento

Aumento en fondos disponibles
mediante acuerdos en fondos
fiduciarios

Objetivo: aumento del 20%
para antes de finales de 2010-
2011

Los proyectos de la OMPI
fueron financiados mediante
modalidades existentes de
financiacién externa (ej. el
Marco Integrado mejorado, el

Fondo Fiduciario de las NN.UU.

de varios donantes)

Objetivo que estos se
desarrollen a raiz de la
Conferencia sobre la
Movilizacion de Recursos para
el Desarrollo

Aumentar el niumero de
donantes a la OMPI
provenientes de todas las
fuentes

Referencias de
base

Ingreso total de
FIT en 2008-2009:
13.239.902 de
francos suizos

Ningun proyecto
de la OMPI fue
financiado
mediante EIF, UN
MTDF u otros
mecanismos
semejantes
existentes

Nueve donantes
(UE, Francia,
Italia, Finlandia,
Japon, Corea,
Portugal, Espafa,
Estados Unidos de
América)

Datos sobre el rendimiento

Contribuciones al fondo fiduciario recibidas
en 2010-2011: 11.962.239

Contribuciones comprometidas en espera de
recibirse: 2.827.053 francos suizos

Contribuciones en fase avanzada de debate:
2.400 millones de francos suizos

Ningun proyecto

11 donantes (el Brasil, Espania, los Estados
Unidos de América, Corea, Francia, Italia,
Finlandia, el Japon, México, Portugal y la Unién
Europea)

Clave de
colores

No logrado

Plenamente
logrado
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final '
Programa Presupuesto, 2010-11 después Gastos y Im.:lice :ie
aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias
Recursos relativos al personal

Puestos 8.083 6.241 6.241 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 595 608 608 100,0%
Consultores 269 80 80 100,0%
Pasantes 48 23 23 100,0%
Total de recursos relativos al personal 8.994 6.953 6.953 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 672 1.313 846 64,5%
Servicios contractuales 96 553 151 27,3%
Gastos de operacion 1.499 1.958 1.367 69,8%
Equipos y suministros 49 86 76 88,9%
Total de recursos no relativos al personal 2.315 3.910 2.440 62,4%
TOTAL 11.309 10.863 9.393 86,5%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias muestra una reduccion a nivel de los
recursos relativos al personal con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido
principalmente a la transferencia al programa 18 de las actividades de apoyo del Sector de
Cuestiones Mundiales.

Los aumentos registrados en los recursos no relativos al personal se debieron principalmente a la
reasignacion de actividades del programa 9 a las oficinas exteriores y a un aumento de los costos de
arrendamiento de la oficina de la OMPI en Brasil y en Tokio. Del mismo modo, se atribuyeron
recursos adicionales no relativos al personal para mejorar las actividades de divulgacion ante las
ONG y para la movilizacién de recursos que no formaban parte del presupuesto.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El gasto vinculado con la ejecucion de las actividades de divulgacion ante las ONG fue inferior a lo
previsto a esperas de la designaciéon del Responsable de la seccién de ONG e industrias. Varios
eventos regionales relativos a la movilizacién de recursos inicialmente previstos fueron aplazados al
bienio 2012-2013. Se registraron ahorros de costos tras la reduccién de espacio de oficinas en la
Oficina de la OMPI en Nueva York.
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PROGRAMA 21 GESTION EJECUTIVA

Director del Programa Director General

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El programa 21 abarca la Oficina del Director General, la Oficina del Consejero Juridico, la Division de
Asuntos de las Asambleas y Documentacion, la Oficina del Mediador, la Oficina de Etica Profesional y
el Servicio de Protocolo.

La primera mitad del bienio 2010-2011 estuvo centrada en la consolidacion del equipo del Director
General y en el establecimiento del marco institucional necesario. El Equipo Directivo Superior se
integré en la direccion de la Organizacion y se crearon varias unidades nuevas, a saber, la Division de
Asuntos de las Asambleas y Documentacién y la Oficina de Etica Profesional, con el fin de establecer
los cimientos necesarios para el logro de los resultados previstos.

Durante la segunda mitad del bienio, el programa pasé de la planificacién a la ejecucion. Con vistas a
mejorar y a promover la coherencia interna, el Director General instituyé reuniones regulares del
Equipo Directivo Superior, de los directivos de todos los sectores y del personal, tanto de forma
colectiva como en grupos reducidos. Estos foros han resultado muy valiosos a la hora de garantizar
la transmisiéon de mensajes claros y coherentes a todos los niveles de la OMPI y han facilitado un
canal importante para la recepcion de comentarios. De cara al exterior, el Director General mejoré la
implicacion eficaz de la Organizacion con sus Estados miembros a través de interacciones regulares y
especificas. Se organizaron reuniones de informacion para los Embajadores y se celebraron
reuniones con los Estados miembros sobre temas de actualidad. Los consejos y las opiniones
recibidas han sido de gran valor, incluyendo aquellas relativas al rendimiento de los programas.

El Director General continué abogando por la aplicacion del programa de alineacion estratégica. A
finales de 2011, dicho programa se encontraba a la mitad de su fase de aplicacién bianual. Ademas
de los logros concretos sefialados en otras secciones del presente informe, el programa de alineacion
estratégica fue util para crear un contexto favorable a la gestion de cambios y riesgos. EIl Director
General puso en marcha la segunda encuesta sobre las prioridades centrales a finales de 2011, que
permiti6 comparar los resultados con los del afio anterior. Se observaron mejoras en muchas areas
con respecto a las prioridades centrales meta de la Organizacién y al mismo tiempo, las respuestas
de la encuesta permitieron que el programa de alineaciéon estratégica pudiese centrar sus esfuerzos
en las areas que mas lo necesitaban. La publicacién del marco de resultados sustanciales del
programa de alineacion estratégica durante el segundo trimestre de 2011 permitié avanzar hacia las
prioridades centrales que debian cuantificarse. A nivel de sus iniciativas, el programa de alineacion
estratégica esta en camino de finalizar y agilizar sus procesos mejorados para finales de 2012,
integrando de este modo las prioridades centrales fortalecidas en la cultura de la Organizacién para
los afios siguientes.

El programa 21 introdujo varias innovaciones a lo largo del bienio, destinadas a mejorar la eficacia de
las Asambleas como érgano rector de la Organizacién. En 2010 tuvo lugar la segunda serie de
sesiones de alto nivel, que aumento la participacion de los Estados miembros y ofrecié importantes
perspectivas sobre el tema de la “Innovacion, el crecimiento y el desarrollo” de los 64 ministros
participantes. Durante el afio siguiente, se registraron otras mejoras y medidas de racionalizacion,
como por ejemplo la retransmision por Internet de los debates, la introduccién de un sistema
electronico de inscripcion para los delegados, la transmisién electronica de documentos, incluyendo el
uso de las llaves USB y nuevos procedimientos relativos a los viajes. Todas estas medidas hicieron
que las Asambleas celebradas en 2011 fuesen las mas ecologicas y mas eficaces de la OMPI.
Muchas de estas innovaciones fueron posteriormente implementadas en otras reuniones de la OMPI.

La Oficina del Consejero Juridico siguié ofreciendo asesoramiento juridico sobre asuntos
constitucionales, asuntos juridicos generales, contratos y asuntos relacionados con la administracion
y los recursos humanos, al Director General, a la Secretaria y a los Estados miembros. Dicha oficina
garantizé6 que las funciones de depositario de los tratados y acuerdos gestionados por la OMPI
siguieran funcionando de manera eficaz y gestioné la demanda cada vez mayor de sus servicios,
manteniendo al mismo tiempo un alto nivel de satisfaccion del cliente. La Oficina del Consejero
Juridico proporcioné asesoramiento juridico efectivo y oportuno en relacion con los nuevos proyectos
de construccion del nuevo edificio y de la sala de conferencias. Concluyd la cesion de la
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responsabilidad gestora sobre los activos de P.l. de la Organizacion, dando lugar a una proyeccion
mas eficaz y mas coordinada de la OMPI. Al mismo tiempo, se puso en marcha WIPO Lex, la
coleccion en linea de tratados de P.l. y legislaciones nacionales en materia de P.l, que fue
posteriormente ampliada. Actualmente, WIPO Lex abarca casi200 paises y entidades y la
disponibilidad de dichos instrumentos juridicos en unas 70 idiomas ha facilitado la mejora del acceso
y de la utilizacién de la informacién juridica vinculada con la P.1.

El nombramiento del primer Oficial Jefe de Etica Profesional en junio de 2010 subrayd el compromiso
del Director General de asegurar que la Organizacion establezca un sistema completo de integridad
basado en practicas 6ptimas. Se registraron avances considerables en varias areas. Se inicié una
revision de las politicas y principios vigentes en materia de ética profesional. Se logré un indice de
conformidad del 98% con relacién al cumplimiento de las exigencias de la Politica sobre
declaraciones de interés. Del mismo modo, también se elabor6 un proyecto de Politica de proteccion
de los denunciantes de irregularidades y se han iniciado consultas al respecto. Se terminé un Cédigo
de ética profesional de la OMPI, en consulta con el Consejo del Personal. El establecimiento de dicho
terreno comun proporciona una base soélida para facilitar la evolucion ulterior del sistema de ética
profesional en la OMPI.

En septiembre de 2010 se nombré a un nuevo Mediador, como parte integrante del marco de
integridad y de rendicion de cuentas de la OMPI. Desde entonces, el Mediador ha establecido su
oficina y sus sistemas, ha llevado a cabo actividades de divulgacién y ha ofrecido servicios de
mediacién y de orientacion al personal. La adopcion de los servicios del Mediador ha conllevado una
amplia aceptacion por parte del personal del proceso de resoluciéon informal de conflictos como
elemento clave para reforzar el mantenimiento de un lugar de trabajo respetuoso.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Todos los programas relacionados con la meta estratégica IX “Estructura eficiente de apoyo
administrativo y financiero que facilite la ejecucion de los programas de la OMPI” ofrecen asistencia u
otros servicios al conjunto de la Organizacién para alcanzar los resultados previstos de la OMPI. En
cuanto a ello, el programa 21, que incluye el trabajo de la Oficina del Director General, desempefia un
papel fundamental al proporcionar la orientacion estratégica y la supervisiéon global necesaria para
facilitar la integracion y la aplicaciéon de la Agenda de la OMPI para el Desarrollo por parte de todos
los sectores relevantes de la Organizacion. Con el fin de aplicar la recomendacion 6 de la Agenda
para el Desarrollo, se ha establecido una Oficina de Etica Profesional de la OMPI en el marco de este
programa con un mandato claro. Asimismo, se ha nombrado un Oficial Jefe de Etica Profesional y se
ha elaborado un Cédigo de ética profesional de la OMPI.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Se dan las condiciones basicas —coherencia interna, reglamentacion institucional y
alineacion con las metas estratégicas- para proporcionar una orientacion estratégica eficaz,
prestar servicio a los Estados miembros y obtener resultados

Indicadores de rendimiento  Referencias de base  Datos sobre el rendimiento ifl‘; eredse
La Organizacién dispone de No se estableci6 un El equipo directivo superior esta plenamente Plenamente
una estructura de gobierno nivel directivo operativo logrado
efectiva que incluye superior

resultados previstos claros Los Estados miembros han tomado nota del plan

relacionados con las metas No se establecio un estratégico a mediano plazo 2010-2015

estratégicas nivel intermedio entre

las nueve metas
estratégicas de la
Organizacion y los
resultados previstos
en los Presupuestos
por programas
bianuales
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Utilidad del marco relativo al
rendimiento de la
Organizacion (rendimiento
del personal a nivel de la
Organizacion y a nivel
individual)

Integridad de la estructura de
direccién de la Organizacién
que favorece una asignacion
eficaz de los recursos a las
prioridades, la alineacion de
los programas a los
resultados previstos y la
gestion de
responsabilidades, a la vez
que muestra liderazgo en la
gestion por resultados

Introduccién de
declaraciones de la situacion
financiera.

Ejecucion del
programa de
alineacion estratégica
mediante el
fortalecimiento de la
iniciativa de gestion
por resultados que dio
comienzo en enero
de 2010

No se disponia de
informacién
estadistica a
principios de 2010 en
lo que respecta al
porcentaje de
personal cuyo
rendimiento fue
evaluado en relacion
con sus objetivos de
trabajo individuales

La primera fase del
programa de
alineacion estratégica
se centro en alinear
los Programas, la
estructura de la
Organizacion y los
recursos para
impulsar las nueve
metas estratégicas
nuevas. No se ha
iniciado aun la
planificacion y el
disefio del programa
de alineacion
estratégica
desglosado por
programas.

Declaraciones de
interés - el 24% del
personal que debia
presentarlas ya las
habia presentado
antes del 31 de
diciembre de 2009

La iniciativa de fortalecimiento de la gestion por

resultados ha dado lugar a los siguientes logros

en 2010-2011:

- un conjunto de resultados institucionales
previstos para 2012-2013;

- el primer presupuesto para el bienio basado en
los resultados;

- el refuerzo del marco de evaluacion;

- laintegracion del desarrollo en todas las metas
estratégicas sustantivas;

- el fortalecimiento de la capacidad de los
directores para la planificacion basada en
resultados.

En 2010, el 90% del personal incluido en el
PMSDS fue evaluado conforme al sistema;

el 70% de ellos se evaluo en referencia a sus
objetivos individuales

En 2011, el 95% del personal incluido en el
PMSDS fue valorado con arreglo a este sistema;
el 92% de ellos fue valorado por referencia a sus
objetivos individuales

Se ha llevado a cabo la planificacion para la
iniciativa del programa de alineacioén estratégica
"desarrollar el disefio organico de la OMPI", que
continuara durante 2012 Se ha iniciado la
integracion del disefio organico en la planificacién
del trabajo, y se seguira velando por que todos los
puestos de la organizacion contribuyan a las
metas estratégicas

Se han cumplido en un 98% las prescripciones de
presentacion iniciales con arreglo a la politica de
declaraciones de interés de la OMPI.

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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Se establecio un
grupo de trabajo
principal y varios
grupos de trabajo
auxiliares para tratar
areas clave. Se
particip6 en varias
iniciativas globales o
de las Naciones
Unidas. Se inicié un
estudio de movilidad.

Ejecucion del plan para que
la Organizacién se convierta
en una institucién con saldo
nulo de emisiones CO2

Ejecucion del plan para que
el acceso a la Organizacién
sea facil para los usuarios
discapacitados

No hay datos exactos
acerca del estado del
acceso a los edificios
de la OMPI

Se ha progresado en la formulacion de estrategias
en materia de viajes oficiales y desplazamientos al
trabajo mas ecoldgicos

Se han instalado en el nuevo edificio fuentes de
agua conectadas a la red de abastecimiento
urbano

En 2011 se aplico la tarifa eléctrica mas ecolégica
en el nuevo edificio.

Se ha introducido un nuevo sistema de
comunicacion electrénica para los documentos
oficiales (para las Asambleas de la OMPI y
algunos Comités) por el que ya no se distribuye el
material impreso de manera sistematica sino solo
si se pide explicitamente

Se han introducido criterios ecoldgicos en los
distintos procedimientos de adquisicion de
equipamiento y material de construccion.

Se han llevado a cabo estudios técnicos para
reducir el consumo eléctrico con el objetivo de
renovar las instalaciones de al menos un edificio
en 2012.

Se han llevado a cabo distintas campafas de
concienciacion y de incentivos dentro de la
Organizacién (reemplazo de los utensilios de
plastico de las cafeterias con otros
biodegradables, abonos gratuitos para el
transporte publico, pruebas gratuitas de bicicletas
eléctricas, asesoramiento sin costo sobre
posibilidades de transporte local).

Participacion en iniciativas y actos locales de las
Naciones Unidas.

(Puede encontrarse mas informacién en el
programa 24)

Se finalizo el estudio preparatorio interno para
identificar algunas de las carencias de las
instalaciones actuales

Se inicié un proceso para la contratacion publica
de servicios profesionales de auditoria fisica de
las instalaciones.

Se siguio aplicando la politica relativa al contenido
del sitio Web al objeto de mejorar el acceso para
personas con discapacidades.

Resultados previstos:

Facilitar el ambiente en el que opera la Organizacion mediante un asesoramiento y

asistencia puntuales y de alta calidad a los Estados miembros, al Director General y a los
sectores internos y divisiones en un amplio abanico de cuestiones juridicas relacionadas
con el trabajo de la Organizacién y que incluyen el uso de nuevas herramientas de T.I. y la
ejecucion del programa de alineacion estratégica

Indicadores de rendimiento  Referencias de base

El porcentaje de
reclamaciones relacionadas
con la adecuacion,
puntualidad y eficacia del
numero total de la asistencia
prestada

Ninguna reclamacion
- finales de 2009

Sin referencia de
base aplicable

Nuevos procedimientos
eficaces a nivel interno para
tratar con la asistencia
solicitada, incluyendo el uso
de las nuevas herramientas
de T.l. disponibles

. Clave de
Datos sobre el rendimiento
colores
Plenamente
logrado

A pesar del aumento en el nimero de peticiones
de asesoramiento y de la variedad de campos
incluidos en ese asesoramiento, se ha mantenido
un alto nivel de satisfaccion y hasta finales

de 2011 no se ha recibido practicamente ninguna
reclamacion.

(Se dejo de utilizar el indicador de rendimiento al Interrumpido
reconsiderar la necesidad de disponer de una
base de datos dedicada a registrar las

reclamaciones).
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Resultados previstos: Mayor eficiencia en las funciones depositarias de la OMPI - tratados y acuerdos
administrados, asi como en el mantenimiento y en la actualizacién de la base de datos de

tratados
. . . . Clave de

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
El porcentaje de Tres dias por medidas  El 98% de las notificaciones de adhesion y
notificaciones de adhesiony - finales de 2010- demas
otras medidas relacionadas el 100% de las Las medidas relacionadas con los tratados se
con los tratados que se han notificaciones de tramitaron en un maximo de tres dias.
tramitado en tres dias adhesion y otras

medidas relacionadas

con los tratados se

tramitaron en tres dias

en la Oficina del

Consejero Juridico
Resultados previstos: Se ha promovido y fomentado el uso de la base de datos mundial de tratados y leyes en

materia de P.l. entre los sectores publico y privado, asi como entre los sectores académico
y profesional

Indicadores de rendimiento

Hay un mayor numero de
paises cuyas leyes en
materia de P.I. han sido
incluidas en la base de datos
de la Coleccién de Leyes
Electronicamente Accesible
(CLEA)

La cantidad de leyes y
tratados incrementé un 10%

La cantidad de textos
juridicos en francés y
espafol aumentd un 3%

Un mayor porcentaje del
ndmero de usuarios de
bases de datos y visitas o
visitantes al sitio Web

Referencias de base

Disponibilidad
considerable de datos
de unos 126 paises a
finales de 2009 en la
Coleccion de Leyes
Electronicamente
Accesible (CLEA) que
fue sustituida por el
WIPO Lex en
septiembre de 2010

Aproximadamente 2.5
63 textos juridicos
completos que
abarcan 4.291
documentos en varios
idiomas

De 2.563 textos
juridicos completos,
2.013 estén en inglés,
925 en francés y 419
en espafol.

Datos acerca de los
usuarios en 2009:
379.181 visitantes de
unos 200 paises;
1.000.293 paginas
visitadas; 2,64
paginas por visita;

un 66,59% tasa de
rebote; una media

de 1,58 minutos de
tiempo en la pagina
Web. El trafico del
sitio Web se origin6 de
las siguientes
maneras: motores de
busqueda - 81,5%
sitios de referencia -
10,29% vy trafico
directo - 8,2%

Datos sobre el rendimiento

Disponibilidad de todos los datos de 186 paises y
de otras cuatro entidades y una parte importante
de los datos de ocho paises.

El total actual es de aproximadamente 10.500
textos juridicos que abarcan 17.894 documentos
en varios idiomas.

De los 17.894 documentos, 8.378 estan en
inglés, 2.192 en francés y 2.039 en espafiol.

Datos acerca de los usuarios en 2010-2011:

533.520 visitantes de 225 paises y territorios;
1.614.633 consultas de paginas; 3,03 paginas
por visita; un 57,08% de tasa de rebote; una
media de 2,39 minutos de tiempo en la pagina
Web. El trafico del Sitio se originé de la siguiente
manera: motores de busqueda - 82,61%; sitios
de referencia - 8,08% y trafico directo 9,31%.

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos no relativos al personal — Asignacion
comparada con gastos reales 2010-2011
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final

Presupuesto| 2010-11 después| Gastos indice de
aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias|

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 10.611 12.858 12.858 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 844 882 882 100,0%
Consultores 807 1.288 1.288 100,0%
Pasantes - 293 293 100,0%
Total de recursos relativos al personal 12.262 15.321 15.321 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 826 1.021 806 78,9%
Servicios contractuales 1.021 1.575 1.219 77,4%
Gastos de operacion 349 415 459 110,5%
Equipos y suministros 71 98 60 60,7%
Total de recursos no relativos al personal 2.267 3.110 2.544 81,8%

TOTAL 14.529 18.431 17.865 96,9%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

Se asignaron recursos adicionales a este programa con el fin de satisfacer las necesidades de la
recién creada Divisién de Asuntos de las Asambleas y Documentacién, de la Oficina de Etica
Profesional y de la iniciativa WIPO Lex. Ademas, en el marco de este programa se emprendieron una
serie de iniciativas del programa de alineacion estratégica.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacién del presupuesto para los recursos no relativos al personal ascendié a
un 81,8%, debido principalmente al aplazamiento de algunas iniciativas vinculadas con el programa
de alineacion estratégica y en concreto, aquellas que versaban sobre la ética profesional y los
controles internos.
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PROGRAMA 22 FINANZAS, PRESUPUESTO Y GESTION DE PROGRAMAS

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Durante el bienio 2010-2011, la Secretaria realizdé avances considerables en lo relativo a la gestion
financiera y de programas.

La OMPI se convirti6 en una de las pocas organizaciones del sistema de las Naciones Unidas en
lograr la conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) en
el plazo inicial. Asi pues, los estados financieros de la OMPI para el afio 2010 fueron preparados de
conformidad con las normas IPSAS y fueron objeto de un dictamen sin reservas por parte del auditor.
El proyecto FRR-IPSAS, que incluia la incorporacion de mddulos de compras y de gestién de activos
en el sistema financiero automatizado (AIMS), se puso en marcha en enero de 2010, dentro del plazo
y del presupuesto previsto. Esto dio lugar a la implementacion de nuevos procesos, procedimientos,
e informes para el uso de los recursos, que eran esenciales de conformidad tanto con el Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera (FRR) de la OMPI, como con las normas IPSAS. La
introduccién de los nuevos moédulos, estructuras de datos y procedimientos también permitié seguir
mejorando los informes de gestion financiera disponibles para los directores de programas y los
Estados miembros.

El trabajo continuo sobre el fortalecimiento del marco reglamentario de la OMPI hizo que los Estados
miembros tuviesen en cuenta y/o adoptasen una serie de documentos de politicas importantes, entre
los cuales figuro i) el proceso presupuestario aplicado a los proyectos propuestos por el Comité sobre
Desarrollo y Propiedad Intelectual (CDIP) para dar aplicacion a las recomendaciones de la Agenda
para el Desarrollo, ii) la Politica sobre reservas y principios aplicados con respecto al uso de las
reservas, iii) la Politica sobre inversiones y iv) el Marco de planificacién y gestion del capital de la
OMPI.

El programa también apoy6 con éxito los procesos de seleccion del nuevo auditor externo de la OMPI
y el aplicado a los miembros de la Comisiéon Consultiva Independiente de Supervision (CCIS). El
primero asumira sus funciones a principios de 2012, mientras que los miembros de la CCIS lo hicieron
en 2011.

Durante el bienio, siguieron realizandose esfuerzos para integrar la prioridad central de
“Responsabilidad por los resultados” en la cultura de la Organizacién, incluyendo las actividades
realizadas a través de la iniciativa de fortalecimiento de la gestién por resultados del programa de
alineacion estratégica, en la que se registraron avances importantes. También se registraron
importantes mejoras en el fortalecimiento de la planificacién por resultados, tal y como se muestra en
el presupuesto por programas del bienio 2012-2013, entre las cuales, se incluyeron las siguientes: i)
un marco estratégico de los resultados de la Organizacion (consolidacion de los resultados previstos
para cada una de las nueve metas estratégicas), ii) por primera vez, un presupuesto basado en los
resultados, iii) marcos de medicion fortalecidos, en particular mediante la incorporacion de indicadores
mas fiables y la introduccion sistematica de referencias de base y objetivos, iv) una indicacion sobre
la parte de los recursos destinada al desarrollo para cada resultado (en linea con los esfuerzos de la
Organizacion para mejorar su planificacion, trazabilidad y presentacion de informes sobre el gasto en
materia de desarrollo), v) la incorporacion del desarrollo en todas las metas estratégicas
fundamentales, vi) la integracion de los proyectos de la Agenda para el Desarrollo en linea con el
Proceso presupuestario para los proyectos de la Agenda para el Desarrollo aprobado por las
Asambleas de la OMPI en 2010 y vii) la integracion de fondos fiduciarios.

APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

La implementacion del proyecto relativo a la mejora del marco de la OMPI de gestidon por resultados
para respaldar la supervision y la evaluacion de las actividades de desarrollo (CDIP/4/8/Rev.) se
centré en fortalecer la aplicacion de los principios de planificaciéon por resultados en todos los
programas, a través de una serie de talleres de gestion por resultados celebrados en 2010 para todos
los sectores. Los talleres tenian como objetivo fortalecer los marcos de resultados bianuales
mediante el establecimiento de claros vinculos entre los resultados previstos y las metas estratégicas,
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la integracion de indicadores mas medibles y centrados en los resultados y el uso sistematico de
referencias y objetivos. Ademas, los talleres se centraron en la integracion del desarrollo, incluyendo
la Agenda para el Desarrollo, en todos los programas y en la mejora de la capacidad de la OMPI de
evaluar los resultados y el impacto de sus actividades orientadas al desarrollo.

Ademas, se completd la revision externa de la asistencia técnica que presta la OMPI en el area de la

cooperacion para el desarrollo, realizada por dos consultores externos seleccionados con arreglo al
mandato de la revision.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Eficacia continuada de operaciones financieras y gestion del presupuesto

Indicadores de rendimiento

Costos totales del area de
finanzas, presupuesto y
gestién de programas como
porcentaje de los costos de
mantenimiento de la
Organizacion (gastos)

La puntual y pertinente
presentacion de informes
sobre la gestion financiera al
equipo directivo, directores
de programas y Estados
miembros

La puntual y pertinente
presentacion de informes
sobre la gestion financiera al
equipo directivo, directores
de programas y Estados
miembros

Los pagos (incluidas las
tasas correspondientes a los
sistemas de Madrid y La
Haya) deben realizarse en el
plazo estipulado

Referencias de base

Los gastos totales del
programa 22 ascendieron
a 16,53 millones de
francos suizos, lo que
equivale a un 2,86% de
los gastos totales de la
Organizacién en 2008-
2009

Envio de informes de
gestion mensuales y
trimestrales dentro del
plazo de 10 dias laborales
sobre el cierre y la
recepcion de informacion
de sectores relevantes

Esta disponible la
utilizacion del
presupuesto en linea y los
informes de gestion de
recursos humanos en una
estructura apropiada para
asistir a la gestion del
presupuesto y a los
procesos de toma de
decisiones de gestion

Los pagos se realizan
conforme a las reglas del
tratado y en los plazos de
créditos de los
proveedores (si las
facturas se presentan al
Departamento de
Finanzas entonces con
arreglo a las condiciones
de pago estipuladas)

Datos sobre el rendimiento

Los gastos totales del programa ascendieron
a 17,4 millones de francos suizos, lo que
equivale a un 2,96% de los gastos totales de
la Organizacién en 2010-2011. Se incluyen
los gastos ocasionados por el proyecto de la
Agenda para el Desarrollo.

Todos los informes se enviaron dentro del
plazo de diez dias laborables sobre el cierre.

Los informes estaban disponibles en linea y
actualizados.

Todos los honorarios recaudados en nombre
de los miembros se les transfirieron en el
plazo estipulado

En 2011 se tramitaron mas de 14.500 pagos a
proveedores. Si se considera el plazo de
pago mas utilizado (a 30 dias), el 73% de los
mas de 6.400 pagos se realizé en el plazo
estipulado segun la fecha de facturacion
indicada por el proveedor. En los casos de
recepcion tardia, el pago se realizo
normalmente dentro de los 7 dias posteriores
a la fecha de recepcion (15%). El 12%
restante se aboné con retraso, debido, entre
otras cuestiones, a que no se recibieron las
facturas o a que las peticiones de compra no
se suministraron a tiempo.

Se realizaron 7.097 pagos "a la vista". El 73%
de estos se ejecutaron en el plazo de una
semana desde la fecha de recepcién, el 27%
restante de acuerdo al flujo de trabajo
mencionado anteriormente.

El resto de tipos de pago representa un total
de 1.060 transacciones que incluyen plazos
de pago a 10 dias (un total de 550), a 15 dias
(374), a 45 dias (40), a 60 dias (52) asi como
a 30 dias menos el 2% (44) y se ejecutaron
dentro los plazos sefalados anteriormente.

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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La rentabilidad de los fondos
invertidos esta en sintonia
con las referencias
establecidas por el Comité
Asesor en materia de
inversiones

Las referencias a nivel
interno se fijan como tasa
de rentabilidad obtenida
mediante depdsitos con el
BNS (Banco Nacional
Suizo)

Todos los depdsitos en francos suizos
realizadas por la OMPI alcanzaron la
rentabilidad de referencia.

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Se instaura un marco reglamentario uniforme para el uso de los recursos financieros y la gestiéon

de puestos que garantice la probidad en la ejecucién de todas las operaciones financieras

Indicadores de rendimiento

Las operaciones financieras
y la gestion del presupuesto
se llevan a cabo conforme a
las disposiciones de las
convenciones y tratados
aplicables de la OMPI, el
nuevo reglamento financiero
y la nueva reglamentacion
financiera y las normas de
contabilidad aplicables

La presentacién de un
informe financiero
satisfactorio por parte de los
Auditores Externos confirma
la conformidad de las
operaciones de contabilidad
con los reglamentos, las
reglas y las normas
aplicables

Transicién sin contratiempos
a las Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector
Publico a lo largo del 2010

Referencias de base

La documentacion de
politicas, normas y
procedimientos esta lista
y disponible para su uso

Los estados financieros
de 2008-09 deben ser los
ultimos estados
financieros preparados de
acuerdo con las normas
de contabilidad de las
Naciones Unidas

Los estados financieros
de 2008-2009 deben ser
los Ultimos estados
financieros preparados de
acuerdo con las normas
de contabilidad de las
Naciones Unidas

Datos sobre el rendimiento

Se realiz6 un examen de las 6rdenes de
servicio para identificar las que requerian una
actualizaciéon. A consecuencia de ello, se
actualizé la orden de servicio de atenciones
sociales oficiales. Se enviaron las
actualizaciones del Reglamento Financiero y
la Reglamentacion Financiera a las
Asambleas de la OMPI para indicar las
modificaciones (Divisiéon de Auditoria y
Supervision Internas y Comisién Consultiva
Independiente de Supervision). Durante el
bienio se aprobaron y se promulgaron
politicas entre las que se incluyen: El proceso
presupuestario aplicado a los proyectos
propuestos por el Comité sobre Desarrollo y
Propiedad Intelectual (CDIP) para dar
aplicacion a las recomendaciones de la
Agenda para el Desarrollo; la politica sobre
fondos de reserva y principios aplicados en
relacion con el uso de las reservas; la politica
de inversiones; el marco de gestiony
planificaciéon en materia de capital de la OMPI.
El programa también ha contribuido a la
formulacién de una estrategia de
regularizacion para el personal temporero con
muchos afios de servicio

En 2008-2009 los estados financieros se
prepararon de conformidad con las normas de
contabilidad de las Naciones Unidas y
recibieron un informe de auditoria sin reservas

Los estados financieros de 2010 se
prepararon de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico (IPSAS). Estos estados recibieron un
informe de auditoria sin reservas.

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

rendicion de cuentas mas responsable en toda la Organizacion

Mayor uniformidad en la gestion de los programas y mejora de las practicas del rendimiento y

Indicadores de rendimiento

Se han desarrollado
sistemas de control
uniformes para todos los
programas y se estan
implantando en todos los
programas

El porcentaje de programas
que aplican nuevos sistemas
y herramientas de gestion

El porcentaje de programas
que han recibido formacién y

Referencias de base

Solo se disponia de
algunos sistemas
dispersos a finales
de 2009

n.a.

n.a.

Datos sobre el rendimiento

Algunos sectores han introducido sistemas de
control trimestrales para los planes de trabajo
de 2010 y 2011. Paralos de 2012 se espera
aplicar un enfoque uniforme en toda la
Organizacion (asistido y facilitado por el PIR).

Se mejoraron tanto los procesos como el
contenido de los planes de trabajo para el
afno 2011 (relacion con los resultados
esperados)

Se realiz6 un total de nueve talleres
sectoriales (que abarcaron todos los

Clave de
colores

No logrado

Plenamente
logrado
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preparacion en gestion de programas) para fortalecer los marcos de
programas resultados para el presupuesto por programas
del bienio 2012-2013 e incorporar el
desarrollo
El porcentaje de programas n.a. Se han introducido mejoras en todos los Plenamente
que estan aplicando el nuevo programas para fortalecer los marcos de logrado
conocimiento adquirido y las resultados del presupuesto por programas el
capacidades de que les dota bienio 2012-2013, entre otras, vincular
la formacion y la preparacion claramente los resultados previstos de la
en gestion de programas Organizacion a las metas estratégicas,

incrementar la mensurabilidad de los
indicadores de rendimiento y sistematizar el
enfoque para las referencias y las metas.

El porcentaje de informes de  Mejorar la evaluacién del Una mejor integracion de la presentacion de

programas y rendimiento por  rendimiento es un informes sobre la Agenda para el Desarrollo
los que se ha identificado proceso continuo con en los informes sobre el rendimiento de los
una mejorar de la calidad mejoras tangibles programas de 2010 y 2010-2011
alcanzadas en 2008-2009
(mayor enfoque en los La introduccién de referencias en el
resultados y mejores presupuesto por programas del bienio 2010-
evaluaciones analiticas) 2011 proporciona una mejor base para

informar acerca de los rendimientos de la
Organizacion en el bienio.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final

Presupuesto| 2010-11 después| Gastos| indice de
aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%
transferencias

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 12.618 12.974 12.974 100,0%
Empleados con contratos de corta duraciéon 2.194 2.358 2.358 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales’ 157 - - n.a.
Pasantes 48 26 26 100,0%
Total de recursos relativos al personal 15.017 15.358 15.358 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 608 911 503 55,2%
Servicios contractuales 489 974 1.246 128,0%
Gastos de operacion 154 545 327 60,0%
Equipos y suministros 37 37 6 16,2%
Total de recursos no relativos al personal 1.288 2.467 2.082 84,4%

TOTAL 16.305 17.826 17.440 97,8%

" Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el

presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un incremento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011 debido a la reasignacion de personal al programa,
principalmente para la planificacion de recursos, la gestion y el rendimiento de programas vy las
actividades relacionadas con la adopcion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico (IPSAS). También se asignaron al programa para el bienio 2010-2011 recursos adicionales
del orden de 600.000 francos suizos destinados al proyecto de la Agenda para el Desarrollo relativo a
la mejora del marco de gestiéon por resultados de la OMPI para respaldar la supervision y la
evaluacion de las actividades de desarrollo.
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B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

Tras los ajustes realizados a los recursos disponibles para reflejar la asignacién de recursos de la
Agenda para el Desarrollo, los costos de la reunién adicional no prevista del Comité del Programa y
Presupuesto en 2011, asi como los costos vinculados con el proceso de seleccion relativo a la
Comision Consultiva Independiente de Supervision (CCIS), el presupuesto después de las
transferencias refleja los recursos con los que cuenta el programa para la consecuciéon de sus
resultados previstos. El nivel de gastos superior a lo previsto con respecto a los servicios
contractuales refleja el aumento de los costos de interpretaciéon con motivo de la reunion celebrada
por el Comité del Programa y Presupuesto en enero de 2011, no prevista inicialmente, y la ampliacién
de la duracion de las sesiones de verano y otofio de dicho comité, que tuvieron lugar en 2011 (cinco
dias). En cuanto al proyecto de la Agenda para el Desarrollo relativo a la mejora del marco de gestion
por resultados de la OMPI para respaldar la supervision y la evaluacion de las actividades de
desarrollo, se registré una infrautilizacion de los recursos con motivo del aplazamiento de un
componente del proyecto para el bienio 2012-2013.
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PROGRAMA 23 GESTION Y DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Durante el bienio 2010-2011, se llevaron a cabo varias iniciativas relacionadas con los recursos
humanos como parte del programa de alineacion estratégica. Estas iniciativas pretenden contribuir a
la mejora de la eficacia y de la eficiencia de la funcion de gestion de recursos humanos.

En el afio 2010, el Director General establecié un grupo consultivo formado por representantes de la
administracion y del personal, al que se le confié la misién de llevar a cabo una revision integral del
Estatuto y del Reglamento del Personal. Dicha revision se inicié en diciembre de 2010. Se presento
ante el Comité de Coordinacion una serie limitada de modificaciones al Estatuto y al Reglamento del
Personal con respecto al marco contractual y a los procedimientos de contratacion de la OMPI, que
fueron aprobadas posteriormente en octubre de 2011. Dichas modificaciones entrardn en vigor
en 2012 y se ha previsto que vayan acompanadas de una implementacién gradual del paquete de
beneficios y prestaciones que se ofrecera a los miembros del personal con contratos de corta
duracién, tanto profesionales como de los servicios generales.

En 2010, los Estados miembros aprobaron en principio la creacion de hasta 156 puestos de trabajo
en el marco del presupuesto ordinario durante un periodo de cinco afios, con reserva de la
disponibilidad de los fondos del presupuesto, con fines de regularizar a los empleados temporeros
con muchos afos de servicio que demuestren cinco o mas afos de servicio continuo y satisfactorio
a1 de enero de 2012. EIl proceso de regularizacion resultante para los empleados temporeros con
muchos afos de servicio empezara en 2012.

El sistema de gestion del desempefio y el perfeccionamiento del personal (PMSDS) se puso en
marcha en todos los sectores de la OMPIl. Su implementacion estuvo respaldada por un amplio
programa de formacioén. Por lo general, el PMSDS ha dado lugar a un dialogo continuo y mejorado en
materia de desempefio entre los supervisores y los supervisados de la OMPI, una forma mas
sistematica y rentable de identificar las oportunidades de perfeccionamiento y aprendizaje del
personal, y una mayor sensibilizacion, por parte del personal de la Organizacion, sobre los resultados
previstos a los que deben contribuir con su labor. En 2011, se llevé a cabo una revisién del PMSDS
con vistas a garantizar que dicho sistema siga desarrollandose en linea con las necesidades
cambiantes de la Organizacion.

Se introdujo con éxito un sistema de contratacion electronica, que se ha consolidado con el desarrollo
de varios componentes (matriz, pruebas en linea, estadisticas, etcétera.). Ademas, se llevaron a
cabo determinadas acciones para abordar las importantes necesidades de contratacion tras la
iniciativa del programa de cese voluntario. Se propusieron procedimientos especiales para agrupar
varias vacantes bajo un mismo Consejo. Esto dio lugar a la finalizacion de un total de 140
contrataciones durante el bienio.

En 2010, como parte de la reorganizacion del Departamento, tuvo lugar una fusiéon de la seccion de
administracion del personal y de la seccién de la seguridad social, anteriormente independientes. Se
registré un cambio considerable en los perfiles de contratacion y se impartié una formacion intensiva
sobre la practica del trabajo y la gestion de cambios como consecuencia de dicha reorganizacion,
destinada a racionalizar los procesos y a mejorar la calidad y la eficiencia de la prestacion de
servicios a los actores internos. Al mismo tiempo, se iniciaron varios proyectos de automatizacion de
procesos en los que participaron colaboradores internos y externos, como la Misiéon Permanente de
Suiza y el Fondo de Pensiones del Personal de Naciones Unidas, en aras de integrar procesos y
mejorar la eficacia y la eficiencia en la preparacion de la implementacion de los componentes de
recursos humanos del sistema de planificacién de recursos institucionales.
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APLICACION DE LA AGENDA PARA EL DESARROLLO

Todos los programas relacionados con la meta estratégica IX “Una estructura eficiente de apoyo
administrativo y financiero que facilite la ejecucion de los programas de la OMPI” ofrecen asistencia u
otros servicios al conjunto de la Organizacién para alcanzar los resultados previstos de la OMPI. En
cuanto a ello, el programa 23 facilita, a nivel de la gestién de recursos humanos, la aplicacion de la
Agenda de la OMPI para el Desarrollo. Durante el bienio, se incorporaron las normas de conducta de
la administracion publica internacional en todos los contratos de la OMPI, incluyendo los acuerdos de
servicios especiales (ASE) y se actualizé la lista de consultores, que seguidamente se integré en el
proyecto sobre la Base de datos de asistencia técnica en materia de P.l. (IP-TAD) (DA-05-01).
Ademas, se elabor6 un Cdédigo de ética profesional de la OMPI.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Mejora de la eficacia y eficiencia global del area de recursos humanos

Indicadores de rendimiento

Costo de los servicios de
recursos humanos (Seccion
de Disefio Organico,
Planificacion y Renovacion de
Recursos Humanos, Gestién
del Desempefio, Seccion de
Perfeccionamiento y
Capacitacion, Seccién de
Desarrollo de Politicas y de
Coordinacion en materia de
Derecho Administrativo y
Servicio de Operaciones de
recursos humanos) como
porcentaje de los costos de
mantenimiento de la
Organizacion (gastos)

Proporcion de empleados
totales (equivalentes a tiempo
completo) con respecto a los
empleados de recursos
humanos

Las respuestas del personal
valoran los servicios de
recursos humanos como
satisfactorios y por encima de
este nivel en términos de
eficacia y eficiencia

Numero de practicas de
gestion nuevas que la
Organizacion ha puesto en
marcha con respecto al total
consensuado en el

bienio 2008-2009

Referencias de base

Los gastos totales para
el programa 23
ascendieron a 17,1
millones de francos
suizos en 2008-2009, es
decir, 2,96% del gasto
total de la Organizacion
en 2008-2009

Un empleado de
recursos humanos por
cada 31 empleados en
la Organizacién

Basadas en el
cuestionario de salida:
Muy satisfecho: 31,8%,
satisfecho: 45,5%,
insatisfecho: 18,2%,
muy insatisfecho: 4,5%

n.a.

Datos sobre el rendimiento

Los gastos totales para el programa 23 fueron
de 20,2 millones de francos suizos para el
bienio 2010-2011, es decir, el 3,4% del gasto
total de la Organizacion

El indice promedio de empleados
(equivalentes a tiempo completo) con
respecto a los empleados de recursos
humanos para el bienio fue de 29,3. (Cabe
sefialar que en 2009 el total de empleados en
némina de recursos humanos incluia
personas con Acuerdos de Servicios
Especiales (ASE) y pasantes, y que

desde 2010 ya no constan como tales. Silas
personas con un acuerdo de servicios
especiales y los pasantes se excluyeran del
total de personas en némina de 2009, la
proporcion total para ese afio de empleados
(equivalentes a tiempo completo) en
comparacion con los empleados a tiempo

completo de recursos humanos seria del 28,7.

Pueden encontrarse mas detalles sobre las
respuestas basadas en el cuestionario de
salida mas adelante.

El Informe de la encuesta sobre prioridades
centrales de 2011 evidencia una mejora en la
voluntad de servicio interno y menciona
especificamente una mejora en el
funcionamiento de recursos humanos que se
desprende de los comentarios de los
miembros del personal

Se realiz6 la reestructuracion del
Departamento de Gestion de los Recursos
Humanos para mejorar el area de recursos
humanos, concretamente la prestacion de
servicios:

- se puso en marcha el sistema de
contratacion electrénica en noviembre
de 2010;

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado
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- se introdujeron medidas adicionales y se
presté mayor atencion en la gestién a cubrir
el gran numero de vacantes, entre ellas las
resultantes del programa de cese
voluntario;

- se prepararon guias para el programa de
pasantias de la OMPI;

- se introdujeron instrumentos nuevos para
asistir a la Junta de Nombramiento y
Promocién en su labor (esto es, matrices,
informes de seleccion, equipos electronicos
y sesiones informativas para los miembros
de la Junta).

- Mejora del PMSDS y modificacion
correspondiente de las guias.

Resultados previstos:

Mayor cultura orientada al desemperfio

Indicadores de rendimiento

El porcentaje del personal que
ha sido valorado mediante el
sistema de gestion del
desempefio y el
perfeccionamiento del
personal (PMSDS) y los
objetivos individuales
desglosados del programa

Porcentaje de cuestionarios de
salida al finalizar el contrato se
califica como adecuado o por
encima de este nivel para los
servicios de recursos
humanos

Referencias de base

n.a.

Basadas en el
cuestionario de salida:
Muy satisfecho: 31,8%,
satisfecho: 45,5%,
insatisfecho: 18,2%,
muy insatisfecho: 4,5%

Datos sobre el rendimiento

En 2010, el 90% del personal incluido en el
PMSDS fue evaluado conforme a este
sistema; el 70% de ellos fue evaluado por
referencia a sus objetivos individuales

En 2011, el 95% del personal incluido en el
PMSDS fue valorado con arreglo a este
sistema; el 92% de ellos fue valorado por
referencia a sus objetivos individuales

Segun el cuestionario de salida
cumplimentado por 50 miembros del personal
durante el bienio:

Muy satisfecho: 30,1%
Satisfecho: 47,2%
Insatisfecho: 19,4%
Muy insatisfecho: 3,3%

El porcentaje de los cuestionarios que valoré
que los servicios de recursos humanos eran
adecuados o muy adecuados se mantiene en
el mismo nivel (77,3%)

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

automatizacion

Procesos de contratacion y formacion mejorados y asistidos por recursos adecuados y de

Indicadores de rendimiento

Cantidad de personal formado
en areas de prioridad claves
para la Organizacién

El porcentaje de los ingresos
invertidos en el desarrollo del
personal

Referencias de base

768

El porcentaje de los
ingresos invertidos en el
desarrollo del personal
en 2009 fue de 0,37%
de la masa salarial.

Datos sobre el rendimiento

2010: 1.182
2011: 811
Promedio del bienio: 996 por afio

Se incremento el numero de personal formado
principalmente a causa de la formacion que
se facilité en toda la Organizacién sobre el
PMSDS. Ademas, se ofrecié formacion sobre
la prestacion optima de servicios al cliente en
el marco de la iniciativa del programa de
alineacion estratégica.

Las necesidades de formacion individuales
identificadas con el PMSDS no se pudieron
abarcar plenamente por la limitacion de
recursos.

Porcentaje logrado:
2010: 0,44%
2011: 0,46%
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La media de dias al afio por
empleado a tiempo completo
invertidos en aprendizaje y
desarrollo

5.183 dias/personal,

estos es, cuatro dias por

empleado

El nimero total de dias de formacién en 2010-
2011 fue de 12.646. El promedio de dias que
cada empleado a tiempo completo invirtié en
aprendizaje y desarrollo fue de 5,3 dias por
afo.

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

La mejora de las politicas para fomentar el equilibrio entre la vida laboral y la privada y las

directrices acerca del control de los indices de presencia han dado como resultado una mayor
eficacia y una reduccion del absentismo

Indicadores de rendimiento

Distribucion del personal con
arreglo a los afios de ejercicio

Referencias de base

n.a.

Datos sobre el rendimiento

n.a.

Clave de
colores

Interrumpido

Porcentaje de empleados que 56 miembros del Considerando también los del programa de Plenamente
abandonaron la Organizacién personal abandonaron cese voluntario, en 2010-2011 un total de 130 logrado
el afo pasado en relacion con en 2009, lo que empleados abandonaron la Organizacion (97
el promedio total de representa un 4,3% en 2010 y 33 en 2011), lo que representa
empleados un 10,4% del total de los empleados en
noémina a principios de 2010.
Promedio de dias laborales Promedio de dias de Promedio de dias de baja por empleado en No logrado
perdidos debido a enfermedad  baja en 2009 por ) i
por empleado empleado: 9,3 dias 2010: 10,2 dias
2011: 11,3 dias
Resultados previstos: Mayor equilibrio en el origen geografico y en el género del personal
. _ . L Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Numero de personal
profesional contratado
procedente de regiones con
poca representatividad

Porcentaje de mujeres que
ocupan puestos en los niveles
directivos medio y superior

Europa del este y Asia
central 5 (2009)

Mujeres que ocupan
cargos P5 o superior:
21,7%

Europa del este y Asia central 3 (2010)
3(2011)

Mujeres que ocupan cargos de grado P5 o
superior:

24,6% (2010)
25,4% (2011)

Plenamente
logrado

130




Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final ]
Programa Presupuesto| 2010-11 después| Gastos| y In(.iice :ie
aprobado 2010-11 de las 201011 utilizacion (%
transferencias
Recursos relativos al personal

Puestos 13.848 13.520 13.520 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 1.267 2.268 2.268 100,0%
Consultores 269 411 411 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales1 157 - - n.a.
Pasantes - 72 72 100,0%
Total de recursos relativos al personal 15.540 16.271 16.271 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 336 333 172 51,6%
Servicios contractuales 2.984 3.196 2.687 84,1%
Gastos de operacion 89 609 1.026 168,4%
Equipos y suministros 256 240 79 32,8%
Total de recursos no relativos al personal 3.665 4.378 3.964 90,5%
TOTAL 19.205 20.649  20.235 98,0%

! Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el
presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto después de las transferencias registré un aumento de 1,44 millones de francos suizos,
debido principalmente a:

- Un aumento a nivel de los recursos del personal, del orden de 730.000 francos suizos, que
refleja la centralizacion del presupuesto para el seguro de accidentes profesionales y los
pasantes en el marco del programa 23, las provisiones por los pagos vinculados con el
Tribunal Administrativo de la OIT y el uso de recursos adicionales de personal con contratos
de corta duracion, mientras que los puestos correspondientes se encontraban en el proceso
de concurso.

- Un aumento a nivel de los recursos no relativos al personal, del orden de 710.000 francos
suizos, correspondiente a la introduccién del sistema de contratacién electronica, el
desarrollo del manual y la politica de recursos humanos, los centros de evaluacion, el
PMSDS como parte del programa de alineacion estratégica y el proyecto de informacién
sobre dicho sistema de contratacion electronica.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacién del presupuesto del 90,5% a nivel de los recursos no relativos al personal se
debid a una disminucion del gasto en los centros de evaluacion con respecto a las previsiones
iniciales, a la interrupcién del proyecto de desarrollo del manual/la politica de recursos humanos
(manual electronico) con motivo de debates pendientes sobre la revision del Estatuto y del
Reglamento del Personal y a una reduccion de los gastos de viaje de terceros con motivo al aumento
de la utilizacion de Webex y de las videoconferencias.
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PROGRAMA 24 SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

En el bienio, las actividades relativas a las compras y viajes registraron resultados satisfactorios con
respecto a lo previsto, tal y como lo reflejan los datos de rendimiento indicados en el siguiente cuadro.

El evento mas importante que tuvo repercusiones en este ambito fue la exitosa puesta en marcha a
principios de 2010 del médulo global de la compra al pago del Sistema Automatizado de Gestién de la
Informacion (AIMS, por sus siglas en inglés) en el marco del proyecto FRR/IPSAS. Gracias a la
introduccién del nuevo médulo de planificacién de recursos PIR, cuyo sistema en linea permite
gestionar todas las solicitudes de compra, mejord la rentabilidad de todo el proceso de adquisiciones
y mas del 95% del gasto de la OMPI (recursos no personales) se tramita actualmente mediante este
proceso controlado. Del mismo modo, las solicitudes de viajes y eventos también se prevén de
antemano en nuestro presupuesto gracias al sistema AIMS.

De forma paralela, se llevaron a cabo las acciones necesarias a nivel de las solicitudes de
cotizaciones (RFQ), invitaciones a licitar (ITB) y solicitudes de propuestas (RFP) para garantizar el
mantenimiento de procesos de licitacion competitivos. Entre ellas figuraron importantes proyectos
como la licitaciéon para la nueva sala de conferencias. Del mismo modo, también se adoptaron
iniciativas para garantizar la participacion de la OMPI en determinadas actividades de adquisiciéon
conjunta, con vistas a sacar partido del gasto de la OMPI junto a otras organizaciones internacionales
de Ginebra. Mediante la realizaciéon de distintas operaciones de adquisicién conjunta se registré un
ahorro total de 1.747.000 francos suizos.

A pesar de que hayan aumentado los gastos de viaje de la OMPI (aumento del nimero de viajes),
debe sefalarse que el precio promedio de los billetes de aviéon se redujo de 2.452 francos suizos
en 2009 a 2.183 francos suizos en 2011 (representando una disminucion del 11%). Esta disminucion
se logré debido a la busqueda sistematica de las tarifas mas bajas y al aumento de la utilizacién de la
clase econémica. Se siguieron registrando importantes ahorros (del orden de 1,9 millones de francos
suizos en el bienio) gracias a las negociaciones conjuntas con las lineas aéreas llevadas a cabo por
el grupo de trabajo de las Organizaciones Internacionales en Ginebra. Ademas de ello, también se
generaron ahorros adicionales a través de la empresa de gestién de viajes mediante el sistema
creativo de compra de billetes.

Las actividades relativas a la tramitacion de visados también registraron un fuerte aumento (del orden
del 29% en comparaciéon con el bienio 2008-2009). Las nuevas disposiciones relativas a la
tramitacion de los visados del personal mediante la empresa de gestién de viajes, introducida
en 2009, permiti6 que el personal de la Organizaciéon pudiese abarcar un volumen superior de
tramites.

En cuanto a la gestion de las instalaciones, a finales del afio 2011, la Organizacion contaba con un
total de 1.579 lugares de trabajo disponibles en todos sus edificios (incluyendo tanto los
pertenecientes a la OMPI como los arrendados), lo cual representaba un aumento de 122 lugares de
trabajo adicionales en comparacion con 2010 (1.457 lugares de trabajo) y un aumento de 179 lugares
de trabajo en comparacion con 2009 (1.400 lugares de trabajo).

De los 1.579 lugares de trabajo disponibles, el 87% de ellos fueron ocupados en 2011, frente a los
indices de ocupacion del 92% y 94% registrados respectivamente a finales de los afos 2010 y 2009.
Este aumento de los lugares de trabajo vacios se debié a varias iniciativas. Primeramente, en
diciembre de 2010 se emitié una norma mas estricta relativa a la asignacién del espacio de oficinas,
que se aplico completamente al nuevo edificio y fue aplicandose progresivamente en los demas. En
segundo lugar, el nuevo edificio ofrecié en torno a 550 lugares de trabajo, es decir, 145 lugares de
trabajo adicionales en comparacion con el numero ofrecido previamente por las instalaciones
arrendadas mas grandes (el edificio P&G). En tercer lugar, se logré una utilizacion mas eficaz y mas
rentable de las instalaciones concretamente a través de la conversion de determinados espacios en
lugares de trabajo.
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Sin embargo, los lugares de trabajo disponibles no estan distribuidos de manera uniforme entre los
distintos edificios. En concreto, el edificio del PCT dispone de normas de acceso mas estrictas que
los demas edificios y, por consiguiente, reduce la flexibilidad relativa a la asignacion de los lugares de
trabajo disponibles a los empleados de otras unidades administrativas. Ademas, la normativa de
seguridad exige que determinados equipos informaticos de grandes dimensiones, archivadores y
suministros de papel, estén ubicados en emplazamientos cerrados que puedan aislarse en caso de
incendios u otros incidentes y no en los pasillos, como sucedia antes. Como consecuencia de ello,
algunos espacios que podrian haberse asignado a lugares de trabajo deben convertirse en espacios
especificos dedicados a las T.l. y en espacios de almacenamiento local, reduciendo con ello el
numero total de lugares de trabajo disponibles. Por ultimo, determinados espacios antiguos de
oficinas tuvieron que desocuparse en el edificio AB para la creaciéon de varias salas de reunién y en el
edificio GBI para la creacion del centro de control en el marco del proyecto de actualizacion de las
normas UN H-MOSS.

Gracias a las medidas de eficiencia mencionadas previamente, la Secretaria fue capaz de gestionar
la creciente demanda de lugares de trabajo, evitando con ello la necesidad de alquilar espacios
exteriores adicionales en 2010 y durante el primer semestre de 2011, hasta que el nuevo edificio
estuviese completamente disponible. Del mismo modo, se prescindi6 de una cantidad de
documentos almacenados, contribuyendo a una utilizacién mas eficaz y mas rentable de las zonas de
almacenamiento tanto interiores como exteriores y se ha previsto que esto de lugar a la finalizacion
del arrendamiento de como minimo una zona de almacenamiento exterior en 2012. La nueva politica
de asignacion del espacio de oficinas no sélo ofrece mas lugares de trabajo sino que al mismo
tiempo, se ha previsto que reduzca la necesidad de modificar la disposicién de las plantas de oficinas.

Mientras que se puso fin al contrato de arrendamiento del edificio del P&G con efectos a partir del 31
de agosto de 2011, tal y como se habia previsto, la Secretaria decidié no rescindir el contrato de
arrendamiento del edificio CAM (con efectos a partir de enero de 2012), con miras a anticipar
concretamente la necesidad futura de instalaciones de formacion sobre el sistema de planificacion
institucional de recursos (PIR) y otros cursos de formacion internos. Ademas, el contrato de
arrendamiento en vigor ofrece condiciones mucho mas favorables que los demas contratos
comerciales de las instalaciones vecinas.

En cuanto a las instalaciones técnicas, se realizé el mantenimiento habitual de las mismas y todas las
instalaciones siguieron funcionando de manera adecuada, salvo en dos excepciones: el edificio del
PCT, que necesitara la sustitucion del sistema de refrigeraciéon y una renovacion de las fachadas.
Esto constituira uno de los principales proyectos de renovacién de los edificios existentes que
deberan llevarse a cabo a partir de 2012. Ademas, el sistema de refrigeracion del edificio GBIl se
estroped a mediados de 2011 y debera ser sustituido en 2012.

Se examinaron medidas destinadas a reducir el consumo eléctrico de cara a su implementacion
en 2011 en al menos un edificio (implementacion aplazada a 2012). Se ha previsto que estas
medidas, que abarcan la sustitucion de las instalaciones y los equipos originales por nuevas
soluciones tecnoldgicas, den lugar a una reduccion general de los costos de consumo, asi como a
una mejora de la huella de carbono.

Con respecto a la gestion de activos, la Junta de Fiscalizacion de Bienes prosiguié su revision para
instaurar procedimientos de inventario mas sencillos y congruentes, y concretamente, en lo relativo al
seguimiento y a la retirada de articulos y a una mejor interrelaciéon con los aspectos financieros de la
gestion de activos. A finales de 2011, a semejanza de otras organizaciones del sistema de Naciones
Unidas, la Junta finaliz6 su trabajo relativo a la recomendacion de aumentar el umbral del seguimiento
de articulos de 100 a 1.000 francos suizos y el umbral de la capitalizacion de los articulos de 1.000
a 5.000 francos suizos. Esto dard lugar a la implementacion de cambios de procedimientos a partir
de 2012.

El Proyecto de Accesibilidad de la OMPI se puso en marcha a finales de 2009. Las primeras
iniciativas se basaron en evaluaciones y revisiones internas. A lo largo de 2010, se integro
plenamente el proyecto en el programa de alineacién estratégica, como parte de la prioridad central
relativa a la “responsabilidad medioambiental, social y de buen gobierno”. Durante el bienio, se
adoptaron medidas preliminares destinadas a detectar las deficiencias esenciales de las instalaciones
existentes y a emitir una licitacion para contratar los servicios de arquitectos especializados que
pudiesen llevar a cabo una auditoria profesional de las instalaciones, cuyo inicio se ha previsto
para 2012.

133



Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

En 2009 se llevaron a cabo las etapas iniciales del proyecto “Balance cero en emisiones de carbono”,
que abordaba una serie de temas, entre los cuales figuraban: la concientizacién medioambiental, los
problemas de las instalaciones (consumo de electricidad y agua), los retos en materia de T.I., las
cuestiones de movilidad (los desplazamientos desde casa al trabajo) y los viajes oficiales. A lo largo
de todo el bienio 2010-2011 se pusieron en marcha mas de 60 iniciativas, entre las cuales se incluian:
las jornadas de movilidad para informar sobre las alternativas al uso de los coches particulares para
trasladarse de casa al trabajo (transporte publico, utilizacién conjunta de vehiculos, ciclismo), la
inclusién de cldusulas medioambientales en los documentos de licitaciones sobre suministros de
oficina y otros bienes, el aumento del nUmero de documentos de las reuniones de la OMPI impresos y
enviados por correo exclusivamente a peticion de los Estados miembros, la sustitucién de los
articulos de plastico de cafeteria por articulos biodegradables, el aumento del reciclaje de productos,
la elaboracion del primer proyecto de una politica de viajes sostenible, la seleccion para el nuevo
edificio de la tarifa eléctrica que ofrezca la mayor contribucién a la produccion de electricidad
renovable en el municipio de Ginebra, la implementacién completa de un sistema de refrigeracion
para el nuevo edificio que utilice el suministro de aguas profundas del lago de Ginebra y la instalacién
de fuentes de agua en las plantas de oficinas del nuevo edificio conectadas a la red de agua potable
de la ciudad en lugar de utilizar botellas de plastico. Ademas, la OMPI también participé en una serie
de iniciativas en el marco interinstitucional de Naciones Unidas, principalmente mediante el Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y la iniciativa “Por unas Naciones Unidas
Sostenibles (SUN)”, participando por ejemplo en la compilaciéon anual de datos para el sistema de las
Naciones Unidas para calcular las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl), el Dia Mundial
del Medio Ambiente y los examenes entre pares con los organismos de las Naciones Unidas
(concretamente con la OMC y la Union Postal Universal). El proyecto se integré plenamente en el
programa de alineacion estratégica en 2010.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:  Aumentar la eficacia y la efectividad de los servicios de apoyo administrativo.

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento ccfl?rjse
Reduccién del numero de quejas 35 quejas recibidas sobre 24 quejas recibidas sobre los Plenamente
relacionadas con los servicios de los servicios de mensajeros servicios de mensajeros choferes. logrado
apoyo administrativo. chéferes.

Costo de los servicios de apoyo Los gastos totales del Los gastos totales del Plenamente
administrativo expresado como programa 24 ascendieron programa 24 ascendieron a 51,1 logrado
porcentaje de los costos de a 54,1 millones de francos millones de francos suizos, lo que

funcionamiento de la Organizacién suizos, lo que equivale a equivale a un 8,7% del gasto total

(gastos), procediéndose a una un 9,38% de los gastos de la Organizacion en 2010-2011.

clasificacién en materia de totales de la Organizacion

adquisicion, viajes, gestion de locales en 2008-2009

y servicios de mensajeros choferes.

Resultados previstos: Mayor eficacia en funcién de los costos en el proceso de adquisicion.

. _ . L Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Porcentaje mantenido al mismo nivel o Porcentaje superior al 85% >98% Plenamente
aumentado en relacion con las (referencia a finales logrado
compras realizadas sobre la base de de 2007).
la competencia en el mercado en
relacion con el valor total anual de las
adquisiciones.

Aumento del porcentaje de gastos de Porcentaje de gastos de la >98% Plenamente
la Organizacion realizados con arreglo  Organizacion tramitados a logrado

al proceso de PIR y el sistema finales de 2009.
electrénico de licitacion en relacion
con el afo anterior.
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Resultados previstos:

Reduccion global del costo de los productos y servicios adquiridos en el marco del proceso de
adquisicion.

Indicadores de rendimiento

Total de ahorros en los gastos anuales

Referencias de base

Ahorros anuales de 500.000

Datos sobre el rendimiento

1.747.000 francos suizos.

Clave de
colores

Plenamente

que se realizan en materia de francos suizos como logrado
adquisicion. Eso entrafia también minimo.
ahorros a partir de iniciativas de
cooperacion en materia de adquisicion
con otros organismos de las NN.UU. y
la Agenda para el Desarrollo.
Resultados previstos: Aumento de la rentabilidad en los servicios de viaje.
. _ . . Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Se aumentan o mantienen los recortes
de costos 20 a 25% en las salidas de
Ginebra.

Se aumentan o mantienen los recortes
de costos 15% en las salidas desde
otros paises en los viajes de terceros.

Se aumentan o mantienen los recortes
de costos por medio del aumento
entre el 3y el 5% de la utilizacion de
lineas aéreas de bajo costo.

Reduccion del tiempo de tramitacion

Promedio de 20 a 25% de
ahorro de costos a finales
de 2009.

15% de ahorro de costos.

3 a 5% adicional (referencia
a finales de 2009).

3 dias a finales de 2008.

28%

12%

12% de aumento

De tres horas a un dia.

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente

de autorizaciones de viaje a un logrado
maximo de un dia gracias al sistema
E-TA.
Resultados previstos: Tramitacion de visados mas eficiente.

. . . e Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Porcentaje de quejas debidas a
atrasos en la tramitacion de visados

Porcentaje de quejas
debidas a atrasos en la

No se dispone de datos
significativos. Sustitiyase por el

Interrumpido

en relacién con el nimero total de tramitacién de visados en porcentaje reducido de visados (a 2011)
visados tramitados por afio. relacion con el numero total para el personal tramitados de

de visados tramitados a urgencia, a saber, 20% en 2010

finales de 2010. frente a 14% en 2009.
Resultados previstos: Utilizacién y ocupacion éptimas de locales (incluido el nuevo edificio).

. _ . e Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Asignacion del espacio de oficinas en La tasa de ocupacion del La tasa de ocupacioén del espacio  Plenamente
locales existentes (de propiedad y de espacio de oficinas de oficinas alcanzaba el 92% (a logrado

alquiler) sin proceder a nuevos
alquileres de locales.

alcanzaba el 94% (finales
de 2009), con la siguiente
distribucion:

- 1.400 lugares de trabajo en
el conjunto de edificios de
propiedad (AB, GBI, GBIl,
PCT) y de alquiler (P&G,
CAM);

- 1.320 personas con lugar
de trabajo asignado
(incluidas personal con
puesto, personal de
categoria G con contratos de
corta duracion, traductores y
revisores de categoria T,
consultores y personal con
contratos de trabajo
especiales (SLC), pasantes,
personal con acuerdos de

finales de 2010) y el 87% (a
finales de 2011), con la siguiente
distribucion:

- 1.457 espacios de trabajo
disponibles tras la conversién de
algunos espacios en 2010 y 1579
espacios disponibles en 2011,
debido a la apertura del nuevo
edificio y la aplicacion de una
politica mas estricta para la
ubicacion de espacios de oficina.
- en 2010, se asigno un espacio
a 1.346 personas y a 1.374

en 2011 (incluido el personal con
puesto, personal de categoria G
con contratos de corta duracion,
traductores y revisores de
categoria T, consultores y
personal con contratos de trabajo
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servicios especiales y
empleados de empresas
externas.

La tasa de 6% de lugares de
trabajo se aproxima al tramo
inferior de la norma
empresarial minima del 5-
10%

especiales (SLC), pasantes,
personal con acuerdos de
servicios especiales y empleados
de empresas externas

Tasa de lugares de trabajo
vacios: 8% en 2010y 13%

en 2011, lo que supone una
mejora que asegura la flexibilidad
necesaria a mediano plazo

Espacio total para oficinas (metro El promedio de metros El promedio de metros cuadrados  Plenamente
cuadrado) por empleado. cuadrados de lugares de de lugares de trabajo disponibles logrado
trabajo disponibles (ocupados o0 no) por persona era
(ocupados o no) por persona  de 14,2 metros cuadrados (a
era 14,7 metros cuadrados finales de 2010), lo que
(finales de 2009): constituye un descenso de 0,5
-1.400 lugares de trabajo metros cuadrados o 3,4%,
disponibles respecto de 2009, y 13,7 metros
-20.636 metros cuadrados de  cuadrados o un descenso de
lugares de trabajo otros 0,5 metros cuadrados o
disponibles (ocupados o no) del 3,4%, respecto de 2010:
en todos los edificios de - a finales de 2010, el total de
propiedad y de alquiler. espacios de trabajo disponibles
(ocupados o no) era de 20.636
metros cuadrados, y, a finales
de 2011, de 21.685 metros
cuadrados, considerando
conjuntamente todos los edificios
en propiedad y alquiler (el edificio
nuevo solo se tiene en cuenta
en 2011).
Costos totales de propiedad El costo total de propiedad El costo total por metro cuadrado Plenamente
(ocupacion, funcionamiento y gestion)  por metro cuadrado era de los inmuebles era de 172 logrado
por metro cuadrado. de 173 francos suizos francos suizos (a finales de 2010)
(finales de 2009): y de 147 francos suizos (a finales
- los costos totales de de 2011):
propiedad ascendian a 19,6 - en 2010, los costos totales de
millones de francos suizos, propiedad ascendian a 19,5
incluidos los costos de millones de francos suizos, y
personal de plantilla y en 2011, a 24 millones de francos
personal que no es de suizos, incluidos los costos de
plantilla vinculados con la personal de plantilla y personal
gestion de los locales; que no es de plantilla vinculados
- 113.644 metros cuadrados con la gestién de los locales;
en total en todos los - el total de metros cuadrados era
espacios y en todos los de 113.644 metros en 2010 y
locales de propiedad y de de 163.420 en 2011,
alquiler (incluidas oficinas, considerando todos los espacios
salas de reunién, zonas de los inmuebles en propiedad y
comunes, salas técnicas, alquiler (incluidas oficinas, salas
zonas publicas, tierras que de reunioén, zonas comunes,
rodean a los edificios, etc.) salas técnicas, zonas publicas,
tierras que rodean a los edificios,
etc.), con inclusién del nuevo
edificio en 2011 y del edificio de
P&G hasta agosto de 2011, fecha
de rescision del alquiler.
Resultados previstos: Funcionamiento adecuado de las instalaciones de todos los edificios de la OMPI.
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento cclf:l‘:)?'edse

Atraso global en los trabajos de
mantenimiento de locales en tanto que
porcentaje del promedio de gastos
anuales para mantenimiento en los
ultimos tres afos.

No se pudo establecer las
referencias de base por falta
de datos adecuados y
validados.

Practicamente todas las
instalaciones técnicas
funcionaron adecuadamente
durante el bienio, excepto: 1) Los
sistemas y las instalaciones de
calefaccion y refrigeracion en el
edificio del PCT (se ha previsto
una importante reforma

para 2012); 2) la refrigeracion del
edificio GBIl (se prevé sustituirla
en 2012 gracias a la ampliacion
del sistema de aprovechamiento
de las aguas del lago Leman).
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Determinacion de normas minimas
para el funcionamiento adecuado de
las instalaciones.

Porcentaje de reduccion en los costos
en materia de energia y suministros
en un marco sostenible (optando por
precios y servicios a medio o largo
plazo en lugar de precios y servicios
mas baratos a corto plazo).

No se pudo establecer las
referencias de base por falta
de datos adecuados y
validados.

No se pudo establecer las
referencias de base por falta
de datos adecuados y
validados.

En 2011, se confirmd la seleccion
de sistemas o suministros
preferentes para:

- sistema de refrigeracion
(incluidos los centros de datos)
de aprovechamiento de las aguas
del lago Leman;

- calefaccién de gas natural
(monopolio estatal);

- agua (monopolio estatal) con la
desmineralizacion como
tratamiento adicional especifico
para instalaciones sanitarias,
cocinas y determinadas
instalaciones de otro tipo.

Todavia se estan delineando los
criterios minimos para otras
instalaciones y en otras esferas.

Las tarifas de energia para
electricidad descendieron durante
el bienio con el resultado de que
el aumento del consumo
ocasionado por el nuevo edificio
(cuyo volumen es dos veces
mayor que el edificio de P&G) no
repercutié en un aumento del
costo total (que, en relacion

a 2010, permaneci6 estable en
torno a los 1,4 millones de
francos suizos y, en comparacion
con 2009, fue ligeramente
inferior). Se produjo un aumento
marginal (de 135.000 francos
suizos) al escoger la tarifa mas
ecologica (que subvenciona el
suministro del 100% de la energia
renovable al cantén de Ginebra)
para el consumo en el nuevo
edificio

Se han elaborado estudios
técnicos para reducir el consumo
de electricidad y en 2012 se
actualizaran los equipos
eléctricos de un minimo de un
edificio de la OMPI.

No se experimenta ningun
descenso en el costo con
respecto al uso de gas natural y
agua dado que los precios de
estos suministros han aumentado
en 2011 respecto de 2010 y que
el consumo en 2011 ha sido
significativamente mayor al tener
el servicio contratado en el nuevo
edificio y el edificio de P&G al
mismo tiempo durante 8 meses
de 2011.

Resultados previstos:

Evacuacion a un costo minimo de los locales alquilados.

Indicadores de rendimiento

Mantener a un costo minimo el
importe de evacuacion de los locales
alquilados, de ser posible, a un costo
menor que el presupuestado
originalmente.

Referencias de base

En funcién del cumplimiento
de la fecha de entrega del
nuevo edificio y de las
condiciones contractuales
fijadas en los contratos de
alquiler.

. Clave de
Datos sobre el rendimiento colores
El edificio de P&G se desocupéa  Plenamente
finales de agosto de 2011, con un logrado

costo mucho menor del esperado
(unos 50.000 francos suizos
frente a los 250.000 previstos)
debido a la decision del
propietario de renovar el edificio y
no alquilarlo inmediatamente a
otro inquilino.
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Como se observo en el Comité
del Programa y Presupuesto y en
las Asambleas en septiembre

de 2011, el edificio CAM no se
desalojo a finales de 2011 por la
decision de la Secretaria de
mantener la suficiente flexibilidad
para equilibrar los espacios de
trabajo ocupados y no ocupados,
y para asegurar una solucién a
mediano plazo para la gestion de
los espacios a un precio
notablemente menor a los de
mercado de la zona.

Resultados previstos: Estructuracion de procedimientos y procesos en materia de gestion de inventarios.

Clave de

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

Porcentaje de nuevos procedimientos Sera determinada una vez se  Todo el trabajo de preparacion

aplicados. inicie la puesta en practica. para la aplicacion de los nuevos
procedimientos de inventario
mediante una orden de servicio
concluy6 a finales de 2011,
después de numerosos
examenes por parte de la Junta
de Fiscalizacién de Bienes. Se
espera aplicar estos
procedimientos en el primer
trimestre de 2012.

Se articularon nuevos
procedimientos a través de la
Junta de Fiscalizacion de Bienes
para el reciclaje y la retirada de
articulos en desuso, la mayor
armonizacion de los aspectos
fisicos y financieros de la gestion
de activos y el mejor seguimiento
de algunas categorias de
articulos (informaticos y obras de
arte)

Se decidié adaptar los umbrales
para la capitalizacién de activos y
el seguimiento de articulos a los
aplicados en otros organismos de
las Naciones Unidas (a 5.000

y 1.000 francos suizos,
respectivamente, en lugar de los
anteriores 1.000 y 100 francos
suizos)

Resultados previstos: Compromiso patente en todos los programas de la OMPI de reducir las repercusiones de las
emisiones de carbono en los distintos programas.

Clave de

Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

En varios programas se preveran La lista de indicadores sera Desde 2010 hay distintas
indicadores “verdes”. suministrada a todos los iniciativas en marcha:

responsables de programa a  _ pyesta en funcionamiento de

finales de 2011. un nuevo sistema de
comunicacion electrénica para
los documentos oficiales que
los delegados reciben en las
Asambleas y algunos Comités
de la OMPI, en las que solo se
distribuye material impreso
previa peticion (incumbe a
todos los programas que
prestan servicios a las
reuniones de la OMPI)

- Se han instalado fuentes de
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agua procedente de la red de
abastecimiento urbano en el
nuevo edificio en lugar de las
fuentes de plastico (afecta a los
programas 24 y 29)

- En 2011, se adopté la tarifa
eléctrica mas ecoldgica para el
nuevo edificio (afecta al
programa 24)

- Se han incluido criterios
ecoldgicos en los distintos
procedimientos de adquisicion
de equipamiento y material de
construccion (afecta al
programa 24)

- Se han llevado a cabo estudios
técnicos para reducir el
consumo eléctrico con el
objetivo de renovar las
instalaciones de un minimo de
un edificio en 2012 (afecta al
programa 24).

- Se han llevado a cabo distintas
campafas de concienciacion y
de incentivos dentro de la
Organizacion (reemplazo de
los utensilios de plastico de las
cafeterias por otros
biodegradables, abonos
gratuitos para el transporte
publico, prueba gratuitas de
bicicletas eléctricas,
asesoramiento sobre
posibilidades de transporte
local).

- Participacion en iniciativas y
actos locales de las Naciones
Unidas

No ha sido posible facilitar
indicadores medioambientales
para todos los programas

en 2010-2011. Por tanto, se
seguiran dedicando esfuerzos
en 2012-2013.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final

Presupuesto| 2010-11 después Gastos indice de
aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%)
transferencias

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 16.355 16.052 16.052 100,0%
Empleados con contratos de corta duracién 1.909 2.004 2.004 100,0%
Consultores 269 228 228 100,0%
Pasantes - 19 19 100,0%
Total de recursos relativos al personal 18.533 18.303 18.303 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 144 139 86 61,7%
Servicios contractuales 805 645 223 34,5%
Gastos de operacion 31.998 31.837 31.291 98,3%
Equipos y suministros 1.823 1.757 1.187 67,5%
Total de recursos no relativos al personal 34.770 34.379 32.786 95,4%

TOTAL 53.303 52.681 51.088 97,0%
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A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias registra una disminucion con respecto al
presupuesto aprobado para2010-2011, debido principalmente a la transferencia de
responsabilidades de los contratos de mantenimiento relacionados con la seguridad al programa 28 y
a una reduccion del numero de miembros del personal con contratos de duracion definida.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacion del presupuesto (a nivel de los recursos no personales) ascendio al 95,4% del
programa, principalmente con motivo del aplazamiento de algunas actividades de formacion en
materia de adquisiciones y una serie de actualizaciones a nivel de las instalaciones y de la renovacion
de locales. Ademas, no pudieron implementarse al completo varias iniciativas previstas vinculadas
con el proyecto “Balance cero en emisiones de carbono” debido a la falta de recursos de personal
adecuados.
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PROGRAMA 25 TECNOLOGiA§ DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Se logré una gestién coherente y eficaz de las infraestructuras de la OMPI en materia de T.I.
mediante la alineacién de la estructura y la plantilla del programa, la elaboracion de una estrategia
integral de la Organizacion en el ambito de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), el fortalecimiento del plan de seguridad en materia de TIC y el aumento de la cooperacion con
los equipos de gestion de aplicaciones de toda la Organizacion.

En el afo 2010 se constituydé la Junta de TIC, que supuso una importante mejora de cara al
fortalecimiento del marco de gobernanza de las TIC. La Junta de TIC refrendé la estrategia de TIC,
en la que se instaba al establecimiento de diez capacidades habilitadoras en materia de TIC para
responder a las necesidades institucionales en evolucion durante los préximos afios.

A continuacién se indican algunos aspectos indicadores del buen avance realizado durante el bienio
en el ambito de los servicios de infraestructuras, los servicios de soluciones operativas (incluyendo los
servicios de Internet), los servicios de administracion de servicios de Tl y los servicios de seguridad
de la informacion:

= Durante el periodo examinado, todos los sistemas de bases de datos Oracle de los sectores
fundamentales fueron consolidados y trasladados a plataformas modernas de servidores
agrupados con vistas a reforzar su fiabilidad y disponibilidad, aumentando al mismo tiempo el
rendimiento y reduciendo los costos operativos.

= En aras de mejorar las comunicaciones con las partes interesadas de la Organizacion, se
retransmitieron por primera vez en 2010 y de nuevo en 2011 las sesiones de las Asambleas de
la OMPI en directo por Internet (mediante un sistema de difusion por la Web). Asimismo, se
proporcioné acceso a las sesiones grabadas en video por medio de la pagina de la OMPI en
forma de “video a la carta”. Con base a esta experiencia positiva, los Estados miembros
aprobaron en octubre de 2011 la difusiéon por la Web de todas las reuniones principales de la
OMPI a partir de 2012.

» La arquitectura interna de redes de datos fue revisada y completamente validada en 2010 con
vistas a reforzar los controles de seguridad de la red y a gestionar eficazmente el trafico
multimedia (voz, video y datos), incluyendo el nuevo sistema de telefonia basado en la P.I.
Esta nueva arquitectura se implementé con éxito durante el primer semestre de 2011 en mas
de 550 lugares de trabajo en el nuevo edificio de la OMPI. Con base a los resultados positivos
del proyecto piloto, la misma solucién se implementara en todos los demas edificios de la OMPI
a lo largo del afio 2012.

= Se establecié un nuevo centro informatico de 220 m? en el nuevo edificio de la OMPI con vistas
a albergar con toda seguridad los sistemas de TIC de los sectores fundamentales de la OMPI.
En linea con el proyecto “Balance cero en emisiones de carbono”, la eficiencia energética fue
un criterio decisivo en el disefio de soluciones como el uso del agua del lago de Ginebra
(proyecto GLN) para la refrigeraciéon del centro informatico.

= Durante el periodo en revision, se implementd una infraestructura nueva de TIC muy amplia,
que incluyé un nuevo sistema de gestion de identidades para facilitar el acceso a los sistemas
operativos externos de la Organizacion como ePCT, PATENTSCOPE, la Base Mundial de
Datos sobre Marcas, el sistema de alertas por correo electronico de Madrid (MEA por sus siglas
en inglés) y el administrador de cartera de Madrid (MPM).

= El proyecto FRR/IPSAS empezé a implementarse en enero de 2010. Los moddulos de
adquisiciones y de gestion de activos se introdujeron de forma conjunta en procesos integrados
que abarcaban desde las solicitudes hasta la facturacion. La OMPI cumplié con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS) en 2011, siendo una de las
primeras organizaciones de Naciones Unidas en hacerlo. La externalizacion del alojamiento de
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infraestructuras afines dio lugar a una gran disponibilidad a precios asequibles durante el
periodo en revision.

También se pusieron en marcha otros sistemas de informacion disponibles de cara al exterior:

= WIPO Gold, portal de Internet que brinda un acceso facil a las principales aplicaciones de la
OMPI,

= |P Advantage, que pretende promover una mejor compresion de cdmo se crea y protege la
propiedad intelectual y aprovechar los beneficios del sistema de P.1;

= WIPO Lex, un sistema centralizado de busqueda que recoge las leyes y tratados en materia de
P.I. de la OMPI, la OMC y los miembros de las Naciones Unidas. También goza de un sistema
de informacion relacionada que elabora, analiza e interpreta dichas leyes y tratados. Ofrece un
acceso directo a materiales de referencia claves para lograr una informacién éptima sobre el
sistema de la P.l. a nivel mundial;

= El servicio de pago electronico del PCT, que permite que los solicitantes abonen las comisiones
del PCT por tarjeta de crédito mediante un sistema de pago electrénico seguro;

= Se reviso el disefio y la arquitectura de la pagina Web de la UPOV en 2011;

= las bases de datos wipo green y WIPO Re:Search, centradas en la transferencia de tecnologias
y técnicas sostenibles, asi como de datos disponibles en materia de investigacion e informacion
de desarrollo sobre enfermedades tropicales desatendidas;

= Se realiz6 una importante actualizacion del sistema de inscripcidon en conferencias y de los
sistemas de formacion a distancia de la OMPI.

Ademas, se organizo el taller sobre la accesibilidad de la Web para el personal del sistema de las
Naciones Unidas y de otras organizaciones internacionales con vistas a fomentar la sensibilizacion
sobre la accesibilidad y alentar a los administradores de los sitios Web a adoptar técnicas especificas
para facilitar la accesibilidad a sus correspondientes sitios.

Se llevo a cabo la primera evaluacion de riesgos de la informacion a nivel de toda la Organizacion,
que proporciond un analisis sobre los tipos de datos considerados importantes por los distintos
sectores, que tendran que utilizarse para orientar mejor los esfuerzos en materia de seguridad de la
informacién. Del mismo modo, también aumenté la proteccion de la seguridad de la base de datos de
la Oficina Internacional del PTC mediante el despliegue de herramientas y mecanismos nuevos y
avanzados que permiten realizar el seguimiento y emitir alertas de cara a las actividades
sospechosas en los principales datos institucionales de la OMPI.

La autoevaluacion formal se realizé con base a las practicas mas idoneas del sector, dando lugar a la
mejora de los servicios del centro de asistencia, a la implementacién de la funcién de seguimiento de
la situacion de los informes automaticos generados por el programa como indicador del rendimiento y
a una gestion formal de los cambios.

Se amplié la uniformizacién de la metodologia de gestiéon del proyecto PRINCE2 y se instauré un
registro de proyecto en linea a nivel de toda la Organizacion.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

materia de T.I

Servicios de alta calidad y mayor eficacia en funcién de los costos en los servicios externos en

Indicadores de rendimiento

Costo de los servicios de TIC
(invertidos en el programa de
TIC, incluidos los costos de
personal y costos generales
conexos) como porcentaje de
los costos de funcionamiento
de la Organizacion (gastos).

Competencia de los usuarios
en material de TIC, fuente:
datos estadisticos en linea de
CustomGuide.

Gastos de la Organizacion en
TIC (inversiones en
infraestructura y equipos
fisicos de TIC en la
Organizacién) como
porcentaje de los costos de
funcionamiento de la
Organizacion (gastos) y por
usuario.

Ndmero de practicas de
gestion nuevas que la
Organizacion ha puesto en
marcha con respecto al total
consensuado en el

bienio 2008-2009

Calificacion satisfactoria y
superior por parte de usuarios
en cuanto a la eficacia de los
servicios en materia de TIC

Promedio de llamadas de
peticion de asistencia por
usuario.

Porcentaje de usuarios que
hayan tenido acceso alaredy
a los sistemas a distancia.

Numero de acuerdos externos
de nivel de servicio (4).

Referencias de base

Los gastos totales del
Programa 25 ascendieron
a 45,2 millones de francos
suizos (2008-09), lo que
equivale al 7,83% de los
gastos totales de la
Organizacioén en 2008-09.

Tasa de aprobados en las
tutorias después de las
evaluaciones: 93%
((pruebas realizadas:
1.679), a finales de 2009

24,6 millones de francos
suizos (recursos no
relativos al personal) / 180
millones de francos suizos
(recursos no relativos al
personal) = 13,7%

para 2008-2009

No se aplic6 ninguna
en 2009

No disponible

Enero de 2008: 50 a 60
peticiones de asistencia
por dia laborable

200 usuarios con acceso
ala RVP + 20 usuarios a
distancia

(2) MAPS/DMAPS,
PeopleSoft en 2008-2009

Datos sobre el rendimiento

Los gastos totales del programa 25
ascendieron a 42,7 millones de francos
suizos, lo que equivale a un 7,25% de los
gastos totales de la Organizacion en 2010-
2011

Tasa de aprobados en las tutorias después
de las evaluaciones: 97% (numero total de
pruebas: 5.000

22,8 millones de francos suizos (para gastos
no relativos al personal) y 192,5 millones de
francos suizos (para gastos no relativos al
personal) = 11,8% 2010-2011

Se detallaron los servicios de gestiéon en la
estrategia de tecnologias de la informacion
y en las practicas de gestion de servicios

La satisfaccion de los usuarios esta por
encima del 80% respecto de todas las
dimensiones del servicio (encuesta de 2010)

El numero de peticiones de asistencia por
dia laborable fue de entre 90 y 120
(diciembre de 2011). El nimero de
peticiones es independiente del tamafio de
la base de usuarios

300 usuarios con acceso a la RVP en
diciembre de 2011

MAPS/DMAPS (alojado en Adabas);
sistema financiero automatizado AIMS (de
PeopleSoft); telefonia IP; arquitectura
IRPI/SOA

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Interrumpido

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

estadisticas a partir de herramientas de supervisién del sistema).

Alta disponibilidad de los sistemas de apoyo en sectores fundamentales (se estableceran

Indicadores de rendimiento

Disponibilidad de los sistemas
de trabajo: 99,8%

Disponibilidad de servicios
fundamentales en material de
redes: 99,7%

Acuerdos internos de nivel de
servicios (5) acuerdos en los
servicios respaldados por el
servicio de asistencia (25).

Referencias de base

99,8%

99,7%

Datos sobre el rendimiento

99,8%

99,7%

Clave de
colores

Plenamente
logrado

Plenamente
logrado

No logrado
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Porcentaje de procedimientos Se informatizaron 12 Se han informatizado 14 servicios,

i 2 e . . ; ; Plenamente
en relacién con los servicios procedimientos en despachados por el servicio de asistencia, y | d
basicos en materia de T.I. relacién con los servicios.  se han integrado en el Service Desk ogrado
puestos en practica antes de Express (SDE)
finales de 2009.
Resultados previstos: Puesta en practica de la Biblioteca de Infraestructura de Tecnologias de la Informacién (ITIL).

. . . . Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Numero de procedimientos (2) servicio de asistencia, Servicio de asistencia, gestion de
(ITIL) puestos en practica (6). gestion de incidentes incidentes, gestion del cambio (3)

en 2009
Resultados previstos: Aumento o mantenimiento de la seguridad de las operaciones del sistema.

. _ . e Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Porcentaje de incidentes No disponible La situacion de los informes automaticos se
resueltos con arreglo a los ha estabilizado en un nivel del 2% (informes
niveles de servicio no resueltos en una semana o un mes)
concertados y/o con arreglo al
plazo, con respecto al numero
total de incidentes declarados.

PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
P Presupuesto aprobado| 2010-11 después| Gastos indice de
rograma 2010-11 delas| 201011 utilizacion (%
transferencias|
Recursos relativos al personal

Puestos 17.538 17.431 17.431 100,0%
Empleados con contratos de corta duracién 892 1.288 1.288 100,0%
Consultores 1.143 1.135 1.135 100,0%
Acuerdos de Servicios Especiales' 157 - - n.a.
Pasantes - 4 4 100,0%
Total de recursos relativos al personal 19.730 19.858 19.858 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 185 185 108 58,3%
Servicios contractuales 14.404 15.013 12.633 84,2%
Gastos de operacion 3.249 4.121 7.320 177,6%
Equipos y suministros 5.029 5.129 2.778 54,2%
Total de recursos no relativos al personal 22.867 24.448 22.840 93,4%
TOTAL 42.597 44.306  42.698 96,4%

" Habida cuenta de un cambio introducido en abril de 2010, los ASE figuran como recursos no relativos al personal en el
presupuesto final de 2010-11 después de las transferencias

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, principalmente debido a la transferencia de recursos no
relativos al personal del PCT para servicios técnicos de TI, a la centralizacién de los servicios
relacionados con la comunicacién en el marco del programa, asi como a la asignacién de recursos

adicionales con arreglo a las iniciativas relacionadas con el programa de alineacion estratégica.
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B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

Durante el bienio 2010-2011 se registré una infrautilizacién de los recursos no relativos al personal,
del orden de unos 1,6 millones de francos suizos, debido principalmente al avance mas lento de lo
esperado de una serie de proyectos iniciados con la colaboracion del centro informatico internacional
de las Naciones Unidas y concretamente, el proyecto de migracion del centro informatico de la OMPI
hacia la nueva sala informatica gestionada por el Centro Internacional de Calculo Electrénico (CICE)
(gestion de infraestructuras de TIC, proyecto de migracion) y la segunda y tercera fase del proyecto
de telefonia en materia de P.I.
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PROGRAMA 26 AUDITORIA Y SUPERVISION INTERNAS

Director del Programa Sr. T. Rajaobelina

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

La Division de Auditoria y Supervision Internas consolidé sus politicas, manuales y directrices
relativas a los procesos internos de auditoria, evaluacion, investigacion, conservacion de documentos
y formaciéon. Dicha consolidacion mejoré la eficiencia y la eficacia operativa del programa de cara a la
Organizacion.

Todas las auditorias abordaron areas operativas de alto riesgo y los informes de auditoria
proporcionaron una garantia razonable al Director General y a los Estados miembros sobre la
idoneidad y la eficacia del sistema de control interno y de la gestién de riesgos en la OMPI. Las
recomendaciones de las auditorias fueron muy utiles a la hora de facilitar la mitigacion de los riesgos
y de fortalecer aun mas la gobernanza, el sistema de controles internos y la gestion de riesgos por lo
general y en concreto, en las areas de la cooperacion al desarrollo, los proyectos de construccion de
la OMPI, el sistema FlexiTime, el Centro de Arbitraje y Mediacion de la OMPI, las adquisiciones y la
Academia de la OMPI.

En linea con la Estrategia de Evaluacion de 2010-2015, la Division de Auditoria y Supervision Internas
empezo sus primeras evaluaciones al final del bienio. Con la colaboracién del programa 9, la primera
evaluacion de la cartera de proyectos por pais identifico algunas de las mejoras que pueden lograrse
adoptando un enfoque mas estratégico y sistematico para fortalecer y respaldar los sistemas de P.I.
en los paises destinatarios.

La validacién del Informe sobre el rendimiento de los programas del bienio 2008-2009 puso de
manifiesto la necesidad de contar con un procedimiento de informes mas sistematico, reducir el nimero
de informes y mejorar la calidad de los objetivos, indicadores y metas para el bienio siguiente. Del
mismo modo, se sefiald la necesidad de identificar supuestos y riesgos de forma mas explicita y de
registrarlos junto al seguimiento de la consecucion de los objetivos.

En 2011, se pusieron en marcha dos evaluaciones adicionales de proyectos de la Agenda para el
Desarrollo (el proyecto de los centros de apoyo a la tecnologia y a la innovacion [CATI] y el proyecto
de academias nacionales de P.l. en fase de implantacion) de cara a la novena sesion del CDIP
en 2012.

Con vistas de garantizar el equilibrio entre las dos funciones de aprendizaje y de rendicién de cuentas
de la evaluacion y con el objetivo de fomentar una cultura de la evaluacion a nivel de la Organizacion, se
organizé un seminario sobre el aprendizaje de las practicas de evaluacién anteriores sobre los impactos
y los efectos de la propiedad intelectual en el desarrollo. Una gran mayoria de los 80 participantes
manifestaron su interés en proseguir esta iniciativa en el futuro.

A pesar de que la funcion de investigacion se viese afectada por una falta de personal durante el
periodo en revision, se completaron 35 casos de investigacién. No obstante, a finales de 2011 se
registraba un atraso importante en 18 casos. La publicaciéon y la implementacion del Manual sobre
los procedimientos de investigacion proporcionaron un conjunto completo de normas para que las
investigaciones garantizasen un proceso justo. Ademas, la preparacion de una politica de proteccién
de los denunciantes de irregularidades, junto a los trabajos preparatorios de cara a la implementacion
de una linea telefénica, deberia dar lugar a la mejora de la mitigacidon de riesgos en el seno de la
Organizacion.

La Division de Auditoria y Supervision Internas controld eficazmente las recomendaciones pendientes

en materia de supervision e informé acerca del avance al Director General y a la Comisiéon Consultiva
Independiente de Supervision (CCIS) de forma bianual.
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DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos:

Implantacién de un sistema eficaz y profesional de auditoria interna que cubra todas las esferas
de alto riesgo

Indicadores de rendimiento

Las recomendaciones en
materia de auditoria interna
aceptadas por el Director
General seran aplicadas por el
personal directivo de la
Organizacion en un plazo de 12
meses.

Se realizara una auditoria de las
esferas de alto riesgo.

Referencias de base

El Director General ha aplicado
plenamente 51 de las 228
recomendaciones aceptadas en
materia de auditoria interna a
partir de diciembre de 2007.

En 2009 la Division de Auditoria

y Supervisién Internas

formulé 74 recomendaciones, de
las que 24 (31%) aun no se han

aplicado plenamente.

Se calcula que en 2008 haran
falta mas de cuatro afios
persona para abarcar todas las
esferas de alto riesgo.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

Durante el bienio 2010-2011, la
Division de Auditoria y Supervision
Internas (DASI) realizé 162
recomendaciones de auditoria
interna. Aunque se aceptaron 160
de ellas, se llevaron a la practica 90
(55,6%) y 72 recomendaciones
quedaron pendientes (44,4%)

Todas las misiones de auditoria
interna realizadas durante 2010-
2011 se referian a esferas de riesgo
alto o fundamental como se
establece en los planes anuales de
auditoria. El alcance de las
auditorias de alto riesgo fue de
aproximadamente el 80%, sin
considerar esferas de mediano y
bajo riesgo

Resultados previstos:

Implantacién de un sistema eficaz y profesional de auditoria interna que cubra todas las esferas
de alto riesgo

Indicadores de rendimiento

Se efectuaran al menos 10
auditorias durante el bienio.

Se aplicaran las normas
profesionales, el codigo de ética
y los consejos para la practica
del Instituto de Auditores
Internos.

Referencias de base

En 2008 se efectuaron cuatro
auditorias.

En 2009 se publicaron cinco
informes de auditoria.

En la Carta de Auditoria Interna
se hace referencia a la
aplicacion de las normas, el
codigo de ética y los consejos
para la practica del Instituto de
Auditores Internos.

Datos sobre el rendimiento Clave de
colores

Se concluyeron 14 auditorias (seis

en 2010 y ocho en 2011) Plenamente
logrado

Todas las misiones de auditoria se

realizaron de acuerdo con los Plenamente
logrado

criterios, las normas de actuacion y
el cadigo ético del Instituto de
Auditores Internos, lo que ha sido
evaluado de forma continuada,
también por auditores externos

Resultados previstos:

Los informes de investigacion constituyen una base solida y puntual para la toma de decisiones
por parte del Director General.

Indicadores de rendimiento

Las investigaciones se
efectuaran de conformidad con
lo estipulado en la Carta de
Auditoria Interna, la Politica de
Investigacién y el Manual sobre
los procedimientos de
investigacion.

Referencias de base

Actualmente, la Seccion de
Investigacion aplica la Carta de
Auditoria Interna y las Directrices
Uniformes para las
investigaciones adoptadas por la
Conferencia de Investigadores
Internacionales y las NN.UU.

Se estan elaborando una politica
de investigacion y un manual
sobre los procedimientos de
investigacion basados en las
normas vigentes en ese ambito
profesional y en las practicas
Optimas de las NN.UU.

Clave de

Datos sobre el rendimiento
colores

El Manual sobre los procedimientos
de investigacion, que proporciona
un conjunto completo de reglas para
la investigacion, entrd en vigor en
agosto de 2010

Plenamente
logrado

El Manual sobre los procedimientos
de investigacion se publicé en
agosto de 2010. La politica de
investigacion esta pendiente.
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La Seccion de Investigacion
tiene abiertos actualmente 22
casos; en 2008 se cerraron tres
casos.

Se formalizaran los
procedimientos para la denuncia
de irregularidades con arreglo a
lo estipulado en la Carta de
Auditoria Interna en 2010.

A 31 de diciembre de 2011 habia 18
asuntos en proceso. Durante el
bienio se cerraron 35 causas.

La Division de Auditoria y
Supervision Internas contribuy6 a la
politica de proteccién de los
denunciantes de irregularidades que
esta en fase de proyecto y consulta

Resultados previstos:

El personal directivo superior, los directores de programa y los Estados miembros tendran a su

disposicion informaciones basadas en datos fidedignos para poder evaluar la toma de
decisiones.

Indicadores de rendimiento

Se aplicara la Politica de
Evaluacion y las directrices y
manuales de evaluacion.

Durante el bienio se efectuaran
al menos seis evaluaciones y
sus resultados se pondran a
disposicion de los
correspondientes sectores
interesados.

La mayoria de las actividades
de evaluacion realizadas en el
seno de los programas
satisfaran los criterios de
evaluacion basicos para
garantizar la calidad.

Referencias de base

En 2009 se prepararan
proyectos de manuales y
procedimientos para las
evaluaciones independientes y
las autoevaluaciones.

La Politica de Evaluacion se
aplicara progresivamente a lo
largo de 2010.

En 2008 se terminaron de
preparar dos informes de la
Seccién de Evaluacion.

Actualmente, no se llevan a cabo
autoevaluaciones y no se tienen
en cuenta las normas de calidad
basicas, por ejemplo, en materia
de referencias de base,
definicién de los objetivos,
muestreos y exactitud de los
analisis.

Datos sobre el rendimiento

El proyecto sobre la politica de
evaluacion se prepard en mayo

de 2010 (obtuvo la aprobacion del
Director General en marzo

de 2011). Las directrices de
evaluacion independiente de la
OMPI se elaboraron en 2010 y se
han llevado a la practica durante el
bienio

Se llevo a la practica la politica de
evaluacion revisada, y la estrategia
de evaluacién para 2010-2015, que
se basa en la primera se inicio

en 2011 con el disefio de la
evaluacion de la cartera de
proyectos de Kenya y con dos
evaluaciones de proyectos de la
Agenda para el Desarrollo (CATI y
academias nacionales en fase de
implantacion)

Se finaliz6 la validacién del Informe
sobre el Rendimiento de los
Programas de 2008-2009.

La evaluacion de la cartera de
proyectos de Kenya se concluyo a
finales de 2011 (proyecto de informe
recibido)

Se prestd asesoramiento ad hoc
sobre la realizacién de auto-
evaluaciones a peticion de clientes
internos.

Sin embargo, no todos los
programas y proyectos contemplan
las evaluaciones en su ciclo de
planificacion.

Clave de
colores

Plenamente
logrado
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final

Presupuesto| 2010-11 después| Gastos| indice de]
aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%)
transferencias|

Programa

Recursos relativos al personal

Puestos 2.695 1.879 1.879 100,0%
Empleados con contratos de corta duraciéon 216 325 325 100,0%
Consultores - 375 375 100,0%
Pasantes - 8 8 100,0%
Total de recursos relativos al personal 2.912 2.586 2.586 100,0%

Recursos no relativos al personal

Viajes y becas 70 80 127 160,2%
Servicios contractuales 553 635 565 88,9%
Gastos de operacion 10 21 25 121,5%
Equipos y suministros 20 43 29 68,3%
Total de recursos no relativos al personal 653 778 746 96,0%

TOTAL 3.565 3.364 3.333 99,1%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias muestra una ligera disminucién con
respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido principalmente a las vacantes de puestos
registradas en el programa durante el bienio.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La vacante clave en el area de investigacion y evaluacion implicd que determinadas actividades, que
necesitaban una supervision estrecha y una gestion adecuada de los servicios contractuales
externalizados, no pudieron llevarse a cabo por completo ni finalizarse tal y como se habia previsto en
un principio. Esto dio lugar a una determinada infrautilizacién de los recursos no relativos al personal,
concretamente a nivel de los servicios contractuales.
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PROGRAMA 27 SERVICIOS DE CONFERENCIA Y LINGUiSTICOS

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Este programa, que abarca los servicios de conferencias, linguisticos, de imprenta, de gestion de
documentacién/archivos y los servicios de despacho del correo, siguié ampliando, perfeccionando y
modernizando sus funciones, de forma eficiente y oportuna, en respuesta a la demanda cada vez
mayor de sus servicios.

El proyecto relativo a la grabacién en formato digital de las reuniones empezé en 2010. Se llevo a
cabo la instalacién y las pruebas del sistema y se formé al personal pertinente. EIl sistema fue
totalmente implementado a finales de 2011.

Se realiz6é un trabajo de desarrollo sustancial en el area de las inscripciones en linea con vistas a
mejorar el sistema electronico existente. La herramienta actualizada de inscripcion en linea estuvo
disponible para las Asambleas Generales de 2011 y registr6é un alto indice de utilizacion por parte de
los participantes (aproximadamente el 75% de ellos se inscribieron mediante el sistema electrénico
basado en la Web, incluidos aquellos que se inscribieron personalmente ante el personal de la OMPI).
El uso de un sistema basado en la Web, equipos actualizados y una infraestructura adecuadamente
disefiada para las inscripciones durante las Asambleas, hizo que los delegados pasasen menos
tiempo en la recogida de pases o en la inscripcion. Con base a un examen de la experiencia de las
Asambleas, se aportaron mejoras adicionales al sistema, allanando el camino hacia su
implementacién progresiva en otras reuniones importantes. EIl perfeccionamiento del sistema de
inscripcion en linea seguira en pie durante el préximo bienio.

Durante el bienio, la OMPI no so6lo registr6 un aumento del numero de reuniones (250 en
comparacion con las 221 reuniones celebradas en el bienio 2008-2009), sino que ademas amplio los
horarios de conferencias, en el marco de las sesiones de los comités principales.

Siguio en pie el proceso de registro de los documentos recibidos y la digitalizacion de los archivos. El
numero total de documentos (en papel, formato electrénico y fax) escaneados en el bienio 2010-2011
ascendid a 98.000, en comparacion con los 55.000 escaneados en 2008-2009.

Se implementd con éxito el archivo electrénico de mensajes en la UPQV, junto al archivo electrénico
de todas las publicaciones de la OMPI creadas durante los ultimos 12 afios (mas de 21.000
publicaciones fueron archivadas por medios electrénicos).

Durante el bienio, los gastos de correo disminuyeron un 17,8%, con motivo de la renegociacion de los
contratos celebrados con las empresas de distribucion de correo y de la mejora del uso de los medios
electronicos para la difusion de la documentacion a los Estados miembros, OIG y ONG.

Se mejord la eficiencia en los servicios de impresion y produccidon de publicaciones gracias a la
adquisiciéon de equipos de mayor avance técnico. Los desafios relativos a la necesidad de responder
a una demanda cada vez mayor de servicios de impresidon en plazos muy limitados, la
implementacion del nuevo logotipo de la OMPI y la organizacién de la primera jornada de puertas
abiertas de la OMPI fueron superados con éxito.

En cuanto a los servicios linguisticos, la Secretaria siguié respondiendo a las solicitudes emitidas por
los Estados miembros relativas a la ampliacion de la cobertura lingtistica a nivel de los servicios de
interpretacion, la documentacion, las publicaciones y, en los ultimos afios, las bases de datos y los
sitios Web.

En el afio 2010 se llevé a cabo un estudio analitico que hizo el balance de la disponibilidad de los
documentos para todos los Comités de la OMPI en los seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas
y dicho estudio se presentd ante las Asambleas de 2010, junto con una politica linglistica ampliada
para la OMPI cuya aplicacién se realizaria de forma gradual, conforme al plan estratégico a mediano
plazo 2010-2015 presentado por Director General, teniendo en cuenta la gran cantidad de recursos
necesarios que exigen las actividades de traduccion y los aspectos de calidad inherentes a las
mismas (documento A/48/11).
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Dos fases de la politica linglistica propuesta de la OMPI, aprobadas respectivamente por las
Asambleas de 2010 y 2011, permitieron ampliar completamente la cobertura lingliistica a los seis
idiomas de la Organizacion de los documentos del Comité Intergubernamental sobre Propiedad
Intelectual y Recursos Genéticos, Conocimientos Tradicionales y Folclore (CIG) en 2010, y de los
documentos de dos comités adicionales, el Comité Permanente de Derecho de Autor y Derechos
Conexos (SCCR) y el Comité Permanente sobre el Derecho de Marcas, Disefios Industriales e
Indicaciones Geograficas (SCT) en 2011.

La ejecucion exitosa de ambas fases dentro de los limites presupuestarios aprobados estuvo
garantizada por la introduccién de medidas de racionalizaciéon (como la reduccién del volumen de
documentos) aprobadas por los Estados miembros, y por la realizacion de esfuerzos de
restructuracion destinados a adoptar un nuevo modelo operativo que ofrecié un mayor papel a las
actividades externalizadas, manteniendo al mismo tiempo los niveles de calidad exigidos.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Mayor eficiencia en los servicios de conferencias, linglisticos, de imprenta, de gestién de
documentacion/archivos y despacho del correo para los usuarios y quienes lo soliciten.

Resultados previstos:

Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento cclf:l‘:)?'edse
Costo de los servicios y su Los gastos totales del Los gastos totales del programa 27 ascendieron
alcance (de conferencias, Programa 27 a 35,3 millones de francos suizos, lo que P'?:;r’:ggte

equivale a un 6% de los gastos totales de la
Organizacion en 2010-2011

ascendieron a 38,4
millones de francos
suizos (2008-09), lo que
equivale al 6,7% de los

linglisticos, imprenta,
gestion de
documentacion/archivos y
despacho del correo) como
porcentaje de los costos de gastos totales de la
funcionamiento de la Organizacién en 2008-
Organizacion (gastos). 09.

Se celebraron un total de 250 reuniones en
Ginebra (221 en el bienio 2008-09) a las que
asistieron alrededor de 16.330 participantes
(15.900 en 2008-2009)

El volumen de documentos escaneados y
registrados aumento a 98.000, lo que, frente a
los 55.000 de 2008-09, supone un aumento

del 78%. El numero de solicitudes de
recuperacion de documentos antiguos aumento
un 24%. El tiempo de busqueda se redujo a
menos de un minuto, con entrega electrénica en
todos los casos

Se celebraron en
Ginebra 121 reuniones,
por una duracién total
de 310 dias, y una
asistencia 7.808
participantes en 2009.

Resultado de las actividades
destinadas a mantener o

despacho del correo

Productividad
correspondiente

finales de 2009:
2.887.753 de francos
suizos.

Se mantuvieron los niveles de productividad y
los costos, con un costo de traducciéon promedio

suizos, lo que, frente a los 6,2 millones de
francos suizos de 2008-2009, supone una
reduccioén del 17,8%.

Plenamente

mejorar las normas de a 2008/2009 y nivel de  por pagina de 213 francos suizos. logrado
productividad para el costos. » .,
personal interno del servicio La trgducmon dg dqcumentamon para
lingdiistico, y costo por reuniones, publicaciones y otros documentos de
pagina de traduccion. la OMPI aurr)e_nto un 12,6% (de un total
de 74.633 paginas en 2008-2009 a 84.087
paginas en 2010-2011)
Reduccion del 15% de los Costo general de El costo general de despacho de correo
costos generales de despacho del correo a para 2010-2011 fue de 5,1 millones de francos P'f:;r’:ggte

Resultados previstos:

Mayor eficiencia en los servicios de conferencias, linglisticos, de imprenta, de gestion de
documentacién/archivos y despacho del correo para los usuarios y quienes lo soliciten.

Indicadores de rendimiento

Porcentaje de
comunicaciones recibidas
por los usuarios de los
servicios (de conferencias,
linglisticos, imprenta,
gestion de

Referencias de base

Porcentaje de
comunicaciones
recibidas por los
usuarios de los
servicios y quienes los
solicitan en los que

Datos sobre el rendimiento

Aunque no se ha realizado una encuesta formal
debido a la falta de recursos humanos, los
comentarios generales de los usuarios fueron
positivos. No se ha recibido ninguna
reclamacion durante el bienio.

Clave de
colores
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documentacion/archivos y
despacho de correos) y
quienes los solicitan en los
que dichos servicios obtienen
una calificacién, como
minimo, satisfactoria.

Elaboracion de una politica
linguistica amplia y eficaz, y

dichos servicios
obtienen una
calificacion, como
minimo, satisfactoria a
finales de 2010.

La politica y los
recursos actuales no

El 100% de los lotes de ayuda del PCT se
remitieron a tiempo en papel y formato
electrénico

Se reprodujeron y transmitieron en el plazo
previsto las notificaciones del sistema de
Madrid, el boletin y la base de datos Romarin y
los documentos para las reuniones.

Se imprimieron un total de 40 millones de
paginas (30 millones en blanco y negro, 10
millones en color)

Se analizé la politica linglistica de la OMPI en
las sesiones de la Asamblea General de 2010

Plenamente

definicién de las necesidades  satisfacen las y 2011. En 2011 se tomd la decision de ampliar logrado
conexas en materia de necesidades a 6 idiomas la cobertura linguistica de todos los
consignacion de recursos expresadas por los comités y organos principales de la OMPI a
para las reuniones, las Estados miembros. partir de 2012. Esta ampliacion se hizo
publicaciones y el sitio Web extensiva al SCCR y el SCT en 2010-2011
de la OMPI.
Disponibilidad de Espafiol, francés e Los documentos de las reuniones del CIG y de
documentos del CIG en inglés en la mayoriade  su Grupo de Trabajo entre sesiones se Plenamente
todos los idiomas oficiales. las reuniones. facilitaron en arabe, chino y ruso, ademas de en logrado
espafiol, francés e inglés.
PRESUPUESTO Y GASTOS REALES
Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)
Presupuesto final
Proorane Presupuesto, 2010-11 después| Gastos| indice de
9 aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%)
transferencias
Recursos relativos al personal
Puestos 25.051 24.563 24.563 100,0%
Empleados con contratos de corta duracion 4.463 3.910 3.910 100,0%
Consultores 269 0 0 100,0%
Pasantes 16 18 18 100,0%
Total de recursos relativos al personal 29.799 28.492 28.492 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 192 192 63 32,7%
Servicios contractuales 2.507 3.631 3.224 88,8%
Gastos de operacion 4.348 4.460 2.787 62,5%
Equipos y suministros 806 656 806 122,8%
Total de recursos no relativos al personal 7.853 8.939 6.880 77,0%
TOTAL 37.652 37.431 35.372 94,5%
A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias muestra un ligero aumento con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a la asignacion de recursos adicionales no relativos al
personal para las Asambleas de la OMPI, la sustitucién del sistema Isiline y la externalizaciéon
relacionada con la aplicacion de la nueva politica linguistica.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El bienio registré una infrautilizacion de los recursos no relativos al personal, principalmente con
motivo de una sobrestimacion de los costos vinculados con las Asambleas Generales, la ausencia de
implementacion del proyecto de programas de traduccion asistida por ordenador, una disminucion del
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volumen y una negociacion a la baja de los precios de distribucion de correo y el aplazamiento de un
proyecto de migracion de base de datos.
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PROGRAMA 28 SEGURIDAD

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

El costo de los servicios de seguridad durante el bienio 2010-2011 se mantuvo en linea con el costo
de los afios anteriores como porcentaje del gasto total de la Organizacién. Durante el bienio, el
programa 28 asumié con éxito la responsabilidad gestora de todas las instalaciones de equipos y
sistemas de seguridad de la Organizacion, que anteriormente, en algunos casos, estaba a cargo del
programa 24. Ademas, debido a la puesta en funcionamiento de las instalaciones del nuevo edificio
en marzo de 2011, el programa tuvo que absorber el servicio de instalaciones de equipos y sistemas
de seguridad adicionales que previamente cubria la garantia.

Se aplicaron varias politicas nuevas en materia de seguridad para viajes oficiales del personal y
eventos patrocinados por la OMPI fuera de Ginebra durante el bienio 2010-2011, ademas de la
uniformizacion de la presentacion de los pases de conformidad con el sistema de gestion de la
seguridad para las Naciones Unidas (UNSMS) y de la introduccion de controles de acceso biométrico
mejorados en el centro de datos del nuevo edificio.

El proyecto de actualizacion de la seguridad para la aplicacién de las normas de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas en la OMPI avanzé a lo largo de la fase de anteproyecto hasta su
implementacién completa. En lineas generales, a finales del bienio, se habian aplicado en la OMPI
aproximadamente un 60% de las normas segun la hoja de ruta del informe de auditoria para 2008-09.
En cuanto al numero de incidentes notificados en 2010-2011, menos del 2% del total se refirieron a
danos sufridos por el personal.

Como resultado de la nueva politica de la Organizaciéon promulgada en julio de 2010, el programa 28
adquiri6 cada vez mas relevancia en la gestion de los riesgos de seguridad en los eventos
patrocinados por la OMPI fuera de Ginebra durante el bienio 2010-2011. Se llevé a cabo el examen
anual de control de calidad de la evaluacion de los riesgos en materia de seguridad en todas las
operaciones de la sede de la OMPI, asi como las auditorias anuales de evaluacién en las
instalaciones de las oficinas exteriores de la OMPI. Ademas, el programa también participd
ampliamente en la elaboracion del plan de continuidad de las operaciones (BCRP por sus siglas en
inglés), y de la estrategia de gestion de la continuidad de las operaciones (CBMS) de la OMPI. Por
ultimo, a principios de 2011, el programa participé activamente en las operaciones de evacuacion de
personal, y prestacién de asistencia para el funcionamiento remoto de la Oficina de la OMPI en Japén
tras el terremoto y el tsunami, y su aportacion fue de gran ayuda para mantener el funcionamiento
corriente y reducir el impacto negativo de la catastrofe en el personal de la OMPI, las operaciones, la
Organizacion y otras partes interesadas.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Mayor eficacia y efectividad de los servicios de seguridad de la OMPI.

. i . e Clave de
Indicadores de rendimiento Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Costo de los servicios de Los gastos totales del Los gastos totales del programa 28
seguridad como porcentaje de  programa 28 ascendieron a 9,983 millones de francos Plenamente
los costos de funcionamiento  ascendieron a 9,4 suizos, lo que equivale a un 1.70% de los logrado
de la Organizacion (gasto). millones de francos gastos totales de la Organizacion en 2010-

suizos, lo que equivale a 2011 El gasto permanece estable respecto del

un 1,64% de los gastos bienio 2008-2009. Cabe sefialar que el

totales de la programa 28 gestiona en la actualidad el 100%

Organizacion en 2008- de todos los sistemas de seguridad.

2009
Numero de practicas de Numero de En el bienio 2010-2011 se aprobd un total de
gestion nuevas que la recomendaciones de seis recomendaciones nuevas Plenamente
Organizacion ha puesto en mejora aprobadas para logrado
marcha con respecto al total su aplicacién a finales
consensuado en el de 2009

bienio 2008-2009
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Resultados previstos:

Mejora general en materia de seguridad, en particular en lo que respecta a los incidentes

relacionados con el riesgo de dafio que hayan sido notificados

Indicadores de rendimiento

A finales de 2011 la OMPI
cumplira con el 60% de las

normas relativas al sistema de
gestion de la seguridad de las

Naciones Unidas.

Mantener por debajo del 2%
el porcentaje correspondiente
al personal que ha sufrido
dafios con respecto a todo el
personal de la OMPI, sin
excluir al personal de las
Oficinas de Coordinacion.

Referencias de base

En 2008, la OMPI cumplié
con el 20% de las normas
relativas al sistema de
gestion de la seguridad de
las Naciones Unidas, como
se indica en los informes de
auditoria. A finales de 2009
se cumplio, en el marco del
programa, con el 30% de
las mencionadas normas
relativas al sistema de
gestion de la seguridad de
las Naciones Unidas.

Porcentaje correspondiente
al personal que ha sufrido
dafios con respecto a todo
el personal de la OMPI
menor del 1% a finales

de 2009.

Datos sobre el rendimiento Clave de

colores
En este bienio se aplicaron
aproximadamente el 60% de las normas
relativas al sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas en el
marco del proyecto de actualizacion de la
seguridad para la OMPI

Plenamente
logrado

Las instalaciones existentes progresaron de
la fase previa al proyecto a la fase de
ejecucion.

Hubo un total de 531 incidentes notificados
en 2010-2011, ocho de los cuales se
refirieron a dafios personales, en un 1,5%
de los casos del personal

Plenamente
logrado

Resultados previstos:

Garantia de calidad: mayores y mas satisfactorios niveles de seguridad en las conferencias y

reuniones de alto nivel celebradas por la OMPI en Ginebra y en el exterior, asi como en las
Oficinas de Coordinacion de la OMPI.

Indicadores de rendimiento

Porcentaje de las
evaluaciones del riesgo y las
auditorias que se han
efectuado con respecto a la
sede y los edificios de
coordinacion, conferencias,
reuniones y diversas
funciones en que se cumplen
las normas relativas al
sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones
Unidas.

Referencias de base

Aproximadamente el 80%
de todas las evaluaciones
del riesgo y las auditorias
que se han efectuado con
respecto a la sede y los
edificios de coordinacion,
conferencias, reuniones y
diversas funciones cumplen
las normas relativas al
sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones
Unidas.

Datos sobre el rendimiento Clave de
colores

En 2010-2011, se realizaron siete

auditorias de oficinas externas y de dos Plenamente

actos externos, administrados directamente logrado

por la OMPI. Ademas, se realizaron tres
auditorias de conferencias/reuniones
externas para las que el DSS de las
Naciones Unidas en el pais presto
asistencia a la OMPI coordinando la
seguridad
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final .
Programa Presupuesto, 2010-11 después| Gastos . In(l:lice de]
aprobado 2010-11 de las| 2010-11 utilizacion (%)
transferencias|
Recursos relativos al personal

Puestos 1.916 1.865 1.865 100,0%
Empleados con contratos de corta duracién 195 - - n.a.
Consultores 269 287 287 100,0%
Total de recursos relativos al personal 2.380 2152 2.152 100,0%

Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 90 90 58 64,0%
Servicios contractuales 20 417 - 0,0%
Gastos de operacién 7.204 7.371 7.634 103,6%
Equipos y suministros 68 68 139 205,1%
Total de recursos no relativos al personal 7.382 7.946 7.831 98,5%
TOTAL 9.762 10.098 9.983 98,9%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja un incremento del orden de 564.000
francos suizos con respecto al presupuesto aprobado para 2010-2011, debido principalmente a la
absorcion de la responsabilidad general relativa a la gestién de todos los contratos vinculados con el
mantenimiento de la seguridad, que habian sido previamente gestionados por el programa 24.
Ademas, la Organizacién ocup6 las instalaciones del nuevo edificio en marzo de 2011, lo cual exigié
la instalaciéon de puestos fisicos adicionales de seguridad uniformada y la ampliacion de los horarios
para cubrir temporalmente las tareas adicionales asociadas con la mudanza.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

El indice de utilizacién del presupuesto a nivel de los recursos no relativos al personal ascendio
al 98,5%, incluyendo los fondos adicionales transferidos en 2011.
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PROGRAMA 29 CONSTRUCCION DEL NUEVO EDIFICIO

Director del Programa Sr. A. Sundaram

RESENA DE LOS AVANCES LOGRADOS EN EL BIENIO 2010-2011

Durante el bienio, el proyecto de construccién del nuevo edificio avanz6 adecuadamente hacia su
finalizacion, a pesar de que el contratista general no pudiese efectuar la entrega de varias zonas del
edificio antes de octubre de 2010, fecha prevista en el contrato, y de que por consiguiente, se tuviese
que aplazar dicha entrega a noviembre de 2010. Las operaciones relativas al acondicionamiento del
interior, la comprobacion y la validacion de las instalaciones sanitarias y eléctricas y de los aspectos
de seguridad terminaron con retraso a principios de 2011. Con motivo de dicho retraso, el permiso de
ocupacion tan soélo se obtuvo en marzo de 2011. No obstante, fue posible iniciar algunos
preparativos para el traslado de los empleados de los locales alquilados (edificios P&G y CAM) al
nuevo edificio antes del final de 2010 para garantizar la desocupacion total del edificio P&G antes de
la fecha de finalizacion del contrato, fijada en agosto de 2011, y asi ahorrar a la OMPI gastos
adicionales. Todos los traslados al nuevo edificio tuvieron lugar entre marzo y junio de 2011. El
edificio alquilado mas grande, el P&G, fue desocupado y se puso fin al contrato de arrendamiento a
finales de agosto de 2011, tal y como se habia previsto.

El Comité de Construccion, el Equipo Interno de Seguimiento del Proyecto, el piloto, el arquitecto y los
profesionales contratados por la OMPI aunaron sus esfuerzos para cumplir el objetivo de finalizar el
nuevo edificio dentro del presupuesto previsto sin menoscabar la calidad de las obras. A finales
de 2011, el proyecto se encontraba dentro de los limites del presupuesto aprobado (que comprendia
el presupuesto consolidado basico y el fondo de reserva aprobado para gastos imprevistos, por un
importe total de alrededor de 162 millones de francos suizos), teniendo en cuenta que aun quedaban
una serie de pagos pendientes por efectuar en 2012. Por consiguiente, no se pudieron cerrar las
cuentas relativas al proyecto de construccion del nuevo edificio a finales de 2011.

Habida cuenta de los retrasos registrados en la entrega de determinadas zonas en 2010, la OMPI
recibié una compensacion econéomica del contratista general con arreglo a las negociaciones llevadas
a cabo hasta mediados de 2011, por un importe total de 2.225.000 francos suizos.

No se utilizé la totalidad del presupuesto aprobado, dejando un importe aproximado no asignado y no
utilizado de 2,4 millones de francos suizos en el presupuesto basico consolidado y otro importe
adicional de 2,1 millones de francos suizos en la partida del fondo de reserva para gastos diversos e
imprevistos. EIl cumplimiento de los niveles de calidad exigidos a las obras fue uno de los motivos
que retrasaron la entrega del nuevo edificio, ya que la Secretaria, asi como el arquitecto y el piloto, se
negaron a aceptar entregas no satisfactorias sélo con el fin de cumplir con los plazos contractuales.
Por consiguiente, el calendario del proyecto no se respeté completamente, pero el retraso no tuvo
serias repercusiones negativas en la ocupacion del nuevo edificio ni afectdé a la finalizacion del
contrato de arrendamiento de las instalaciones alquiladas mas importantes (el edificio P&G), que de
no haber podido finalizarse, habria supuesto un costo de aproximadamente 7 millones de francos
suizos en concepto de un ano adicional de alquiler.

Habida cuenta de que del contratista general siguié registrando retrasos en la finalizacion de sus
obras y a espera de que se aportasen todas las correcciones necesarias, la OMPI inici6 en mayo
de 2011 discusiones que desde entonces se han proseguido con el contratista general para acordar
un mecanismo que permita avanzar hacia la finalizacion integra del proyecto y la entrega completa
del nuevo edificio por parte del contratista.

Durante el bienio, se completaron todos los tramites preparatorios para la fase de ejecucion del
proyecto de la nueva sala de conferencias (que incluye la nueva sala de conferencias en si, los
cambios de las tres plantas del edificio principal AB y el nuevo centro de acceso principal al recinto de
la OMPI). En 2010, la Junta de Seleccion, formada por representantes de los Estados miembros,
preselecciond tres empresas, a las que se invitd en junio de 2010 a presentar sus ofertas ante una
licitacién con vistas a actuar en calidad de contratista general del proyecto. En octubre de 2010, se
recibieron propuestas de dos empresas. En diciembre de 2010, el Equipo de Evaluacion de la OMPI
y el piloto presentaron sus evaluaciones a la Junta. La Junta realizé la seleccion final en febrero
de 2011 con base a una recomendaciéon conjunta emitida por el Equipo de la OMPI vy el piloto y el
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contrato se firmé a finales de mayo de 2011. Se ha previsto que la construccion termine a finales de
abril de 2013.

Como el precio ofrecido por el contratista general seleccionado era superior al presupuesto aprobado
estimado, el contrato incluy6é una serie de opciones para garantizar los precios unitarios y al mismo
tiempo, garantizar la posibilidad de que el Cliente ejerciese una o varias opciones, siempre y cuando
se presente al Comité del Programa y Presupuesto y a las Asambleas de los Estados miembros, para
su correspondiente aprobacion, una propuesta de una linea presupuestaria adicional para utilizar
fondos que pese a haber sido aprobados para el proyecto de construccion del nuevo edificio, no
hubieran resultado necesarios y por consiguiente, no se hayan gastado en el marco de dicho proyecto
(véase mas arriba). El Comité del Programa y Presupuesto y las Asambleas aprobaron la propuesta
en sus correspondientes sesiones de septiembre de 2011, dando lugar a la autorizacién de un
presupuesto adicional de hasta 4,5 millones de francos suizos para el proyecto de la nueva sala de
conferencias.

La obra empezé a mediados de agosto de 2011 y los trabajos de estructuras y excavaciones, que
representaban la mayor parte de la obra, estuvieron en curso hasta finales de 2011.

DATOS SOBRE EL RENDIMIENTO

Resultados previstos: Ejecucion puntual de las obras de construccion con arreglo a los limites presupuestarios

. _ . . Clave de
Indicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores
Supervisién puntual de las n.a. El nuevo edificio estaba finalizado casi
obras: completamente a mediados de 2011; la entrega Plfnam:nte
- Calendario de la fase de se efectud por partes y se inicié en noviembre ogrado
construccion del nuevo de 2010. La finalizacion y entrega de algunas
edificio correspondiente al partes se prevé para 2012.

periodo comprendido entre
enero y octubre de 2010.

Supervisién de la n.a. El gasto se mantuvo dentro de los limites
consignacion presupuestaria presupuestarios hasta el fin de 2011, con una Plenamente
destinada a la construccion cantidad total no comprometida ni utilizada de 4,5 logrado
del nuevo edificio, segun lo millones de francos suizos
aprobado por los Estados
miembros.
Resultados previstos: Las obras se efectuaran de conformidad con los niveles de calidad exigidos y con arreglo a

las normas UN H-MOSS.
Indi _ . I Clave de
ndicadores de rendimiento  Referencias de base Datos sobre el rendimiento colores

El Piloto y el Comité de n.a. El Piloto y el Comité de Construccion

Construccion aceptaran los supervisaron atentamente el cumplimiento de las ~ Flénamente
materiales de construccion y normas de seguridad, lo que provocé demoras logrado
los métodos de construccion en algunos casos.

elegidos por el Contratista

General de conformidad con Se vigil6 el cumplimiento de las normas de

los niveles de calidad seguridad UN H-MOSS seleccionadas por la

exigidos y las normas de OMPI y se logré en las medidas de seguridad

seguridad UN H-MOSS interna.

seleccionadas por la OMPI.
Se revisaron las medidas periféricas para su
aplicacion a partir del fin de 2011 en el contexto
de la revisién global de las medidas periféricas
para todos los edificios de la OMPI en
cooperacion con el pais anfitrion y la Fundacion
de Inmuebles para las Organizaciones
Internacionales (FIPOI)
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PRESUPUESTO Y GASTOS REALES

Gastos reales (de personal y no relativos al personal)
comparados con el presupuesto 2010-2011 después de las transferencias
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final
TR Presupuesto| 2010-11 después Gastos| indice de|
9 aprobado 2010-11 de las 2010-11 utilizacion (%))
transferencias
Recursos relativos al personal
Consultores 269 335 335 100,0%
Total de recursos relativos al personal 269 335 335 100,0%
Recursos no relativos al personal
Viajes y becas 13 13 29 225,5%
Servicios contractuales 805 865 19 2,2%
Gastos de operacion 6.522 5.646 5.372 95,1%
Equipos y suministros 500 500 1 0,2%
Construction - - 1.170 n.a.
Total de recursos no relativos al personal 7.840 7.024 6.591 93,8%
TOTAL 8.109 7.359 6.926 94,1%

A. Presupuesto 2010-2011 después de las transferencias

El presupuesto 2010-2011 después de las transferencias refleja una disminuciéon con respecto al
presupuesto aprobado para 2010-2011, debido a pagos de intereses mas bajos de los anticipados
con relacién a la construccién del nuevo edificio.

B. Utilizacion del presupuesto 2010-2011

La transferencia de recursos del programa durante el primer afio del bienio reflejé el retraso potencial
de los desembolsos de préstamos relativos al proyecto de construccién del nuevo edificio. Sin
embargo, debido a los niveles favorables de las tasas de interés al final del segundo afio del bienio,
se adopté la decision de retirar fondos del préstamo disponible, aunque el volumen general de los
mismos permanecié por debajo de los niveles inicialmente previstos para el afio 2011 y por
consiguiente, exigié en total un nivel inferior de pagos en concepto de intereses.

[Sigue el Apéndice ]
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APENDICE |
INFORME SOBRE LOS GASTOS DE DESARROLLO DEL BIENIO 2010-2011

El presupuesto por programas del bienio 2010-2011 (Cuadro 11) ofrecid una estimacion sobre los
recursos consignados a las actividades de desarrollo de toda la Organizacién a lo largo del bienio. El
objetivo del presente Anexo radica en proporcionar informacion sobre los gastos realmente incurridos en
las actividades de desarrollo por cada programa.

Una estimaciéon integral del gasto en materia de desarrollo se introdujo por primera vez en el
presupuesto por programas revisado del bienio 2008-2009. Durante el ultimo bienio, la Secretaria siguié
perfeccionando la metodologia del gasto en materia de desarrollo y trabajando en el establecimiento de
mecanismos adecuados para el seguimiento del gasto. La metodologia de 2010-2011 se baso, al igual
que para el bienio 2008-2009, en estimaciones de nivel superior a nivel de cada programa, mientras que
el enfoque se ha perfeccionado considerablemente en el presupuesto por programas del bienio 2012-
2013 mediante la adopcién de un enfoque integral ascendente detallado a nivel de cada actividad. Se
ha previsto que este enfoque revisado para el bienio 2012-2013, junto con el establecimiento de
mecanismos de seguimiento del gasto destinado al desarrollo mediante el PIR, dé lugar a una
informacién mas precisa sobre el gasto en materia de desarrollo durante los proximos bienios en
comparacién con las estimaciones de nivel superior realizadas a nivel de los programas durante el
bienio 2010-2011.

El cuadro presentado a continuacion presenta un panorama general del gasto estimado de cada
programa en actividades de desarrollo (columnas 1 y 2) y del gasto real (columna 3). El cuadro excluye
el gasto real relacionado con la ejecucion de proyectos de la Agenda para el Desarrollo, que ascendio
a 3.030 millones de francos suizos durante el bienio 2010-2011 (para los proyectos de la Agenda para el
Desarrollo financiados con cargo al presupuesto ordinario). Si desea mas informaciéon sobre los
resultados registrados en materia de desarrollo y sobre la utilizacién del presupuesto en el bienio,
consulte las consideraciones relativas al rendimiento de cada uno de los programas, recogidas en el
presente informe.

Recursos para las actividades de desarrollo en 2010-2011"
(en miles de francos suizos)

Presupuesto final 2010-11 Gastos 2010-11
Presupuesto aprobado A p 5 A
Programas (parte correspondiente de los recursos de los programas) 2010-11 (cuota de GBS EDIES (R aees il S AT PRI Cl
actividades de desarrolio) Agenda /.Ja.ra el Desarrollo (cuota de [?gsarrol/o (cuota de
actividades de desarrollo) actividades de desarrollo)

1 Patentes? - 1.166 1.001
2 Marcas, disefios industriales e indicaciones geograficas® 1.493 3.311 3.278
3 Derecho de autor y derechos conexos* 5.459 6.874 6.586
4 Conocimientos tradicionales, expresiones culturales tradicionales y recursos genéticos 6.443 5.768 5.516
5 Sistema del PCT 4.052 2.847 2737
6 Sistemas de Madrid, La Haya y Lisboa 2.368 2.115 1.986
8 Coordinacion de la Agenda para el Desarrollo 5.337 5.086 4.345
9 Paises africanos, arabes, de América Latina y el Caribe, de Asia y el Pacifico y PMA® 42178 35.954 32.022
10 Cooperacion con determinados paises de Europa y Asia 6.111 6.541 6.323
11 Academia de la OMPI 10.193 9.991 9.413
12 Clasificaciones internacionales y normas técnicas de la OMPI® 419 182 182
14 Servicios mundiales de informacién en materia de P.1. 1.493 1.940 1.912
15 Modernizacién de las oficinas de P.I. 4.653 5.950 5.808
16 Estudios, estadisticas y analisis econémicos 2.236 2.714 2.693
17 Cultivar el respeto por la P.1. 2.608 2.755 2.648
18 La P.l. y los desafios mundiales 4.744 7.392 7.218
19 Comunicaciones 11.591 11.784 11.127
20 Oficinas y relaciones exteriores 2.440 4.736 4.191
30 Pequefias y medianas empresas 4.729 5.378 5.198
TOTAL 118.548 122.485 114.181
a actividades de desarrollo como p je del p total 19,2% 19,8% 19,4%

Notas:

Los importes no incluyen los fondos destinados a los proyectos de la Agenda para el Desarrollo.

2 | as actividades de asesoramiento en materia de legislacién y politicas sobre patentes y modelos de utilidad, inicialmente presupuestadas en el
marco del programa 9, se transfirieron al programa 1 durante el bienio 2010-2011. El presupuesto final 2010-2011 después de las transferencias y el
asto de 2010-2011 reflejan esta transferencia en consecuencia.

Las actividades de asesoramiento en materia de legislacion y politicas sobre marcas, inicialmente presupuestadas en el marco del programa 9, se
transfirieron al programa 2 durante el bienio 2010-2011. EI presupuesto final 2010-2011 después de las transferencias y el gasto de 2010-2011
reflejan esta transferencia en consecuencia.

*Las actividades en materia de servicios de desarrollo del derecho de autor, inicialmente presupuestadas en el marco del programa 9, se transfirieron
al programa 3 durante el bienio 2010-2011. El presupuesto final 2010-2011 después de las transferencias y el gasto de 2010-2011 reflejan esta
transferencia en consecuencia.

° Las actividades de asesoramiento sobre legislacién y politicas y las actividades de servicios de desarrollo del derecho de autor, inicialmente
presupuestadas en el marco del programa 9, se transfirieron a los programas 1, 2 y 3 durante el bienio 2010-2011. El presupuesto final 2010-2011
después de las transferencias y el gasto de 2010-2011 reflejan dichas actividades en el marco de los programas destinatarios.
®Las actividades relativas a los servicios de informacion sobre P.I. a paises en desarrollo, inicialmente presupuestadas en el marco del programa 12,
se transfirieron al programa 14 durante el bienio 2010-2011. El presupuesto final 2010-2011 después de las transferencias y el gasto de 2010-2011
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reflejan esta transferencia en consecuencia.

En el caso de algunos programas, se considera que el total de los recursos asignados esta destinado a
actividades de desarrollo (véase mas abajo), mientras que para otros, tan sélo una parte de los recursos
esta especificamente destinada a ese tipo de actividades.

Los programas completamente destinados a actividades de desarrollo son los siguientes: programa 8 -
Coordinacion de la Agenda para el Desarrollo; programa 9 - Paises africanos, arabes, de América
Latina y el Caribe, de Asia y el Pacifico y Paises Menos Adelantados; programa 10 - Cooperacién con
determinados paises de Europa y Asia; programa 11 - Academia de la OMPI; programa 15 -
Modernizacion de las oficinas de P.l.; programa 17 - Cultivar el respeto por la P.l.; y programa 30 -
Pequefias y medianas empresas.

Los programas parcialmente destinados a actividades de desarrollo son los siguientes:

= Programa 1 - Patentes: entre las actividades de desarrollo realizadas por este programa
figura el asesoramiento proporcionado a los paises en desarrollo en materia legislativa y de
politicas sobre patentes y modelos de utilidad, asi como el apoyo prestado a los mismos con
relacion a las flexibilidades asignadas al programa en 2010. Cabe sefialar que ademas del
gasto destinado al desarrollo para el bienio 2010-2011 que se indica en el caso del
programa 1, se destind un importe de 407.200 francos suizos a facilitar la participacion de
delegaciones de paises en desarrollo en las reuniones del Comité Permanente sobre el
Derecho de Patentes (SCP).

= Programa 2 - Marcas, disefios industriales e indicaciones geograficas: entre las actividades
de desarrollo realizadas por el programa 2 figura la ayuda prestada a las delegaciones de los
paises en desarrollo para participar en las reuniones del Comité Permanente sobre el
Derecho de Marcas, Disefios Industriales e Indicaciones Geograficas (SCT), y el
asesoramiento proporcionado a los mismos en materia legislativa y de politicas sobre marcas,
disefios industriales e indicaciones geograficas, que fueron asignadas a este programa
durante el afo 2010. Cabe sefialar que ademas del gasto destinado al desarrollo para el
bienio 2010-2011 que se indica en el caso del programa 2, se destiné un importe de 384.500
francos suizos a facilitar la participacion de delegaciones de paises en desarrollo en las
reuniones del SCT.

= Programa 3 - Derecho de autor y derechos conexos: entre las actividades de desarrollo
realizadas por el programa 3 figura el apoyo proporcionado a los paises en desarrollo sobre el
uso del derecho de autor en el contexto digital, la gestién colectiva del derecho de autor y los
derechos afines y las industrias creativas. Las actividades de desarrollo relacionadas con el
derecho de autor fueron asignadas a este programa en el afio 2010. Ademas del gasto
destinado al desarrollo para el bienio 2010-2011 que se indica en el caso del programa 3, se
destiné un importe de unos 503.300 francos suizos a facilitar la participacién de delegaciones
de paises en desarrollo en las reuniones del Comité Permanente de Derecho de Autor y
Derechos Conexos (SCCR).

= Programa 4 - Conocimientos tradicionales, expresiones culturales tradicionales y recursos
genéticos: entre las actividades de desarrollo realizadas por el programa 4 figura i) el apoyo
suministrado a los participantes de los paises en desarrollo en actividades normativas
impulsadas por los Estados miembros y en concreto, las relacionadas con la agilizacion en el
marco del CIG del procedimiento de proteccion de los recursos genéticos, los conocimientos
tradicionales y el folclore vy ii) las actividades de formacion de especialistas, que tenian en
cuenta las prioridades y las necesidades especiales de los paises en desarrollo.

= Programa 5 - Sistema del PCT: las actividades de desarrollo realizadas por el programa 5 se
refieren a las actividades de la Divisién de Cooperacién Internacional del PCT, entre las
cuales figuran seminarios y actividades de formacidén destinadas a las oficinas de la
Organizacion ubicadas en paises en desarrollo y en PMA, asi como a universidades e
instituciones de investigacion. Las actividades de cooperacion técnica se centraron en el
intercambio electréonico de documentos y datos entre la Oficina Internacional y las oficinas
nacionales.

= Programa 6 - Los Sistemas de Madrid, La Haya y Lisboa: las actividades de desarrollo
realizadas por el programa 6 se centraron en el suministro de asistencia juridica y en la
realizacion de actividades de formacion, informacién y promocion, entre las cuales se incluia i)
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el suministro de asesoramiento a los gobiernos de los paises en desarrollo antes y después
de su adhesion a uno de los tratados de registro, ii) la financiaciéon de la participacion de
representantes de paises en desarrollo en los grupos de trabajo y iii) las actividades de
formacion anteriores y posteriores a la adhesion.

= Programa 12 - Clasificaciones internacionales y normas técnicas de la OMPI: entre las
actividades de desarrollo realizadas en el marco del programa 12 figuran las actividades de
formacion llevadas a cabo en varios paises en desarrollo sobre el uso de las clasificaciones
internacionales.

= Programa 14 - Servicios mundiales de informaciéon: entre las actividades de desarrollo
realizadas por el programa 14 figuran las actividades relacionadas con los proyectos de
acceso a la informacion especializada sobre patentes (ASPI) y de acceso a la investigacion
para el desarrollo y la innovacion (ARDI), destinados a establecer una serie de bases de
datos que sean accesibles de forma gratuita o a una tarifa preferencial, para los paises en
desarrollo y los PMA.

» Programa 16 — Estudios, estadisticas y analisis econdmicos: se estimé que en torno al 75%
de los recursos del programa se consignan a las actividades de desarrollo, incluidos tanto los
trabajos de analisis econémico como estadistico.

= Programa 18 - La P.l. y los desafios mundiales: entre las actividades de desarrollo realizadas
por el programa 18 figuran i) el establecimiento de WIPO Re:Search, plataforma que ofrece
un acceso gratuito a los activos de P.l. para fomentar nuevos proyectos de I+D destinados a
las enfermedades tropicales desatendidas, a la tuberculosis y a la malaria, ii) la integracién de
aspectos del desarrollo relacionados con la salud, la bioética, el medio ambiente y la
seguridad alimentaria en las actividades de asistencia técnica y los debates sobre cuestiones
de fondo de la OMPI, y iii) la mejora de los sistemas de apoyo a la innovacion y la
transferencia de tecnologia de los Estados miembros asi como el fortalecimiento de las
técnicas profesionales en materia de gestién de los activos de P.l., incluso en lo relativo a la
redaccion de patentes y la gestion de la tecnologia, la valoracién y la comercializaciéon de la
P.l. asi como la mercadotecnia y la concesion de licencias.

= Programa 19 - Comunicaciones: entre las actividades de desarrollo realizadas por el
programa 19 figuran i) la traduccion de varias publicaciones, ii) los materiales y las
herramientas de divulgacion de la OMPI suministrados a las oficinas de P.l. y a otras partes
interesadas utilizados, entre otras cosas, para desarrollar las campafias de concientizacion
publica, iii) la base de datos IP Advantage de los casos de éxito en materia de P.l., iv) los
Premios de la OMPI concedidos a inventores y creadores de paises en desarrollo y PMA, v)
los concursos de Soluciones innovadoras en la vida diaria que promovieron la utilizacion de la
informacién sobre patentes de cara a la innovacién, vi) la publicacion de la Revista de la
OMPI cuyo contenido promueve, entre otras cosas, la utilizacién de la P.l. para el desarrollo,
vii) la produccion de peliculas sobre temas en los paises en desarrollo, viii) la organizacion del
Dia Mundial de la P.I. y ix) la promocién de las actividades de desarrollo en la pagina Web de
la OMPI.

= Programa 20 - Oficinas y relaciones exteriores: entre las actividades de desarrollo realizadas
por el programa 20 figuran actividades llevadas a cabo por las oficinas de la OMPI en Rio y
en Singapur, asi como las actividades relacionadas con las ONG y las asociaciones.

[Sigue el Apéndice Il]
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APENDICE Il
ACTIVIDADES REALIZADAS CON CARGO A LOS FONDOS FIDUCIARIOS EN 2011

Como parte de los esfuerzos realizados por la Organizacion para mejorar la integracion de todas sus
actividades en un mismo marco de gestidon por resultados, indistintamente de las fuentes de
procedencia de los fondos, el presente Anexo proporciona por primera vez un panorama general
sobre las actividades llevadas a cabo con cargo a los fondos fiduciarios de la OMPI. Al mismo
tiempo, este informe responde a la peticion realizada por los donantes con relacién a la elaboracion
de un informe mas completo sobre todos los fondos fiduciarios, que incluya tanto datos programaticos
como financieros. Con vistas a agilizar la informacion, el presente informe sobre fondos fiduciarios se
incluye en el seno del Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011, aunque tan sélo
abarca las actividades realizadas en 2011. EIl proximo informe anual sobre los fondos fiduciarios se
incluira en el Informe sobre el rendimiento de los programas de 2012. Este anexo informa sobre los
fondos fiduciarios enumerados en el siguiente cuadro y excluye los fondos fiduciarios para
funcionarios subalternos del cuadro organico.

FONDO FIDUCIARIO SECTOR DE APLICACION

Finlandia - Derecho de autor |

Sector de Cultura e Industrias Creativas

Finlandia - Derecho de autor I

Sector de Cultura e Industrias Creativas

Francia - P.I.

Sector de Desarrollo

Italia - Propiedad Intelectual

Sector de Desarrollo

Japon - Derecho de autor

Sector de Cultura e Industrias Creativas

Japon - P.l.

Sector de Desarrollo

Japon - P.1/Africa

Sector de Desarrollo

Portugal

Sector de Desarrollo

Republica de Corea - Derecho de autor

Sector de Cultura e Industrias Creativas

Republica de Corea - P.I.

Sector de Desarrollo

Espana

Sector de Desarrollo

Estados Unidos - Derecho de autor

Sector de Cultura e Industrias Creativas

Estados Unidos- P.l./Observancia

Sector de Cuestiones Mundiales

Estados Unidos - Pymes

Sector de Cuestiones Mundiales

UE/Pakistan

Sector de Desarrollo
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UNION EUROPEA (Proyecto Pakistan)

RESULTADO: Marcos de P.l. adaptados y equilibrados en el ambito legislativo, regulador y de politica.
Actividad Fecha Pais anfitrion/ Propésito(s)/Descripcion
Beneficiarios

Participacion (por 27 de Pakistan i) Contribuir a delinear las

videoconferencia) en octubre recomendaciones politicas sobre la

un dialogo entre los de 2011 Mas de 115 participantes de los reforma de la reglamentacioén nacional

sectores publico y sectores publico y privado y de la para el fomento del comercio de servicios

privado sobre la sociedad civil del Pakistan en el Pakistan; ii) dar una atencién

estrategia del Pakistan especial a los aspectos relativos ala P.l.

para el fomento de las de la sesion de debate entre los sectores

exportaciones de publico y privado sobre "servicios

servicios informaticos y afines"; iii) ofrecer a los
participantes la oportunidad de
comprender como pueden reforzarse y
explotarse las politicas, estrategias,
sistemas y mecanismos de observancia
en materia de P.l. para ayudar al sector a
promover sus exportaciones, que en la
actualidad estan muy por debajo de sus
posibilidades

Formacién sobre 17 a 28 de Pakistan i) Fortalecer la capacidad de la Oficina de

indicaciones octubre P.l. del Pakistan para el registro de

geograficas de 2011 4 funcionarios de la Oficina de P.1. indicaciones geograficas; ii) dar a conocer

del Pakistan las practicas actuales de otros paises; iii)

compartir las experiencias nacionales; y
iv) acotar los retos que supone la
implantacion del registro de indicaciones
geograficas

Participacion (por 21 de Pakistan i) Delinear recomendaciones para la

videoconferencia) en diciembre politica comercial y la reforma asociada de

un dialogo entre los de 2011 Representantes de varios la normativa nacional para el fomento del

sectores publico y
privado sobre el
comercio regional con
los paises de la
Organizacion de
Cooperacion
Econdémica (ECO)
relativo a los sectores
de los textiles y la
ingenieria ligera

departamentos de la Administracion,
camaras de comercio, ministerios
del Gobierno federal, asociaciones
provinciales, distintas empresas,
organizaciones independientes de
investigacion y el mundo académico

comercio regional en el marco de los
paises de la ECO en los sectores de
textiles y de ingenieria ligera; ii) ofrecer
un foro para el debate de cuestiones sobre
la reforma de caracter transversal,
incluidas las relativas a la P.1.

RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion de la P.l. en aras del desarrollo
Activi Pais anfitrién/ - L
ctividad Fecha B N Propésito(s)/Descripcion
eneficiarios
Formacion sobre los 19 a23de Pakistan i) Profundizar en los conocimientos sobre
sistemas septiembre la Clasificacion Internacional de Patentes
internacionales de de 2011 4 funcionarios de la Oficina de P.I. (CIP) y su empleo eficaz; ii) utilizar las
clasificacion de la P.I. del Pakistan herramientas para la CIP de la OMPI; iii)
consultar bases de datos internacionales
en materia de patentes aplicando la CIP;
iv) profundizar en los conocimientos sobre
el uso y la aplicacion efectivos de las
clasificaciones internacionales de Niza,
Viena y Locarno
Examen de los 10 a 18 de Pakistan i) Examinar los procedimientos
procedimientos octubre administrativos en materia de patentes y
administrativos en de 2011 ofrecer asesoramiento al respecto

materia de patentes y
formacion de los
examinadores de
patentes

Mas de 14 participantes, entre ellos
examinadores de patentes y
funcionarios de la Oficina de P.I. del
Pakistan

teniendo en cuenta las normas y
reglamentos nacionales correspondientes
y las mejores practicas internacionales; ii)
ofrecer una formacion personalizada para
las oficinas de P.I. del Pakistan, prestando
atencion especial a los temas
seleccionados por los examinadores de
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Reuniones 30 de
informativas con noviembre
periodistas sobre de 2011

cuestiones de P.I.
(como parte de una
serie de reuniones

Pakistan

Aproximadamente diez
representantes de los medios de
informacion impresos y electrénicos

patentes y a los problemas a los que se
enfrentan en su labor; iii) mejorar las
técnicas de los examinadores de patentes
para examinar las solicitudes nacionales e
internacionales e interpretar los informes
de busqueda internacional y de examen
preliminar internacional

i) Fomentar la conciencia acerca de la
importancia de la P.I. para el desarrollo
econdmico y la competitividad
empresarial; ii) mejorar la comprension
del publico general de la funcion clave de

del Pakistan la P.l. en las economias modernas y de su
informativas vinculacion con el comercio y el desarrollo
proyectadas en el

marco del fondo

fiduciario del Pakistan)

RESULTADO: Mejora en la infraestructura técnica y de conocimientos de las oficinas y demas instituciones de P.I.
que les permite prestar mejores servicios (mas econémicos, mas rapidos y de mejor calidad) a sus
usuarios

Actividad Fecha gals a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién

eneficiarios
Misién de 5a22de Pakistan i) Evaluar la infraestructura técnica de
asesoramiento sobre julio de 2011 alcance general de la Oficina de P.I. del
infraestructura de T.I. Pakistan y su compatibilidad con los

(12 parte) sistemas y servicios actualizados de P.I.

que se suministren en el marco del fondo
fiduciario del Pakistan (las sedes de la
Oficina de P.I. del Pakistan se encuentran
en Karachi, Lahore e Islamabad); ii)
prestar una atencion especial a los
aspectos relativos al plan estratégico de
T.l, la integracion de las operaciones de
los tres registros, la conectividad entre las
sedes, el centro de datos unificados, el
equipamiento de T.l., el equipo central de
T.l., la actualizacion de los conocimientos
técnicos y de la conectividad a Internet

Formacion en la 26 a 30 de Pakistan i) Dar a conocer los distintos aspectos de

digitalizacion de datos  septiembre la digitalizacién, incluidas las normas

de P.I. de 2011 técnicas en la materia, los formatos, los

Misiones de expertos 23 de
sobre el disefio y el noviembre
desarrollo de un portal a2de
Web sobre P.l. parala  diciembre
Oficina del Pakistan de 2011

4 funcionarios de la Oficina de P.I.

del Pakistan

Pakistan

sistemas de gestion de documentos, las
soluciones de escaneado, la indexacion y
el reconocimiento optico de caracteres
(OCR); i) presentar informacion sobre los
instrumentos y sistemas disponibles de la
OMPI; iii) exponer las especificaciones de
los elementos de la infraestructura de T.I.
necesaria para la digitalizacion; iv) ofrecer
ejercicios practicos y propiciar debates
sobre soluciones personalizadas para la
Oficina de P.l.; v) ofrecer directrices y
plantillas para la preparacion del pliego de
condiciones requerido para la licitacion y
contratacion de servicios contractuales
locales para la digitalizacion efectiva de
los datos de P.I. en la Oficina del Pakistan

i) Evaluar las prestaciones que ofrece en
la actualidad el sitio Web de la Oficina de
P.l. del Pakistan, incluido su disefio,
funcionalidades, contenido, periodicidad
de actualizacion y posibilidades para la
prestacion de servicios por Internet; ii)
ayudar a la Oficina de P.l. del Pakistan a
identificar los componentes y requisitos de
la preparacion del pliego de condiciones
para el desarrollo del portal Web
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Primera sesion de
formacién sobre IPAS
Java (por
videoconferencia)

7 de
diciembre
de 2011

Pakistan

4 funcionarios de la Oficina de P.I.

del Pakistan

i) Dar a conocer la configuracion basica y
la instalacién de una versién de prueba del
nuevo Sistema de Automatizacion de la
Propiedad Industrial en Java (IPAS Java);
i) suministrar ejercicios practicos; iii)
solucionar los problemas encontrados; iv)
examinar diagramas de los flujos de
trabajo referidos a los procedimientos de

la organizacion

UNION EUROPEA (Proyecto Pakistan) Contribuciones de los donantes y gastos de 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Reembolsos

Balance a 31 de
diciembre de 2011

0

473.515

118.932

354.583

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (anexo Ill)

FINLANDIA/ Derecho de autor | y Il

del derecho de autor
en las industrias

de politicas bien cimentadas

RESULTADO: Decision fundamentada sobre cuestiones de derecho de autor

. Pais anfitrién/ - L
Actividad Fecha . Propésito(s)/Descripcion

Beneficiarios

Elaboracion de Enero Todos los Estados Ofrecer directrices sobre los procedimientos de medicién
metodologias para de 2010 a miembros de la OMPI para evaluar las repercusiones economicas, sociales y
evaluar las mas diciembre culturales del derecho de autor en las industrias
amplias repercusiones  de 2011 creativas, ofreciendo asi una base para la formulacién

1.600 personas

creativas
RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio

espectro de exigencias que supone la utilizacion eficaz de la P.I. en aras del desarrollo en los

paises en desarrollo, PMA y paises con economias en transicion
Actividad Fecha Pais a_nf_ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién

Beneficiarios
Actividades de Septiembre China, Trinidad y Afianzar el conocimiento de los colectivos interesados
concienciacion y de 2010 a Tabago de las industrias creativas para que comprendan y
formacion mayo gestionen sus derechos de autor en determinadas
de 2011 industrias creativas

FINLANDIA/ DERECHO DE AUTOR Il y lll Contribuciones de donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Reembolsos

Balance a 31 de
diciembre de 2011

17.796

-368

1.994

15.434

152.207

45.322

30.436

167.093

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (anexo Ill)
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FRANCIA/ PROPIEDAD INDUSTRIAL

Falsificacion y la

RESULTADO: Perfeccionamiento de las capacidades institucionales de los altos funcionarios y profesionales de
los PMA en P.l. y utilizacion de la P.l. para el desarrollo tecnoldgico, econdémico, social y cultural
Actividad Fecha Pais a_nf_ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
Beneficiarios
Sexto Congreso 2y3de Pais anfitrion: Francia/ Paises Organizo la reunion el Grupo de Direccion del
Mundial sobre la febrero beneficiarios: 870 asistentes Congreso Mundial, compuesto por
Lucha contra la de 2011 de 105 paises, entre ellos representantes de la OMPI, la INTERPOL y la

Ministros y oradores de alto OMA, junto con los asociados del sector

de los Estados
miembros de la OAPI
y de otros paises
francéfonos

Burkina Faso, Burundi, el
Camerun, las Comoras, el

Pirateria nivel procedentes de todo el privado, la Iniciativa de Lucha contra la
mundo Falsificacion y la Pirateria y la INTA. El
objetivo era fomentar la cooperacion
870 participantes de 105 paises  internacional para fortalecer las acciones
concertadas para afrontar con eficacia los
retos impuestos por el problema mundial de la
falsificacion y la pirateria
RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion eficaz de la P.I. en aras del desarrollo en los
paises en desarrollo, PMA y paises con economias en transicion
Actividad Fecha Pais a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
Beneficiarios
Seminario de 9a11de Gabén Ofrecer a los jueces de los Estados miembros
formacion subregional  noviembre . . de la OAPI y otros paises francéfonos una
sobre P.I. para jueces  de 2011 40 participantes de Benin, plataforma para que intercambien los Gltimos

avances en P.l., los procedimientos de
observancia y los modos de combatir los

Congo, Cote d'lvoire, el Chad, fenémenos de la falsificacion y la pirateria
Guinea, Madagascar, Mali,

Mauritania, el Niger, la
Republica Centroafricana,
Rwanda y el Togo

FRANCIA/ PROPIEDAD INDUSTRIAL Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de Balance a 31 de
diciembre de 2010 Ingresos en 2011 Gastos en 2011 Reembolsos diciembre de 2011
813.387 297.907 823.449 0 287.845

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (anexo Ill)

ITALIA PROPIEDAD INTELECTUAL.

RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio espectro de
exigencias que supone la utilizacién eficaz de la P.l. en aras del desarrollo en los paises en desarrollo, PMA y
paises con economias en transicion

Actividad

Master en derecho de
la P.l., Universidad de
Turin

Fecha

1° de junio

de 2011
a 28 de
febrero

de 2012

Pais anfitrion/
Beneficiarios

Italia/ Azerbaiyan,
Bangladesh, Brasil,
Camboya, Ecuador,
Haiti, Iran, Jordania,
Kenya, Mozambique,
Rusia, Uganda y
Pakistan

Propésito(s)/Descripcion

Formar a los formadores en derecho de laP.l. y
aumentar la posibilidad de disponer de profesores de
derecho de la P.l. para el nivel universitario en todo el
mundo a través del patrocinio de 13 estudiantes
graduados y profesores del master en la Universidad de
Turin.
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RESULTADO: Mejor comprension/capacidad de las Pymes y las instituciones de apoyo a las Pymes para utilizar con
eficacia la P.l. en aras de la innovacion y la comercializacion

Actividad

Libro sobre P.l. y
agroalimentacion

Fecha

Labor en

curso

Pais anfitrion/
Beneficiarios

n.a.

Todos

Propésito(s)/Descripcién

Esta guia tiene por objeto poner de manifiesto la
importancia de la P.l. en la competitividad de las Pymes
del sector agroalimentario y ayudar a las instituciones de
apoyo a las Pymes que actuan en ese sector a integrar
la P.l. en su labor de asistencia.

ITALIA/ PROPIEDAD INTELECTUAL Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Balance a 31 de

REEmlIE D diciembre de 2011

326.508

394

185.084

0 141.817

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (anexo Ill)

JAPON/ AFRICA- PMA

RESULTADO:

Perfeccionamiento de las capacidades institucionales de los altos funcionarios y profesionales de
los PMA en P.l. y utilizacion de la P.l. para el desarrollo tecnoldgico, econdémico, social y cultural

Actividad

Programa de estudio
sobre innovacion y
transferencia de
tecnologia

Foro sobre las
politicas de
colaboracion entre la
OMPI y la Oficina
Japonesa de Patentes
y las Comunidades
Econdémicas
Regionales de Africa
en materia de
aprovechamiento de la
P.1. para el desarrollo
econoémico

Programa de estudio
sobre innovacion y
transferencia de
tecnologia

Fecha

11a15de
abril
de 2011

10a12de
mayo
de 2011

28 de
noviembre
a2de
diciembre
de 2011

Pais anfitrion/
Beneficiarios

Marruecos

11 participantes de 11
paises africanos

Zambia

30 participantes
procedentes de 14
paises

Tunez

18 participantes
procedentes de 11
paises

Propésito(s)/Descripcion

Ofrecer la oportunidad a los altos funcionarios de los
Estados miembros que han desarrollado o estan en
proceso de desarrollar centros de apoyo a la innovacion
de realizar una visita de estudio sobre tecnologia, P.l. e
innovacion a paises africanos mas avanzados (oficina
de P.l., parques tecnoldgicos, incubadoras de
empresas, empresas de nueva creacion, etc.) y debatir
las experiencias, mejores practicas y alternativas
politicas

Reconociendo la creciente importancia de las
Comunidades Econémicas Regionales en la elaboracion
y aplicacion de politicas en el campo de la industria, el
comercio y la cultura en Africa, el objetivo del Foro era
proporcionar una plataforma para el intercambio, el
didlogo y la creacion de sinergias en torno a la P.l. y las
politicas de innovacion, asi como sus repercusiones en
el desarrollo econémico, social y cultural para los altos
funcionarios de las Comunidades Econémicas
Regionales y paises de la region encargados de
politicas de P.l., incluidos los directores de las oficinas
de propiedad intelectual

1) Ofrecer la oportunidad a los altos funcionarios de los
Estados miembros que han desarrollado o estan en
proceso de desarrollar centros de apoyo a la innovacion
de realizar una visita de estudio sobre tecnologia, P.I. y
toma de conciencia sobre la innovacion en el contexto
de un pais africano tecnolégicamente mas avanzado; ii)
adquirir conocimientos sobre el uso de la informacién
contenida en las patentes y los servicios de apoyo a la
innovacion para los usuarios y los cientificos nacionales;
iii) compartir las mejores practicas en la gestion eficaz
de los derechos de propiedad intelectual y las formas de
obtener los maximos beneficios del sistema de
propiedad intelectual; iv) facilitar servicios de
investigacion a universidades e instituciones de
investigacion y desarrollo (I+D); y v) realizar visitar a
parques tecnolégicos y centros de innovaciéon
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RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion eficaz de la P.I. en aras del desarrollo en los
paises en desarrollo, PMA y paises con economias en transicion

Actividad Fecha g:l:e?ir;fi:::ggl Propésito(s)/Descripcién

Programa de estudio 2a4dde Japon i) Adquirir conocimientos sobre la politica y los métodos

sobre el desarrollo de febrero estratégicos en el ambito del desarrollo de los recursos

los recursos humanos  de 2011 13 participantes humanos en la esfera de la propiedad industrial, también

en el ambito de la procedentes de 13 en el Japon; ii) identificar nuevas necesidades y

propiedad industrial de Estados miembros funciones de las academias de P.l. y las unidades de

Tokio formacién compartiendo los avances recientes y las

experiencias de dichas instituciones; e iii) intercambiar
opiniones sobre una posible cooperacién entre dichas
instituciones para responder mejor a las necesidades
reales

Programa de 22 a25de Burkina Faso i) promover la conciencia respecto a los activos de P.I. y

formacion regional febrero estimular su uso en las politicas de innovacion y

para pequefias y de 2011 14 participantes comercializacion de las industrias agroalimentarias de

medianas empresas procedentes de 9 los Estados miembros de la OAPI; ii) ofrecer formacion

(Pymes), instituciones paises a las instituciones de apoyo a las Pymes (camaras de

de apoyo a las Pymes, comercio y agricultura), universidades e instituciones de

o emprendedores, investigacion) sobre el uso estratégico efectivo del

sobre propiedad sistema de P.I. para mejorar la competitividad de las

intelectual y Pymes, haciendo especial hincapié en las industrias

competitividad agroalimentarias y de elaboracién de alimentos; iii)

empresarial en la facilitar una plataforma para que los participantes

industria agropecuaria debatan cuestiones de P.I.

y de elaboracién de

alimentos

Seminario sobre el 6y 17 de Camerun y Mali i) Ayudar a que las Pymes escogidas utilicen la

uso estratégico de la mayo informacion sobre la competencia, especificamente la

propiedad intelectual de 2011 Nacionales informacion sobre P.l., para identificar mercados

(P.l)ydela seleccionados de especializados de productos innovadores; 'y ii) estudiar

informacion sobre la instituciones la posibilidad de desarrollar colectivamente una marca

competencia con el competentes, centros empleando, entre otras cosas, indicaciones geograficas,
objetivo de desarrollar de investigacion y marcas colectivas y de certificacion (productores de pifia

agrupaciones y productores de y café del Camerun, y goma arabiga, arbol del karité y

mejorar la sectores mango de Mali)

competitividad de las agropecuarios

exportaciones

agricolas

Taller sobre las 23 a25de Burundi Profundizar en los conocimientos sobre P.l. del poder

consecuencias mayo judicial, los funcionarios de aduanas y de las fuerzas de

socioecondmicas de la  de 2011 Un total de 70 seguridad y los fiscales de la Comunidad del Africa
falsificacion y de otras participantes de los Oriental

contravenciones de cinco paises de la

los derechos de .1 Comunidad del Africa

Oriental (CAO), a
saber Burundi, Kenya,
Rwanda, Uganda y la
Republica Unida de
Tanzania

Asociacion entre la El programa  Camerudn Facilitar una formacion sobre P.1. general y

OMPI/OAPI (centro de  se inici6 el 4 especializada a los funcionarios publicos y profesionales

formacion Denis de octubre 10 participantes de la P.l., en cooperacién con la OAPI y otros institutos

Ekani)y la de 2010 con procedentes de 5 regionales de ensefianza, y ofrecer oportunidades para

Universidad de la parte de paises africanos el desarrollo de los recursos humanos y el

Yaundé Il (Master en ensefianza a fortalecimiento de las capacidades mediante la

Propiedad Intelectual)  distancia La educacion en P.l. y la formacion de las personas

parte encargadas de la docencia y la investigacion en materia
realizada en de P.I. en las universidades y otras instituciones

la sede se

desarrolld

entre el 1°

de febrero y

el 28 de

mayo

de 2011
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RESULTADO: Mejora en la infraestructura técnica y de conocimientos de las oficinas y demas instituciones de P.I.
que les permite prestar mejores servicios (mas econémicos, mas rapidos y de mejor calidad) a sus
usuarios

Actividad Fecha gals a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién

eneficiarios
Suministro de equipos Madagascar, Namibia,  Prestar asistencia a las oficinas nacionales de P.l. para
Republica Unida de que mejoren la eficacia de los procedimientos de
Tanzania y OAPI concesion del derecho de la propiedad intelectual y
simplifiquen la administracion de la P.l. mediante la
racionalizacion de los procedimientos administrativos, el
uso de la tecnologia y la automatizacion de las oficinas

Taller sobre propiedad 21 a 24 de Marruecos Facilitar formacion al personal de los centros de apoyo a

intelectual y febrero la tecnologia y la innovacion (CATI)

estrategias de de 2011 41 participantes

busqueda de patentes locales

Seminario regional de 18 a 20 de Zimbabwe i) Congregar a los directores y altos cargos de las

la OMPI para mayo oficinas de P.I. de los Estados miembros de la ARIPO

directores de oficinas de 2011 33 participantes para que interactuen, compartan y amplien sus

de propiedad procedentes de 17 conocimientos mediante el examen de los aspectos

intelectual de los paises técnicos, econdémicos, institucionales y administrativos

Estados miembros de del proyecto y de sus posibles efectos funcionales; ii)

la ARIPO sobre cémo profundizar en la comprension de las ventajas de los

materializar las sistemas de informacion y aumentar la participacion de
posibilidades de los directores y altos cargos en las iniciativas de
desarrollo de servicios desarrollo de la infraestructura técnica; iii) compartir

TIC para las empresas metodologias y experiencias sobre la gestion eficaz del

cambio para respaldar nuevas actividades comerciales;
y iv) reforzar el conocimiento sobre los programas
regionales/mundiales de desarrollo de infraestructuras

Seminario sobre el 28 a 30 de Zimbabwe Promover la obtencion de informacién sobre patentes y

apoyo a la innovacién  junio tecnologia a partir de las bases de datos de patentes y

mediante el acceso al  de 2011 50 funcionarios de otro tipo, poner de manifiesto las ventajas practicas

conocimiento procedentes de 22 del uso de la informacién sobre propiedad intelectual
tecnologico y la paises africanos (P.1.) e intercambiar experiencias entre paises en
creacion de centros de desarrollo y paises menos adelantados de Africa con la
apoyo a la tecnologia ARIPO y sus Estados miembros respecto de la creacién

y la innovacion (CATI), de redes nacionales de apoyo a la innovacion

Estados miembros de

la ARIPO

Formacion sobre 13a15de Nigeria Ofrecer la oportunidad al personal del centro de apoyo a

estrategias y técnicas  julio de 2011 la tecnologia y la innovacion y a los colectivos

de busqueda de 101 participantes interesados de los centros de investigacion,

patentes locales universidades, asociaciones de inventores y Pymes de

hacer busquedas de patentes y otra documentacion
para obtener informacion de patentes y de estudios de
otra tematica

Formacion sobre 24 a 28 de Republica Fortalecer las capacidades de los participantes que

estrategias y técnicas agosto Democratica del cursaron la formacién inicial sobre informacién

de busqueda de de 2011 Congo contenida en las patentes y estudios de contenido

patentes distinto en abril de 2011

Al taller asistieron mas
de 100 participantes
locales

Taller sobre el 3a7de Zimbabwe i) Desarrollar las habilidades técnicas de quienes

desarrollo de servicios  octubre colaboran en los sistemas de automatizacion del IPAS y

empresariales parala  de 2011 21 participantes WIPOScan y los mantienen en los Estados miembros de

ARIPO y sus Estados procedentes de 14 la ARIPO; i) profundizar en los conocimientos del

miembros paises sistema arquitecténico de ambos sistemas; iii) construir

una red de apoyo regional para este sistema; vy iv)
compartir conocimientos y experiencias sobre la
colaboracion en el IPAS/WIPOScan vy la solucién de
problemas en la region

Proyecto sobre 14 a 16 de Argelia Fortalecer las capacidades de los participantes, que

propiedad intelectual y = noviembre cursaron la formacion inicial sobre informacién

transferencia de de 2011 Mas de 75 contenida en las patentes y estudios de contenido
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tecnologia: participantes, entre
ellos personal de las
CATI, varios
colectivos interesados
de ministerios
seleccionados,
centros de
investigacion,
universidades,
escuelas técnicas,
asociaciones de
inventores, Pymes,
ONG y otras
instituciones locales

distinto entre el 13 y el 15 de julio de 2010

JAPON/ AFRICA - PMA Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de Balance a 31 de
diciembre de 2010 Ingresos en 2011 Gastos en 2011 Reembolsos diciembre de 2011
1.553.267 1.114.593 1.149.401 0 1.518.459

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

JAPON/ DERECHO DE AUTOR

RESULTADO: Mayor sensibilizaciéon y capacidad de los Estados miembros en materia de derecho de autor y
derechos conexos.
Actividad Fecha gals a.nf.ltr!onl Propésito(s)/Descripcion
eneficiarios
Reunion regionaldela 11 a13 de Japoén i) Intercambiar opiniones e informacion sobre cuestiones
OMPI sobre derecho octubre de politica y estrategias relacionadas con el derecho de
de autor y derechos de 2011 20 participantes autor y los derechos conexos; ii) intercambiar opiniones
conexos para los procedentes de 19 y experiencias sobre el fortalecimiento de las
directores de las paises infraestructuras y las capacidades relativas al derecho
oficinas de derecho de de autor; vy iii) explorar las posibles esferas de
autor de los paises de cooperacion entre las oficinas de derecho de autor de
Asia los paises de la regién
Seminario nacionalde 26y 27 de Samoa Contribuir a reforzar la capacidad de los paises en
creacion de capacidad  octubre desarrollo para fomentar su prosperidad econémica y
en el ambito del de 2011 40 participantes cultural mediante el uso eficaz del sistema del derecho
derecho de autor y los locales de autor
derechos conexos
Visita de estudio a 24 a 28 de Japon i) Profundizar en los conocimientos y la comprension de
organismos de gestion  noviembre los participantes respecto a temas de gestion colectiva;
colectiva de 2011 6 participantes y i) desarrollar y mejorar sus habilidades para
procedentes de 3 administrar organismos de gestion colectiva en la esfera
paises del derecho de autor y los derechos conexos
Seminario nacional 7y8de Republica Fomentar un mayor conocimiento y una mejor
sobre el derecho de noviembre Democratica Popular comprension del derecho de autor y los derechos
autor y los derechos de 2011 Lao conexos, con atencion especial al Convenio de Berna
conexos para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas
50 participantes
locales
Reunién consultiva 28 de Nepal Elaborar un manual sobre el derecho de autor en la
para la elaboracion de  noviembre 2 lengua nacional tomando como base las publicaciones
un manual sobre el 011 15 participantes de la OMPI sobre el derecho de autor para aumentar la
derecho de autor en locales comprensioén y los conocimientos del publico sobre el
lengua nepali derecho de autor y los derechos conexos
Seminario nacional 29y 30de Nepal Fomentar una mejor comprension y mayor conciencia
sobre el derecho de noviembre respecto del derecho de autor mediante el debate de la
autor y los derechos de 2011 60 participantes situacién actual y de cuestiones relativas a la proteccién

conexos

locales

del derecho de autor
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JAPON/ DERECHO DE AUTOR Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Balance a 31 de

HEEIIREES diciembre de 2011

529.903

469.738

495.596

0 504.045

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

JAPON/ PROPIEDAD INDUSTRIAL

RESULTADO: Politicas nacionales de innovacion y de P.l. claramente definidas y coherentes, estrategias y planes
de desarrollo que estén en sintonia con las metas y los objetivos nacionales de desarrollo.
Actividad Fecha gals a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
eneficiarios
Misiones de expertos 2a4de Malasia Realizar una evaluacion de LAS necesidades para la
marzo planificacién estratégica en materia de tecnologias de la
de 2011 informacion y la comunicacion
Foro regional de la 2a4de Viet Nam i) Acotar los retos que presenta la creacion y gestion de
OMPI sobre la noviembre sistemas de transferencia tecnologica viables; ii)
colaboracion entre la de 2011 28 participantes estudiar distintos modelos de colaboracion en
industria y las procedentes de 10 investigacion entre las universidades y la industria; v iii)
universidades para la paises ofrecer a los responsables de la formulacién de
promocion de la politicas, a los directivos de la propiedad intelectual de
transferencia las oficinas de gestion de tecnologia de las
tecnoldgica universidades e instituciones publicas de investigacion,
y a los representantes de la industria una oportunidad
de intercambiar opiniones sobre las medidas necesarias
para poner en funcionamiento y mantener la
transferencia tecnoldgica, con atencion especial a las
tecnologias ecoldgicas
Taller regional de la 15y 16 de Bhutan i) Sensibilizar acerca de la importancia de la propiedad
OMPI para los paises diciembre intelectual para el crecimiento econémico y la
menos adelantados de  de 2011 competitividad de las empresas; ii) compartir

la region de Asia y el
Pacifico sobre el uso
de la propiedad
intelectual para
mejorar la
competitividad y el
desarrollo econdmicos

13 participantes
procedentes de 7
paises y 24
participantes locales

conocimientos y las mejores practicas para facilitar que
las empresas utilicen con eficacia el sistema de P.1.; y
iii) sefialar medidas concretas para relacionar la P.l. con
las politicas de desarrollo nacional

RESULTADO: Mejora en la infraestructura técnica y de conocimientos de las oficinas y demas instituciones de P.I.
que les permite prestar mejores servicios
Actividad Fecha Pais a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
Beneficiarios
Suministro de equipos  Junio Republica Ofrecer un apoyo complementario para la migracién del
de 2011 Democratica Popular Sistema de Automatizacién de la Propiedad Industrial a
Lao la plataforma Java
Suministro de equipos  Octubre Indonesia i) Reducir la carga que soportan los procedimientos de
de 2011 introduccion de datos a partir de la documentacion
relacionada con la P.l., incluidos los impresos de
solicitud, las descripciones y los documentos citados, y
elevar al maximo su rendimiento; vy ii) mejorar la eficacia
de los procesos administrativos y de examen de las
oficinas de P.I.
Suministro de equipos 2011 Camboya Ofrecer un apoyo complementario para la migracion del

Sistema de Automatizacion de la Propiedad Industrial
(IPAS) a la plataforma Java
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RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion de la P.l. en aras del desarrollo
Actividad Fecha E:I:e:ir;fi'at::ggl Propésito(s)/Descripcién
Curso de formacién 12 a 25 de Japén Ayudar a los participantes a adquirir unos conocimientos
sobre practicas de enero basicos sobre el derecho y los procedimientos de
examen del programa  de 2011 13 participantes examen sustantivo en la esfera del examen de los
basico de propiedad procedentes de 10 derechos de propiedad industrial a través de ponencias,
industrial paises practicas y estudios de casos
Misiones de expertos 17 a 21 de Camboya Formacion sobre las clasificaciones de Niza y de Viena
enero
de 2011 En torno a 50
participantes locales
Curso de formacion 24 a 28 de Japon i) Profundizar en los conocimientos de los altos
sobre administracion enero directivos de las oficinas de propiedad intelectual (P.I.)
de la propiedad de 2011 9 participantes sobre las nuevas practicas e instrumentos para la
industrial y direccion procedentes de 6 direccion de las oficinas de P.I.; ii) aumentar la
de oficinas de P.I. paises capacidad de los participantes para administrar con
eficiencia el sistema de P.l. de acuerdo con las nuevas
practicas de direccion; v iii) presentar a los participantes
los métodos de direccidn con los que las oficinas de P.I.
pueden contribuir a las politicas y objetivos generales de
desarrollo de un pais
Programa de estudio 2a4de Japon i) Profundizar en los conocimientos de los participantes
sobre el desarrollo de febrero sobre la politica y los métodos estratégicos para el
los recursos humanos  de 2011 13 participantes desarrollo de los recursos humanos en la esfera
en el ambito de la procedentes de 13
propiedad industrial Estados miembros de la propiedad industrial, también en el Japén; ii)
identificar nuevas necesidades y funciones de las
academias de propiedad intelectual y las unidades de
formacion compartiendo los avances recientes y las
experiencias de dichas instituciones; e iii) intercambiar
opiniones sobre una posible cooperacién entre dichas
instituciones para responder mejor a las necesidades
reales
Cursos de formacion 16 a 23 de Japon i) Familiarizar a los participantes con las tendencias
para examinadores de  febrero actuales y las nuevas practicas para el examen de
patentes sobre de 2011 13 participantes patentes en lo concerniente a las tecnologias de la
determinadas procedentes de 6 informacion y la comunicacion; ii) ofrecer ideas y
paises conocimientos practicos sobre metodologias de
tecnologias examen; iii) brindar la oportunidad a los participantes de
(tecnologias de la compartir experiencias y opiniones sobre cuestiones
informacién y la relativas al examen de patentes; vy iv) fortalecer las
comunicacion) capacidades profesionales de los participantes para el
examen en el ambito de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion
Cursos de formacién 24 de Japén i) Familiarizar a los participantes con las tendencias
para examinadores de  febrero a 3 actuales y las nuevas practicas para el examen de
patentes sobre de marzo 12 participantes patentes en lo concerniente a los automoviles; ii)
determinadas de 2011 procedentes de 6 ofrecer ideas y conocimientos practicos sobre
paises metodologias de examen; iii) brindar la oportunidad a
tecnologias los participantes de compartir experiencias y opiniones
(tecnologias de la sobre cuestiones relativas al examen de patentes; y iv)
informacion y la fortalecer las capacidades profesionales de los
comunicacién) participantes para el examen en el ambito de los
automoviles
Programa regional de 7a10de Sri Lanka Formar a los formadores sobre los servicios que deben
la OMPI de formacion marzo ofrecer a las Pymes las instituciones de apoyo, tales
de formadores para de 2011 como las camaras de comercio, los parques cientificos,

las instituciones de
apoyo a las pequefias
y medianas empresas
(Pymes)

22 participantes
procedentes de 14
paises y 12
participantes locales

las incubadoras de empresas y las universidades,
respecto del uso eficaz del sistema de propiedad
intelectual en aras de la competitividad empresarial.
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Becas de estudios
superiores de larga
duracion

Adaptacion/
Traduccion/ Impresion
de una seleccion de
publicaciones de la
OMPI / documentos
relacionados con la
P.l.

- Traduccion de
"Propiedad intelectual
y conocimientos
tradicionales"

Taller nacional de la
OMPI sobre
observancia de los
derechos de P.I.

Taller nacional de la
OMPI sobre
observancia de los
derechos de P.I.

Suministro de
materiales de
referencia sobre P.I.

Publicacion de un
manga contra la
falsificacion titulado
"Honmono"

Curso de formacion
sobre practicas de
examen de la
propiedad industrial

Programa intermedio/
avanzado

Curso de formacion en
el uso de la tecnologia
de la informacion para
la administracion de la
propiedad industrial

8 de mayo
a 30 de
septiembre
de 2011

Junio
de 2011

12y 13 de
septiembre
de 2011

15y 16 de
septiembre
de 2011

Septiembre
de 2011:

Septiembre
de 2011:

17 a 28 de
octubre
de 2011

7a18de
noviembre
de 2011

Japon

1 becario

Afganistan

Camboya

60 participantes
locales

Indonesia

90 participantes
locales

Republica
Democratica Popular
Lao

Japon

16 participantes
procedentes de 8
paises

Japon

16 participantes
procedentes de 15
paises

Profundizar en los conocimientos y la comprensién de
los participantes sobre temas fundamentales en la
esfera de la propiedad industrial, brindandoles una
oportunidad de realizar una investigacion propia sobre
temas de su eleccion

i) Mejorar la capacidad de las administraciones
nacionales de P.l. para llevar a cabo actividades de
sensibilizacion; vy ii) sensibilizar a la opinion publica
sobre los conceptos basicos de P.1.

i) Estudiar los efectos de la falsificacion y la pirateria; ii)
examinar el marco legislativo para la aplicacion de los
derechos de P.l. y para la destruccién de objetos
falsificados y pirateados, incluidos los procedimientos y
los medios de correccidn; iii) crear la capacidad para
mejorar la observancia en frontera y la vigilancia de los
mercados; Yy iv) fortalecer la cooperacion publica
estratégica, incluida la ayuda del sector privado

i) Estudiar los efectos de la falsificacion y la pirateria; ii)
examinar el marco legislativo para la aplicacion de los
derechos de P.l. y para la destruccién de objetos
falsificados y pirateados, incluidos los procedimientos y
los medios de correccion; iii) crear la capacidad para
mejorar la observancia en frontera y la vigilancia de los
mercados; Yy iv) fortalecer la cooperacion publica
estratégica, incluida la ayuda del sector privado

Potenciar la capacidad del centro de informacion sobre
P.l. para mejorar la comprension de las cuestiones de
P.l. de investigadores, estudiantes y publico en general

Incrementar los conocimientos de la poblacién sobre los
riesgos para la salud y la seguridad que conllevan las
mercancias falsificadas

i) Proporcionar a los participantes los conocimientos
basicos sobre el derecho y los procedimientos de
examen de los derechos de la propiedad industrial; v ii)
brindar a los participantes la oportunidad de
intercambiar opiniones sobre cuestiones de actualidad
en el ambito de la propiedad industrial

Familiarizar a los participantes con las repercusiones de
los ultimos avances en la tecnologia de la informacion
para la administracion de la propiedad industrial; ofrecer
conocimientos practicos sobre el uso de la tecnologia de
la informacién mediante sesiones interactivas en las que
se utilizan computadoras personales conectadas a
Internet y visitas a entidades privadas de interés;

brindar la oportunidad a los participantes de
intercambiar opiniones y preocupaciones sobre
cuestiones de actualidad relacionadas y, con ello,
fortalecer las capacidades profesionales de los
asistentes para planificar y gestionar el uso de la
tecnologia de la informacién en la administracion de la
propiedad industrial
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Taller subregional de
la OMPI sobre la
utilizacion de los
resultados del examen
de patentes para
fortalecer las
capacidades de
examen de patentes y
mejorar la calidad de
estas

Curso de formacién
sobre la observancia
de los derechos de
propiedad intelectual

Suministro de
materiales de
referencia sobre P.I.

Suministro de
materiales de
referencia sobre P.I.

Adaptacion/
Traduccion/ Impresion
de una seleccion de
publicaciones de la
OMPI / documentos
relacionados con la
P.I.

- "Clasificaciéon
Internacional de
Patentes (CIP)
2011.01"

- "Cdémo proteger sus
invenciones en otros
paises: Preguntas
frecuentes sobre el
Tratado de
Cooperacion en
Materia de Patentes
(PCT)"

- "PATENTSCOPE®.
Guia de la OMPI para
la utilizacion de
informacioén de
patentes”

29 de
noviembre
alde
diciembre
de 2011

5a 16 de
diciembre
de 2011

Diciembre
de 2011

Diciembre
de 2011

Diciembre
de 2011

Malasia

21 participantes
procedentes de 13
paises y 12
participantes locales

Japén

17 participantes
procedentes de 7
paises

Camboya

Myanmar

Viet Nam

i) Ofrecer a los participantes la oportunidad de
comprender la eficacia de utilizar los informes de
busqueda y/o examen preparados por otras oficinas de
P.l. para reducir el volumen de trabajo de las oficinas y
agilizar los procedimientos de obtenciéon de patentes; ii)
desarrollar técnicas para utilizar servicios como el de
cooperacion internacional en el examen de la OMPl y la
Advanced Industrial Property Network de la Oficina
Japonesa de Patentes; iii) intercambiar las mejores
practicas para el analisis de las reivindicaciones y la
redaccién de modificaciones en determinados ambitos
de la tecnologia; y iv) compartir las experiencias de
distintas oficinas de P.l. y examinadores sobre los
problemas a los que se enfrentan al agilizar los
procesos de examen y mejorar la calidad de las
patentes

i) Estudiar las tendencias y las practicas actuales en la
esfera de la observancia de los derechos de la
propiedad intelectual; ii) examinar la justificacion, los
componentes, la investigacion, el procesamiento de los
delitos e infracciones en materia de P.I. asi como las
responsabilidades que se derivan de ellos; iii) analizar
las funciones de los organismos de aplicacién de la ley y
de los tribunales, asi como de los titulares de los
derechos; vy iv) debatir distintas cuestiones de
actualidad en materia de politicas relacionadas con la
observancia de la P.I.

Potenciar la capacidad de la oficina de P.l. para mejorar
la comprension de las cuestiones de P.I. de
investigadores, estudiantes y publico en general

Potenciar la capacidad del centro de informacion sobre
P.l. para mejorar la comprension de las cuestiones de
P.l. de investigadores, estudiantes y publico en general

i) Mejorar la capacidad de los examinadores de patentes
para buscar documentos relacionados con las patentes
empleando la CIP y PATENTSCOPE®); vy ii) mejorar la
categorizacion y la recuperacion de las solicitudes de
patentes nacionales mediante un mejor uso de la CIP

JAPON/ PROPIEDAD INDUSTRIAL Contribuciones de los donantes y gastos en 2011’

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Balance a 31 de

ks diciembre de 2011

1.993.905

1.832.127

1.909.428

0 1.916.604

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)
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PORTUGAL
RESULTADO: Politicas nacionales de innovacién y de P.I. claramente definidas y coherentes, estrategias y planes
de desarrollo que estén en sintonia con las metas y los objetivos nacionales de desarrollo.
Actividad Fecha Pais a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
Beneficiarios
Misiones de expertos 18 a21de Angola i) Llevar a cabo una evaluacién de las necesidades de
julio de 2011 modernizacién de los procesos de trabajo en el ambito

de las marcas, las patentes y los disefios industriales; y
if) formular recomendaciones

RESULTADO: Mejora en la infraestructura técnica y de conocimientos de las oficinas y demas instituciones de P.I.
que les permite prestar mejores servicios (mas econémicos, mas rapidos y de mejor calidad) a sus
usuarios

Actividad Fecha Pais a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién

Beneficiarios

Adquisicion de fuentes  Septiembre Guinea Bissau Mantener un suministro estable de energia para facilitar

de alimentacion de de 2011 el trabajo diario de la Direccion General de la Oficina de

amplio espectro

Propiedad Industrial

PORTUGAL Contribuciones de los donantes y gastos en 2011’

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Balance a 31 de

kel diciembre de 2011

188.764

-3.504

16.739

0 168.521

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

REPUBLICA DE COREA/DERECHO DE AUTOR

RESULTADO: Mayor sensibilizacion y capacidad de los Estados miembros en materia de derecho de autor y
derechos conexos.
Actividad Fecha gals a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
eneficiarios
Taller nacional sobre el 27 y 28 de Republica Mejorar la comprensién que los funcionarios publicos,
derecho de autory los  enero Democratica Popular los creadores y otros colectivos interesados tienen de la
derechos conexos: de 2011 Lao proteccion internacional del derecho de autor y los
derechos conexos, de la importancia de un sistema
60 participantes equilibrado del derecho de autor para el desarrollo
locales econémico y cultural y de la funcién de los organismos
de gestién colectiva
Cortos documentales Febrero a Republica de Corea i) Transmitir historias interesantes sobre el derecho de
para potenciar la diciembre autor que puedan emplearse como modelos e
sensibilidad de la de 2011 (no se aplica) inspiracion para futuros creadores; v ii) fomentar la
poblacion respecto a la sensibilidad hacia el sistema de propiedad intelectual
importancia del como componente esencial del desarrollo de una
derecho de autor sociedad
Proyecto nacional de Marzo a Maldivas Mejorar la capacidad del pais para llevar a cabo
sensibilizacion diciembre programas de divulgacion publica sisteméaticos, creando
de 2011 (no se aplica) asi el ambiente propicio para la proteccion eficaz del
derecho de autor y los derechos conexos
Seminario nacionalde 3y 4de Mongolia i) Ofrecer informacion a los funcionarios publicos y a los
creacion de capacidad  mayo directivos y el personal de los organismos de gestiéon
para la gestion de 2011 colectiva de Mongolia y facilitar la administracion eficaz

colectiva del derecho
de autor y los
derechos conexos

60 participantes
locales

de estos organismos mejorando su capacidad y
métodos de trabajo; vy ii) propiciar que los colectivos
interesados tomen una mayor conciencia de la
importancia de la gestion eficaz del derecho de autor y
los derechos conexos
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Seminario regional
asiatico sobre el
derecho de autor y los
intermediarios de
Internet

Apoyo a la plataforma
de la OMPI destinada
a los colectivos
interesados de
personas con
discapacidad visual

Taller nacional de
formacion sobre la
gestiéon de empresas
creativas

Visita de estudio a la
Comision de Derecho
de Autor de Corea

25y 26 de
mayo
de 2011

Junio
de 2011

6y 7 de julio
de 2011

15a18 de
noviembre
de 2011

Tailandia

24 participantes
extranjeros y 30
participantes locales

OMPI

(no se aplica)

China

72 participantes
locales

Republica de Corea

10 participantes
procedentes de 6
paises

i) Potenciar la conciencia y mejorar la comprension del
derecho de autor y de la funcién de los intermediarios de
Internet en la distribucion de contenidos creativos, entre
ellos los proveedores de servicios de Internet, los
motores de busqueda, los servicios P2P de intercambio
entre particulares, las redes sociales, los portales y el
contenido creado por los usuarios; Yy ii) examinar los
retos y las oportunidades relacionadas con el derecho
de autor y los intermediarios de Internet, incluidos los
medios para aumentar la observancia del derecho de
autor y las mejores practicas en procedimientos de aviso
y retirada y las posibilidades para futuras politicas sobre
la cuestion

Proporcionar asistencia a las iniciativas internacionales
para elaborar un marco técnico y operativo para que las
personas ciegas, con discapacidad visual u otros
problemas de acceso al texto impreso convencional
tengan acceso a una biblioteca mundial de obras
accesibles

Formar a los directivos de las empresas creativas para i)
identificar y gestionar sus activos de derecho de autor;
ii) integrar la propiedad intelectual en las estrategias de
desarrollo empresarial; y iii) aprovechar y explotar al
maximo los activos inmateriales, asi como las técnicas
comerciales y empresariales

Brindar a los participantes la oportunidad de i) compartir
las experiencias de Corea en la administracién del
derecho de autor y los derechos conexos y fortalecer la
capacidad de los participantes para elaborar politicas en
la esfera del derecho de autor; ii) potenciar la capacidad
de modernizacion de los marcos legislativo y
administrativo; y iii) mejorar el funcionamiento de los
organismos de gestion colectiva en sus paises

REPUBLICA DE COREA/ DERECHO DE AUTOR Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Balance a 31 de

REEmlIE D diciembre de 2011

423.471

302.863

272.882

0 453.452

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

REPUBLICA DE COREA/ PROPIEDAD INTELECTUAL

RESULTADO: Mejora en el acceso a la informacion y los conocimientos sobre P.l. y su utilizacién por las
instituciones de P.l. y el publico, para fomentar la innovacién y el desarrollo socioeconémico
Actividad Fecha Pais a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcion
Beneficiarios

Concurso sobre Noviembre Malasia Fomentar y recompensar la excelencia de las soluciones
tecnologias apropiadas de 2010 a innovadoras a problemas frecuentes, en especial

junio 100 participantes aquellas que emplean tecnologias apropiadas para las

de 2011 condiciones locales La utilizacion de la informacion

contenida en las patentes para disefar las soluciones
constituy6 un elemento fundamental del concurso

El concurso incluia un taller de orientacién (enero
de 2011), una evaluacién y una seleccion previa de
propuestas (mayo de 2011), presentaciones de los
candidatos seleccionados y un taller sobre
comercializacion (21 y 22 de junio de 2011)

Se invitd a los tres premiados a un curso de formacion
sobre el uso estratégico de la P.l. celebrado en Daejeon
(Republica de Corea) en noviembre de 2011, en el que
se incluia un taller regional de la OMPI sobre propiedad
intelectual (P.l.) y desarrollo de las comunidades (22

a 24 de noviembre de 2011)
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Concurso sobre
tecnologias apropiadas

Noviembre
de 2010 a
junio

de 2011

Etiopia

83 participantes

Fomentar y recompensar la excelencia de las soluciones
innovadoras a problemas frecuentes, en especial
aquellas que emplean tecnologias apropiadas para las
condiciones locales La utilizacion de la informacién
contenida en las patentes para disefar las soluciones
constituy6 un elemento fundamental del concurso

El concurso incluia un taller de orientacion (enero
de 2011), una evaluacién y una seleccion previa de
propuestas (mayo de 2011), presentaciones de los
candidatos seleccionados y un taller sobre
comercializacién (16 y 17 de junio de 2011)

Se invitd a los tres premiados a un curso de formacioén
sobre el uso estratégico de la P.I. celebrado en Daejeon
(Republica de Corea) en noviembre de 2011, en el que
se incluia un taller regional de la OMPI sobre propiedad
intelectual (P.l.) y desarrollo de las comunidades (22

a 24 de noviembre de 2011)

RESULTADO: Marcos de P.l. adaptados y equilibrados en el ambito legislativo, regulador y de politica.
Actividad Fecha Pais anfitrion/ Propésito(s)/Descripcion
Beneficiarios P P
Estudio sobre la 1° de mayo El estudio trata los factores que influyen en la adhesion
adhesion al sistemade  de 2011 al sistema de Madrid y su uso en cinco paises
Madrid a 30 de abril (Republica de Corea, Turquia, Singapur, Viet Nam y
de 2012 Mongolia). Los objetivos especificos son los siguientes:

i) identificar las medidas de preparacion para el proceso
de adhesion al sistema; ii) tratar con detalle los
problemas y las limitaciones que plantea el proceso de
adhesion al sistema; iii) resumir los cambios que
supone el proceso de adhesion al sistema en las
actividades de adquisicion de P.I. por los titulares de los
derechos y en la administracion de la P.1. por las oficinas
de marcas; Yy iv) ofrecer informacion pertinente a los
responsables de la formulacion de politicas de un modo
objetivo que les permita estar bien preparados para
estudiar la posibilidad de adhesién al sistema de Madrid.

RESULTADO: Politicas nacionales de innovacion y de propiedad intelectual (P.l.) claramente definidas y
coherentes, estrategias y planes de desarrollo que estén en sintonia con las metas y los objetivos
nacionales de desarrollo.

Actividad Fecha Pais a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcion

Beneficiarios

Taller regional de la 22 a24 de Republica de Corea i) Mayor sensibilizacién acerca de la importancia de la

OMPI sobre propiedad  noviembre propiedad intelectual para posibilitar la innovacion en las

intelectual (P.1.) y de 2011 comunidades; ii) compartir experiencias nacionales

desarrollo comunitario

27 participantes de la
region de Asia;

15 participantes de la
region de Africa

sobre la utilizacién de la P.I. en el desarrollo de las
comunidades; e iii) identificar los componentes de las
estrategias equilibradas en materia de P.I. que puedan
aprovechar especificamente las pequefias comunidades

El taller ofrecié un marco para comprender la funcién
practica que puede desempenfar la P.l. en el desarrollo
econdmico, mediante el uso de tecnologias apropiadas
y estrategias de creaciéon de marca

La OMPI ha llevado a cabo anualmente actividades en
estos ambitos en el marco del Fondo Fiduciario de
Corea, y a través de las iniciativas propuestas por el
Gobierno de Corea en el contexto del Comité de
Desarrollo y Propiedad Intelectual de la OMPI (CDIP), lo
que dio como resultado dos proyectos de la agenda
para el desarrollo, a saber, el proyecto de P.l. y
tecnologias apropiadas y el de P.l. y creacion de las
marcas de producto
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RESULTADO:

Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion de la P.l. en aras del desarrollo

Actividad

Curso de formacion
sobre derecho y
examen de patentes

Elaboracion de
materiales educativos
sobre propiedad
intelectual

Produccion de cortos
de animacién

Taller nacional sobre la
utilizacion de la
informacion de P.1.
para fomentar la
innovacion

Taller nacional sobre la
utilizacion de la
informacion de P.1.
para fomentar la
innovacion

Pais anfitrion/

Fecha Beneficiarios

5a14de
abril
de 2011

Republica de Corea

16 examinadores de

patentes procedentes

de 9 paises.

1° de julio
de 2011
a31de
mayo

de 2012

1° de marzo
de 2011
a 30 de abril
de 2012

24 y 25 de México
febrero

de 2011 100 participantes

28 de
febrero a 1
de marzo
de 2011

Peru

60 participantes

Propésito(s)/Descripcién

Ofrecer una visiéon general y una explicacion de los
sistemas mundiales de patentes, los principios del
derecho de patentes y los procedimientos de examen

Se afadieron sesiones especiales, entre ellas: i)
practicas sobre el acceso a los resultados de examenes
extranjeros y su utilizacion, y sobre la comprensién de
notificaciones; vy ii) una sesion sobre mecanismos de
control de la calidad de las patentes, en especial sobre
las oposiciones y los procesos judiciales

La produccion de tres cortos de animacioén sobre i) la
P.l. y el pensamiento creativo; ii) como aprovechar la
proteccion mediante patente; y iii) como aprovechar la
proteccion de las marcas

Los objetivos eran i) elaborar materiales educativos,
como comics y material audiovisual, a los que pudiesen
acceder facilmente los no expertos en P.l.; ii) despertar
el interés del publico, en especial del la generacién mas
joven, por los temas de P.l.; y iii) ayudar a las escuelas
y a otras instituciones educativas a desarrollar la
creatividad y potenciar el curriculo

Se inici6 la produccion de las versiones animadas de
dos libros de comic sobre patentes y marcas
(publicaciones de la OMPI N° 485 y 483). Los dos libros
de comic se adaptaran a dos cortos de animacioén y se
produciran en espafiol, francés e inglés, ademas de una
version internacional.

Los objetivos son i) transmitir al publico joven en general
mensajes atractivos sobre cuestiones de "patentes" y
"marcas" para potenciar un mayor respeto por los
inventores y los emprendedores y alentar a estos
agentes; ii) mejorar la percepcion de las nociones de
"patente" y "marca" y presentar sus funciones positivas y
su importancia en la innovacion y la iniciativa
empresarial; iii) constituir modelos de rol para los
futuros inventores y emprendedores de todo el mundo,
especialmente en los paises en desarrollo; y iv) llegar a
un publico joven a través de la television y de Internet

El taller pretendia mejorar la comprensién de los
participantes respecto a la importancia de la informacion
contenida en las patentes, las ventajas que pueden
derivarse de ella para distintos grupos de usuarios y las
medidas politicas que pueden adoptarse para mejorar el
uso de esa informacién También se celebraron sesiones
practicas sobre el acceso a la informacion contenida en
las patentes.

El taller pretendia mejorar la comprension de los
participantes respecto a la importancia de la informacion
contenida en las patentes, las ventajas que pueden
derivarse de ella para distintos grupos de usuarios y las
medidas politicas que pueden adoptarse para mejorar el
uso de esa informacién También se celebraron sesiones
practicas sobre el acceso a la informacion contenida en
las patentes.

179




Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

REPUBLICA DE COREA/ PROPIEDAD INTELECTUAL
Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Balance a 31 de

HEEIIREES diciembre de 2011

1.389.845

689.486

676.785

160.873 1.241.673

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

ESPANA
RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacién de la P.l. en aras del desarrollo en los paises en
desarrollo
Actividad Fecha Ea's a_nf_ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
eneficiarios

Seminario regional 17 a 21 de Uruguay/todos los paises de Proporcionar a los jueces y fiscales
OMPI/OEP/OEPM octubre Ameérica Latina y el Tribunal de responsables de la P.l. en los paises de
sobre propiedad de 2011 Justicia de la Comunidad Andina Ameérica Latina formacion sobre asuntos
intelectual para jueces de P.I. para la resolucién de litigios
y fiscales de América 25 participantes, en concreto un juez
Latina, Montevideo o fiscal de cada uno de los
(Uruguay) siguientes paises: Argentina,

Bolivia, Brasil, Colombia, Costa

Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El

Salvador, Guatemala, Honduras,

México, Nicaragua, Panama,

Paraguay, Peru, Republica

Dominicana y Venezuela;

representantes de la Comunidad

Andina (Ecuador), la OEPM, la OEP,

la OAMI y el Ministerio de Cultura de

Espafia
Taller subregional 15y 16 de Paraguay/Argentina, Brasil, Chile, Abordar las necesidades concretas de los
sobre la observancia junio Colombia, Ecuador, Pert y Uruguay  paises participantes ofreciéndoles
de los derechos de de 2011 instrumentos practicos para la observancia

propiedad intelectual,
Ciudad del Este
(Paraguay)

Funcionarios de alto nivel de
aduanas, fiscales, policia y
funcionarios de vigilancia de
mercados, ademas de jueces de los
tribunales inferiores y
representantes de las oficinas de
P.1. que participan en la observancia
de los derechos de P.I. de los
siguientes paises: Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, Pera y
Uruguay. La cifra total de
participantes financiados por la
OMPI fue de 35. Contando los
participantes nacionales del
Paraguay, el numero total de
asistentes fue de en torno a 180
personas

eficaz de los derechos de P.l., destacando
las medidas en frontera que afectan a toda
la zona de Sudamérica. La actividad
brindé un foro para el intercambio
necesario de experiencias y para
identificar los obstaculos comunes, los
retos futuros y las posibles soluciones
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RESULTADO: Fomento de las capacidades de gestion de P.l. para las empresas.

Actividad Fecha Pais a_mfltr!onl Propésito(s)/Descripcion
Beneficiarios

Tercer Foro regional 12y 13 de Costa Rica/Todos los paises de Fomentar la conciencia de la comunidad

para la promocion del septiembre América Latina de empresarios sobre el uso de la P.1.

uso de la propiedad de 2011 como instrumento estratégico para lograr

industrial como factor
de competitividad La
visién de las empresas
iberoamericanas San
José (Costa Rica)

20 participantes procedentes de
empresas del sector privado,
camaras de comercio con
representacion en América Latinay
representantes de las
administraciones nacionales
competentes en materia de
comercio internacional de los paises
de Ameérica Latina, ademas de 150
participantes locales

i) el aumento de la competitividad
econodmica; Y ii) la consolidacién de
puesta en marcha de la plataforma de
servicios en espaniol para el sector
privado, asi como la ayuda que ofrece

RESULTADO: Creacion o fortalecimiento de mecanismos, programas y asociaciones de cooperacion.
Activi Pais anfitrion/ - L
ctividad Fecha B N Propésito(s)/Descripcion
eneficiarios
Reunién subregional 5a8de Costa Rica/ Todos los paises de i) Brindar la oportunidad de realizar una
sobre marcas de los diciembre Centroamérica y la Republica revision final del manual sobre el examen
paises de de 2011 Dominicana de marcas para los paises de
Centroamérica, Centroamérica, Panama y la Republica
Panama y la Republica Los Directores de las oficinas de P.I.  Dominicana; ii) proponer medidas
Dominicana para el y un experto en marcas de estos conducentes a la utilizacion futura del
examen y aprobacion seis paises: la Republica manual en los procedimientos de examen
de un manual sobre el Dominicana, El Salvador, de esos paises; iii) establecer medidas
examen de solicitudes Guatemala, Honduras, Nicaragua y para lograr un consenso sobre los
de marcas, San José Panaméa: ademas de 6 mecanismos, lo que contribuiria a
(Costa Rica) representantes de Costa Rica y preservar la utilidad del manual
representantes de la OEPM
América Latina: 2011 Todos los paises de América Latina Recopilar informacién para la plataforma
Proyecto regional Web de una base de datos de
sobre documentacion y Todas las oficinas de P.I. de jurisprudencia de la regién y difundirla
mecanismos de América Latina (tanto las de para promocionar su uso
accesoalas propiedad industrial como las de
resoluciones juridicas derecho de autor), ademas de
y administrativas representantes de la OEPM y del
relacionadas con la Tribunal de Justicia de la
propiedad intelectual Comunidad Andina
Reunién subregional 4 a6 dejulio Nicaragua/ Todos los paises de Lograr homogeneidad en la utilizacion del
OMPI/OEP/OEPM de de 2011 Centroamérica y la Republica sistema de patentes en los paises de

expertos de patentes
de los paises
centroamericanos y de
la Republica
Dominicana para la
actualizacion del
Manual de tramitacién
de solicitudes de
patentes y el
fortalecimiento de los
mecanismos de
colaboracion,
Managua (Nicaragua)

Dominicana

12 participantes: 2 de cada oficina
de P.I. de los paises siguientes:
Costa Rica, la Republica
Dominicana, El Salvador,
Guatemala, Honduras y la Republica
de Panama También 6 expertos de
Nicaragua, ademas de
representantes de la OEPM y la
OEP

Centroamérica y la Republica Dominicana.
Se trata de un programa de cooperacion
técnica regional sobre patentes que
desarrollan la OMPI, la Oficina Europea de
Patentes (OEP) y la Oficina Espafiola de
Patentes y Marcas (OEPM)
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Programa regional
sobre propiedad
intelectual (P.I.)
orientado a promover
el desarrollo
socioeconomico de la
region en el marco de
la Cumbre
Iberoamericana de
Jefes de Estado y de
Gobierno

2011

Todos los paises de América Latina

Todos los paises de América Latina,
ademas de representantes de la
Secretaria General Iberoamericana
(SEGIB), Espania y Portugal

i) Poner en marcha un programa de
América Latina en materia de propiedad
industrial y promocién del desarrollo, que
se enmarca en el espacio iberoamericano
de conocimiento, como el componente
dedicado a la propiedad industrial, que se
afnade al Programa de Ciencia y
Tecnologia (CYTED) de innovacién
(Programa Iberoamericano de
Innovacioén), educacion superior (Pablo
Neruda) y Pymes (IBERPYME), y que
ofrece a los Estados iberoamericanos un
marco para la cooperaciéon en materia de
tecnologia de la informacién, intercambio
de buenas practicas en la utilizacion de
sistemas de patentes y marcas y la
creacion de bases de datos regionales

RESULTADO: Mejor comprensién/capacidad de las Pymes y las instituciones de apoyo a las Pymes para utilizar
con eficacia la P.1. en aras de la innovacién y la comercializacion
.. Pais anfitrion/ - L
Actividad Fecha B - Propésito(s)/Descripcion
eneficiarios
Proyecto de creacione 2011 Todos los paises de América Latina Disefiar y crear una plataforma dirigida al
implantacion de una sector privado para i) proporcionar
plataforma en espafiol asistencia y servicios sobre el uso de la
con contenidos y P.l.; ii) aumentar el valor de sus negocios;
servicios relacionados y iii) ofrecer un foro para que el sector
con la propiedad privado intercambie ideas y experiencias
industrial destinada al
sector privado
iberoamericano
Version en espafiolde 2011 Todos los paises de América Latina Mejorar las capacidades de los

IP PANORAMA emprendedores para el uso eficaz de la

P.l. en el sector privado de América Latina
RESULTADO: Perfeccionamiento del sistema PCT en su conjunto y utilizaciéon estratégica del PCT, con

conocimiento de causa, por todos los innovadores que puedan aprovecharlo
Actividad Fecha gans a_mfltr!onl Propésito(s)/Descripcion
eneficiarios

Seminario regional 13a15de Panama/Todos los paises de Celebrada tradicionalmente cada afio con
sobre el PCT dirigidoa  septiembre América Latina la cooperacién de la Oficina Espafiola de
los paises de América de 2011 Patentes y Marcas, su objetivo es

Latina: el PCT en el
marco de la
organizacion
institucional de la
gestion de la P.I.
Ciudad de Panama

1 representante de cada oficina de
P.l. de la regién y varios expertos
regionales, ademas de
representantes de la OEPM

promover el debate sobre el PCT en la
region y propiciar el intercambio de ideas y
experiencias sobre la aplicacion del PCT

(Panama)

RESULTADO: Sistema actualizado y aceptado mundialmente de clasificaciones internacionales y normas técnicas
de la OMPI para facilitar el acceso, el uso y la difusiéon de informacion de P.I. entre los sectores
interesados de todo el mundo.

Actividad Fecha Pais a_nf_ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién

Beneficiarios
Proyecto regional de 2011 Todos los paises de América Latina i) Instrumentar la automatizacion de la

automatizacion para la
traduccion al espafiol
de la Clasificacion
Internacional de
Patentes (CIP) de nivel
avanzado

traduccion al espafiol del nivel avanzado
de la CIP, puesto que se encargd
inicialmente solo en francés e inglés; vy ii)
ponerla a disposicion de las oficinas de
propiedad industrial de los paises de
Ameérica Latina

182




Informe sobre el rendimiento de los programas en 2010-2011

RESULTADO: Mejora en el acceso a la informacion y los conocimientos sobre P.l. y su utilizacién por las
instituciones de P.l. y el publico, para fomentar la innovacién y aumentar el acceso a las obras que
son fruto de la creatividad, tanto las que estan protegidas como las que se encuentran en el dominio
publico.

Actividad Fecha gans a_mfltr!onl Propésito(s)/Descripcion

eneficiarios

LATIPAT PROJECT 17 a 20 de Brasil/Todos los paises de América El proyecto LATIPAT se concibi6 para

Séptima Reunién octubre Latina crear y ofrecer una base de datos con

regional de 2011 informacion de patentes de todos los

OMPI/OEPM/OEP de paises de América Latina. En la

especialistas en
tecnologias de la
informacion y gestion
de la informacién
contenida en las
patentes de las
oficinas de propiedad
industrial de América
Latina, Rio de Janeiro

1 representante de cada oficina de
P.l. de la regién y varios expertos
regionales, ademas de
representantes de la OEPM y la
Oficina Europea de Patentes

actualidad, el proyecto LATIPAT
constituye un ejemplo, no solo en los
paises de América Latina sino en distintos
foros internacionales relacionados con la
informacion contenida en las patentes, de
dedicacion, perseverancia y trabajo en
equipo que, gracias a una labor de 12
afos, ofrece una base de datos con 2
millones de documentos en una
plataforma que recibe una media

de 14.000 visitas al mes

RESULTADO: Mejora en la infraestructura técnica y de conocimientos de las oficinas y demas instituciones de P.I.
que les permite prestar mejores servicios (mas econémicos, mas rapidos y de mejor calidad) a sus
usuarios

Actividad Fecha Pais anfitrion/ Propésito(s)/Descripcion

Beneficiarios

Il Seminario regional 21a25de Colombia/Todos los paises de Ofrecer formacion para la planificacion

OMPI/OEPM sobre noviembre Ameérica Latina estratégica y aplicacion de las mejores

planificaciéon de 2011 practicas en el ambito de la gestién de la

estratégica y sistemas
de gestion de calidad
en oficinas de
propiedad industrial de
los paises de América
Latina, Cartagena de
Indias (Colombia)

1 representante de cada oficina de
P.l. de la region y varios expertos
regionales, ademas de
representantes de la OEPM, la OEP
y la OAMI

calidad en las oficinas de P.1.

ESPANA Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011

Gastos en 2011

Reembolsos

Balance a 31 de
diciembre de 2011

90.797

170.851

232.330

0 29.318

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA/ DERECHO DE AUTOR

RESULTADO: Decision fundamentada sobre cuestiones de derecho de autor

. Pais anfitrién/ - L
Actividad Fecha - Propésito(s)/Descripcion

Beneficiarios

Estudios nacionales Enero Albania, la Argentina, Bhutan, el Cuantificar la contribuciéon econémica de
sobre la contribucion de 2010 a Brasil, Brunei Darussalam, las industrias basadas en el derecho de
econdmica de las diciembre Eslovenia, Indonesia, Jordania, autor a una economia y ofrecer una base
industrias basadas en de 2011 Lituania, Malawi, Nigeria, el para la determinacion de politicas a través

el derecho de autor.

Pakistan, Panama, la Republica de
Corea, la Republica Unida de
Tanzania, Sudéafrica, el Sudan y
Tailandia y los Estados miembros de
la Organizacion de los Estados del
Caribe Oriental (OECO)

del recurso a informacion estadistica
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Estudios de impacto
sobre determinadas
industrias basadas en
el derecho de autor

Enero China y México
de 2010 a

diciembre

de 2011

i) Analizar las repercusiones del derecho
de autor en distintos sectores de las
industrias basadas en el derecho de autor;
y i) velar por que se comprendan mejor
las tendencias de las industrias creativas y
los factores que influyen en su rendimiento

RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion eficaz de la P.I. en aras del desarrollo en los paises
en desarrollo, PMA y paises con economias en transicion

Actividad Fecha gals a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién

eneficiarios

Publicacion y Enero Todos los usuarios Afianzar el conocimiento de los colectivos

traduccion de los de 2010 a interesados en las industrias creativas

instrumentos de diciembre para que comprendan y gestionen la P.l. o

formacién en gestién de 2011 el derecho de autor en determinados

de la P.l. para sectores de las industrias creativas

determinados sectores

de las industrias

basadas en el derecho

de autor

Actividades de Enero Bulgaria, China, Jordania, Filipinasy  Afianzar el conocimiento de los colectivos

concienciacion y de 2010 a Tailandia interesados en las industrias creativas

formacién diciembre para que comprendan y gestionen la P.l. o

de 2011 el derecho de autor en determinados
sectores de las industrias creativas

RESULTADO: Mejora en el acceso a la informacioén y los conocimientos sobre P.l. y su utilizacién por las
instituciones de P.l. y el publico, para fomentar la innovacién y aumentar el acceso a las obras que
son fruto de la creatividad, también las que son del dominio publico

. Pais anfitrién/ - L

Actividad Fecha B - Propésito(s)/Descripcion

eneficiarios

Elaboracion de Enero Todos los usuarios Ofrecer instrumentos para que los

metodologias de 2010 a responsables de la formulacién de

diciembre politicas puedan elaborar politicas en
de 2011 materia de P.l. basadas en metodologias

analiticas practicas y comprobadas

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA/ DERECHO DE AUTOR Contribuciones de los donantes y gastos

en 2011"

Balance a 31 de
diciembre de 2010

Ingresos en 2011 Gastos en 2011

Balance a 31 de

ks diciembre de 2011

663.256

199.979 435.820

0 427.415

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)
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ESTADOS UNIDOS DE AMERICA/ APLICACION DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD

INTELECTUAL
RESULTADO: Mejora de las capacidades en el ambito de los recursos humanos para hacer frente al amplio
espectro de exigencias que supone la utilizacion eficaz de la P.1. en aras del desarrollo en los paises
en desarrollo, PMA y paises con economias en transicion
Actividad Fecha gals a.nf.ltr!on/ Propésito(s)/Descripcién
eneficiarios
Taller subregional 15y 16 de Paraguay Ofrecer instrumentos practicos para la
sobre la observancia junio region trifronteriza (Argentina, Brasil y
de los derechos de de 2011 90 participantes procedentes de 5 Paraguay), estratégicamente
propiedad intelectual paises, entre ellos una gran seleccionada, para la aplicacién eficaz de
presencia local los derechos de P.I., con atencion especial
a las necesidades concretas de la region y
a las medidas en frontera, en particular
ante acontecimientos deportivos de gran
alcance (celebracion de la Copa América
en Argentina en 2011 y de la Copa
Mundial de la FIFA en Brasil en 2012)
Simposio interregional 6y 7 de Serbia i) Generar y compartir informacion sobre
de la OMPI sobre la septiembre los avances legislativos y las practicas
observancia de los de 2011 actuales en materia de observancia de la

derechos de P.I.

56 participantes, procedentes de 28
paises

P.l. dentro de la regidn, incluida la
informacion recopilada en el proyecto de
documento de trabajo "observancia de la
P.1. en los paises en transicion"
("instrumento"); y ii) recabar y debatir las
reacciones y observaciones recibidas a
propésito del proyecto de instrumento para
concluir y publicar el documento.

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA/ APLICACION DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL
Contribuciones de los donantes y gastos en 2011’

Balance a 31 de Balance a 31 de
diciembre de 2010 Ingresos en 2011 Gastos en 2011 Reembolsos diciembre de 2011
35.767 87.273 76.106 0 46.934

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA/ PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

RESULTADO:

Facilitar el uso de la P.I. en aras del desarrollo

Actividad

Adaptacion y/o
traduccion de las
cuatro guias de la
coleccion sobre la
propiedad intelectual al
servicio del comercio

Versiones nacionales
de IP PANORAMA (en
swahili y vietnamita)

Se encargaron cuatro
publicaciones: 1) la
gestion estratégica de
los activos de P.l. para
la creacién de valor en
las empresas; 2) la
funcién de la P.l. en
los contratos de

Fecha

Noviembre Malawi

de 2011

Septiembre
de 2011:

Labor en curso
(se finalizara
en 2012. La
publicacion
sobre los
contratos de
franquicia ya
se ha

Pais anfitrion/
Beneficiarios

Kenya y Viet Nam

Propésito(s)/Descripcion

Mejorar el conocimiento de la gestion de
los activos de P.I. entre las Pymes y las
instituciones de apoyo a las Pymes

Mejorar el conocimiento de la gestion de
los activos de P.I. entre las Pymes y las
instituciones de apoyo a las Pymes

Mejorar el conocimiento de la gestion de
los activos de P.I. entre las Pymes y las
instituciones de apoyo a las Pymes
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franquicia; 3) una guia finalizado y se

practica sobre la encuentra en
gestion de los secretos fase de
comerciales; y4)P.I.  maquetacion.)

para las finanzas

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA/ PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
Contribuciones de los donantes y gastos en 2011"

Balance a 31 de Balance a 31 de
diciembre de 2010 Ingresos en 2011 Gastos en 2011 Reembolsos diciembre de 2011
296.303 -8.341 107.230 0 180.732

" Estados financieros de la OMPI de 2011 (Anexo Ill)

[Sigue el Apéndice IlI]
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APENDICE IlI

SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

ACE Comité Asesor sobre Observancia

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos

AGICOA Asociacion de Gestion Colectiva Internacional de Obras
Audiovisuales

AIMS Sistema Automatizado de Gestion de la Informacion

aRDi Programa de acceso a la investigacion para el desarrollo y la
innovacion

ARIPO Organizacion Regional Africana de la Propiedad Intelectual

ASE Acuerdo de servicios especiales

ASEAN Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental

ASPI Acceso a la informacion especializada de patentes

CATI Centros de apoyo a la tecnologia y la innovacion

CCIS Comision Consultiva Independiente de Supervision de la OMPI

CC.TT. Conocimientos tradicionales

ccTLD Dominios de nivel superior correspondientes a codigos de paises

CDIP Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual

CEPE Comisién Econdémica para Europa de las Naciones Unidas

CICE Centro Internacional de Calculos Electrénicos de las Naciones Unidas

CICG Centro Internacional de Conferencias de Ginebra

CIG Comité Intergubernamental sobre Propiedad Intelectual y Recursos
Genéticos, Conocimientos Tradicionales y Folclore

CIP Clasificacion Internacional de Patentes

CWS Comité de Normas Técnicas de la OMPI

DNS Sistema de nombres de dominio

ECT Expresiones culturales tradicionales

EFT Marco tecnolégico habilitante

EGEDA Entidad de Gestién de Derechos de los Productores Audiovisuales

EPMO Oficina de Gestion de la Cartera de Proyectos PIR

FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura

FIT Fondo fiduciario

FRR Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera

GEI Gases de efecto invernadero

ICANN Corporacion de Asignacién de Nombres y Numeros de Internet

IPO Oficina de la Propiedad Intelectual

IPSAS Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico

ITIL Bibliotecas de Infraestructura de Tecnologias de la Informacion

IWG Grupo de Trabajo entre Sesiones

[+D Investigacion y desarrollo

NN.UU. Naciones Unidas

ODM Objetivos de Desarrollo del Milenio
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OEP Oficina Europea de Patentes

OoMC Organizacién Mundial del Comercio

OMS Organizacion Mundial de la Salud

ONUDI Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial

ONG Organizacién no gubernamental

OIG Organizaciones intergubernamentales

oIT Organizacion Internacional del Trabajo

OAPI Organizacién Africana de la Propiedad Intelectual

PCT Tratado de Cooperacion en materia de Patentes

P.l. Propiedad intelectual

PLR Analisis de la actividad en materia de patentes

PLT Tratado sobre el Derecho de Patentes

PMA Paises menos adelantados

PMSDS Sistema de gestion del desempefio y el perfeccionamiento del
personal

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PNUMA Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente

PPR Informe sobre el rendimiento de los programas

QuUT Queensland University of Technology

RR.GG. Recursos genéticos

RVP Red virtual privada

SCCR Comité Permanente de Derecho de Autor y Derechos Conexos

SCT Comité Permanente sobre el Derecho de Marcas, Disefos
Industriales e Indicaciones Geogréficas

SCP Comité Permanente sobre el Derecho de Patentes

SDGW Grupo de Trabajo sobre Normas y Documentacion

SLA Acuerdo sobre el tipo de prestaciones

SLC Contratos de trabajo especiales

SMT Equipo directivo superior

SUN Iniciativa “Por unas Naciones Unidas sostenibles”

T.I. Tecnologias de la Informacion

TIC Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

TIGAR Proyecto de intermediarios de confianza

UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura

UN-H-MOSS Normas Minimas de Seguridad Operacional de las Naciones Unidas

UPU Union Postal Universal

XML Lenguaje extensible de marcado

Fin del Apéndice lll y del documento]
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