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INTRODUCCION

1. En septiembre de 2009, se presento a la Asamblea de la Unién de La Haya, en su
vigésimo octavo periodo de sesiones, un amplio documento en que se describian el
enfoque adoptado para el Programa de modernizacion de las tecnologias de la
informacion, asi como la aportacion de fondos para este. Para mayor comodidad se
reproduce el documento H/A/28/2 en el Anexo |, que servird como base de referencia
para presentar informes a tal Asamblea sobre los avances ulteriores de dicho programa.

2. La finalidad del presente documento es esbozar tales avances sobre el Programa de
modernizacion de las tecnologias de la informacion desde la dltima celebracién de la
Asamblea de La Haya. Este documento también informara a los Estados miembros
acerca de cualquier cambio en el enfoque global para el proyecto y notificara dichos
cambios para hacer los ajustes respectivos en el calendario del Programa.

3. Dado que el Programa de modernizacion de las tecnologias de la informacion aborda la
necesidad de modernizar el Unico sistema informético compatible con la administracion
del sistema de La Haya y el sistema de Madrid a cargo de la Oficina Internacional, la
presentacion de informes sobre los avances a la Asamblea de La Haya es idéntica en
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numerosos aspectos a la presentacion de informes de esa indole a la Asamblea de
Madrid. A fin de evitar una duplicacién innecesaria, en el Anexo Il se reproduce el
Informe sobre la marcha de las actividades del Programa de modernizacién de las
tecnologias de la informacion preparado para la Asamblea de Madrid y, por consiguiente,
en el presente documento no se repite su parte sustancial.

Por lo tanto, el presente documento presentara Unicamente los avances del Programa de
modernizacion de las tecnologias de la informacion en relacion con asuntos que sean
especificos de la Unién de La Haya.

FASE I: ESTADO DE EJECUCION

5.

Un logro importante en abril de 2010 fue la modificacién de los sistemas informaticos
existentes que dio lugar a la introduccién del espafiol. Se emprendio la realizacion de
modificaciones de todo el procedimiento, desde la entrada de datos hasta el exameny la
publicacién en el Boletin, lo que posibilitd la integracion plena del espafiol en los
procesos internos de la Oficina Internacional.

En marzo de 2010, se inici6 la labor para complementar el mecanismo de presentacion
electrénica de solicitudes internacionales del sistema actual de La Haya con un
mecanismo de presentacion electrénica de renovaciones. Este mecanismo se ha
desarrollado completamente y se encuentra en las etapas de comprobacion final. Segun
lo previsto, dicho mecanismo estara disponible antes de la celebracion de la Asamblea
de La Haya de 2010.

7. Se invita a la Asamblea a:

i) tomar nota del estado de ejecucion de
la Fase | del Programa de modernizacién de
las tecnologias de la informacion, segln se
describe en el Anexo lI;

i) tomar nota de la ejecucion de las
actividades de la Fase | que sean
especificas de la Unién de La Haya, segun
se describe en el presente documento, y

iii) tomar nota del calendario revisado
para la ejecucion de la Fase Il del Programa
de modernizacion de las T.l., segln se
presenta en el Anexo |, cuya fecha de
culminacién prevista es diciembre de 2012.

[Siguen los Anexos]
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H/A/28/2
ORIGINAL: Inglés
FECHA: 15 de agosto de 2009

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

GINEBRA

UNION PARTICULAR PARA EL REGISTRO INTERNACIONAL DE DIBUJOS O
MODELOS INDUSTRIALES (UNION DE LA HAYA)

ASAMBLEA

Vigésimo octavo periodo de sesiones (17° ordinario)
Ginebra, 22 de septiembre a 1 de octubre de 2009

PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(SISTEMAS DE REGISTRO INTERNACIONAL DE MADRID
Y DE LA HAYA): INFORME SOBRE LA MARCHA DE LAS ACTIVIDADES
Y NUEVAS MEDIDAS PROPUESTAS

preparado por la Oficina Internacional

I.  INTRODUCCION

1.  El presente documento tiene dos finalidades. Presenta un informe de la Oficina Internacional
sobre el estado de ejecucion del Programa de modernizacion de las tecnologias de la informacion
(T.I.) en el &mbito de los sistemas de apoyo informatico a las Uniones de Madrid y de La Haya,
seglin se describe en los documentos MM/A/38/4 y H/A/24/2 y se resume en el Anexo I infra.
Ademas, indica las posibles maneras de proseguir la ejecucion del programa.

2. Lainiciacion de este Programa de modernizacion de las T.I. se aprobo en las Asambleas de la
Unidn de Madrid y de la Union de La Haya en septiembre de 2007. El calendario de ejecucion del
programa constaba de dos fases, extendidas durante un periodo de cuatro afios (2008-2011), a las
que podia agregarse una tercera fase; el costo total estimado para las tres fases era de

unos 15.300.000 francos suizos. Se presentd un primer informe sobre la marcha de las actividades a
las Asambleas de la Union de Madrid y de la Union de La Haya en septiembre de 2008, que figura
en los documentos MM/A/40/3 y H/A/26/2.
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3.  Laejecucion de la Fase I del programa se aprobo en las Asambleas por un costo estimado de
inversion de 5.028.000 francos suizos, sufragados de la forma siguiente:'

— 2.900.000 francos suizos de los programas 18 (1.000.000) y 27 (1.900.000) de la
primera version del presupuesto por programas del bienio 2008-09, es decir, los programas 6 y 25
del presupuesto por programas revisado de dicho bienio;’

— 2.128.000 francos suizos del excedente registrado en el presupuesto de la Union de
Madrid al cierre del ejercicio 2007.

4.  La Asamblea de la Union de Madrid aprob6 también que toda porcion del excedente
mencionado que fuera superior a la cantidad necesaria para alcanzar el nivel previsto de las reservas
(el 25% del gasto estimado en el bienio 2008-09 (el factor PGBE)) se mantuviera en los fondos de
reserva y de operaciones de la Union de Madrid, a los efectos de contribuir a la financiacion de las
fases subsiguientes del Programa de modernizacién de las T.I.*

II. FASEI: ESTADO DE EJECUCION
5. Enlos primeros 18 meses de ejecucion de la Fase I (de enero de 2008 a junio de 2009), se
registraron importantes avances en relacion con varios subproyectos, especialmente los

subproyectos Al, A2, A5, A6, A7, Bl y BS.

a)  Mejoramiento de la productividad interna

6.  Este objetivo se alcanzara al término de los subproyectos Al a A7.* Los subproyectos Al,
A2, A5, A6y A7 se terminaran durante 2009.

7. En el marco del Subproyecto Al (Traduccion), se estd probando una aplicacion destinada a
automatizar la traduccion de las limitaciones, las designaciones posteriores y las decisiones finales
en relacion con el registro de marcas mediante la adaptacion de las partes de las listas de productos
y servicios ya contenidas en el registro original. Se prevé su entrada en produccién a partir de
septiembre de 2009.

8.  En el marco del Subproyecto A2 (Clasificacion), se encuentra en elaboracion una aplicacion
de Internet destinada a asistir a los usuarios del Sistema de Madrid en la confeccion de listas de
productos y servicios con sus indicaciones clasificadas correctamente. Esta herramienta de
clasificacion electronica permitira a los usuarios efectuar busquedas en una base de datos para
obtener indicaciones aceptables de productos y servicios, reconocidas por la Oficina Internacional.
Desde mayo de 2009, se esta probando un prototipo de esta aplicacion.

9.  En el marco del Subproyecto A5 (Supervision y estadistica), se ha elaborado una aplicacion
de Internet para unificar y racionalizar el proceso de produccion de estadisticas relacionadas con las

! Parrafos 35, 36 y 42 del documento MM/A/38/4, y parrafo 14 del documento H/A/24/2.

La financiacion con cargo al presupuesto de la Union de Madrid se eleva a una cantidad estimada
en 2.441.000 francos suizos, mientras que la del presupuesto de la Union de La Haya se estima
en 459.000 francos suizos.

3 Parrafo 41 del documento MM/A/38/6.

El contenido de estos subproyectos se menciona en el Cuadro 1 del Anexo L.
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operaciones de los Sistemas de Madrid y de La Haya, en ambos casos para fines de supervision e
informacion general. La nueva aplicacion ofrecerd un acceso en linea a una gama mas amplia de
datos estadisticos, ademas de las estadisticas mensuales y anuales actualmente disponibles. La
aplicacion suministrara asimismo medios para la biisqueda por criterios tales como el afio, la oficina
de origen y la Parte Contratante designada. La aplicacion se esta probando desde el 31 de mayo

de 2009. Segun lo previsto, entrard en funcionamiento a partir de septiembre de 2009.

10. En el marco del Subproyecto A6 (Automatizacion de la gestion), destinado a integrar algunas
tareas administrativas adicionales en el sistema MAPS/DMAPS, se han preparado nuevas
aplicaciones para sustituir los procesos manuales o escritos por aplicaciones automatizadas, por
ejemplo, la aplicacién de un nuevo procedimiento de impresion basado en el lector 6ptico de marcas
(OMR), la automatizacion del sistema de notificaciones por correo electronico certificado y la
creacion automatica de copias certificadas de las inscripciones de La Haya.

11. En el marco del Subproyecto A7 (Mejoras en el IMAPS), el trabajo realizado ha hecho
posible, desde mayo de 2009, exportar documentos en formato PDF por un servicio de Internet, lo
que permite aumentar la eficiencia gracias a un mejoramiento de las funciones de indizacién e
impresion. En otros terrenos también prosiguen los esfuerzos, tales como la creacion de medios
para el almacenamiento de documentos PDF en el IMAPS y la importacion programada de
documentos, incluidos los faxes y correos electronicos, directamente al sistema IMAPS.

b)  Ampliacion de los medios para cumplir por via electrénica los tramites con las oficinas,
los titulares y los representantes

12. Esta meta se alcanzara al término de los Subproyectos Bl a B6 y C5.° Algunos de estos
subproyectos dependen de que se complete la aplicacion de las herramientas de arquitectura
orientada a los servicios (con arreglo al Subproyecto C3). No obstante, siempre que fue posible, se
inici6 la preparacion de proyectos respectiva.

13. Algunas funciones de los Subproyectos B1, B2 y B3 se elaboraran y reuniran en una sola
aplicacion de Internet. Tras obtener acceso a una cuenta de seguridad del Centro de Usuarios de la
OMPI, los titulares y representantes tendran la posibilidad de gestionar y ejecutar electronicamente,
a través de Internet, determinadas transacciones de sus carteras de Madrid. La primera version de
esta aplicacion en linea estara disponible en el Gltimo trimestre de 2009 y se actualizara una vez
terminada la elaboracion de los nuevos servicios en linea en 2010.

14. En el marco del Subproyecto B1 (Pago electronico, factura electronica), se dispone
actualmente de un servicio de pago electronico por Internet para abonar las tasas adeudadas por
cada transaccion en el marco de los procedimientos de Madrid y de La Haya. El pago puede
efectuarse con tarjeta de crédito o a través de una cuenta corriente.

15. En el marco del Subproyecto BS (Comunicacion electronica: OMPI — Titulares /
Representantes), se introdujo, con efecto a partir del 5 de febrero de 2009, una version electronica
de la Gaceta de la OMPI de Marcas Internacionales, en sustitucion de la version impresa, lo que
permitird obtener un ahorro de 200.000 francos suizos en 2009. Esto se afiade a los logros
anteriores del Subproyecto, como la introduccion de un sistema de notificacion por correo
electronico certificado y diversas mejoras de la base de datos ROMARIN (por ejemplo, la
indicacion, desde julio de 2008, cuando proceda, de que ha vencido el plazo de denegacion y que la

El contenido de estos subproyectos figura en el Cuadro 2 del Anexo I.
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Oficina Internacional no ha registrado notificacion alguna de denegacion provisional de la oficina
de una Parte Contratante designada en un determinado registro, asi como la inclusion, en
ROMARIN, de copias en formato PDF de concesiones de proteccion, denegaciones provisionales y
decisiones finales, todo esto desde enero de 2009). La realizacion del Subproyecto B5 ha
terminado.

¢)  Colocacion de los cimientos para la modificacion del sistema

16. Tal como se indica en el anterior informe sobre la marcha de las actividades (documento
MM/A/40/3), una serie de subproyectos técnicos de la Fase I del Programa de modernizacion de las
T.I. tiene por objeto colocar los cimientos para la modificacion del sistema, en particular, los
Subproyectos C2 y C3, que sientan las bases de arquitectura para seguir desarrollando el sistema de
T.1., y el Subproyecto C4, que tiene por objeto ejecutar la actual aplicacion MAPS/DMAPS en un
nuevo soporte fisico y obtener, de ese modo, ahorros sustanciales en los costos operativos del
funcionamiento de los sistemas MAPS/DMAPS.

17. El avance en la ejecucion de los Subproyectos C2, C3 y C4 resulto obstaculizado a causa de
dificultades imprevistas. Una condicion fundamental previa de la Fase I del Programa de
modernizacion de las T.I. consistia en identificar y conseguir rapidamente el concurso de
consultores externos con una amplia experiencia en el uso de ADABAS/Natural, quienes podrian
liberar a los expertos empleados en la OMPI de sus actuales responsabilidades operativas. Ello se
basaba en el reconocimiento de que el personal de la OMPI que integraba el equipo de informatica
encargado del mantenimiento constante y de los sistemas MAPS y DMAPS y el apoyo a los
mismos desde 1996 habia adquirido un bagaje considerable de conocimientos en materia de gestion
de los Sistemas de Madrid y de La Haya. En aras de la eficacia, era conveniente, por tanto, que se
asignaran los mismos miembros del personal de la OMPI a la tarea de dirigir los subproyectos
especificos del Programa de modernizacion de las T.I. y se los liberara de las tareas de
mantenimiento y apoyo durante la realizacion de dicho programa. Ahora bien, el proceso de
identificar y conseguir el concurso de consultores con cualificaciones idoneas y experiencia en el
uso de ADABAS/Natural ha resultado ser mucho mas dificil de lo que se suponia. De hecho, hasta
la fecha, sélo se ha encontrado y contratado a dos consultores.

i) Base arquitectonica: ejecucion de una plataforma de arquitectura orientada a los
PN
servicios

18. Cuando se publico el anterior informe sobre la marcha de las actividades (documento
MM/A/40/3), se habia establecido el nivel basico de arquitectura orientada a los servicios que
requiere el proyecto y se estaban redactando los requisitos de solicitud de ofertas, los cuales darian
lugar a la seleccion de herramientas de arquitectura orientada a los servicios que han de aplicarse
(con arreglo al Subproyecto C2). Desde entonces, se emitieron solicitudes de ofertas y se procedio
a evaluar las respuestas. En el momento de preparar el presente documento, la acertada licitacion se
encontraba sujeta a la aprobacion del Comité de Revision de Contratos. Se prevé ahora que la
ejecucion de los Subproyectos C2 y C3 finalice, a mas tardar, el 31 de diciembre de 2009.

La arquitectura orientada a los servicios es una arquitectura que se vale de servicios acoplados con
flexibilidad para atender las necesidades de distintos procesos y usuarios de una empresa o institucion.
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ii) Economias en los costos operativos de la ejecucion de los sistemas MAPS y DMAPS

19. Este objetivo se lograra al culminar la realizacion del Subproyecto C4, consistente en el
traslado a UNIX. Con arreglo a este subproyecto, los sistemas MAPS y DMAPS migraran de la
computadora central IBM del Centro Internacional de Calculos Electrénicos de las Naciones Unidas
(CICE) a un entorno UNIX. Ademas, se dotara al programa de las caracteristicas técnicas
necesarias para sustentar la evolucion estratégica de las tramitaciones electronicas, asi como la
eventual disponibilidad en el futuro de los programas MAPS y DMAPS a toda hora y todos los dias.
Debido a que la negociacion y aprobacion de los arreglos financieros con el CICE, que servira de
alojamiento efectivo del entorno UNIX en calidad de ente subcontratado, se prolongaron mas de lo
previsto, la ejecucion del Subproyecto C4 ha sufrido demoras. El proceso de migracion como tal
s6lo pudo iniciarse en junio de 2009. Su terminacidn esta prevista para octubre de 2009.

20. Elretraso en el lanzamiento del Subproyecto C4 ha tenido por resultado la reprogramacion de
algunos otros subproyectos, debido a algunos conflictos irresolubles en materia de recursos
humanos (véase el Anexo II). Ademas, el retraso traerd aparejado un menor ahorro en los costos
operativos en 2009, lo que en parte afectara la financiacion de las actividades de la Fase I (cabe
recordar que la Fase I debia financiarse parcialmente con el ahorro obtenido de la reduccion de los
gastos en los costos operativos del programa 27 (es decir, del programa 25 segun el presupuesto por
programas revisado del bienio 2008-09), equivalente a 1.900.000 francos suizos). Sin embargo,
sigue siendo pertinente seguir adelante con este subproyecto, teniendo en cuenta la reduccion de los
costos operativos en el futuro. El ahorro resultante de los gastos de funcionamiento se hara efectivo
en el bienio 2010-11.

21. Enel Anexo II figuran mas detalles sobre la situacién de todos los subproyectos.
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IlI. FASEI: ESTADO DEL PRESUPUESTO
22. Encel cuadro y el grafico que se muestran a continuacion se recoge el estado actual de los
compromisos y los gastos relacionados con la ejecucion del Programa de modernizacion de las T.I.
a fines de junio de 2009:
Descripcion del subproyecto Presupuesto Gasto total Total Previsiones | Saldo basado en | Saldo basado en | Saldo basado en
inicial consignado en | totales para los gastos lo consignado en| 2009 + 2010
2009 2010 2009
Cl
Organizacion del proyecto y gestién del cambio 48.000 36.686 37.889 - 11.314 10.111 10.111
C2 Solicitud de ofertas y prueba preliminar 48.000 17.803 87.506 - 30.197 (39.506) (39.506)
c3 Arquitectura orientada a los servicios y herramientas 72.000 16.705 105.509 - 55.295 (33.509) (33.509)
Al Traduccion 124.500 56.566 131.094 - 67.934 (6.594) (6.594)
A2 Clasificacion 124.500 78.113 114.294 -- 46.387 10.206 10.206
A4 Situacion reciente de las marcas 240.000 11.517 117.530 135.000 228.483 122.470 (12.530)
A6 Automatizacion de la gestion 48.000 31.803 51.506 - 16.197 (3.506) (3.506)
A7 Mejoras en el IMAPS 48.000 16.221 51.424 - 31.779 (3.424) (3.424)
A3 Notificaciones y avisos de irregularidad 480.000 23.035 235.060 280.000 456.965 244.940 (35.060)
C5 Proyecto piloto con una oficina (incluidos B4 y B6) 599.200 28.755 323.766 300.000 570.445 275.434 (24.566)
A5 Supervision y estadistica 340.000 16.316 87.984 -- 323.684 252.016 252.016
Coé Arqylitecturg completa + administracion de los procesos de 150.000 7.198 10.956 140.000 142.802 139.044 (956)
gestion + Middleware
c7 Sistema de gestion de bases de datos y mejoras técnicas 240.000 11.517 37.530 200.000 228.483 202.470 2.470
B1 Pago electrénico, factura electrénica 240.000 11.517 117.530 125.000 228.483 122.470 (2.530)
B2 Modificacién electrénica 336.000 16.124 124.542 215.000 319.876 211.458 (3.542)
B3 Situacion electrénica 240.000 11.517 137.530 100.000 228.483 102.470 2.470
BS Comunicacion electrénica: OMPI — titulares y representantes 120.000 103.509 126.515 - 16.491 (6.515) (6.515)
C4 Traslado a UNIX 1.529.875 109.133 1.625.843 -- 1.420.742 (95.968) (95.968)
Total 5.028.075 604.039 3.524.005 1.495.000 | 4.424.036 1.504.070 9.070
Porcentaje del total 100,00% 12,01% 70,09% 29,73% 87,99% 29,91% 0,18%
Presupuesto del proyecdto de modernizacion del MAP S
2008-09
1.500.000
1.600,000 —
1.400.000 —
1.200.000 —
1.000.000 —
§00.000 —
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I Gastos M Consignaciones en 2009 Il Consignaciones en 2010
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IV. CALENDARIO DE REALIZACION DE LAS METAS ESTABLECIDAS
Fase |
23. Teniendo en cuenta el estado de ejecucion de los diversos subproyectos, se estima ahora que

la realizacion de la Fase I culminard a fines de 2010, con arreglo al calendario que se ilustra en el
grafico siguiente.

2008 2009 2010 2011

N° Designacion de la tarea

1 C1l- Orga}pizacic')n del'proyecto y [ ]
gestién del cambio

C2 - Solicitud de ofertas y prueba
preliminar

3 | C4 - Traslado a UNIX

|
I
4 C3 - Arquitectura orientada a los ]
.
|
.

servicios y herramientas

5 [ Al - Traduccién

6 | A2 - Clasificacion

7 | A4 — Situacion reciente de las marcas

8 [ A6 — Automatizacion de la gestion L

_ Notificaciones y avisos de
9 irregularidad

10 | A7 — Mejoras en el IMAPS

c5— Proyecto piloto con una oficina
11 (incluidos B4 y B6)

12 | A5 — Supervision y estadistica

_ Arquitectura completa +

13 administracion de los procesos ]

de gestion + Middleware

C 7 - Sistema de gestion de bases
14 de datos y mejoras técnicas

B1 — Pago electrénico, factura

15 electrénica

16 | B2 — Modificacion electrénica

17 | B3 — Situacion electrénica

g5 _ Comunicacion electronica: OMPI .
18 con titulares/representantes
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Fases 11y Il

24. Al aprobar la ejecucion de la Fase I del Programa de modernizacion de las T.I. en septiembre
de 2007, las Asambleas de la Union de Madrid y de la Union de La Haya tomaron nota de que la
Oficina Internacional formularia a su debido tiempo propuestas concretas en relacion con las

Fases [T y III". La ejecucion de la Fase II se programo, en principio, para los afios 2010 y 2011. La
ejecucion de la Fase III dependeria de un ulterior andlisis para determinar si, finalmente, resultaba
necesaria y, en caso afirmativo, para cuando.

25. El enfoque adoptado inicialmente en el marco del Programa de modernizacion de las T.I.
consistia en seguir utilizando la base de datos ADABAS/Natural y su lenguaje de programacion, en
vista de que los usuarios se sentian, por lo general, sumamente satisfechos con la funcionalidad de
los sistemas MAPS y DMAPS. En lugar de centrarse en un sistema completamente nuevo, dicho
programa pretendi6é seguir obteniendo el maximo rendimiento de la inversion original para el
desarrollo del sistema recurriendo a lo siguiente: i) migrar de los sistemas MAPS y DMAPS a una
plataforma operativa mas rentable; ii) prestar atencion particular a autorizar el acceso por Internet a
los sistemas de aplicacion MAPS y DMAPS, es decir, abrir el acceso a las transacciones de los
sistemas que hasta ahora se encontraban disponibles inicamente a nivel interno y, por tanto,
aumentar los beneficios para los miembros de la Unién de Madrid, al igual que para los titulares y
representantes, y iii) tratar de subsanar las evidentes insuficiencias intrinsecas de un sistema de
computadora central para el tratamiento de textos requerido en la confeccion de notificaciones, asi
como en las actividades conexas a la clasificacion y traduccion.

26. Tal como se indic¢ al inicio del Programa de modernizacion de las T.I. (parrafo 27 del
documento H/A/24/2), la Fase Il supondria el traslado parcial de los programas interactivos Natural
al programa Java (Subproyecto C8), y el perfeccionamiento ulterior del subsistema de publicacion
electronica (Subproyecto C10). La Fase III, que daria lugar a una migracion global a un nuevo
entorno técnico ocasionando la eliminacion de las tecnologias ADABAS/Natural (Subproyectos C9
y C11), tenia entonces un valor optativo.

27.  Sin embargo, como ya se menciond, la Oficina Internacional ha tropezado con grandes
dificultades para encontrar consultores con amplias aptitudes en ADABAS/Natural, al tiempo que
las tecnologias ADABAS y Natural parecerian sufrir un rapido declive en los mercados. Es un
hecho que resulta casi imposible conseguir un personal con suficientes cualificaciones en dichas
tecnologias.

28. Esas dificultades de contratacion han conducido a la Oficina Internacional a plantearse si es
sensato seguir dejando que las operaciones de Madrid y de La Haya dependan de tecnologias para
las cuales existe, sin duda, un nivel peligrosamente bajo de disponibilidad de personal cualificado
en el mercado, siendo poco probable que esta situacion mejore. La conclusion de la Oficina
Internacional es que es muy elevado el riesgo derivado de mantener esos sistemas dependientes de
las tecnologias ADABAS y Natural y que es necesario introducir medidas de atenuacion.

29. Por consiguiente, en opinion de la Oficina Internacional, ejecutar la Fase III cuanto antes ha
pasado a ser la opcion mas realista.

7 Parrafo 34.iii) del documento H/A/24/2.
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30. Basandose en las informaciones disponibles hasta la fecha, la Oficina Internacional estima
que las Fases I1 y III podrian ejecutarse con arreglo al calendario que se recoge en el siguiente
grafico.

2009 2010 2011 2012
N° Designacion de la tarea
v | 1 1 v 1 1 v | Il 1 v
C8- Otros procesos de gestion,
1 | portales y aplicaciones ricas de ]
Internet
2 | C10 - Publicacién [ ]
3 C9 - Otros servicios interactivos de .
Internet
4 | racge s comerstones aJava 1
Oracle

V. MODALIDADES DE EJECUCION DE LAS FASES 11 Y III

31. Una posible opcion para la ejecucion de las Fases 11 y I1I seria la de basarse en la labor
efectuada internamente y recurrir a la participacion de consultores o contratistas externos. Ahora
bien, los costos asociados a este enfoque tal vez deban confirmarse, considerando que las
estimaciones se incluyeron en el informe de consultaria elaborado por Sogeti S.A. Switzerland en el
verano de 2007, cuando se preparaba el lanzamiento del Programa de modernizacion de las T.I. Por
otra parte, también habria un nuevo elemento de riesgo, dadas las proporciones y la complejidad del
esfuerzo que implica el disefio de nuevos sistemas en una tecnologia desconocida para el personal.

32. Al examinar las modalidades de ejecucion de las Fases 11 y III surgen diversas opciones
relacionadas con la arquitectura técnica final que también deben tenerse en cuenta. Una opcion
consistiria en establecer un entorno Oracle/Java idéntico o similar a la nueva arquitectura técnica
del PCT.* Otra opcion consistiria en establecer un entorno Microsoft NET. Las ventajas de
adoptar los sistemas Oracle/Java empleados por el PCT radicarian en que a partir de ese momento
un solo entorno técnico atenderia todos los programas informaticos de aplicacion en las principales
operaciones de la OMPI, con la consiguiente economia de escala que trae consigo una arquitectura
unica. El inconveniente de adoptar los sistemas Oracle/Java empleados por el PCT seria tal vez el
costo, ya que los nuevos productos del sistema Microsoft .NET son generalmente menos onerosos,
tanto en lo que se refiere a su instalaciéon como a su ulterior mantenimiento.

33. Un enfoque de ejecucion alternativo seria el de contratar los servicios de una empresa exterior a
los efectos de convertir los sistemas MAPS y DMAPS para pasar de la tecnologia
ADABAS/Natural a una tecnologia sustitutiva que determine la propia empresa (Oracle/Java o
Microsoft .NET, por ejemplo). Ha de tenerse en cuenta que una porciodn significativa de las
complejidades técnicas ligadas a las operaciones de MAPS y DMAPS reside en el sistema de flujos
de trabajo especificos que esta integrado en la solucion técnica. Como la Fase I del Programa de
modernizacion de las T.I. incluye la introduccion de herramientas de flujos de trabajo estdndar (los
modulos de los procesos de gestion o BPM), toda accidon de conversion de los sistemas MAPS y
DMAPS no abarcaria la conversion de su funcionalidad de los flujos de trabajo especificos.

8 Actualmente, la Oficina Internacional esta abocada al desmantelamiento de los sistemas de aplicacion

legados en el PCT, que también dependen de ADABAS/Natural y se han sustituido por una solucion técnica
moderna de tres niveles de Oracle/Java, resultante de varios afios de elaboracion.
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VI. ENFOQUE RECOMENDADO PARA LAS FASESIT'Y III

34. Para la ejecucion de las Fases 11 y 11, la Oficina Internacional recomienda organizar una
licitacion publica internacional con vistas a escoger una empresa capaz de:

i) efectuar una evaluacion técnica de los sistemas y bases de datos de las aplicaciones
MAPS y DMAPS a los efectos de su conversion a una nueva arquitectura técnica;

il) proponer una arquitectura técnica final apropiada, y

iil) preparar una oferta de precio fijo para la conversion del programa informatico y los
datos de las aplicaciones MAPS y DMAPS a la nueva arquitectura técnica propuesta, incluida la
ejecucion de pruebas ulteriores del sistema y el establecimiento de referencias de rendimiento de los
sistemas, junto con un periodo de garantia apropiado.

35. El apoyo operativo a un plazo mas largo de la solucion tras la conversion se disefiaria
siguiendo el método actualmente aplicado con éxito en los sistemas de planificacion institucional de
los recursos de la OMPI, es decir, la contratacion de un proveedor exterior, a quien se encargaria el
desarrollo permanente de la solucion. La administracion de tales contratos correria por cuenta de un
equipo central interno de expertos técnicos con gran experiencia de gestion. El equipo interno seria
responsable de las operaciones cotidianas del sistema y podria también introducir pequeias

mejoras.

36. La Oficina Internacional confia en que, de seguirse el enfoque recomendado en el parrafo 34,
no se sobrepasen los costos originariamente estimados para las Fases Il y III (es decir 1.943.000
francos suizos y 8.292.000 francos suizos, respectivamente). La Oficina Internacional también
confia en que la propuesta incluida en el parrafo 35, relativa a un apoyo permanente a la solucion
técnica, se ajuste a las practicas comunes en la industria, tal como se demuestra acertadamente en el
modelo de apoyo a los sistemas de planificacion institucional de los recursos de la OMPI.

VII. FINANCIACION DE LAS FASES ILIIY III
Resto de la Fase |

37. Como se recuerda en el parrafo 3, se aprobd un presupuesto de 5.028.000 francos suizos para
la ejecucion de la Fase I del Programa de modernizacion de las T.1. en 2008-09. No obstante,
debido a las demoras en la ejecucion del Programa, por los motivos expuestos mas arriba en el
presente documento, a fines de 2009 unicamente se habran utilizado 3.524.000 francos suizos.
Todavia se necesitara la mayor parte del saldo de 1.504.000 francos suizos (mas precisamente, un
monto estimado en 1.495.000 francos suizos) a fin de completar la ejecucion de la Fase I en 2010.

38. Se espera que los recursos destinados a financiar el importe de 3.524.000 francos suizos, que
debe abonarse en 2008-09, provenga de las fuentes siguientes: 1.450.000 francos suizos del
presupuesto por programas revisado del bienio 2008-09 (incluido 1.000.000 de francos suizos del
programa 6 'y 450.000 francos suizos del programa 25); 2.074.000 francos suizos asignados a tal fin
procedentes del fondo de reserva de la Union de Madrid.

39. El importe de 1.495.000 francos suizos que, seglin las estimaciones actuales, se necesita para
completar la ejecucion de la Fase I en 2010 se financiaria, previa aprobacion de la Asamblea de la
Unidn de Madrid, con cargo al fondo de reserva de la Union de Madrid, tal como se propone en el
parrafo 49 del documento MM/A/42/2.
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Fase Il

40. Segun se indica en el documento H/A/24/2, 1a ejecucion de la Fase II del programa de
modernizacion de las T.I., prevista para el periodo 2010-11, tendra un costo estimado de 1.943.000
francos suizos, que se dividira entre la Union de Madrid (1.432.000 francos suizos) y la Unién de
La Haya (511.000 francos suizos).

41. Se propone que la parte de la Union de Madrid (1.432.000 francos suizos) sea sufragada con
cargo al fondo de reserva propio, conforme lo expuesto en el parrafo 49 del documento
MM/A/42/2, siempre que lo apruebe la Asamblea de dicha Unidon. Segun se explica en el parrafo
46 infra, la parte que ha de abonar la Union de La Haya (511.000 francos suizos) seria
desembolsada con cargo al fondo de reserva de la Union del PCT.

Fase 111

42. Segun se indica en el documento H/A/24/2, el costo de inversion de la Fase 111, estimado
en 8.292.000 francos suizos, también se dividiria entre los presupuestos de la Union de
Madrid (5.804.400 francos suizos) y de la Union de La Haya (2.487.600 francos suizos).

43. Se propone que la parte de la Union de Madrid (5.804.400 francos suizos) sea sufragada con
cargo al fondo de reserva propio, conforme lo expuesto en el parrafo 49 del documento
MM/A/42/2, siempre que lo apruebe la Asamblea de dicha Unidn. Segun se explica en el

parrafo 46 infra, la parte que ha de abonar la Union de La Haya (2.487.600 francos suizos) seria
desembolsada con cargo al fondo de reserva de la Union del PCT.

Financiacion de la parte de la Union de La Haya gracias a un préstamo del fondo de reserva de la
Union del PCT

44. A 31 de diciembre de 2007, el fondo de reserva y el fondo de operaciones de la Unidn de La
Haya (los fondos FRO) arrojaron un saldo negativo de 340.000 francos suizos. Dicha cifra negativa

no ha registrado variacion con el método aprobado por los Estados miembros el 1 de enero
de 2008,

45. En el presupuesto por programas revisado del bienio 2008-09, aprobado por las Asambleas de
los Estados miembros de la OMPI en diciembre de 2008, se ha previsto que el presupuesto de la
Uniodn de La Haya registre un excedente de 562.000 francos suizos en el bienio 2008-09. Por
consiguiente, el nivel de los FRO de dicha Union se establecio en 222.000 francos suizos (562.000
—340.000) a finales de 2009. Entretanto, el nivel previsto de dichos FRO para 2008-09 (15% del
gasto bienal estimado (factor PGBE)) se estableci6 en 995.000 francos suizos, lo cual deja un saldo
negativo de 773.000 francos suizos. Asimismo en la propuesta de presupuesto por programas del
bienio 2010-11, se prevé que el déficit de la Unidn ascienda a 1.203.000 francos suizos, con lo cual,
a finales de 2011, el saldo de los FRO arrojaria la cifra negativa de 981.000 francos suizos. Si se
considera que el nivel previsto de los FRO de la Union de La Haya ascendera a 1.451.000 francos
suizos, el saldo resultante quedara en -2.432.000 francos suizos.

La correccion obedece a que se realizaron determinados ajustes técnicos en el modo de consignar los
ingresos y los gastos (véase el Anexo IV del presupuesto por programas revisado para 2008-09), con
arreglo al nuevo método adoptado por los Estados miembros como parte del presupuesto por
programas de 2008-09.
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46. Por consiguiente, se propone que las cantidades que necesita la Union de La Haya para abonar
su parte de los costes de inversion de las fases II y II1, estimados, respectivamente, en 511.000
francos suizos y 2.487.600 francos suizos, sean tomadas del fondo de reserva de la Unién del PCT.
No es nueva esta propuesta de autorizar a la Secretaria Internacional a que recabe fondos de las
reservas de una Union para sufragar las actividades de otra. En particular, cabe traer a la memoria
que, en el pasado, la Secretaria Internacional fue autorizada en dos oportunidades a disponer de
sumas con cargo al excedente de la Union de Madrid para cubrir el déficit de la Unién del PCT'®.

47. Asi, en el documento PCT/A/40/6 presentado a la Asamblea de la Union del PCT en vista de
su cuadragésimo periodo de sesiones, que coincide con la presente cuadragésima séptima serie de
reuniones de los Estados miembros de la OMPI, el Director General propone que la Oficina
Internacional sea autorizada a contraer un préstamo por valor maximo de tres millones de francos
suizos con cargo al fondo de reserva de dicha Union al objeto de cubrir la parte que debera aportar
la Union de La Haya para sufragar las fases Il y III, en el entendido de que esta Union restituira
dicha suma a la Unién del PCT tan pronto asi lo permita el saldo de su fondo de reserva.

48. Ladecision de la Asamblea de la Union del PCT de autorizar este préstamo serd comunicada
verbalmente en el curso del vigésimo octavo periodo de sesiones de la Asamblea de la Union de La
Haya para que ésta pueda deliberar y resolver sobre la propuesta de financiacion.

49. Seinvita a la Asamblea a:

i) tomar nota del estado de ejecucion de la
Fase | del programa de modernizacion de las T.I.
que se describe en los parrafos 5 a 22 y en el Anexo
Il del presente documento;

i) aprobar la ejecucion del resto de la Fase |
y de las fases Il y 111 del programa de
modernizacion de las T.1. en el bienio 2010-11,
segun se propone en los parrafos 23,30y 34 a 43
del presente documento;

Mas precisamente, cuando, en 1979, se fijo el presupuesto de la Unidn del PCT para los afios 1980

y 1981, la Asamblea de dicha Union sefiald la posibilidad de que 1980 cerrase con déficit y autoriz6 al
Director General para que solicitase a la Asamblea de la Union de Madrid la concesion de un préstamo
en favor de la Unién del PCT (parrafo 16 del documento PCT/A/IIl/11). Por consiguiente, se propuso,
y fue aprobado por la Asamblea y el Comité de Directores de la Union de Madrid, que la Oficina
Internacional tomase prestados 1.600.000 francos suizos del fondo de reserva de dicha Unién
(parrafos 65ter y 303.v del documento AB/X/2 y parrafo 40 del documento AB/S/32). Ademas de
ello, cuando, en 1980, se reviso el presupuesto de la Union del PCT, también se observaron cifras
deficitarias. Los 6rganos rectores de la OMPI y de las Uniones administradas por la OMPI adoptaron
un informe general en el cual se mencionaba que la Asamblea de la Unidn del PCT dio autorizacion a
la Oficina Internacional para que, ademas del importe ya concedido, pudiera obtener en préstamo mas
fondos de la Unidén de Madrid (parrafo 19.xi del documento AB/X1/9).
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iii) aprobar la parte de la Union de la Haya
para sufragar las fases Il y I11 del programa de
modernizacién de las T.l. como se propone en los
parrafos 46 a 48 del presente documento.

[Siguen los Anexos]
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Sec. Proyecto Descripcion Categoria
. Actualizar las herramientas de traduccion para sustituir las creadas en la .
Al Traduccion L, . . Operacional
Organizacion por otras de tipo comercial.
Actualizar las herramientas de clasificacion de Niza integrando la base de datos de
A2 Clasificacion productos y servicios aceptados en los procedimientos de clasificacion. Crear una Operacional
aplicacion en Internet para ayudar a los usuarios en la composicion de listas.
Notificaciones y avisos de Actualizar el procedimiento de creacion de notificaciones para producir documentos .
A3 . . . . Operacional
irregularidad mas comprensibles.
) ., . Crear herramientas que muestren los productos y servicios protegidos en una Parte
Situacion reciente de las ) ] )
A4 marcas Contratante designada y exponer la manera en que estas cambian con el paso del Operacional
tiempo.
.., , L rear herramientas para rvisar y analizar 1 r rativos. Crear L
AS Supervision y estadistica Cre e chtas para supervisary zar los procesos operativos. Cre Analitica
estadisticas de uso interno y externo.
o Integrar las funciones administrativas internas en el sistema MAPS/IMAPS, por
Automatizacion de la . i . . )
A6 estion ejemplo, importando documentos en Word, mensajes de correo electronico, etc. Operacional
g directamente en los sistemas MAPS/IMAPS.
. Mejoras en el IMAP or ejemplo, capacidades de busqueda, nuevos formatos de .
A7 Mejoras en el IMAPS ) . S (p  Jempro, cab 4 ’ Operacional
documento, integracion mas estrecha con el MAPS,...).
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Sec. Proyecto Descripcion Categoria
BI Pago electronico, factura Crear un sistema de facturas electronicas (para los extractos del Registro Internacional) [ Tramitacion
electronica y de pago electronico (para otros tramites) para los titulares. electronica
. . - Permitir a los titulares de registros efectuar tramites por via electronica y seguir Tramitacion
B2 Modificacion electronica . o ..
automatizando su tramitacion en el MAPS. electronica
o, - Permitir a los titulares de registros que verifiquen en qué situacion se hallan sus Tramitacion
B3 Situacion electronica . ..
comunicaciones con la OMPI. electronica
B4 Comunicacion electronica: | Mejorar la transmision de informacion de las oficinas nacionales y regionales a la Tramitacion
Oficinas — OMPI OMPI. electronica
Comunicacion electronica: . ., . ., . . o
B5 OMPI — Mejorar la transmision de informacion de la OMPI a los titulares de registros y a los Tramitacion
: representantes. electronica
Titulares/Representantes
B6 Comunicacion electronica: | Crear herramientas que fomenten la colaboracion entre la OMPI y las oficinas Tramitacion
OMPI — Oficinas nacionales y regionales con respecto al procedimiento internacional. electronica
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Cuadro 3: Gobernanza y técnicos

Sec. Proyecto Descripcion Categoria
izacid 1 t .. . . .,

Cl1 Orge.lfnzacmn de PIOYECOY Ipctablecer procedimientos que faciliten la ejecucion de esos proyectos. Gobernanza

gestion del cambio

Solicitud de ofertas y prueba|, . . C o .
C2 preliminar!! Solicitud de ofertas (licitaciones) y prueba preliminar de la solucién técnica. Gobernanza

Arquitectura orientada a los |Crear la arquitectura de T.I. (orientada a los servicios) y suministrar las herramientas .
C3 - . 12 . . Arquitectura

servicios ~ y herramientas  |necesarias para su uso.

) Trasl los si MAPS y DMAP 1 1 del CICE .,
c4 | Traslado al Unix rasladar los sistemas Sy S de la computadora central del CICE a un Reduccion
entorno UNIX.
. Proyecto piloto con una sola oficina nacional sobre la base del acceso directo al MAPS.

Proyecto piloto con una . . . . ., 13 .,
Cs5 . (Arquitectura orientada a los servicios + administracion de los procesos de gestion ~ + Conversion

Oficina . .y , . 14 . . . . 15

tramitacion electronica + portal ™ + aplicaciones de Internet enriquecidas ).
Arquitectura completa + . . .y
duitectura comp IAdaptar la arquitectura de T.I. y los procesos de la administracion de los procesos de

administracion de los ., L . o\ . .,
Cé6 . gestion basados en la experiencia con el proyecto piloto (C5) para permitir su expansion | Conversion

procesos de gestion + o

. a otras oficinas interesadas.

Middleware

Sistema de gestion de bases . - . .,
C7 & Mejorar el disefio de la base de datos del MAPS y resolver los problemas técnicos. Conversion

16 . , .
de datos ° y mejoras técnicas

Prueba preliminar: verificar que la arquitectura técnica propuesta funcione con arreglo a las especificaciones.

Arquitectura orientada a los servicios: arquitectura que se vale de servicios acoplados con flexibilidad para atender las necesidades de distintos
procesos y usuarios de una empresa o institucion.

Administracion de los procesos de gestion.

Portal: una interfaz de Internet que proporciona acceso individualizado a los usuarios con arreglo a su perfil de seguridad.

Aplicacién de Internet enriquecida: una aplicacion de Internet que posee las caracteristicas y las funciones de las aplicaciones de escritorio

tradicionales.

16

Sistema de gestion de bases de datos (DBMS).
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Sec. Proyecto Descripcion Categoria
Otros procesos de gestion,
C8 | portales y aplicaciones ricas [Trasladar la 16gica operacional de Natural a Java, pero conservando Adabas. Conversion
de Internet
Otros servicios interactivos |En caso necesario, definir los procesos y elaborar una nueva interfaz de usuario con .,
C9 . , i . . Conversion
de Internet tecnologia comun para la OMPI y las oficinas nacionales o regionales.
L Modernizar el proceso de publicacion, incluida la sustitucion de los antiguos programas .
C10 | Publicacion . Fep p ’ EU0S prog Arquitectura
Visual Basic.
Otras conversiones a Trasladar los programas restantes Natural/Adabas a Java/Oracle en caso necesario, pero .
Cll1 Conversion
Java/Oracle no antes de 2010.
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INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SUBPROYECTOS
AL 30 DE JUNIO DE 2009

Al  Traduccién
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado en | Saldo basado
inicial consignado | totales para | basado en lo consignado en
en 2009 2010 los gastos en 2009 2009+2010
Presupuesto 124.500 56.566 131.094 - 67.934 (6.594) (6.594)
Descripcién Actualizar las herramientas de traduccion para sustituir las creadas en la Organizacion por otras de tipo
comercial.
Beneficios Mayor automatizacion, costos reducidos, calidad mejorada.
Situacion actual Se estéa probando la aplicacion para automatizar la traduccion de invalidaciones mediante la traduccion de la
lista basica (Beta Test), al 31 de mayo de 2009.
A2  Clasificacion
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado en Saldo
inicial consignado | totales para | basado en lo consignado basado en
en 2009 2010 los gastos en 2009 2009+2010
Presupuesto 124.500 78.113 114.294 -- 46.387 10.206 10.206
Descripcion Actualizar las herramientas de clasificacion de Niza integrando la base de datos de productos y servicios
aceptados en los procedimientos de clasificacion. Crear una aplicacion en Internet para ayudar a los
usuarios en la composicion de listas.
Beneficios Presentacion en Internet de una base de datos de términos validos como ayuda a los usuarios del Sistema de
Madrid a la hora de aprobar previamente sus listas de productos y servicios.
Reduce el tiempo de tratamiento y traduccion automatica de las listas validadas anteriormente.
Situacion Un prototipo de la aplicacion E-Classification se encuentra en Intranet y es objeto de pruebas desde mayo
actual de 2009.
A3  Notificaciones y avisos de irregularidad
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado en Saldo
inicial consignado | totales para | basado en lo consignado basado en
en 2009 2010 los gastos en 2009 2009+2010
Presupuesto 480.000 23.035 235.060 280.000 456.965 244.940 (35.060)
Descripcién Actualizar el procedimiento de creacion de notificaciones para producir documentos mas comprensibles.
Beneficios Produccién de avisos mas completos.
Situacion Un grupo de trabajo esta elaborando los requisitos.
actual
A4 Situacion reciente de las marcas
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado en Saldo
inicial consignado | totales para | basado en lo consignado basado en
en 2009 2010 los gastos en 2009 2009+2010
Presupuesto 240.000 11.517 117.530 135.000 228.483 122.470 (12.530)
Descripcion Crear herramientas que muestren los productos y servicios protegidos en una Parte Contratante designada y
exponer la manera en que estas cambian con el paso del tiempo.
Beneficios Presentacion mejor y mas clara de la Situacion reciente de las marcas de una determinada Parte Contratante

designada.



H/A/29/1

Anexo |, pagina 19

Situacion Un grupo de trabajo esta elaborando las modificaciones a partir de la politica de examen de las herramientas
actual de las T. I. que se requieren para determinar los productos y servicios que afectan a una determinada Parte
Contratante designada.
A5 Supervision y estadistica
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado en Saldo
inicial consignado | totales para | basado en lo consignado basado en
en 2010 los gastos en 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 340.000 16.316 87.984 - 323.684 252.016 252.016
Descripcién Crear herramientas para supervisar y analizar los procesos operativos. Crear estadisticas de uso interno y
externo.
Beneficios Acceso a estadisticas a través de Intranet e Internet.
Situacion Un prototipo de la aplicacion en Internet se encuentra en Intranet y es objeto de pruebas desde mayo
actual de 20009.
A6  Automatizacion de la gestion
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado | totales para basado en enlo basado en
en 2010 los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 48.000 31.803 51.506 - 16.197 (3.506) (3.506)
Descripcion Integrar las funciones administrativas internas en el sistema MAPS/IMAPS.
Beneficios Menos procedimientos manuales, menos tratamiento en papel.
Situacion Se ha completado el nuevo procedimiento de impresion mediante tecnologia OMR.
actual
Se ha completado la automatizacién del sistema de correo electronico certificado.
Se ha completado la automatizacion de la confeccion de copias certificadas de solicitudes de La Haya.
A7  Mejoras en el IMAPS
Presupuesto Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado en Saldo
inicial consignado | totales para | basado en lo consignado basado en
en 2010 los gastos en 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 48.000 16.221 51.424 - 31.779 (3.424) (3.424)
Descripcién Mejoras en el IMAPS (por ejemplo, capacidades de blsqueda, nuevos formatos de documento, integracion
mas estrecha con el MAPS,...).
Beneficios Funciones adicionales para los usuarios.
Situacion Se ha completado la exportacion de los documentos Tiff en formato PDF.
actual

Se han completado las nuevas funciones de indizacion e impresion.

Gestion en curso del formato originario PDF en IMAPS.
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B1 Pago electrdnico, factura electronica
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en 2009 para 2010 los gastos consignado 2009+2010
en 2009
Presupuesto 240.000 11.517 117.530 125.000 228.483 122.470 (2.530)
Descripcion Crear un sistema de facturas electronicas (para los extractos del Registro Internacional y de
pago electrénico (para otras transacciones) para los titulares.
Beneficios Mecanismo de pago electronico para los usuarios del Sistema de Madrid.
Reduccioén del tiempo de tratamiento en finanzas.

Situacion actual Es posible efectuar pagos a través de Internet mediante tarjeta de crédito o cuenta corriente para

el pago de tasas tras recepcion de un aviso de irregularidad.
Se estudia la posibilidad de facturacion electronica para los extractos y de pago electronico de
las tasas estandar.
Las funciones adicionales de tramitacion electronica del subproyecto B1 se introduciran a
través de un proyecto comun por el cual titulares y representantes estaran en condiciones de
gestionar y ejecutar electronicamente, por Internet, determinados tramites de sus carpetas del
Sistema de Madrid.
B2 Modificacion electronica
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado 2009+2010
2009 2010 en 2009
Presupuesto 336.000 16.124 124.542 215.000 319.876 211.458 (3.542)
Descripcion Permitir a los titulares de registros efectuar tramites por via electronica y seguir automatizando
su tramitacion en el MAPS.
Beneficios Reduccién del tiempo de tratamiento para los usuarios.
Reduccion de la carga de trabajo (equipo de gestion del correo).

Situacion actual Las funciones de tramitacion electronica del subproyecto B2 se aplicaran a través de un
proyecto comtin por el cual titulares y representantes estaran en condiciones de gestionar y
ejecutar electronicamente, por Internet, determinados tramites de sus carpetas del Sistema de
Madrid.

B3 Situacion electronica

Presupuesto
Descripcion

Beneficios

Situacion actual

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado 2009+2010
2009 2010 en 2009
240.000 11.517 137.530 100.000 228.483 102.470 2.470

Permitir a los titulares de registros que verifiquen en qué situacion se hallan sus
comunicaciones con la OMPI.

Mejor comunicacion con los titulares.
Menos solicitudes enviadas por los titulares.

Las funciones de tramitacion electronica del subproyecto B3 se aplicaran a través de un
proyecto comtn por el cual titulares y representantes estaran en condiciones de gestionar y
ejecutar electronicamente, por Internet, determinados tramites de sus carpetas del Sistema de
Madrid.
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| B4 Comunicacion electronica: Oficinas -> OMPI
El presupuesto, la descripcion y la situacion actual figuran en el subproyecto C5.
| B5 Comunicacion electronica: OMPI -> Titulares/representantes
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado 2009+2010
2009 2010 en 2009
Presupuesto 120.000 103.509 126.515 -- 16.491 (6.515) (6.515)
Descripcion Mejorar la transmisiéon de informacion de la OMPI a los titulares de registros y a los
representantes.
Beneficios Mejor comunicacion con los titulares.
Reduccion de los costos por el menor volumen de comunicaciones escritas.
Situacion actual Actualmente la Gaceta solo aparece en Internet y se le han afiadido funciones de busqueda.
La notificacion de algunas comunicaciones puede obtenerse ahora por Internet (ROMARIN).
Ahora es posible también la notificacidén de algunas comunicaciones por correo electronico
certificado.
B6 Comunicacion electronica: OMPI -> Oficinas

El presupuesto, la descripcion y la situacion actual figuran en el subproyecto C5.
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C1 Organizacion del proyecto y gestion del cambio
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2010 2009
Presupuesto 48.000 36.686 37.889 0 11.314 10.111 10.111
Descripcion Establecer procedimientos que faciliten la ejecucion de esos proyectos.
Beneficios Posibilitar el avance del proyecto.
Situacion actual Terminado.
Oficina y equipo del proyecto en funciones.
C2 Solicitud de ofertas y prueba preliminar
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2010 2009
Presupuesto 48.000 17.803 87.506 -- 30.197 (39.500) (39.506)
Descripcion Solicitud de ofertas (licitaciones) y prueba preliminar de la solucién técnica.
Beneficios Suministro de una plataforma de soporte fisico y programa y servicios de alojamiento para UNIX
y plataforma de arquitectura orientada a los servicios.
Situacion actual Las ofertas de los participantes en la licitacion se han evaluado y la licitacion aceptada se
encuentra sujeta a la aprobacion del Comité de Revision de Contratos.
C3  Arquitectura orientada a los servicios y herramientas
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2010 2009
Presupuesto 72.000 16.705 105.509 -- 55.295 (33.509) (33.509)
Descripcion Crear la arquitectura de T.I. (orientada a los servicios) y suministrar las herramientas necesarias
para su uso.
Beneficios Suministro de las herramientas necesarias para el desarrollo de otros proyectos.
Situacion actual Se esta procediendo a la evaluacion final de las ofertas de los participantes en la licitacion para
las herramientas de la arquitectura orientada a los servicios.
La aplicacion técnica tendra lugar inmediatamente después.
C4 Traslado al Unix
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consighado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2010 2009
Presupuesto .529.875 109.133 1.625.843 -- 1.420.742 (95.968) (95.968)
Descripcion Trasladar los sistemas MAPS y DMAPS de la computadora central del CICE a un entorno
UNIX.
Beneficios Reduccion de los costos de funcionamiento de MAPS/DMAPS.

Situacion actual

Se ha completado el analisis general.
Se ha completado el analisis pormenorizado.
Se ha completado la seleccion de los servicios de consultoria para efectuar la migracion,
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mediante una solicitud de ofertas.
Se ha celebrado el nuevo contrato con el CICE.
La aplicacion técnica se inicid en junio de 2009.

C5 Proyecto piloto con una oficina (incluidos también los subproyectos B4 y B6)
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2010 2009
Presupuesto 599.200 28.755 323.766 300.000 570.445 275.434 (24.566)
Descripcion Proyecto piloto con una sola oficina nacional sobre la base del acceso directo al MAPS.
(Arquitectura orientada a los servicios + administracion de los procesos de gestion + tramitacion
electronica + portal + aplicaciones de Internet enriquecidas).

Beneficios Ejecucion, utilizacion, validacion y aprendizaje de nuevas tecnologias (arquitectura orientada a
los servicios + administracion de los procesos de gestion + tramitacion electronica + portal +
aplicaciones de Internet enriquecidas).

Situacion actual Depende de la terminacion de los subproyectos C2 y C3. Su iniciacion esta prevista para el 1 de
septiembre de 2009.
C6 Arquitectura completa + administracion de los procesos de gestion + Middleware
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
2009 2010 2009
Presupuesto 150.000 7.198 10.956 140.000 142.802 139.044 (956)
Descripcion Adaptar la arquitectura de T.I. y los procesos de la administracion de los procesos de gestion
basados en la experiencia con el proyecto piloto (C5) para permitir su expansion a otras oficinas
interesadas.

Beneficios Permitira a las diversas partes interesadas beneficiarse de las nuevas herramientas de arquitectura
orientada a los servicios.

Situacion actual Se iniciara al término de los subproyectos C2, C3 y C5.
C7 Sistema de gestion de bases de datos y mejoras técnicas
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo basado Saldo
inicial consignado totales basado en enlo basado en
en para los gastos consignado en | 2009+2010
20092009 2010 2009
Presupuesto 240.000 11.517 37.530 200.000 228.483 202.470 2.470
Descripcion Mejorar el disefio de la base de datos del MAPS y resolver los problemas técnicos.
Beneficios Adaptacion de la base de datos a las nuevas herramientas.

Situacion actual

Se iniciara al término de los subproyectos C2, C3 y C5.

[Sigue el Anexo II]
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MM/A/42/2
ORIGINAL: Inglés
FECHA: 15 de agosto de 2009

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
GINEBRA

UNION PARTICULAR PARA EL REGISTRO INTERNACIONAL DE MARCAS
(UNION DE MADRID)

ASAMBLEA

Cuadragésimo segundo periodo de sesiones (18° ordinario)
Ginebra, 22 de septiembre a 1 de octubre de 2009

PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(SISTEMAS DE REGISTRO INTERNACIONAL DE MADRID Y DE LA HAYA): INFORME
SOBRE LA MARCHA DE LAS ACTIVIDADES Y NUEVAS
MEDIDAS PROPUESTAS

preparado por la Oficina Internacional

I.  INTRODUCCION

50. El objeto del presente documento es doble. Presenta un informe de la Oficina Internacional
sobre el estado de cumplimiento del Programa de modernizacion de las Tecnologias de la
Informacion (T.1.) en el &mbito de los sistemas de apoyo informatico a las Uniones de Madrid y de
La Haya, segun se describe en los documentos MM/A/38/4 y H/A/24/2 y se resume en el Anexo I
adjunto. Ademas, indica las posibles maneras de proseguir la realizacion del programa.

51. Lainiciacién del Programa de modernizacion de las tecnologias de la informacién se aprob6
en las Asambleas de la Unién de Madrid y de la Unidn de La Haya en septiembre de 2007. El
calendario de realizacion del programa constaba de dos fases, extendidas durante un periodo de
cuatro afios (2008-2011), a las que podia agregarse una tercera fase, a un costo total estimado en
unos 15,3 millones de ft.s. para las tres fases. Un informe sobre la marcha de las actividades se
presentd a las Asambleas de la Union de Madrid y de la Unién de La Haya en septiembre de 2008 y
figura en los documentos MM/A/40/3 y H/A/26/2.
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52. Laejecucion de la Fase I del programa se aprobo en las Asambleas por un costo estimado de
inversion de 5,028 millones de fr.s., sufragados de la forma siguiente'’:

— 2.900.000 fr.s. de los programas 18 (1 millén) y 27 (1,9 millones) de la primera version
del Presupuesto por programas para 2008/09, es decir, los programas 6 y 25 del presupuesto por
programas revisado de dicho bienio'®;

— 2.128.000 fr.s. del excedente registrado en el presupuesto de la Union de Madrid al
cierre del ejercicio 2007.

53. La Asamblea de la Union de Madrid decidioé también que toda porcion del excedente
mencionado superior a la cantidad necesaria para mantener el nivel previsto de reservas (25% del
gasto estimado en el bienio 2008/09 (factor PGBE)) se mantuviera en los fondos de reserva y de
operaciones de la Union de Madrid, a los efectos de contribuir a la financiacion de las subsiguientes
fases del Programa de modernizacién de las tecnologias de la informacion'”.

II. FASEI-ESTADO DE EJECUCION
54. En los primeros 18 meses de ejecucion de la Fase I (de enero de 2008 a junio de 2009), se
registraron importantes avances en lo que tiene que ver con varios subproyectos, especialmente los

Al, A2, A5, A6, A7, Bl y BS.

a)  Mejoramiento de la productividad interna

55. Este objetivo se alcanzara al término de los proyectos Al a A7.%° Los subproyectos Al, A2,
AS, A6y A7 se terminaran durante 2009.

56. En el marco del Subproyecto Al (Traduccion), se estd probando una aplicacion destinada a
automatizar la traduccion de limitaciones, designaciones posteriores y decisiones finales para el
registro de marcas mediante la adaptacion de las partes de las listas de productos y servicios ya
contenidas en el registro original. Se prevé su aplicacion practica a partir de septiembre de 2009.

57.  En el marco del Subproyecto A2 (Clasificacion), se encuentra en elaboracion una aplicacion
de Internet destinada a asistir a los usuarios del Sistema de Madrid en la confeccion de listas de
productos y servicios con sus indicaciones clasificadas correctamente. Esta herramienta de
clasificacion electronica permitiré a los usuarios efectuar busquedas en una base de datos para
obtener indicaciones aceptables de productos y servicios, reconocidas por la Oficina Internacional.
Un prototipo de esta aplicacion se estd probando desde mayo de 2009.

58.  En el marco del Subproyecto A5 (Supervision y estadistica), se estd elaborando una
aplicacion de Internet para unificar y racionalizar el proceso de produccion de estadisticas
relacionadas con las operaciones de los Sistemas de Madrid y de La Haya, en ambos casos para
fines de supervision e informacion general. La nueva aplicacion ofrecerd un acceso en linea a una

17 Parrafos 35, 36 y 42 del documento MM/A/38/4, y parrafo 14 del documento H/A/24/2.

La financiacion con cargo al presupuesto de la Union de Madrid se eleva a una cantidad estimada

en 2.441.000 fr.s., mientras que la del presupuesto de la Union de La Haya se estima en 459.000 fr.s.
P Parrafo 41 del documento MM/A/38/6.

El contenido de estos subproyectos se menciona en el Cuadro 1 del Anexo 1.
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amplia gama de datos estadisticos, ademas de las estadisticas mensuales y anuales actualmente
disponibles. La aplicacion suministrard asimismo medios para la busqueda por criterios tales como
el afio, la oficina de origen y la Parte Contratante del caso. La aplicacion se esta probando desde

el 31 de mayo de 2009. Entrara en funcionamiento a partir de septiembre de 2009.

59. En el marco del Subproyecto A6 (Automatizacion de la gestion), destinado a integrar algunas
tareas administrativas adicionales en los sistemas MAPS/DMAPS, se han preparado nuevas
aplicaciones para sustituir ciertos procesos manuales o escritos por aplicaciones automatizadas, por
ejemplo, un nuevo procedimiento de impresion basado en el lector dptico de marcas (OMR), la
automatizacion del sistema de notificaciones por correo electronico certificado y la creacion
automatica de copias certificadas de las inscripciones de La Haya.

60. En el marco del Subproyecto A7 (Mejoras en el IMAPS), el trabajo realizado hizo posible,
desde mayo de 2009, exportar documentos en formato PDF por Internet, lo que permite mejorar la
eficiencia gracias a un mejoramiento de las funciones de indizacioén e impresion. Prosiguen los
esfuerzos también en otros terrenos, tales como la creacion de medios para el almacenamiento de
documentos PDF en IMAPS y la importacion programada de documentos, incluidos los faxes y
correos electronicos, directamente a los sistemas IMAPS.

b)  Ampliacion de los medios para cumplir por via electrénica los tramites con las oficinas,
los titulares y los representantes

61. Este objetivo se alcanzara al término de los Subproyectos Bl a B6 y C5.2' La realizacion de
algunos de estos subproyectos depende de que se alcance el objetivo de la creacion de herramientas
de arquitectura orientada a los servicios (con arreglo al Subproyecto C3). No obstante, donde ello
fue posible, ya se inicid la preparacion de los proyectos.

62. Algunas funciones de los Subproyectos B1, B2 y B3 se elaboraran y reuniran en una sola
aplicacion de Internet. Tras obtener el acceso a una cuenta del Centro de Usuarios de la OMPI, los
titulares y representantes tendran la posibilidad de gestionar y ejecutar electronicamente, a través de
Internet, un cierto nimero de transacciones de sus carteras de Madrid. La primera version de esta
aplicacion estara disponible en el ultimo trimestre de 2009 y se actualizard una vez terminada la
elaboracion de los nuevos servicios por Internet en 2010.

63. En el marco del Subproyecto B1 (Pago electronico, factura electronica), se dispone
actualmente de una facilidad de pago electronico por Internet para abonar las tasas adeudadas por
cada transaccion con arreglo a los procedimientos de Madrid y de La Haya. El pago puede
efectuarse con tarjeta de crédito o a través de una cuenta corriente.

64. En el marco del Subproyecto BS (Comunicacion electronica: OMPI — Titulares /
Representantes), se ha introducido, con efecto a partir del 5 de febrero de 2009, una version
electronica de la Gaceta de la OMPI de Marcas Internacionales, en sustitucion de la version
impresa convencional, lo que permitira un ahorro de 200.000 fr.s. en 2009. Esto se afiade a los
logros anteriores del Subproyecto, como la introduccion de un sistema de notificacion por correo
electronico certificado y diversas mejoras de la base de datos ROMARIN (por ejemplo, la
indicacion, desde julio de 2008, si asi procede, de que ha vencido el plazo de denegacion sin que la
Oficina Internacional haya registrado ninguna notificacion de denegacion provisional de la oficina

2 El contenido de estos subproyectos figura en el Cuadro 2 del Anexo I.
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de cualquier Parte Contratante mencionada en el Registro pertinente, asi como la inclusion, en
ROMARIN, de copias en formato PDF de concesiones de proteccion, denegaciones provisionales y
decisiones finales, todo esto desde enero de 2009). La realizacion del Subproyecto B5 ha
terminado.

c¢)  Colocacion de los cimientos de la modificacion del sistema

65. Como se indica en el informe anterior sobre la marcha de las actividades (documento
MM/A/40/3), una serie de subproyectos técnicos de la Fase I del Programa de modernizacién de las
T.I. tiene por objeto colocar los cimientos de la ulterior modificacion del sistema, en particular los
Subproyectos C2 y C3, que sientan las bases de arquitectura para seguir desarrollando el sistema de
T.I., y el Subproyecto C4, que tiene por objeto instalar la aplicacion MAPS/DMAPS actual en un
nuevo soporte fisico, para obtener ahorros sustanciales de los costos de las operaciones vinculadas
al funcionamiento de los sistemas MAPS/DMAPS.

66. Los avances en la aplicacion de los Subproyectos C2, C3 y C4 chocaron con dificultades
imprevistas. Una condicion previa fundamental de la Fase I del Programa de modernizacion de las
T.I. consistia en identificar y lograr rapidamente el concurso de consultores externos con una amplia
experiencia en el uso de ADABAS/Natural, a fin de liberar a los expertos empleados en la OMPI de
sus actuales responsabilidades operativas. Se basaba esto en el reconocimiento de que el personal
de la OMPI habia adquirido una experiencia considerable en la gestion de los Sistemas de Madrid y
de La Haya, dejando al equipo de informatica la responsabilidad del mantenimiento regular y el
apoyo a los sistemas MAPS y DMAPS desde 1996. En aras de la eficacia, era conveniente que los
mismos miembros del personal de la OMPI se asignaran, por consiguiente, a la tarea de dirigir los
diversos subproyectos del programa de modernizacion, liberdndose de las tareas de mantenimiento
y apoyo durante la realizacion del mismo. Ahora bien, el proceso de identificar y ganar el concurso
de consultores experimentados en el uso de ADABAS/Natural resultd ser mucho mas dificil de lo
que se suponia. De hecho, hasta la fecha, s6lo se han encontrado y contratado dos consultores.



H/A/29/1
Anexo Il, pagina 5

i) Base arquitectdénica: ejecucién de una plataforma de arquitectura orientada a
los servicios®

67. Al publicarse el informe anterior sobre la marcha de las actividades (documento MM/A/40/3),
se habia establecido el nivel basico de arquitectura orientada a los servicios que requiere el
proyecto, asi como el de solicitud de ofertas, lo que resultaria en la seleccion de instrumentos de
arquitectura orientada a servicios que ha de aplicarse (véase el Subproyecto C2). Seguidamente se
emitieron solicitudes de ofertas, procediéndose a evaluar las respuestas. En momento de preparar el
presente documento, el resultado de la licitacion se sometia a aprobacion por el Comité de Revision
de Contratos. Se prevé ahora la realizacion de los Subproyectos C2 y C3 hasta el 31 de diciembre
de 2009.

i)  Economias en los gastos de explotacion de los sistemas MAPS y DMAPS

68. Este objetivo se lograra al culminar la realizacion del Subproyecto C4, consistente en el
traslado a UNIX. Con arreglo a este Subproyecto, los sistemas MAPS y DMAPS migraran de la
computadora central IBM del Centro Internacional de Célculo Electronico de las Naciones Unidas
(CICE) a un entorno UNIX. Ademas, se dotara al programa de las caracteristicas técnicas
necesarias para sustentar la evolucion estratégica de las transacciones por via electrdnica, asi como
la eventual disponibilidad en el futuro de los programas MAPS y DMAPS todos los dias a toda
hora. Debido a que se prolongd mas de lo previsto la negociacion y aprobacion de los arreglos
financieros con el CICE, que servira de anfitrion subcontratado de UNIX, la ejecucion del
Subproyecto C4 ha sufrido demoras. EI proceso de migracion como tal sdlo pudo iniciarse en junio
de 2009. Su terminacion esta prevista para octubre de 2009.

69. Elretraso en el lanzamiento del Subproyecto C4 ha tenido por resultado la reprogramacion de
algunos otros subproyectos, debido a algunos conflictos insolubles en materia de recursos humanos
(véase el Anexo II). Por otra parte, el retraso traera aparejado un menor ahorro en costos de
funcionamiento en 2009, lo que en parte afectard la financiacion de las actividades de la Fase I (ha
de recordarse que la Fase I debia financiarse parcialmente del ahorro obtenido en los gastos
operativos del programa 27 (o sea, del programa 25 seglin el Presupuesto por programas revisado
de 2008/09), equivalente a 1,9 millones de fr.s.). Sin embargo, sigue siendo pertinente continuar el
esfuerzo a fin de realizar este programa, teniendo en cuenta la reduccion de los gastos operativos en
el futuro. El ahorro resultante en gastos de funcionamiento se hara efectivo en el bienio 2010-2011.

70. Mas detalles sobre la situacion de todos los subproyectos figuran en el Anexo II.

2 La arquitectura orientada a servicios es una arquitectura que se vale de servicios acoplados libremente,

con el fin de atender las necesidades de distintos procesos y usuarios de un sistema de gestion.
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III. FASE I-ESTADO DEL PRESUPUESTO

71.  En el cuadro y grafico que siguen se recoge el estado actual de los compromisos y los gastos
relacionados con la ejecucion del Programa de modernizacion de las tecnologias de la informacion a
fines de junio de 2009:

Descripcion del subproyecto Presupuesto Gasto total Total Previsiones | Saldo basado en | Saldo basado en | Saldo basado en
inicial consignado en | totales para los gastos lo consignado en| 2009 + 2010
2009 2010 2009
Cl
Organizacion del proyecto y gestion del cambio 48.000 36.686 37.889 -- 11.314 10.111 10.111
C2 Solicitud de ofertas y prueba preliminar 48.000 17.803 87.506 -- 30.197 (39.506) (39.506)
C3 Arquitectura orientada a los servicios y herramientas 72.000 16.705 105.509 - 55.295 (33.509) (33.509)
Al Traduccion 124.500 56.566 131.094 - 67.934 (6.594) (6.594)
A2 Clasificacion 124.500 78.113 114.294 - 46.387 10.206 10.206
A4 Situacién reciente de las marcas 240.000 11.517 117.530 135.000 228.483 122.470 (12.530)
A6 Automatizacion de la gestion 48.000 31.803 51.506 -- 16.197 (3.506) (3.506)
A7 Mejoras en el IMAPS 48.000 16.221 51.424 - 31.779 (3.424) (3.424)
A3 Notificaciones y avisos de irregularidad 480.000 23.035 235.060 280.000 456.965 244.940 (35.060)
CS5 Proyecto piloto con una oficina (incluidos B4 y B6) 599.200 28.755 323.766 300.000 570.445 275.434 (24.566)
A5 Supervision y estadistica 340.000 16.316 87.984 - 323.684 252.016 252.016
C6 Arqy’ltecturg completa + administracion de los procesos de 150.000 7.198 10.956 140.000 142.802 139.044 (956)
gestion + Middleware
C7 Sistema de gestion de bases de datos y mejoras técnicas 240.000 11.517 37.530 200.000 228.483 202.470 2.470
B1 Pago electrénico, factura electrénica 240.000 11.517 117.530 125.000 228.483 122.470 (2.530)
B2 Modificacion electronica 336.000 16.124 124.542 215.000 319.876 211.458 (3.542)
B3 Situacion electronica 240.000 11.517 137.530 100.000 228.483 102.470 2.470
B3 Comunicacion electrénica: OMPI — titulares y representantes 120.000 103.509 126.515 - 16.491 (6.515) (6.515)
C4 Traslado a UNIX 1.529.875 109.133 1.625.843 - | 1.420.742 (95.968) (95.968)
Total 5.028.075 604.039 3.524.005 1.495.000 | 4.424.036 1.504.070 9.070
Porcentaje del total 100,00% 12,01% 70,09% 29,73% 87,99% 29,91% 0,18%
Presupuesto del proyecto de modernizacion del MAPS
2008-09
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IV. CALENDARIO DE REALIZACION DE LAS METAS ESTABLECIDAS

Fase I

72. Teniendo en cuenta el estado de ejecucion de los diversos subproyectos, se estima ahora que
la realizacion de la Fase I culminard a fines de 2010, con arreglo al calendario que se ilustra en el
grafico siguiente.

2008 2009 2010 2011

Ne Designacion de la tarea

C1- Organizacion del proyecto y
! gestion del cambio L

C2 — Solicitud de ofertas y prueba
preliminar

3 | C4 — Traslado a UNIX

|
4 C3 - Arquitectura orientada a los [
servicios y herramientas
|

5 | Al - Traduccion

6 | A2 - Clasificacion

7 | A4 — Situacién de las marcas

8 | A6 — Automatizacion de la gestion [ ]

A3 — Notificaciones y avisos de
irregularidad

10 | A7 — Mejoras en el IMAPS

C5 - Proyecto piloto con una oficina

111 (incluidos B4 y B6)

12 | A5 — Supervision y estadistica

|
|
[ ]
I
C6 — Arquitectura completa +
13 | administracion de los procesos de [ ]
gestion + Middleware
C7 — Sistema de gestién de bases de
datos y mejoras técnicas ]
B1 — Pago electronico, factura
electrénica |
|
|

14

15

16 | B2 — Modificacion electrénica

17 | B3 — Situacién de las comunicaciones

18 B5 — Comunicacion electrénica: S

Oficina/titulares y representantes
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Fases 11y Il

73. Al aprobar la ejecucion de la Fase I del Programa de modernizacion de las T.1. en septiembre
de 2007, las Asambleas de la Union de Madrid y de la Union de La Haya tomaron

nota de que la Oficina Internacional formularia a su debido tiempo propuestas concretas en
relacion con las Fase IT y III.> Como primera estimacion, la realizacién de la Fase IT quedd
prevista para los afios 2010 y 2011. La realizacion de la Fase III dependeria de un ulterior andlisis
acerca de su eventual necesidad y, en caso afirmativo, para cuando.

74. El enfoque adoptado inicialmente por el programa consistia en seguir utilizando la base de
datos ADABAS/Natural y su lenguaje de programacion, teniendo en cuenta que los usuarios se
sienten por lo general sumamente satisfechos con la funcionalidad de los sistemas MAPS y
DMAPS. En lugar de apuntar a un sistema completamente nuevo, el programa de modernizacion
busco aprovechar aun mas la inversion original para el desarrollo del sistema, recurriendo a: 1) la
migracion de los sistemas MAPS y DMAPS a una plataforma operativa menos costosa; ii)
autorizar el acceso por Internet a los sistemas de aplicacion MAPS y DMAPS, de modo que las
transacciones de los sistemas estuvieran abiertas y, por lo tanto, disponibles fuera del ambito
interno, con el consiguiente aumento de los beneficios para los miembros de la Union de Madrid,
asi como para los titulares y representantes, y iii) resolver las insuficiencias intrinsecas de un
sistema de computadora central para el tratamiento de textos requerido en la confeccion de
notificaciones, asi como en las labores de clasificacion y traduccion.

75. Como se indico al inicio del programa de modernizacion (parrafo 29 del documento
MM/A/38/4), en la Fase II se contaba con el traslado parcial del programa interactivo Natural al
programa Java (Subproyecto C8), junto con el perfeccionamiento ulterior del subsistema de
publicacion electronica (Subproyecto C10). La Fase III, que daria lugar a una migracién completa a
un nuevo entorno técnico al abandonar las técnicas ADABAS/Natural (Subproyectos C9y Cl11),
tenia entonces un valor optativo.

76. Sin embargo, como ya se menciond, la Oficina Internacional ha tropezado con grandes
dificultades para encontrar consultores con amplias experiencias en ADABAS/Natural, al tiempo
que las tecnologias ADABAS y Natural parecen sufrir un rapido declive en los mercados. El hecho
es que resulta practicamente imposible conseguir un personal suficientemente preparado en dichas
tecnologias.

77. Estas dificultades de contratacion han conducido a la Oficina Internacional a plantearse si es
sensato mantener la dependencia de las operaciones de Madrid y de La Haya a tecnologias para las
cuales esta claro que la disponibilidad de personal cualificado es peligrosamente escasa en el
mercado, siendo poco probable que esta situacion mejore. La conclusion de la Oficina
Internacional es que los riesgos que presentaria el seguir manteniendo la dependencia de los
sistemas a las tecnologias ADABAS y Natural son demasiado grandes, por lo que se imponen
medidas apropiadas.

78. Por consiguiente, en opinion de la Oficina Internacional, ha pasado a ser la opcidn mas
realista la ejecucion de la Fase III lo antes posible.

2 Parrafo 46.iii) del documento MM/A/38/4.
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79. Basandose en las informaciones disponibles a la fecha, la Oficina Internacional estima que las
Fases II y III podrian realizarse con arreglo al calendario que recoge el siguiente grafico.

2009 2010 2011 2012
N° Designacion de la tarea
1\ | 1 1 v 1 1 v | Il 1 v
C8- Otros procesos de gestion,
1 | portales y aplicaciones ricas de ]
Internet
2 | C10 - Publicacién [ ]
3 C9 - Otros servicios interactivos de .
Internet
4 | GHL - Otras conversiones aJava / I
Oracle

V. MODALIDADES DE EJECUCION DE LAS FASES 11 Y 111

80. Una posible opcion para la puesta en practica de las Fases Il y III seria la de basarse en la
labor efectuada internamente, junto con la participacion de consultores o proveedores externos.
Ahora bien, los costos asociados a este enfoque tal vez deban confirmarse, considerando las
estimaciones incluidas en el informe de consultaria elaborado por Sogeti SA Switzerland en el
verano de 2007, cuando se preparaba el lanzamiento del programa de modernizacion. Por otra
parte, también seria necesario afiadir un nuevo elemento de riesgo, dadas las proporciones y la
complejidad del esfuerzo que implica el disefio de nuevos sistemas en una tecnologia desconocida
para el personal.

81. Al examinar las modalidades de ejecucion de las Fases II y III surgen diversas opciones
relacionadas con la arquitectura técnica final, que también deben tenerse en cuenta. Una opcion
consistiria en establecer un entorno Oracle/Java idéntico o similar a la nueva arquitectura técnica
del PCT**. Otra opcion consistiria en establecer un entorno Microsoft NET. Las ventajas de
adoptar los sistemas Oracle/Java empleados por el PCT consisten en que luego un solo entorno
técnico atenderia todos los programas informaticos de aplicacion en las principales operaciones de
la OMPI, con la consiguiente economia de escala que trae consigo una arquitectura Unica. El
inconveniente de adoptar los sistemas Oracle/Java empleados por el PCT seria tal vez el costo, ya
que los nuevos productos de Microsoft .NET son generalmente menos costosos, tanto en lo que se
refiere a su instalacién como a su ulterior mantenimiento.

82. Un enfoque de ejecucion alternativo seria el de contratar los servicios de una empresa exterior
a los efectos de convertir los sistemas MAPS y DMAPS para pasar de la tecnologia
ADABAS/Natural a una tecnologia sustitutiva que determine la propia compaiiia (Oracle/Java o
Microsoft .NET, por ejemplo). Ha de tenerse en cuenta que una porciodn significativa de las
complejidades técnicas ligadas a las operaciones de MAPS y DMAPS reside en el sistema de flujos

4 Actualmente, la Oficina Internacional esta abocada al desmantelamiento de los sistemas de aplicacion

legados en el PCT, que también dependen de ADABAS/Natural y se han sustituido por una solucion
técnica moderna de tres niveles de Oracle/Java, que es el resultado de varios afios de elaboracion.
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de trabajo especificos incorporados a la solucion técnica. Como la Fase I del programa de
modernizacion incluye la introduccion de herramientas de flujos de trabajo estandar (modulos de
proceso de gestion BPM), toda accion de conversion de los sistemas MAPS y DMAPS no abarcaria
la conversion de su funcionalidad a los flujos de trabajo modificados.

VI.  ENFOQUE RECOMENDADO PARA LAS FASES ITy III

83. Para la ejecucion de las Fases Il y III, la Oficina Internacional recomienda organizar una
licitacion publica internacional con vistas a escoger una empresa capaz de:

1) efectuar una evaluacion técnica de los sistemas y bases de datos de las aplicaciones
MAPS y DMAPS a los efectos de su conversion a una nueva arquitectura técnica;

il) proponer una arquitectura técnica final apropiada; y

iil) preparar una oferta de precio fijo para la conversion del programa informatico y los
datos de las aplicaciones MAPS y DMAPS a la nueva arquitectura técnica propuesta, incluida la
ejecucion de las consiguientes pruebas del sistema y el establecimiento de referencias de
rendimiento de los sistemas, junto con un periodo de garantia apropiado.

84. El apoyo operativo a un plazo mas largo de la solucion tras la conversion se disefiaria
siguiendo el método actualmente aplicado con éxito en los sistemas de planificacion institucional de
los recursos de la OMPI, es decir, la contratacion de un proveedor exterior, a quien se encargaria el
desarrollo permanente de la solucion. La administracion de tales contratos correria por cuenta de un
equipo interno central de expertos técnicos con gran experiencia de gestion. El equipo interno seria
responsable de las operaciones cotidianas del sistema, pudiendo también introducir mejoras
menores.

85. La Oficina Internacional confia en que, de seguirse el enfoque recomendado en el parrafo 34,
no se sobrepasarian los costos originariamente estimados para las Fases Il y III (o sea, 1.943.000
fr.s. y 8.292.000 fr.s., respectivamente). La Oficina Internacional también confia en que la
propuesta del parrafo 35, relativa a un apoyo permanente a la solucion técnica, se ajustaria a las
practicas comunes en la industria, siguiendo el ejemplo del modelo de apoyo a los sistemas de
planificacion institucional de los recursos de la OMPI.

VII. FINANCIACION DE LAS FASES ILIIY III
Resto de la Fase |

86. Como se recuerda en el parrafo 3, un presupuesto de 5.028.000 fr.s. habia sido aprobado para
la ejecucion de la Fase I del Programa de modernizacion de las T.I. en 2008-2009. No obstante,
debido a las demoras en la ejecucion del programa, por los motivos expuestos mas arriba en el
presente documento, a fines de 2009 sélo se habran utilizado 3.524.000 fr.s. Todavia se necesitara
la mayor parte del saldo de 1.504.000 ftr.s. (mas precisamente, un monto estimado en 1.495.000
fr.s.) a fin de completar la ejecucion de la Fase [ en 2010.
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87. Se espera que los recursos destinados a financiar el importe de 3.524.000 fr.s. que debe
abonarse en 2008-2009, provenga de los siguientes origenes: 1.450.000 fr.s. del presupuesto por
programas revisado de 2008/09 (incluido 1 millon de fr.s. del programa 6 y 450.000 ft.s. del
programa 25); 2.074.000 ft.s. asignados especialmente con tal fin del Fondo de Reserva de la
Unién de Madrid.

88. Se propone que la financiacion de 1.495.000 ftr.s. que, segun las estimaciones actuales, se
necesitan para completar la ejecucion de la Fase I en 2010, provenga del Fondo de Reserva de la
Uniodn de Madrid, tal como se expone en el parrafo 49 infra.

Fase Il

89. Segun se indica en el documento MM/A/38/4, la ejecucion de la Fase II del Programa de
modernizacion de las T.I., prevista en el periodo 2010/2011, tendra un costo estimado

de 1.943.000 fr.s., para compartir entre la Unién de Madrid (1.432.000 fr.s.) y la Unién de La Haya
(511.000 fr.s.).

90. Se propone que la parte de la Union de Madrid (1.432.000 ft.s.) se financie con cargo al
Fondo de Reserva de la Union de Madrid, tal como se expone en el parrafo 49 infra. Siempre que
las Asambleas de la Union del PCT y de la Union de La Haya lo aprueben, la parte que ha de
abonar la Unién de La Haya (511.000 ftr.s.) se financiaria con cargo al Fondo de Reserva del PCT,
en el entendido de que la Unioén de La Haya reembolsaria dicha suma a la Union del PCT apenas lo
permita el dinero disponible en el Fondo de Reserva de la Union de La Haya.

Fase 111

91. Segln se indica en el documento MM/A/38/4, el costo de inversion de la Fase 11, estimado
en 8.292.000 fr.s., también estaria compartido entre los presupuestos de la Union de Madrid
(5.804.400 ftr.s.) y de la Union de La Haya (2.487.600 fr.s.).

92. Se propone que la parte que ha de abonar la Union de Madrid (5.804.400 ft.s.) se financie con
cargo al Fondo de Reserva de la Union de Madrid, segun se indica en el parrafo 49 infra. Siempre
que las Asambleas de la Union del PCT y de la Unidon de La Haya lo aprueben, la parte
correspondiente a la Union de La Haya (2.487.600 ft.s.) se financiaria con cargo al Fondo de
Reserva del PCT, en el entendido de que la Uniéon de La Haya reembolsaria dicha suma a la Unidén
del PCT apenas lo permita el dinero disponible en el Fondo de Reserva de la Unioén de La Haya.

Asignacion de Recursos del Fondo de Reserva y del Fondo de Operaciones de la Unién de Madrid
(FRO)

93. Como se sefala en el parrafo 4, se recuerda que la Asamblea de la Union de Madrid, al
aprobar en 2007 la ejecucion de la Fase I del programa de modernizacidn de las tecnologias de la
informacion, decidio también que todo excedente generado en el presupuesto de la Union de
Madrid al término de 2007 por encima de la cantidad necesaria para cubrir el nivel previsto de
reservas (25% del gasto estimado en el bienio 2008/09 (factor PGBE)) quedaria en el FRO de la
Unién de Madrid, a los efectos de contribuir a la financiacion de las siguientes etapas del Programa
de modernizacion de las tecnologias de informacion.
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94. Al 31 de diciembre de 2007, el presupuesto de la Union de Madrid correspondiente a 2006/07
habia generado un excedente de 24,5 millones de ft.s., elevando el nivel de reservas de los FRO de
la Unién de Madrid a un total de 41.773.000 fr.s. Esta cantidad se reajust6 con arreglo al método
aprobado por los Estados miembros, alcanzando 41.510.000 fr.s. al 1 de enero de 20087 .

95. En el presupuesto por programas revisado para el bienio 2008/09, aprobado por las
Asambleas de los Estados miembros de la OMPI en diciembre de 2008, se ha previsto que el
presupuesto de la Union de Madrid tenga un déficit de 124.000 fr.s. en el bienio 2008/09. Por
consiguiente, el nivel de los FRO de la Union de Madrid se establecié en 41.386.000 ft.s. (41,510 —
0,124 = 41,386), efectivo al terminar 2009. Entretanto, el nivel previsto de los FRO para 2008/09
(25% del gasto bienal estimado (factor PGBE)) se establecio en 26.587.000 fr.s. (incluido el Fondo
de operaciones de 2 millones de ft.s.).

96. Asimismo, en diciembre de 2008, las Asambleas de los Estados miembros de la OMPI
aprobaron la asignacion de una cantidad cifrada en 2.644.000 ft.s. de los FRO de la Union de
Madrid para sufragar la parte correspondiente a la Unién de Madrid de la financiacién de una serie
de proyectos (seguridad, IPSAS/Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera, etc.)
aprobados en dichas Asambleas.

97. Como se explica en el parrafo 38, se espera que para fines de 2009 se hayan

utilizado 2.074.000 ft.s. de los FRO de la Unién de Madrid, en cumplimiento de la Fase I del
Programa de modernizacion de las T.I. en el bienio 2008/09, de conformidad con las decisiones de
la Asamblea de la Unién de Madrid de 2007 (véase también al respecto el parrafo 3 supra).

98. En resumen, se espera que, a fines de 2009, se seguira contando con unos 10.081.000 ft.s.
(41,386 — (26,587 + 2,644 + 2,074) = 10,081) en los FRO de la Unién de Madrid. Segun decidiera
la Asamblea de la Union de Madrid en 2007, estos recursos se han mantenido en reserva para
contribuir a la financiacion de las siguientes etapas del programa de modernizaciéon. Como sefialan
los parrafos 39, 41 y 43, se ha estimado que la parte de la Unién de Madrid de la financiacion
requerida para ejecutar el resto de la Fase [ y las Fases I1 y III del programa de modernizacion de las
T.I. en el bienio 2010/11 totalizaria 8.731.000 fr.s. (1,495 + 1,432 + 5,804 = 8,731). Por
consiguiente, se propone asignar dicha cantidad, 8.731.000 millones de fr.s., con cargo a los FRO
de la Union de Madrid, a fin de sufragar dicha parte.

99. Seinvita a la Asamblea a:

i)  tomar nota del estado de ejecucion de la
Fase | del Programa de modernizacion de las T.I.
que se describe en los parrafos 5a 22y en el
Anexo Il del presente documento;

» El reajuste es el resultado de 1a aplicacion del método de asignacion de ingresos y gastos ajustados

(véase el Anexo IV del presupuesto por programas revisado para 2008/09), adoptado por los Estados
miembros como parte del presupuesto por programas de 2008/09.
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i)  aprobar la ejecucion del resto de la
Fase | y de las Fases Il y 11l del Programa de
modernizacion de las T.1. en el bienio 2010/11,
segun se propone en los parrafos 23, 30y 34 a 43
del presente documento;

iii) aprobar la financiacion del resto de la
Fase | y de las Fases Il y 111 del Programa de
modernizacion de las T.1. como se propone en el
parrafo 49 del presente documento.

[Siguen los Anexos]
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SUBPROYECTOS
Cuadro 1: Funcionamiento interno
Sec. Proyecto Descripcion Categoria
. Actualizar las herramientas de traduccion para sustituir las creadas en la .
Al Traduccion L, . . Operacional
Organizacion por otras de tipo comercial.
Actualizar las herramientas de clasificacion de Niza integrando la base de datos de
A2 Clasificacion productos y servicios aceptados en los procedimientos de clasificacion. Desarrollar Operacional
una aplicacion Internet para ayudar a los usuarios en la composicion de listas.
Notificaciones y avisos de Actualizar el procedimiento de creacion de notificaciones para producir documentos .
A3 . . . . Operacional
irregularidad mas comprensibles.
. . rear herramien muestren los pr icios protegi n una P .
Ad Situacion de las marcas Crear herramie itas que muestren los p oductos y servicios proteg dos.e una Parte Operacional
Contratante designada y la manera en que los mismos cambian en el tiempo.
., oy Crear herramientas para supervisar y analizar los procesos operativos. Crear .
AS Supervision y estadistica ‘o P p y p p Analitica
estadisticas de uso interno y externo.
S, Integrar las funciones administrativas internas en el sistema MAPS/IMAPS, por
Automatizacion de la . . : . .
A6 estion ejemplo, importando documentos en Word, mensajes de correo electronico, etc. Operacional
£ directamente en los sistemas MAPS/IMAPS.
. Mejoras en ¢l IMAP r ejempl i i n form .
A7 Mejoras en el IMAPS ejoras en el S’(po ejemplo, capac dades de busqueda, nuevos formatos de Operacional
documento, vinculacion mas estrecha con el MAPS,...).
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SUBPROYECTOS
Cuadro 2: Comunicacién externa
Sec. Proyecto Descripcion Categoria
Bl Pago electronico, factura Crear un sistema de facturas electronicas (para los extractos del Registro Internacional) [ Transaccion
electronica y de pago electronico (para otras transacciones) para los titulares. electronica
. . - Permitir a los titulares de registros efectuar transacciones electronicas y seguir Transaccion
B2 Modificacion electronica . o, .
automatizando su tramitacion en el MAPS. electronica
B3 Situacion de las Permitir a los titulares de registros que verifiquen en qué situacion se hallan sus Transaccion
comunicaciones comunicaciones con la OMPIL. electronica
Comunicacion electronica: . ., . ., . . Transaccion
B4 . Mejorar la transmision de informacion de las oficinas nacionales a la OMPI. .
Oficinas — OMPI electronica
Comunicacion electrdnica: . ., . . . . .
B5 OMPI — Mejorar la transmision de informacion de la OMPI a los titulares de registros y a los Transaccion
. representantes. electronica
Titulares/Representantes
B6 Comunicacion electronica: | Crear herramientas que fomenten la colaboracion entre la OMPI y las oficinas Transaccion
OMPI — Oficinas nacionales o regionales con respecto al procedimiento internacional. electrénica
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SUBPROYECTOS
Cuadro 3: De gobernanza y técnicos
Sec. Proyecto Descripcion Categoria
C1 Orgzgnzacmn de .proyecto Y| Establecer procedimientos que faciliten la ejecucion de esos proyectos. Gobernanza
gestion del cambio
C2 S;)ellllcrgifaf; ofertas y prucba Solicitud de ofertas (licitaciones) y prueba preliminar de la solucion técnica. Gobernanza
Arquitectura orientada a los Crear la arquitectura de T.I. (orientada a los servicios) y suministrar las herramientas necesarias .
C3 .27 . Arquitectura
servicios”' y herramientas para su uso.
Ca Traslado al Unix Trasladar los sistemas MAPS y DMAPS de la computadora central del CICE a un entorno Reduccién
UNIX.
. Proyecto piloto con una oficina nacional sobre la base del acceso directo al MAPS.
Proyecto piloto con una . . . . .. ., .. 28 .
C5 . (Arquitectura orientada a los servicios + administracion de los procesos de gestion™ + Conversion
Oficina . ;- 29 . e . 30
transaccion electronica + portal~ + aplicacion rica de Internet™).
Arquitectura completa +
C6 administracion de los Adaptar la arquitectura de T.I. y los procesos de gestion basados en la experiencia con el Conversién
procesos de gestion + proyecto piloto (C5) para permitir su expansion a otras oficinas interesadas.
Middleware
Cc7 Sistema de gestion de bases Mejorar el disefio de la base de datos del MAPS y resolver los problemas técnicos. Conversion

de datos®' y mejoras técnicas

26
27

28
29
30
31

Prueba preliminar: verificar que la arquitectura técnica propuesta funciona con arreglo a las especificaciones.
Arquitectura orientada a los servicios: arquitectura que utiliza servicios mas o menos vinculados entre si para satisfacer las necesidades de los usuarios
y los procedimientos de gestion.
Administracion de los procesos de gestion.

Portal: una interfaz de Internet proporciona acceso individualizado a los usuarios con arreglo a su perfil de seguridad.
Aplicacion rica de Internet: una aplicacion de Internet que posee las ventajas y las funciones de las aplicaciones tradicionales.
Sistema de gestion de bases de datos (DBMS).
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SUBPROYECTOS
Sec. Proyecto Descripcion Categoria
Otros procesos de gestion,
C8 portales y aplicaciones ricas | Trasladar los algoritmos funcionales de Natural a Java, pero conservando Adabas. Conversion
de Internet
Otros servicios interactivos de| En caso necesario, definir los procesos y elaborar una nueva interfaz de usuario con tecnologia .y
C9 , . . . Conversion
Internet comun para la OMPI y las oficinas nacionales o regionales.
C10 Publicacién Ig/la(;cilgmizar el proceso de publicacion, incluida la sustitucion de los antiguos programas Visual Arquitectura
Otras conversiones en Java/ | Trasladar los programas restantes Natural /Adabas a Java/Oracle en caso necesario, pero no .,
Cl1 Conversion

Oracle

antes de 2010.
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:
INFORME SOBRE EL ESTADO DE LOS SUBPROYECTOS
AL 30 DE JUNIO DE 2009

Al Traduccion

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo a Saldo
inicial consignado para relativo al lo consignado relativo a
en 2010 gasto en 2009+2010
2009 2009

Presupuesto 124.500 56.566 131.094 - 67934 (6.594) (6.594)

Descripcion Actualizar las herramientas de traduccion para sustituir las creadas en la Organizacion por otras
de tipo comercial.

Beneficios Mayor automatizacion, costos reducidos, calidad mejorada.
Situacion actual Se esta probando la aplicacion para automatizar la traduccion de invalidaciones mediante la

traduccion de la lista basica (Beta Test), al 31 de mayo de 2009.

A2 Clasificacion

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo a Saldo
inicial consignado para relativo al lo consignado relativo a
en 2010 gasto en 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 124.500 78.113 114.294 -- 46.387 10.206 10.206
Descripcion Actualizar las herramientas de clasificacion de Niza integrando la base de datos de productos y

servicios aceptados en los procedimientos de clasificacion. Desarrollar una aplicacion Internet
para ayudar a los usuarios en la composicion de listas.

Beneficios Presentacion de la base de datos de términos validos en Internet, como ayuda a los usuarios del
Sistema de Madrid a la hora de revisar sus listas de productos y servicios.

Reduce el tiempo de tratamiento y traduccion automatica de las listas validadas anteriormente

Situacion actual Un prototipo de la aplicacion E-Classification se encuentra en Intranet y es objeto de pruebas,
desde mayo de 2009.

A3 Notificaciones y avisos de irregularidad

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo a Saldo
inicial consignado para relativo al lo consignado relativo a
en 2010 gasto en 2009+2010
2009 2009

Presupuesto 480.000 23.035 235.060 280.000 456.965 244.940 (35.060)

Descripcion Actualizar el procedimiento de creacion de notificaciones para producir documentos mas
comprensibles.

Beneficios Produccién de avisos mas completos.
Situacion actual Un grupo de trabajo esta elaborando los requisitos.

A4  Situacion de las marcas

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo a Saldo
inicial consignado para relativo al lo consignado relativo a
en 2010 gasto en 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 240.000 11.517 117.530 135.000 228.483 122.470 (12.530)
Descripcion Crear herramientas que muestren los productos y servicios protegidos en una Parte Contratante

designada y la manera en que los mismos cambian en el tiempo.

Beneficios Presentacion mejor y mas clara de la situacion de las marcas de la Parte Contratante del caso.
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

Situacion actual

SUBPROYECTOS

Un grupo de trabajo esta elaborando las modificaciones a partir de la politica de examen de las
herramientas de tecnologias de la informacion que se requieren para determinar los productos y
servicios que afectan a la Parte Contratante designada.

AS  Supervision y estadistica
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo a Saldo
inicial consignado para relativo al lo consignado relativo a
en 2010 gasto en 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 340.000 16.316 87.984 -- 323.684 252.016 252.016
Descripcion Crear herramientas para supervisar y analizar los procesos operativos. Crear estadisticas de uso
interno y externo.
Beneficios Acceso a estadisticas a través de Intranet e Internet.
Situacion actual Un prototipo de la aplicacion para la biisqueda en Internet se encuentra en Intranet y es objeto de
pruebas, al 10 de mayo de 2009.
A6 Automatizacion de la gestion
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 48.000 31.803 51.506 -- 16.197 (3.506) (3.506)
Descripcion Integrar las funciones administrativas internas en el sistema MAPS/IMAPS.
Beneficios Menos procedimientos manuales, menos tratamiento en papel.
Situacién actual Se ha completado el nuevo procedimiento de impresion mediante tecnologia OMR.
Se ha completado la automatizacion del sistema de correo electronico certificado.
Se ha completado la automatizacion de la confeccion de copias certificadas de solicitudes de
La Haya.
A7 Mejoras en el IMAPS
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo a Saldo
inicial consignado para relativo al lo consignado relativo a
en 2010 gasto en 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 48.000 16.221 51.424 -- 31.779 (3.424) (3.424)
Descripcion Mejoras en el IMAPS (por ejemplo, capacidades de biisqueda, nuevos formatos de documento,
vinculacion mas estrecha con el MAPS,...).
Beneficios Funciones adicionales para el usuario.

Situacion actual

Se ha completado la exportacion de los documentos Tiff en formato PDF.
Se han completado las nuevas funciones de indice e impresion.

Gestion en curso del formato originario PDF en IMAPS.
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SUBPROYECTOS

B1 Pago electronico, factura electronica
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado | 2009+2010
2009 en 2009
Presupuesto 240.000 11.517 117.530 125.000 228.483 122.470 (2.530)
Descripcion Crear un sistema de facturas electronicas (para los extractos del Registro Internacional y de
pago electronico (para otras transacciones) para los titulares.
Beneficios Facilidad de pago electronico para los usuarios del Sistema de Madrid.
Reduccion del tiempo de tratamiento en finanzas.

Situacion actual Es posible efectuar pagos a través de Internet mediante tarjeta de crédito o cuenta corriente para
el pago de tasas tras recepcion de un aviso de irregularidad.

En vias de estudio la posibilidad de facturacion electronica para los extractos y pago
electronico de las tasas estandar.
Otras funciones de gestion electronica del subproyecto B1 se introduciran a través de un
proyecto comin por el cual titulares y representantes estaran en condiciones de gestionar y
ejecutar electronicamente, por Internet, determinadas transacciones de sus carpetas del Sistema
de Madrid.
B2 Modificacion electronica
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado | 2009+2010
2009 en 2009

Presupuesto 336.000 16.124 124.542 215.000 319.876 211.458 (3.542)

Descripcion Permitir a los titulares de registros efectuar transacciones electronicas y seguir automatizando
su tramitacion en el MAPS.

Beneficios Reduccion del tiempo de tratamiento para los usuarios.

Reduccion de la carga de trabajo (equipo de gestion del correo)

Situacién actual Las funciones de gestion electronica del subproyecto B2 se aplicaran a través de un proyecto
comun por el cual titulares y representantes estardn en condiciones de gestionar y ejecutar
electronicamente, por Internet, determinadas transacciones de sus carpetas del Sistema de
Madrid.

B3 Situacion de las comunicaciones

Presupuesto
Descripcion

Beneficios

Situacion actual

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado | 2009+2010
2009 en 2009
240.000 11.517 137.530 100.000 228.483 102.470 2.470

Permitir a los titulares de registros que verifiquen en qué situacion se hallan sus
comunicaciones con la OMPIL.

Mejor comunicacion con los titulares.
Menos solicitudes enviadas por los titulares.

Las funciones de gestion electronica del subproyecto B3 se aplicaran a través de un proyecto
comun por el cual titulares y representantes estardn en condiciones de gestionar y ejecutar
electronicamente, por Internet, determinadas transacciones de sus carpetas del Sistema de
Madrid.
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SUBPROYECTOS
| B4 Comunicacion electronica: Oficinas -> OMPI
Presupuesto, descripcion y situacion actual figuran en C5
| B5 Comunicacion electronica: OMPI -> Titulares/representantes
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado | 2009+2010
2009 en 2009
Presupuesto 120.000 103.509 126.515 -- 16.491 (6.515) (6.515)
Descripcion Mejorar la transmision de informacion de la OMPI a los titulares de registros y a los
representantes.
Beneficios Mejor comunicacién con los titulares.
Reduccién de costos por el menor volumen de comunicaciones escritas.
Situacion actual Actualmente la Gaceta s6lo aparece en Internet y se le han afiadido funciones de busqueda.
La notificacion de algunas comunicaciones puede ahora obtenerse por Internet (ROMARIN)
Es posible también la notificacion de algunas comunicaciones por correo electronico
certificado.
B6 Comunicacion electronica: OMPI -> Oficinas

Presupuesto, descripcion y situacion actual figuran en C5
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PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION:

SUBPROYECTOS

C1 Organizacion del proyecto y gestion del cambio
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 48.000 36.686 37.889 0 11.314 10.111 10.111
Descripcion Establecer procedimientos que faciliten la ejecucion de esos proyectos.
Beneficios Facilitar el avance del proyecto.
Situacion actual Terminado.
Oficina y equipo del proyecto en funciones.
C2  Solicitud de ofertas y prueba preliminar
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 48.000 17.803 87.506 -- 30.197 (39.506) (39.506)
Descripcion Solicitud de ofertas (licitaciones) y prueba preliminar de la solucién técnica.
Beneficios Suministro de una plataforma de soporte fisico y programa y servicios de anfitrion para UNIX y
plataforma de arquitectura orientada a los servicios.
Situacion actual Se estan evaluando las ofertas de los participantes en la licitacion y los resultados se someten a la
confirmacion del Comité de examen de los contratos.
C3  Arquitectura orientada a los servicios y herramientas
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 72.000 16.705 105.509 -- 55.295 (33.509) (33.509)
Descripcion Crear la arquitectura de T.I. (orientada a los servicios) y suministrar las herramientas necesarias
para su uso.
Beneficios Suministro de las herramientas necesarias para el desarrollo de otros proyectos.
Situacion actual Se esta procediendo a la evaluacion final de las ofertas de los participantes en la licitacion para la
arquitectura orientada a los servicios.
La aplicacion técnica tendra lugar inmediatamente después.
C4 Traslado al Unix

Presupuesto
Descripcion

Beneficios

Situacion actual

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
.529.875 109.133 1.625.843 -- 1.420.742 (95.968) (95.968)

Trasladar los sistemas MAPS y DMAPS de la computadora central del CICE a un entorno
UNIX.

Reduccion de los costos de funcionamiento de MAPS/DMAPS.
Analisis general: terminado.
Analisis pormenorizado: terminado.

Seleccion de los servicios de consultoria para efectuar la migracion, mediante una solicitud de
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SUBPROYECTOS

ofertas: terminado.
Nuevo contrato con el CICE: terminado.
Aplicacion técnica: iniciado en junio de 2009

C5 Proyecto piloto con una oficina (incluye también los subproyectos B4 y B6)
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 599.200 28.755 323.766 300.000 570.445 275.434 (24.566)
Descripcion Proyecto piloto con una oficina nacional sobre la base del acceso directo al MAPS.
(Arquitectura orientada a los servicios + administracion de los procesos de gestion + transaccion
electronica + portal + aplicacion rica de Internet).

Beneficios Aplicacion, utilizacion, validacion y aprendizaje de nuevas tecnologias (arquitectura orientada a
los servicios + administracion de los procesos de gestion + transaccion electronica + portal +
aplicacion rica de Internet).

Situacion actual Depende de la terminacion de los subproyectos C2 y C3. Su iniciacion esta prevista para el 1 de
septiembre de 2009.
C6  Arquitectura completa + Administracion de los procesos de gestion + Middleware
Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
2009 2009
Presupuesto 150.000 7.198 10.956 140.000 142.802 139.044 (956)
Descripcion Adaptar la arquitectura de T.I. y los procesos de gestion basados en la experiencia con el
proyecto piloto (C5) para permitir su expansion a otras oficinas interesadas.

Beneficios Permitira a diversas Partes Contratantes beneficiarse de las nuevas herramientas de arquitectura
orientada a los servicios.

Situacion actual Para iniciar al término de los subproyectos C2, C3 y C5
C7 Gestion de mejora de bases de datos y mejoras técnicas

Presupuesto
Descripcion
Beneficios

Situacion actual

Presupuesto | Gasto total Total Previsiones Saldo Saldo relativo Saldo
inicial consignado para relativo al alo relativo a
en 2010 gasto consignado en | 2009+2010
20092009 2009
240.000 11.517 37.530 200.000 228.483 202.470 2.470

Mejorar el disefio de la base de datos del MAPS y resolver los problemas técnicos.
Adaptacion de la base de datos a las nuevas herramientas.
Para iniciar al término de los subproyectos C2, C3 y C5

[Fin del Anexo Il y del documento]
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