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 بالإنكليزيةالأصل: 
 2017 يويول  28التاريخ: 

 
 
 

 البرنامج والميزانيةلجنة 
 

 والعشرون السابعةالدورة 
لى  11جنيف، من   2017سبتمبر  15اإ

 
 

 تقرير مرحلي عن تنفيذ توصيات وحدة التفتيش المشتركة

عدادوثيقة  مانة من اإ  الأ

لى الهيئات التشريعية للويبو )الوحدة( تنفيذ التوصيات التي وجهتها وحدة التفتيش المشتركة  حالةهذه الوثيقة  تعرض .1 اإ
لى  2010من  الممتدة عقب عمليات الاس تعراض التي أأجرتها في الفترة  .2017اإ

لى الهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة والتي في تردو  .2  قررت المرفق الأول لهذه الوثيقة التوصيات الموجهة اإ
ما تيسر توفيره من اقتراحات الأمانة وتقييماتها كي تنظر فيها ها، تنفيذحالة و التوصيات  قبوليبُيّن و لعمل على تنفيذها. االويبو 

 الدول الأعضاء.

لى الدول الأعضاء منذ تقرير و  .3 م اإ  13 وحدةالأأصدرت ، (WO/PBC/25/6 الموضوع ذاته )الوثيقةعن ها الماضي المقدَّ
ثت. منها س بعةعنى الويبو ب تُ  ارير تق لى التقارير الجديدة بعلامة مميزة، وحدنِّ  لتقارير السابقةبا الخاصةتنفيذ التوصيات  حالة وأأشير اإ

 .التنفيذ السابقة مع التذكير بحالة

لى  أأربع 2017 منتصف يوليوفي  س توجَّه ،لتوصيات الواردة في هذا التقريراالدول الأعضاء بموافقة  ارهنو  .4 توصيات اإ
ما بسبب تنفيذها  وهي، الهيئات التشريعية للويبو غلاق كل التوصيات الأخرى )اإ أأو عدم التوصيات الوحيدة المفتوحة عقب اإ

 .وجاهتها للويبو أأو رفضها(
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 2017-2010 في الفترة الصادرةتقارير ال  منالويبو  التي تعنيتوصيات وحدة التفتيش المشتركة  – 1الشكل 

 2017 صف يوليوتمن في  الحالة

 

الصادرة عن التي تعني الويبو و في المائة من جميع التوصيات  82ما مقداره ذ نفن  ، كان قد2017 ويولي منتصفبحلول و  .5
عدم وجاهتها للويبو أأو بسبب في المائة ) 10 تهنسب منها ما ، وأأغلق 2010توصية منذ عام  261وحدة التفتيش المشتركة وعددها 

 فقط قيد النظر.في المائة واحد ول يزال ما نسبته التنفيذ، قيد  هيفي المائة و 7 تهنسب ما رفضها(، وقبل 

 2017-2010 في الفترةالويبو  تعنيتوصيات وحدة التفتيش المشتركة التي – 2الشكل 

2017 منتصف يوليوالوضع في 
1

 

 

                                                
1

نن    .وحدة التفتيش المشتركةل صدور التقرير المعنيالتوصيات الجديدة والمغلقة موزعة بحسب س نة اإ
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لى الهيئات التشريعية في الفترة  – 3الشكل   2017-2010توصيات وحدة التفتيش المشتركة الموجهة اإ

 2017منتصف يوليو الوضع في 

 

في  منظمات المشاركة )رسائل الإدارة الصادرةلل تابعة الم وقد اس تكملت وحدة التفتيش المشتركة اس تعراضها لجميع عمليات  .6
 (لمنظمة العالمية للملكية الفكريةمن جانب ا هاوتنفيذاس تعراض قبول توصيات وحدة التفتيش المشتركة ) 2016عام 

تقارير وحدة المتابعة ل بعنوان "نتائج اس تعراض ملخص مؤخرا مشروع بها الوحدة بموجأأصدرت و (، JIU/ML/2016/1) الوثيقة
على مدى المبذولة  المتواصلة هاجهودلتقدير اذي  لقته ب الويبو باوترحن  تعليقات الخارجية.التماسا لل  "اوتوصياته التفتيش المشتركة

حصول  شاركة،اذي  حققته المنظمات الم  الترتيب بيّن ي و  .تقريرفي مشروع ال الواردة عمليات المتابعة ل  اتعزيز الس نوات الماضية 
 على الموقع الش بكي لوحدة التفتيش رالتقريملخص  تاحوسي  .مة الطيران المدني الدوليمع منظ مناصفةالمرتبة الأولى  على الويبو

صداره حال المشتركة   .على اإ

 وفيما يلي فقرة القرار المقترحة. .7

ن لجنة البرنامج والميزانية: .8  اإ

أأحاطت علمًا بهذا التقرير  "1"
 (؛WO/PBC/27/5 )الوثيقة

مانة لحالة  "2" ورحبت وأأيدت تقييم الأ
طار الوثائق  تنفيذ التوصيات الواردة في اإ

 التالية وبصيغتها المبينة في هذا التقرير:

 JIU/REP/2016/8 (؛ 9و 1تان )التوصي 
JIU/REP/2016/7 3و 2و 1 ات)التوصي 

 ؛(7و 6و 4و
JIU/REP/2016/4   (؛ 16)التوصية
JIU/REP/2016/2   ؛(1)التوصية 
JIU/REP/2015/6  ؛(5ة )التوصي 

https://www.unjiu.org/en/reports-notes/Pages/Letters.aspx
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JIU/REP/2014/2  (؛ 6)التوصية
JIU/REP/2010/3  ؛(17 )التوصية 

لى اقتراح تقييم   "3" مانة اإ ودعت الأ
للتوصيات المفتوحة التي قدمتها وحدة 

 هالتفتيش المشتركة كي تنظر في
 الأعضاء. الدول

 ]يلي ذلك المرفقان[
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الأول المرفق  

لى الهيئات التشريعية للمنظمات المشاركة في هذه الوحدة  توصيات وحدة التفتيش المشتركة الموجهة اإ
 2017منتصف يوليو الوضع في 

 2017توصيات من الاس تعراضات التي أأجرتها وحدة التفتيش المشتركة عام  أأولً.

JIU/REP/2017/2 "لمؤسسات منظومة الأمم المتحدةة التقييمات التي تقودها الجهات المانح" 

ن جميع التوصيات 2017 مايو 18أأصدرت وحدة التفتيش المشتركة هذا التقرير في  ول جديدة على الدالواردة فيه . ومن ثم فاإ
 الأعضاء في س ياق هذا التقرير.

 1التوصية 
دارة التابعة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة  على أأن تشجع ينبغي للهيئات التشريعية/مجالس الإ

تاحة س ب تجريها الجهات المانحة ونشرها  المعلومات المتعلقة بالتقييمات التي على لللحصو  لأأفضل اإ

ذييّ أأن فيالتن  ءبالرؤسا يبأأن ته اق لها في هذا الس ي،، وينبغي ءالأعضا لوتبادلها بيّ الدو 

 مالأميّ العا ئهينش   تالإنترن المي علىع مس تودع بتحميلها في مالتقييمات للجمهور العا هيتيحوا هذ

 .2018 معا هأأقصال في أأج ضالغر  للأمم المتحدة ذيلك

المستبعدة الاس تعراضات التي تجر  في الويبو ضمن نطاق ة تندرج اس تعراضات الجهات المانح تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

لمشتركة وحدة التفتيش ار ذلك لذكوحدة التفتيش المشتركة. وقد لس تعراض هذا الامن نطاق 

وع التقرير. وبناء على التعليقات المقدمة بشأأن مشر  في أأعيد التذكير بهخلال الاس تعراض، و 

 الويبو.ل تعني  فيه ردةالاس تعراض والتوصيات الواأأن تأأكد  ذلك،

 غير وجيهة القبولوضع 

  التنفيذحالة 

 شعبة العلاقات الخارجية مدير الجهة المسؤولة

 

  

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2017_2_Arabic.pdf
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JIU/REP/2017/2 ("التقييمات التي تقودها الجهات المانحة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة" )تتمة 

 2التوصية 
أأن  فالمتعددة الأطرا في ش بكة تقييم فعالية المنظمات ءالمشاركة كأعضا ءالأعضا لو للدينبغي 

مدى دقة هذ المنهجية  على ف" للوقو MOPAN 3.0في تقييم منهجية الش بكة " كتشار 

تاحة المعلومات بالمس تويات المتوقعة، وتحديد لى وجدواها في اإ  مدى فعاليتها في تقليص الحاجة اإ

ضافية يجريها أ حاد الجهات المانحة  .تقييمات اإ

تندرج اس تعراضات الجهات المانحة التي تجر  في الويبو ضمن نطاق الاس تعراضات المستبعدة  قييم الإدارة/الجهة المنسقةت 

وحدة التفتيش المشتركة. وقد ذكر ذلك لوحدة التفتيش المشتركة لس تعراض هذا الامن نطاق 

لتقرير. وبناء على خلال الاس تعراض، وأأعيد التذكير به في التعليقات المقدمة بشأأن مشروع ا

 أأن الاس تعراض والتوصيات الواردة فيه ل تعني الويبو.تأأكد ذلك، 

 غير وجيهة وضع القبول

  حالة التنفيذ

 شعبة العلاقات الخارجية مدير الجهة المسؤولة

 

 5التوصية 
دارة التابعة لمؤسسات منظومة الأمم لى بالمتحدة أأن تطل ينبغي للهيئات التشريعية/مجالس الإ  اإ

المراجعة الداخلية  بلمكات مز لالا التنفيذييّ أأن يحددوا ويوفروا الموارد الكافية والدعم اءالرؤس

توفير المس تويات المطلوبة من  لهم لإقدارها على التقييم في المؤسسات التابعة بللحسابات ومكات

لى لفي التقلي الضمانات التي من شأأنها أأن تساعد  عم لالتداخحد من الازدواجية و  أأدنى اإ

 ثالثة. فوالتقييمات الخارجية التي تنجزها أأطرا ت والتحرياتاالاس تعراض

تندرج اس تعراضات الجهات المانحة التي تجر  في الويبو ضمن نطاق الاس تعراضات المستبعدة  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

وحدة التفتيش المشتركة. وقد ذكر ذلك لوحدة التفتيش المشتركة لس تعراض هذا الامن نطاق 

خلال الاس تعراض، وأأعيد التذكير به في التعليقات المقدمة بشأأن مشروع التقرير. وبناء على 

 أأن الاس تعراض والتوصيات الواردة فيه ل تعني الويبو.تأأكد ذلك، 

 غير وجيهة وضع القبول

  حالة التنفيذ

 شعبة العلاقات الخارجية مدير الجهة المسؤولة

 

  



WO/PBC/27/5 
Annex I 
3 

 2016عام توصيات من الاس تعراضات التي أأجرتها وحدة التفتيش المشتركة في   ثانياً.

JIU/REP/2016/8 "حالة وظيفة المراجعة الداخلية للحسابات في منظومة الأمم المتحدة" 

ن جميع التوصيات 2017 يناير 24أأصدرت وحدة التفتيش المشتركة هذا التقرير في  جديدة على الدول الواردة فيه . ومن ثم فاإ
 الأعضاء في س ياق هذا التقرير.

 1التوصية 
لى المجوعز ن تأأ ينبغي  دارة اإ فلوا كن يأأ منظومة الأمم المتحدة ب سساتؤ لم يذييّالتنف  ءساؤر الس الإ

ان لج ءساؤ رو للحسابات/الرقابة الداخلية  المعنية بالمراجعة الداخليةدوائرهم  ءساؤور ر ضح

دارة مرة في ات مجعالرقابة في اجتما على جابة الإ لهم فرصة  احن تتأأ و  لالأق علىالس نة الس الإ

 منهم. كلالس نو  ل تقريرال  صو ارة بخثلة الم ئالأس  

لجنة دورات يقدم مدير شعبة الرقابة الداخلية تقريرا س نويا عن أأنشطة الرقابة الداخلية في  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

 البرنامج والميزانية والجمعية العامة.

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 شعبة الرقابة الداخلية مدير الجهة المسؤولة

 

 9التوصية 
دارة مجتكفل ن أأ ينبغي  ان رقابة لجاللازمة ل فالظرو رالأمم المتحدة توفن  منظومة سساتؤ مالس اإ

اقتها وفقاً للتوصيات السابقة لوحدة كامل طان بجالل تلك لن تعمأأ ة، و خصصفعالة ومس تقلة ومت

 التقرير.هذا  في هكيدأأ يد تأأع نحو ما  علىالتفتيش المشتركة، 

جزءا من هذه اللجنة  اختصاصات لة للرقابة. وتشكلن ويبو اللجنة الاستشارية المس تقأأنشأأت ال تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

 نظام الويبو المالي ولئحته )المرفق الثالث(.

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

دارة والتنظيم /مساعد المدير العام الجهة المسؤولة  رئيس الموظفيّ؛ قطاع الإ

 

  

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2016_8_Arabic.pdf
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JIU/REP/2016/7 " لجزرية الصغيرة النامية: للدول ا منظومة الأمم المتحدةاس تعراض شامل للدعم اذي  تقدمه
 "النهائية النتائج

ن جميع التوصيات 2017 يناير 25أأصدرت وحدة التفتيش المشتركة هذا التقرير في  جديدة على الدول الواردة فيه . ومن ثم فاإ
 الأعضاء في س ياق هذا التقرير.

 1التوصية 
 اعتبارها فيأ خذة طراف، ة المتعددة الأ ئيت البي قاالمتحدة والتفارة منظومة الأمم دااإ ينبغي لمجالس 

د المؤسسان  المنظومة  نطاق على ةيقمنسقة ودق  تتوجيهاب  تتائج الاس تعراض الشامل، أأن تزون

ت وليانطاق  في ط الاستراتيجية،ط الخفيل ار العمل المعجن مس تفالة تعميم أأولوياكل

تاحة المصلحة على بأأصحا عجمي ع، وينبغي أأن تشجتالمؤسسا  نا مبهالتنبؤ  كنية ويمف موارد كا اإ

 ل للمسار.أأجل التنفيذ الفعال والمعجن 

ل عن طريق اموا سأأولويات مسار  تعُالج تقييم الإدارة/الجهة المنسقة المساعدة التقنية ذات الصلة التي تقدمها الويبو، المعجن

)انظر أأيضا  الميزانيةوثيقة البرنامج و الأجل و على النحو المبيّ في الخطة الاستراتيجية المتوسطة 

 (.4و 3التوصيتيّ 

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 شعبة أأداء البرنامج والميزانيةمدير تنمية، ال  قطاعل العام ديرنائب الم الجهة المسؤولة

 

 2التوصية 
 تالاستراتيجية للمؤسسا ططفل اش تمال الخكأأن ترة منظومة الأمم المتحدة دااإ ينبغي لمجالس 

فيما  محددةف أأهدا ولية كل منها، علىنطاق  في، تالمؤسسا رامج عمل تلكبة للمنظومة و عبالتا

 نجموعة محددة مبم نةمقار  فالأهدا ههذ ستقا أأن ل، علىار العمل المعجن فيذ مسبتن يتصل 

 .انهشأأ ب  ادةفوالإ  تازانجالإ د الأداء الرئيس ية لرص تمؤشرا

متوقعة محددة لبرامج المساعدة التقنية  أأهدافو  مؤشراتج الويبو وميزانيتها نتائج و برنام يحتو  الإدارة/الجهة المنسقةتقييم 

طارها المساعدة المحددة للدول الجزرية الصغيرة النامية.، للويبو  تعالج في اإ

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 البرنامج والميزانيةشعبة أأداء  مدير الجهة المسؤولة

 

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2016_7_Arabic.pdf
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JIU/REP/2016/7 "لجزرية الصغيرة النامية: للدول ا اس تعراض شامل للدعم اذي  تقدمه منظومة الأمم المتحدة

 )تتمة( "النهائية النتائج

 3التوصية 
دارة منظومة الأمم المتحدة، في اعتماد الخطط الاستراتيجية للمؤسسات وبرامج  ينبغي لمجالس اإ

المؤسسات على كفالة أأن تكون أأنشطة دعم التنمية المس تدامة للدول الجزرية  عملها، أأن تشجع

قليمية والوطنية التي  الصغيرة النامية، ضمن نطاق ولية كل مؤسسة، متماش ية مع الأولويات الإ

قليمية، والشركاء في تنمية الدول الجزرية الصغيرة  تحددها حكومات تلك الدول، والمنظمات الإ

جل تعزيز تنفيذ مسار العمل المعجل بوصفه المخطط الأساسي لخطة التنمية النامية، من أأ 

 للدول الجزرية الصغيرة النامية. 2030المس تدامة لعام 

في  ةهماسلم لدول الجزرية الصغيرة النامية ل جزء من منظومة الأمم المتحدة، مع اك ،تعمل الويبو تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

لى تطوير الدول  د هذهجهو  بداع الوطني ةمنظأأ الرامية اإ  ااحتياجاتهتحليل وذلك ب  ةالابتكار والإ

. وفي الفترة المشمولة بالتقرير، عملت الويبو للتنمية داةخدام نظام الملكية الفكرية كأ وتعزيز اس ت

نمائية الرسمية التي تقدم   ات.تكوين الكفاءالمساعدة التقنية و برامج عن كثب مع المراكز الإ

 المهارات ودعم تنمية القدرات التكنولوجية الوطنية وتنميةمجالت التعاون على أأنشطة تركنزت قد و 

لى قواعد البيانات العالمية للابتكار والمعرفة و ا نقل التكنولوجيا الملائمة ل ات تكوين الكفاءلوصول اإ

نمائية.واس تخدا  مها كحل للتحديات الإ

ة لالمبو للمساعدة التقنية ويهدف برنامج الوي  لى تشجيعهلدول الجوجهن  ازرية الصغيرة النامية اإ

وضع س ياسات واستراتيجيات وطنية للملكية الفكرية والابتكار تتماشى مع ودعمها من أأجل 

نمائية  .الاستراتيجيات هذه وتنفيذ، س توى تنميتهالم  الوطنية ومصممة خصيصا أأولوياتها الإ

في مسار ساموا  التي حددت المجالت ذات الأولويةمع عدد من المذكورة  برامج الدعم تماشىوت

والمؤسس ية المحدودة، القدرات البشرية مسأألة معالجة ضرورة مثل  ،للدول الجزرية الصغيرة النامية

 فيات تكوين الكفاء احتياجات، و هماتعزيز و  دعم الابتكار وبناء القدرة التنافس ية للمؤسساتو 

قليمي ةالوطني لمس توياتطار الأنشطة المنفذة على ااإ  في درجتنقل التكنولوجيا التي مجال  ما و  ةوالإ

 .يةبيّ الأقاليم 

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 قطاع التنميةل نائب المدير العام الجهة المسؤولة
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JIU/REP/2016/7 "النامية: لجزرية الصغيرة للدول ا اس تعراض شامل للدعم اذي  تقدمه منظومة الأمم المتحدة

 )تتمة( "النهائية النتائج

 4التوصية 
لى المؤسسات أأن تنسق تخطيط أأنشطة بناء  دارة منظومة الأمم المتحدة أأن تطلب اإ ينبغي لمجالس اإ

القدرات التي تضطلع بها وتنفيذ تلك الأنشطة بالتشاور الوثيق مع الدول الجزرية الصغيرة النامية 

تعزيزاً للفعالية والكفاءة في تقديم الدعم لتحقيق الأهداف المحددة والشركاء من أأجل التنمية كافة، 

في مسار العمل المعجل، مع تجنب تش بع القدرة الاستيعابية للدول الجزرية الصغيرة النامية على 

 الصعيد القطر .

 عطاءاإ  ،الجزرية الصغيرة الناميةتتيح طبيعة برنامج المساعدة التقنية اذي  تقدمه الويبو للدول  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

 ،خططها القطرية الوطنية للملكية الفكرية أأوالأولوية للاحتياجات المحددة في استراتيجياتها 

الاقتصادية ها في التنمية فكرية ذات الصلة لتحقيق أأهداف الاس تفادة من أأدوات الملكية التيسرن و 

 والاجتماعية والثقافية والتكنولوجية.

تعاون وثيق مع مكاتب الملكية الفكرية الوطنية ومؤسسات البحوث في وعملت الويبو 

قليمية في والجامعات وا ، من والجهات المانحة الأخرىء التنمية مع شركاو تلك البلدان، لمنظمات الإ

، بما يضمن تلبية وتنفيذهااستراتيجيات الملكية الفكرية الوطنية والخطط القطرية صياغة أأجل 

نمائية و  احتياجاتهلالنامية الجزرية الصغيرة بو للدول رنامج أأنشطة الوي ب مع أأولويات  هش ياتمالإ

قليمية.  الحكومات والهيئات الإ

ز على بناء مهارات الدول الجزرية الصغيرة النامية ركن تم الويبو أأنشطة مختلفة قدن توفي هذا الصدد، 

ذكاء الالملكية الفكرية و في مجال لتعزيز معارفها  اوقدراته نظام اس تخدام كذلك و بشأأنها،  وعياإ

قليميةالأنشطة تنظيم حلقات عمل وحلقشمل ت الملكية الفكرية بفعالية. و   ات دراس ية وطنية واإ

ة لأ  الملكية الفكرية ووكلاء  العامليّ في مجالكومييّ و الحسؤوليّ الم من  صحاب المصلحةموجهن

نفاذ ومؤسسات البحث والتطوير والجامعات وأأصحاب حقوق الملك  ية الفكرية والشركات الإ

 الصغيرة والمتوسطة والمنتفعيّ ال خرين بنظام الملكية الفكرية.

لى تقديم المساعدة في تطوير البنية التحتية التقنيو  ضافة اإ  عن طريقة لمكاتب الملكية الفكرية اإ

 ساعد الويبو أأيضا في تعزيزت نها من توفير خدمات سهلة الاس تعمال للعملاء، توفير برمجيات تمكن 

رة التشريعية المتعلقة بالبراءات ونماذج تقديم المشو ب لدول تلك االقانونية والمؤسس ية ل  يّتالبيئ 

الصناعية والبيانات تصاميم والعلامات التجارية وال  ار التجارية والدوائر المتكاملةوالأس  المنفعة

 حق المؤلف والحقوق المجاورة.و  الجغرافية

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 قطاع التنميةل نائب المدير العام الجهة المسؤولة
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JIU/REP/2016/7 "لجزرية الصغيرة النامية: للدول ا اس تعراض شامل للدعم اذي  تقدمه منظومة الأمم المتحدة

 )تتمة( "النهائية النتائج

 6التوصية 
دارة مؤسسات منظومة الأمم المتحدة أأن تشجع على تخصيص  تمويل متعدد ينبغي لمجالس اإ

الس نوات يمكن التنبؤ به لتيسير التنفيذ الفعال للأنشطة البرنامجية دعماً للدول الجزرية الصغيرة 

النامية، بناء على تقييمات للاحتياجات تعدها مؤسسات المنظومة بالتشاور مع تلك الدول 

 وشركائها المعنييّ.

ن التمويل اذي  يمكن التنبؤ به كل  بما أأنن  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة هذه الأنشطة تمول من الميزانية العادية للويبو، فاإ

 . في البرنامج والميزانية، مضمونس نتيّ، كما هو مبيّ

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 شعبة أأداء البرنامج والميزانية مدير ،قطاع التنميةل نائب المدير العام الجهة المسؤولة

 

 7التوصية 
دارة تلك المؤسسات،  ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة ومجالس اإ

لى عمل المنتديات  لى العمل الجار  للجنة الإحصائية للأمم المتحدة، وعند الاقتضاء، اإ استناداً اإ

لى الدول  يلاء المشتركة بيّ الوكالت وأأفرقة الخبراء المنشأأة لتقديم المشورة اإ الأعضاء، أأن تكفل اإ

الاعتبار صراحة لخصوصية الدول الجزرية الصغيرة النامية لدى تحديد عناصر أأطر الرصد 

بلاغ عن التقدم المحرز بشأأن أأهداف التنمية المس تدامة، بحيث تتواءم العمليات  والمساءلة للاإ

ق   ليمي.والمؤشرات مع احتياجاتها وأأولوياتها المحددة على الصعيدين الوطني والإ

المشاركة في العمليات ، من خلال د والمساءلة لمسار سامواتدعم الويبو وضع أأطر مناس بة للرص تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

 الاستشار  المشترك بيّ الوكالت المعني بالدولالمشتركة بيّ الوكالت ذات الصلة )مثل الفريق 

 (.عة للشؤون الاقتصادية والاجتماعيةاللجنة التنفيذية الموسالجزرية الصغيرة النامية و 

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 شعبة العلاقات الخارجية مدير، قطاع التنميةل نائب المدير العام الجهة المسؤولة
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JIU/REP/2016/7 "لجزرية الصغيرة النامية: للدول ا اس تعراض شامل للدعم اذي  تقدمه منظومة الأمم المتحدة

 )تتمة( "النهائية النتائج

 8التوصية 
دارة مؤسسات منظومة الأمم المتحدة أأن تنسق جهودها في تصميم أأطر للرصد  ينبغي لمجالس اإ

والمساءلة وأأدوات مكيفة وفقاً لقدرات الدول الجزرية الصغيرة النامية من أأجل رصد تنفيذ مسار 

فادة بشأأن تنفيذها، مع العمل المعجل وغيره من الوليات العالمية المتصلة  بالتنمية المس تدامة والإ

 تجنب عبء أأطر الإبلاغ المتعدد.

المشاركة في العمليات ، من خلال د والمساءلة لمسار سامواتدعم الويبو وضع أأطر مناس بة للرص تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

 لوكالت المعني بالدولالاستشار  المشترك بيّ االمشتركة بيّ الوكالت ذات الصلة )مثل الفريق 

 (.اللجنة التنفيذية الموسعة للشؤون الاقتصادية والاجتماعيةالجزرية الصغيرة النامية و 

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 شعبة العلاقات الخارجية مدير ،قطاع التنميةل نائب المدير العام الجهة المسؤولة
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JIU/REP/2016/4 " واكتشافه والتصد  له في مؤسسات منظومة الأمم المتحدةمنع الغش"  

ن جميع التوصيات 2016 يونيو 28أأصدرت وحدة التفتيش المشتركة هذا التقرير في  جديدة على الدول الواردة فيه . ومن ثم فاإ
 الأعضاء في س ياق هذا التقرير.

 16التوصية 
دارة في مؤسسات  منظومة الأمم المتحدة القيام بما يلي: أأن ينبغي للهيئات التشريعية ومجالس الإ

تدرج كل منها في جدول أأعمالها بنداً دائماً أأو ثابتاً يتعلق بمنع الغش والكشف عنه والتصد  له؛ 

وأأن تجر  اس تعراضاً س نويًا للتقرير الإدار  الموحد والشامل اذي  يقدمه الرئيس التنفيذ  عن 

وجيه والإشراف الرفيعي المس توى بشأأن المسائل س ياسة وأأنشطة مكافحة الغش؛ وأأن توفر الت

 ذات الصلة بالغش.

تس تعرض الدول الأعضاء التقرير الس نو  لمدير شعبة الرقابة الداخلية، فضلا عن تقرير أأداء  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة

، حسب الاقتضاء، معلومات عن أأنشطة انرير شمل التقي . و المخصصة وراتالدالبرنامج في 

 الغش. مكافحة

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

 مدير تخطيط البرامج والشؤون المالية )المراقب المالي(  الجهة المسؤولة

 

JIU/REP/2016/2 "التخطيط لتعاقب الموظفيّ في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة"  

ن جميع التوصيات 2016 يوليو 5أأصدرت وحدة التفتيش المشتركة هذا التقرير في  جديدة على الدول الواردة فيه . ومن ثم فاإ
 الأعضاء في س ياق هذا التقرير.

 1التوصية 
دارة في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة أأن تمارس دورها  ينبغي للهيئات التشريعية/مجالس الإ

دخال التخطيط الرسمي لتعاقب الموظفيّ في مؤسساتها  و/أأو الرقابي وتدرس أأس باب عدم، اإ

لى الرؤساء التنفيذييّ  دخاله، بما في ذلك مدى كفاية التمويل الحالي؛ وأأن تطلب اإ التأأخير في اإ

بطاء، بحلول نهاية  دخال التخطيط الرسمي لتعاقب الموظفيّ، دون مزيد من الإ لهذه المؤسسات اإ

 .2017عام 

طار عملية تخطيط قد نفذت الويبو ل تقييم الإدارة/الجهة المنسقة القوى العاملة التي موارد التخطيط لتعاقب الموظفيّ في اإ

 .دعما كاملا تكنولوجيا المعلوماتل تدعمها منصة 

 مقبولة القبولوضع 

 نفنذت التنفيذحالة 

دارة الموارد البشرية مدير  الجهة المسؤولة  اإ

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2016_4_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2016_2_Arabic.pdf
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 2015عام توصيات من الاس تعراضات التي أأجرتها وحدة التفتيش المشتركة في   ثالثاً.

JIU/REP/2015/6 "المنظمات على نطاق منظومة الأمم المتحدة اس تعراض خــدمـات أأميّ المظالم التي توفرها" 

بلاغها ينبغي أأن تتيح الهيئات التشريعية في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة لأميّ المظالم  5التوصية  اإ
 .بانتظام بالمسائل التي يتم تحديدها

لى  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة تمع بانتظام مع لكننه يج التشريعية. و الويبو  اتهيئل يقدم مكتب أأميّ المظالم تقريرا رسميا اإ
قد و لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة للرقابة لمناقشة المسائل النظامية حسب الاقتضاء، 

لى الدول الأعضاء. المسائل المطروحة ترفع اللجنة الاستشارية المس تقلة للرقابة بدورها  اإ
 .عولج قدالتوصية موضوع هذه  أأنلك، نرى ذيو

 مقبولة القبول

 نفنذت التنفيذ

 أأميّ المظالم الجهة المسؤولة

 

  

 "لم تبدأأ" مس بقا

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2015_6_Arabic.pdf
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 2014عام توصيات من الاس تعراضات التي أأجرتها وحدة التفتيش المشتركة في   .رابعاً 

JIU/REP/2014/9 "دارة العقود وتنظيمها في منظومة الأمم المتحدة   "اإ

ينبغي للهيئات التشريعية لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة أأن توجه الرؤساء التنفيذييّ  3التوصية 
نشاء نظام يتم  لى اإ بلاغ الأشخا  المعينيّ لإدارة العقود بعد منحها، لمؤسساتها اإ بموجبه اإ

دارة عقد ما، والتأأكد من امتلاكه م المؤهلات خطياً، بخضوعهم للمساءلة وبمسؤولياتهم عند اإ
 .اللازمة لإدارة العقد

لأداة التقنية لإدارة وضعت الويبو قاعدة البيانات اللازمة للاس تجابة لهذه التوصية وتمتلك ا تقييم الإدارة/الجهة المنسقة
 .2017في عام  نجزكي ي تدريب محدد ل حاليا اختصاصات وتوضع  الإخطارات.

 مقبولة القبول

 قيد التنفيذ التنفيذ

 مدير، شعبة المشتريات والسفر الجهة المسؤولة

 

JIU/REP/2014/2 "العالمية للملكية الفكرية )الويبو( اس تعراض الإدارة والتس يير في المنظمة"   

طار الحوكمة في الويبو وكذلك الممارسات الحالية بهدف  1التوصية  ينبغي أأن تراجع الجمعية العامة للويبو اإ
رشاد عمل المنظمة ورصده. طار هذه العملية، قد  تعزيز قدرة الهيئات الرئاس ية على اإ وفي اإ

 مداولتها في الخيارات المقترحة بهذا التقرير.ترغب الدول الأعضاء في أأن تنظر خلال 

، 2016 عقدت في عام التيتها الخامسة والعشرين واصلت لجنة البرنامج والميزانية، في دور تقييم الإدارة/الجهة المنسقة
على أأساس المقترحات المقدمة من الدول الأعضاء. وقررت  وكمةبشأأن موضوع الح امناقشاته

لجنة البرنامج والميزانية، بعد مداولتها، مواصلة مناقشة المسأألة في دورتها السادسة والعشرين 
عداد عرض بشأأن الإصلاح الدس تور  لعام  لتمستوا، 2017في يوليو   .2003من الأمانة اإ

الأمانة في الدورة التي عرضتها  الإصلاح الدس تور  ليةالأعضاء علما بحالة عم وأأحاطت الدول 
م ، 2017السادسة والعشرين للجنة البرنامج والميزانية في يوليو  والتمست من الأمانة أأن تقدن

لى الدورة  لتفاقية الويبو  .2003و 1999للجنة الميزانية عن وضع تنفيذ تعديلات  28تقريرا اإ
 .وسائر المعاهدات التي تديرها الويبو

 مقبولة القبول

 قيد التنفيذ التنفيذ

 المستشار القانوني الجهة المسؤولة

 

 "قيد التنفيذ" مس بقا
ث التقييم  حدنِّ

 "قيد التنفيذ" مس بقا

ث التقييم  حدنِّ

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2014_9_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2014_2_Arabic.pdf
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ينبغي أأن تعيد لجنة التنس يق النظر في المبادئ الحالية المتعلقة بالتوزيع الجغرافي بغية ضمان  6التوصية 
 في الويبو.مزيد من التنوع الجغرافي داخل قوة العمل المهنية 

لى اللجنة في دورتها السابعة عن التوزيع الجغرافي وعرضه ع ارئيس لجنة التنس يق تقرير  أأعدن  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة
توصيات أأولية وأأدرج فيه جمعيات الدول الأعضاء في الويبو، ، في 2016والأربعيّ في أأكتوبر 

 لتحسيّ التوزيع الجغرافي.

 مقبولة القبول

 نفنذت التنفيذ

دارة الموارد البشرية الجهة المسؤولة  مدير اإ

 

  

 مس بقا "قيد النظر"



WO/PBC/27/5 
Annex I 
13 

 2012عام توصيات من الاس تعراضات التي أأجرتها وحدة التفتيش المشتركة في     .خامساً 

JIU/REP/2012/9 لى دفع المبلغ الإجمالي   بدلً من الاس تحقاقات" المقطوع: "اللجوء اإ

لى رؤسائها التنفيذييّ ةالإدار  هيئاتتطلب الهيئات التشريعية/ينبغي أأن  3التوصية  ن لم يالقيام اإ  كن، اإ
قامة اليومي الإضافي )تعليق دفع بب ، بعد فعلوا ذلكقد  لمسؤوليّ ل المائة( في  40أأو  15دل الإ

 ت.نظمايسافرون على حساب ميزانيات الم اذيين 

شتركة حاليا باس تكمال اس تعراضها "س ياسات السفر الجو  في تقوم وحدة التفتيش الم  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة
 منظومة الأمم المتحدة: تحقيق مكاسب في الكفاءة ووفورات في التكاليف وتعزيز المواءمة".

فيما  الأخرىوستبقى التوصية، شأأنها في ذلك شأأن مكاسب الكفاءة ووفورات التكاليف 
 .ق الاس تعراض المذكور أأعلاهضمن س ياقيد النظر ، السفر في مهام رسميةيخص 

  قيد النظر القبول

  التنفيذ

 شعبة المشتريات والسفر ،مدير الجهة المسؤولة

  

 ل يوجد أأ  تغيير منذ الوضع السابق 

ث التقييم  حدنِّ

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2012_9_Arabic.pdf
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 2010عام توصيات من الاس تعراضات التي أأجرتها وحدة التفتيش المشتركة في   .سادساً 

JIU/REP/2010/3 " الأخلاق في منظومة الأمم المتحدةقواعد" 

نشاء  17التوصية  لى الرؤساء التنفيذييّ لمنظماتها تقديم مقترحات من أأجل اإ ينبغي أأن توعز الهيئات التشريعية اإ
د الطرائق التي يسير عليها مكتب الأخلاقيات و/أأو دائرة الرقابة الداخلية في  أ لية داخلية تحدنِّ

جراء تحقيق أأو اس تعراض بشأأن الا دعاءات الموجهة ضد الرئيس التنفيذ  للمنظمة، بما في ذلك اإ
لى الهيئة التشريعية المعنية.  تقديم نتائج التحقيق أأو الاس تعراض مباشرة اإ

في  ميثاق الويبو للرقابة الداخلية )المرفق الأول للنظام المالي ولئحته(اس تعرضت الدول الأعضاء  تقييم الإدارة/الجهة المنسقة
نهالمنقح من ميثاق الرقابة الداخلية  22وتنص الفقرة  .2016عام لجمعياتها  يتعيّ ": للويبو على أأن

بلاغ مدير شعبة الرقابة الداخلية بادعاءات سوء السلوك الصادرة ضد المدير العام، ويتعيّ على  اإ
لى رئيسَي الجمعية العامة ولجنة التنس يق وأأن  مدير شعبة الرقابة الداخلية أأن يرفع الأمر فورا اإ

زاء س بل التصرف الواجب. وتقدم اللجنة  يلتمس مشورة اللجنة الاستشارية المس تقلة للرقابة اإ
جراء تقييم أأولي أأو الترتيب  ذا كان يتعيّ اإ لى مدير شعبة الرقابة الداخلية حول ما اإ مشورة اإ

لى ر  لإجرائه من قبل محقق خارجي مس تقل. ئيس وبناء على نتائج التقييم، تقدم اللجنة توصية اإ
ذا كان يتعيّ أأن يطلب من مدير شعبة الرقابة  الجمعية العامة ورئيس لجنة التنس يق حول ما اإ

لى كيان خارجي مس تقل للتحقيق فيها. حالة المسأألة اإ غلاق القضية أأو اإ ذا لم يتوصل  الداخلية اإ واإ
شراك نائبي رئيس ذا اقترحا عدم الأخذ بتوصية اللجنة، يتعيّ اإ لى اتفاق أأو اإ الجمعية  الرئيسان اإ

وفي حالة الإحالة، يتعيّ على اللجنة أأن تقدم  العامة ونائبي رئيس لجنة التنس يق في القرار.
لى الرئيسيّ بشأأن اختصاصات التحقيق وبشأأن كيان محقق ملائم.  "المشورة اإ

نهمن ميثاق الرقابة الداخلية  23وتنص الفقرة  لى ": المنقح للويبو على أأن حيثما كانت ثمة حاجة اإ
ل مشور سداء تلك المشورة في غضون شهر، اإ نه يتعيّ اإ ة اللجنة الاستشارية المس تقلة للرقابة، فاإ

ذا اس تدعت درجة تعقيد المسأألة مزيداً من الوقت.  "اإ

 مقبولة القبول

 نفنِّذت التنفيذ

 مدير شعبة الرقابة الداخلية الجهة المسؤولة

 ]يلي ذلك المرفق الثاني[

ث التقييم   حُدن

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU Products/JIU_REP_2010_3_Arabic.pdf
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الثاني المرفق  

 2017منتصف يوليو الويبو في  تعنيالتي  2قيد النظرقائمة تقارير وحدة التفتيش 

م هذا المرفق روابط لى  ش بكية يقدنِّ الويبو. ويمكن النفاذ والتي تعني  وحدة التفتيش المشتركة قيد النظر الصادرة عن تقاريرال اإ
لى كل تقارير وحدة التفتيش المشتركة ومذكراتها ورسائل   عن طريق الموقع الإلكتروني لوحدة التفتيش المشتركة. هااإ

 المرجع
لى تقرير وحدة التفتيش  رابط اإ

 المشتركة
 وثائق أأخرى تعليقات

JIU/REP/2017/2 التقييمات التي تقودها الجهات المانحة 

 لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة

  

JIU/REP/2016/10 دارة المعارف في منظومة الأمم المتحد  الأول والثانيالمرفقان   ةاإ

JIU/REP/2016/9 منظومة الأمم المتحدة فيلامة والأمن الس   

JIU/REP/2016/8  حالة وظيفة المراجعة الداخلية للحسابات

 في منظومة الأمم المتحدة

  

JIU/REP/2016/7  اس تعراض شامل للدعم اذي  تقدمه

للدول الجزرية  منظومة الأمم المتحدة

 الصغيرة النامية: النتائج النهائية

  

JIU/REP/2016/4  منع الغش واكتشافه والتصد  له في

 منظومة الأمم المتحدة مؤسسات

  مجلس الرؤساء التنفيذييّ عليقاتت 

JIU/REP/2016/2  الموظفيّ في  تعاقبل التخطيط

 ةمنظومة الأمم المتحدمؤسسات 

  تعليقات مجلس الرؤساء التنفيذييّ

JIU/REP/2015/6  أأميّ المظالم التي اس تعراض خدمات

منظومة  المنظمات على نطاق توفرها

 المتحدة الأمم

  تعليقات مجلس الرؤساء التنفيذييّ

JIU/REP/2014/9 دارة العقود وتنظيمها في منظومة  اإ

 المتحدة الأمم

  التنفيذييّتعليقات مجلس الرؤساء 

JIU/REP/2014/2  اس تعراض الإدارة والتس يير في المنظمة

 العالمية للملكية الفكرية

 تعليقات الويبو 

                                                
2

 تقارير وحدة التفتيش المشتركة التي تضم توصيات مفتوحة ومنها التوصيات الواردة في هذا التقرير. 

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2017_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2017_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_10_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/en/reports-notes/CEB%20and%20organisation%20documents/Annexes%20I-II.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_9_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_8_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_8_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_7_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_7_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_7_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_7_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_4_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_4_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/A_71_731_Add1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2016_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/A_71_393%20Add1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/A_71_393%20Add1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2015_6_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2015_6_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2015_6_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/A_71_117Add1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/A_71_117Add1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2014_9_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2014_9_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/A_70_676-Add1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2014_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2014_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/WIPO%20Comments_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/WIPO%20Comments_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/Pages/default.aspx
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 المرجع
لى تقرير وحدة التفتيش  رابط اإ

 المشتركة
 وثائق أأخرى تعليقات

JIU/REP/2013/1 اس تعراض التفاقات الطويلة الأجل في 

 المشتريات في منظومة الأمم المتحدة مجال

  تعليقات مجلس الرؤساء التنفيذييّ

JIU/REP/2012/9 لى دفع المبلغ الإجمالي المقطوع  اللجوء اإ

 ل من الاس تحقاقاتبد

  مجلس الرؤساء التنفيذييّ تعليقات

JIU/REP/2012/2  دارة الإجازات المرضية في عملية اإ

 منظومة الأمم المتحدة

  تعليقات مجلس الرؤساء التنفيذييّ

JIU/REP/2010/3  تعليقات مجلس الرؤساء التنفيذييّ منظومة الأمم المتحدةقواعد الأخلاق في  

 والوثيقة[الثاني ]نهاية المرفق 

https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2013_1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2013_1_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB_JIU_REP_2013_1.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB_JIU_REP_2013_1.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_9_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_9_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB%20_JIU_REP_2012_9.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2012_2_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB%20_JIU_REP_2012_2.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB%20_JIU_REP_2012_2.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/JIU%20Products/JIU_REP_2010_3_Arabic.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB%20_JIU_REP_2010_3.pdf
https://www.unjiu.org/ar/reports-notes/CEB%20comments/CEB%20_JIU_REP_2010_3.pdf

