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WO/CC/75/INF/2 

 بالإنكليزيةالأصل: 

 2018يوليو  23 التاريخ:

 للتنسيق الويبو لجنة

 (والأربعون التاسعة العادية الدورة) والسبعون الخامسة الدورة
 2018أأكتوبر  2سبتمبر اإلى  24جنيف، من 

 الأخلاقيات لمكتب السنوي التقرير
عداد مانة من اإ  الأ

لى  2017 يوارر 1لمكتب الأخلاقياتا للفترة من  تو  ذه  الوييةة عى  االتةررر الن وو ت  .1  .2017 دينمبر 31اإ

 معلومات أأساس ية أأولً.

طار  نظام شامل للأخلاقيات والنزاذةكجزء من  2010دور مكتب الويبو للأخلاقيات، الذ  أُنشئ في عام  .2 في اإ

وأأدائهم لمهامهم بأأعى  من تويات  مظفين وغيرهم من العاملين لوظائفهضمان احترام المو ذو  برنامج التةويم الاستراتيجي،

التالية كتب المنوولية عن الوتاج الم يتحمل و  النزاذة، وذلك عن طريق تعزرز يةافة الأخلاقيات والشفافية والمناءلة.

 :خاص بوجه

ال للأخلاقيات في الويبو وتطورر  وتوفيه  تعزرزا للنزاذة والامتثال واحترام قواعد ضمان وضع برنامج فع (أأ  )

 النلوك الأخلاقي عود توفيه أأعمال الموظمة؛
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لىوتعزرز الامتثال المواسب والنلوك المهني الأخلاقي في الموظمة عبر النعي، بشكل مويوق،  (ب ) تةديم ما يلزم  اإ

شراف، وضمان التفنير  الححي  لةواعد الأخلاقيات واستراتيجيات الامتثال وبراجهه من مشورة وتوجيه واإ

دارة برنامج الإفحاح المالي للموظمة؛  وس ياساته؛ واإ

قامة شراكات داخلية وخارجية بغية  (ج ) دارة المعارف وتةاسمها، واإ ذكاءوضمان اإ الوعي بالأخلاقيات، والحفاظ عى   اإ

 الأخلاقيات والامتثال لتوائم عمل الموظمة؛  جهاليالمهارات المطلوبة، وتكييف أأفضل الممارسات الحالية في

دارة موارد الويبو المخححة )المالية والبشرية والمادية(. (د )  وضمان المناءلة في اإ

 ال.عى  نحو فع زمة لأداء مهامهاللا ، بالس تةلاليةرئيس مكتب الأخلاقيات ، الذ  يترأأسهالمكتب رتمتعو  .3

 التالية:ويضطلع المكتب بالأنشطة الرئين ية  .4

ذكاء  –  وظفين وتدررهمم؛الموعي اإ

لى  – سداء المشورة السرية اإ  ؛وظفينالمواإ

 ووضع الةواعد والمعايير وصياغة الن ياسات؛ –

 وتوفيه الن ياسات المخححة لمكتب الأخلاقيات. –

ذكاء الوعي والتدريب ثانياً.  اإ

ذكاء الوعي والتدريب توافقت  .5 وتتماشى مع الممارسات  ،قيم الموظمة وس ياساتها بشأأن النلوك الأخلاقي عموما مع أأنشطة اإ

 ، تديدا، اإلى تةيق الأذداف التالية:الأنشطة وترمي التدريبية الجيدة والمبادئ الأخلاقية المتعارف عليها.

 تعزرز يةافة الأخلاقيات؛ –

ذكاء الوعي عى  كل من تويات الموظمة بالمبادئ والن ياسات والأدوات  – والاعتبارات الخاصة بالنلوك واإ

 الأخلاقي في الويبو؛

 وزيادة الثةة بين الزملاء والمدرررن، والثةة في الموظمة؛ –

 وتعزرز المناءلة في عملية اتخاذ الةرارات؛ –

المزاج في وسط الهرماوا افي أأعى  الهرم النلوكا –وتدعيم الةيادة الأخلاقية  –
1
. 

ذكاء ال .6  وعي والتدريب ما يلي:وتشمل الوتاج المنشودة لأنشطة اإ

ضمان فهم مشترك لمعنى االأخلاقيات والنزاذةا في مكان العمل، ولأهمية النلوك الأخلاقي بالنن بة  –

 الموظمة؛ لنمعة

الاس تةلالية والولء  وهي، الأخلاقية الأساس يةوالةيم بادئ بالم  عيو جميع الموظفين عى   ظل  يوضمان أأن  –

 ؛والنزاذة والمناءلة واحترام حةوق الإننان والحياد

                                         
1

، بدور حاسم في تعزرز االنلوك في أأعى  الهرما لإرساء يةافة عادة ما ركونون عى  اتحال يومي بالموظفين، الذرن فئة الإدارة الوسطى وموظفيضطلع  

 اإلى ذها المفهوم بعبارة االمزاج في وسط الهرما.الأعمال أأخلاقيات يات في الموظمة. وتشُير نظريات أأخلاق 
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 يبو؛عة في الو وتعزرز رسالة متنةة بشأأن الأخلاقيات ومعايير النلوك المتوق   –

 وتنين استيعاب الآليات الةائمة حالياً لدعم الموظفين. –

جبار  لفائدة جميع الموظفين عى  كل 2012منه اإطلاق س ياسة الويبو للأخلاقيات والنزاذة في عام و  .7 م تدريب اإ ، نظُ 

دارة الموارد  من تويات الموظمة. دارة برنامج التدريب بالتعاون الوييق مع اإ  .البشريةويتولى مكتب الأخلاقيات اإ

وعى  الموظفين  ودُر ب كل الموظفين، بمن فيهم المعي وون حديثا، منه اإطلاق س ياسة الويبو للأخلاقيات والنزاذة. .8

لزاما في الدورات التمهيدية التي تشمل جلنة تدريبية خاصة بالأخلاقيات. لى الموظمة أأن يشاركوا اإ  الموضمين حديثا اإ

لزامية عبر الإنترنت بشأأن الأخلاقيات والنزاذةدورة تدريبية ، أُتيحت 2017 عام فيو دورة أأيضا بمثابة وهي  .لجميع الموظفين اإ

 لتجديد معلومات جميع موظفي الموظمة بشأأن الأخلاقيات.

ذكاء الوعيفي أأنشطة التدريب موظفاً  319، شارك 2017وفي عام  .9  :الأخلاقيات ال جهفي واإ

ة عن الأخلاقيات من الموظفين الجدد، من كل المن تويات، ومن بينهم مدررون، في دورات ابتدائي 91شارك  –

 ؛تمهيدية خلال يلاث دورات

 من الموظفين عرضين بشأأن الأخلاقيات؛ 170وحضر  –

حةمن كبار  48وشارك  – حاطة مخح   الويبو؛قطاعات من لثلاية صُُ مت  الموظفين في جلنات اإ

 كاتب الخارجية في مناقشة موضوعها الةيم والمبادئ الأخلاقية.موظفين من الم 10وشارك  –

م عرض للموظفين جمع بين الأسس الأكاديمية وتجربة الةطاع 2017وفي عام  .10 ، أُدرج نهج جديد لإذكاء الوعي. وقُد 

ثارة مناقشات مف تونسو  بلغارياالخاص، ووُجهت الدعوة فيه لمتحديين من خلفيات يةافية مختلفة ) عن  توحة(، بهدف اإ

)المملكة المتحدة(،  أأونورا أأونيلمدونات أأخلاقيات المهوة واس تخدامها العملي. وتشر فت الموظمة أأيضا باس تضافة الدكتورة 

لةاء حاارةة رفيعة المن تو  عن لإ الحائزة عى  العديد من الجوائز ودرجات الامتياز  نجاازاتها في جهال الأخلاقيات والفلنفة، لإ

 االأخلاقيات في جهال التحالتا.

للجهود المبهولة من لًا (، تكلياركوا فيهش وظفاً م 150س يما خلال الحدث الأخير )زذاء  وكانت نن بة المشاركة، ل .11

 أأجل مكافحة اأأعباء التدريبا.

ذكاء الوعي معلومات عن  .12 الإبلاغ  عن س ياسة الويبو للحماية من الأعمال الانتةامية الواجمةوشملت أأنشط التدريب واإ

ساءة سلوك   س ياسة حماية المبل غين) عمليات التدقيق أأو التحةيق المأأذون بها حنب الأصول عن التعاون فيو عن اإ

ولمكتب  دة، بما في ذلك موقع مكتب الأخلاقيات عى  الش بكة الداخلية.(، وعن موارد المعلومات العامة والمحد  المخالفات عن

المبل غين عن حماية الأخلاقيات في الويبو موقع شامل عى  الش بكة الداخلية يتضمن موارد ومعلومات عن س ياسة 

 وغيرذا. المخالفات

)الةطاعان الخاص والعام(، أأوُلي اذتمام خاص لمفهوم االمزاج في وسط الهرما.  لفضى ا الممارسات أأحدثمع  وتماش يا .13

حة للمدرررن وكبار الموظفين. حاطة مخح  مت أأربع جلنات اإ  ونظُ 
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 2017 في عام س تُضيفوااالذرن  وبهُلت جهود متضافرة لضمان التوازن بين الجننين. وكان من بين المتحديين الثلاية .14

 وامرأأتان، مما رُرج   الكفة لحالح النناء. رجل واحد

، اس تعراضا للمبادئ والةيم الأخلاقية 2017، في عام بهما شمل التدريب عى  الأخلاقيات والنزاذة وزيادة الوعيو  .15

وعلاوة عى  ذلك،  لتخاذ الةرارات. أأخلاقية دة وأأمثلة ودراسات حالة ونماذجالموطبةة في الويبو، مع التركيز عى  جهالت حاد  

شملت الأنشطة تةديم عرض عن مكتب الأخلاقيات وأأنشطته والخدمات التي يوفرذا للموظفين، مثل خط المناعدة المتاح 

جراء مناقشات تفاعلية بشأأن العوائق  عى  مدار الناعة. التي تول دون التصرف بطريةة  لشائعةاوشهدت جميع الأنشطة اإ

 أأخلاقية، وس بل التحد  لها.

16.  ُ  المخححة حنب الةطاع. توعيةال ، ومنها أأنشطة لأخلاقياتبالإذكاء الوعي  أأحداث عامة ،عى  مدار الن وة ،ظمتون

 م معلومات عن مكتب الأخلاقيات وتفاصيل التحال به.لأحداث المهكورة مواد مطبوعة تةدزعت في جميع اووُ 

لى المشاركين فيأُ و  .17 لكتروني اإ ذكاء الوعي التدريب  أأنشطة رسل اس تةحاء اإ والنزاذة الأخلاقيات   جهاليفيواإ

ذ صو ف أأكثر من  لأنشطةا توبوجه عام، حظي .2017 لعام بأأنه  لمجيبين عى  الاس تةحاءافي المائة من  92بةبول جيد، اإ

جديدة للأخلاقيات  برامجتحميم  لتحنينوأأحاط مكتب الأخلاقيات علما بالتعليةات والتعةيبات الواردة،  اعم ق فهمهما.

ذكاء الوعي  .وتوفيهذا واإ

 الموظفين شورة السرية المةُدمة اإلىالم  ثالثاً.

 طلبات المشورة التالية: 2017تلةى مكتب الأخلاقيات في  .18

 طلبا بشأأن الأنشطة الخارجية؛ ايوا عشر –

 ؛طلبات بشأأن المنائل المرتبطة بالعمل انيةوثم –

 طلبات بشأأن تضارب المحالح؛ خمنةو  –

علان المحالح/الاستثمارات؛ طلبانو  –  بشأأن اإ

 وطلب واحد بشأأن الهدايا و/أأو الضيافة؛ –

 ؛وطلب واحد بشأأن الحماية من الأعمال الانتةامية –

حد  عشر طلباً بشأأن منائل أأخر . –  واإ

 .الموظف المعني بما ررضيوأُسديت المشورة في جميع الحالت  .19

 وضع الةواعد والمعايير وصياغة الن ياسات .رابعاً 

 الحماية من الانتةام

جراء ا .20 ساءة سلوك وعن  لن ياسةس تعراض دقيق بعد اإ الويبو للحماية من الأعمال الانتةامية الواجمة عن الإبلاغ عن اإ

س ياسة صدرت ، (المخالفات )س ياسة حماية المبل غين عن التعاون في عمليات التدقيق أأو التحةيق المأأذون بها حنب الأصول

بين جميع الموظفين  تأأمين أأعى  من تو  من النزاذةبادئ وأأذداف . وتعزرزاً لم 2017 سبتمبر 29ودخلت حيز  الوفاذ في منةحة 

ل س ياسة حماية مث  ، تُ االمنوولية البيئية والاجتماعية والإداريةاوهي  الراسخة للموظمة الأساس ية ةةيمفي الموظمة، ودعماً لل 
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نشاط رقابي، وحماية كل  عن التعاون فيالأعمال الانتةامية الواجمة المبل غين عن المخالفات الإطار العام لحماية جميع الموظفين من 

ساءة سلوكمن يبُل   ن يبت وقوعه، من شأأنه غ بحنن ني ة عن اإ  حوكمتها.الموظمة أأو عملياتها أأو  بمحالحأأن يلحق رةاراً ، اإ

علان المو الإفحاح المالي الن ياسة بشأأن   حالحاإ

فحاح المالي  .21 دة من الموظفين فيما يخص كبار الموظفين وبعض أأفضى العمل عى  س ياسة جديدة للاإ الفئات الأخر  المحد 

صدار  لى اإ الكشف عن المحالح المالية  وتوطبق الن ياسة عى . 2017 في عام حالحاإعلان المو الإفحاح المالي الن ياسة بشأأن اإ

لى طبةا للمعايير المحاسبية الدولية للةطاع العام لى المعلو ، وتهدف اإ مات وحق الموظفين تةيق توازن مناسب بين الحاجة اإ

دارة المخاطر ونظام الرقابة الداخلية الذ  توفه  الأمانة، مع مراعاة الخحوصية،  في طار اإ في ذها الشأأن.  أأفضل الممارساتو اإ

يداع، واس تعراض البيانات من قبل  رومن المةر    .2018في عام  ،خارجي بير اس تعراضخ ممارسة أأول اإ

 لأخلاقياتتوفيه الن ياسات المخححة لمكتب ا خامناً.

 الحماية من الانتةام

ل تمث  هي و ،2017، وتم  تدرثها في عام 2012سارية في الويبو منه عام حماية المبل غين عن المخالفات ظل ت س ياسة  .22

فتَه الن ياسة، أأو الإطار العام لحماية جميع الموظفين من الأعمال الانتةامية الواجمة عن المشاركة في عمل ر  حماية من قابي كما عَرَّ

ساءة سلوكعن غون يبل    .اإ

عمال الانتةامية ويجر  ، يتلةى مكتب الأخلاقيات الشكاو  بشأأن الأ حماية المبل غين عن المخالفاتمع س ياسة يا تماش  و  .23

ذا كان مةدم الشكو  قد أأجر  نشاطا مشمول بالحماية.اس تعراضا مبدئيا ليحد    وعى  أأساس الاس تعراض المبدئي  د ما اإ

ذا ما للشكو  يحد   د و انتةام  الةح ،وذلة الأولىمن ال ،كانت ذواكد مكتب الأخلاقيات اإ  الحماية المواس بة للموظف المعني.يحد 

ليه فطبةا ل، كتب الأمم المتحدة لخدمات المشاريعيضطلع مكتب الأخلاقيات التابع لم و  .24 تةديم يما يخص لولية الموكلة اإ

لى  عادة الوظرارجي فيما يخص الخ بير الاس تعراضخ بدور ، منظمات الأمم المتحدة الأخر خدمات اإ في قرارات  طلبات اإ

 للأخلاقيات. مكتب الويبو

جراء اس تعراض مبدئي ثانٍ في حالتين اد عى  ، وشرع في2017وأأجر  مكتب الأخلاقيات اس تعراضاً مبدئياً في عام  .25 اإ

من ، تين ل تمث لانلى أأن ذاتين الحال ضهم لأعمال انتةامية والتمنوا الحماية من الانتةام. وخلص المكتب اإ فيهما موظفون تعر  

 .قضيتي انتةام ،وذلة الأولىال

علان و الإفحاح المالي   المحالحاإ

علايدرر  .26 ( D1ن المحالح فيما يخص موظفي الويبو من رتبة مدرر أأول )مكتب الويبو للأخلاقيات توفيه برنامج اإ

ضة لمخاطر عالية. اً حادود اً فوق، وعدد فما وقد أأسفر الامتثال للمعايير المحاسبية الدولية للةطاع العام  من الفئات الأخر  المعر 

ضافية فيما يخص الكشف بالنن بة للموظفين من رتبة مدرر ثان ) ، تةيق 2017 عام في تم،و .فما فوق (D2عن متطلبات اإ

دة في المعايير المحاسبية المهكورة فيما يتعلق بالمعاملات بين أأطراف  100امتثال بنن بة  بالمائة مع متطلبات الكشف المحد 

 مترابطة.
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يوق ع ينبغي أأن ا، 2015 أأكتوبر 14وظام الويبو المالي ولئحته، بحيغته المعدلة في ل لمرفق الثالث من ا 9 لفةرةوعملا با .27

فحاح عن المحالح الويبو لجوةأأعضاء  االاستشارية المن تةلة للرقابة بيان اإ
2
وقد تبادل مكتب الأخلاقيات بلاغات بشأأن  .

ضافية فيما يخصذها الشرط مع رئيس اللجوة الاستشارية المن تةلة للرقابة لن وة المشمولة بالتةررر، ا ، ولم يتلق أأي ة معلومات اإ

حت 2017أأ   ا  ستشارية المن تةلة للرقابةاللجوة الا. وصر   س تحتفظ ببياناتها في ملف اتها الخاصة.بأأنه 

 الأنشطة الأخر  سادساً.

.الأخلاقيات في الويبو، أأجر  تدقيق لإطار 2017في مارس  .28
3
توصية ينبغي عى  مكتب  12واقترح التةررر  

آخررن.  10الأخلاقيات توفيهذا، وذلك بالتعاون مع  توفيه  ى عب الأخلاقيات بنشاط مكت عكفو أأصحاب محلحة أ

 التوصيات وبلغ أأذدافه المنشودة.

عداد مناهمته في عمليات و  .29 يةوم مكتب الأخلاقيات، شأأنه في ذلك شأأن جميع وحدات البرامج داخل الموظمة، باإ

طار الإدارة المتكاملة الةائمة عى  ال وتُ  .بوالتخطيط الثوائية والن ووية للوي  دارة المخاطر كجزء من اإ  وتاج.وف ه اإ

ا 5)أأ(ا2 ، عملًا بالفةرتينالاستشارية المن تةلة للرقابة لجوة، تعاون مكتب الأخلاقيات مع ال 2017وطوال عام  .30

.اختحاصات اللجوة الاستشارية المن تةلة للرقابةا من 2)ب(ا2و
4
طلبات ل الأخلاقيات جاذداً للاس تجابة وسعى مكتب  

آخهاً لمهكورةا لجوةال  لى ، أ ضافة اإلى الحاجة اإ ليه، اإ عمل مكتب ضمان لالشروط الأساس ية استيفاء في الاعتبار الولية الموكلة اإ

 خلاقيات وتشغيه،، أأ  الاس تةلال والحياد والسرية.للأ 

. وبوجه ائية ومبادرات عى  نطاق الموظومةدراسات اس تةح، شارك مكتب الأخلاقيات أأيضاً في 2017وفي عام  .31

 التفتيش المشتركة فيما يخص الاس تعراضات التي تجريها وحدة، كوةطة اتحال في الويبوخاص، عيُن  مكتب الأخلاقيات 

س ياسات وا الآليات والن ياسات التي تتناول تضارب المحالح في منظومة الأمم المتحدةاا بخحوصلأمم المتحدة لالتابعة 

 ا.منظومة الأمم المتحدةسنات مو وممارسات الإبلاغ عن المخالفات في 

لى تعزرز و  .32 شارك مكتب الويبو للأخلاقيات بنشاط في ش بكة أأخلاقيات الموظمات المتعددة الأطراف، التي تنعى اإ

والش بكة عبارة عن منتد  واسع يتناول  بشأأن الةضايا المتعلةة بالأخلاقيات داخل منظومة الأمم المتحدة. لشاملاالتعاون 

ليهااالأخلاقيات في ذيئات منظومة الأمم المتحدة والموظمات الدولية والموسنات المالية الدولية وظائف  وينم   ،لموتن بة اإ

 بتبادل الن ياسات والممارسات الخاصة بالأخلاقيات.

 ]نهاية الوييةة[

                                         
2

فحاح عن الم .9ا    .احالحيوق ع أأعضاء اللجوة بيان اإ
3

الوظر في مجموعة شاملة من عن  نوولم مكتب الأخلاقيات و . 2017مارس  6، الحادر في IA 2016-06دقيق اإطار أأخلاقيات الويبو: المرجع ت  

درن فياالتوصيات وتوفيهذا، حنب الاقتضاء، بالتعاون مع أأصحاب المحلحة العشرة الآخررن  يق توفيه التوصيات ةحد مما س بق تة ويُ  التةررر بوضوح. لمحد 

 شهرا من تاريخ نشر التةررر. 15، أأ  في غضون 2018الوجيهة التي تعتبر اذات أأولوية عاليةا بحلول منتحف عام 
4

لةب المرفق الثالث من نظام الويبو المالي ولئحته،     .2015أأكتوبر  14في  حيغته المعد 


