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 الاتحاد الخاص للتسجيل الدولي للعلامات
 )اتحاد مدريد(

 
 الجمعية

 
 العشرون( الاستثنائية الثامنة و)الدورة الأربعون و الثامنة الدورة

 3102سبتمبر  21اإلى  33جنيف، من 
 
 

  برنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات
 )نظام مدريد للتسجيل الدولي(: تقرير مرحلي

عدادمن   المكتب الدولي اإ

 مقدمة

ليه فيما يلي بكلمة  .0 الغرض من هذه الوثيقة هو عرض  التقدم المحرز في برنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات )المشار اإ
ليها فيما يلي بكلمة "الجم  . تما ترمي 3102عية"( المعقود  في كأتتوبر "البرنامج"( منذ الجمعية السابقة لتحاد مدريد )المشار اإ

لى اإطلاع كأعضاء الجمعية على كأي تغيير  الإخطار بأأي تغيير في اس تكمال البرنامج، فضلا عن  نحوالنهج العام  فيالوثيقة اإ
 الجدول الزمني للبرنامج.

 على التقرير المرحلي السابق الخاص بالبرنامج. MM/A/46/1 وتحتوي الوثيقة .3

ثلاث مراحل: المرحلة الأولى والمرحلة الثانية والمرحلة الثالثة. وتتأألف  علىالبرنامج تنفيذ  المقرّرير بأأنهّ من ويجدر التذت .2
لى تس تهدفمن مشروعات فرعية المرحلة الأولى  يجابية فورية كأو  التوصّل اإ رساءنتائج اإ الأسس التقنية للمرحلة الثانية.  اإ

جراءات ، الذي يدعم الحاليمن نظام تكنولوجيا المعلومات بالتقابل المباشر التحوّل التقني الفعلي  علىالمرحلة الثانية وتنطوي  اإ
لى تكنولوجيا حديثة تضمن اس تفاد  كأصحاب المصالح في نظامي مدريد التسجيل الدولي ل كل من نظامي مدريد ولهاي، اإ

. كأما المرحلة الثالثة فهي  س توى كل دوائر القطاع المعنيةموحد  على م الأعوام المقبلة، من منصة تقنية  على مدىولهاي، 
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يضطلع بها المكتب الدولي من كأجل السع  اإلى ضمان اس تقرار النظام الجديد بعد تاريخ بدء من المقرّر كأن مرحلة اختيارية 
 تشغيله رسميا.

 حالة التنفيذ –المرحلة الأولى 

(، اس تُكملت المرحلة 3102صيف عام في ( )IRPI) وليشروع دمج عمليات التسجيل الدعقب الإطلاق الناجح لم  .2
الأولى من البرنامج بنجاح. ونتيجة لذلك سيسُ تخدم ما تبقى من كأموال المرحلة الأولى في المرحلة الثانية، وسيتوقف الإبلاغ 

 القادمة. دورات الجمعيةعن المرحلة الأولى من البرنامج في وثائق 

 ةمعلومات كأساس ي –المرحلة الثانية 

جراء ترييل تقني بالتقابل المباشر من نظام يج .5 در التذتير بأأنّ النهج المعتمد لتنفيذ المرحلة الثانية من البرنامج هو اإ
تكنولوجيا المعلومات الحالي اإلى هيكل حديث موجّه نحو الخدمات عن طريق اختيار شريك خارجي مؤهّل في مجال 

 (.ELCA Informatique SA) تكنولوجيا المعلومات.

من لغة البرمجة الخاص والغرض من الترييل التقني هو الانتقال بالبرنامج الحاسوبي وقاعد  البيانات وتدفق العمل  .6
لى لغة البرمجة Adabasالطبيعية ونظام كأداباس ) لإدار  قواعد البيانات، بما في  Oracleونظام  Java( لإدار  قواعد البيانات اإ

نجاز ذلك الترييل مخاطر تقادم البنية التحتية القائمة. ءات المؤسس ية.ذلك دمج كأحدث كأدا  لإدار  الإجرا  وسيزيل اإ

 النتائج المحُققة –المرحلة الثانية 

الشريك ى ( كأجر والتنفيذ التجريبي )التحليل والتصميممن المرحلة الثانية بنجاح  2و 3و 0الأطوار عقب اس تكمال  .7
كأوّل عملية تكرارية للتحوّل التقني من البرنامج ، 3102، خلال عام ماتالخارجي المختار المتخصّص في تكنولوجيا المعلو 
 .(MAPS) الحاسوبي الحالي لنظام اتفاق وبروتوكول مدريد

لنظام الجديد لمعلومات سجلات مدريد الدولية ( ل Beta 1) ةرئيس ي نسخةكأوّل  توعقب التحوّل التقني، رُتّب .8
(MIRIS على مس توى المكتب الدولي في )وخضعت نسخة  .3102يناير  07Beta 1  نظامل MIRIS  فورا لعملية

. وتم،  ، عن عيوب و مشاكل في كأداء البرنامج الحاسوبياختبارية كأجراها فريق المشروع بغرض الكشف، في مراحل مبكّر 
خطاء الأ  اإصلاحالثاني من العام نفسه بغرض  الربع الأول والربعفي المكتب الدولي خلال نسُخ عد  عقب ذلك، تركيب 

 الأداء.وتحسين 

علامية كبير  في  .9  Beta 1لتعريف كأوساط مس تخدمي نظام مدريد بالنسخة الأولية  3102مارس  07ونظُّمت تظاهر  اإ
المقرّر بدء  MIRIS . وكان الغرض من التظاهر  هو تقاسم المعارف والتأأكيد لأوساط المس تخدمين كأنّ نظامMIRIS من نظام

فتر  الالحالي من ييث الوظائف وتفاعل المس تخدمين، مّما يمكنّ من بتقليص  MAPS اثل لنظامالعمل به في المس تقبل مم
نتاجيته .اللازمة لإ   لماهم  به وتكيفّه  معه وحااف،، في الوقت ذاته، على اإ

الاختبارية رات قدال( تعزيز 0جل )من كأ  ةاس تُهلت عملية اختبار همنية للبرامج الحاسوبي، 3102يناير  02اعتبارا من و  .01
( وتنفيذ سلسلة الأدوات الاختبارية المؤتمتة. ول 2( وتبس يط وكأتمتة الحالت الاختبارية )3) على مس تويي النظام والمس تخدم

جراء حملة اختبارية واسعة لنظام وس تكون تلك الحملة مدعومة بالأدوات الاختبارية المؤتمتة، مّما يوفر كأدلة  MIRIS بدّ من اإ
مدار الساعة على حالة اختبار جارية  511وهناك كأتثر من . MIRIS الاختبارات وتغطية اختبارية لنظامموضوعية لنتائج 

. وتمكّن تلك السلسلة من الأدوات الجديد MIRIS من خلال كأدوات برمجية محوس بة تحفّز تفاعل المس تخدمين مع نظام
جراء اختبار الانحدار  دون كأي تدخل بشري، وبالتالي دون كأية تكاليف مالية، سوبية برامج الحاعلى الالاختبارية المؤتمتة من اإ
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البرامج الحاسوبية المقبولة سابقا.  يوب برمجية لم تكن موجود  في نسُخع  ةويمكنّ في الوقت نفسه من الكشف المبكّر عن كأي
س تخدام، يجب زادد  عدد بالمائة من سيناريوهات الا 21ونظرا لأنّ حالت الاختبار الخمسمائة الحالية ل تمثلّ سوى نحو 

ضافة سيناريوهات كأتثر تعقيدا، وذلك قبل دخول نظام . التشغيلطور  MIRIS حالت الاختبار بقدر كبير ، بما في ذلك باإ
مكانية  MIRIS ومن الأهمية بمكان رصد كيفية تفاعل نظام مع تلك السيناريوهات الاختبارية الإضافية قبل البتّ نهائيا في اإ

نشاء سيناريوهات الأخذ به. وممّ  ا يزيد الأمر تعقيدا التجربة التاريخية المحدود  لموظف  نظام مدريد المعنيين بالفحص في اإ
 اس تخدام اختبارية كاملة وشاملة.

دار  المخاطر MIRIS نحو تشغيل نظام المفصّلة لتنفيذ المشروع والسبيل الخطة –المرحلة الثانية  : الحوكمة واإ
 الجود  بطوض 

نّ  .00 برنامج ومليوني خط من  6111س نة، ويش تمل على كأتثر من  07تحويل نظام حاسوبي طُوّر داخليا وعمره  اإ
كأحدث ودمج  Javaلغة البرمجة اس تخدام مع نحو الخدمات  ةالموجّ  Oracleهيكل بيئة شفر  اللغة الطبيعية، اإلى خطوط 

نّ من ، يعُتبر من المهام الشاقالإجراءات المؤسس يةتدفق كأدا  لإدار   خضاع  المه  للغايةة. وعليه فاإ بالنس بة للمكتب الدولي اإ
من كأجل تلافي خطر عرقلة هممة المكتب الدولي المتمثلّة في خدمة  نشرهلختبار كامل قبل بدء  MIRIS النظام الجديد

دارتها.  شر التدريج  ولهذا السبب وطبقا لنهج الن المس تخدمين والأطراف المتعاقد  في تسجيل العلامات الدولية واإ
دار  المشروعات، من المتوقعّ دمج النسُخ التالية لس تكمال  PRINCE2 لمنهجية النظام الحالي: من ل التحوّ الخاصة باإ
، MIRIS (، والنسخة النهائية لنظامRC) MIRIS ، والنسخة المرشحة لنظامMIRIS لنظام Beta 2 نسخة

وعند ذلك فقط  3102في نهاية يونيو  MIRIS لنظام Beta 2 نسخة تسليم. ومن المزمع MIRIS لنظام 0.1 والنسخة
خضاع كل نسخة تالية لمعايير القبول نفسها  س يمكن الشروع في اختبار النظام بأأكمله واختبار اس تخدامه، وسيتم بعد ذلك اإ

 صرامة.الأشدّ 

مختلفة تماما  3118عام عند بدء برنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات في والتحدادت التي طُريت كأمام سجل مدريد  .03
لى الطبيعة النشطة والمتغيّر   جراءات مدريد للتسجيل الدولي عن التحدادت المطروحة اليوم. وبالنظر اإ التي تتس  بها اإ

نّ من الأهمية القصوى بمكان كأن يكون نظام قادرا على مواجة التحدادت الأصلية وتلك التي  MIRIS للعلامات التجارية، فاإ
ا. وللحدّ من كأية مخاطر في هذا الس ياق، اس تُهل اس تعراض خارجي لبرنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات تُشف عنها حديث

يرادات قطاع العلامات 3102الثاني من عام  الربعفي كأواخر  ، علماً بأأنهّ صدرت، عقب تدقيق داخلي لإجراءات تحصيل اإ
لى  جراء اس تعراض بعد تنفيذ المرحلةوالتصاميم، توصية تدعو اإ وتش تمل الثانية من برنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات.  اإ

جراءات اختبار النظام واختبار اس تخدامه،  مواصفات الاس تعراض على نهج عام، ووظائف النظام، وكأداء النظام، واإ
 واستراتيجيات التشغيل

لى كأنهّ يجب على الشريك الخارجي كأن يكفل،  .02 د قبول المكتب الدولي شهرا بع 03لمد  دون مقابل و وتجدر الإشار  اإ
صلاح كأي خطأأ يكُشف عنه في البرنامج ويتعلق بالتحوّل التقني المسُلَّ  MIRIS البرنامج الحاسوبي ، فتر  ضمان يلتزم فيها باإ

 الحالي. MAPS من نظام
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لى  0. واس تُكمل فعلا تنفيذ المهام من 3101اس تُهلت المرحلة الثانية من البرنامج في الربع الثالث من عام و  .02 من  01اإ
الذي  . والبرنامج جار وفق الجدول التالي00كأدناه، ويجري تنفيذ المهمة  0الخطة المفصّلة لتنفيذ المشروع ، المبينّة في الشكل 

 في الاس تعراض الخارجي  لبرنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات: تدقيقهسيتم 

 
 الثانيةالخطة المفصّلة لتنفيذ المشروع في المرحلة  -0الشكل 

ليه في التقارير المرحلية السابقة عن برنامج تحديث تكنولوجيا المعلومات س يقترح المكتب الدولي، عند  .05 تما كأشير اإ
اللزوم فقط، الدخول في مرحلة الإنجاز الثالثة من البرنامج من كأجل تكييف كأنشطة ما بعد التشغيل، مثل اإصلاح الأخطاء، 

عاد  محتملة لهندسة الإجراءات ة المس تخدموتحسين الأداء، فضلا عن تغيير واج لى عدم التمكنّ من تقدير وكأيةّ اإ . وبالنظر اإ
لى مرحلة ثالثة محتملة  لّ بعد عملية النشر، س يُطنبالحاجة اإ  في شرح تفاصيل المرحلة الثالثة المحتملة في تقرير مرحلي ليق. اإ

  

 
ID Task Name Start Finish

20112010 2014

Q3Q4Q1 Q3Q3 Q4 Q3 Q1 Q2Q3

1 30.09.201001.07.2010Project Manager Selection Process

2 08.10.201013.09.2010
Publication of Expression of Interest 

(EOI) - First Round

3 30.11.201009.10.2010
Evaluation of EOI Responses - First 

Round

4 01.12.201001.12.2010Project Manager at WIPO

5 17.01.201115.12.2010Publication of EOI - Second Round

6 18.03.201118.01.2011
Evaluation of EOI Responses - 

Second Round

7 20.06.201121.03.2011
Publication of Request for Proposal 

(RFP)

8 20.06.201120.06.2011RFP Due Date

9 30.09.201121.06.2011Evaluation of RFP Responses

10 31.12.201101.10.2011
Contract Review Committee (CRC) 

Approval & Contract Negotiation

11 31.03.201516.01.2012Project Execution

% 

Complete

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

75%

12 0%31.03.201531.03.2015Go Live

20132012

Q2 Q2Q4 Q2 Q4Q1 Q1

2015

Q1 Q2Q4 Q3
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 اس تخدام الميزانية

مليون فرنك سويسري من قبل  018812مليون فرنك فرنسي ) 028812اعتُمد لأغراض المشروع غلاف مالي قدره  .06
ملايين فرنك سويسري من قبل جمعية اتحاد لهاي(. وبلغت المبالغ المنُفقة فعلا على المشروع، يتى  2جمعية اتحاد مدريد و 

ميزانية المشروع. ومن المتوقعّ كأن تكون الموارد المتبقية كافية بالمائة من  76مليون فرنك سويسري، كأو  018262الآن، 
ضافية  لس تكمال المرحلة الثانية من البرنامج، علماً بأأنّ اس تنتاجات الاس تعراض الخارجي قد تسفر عن تخصيص موارد اإ

دار  المخاطر وضبط الجود    .على نحو ملائملضمان اإ

آلف. الوضع 0الجدول   3102سويسرية(، في كأواخر مارس الفرنكات ال  المالي )بأ

الموارد المتاحة من الأموال  
 الايتياطية

النفقات باس تثناء الالتزامات 
 والأعباء المالية السابقة

الرصيد في كأواخر مارس 
3102 

 393 2 377 2 569 المرحلة الأولى

 2 128 7 087 01 325 المرحلة الثانية

 2 221 01 262 02 812 المجموع

لى الإحاطة علما  .07 ن الجمعية مدعو  اإ اإ
بمضمون التقرير المرحلي بشأأن برنامج تحديث 
تكنولوجيا المعلومات )نظام مدريد للتسجيل 

 (.MM/A/48/1 الدولي( )الوثيقة

 ]نهاية الوثيقة[


