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 قدمةالم أأال

لى الدال الأعضاء االتقرير جزء ) تقرير أأداء البرنامج .1 التقرير( أأداة المساءلة الرئيس ية برفع التقارير بشأأن أأداء المنظمة اإ
ر الإدارة القائمة على النتائج ي  الويبو. كما يعد التقرير أأداة تعلم هامة تضمن الاس تفادة من دراس الماضي اطاإ ل يتنزأأ من 

دراجها ي  تنفيذ أأنشطة الويبو ي   االتقرير تقييم ذاتي يجريه مديرا البرنامج افقا لإطار النتائج التي تعتمده الدال . المس تقبلااإ
ج بالتالي2014عام  منذ )الجدال( اعُم ِّم تقييم تنفيذ جدال أأعمال التنميةلأعضاء.  نجازات الثنائية ي   ، اأأدمِّ بدلً  2014/15اإ

دارة المخاطر الخاصة بها ليشمل للمرة الأال قسم ل اعُزز التقرير كنزء من التزام الويبو من تنااله ي  قسم مس تق بتعزيز اإ
تثبت شعبة الرقابة الداخلية بيانات الأداء . اسعيا لتعزيز صحة المعلومات الواردة ي  التقرير، لتقارير المخاطر للثنائيةمكرس 

 .WO/PBC/25/8 ي  الوثيقة 2014/15ايرد التثبت من تقرير  كل س نتين.

النتائج المرتقبة المحققة،  هو تقرير يصدر نهاية فترة الس نتين ايقيم  التقدم المحرز ا/أأا 2014/15 اتقرير أأداء البرنامج .2
2014/15 ابالموارد المعتمدة ي  البرنامج االميزايية للثنائية الأداءقياسا بمؤشرات 

1
. ايمكن قياس مؤشر الأداء بهدف ااحد أأا 

ف، اهو ما ينتج عنه درجات متعددة. اقد اس تُخدمت معايير التقييم أأكثر. اي  مثل هذه الحالت، تعطَى درجة لكل هد
 .2014/15التالية ي  تقرير أأداء البرنامج 

شاراتمفتاح يظام  .3  السير: اإ

نجاز أأن 2014/15 تس تخدم عندما يتضح من بيانات الأداء للفترة محقق كليا"" -  ق.% أأا أأكثر من مؤشر الأداء قد تحق80 اإ

% 30 نس بة تحقيق مؤشر الأداء تترااح بينأأن  2014/15 تس تخدم عندما يتضح من بيانات الأداء للفترة "محقق جزئيا" -
 %.80ا

 %.30نس بة تحقيق مؤشر الأداء تقل عن أأن  2014/15 تس تخدم عندما يتضح من بيانات الأداء للفترة غير محقق"" -

كما ينبغي أأا عندما تكون بيانات الأداء الهدف تس تخدم عندما يتعذر تقييم الأداء بسبب عدم تحديد  2"غير قابل للقياس" -
شارات السير.  غير كافية لتحديد يظام اإ

 البرنامج.أأداء تس تخدم عندما يتوقف اس تخدام مؤشر الأداء لقياس  "منقطع" -

 286، قُيم  أأداء 2014/15مؤشرا من مؤشرات الأداء الواردة ي  اثيقة البرنامج االميزايية للفترة  394امن مجموع  .4
مؤشرا، أأي ما نسبته  19من مؤشرات الأداء. اقُيم  أأداء ما مجموعه  بالمئة 72كليا"، أأي ما نسبته  محققمؤشرا على أأيه "

، على أأيه "غير محقق". اقُيم  أأداء حوالي بالمئة 12ا، أأي ما نسبته مؤشر 46، على أأيه "محقق جزئيا"، اقُيم  أأداء بالمئة خمسة
 ، على أأيه "منقطع".بالمئة اثنينمؤشرات، أأا  ثمايية"، اأأداء غير قابل للقياسعلى أأيه " بالمئة تسعةمؤشرا، أأي ما نسبته  35

                                                
1

لك، فيقارن مثلا اكقاعدة عامة، عند قياس بيانات الأداء حسب تغير النس بة )بالزيادة أأا النقصان(، يقارن تغير النس بة بالس نة السابقة ما لم يذكر عكس ذ 

 .2014يقارن بس نة  2015، اتغير النس بة ي  2013س نة  2014النس بة ي   تغير
2

امنها مثلا الأهداف "التي  2014/15اس تجابة اإلى طلبات الدال الأعضاء، حصل البرامج على فرصة لتحديد الأهداف التي لم تحدد ي  برنامج اميزايية  

هداف التي لم تحدد أأثناء كقاعدة له. التزال الأ  2013( باس تخدام بيانات نهاية عام 2014س يعلن عنها" أأثناء تدريب تحديث بيانات الأداء )الذي بدأأ ي  يوليه 

 ".غير قابل للقياسهذه العملية غير محددة امن ثم تحصل بيانات الأداء على درجة "
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 2014/15خلال الثنائية موجز الإنجازات  ثاييا

لوحات لمتابعة الأداء لكٍل من الأهداف التسعة الاستراتينية، مع تقديم موجز بياني  2014/15يشمل تقرير أأداء البرنامج  .5
طار البرامج بموجب البرامج التي تسهم ي  الأهداف المناظرة. اعند تقييم  2014/15للتقدم المحرز ي   قياساً بمؤشرات الأداء ي  اإ

على مس توى البرنامج. اشمل تقييما  2014/15تحليل معمق عن المخاطر المحددة ي  برنامج اميزايية الأداء، أأجري للمرة الأالى 
ن كان الخطر قد تحقق أأم ل، كما شمل تنفيذ استراتينيات  التخفيف، االأثر على أأداء لتطور المخاطر أأثناء الثنائية بما ي  ذلك اإ

ض لعمليات الإدارة المعززة للمخاطر ي  الويبو تحت الهدف الاستراتيني التاسع البرنامج نحو تحقيق النتائج المرتقبة. ايرد اس تعرا
 .22 االبرنامج

 نحو تحقيق الأهداف الاستراتينية التسعة. 2014/15افيما يلي موجز لأبرز الإنجازات ي   .6

َّع لإنجازات الثنائية   بحسب الهدف الاستراتيني 2014/15عرض مجم
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 تطور متوازن لوضع القواعد االمعايير الدالية بشأأن الملكية الفكريةالهدف الاستراتيني الأال: 

 

 موجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقبة

 

ن كان بمعدل أأبطأأ من المتوقع. ابقيت لدى اللجان  2014/15تواصل تحقيق التقدم ي   .7 طار هذا الهدف الاستراتيني ااإ ي  اإ
 الدائمة ي  نهاية الثنائية عدة أأمور معلقة.

. احصلت معاهدة بيجين لحماية 21015ا 2014اتواصل التقدم تحو دخول معاهدتي حق المؤلف الجديدتين حيز النفاذ ي   .8
ضافية )ش يلي االصين اليابان اقطر اجمهورية مولدافا  الأداء السمعي البصري )معاهدة بيجين( على ثماني مصادقات اايضمام اإ

جمالي االاتحاد الراسي اسلوفاكيا االإمارات العر  اللازمة لدخولها حيز النفاذ. أأما معاهدة مراكش  30من  10بية المتحدة( أأي اإ
عاقات أأخرى ي  قراءة المطبوعات  لى المصنفات المنشورة لفائدة الأشخاص المكفوفين أأا معاقي البصر أأا ذاي اإ لتيسير النفاذ اإ

جمالي  احصلت معاهدة مراكش لمعاقي البصر على  2014يوييو  توقيعا بحلول مهلة 80)معاهدة مراكش لمعاقي البصر( فحصلت على اإ
مصادقة اايضماما )الأرجنتين اأأستراليا االبرازيل االسلفادار االهند امالي االمكس يك امنغوليا اباراغواي اجمهورية كوريا  13

ن كايت أأهداف اس نغافورة االإمارات العربية المتحدة اأأاراغواي( من أأصل العشرين اللازمة لدخلوها حيز النفاذ. ا  اإ
لهاتين المعاهدتين ي  الدارة العشرين للننة البرنامج االميزايية طموحة يوعا ما  2014/15ثنائية ال المصادقة/الايضمام المطلوبة ي  

يلاء الأالوية لتقديم المساع بقاء الموارد المخصصة لذلك ي  المس تويات المقترحة، فقد تحققت جزئيا من خلال اإ لى ضرارة اإ دة بالنظر اإ
لى المعاهدتين. استتواصل هذه المقاربة ي   لى الدال الأعضاء بشأأن الايضمام اإ  .2016/17ثنائية ال اإ

اعُقد المزيد من المناقشات بشأأن موضوعات أأخرى على جدال أأعمال اللننة الدائمة المعنية بحق المؤلف االحقوق المجاارة  .9
اديسمبر  2015ايوييه/يوليه  2014اديسمبر  2014ايوييه/يوليه  2014خلال الاجتماعات الخمسة التي عقدت ي  أأبريل/مايو 

. اتناالت مناقشات اللننة معاهدة مقترحة لهيئات البث االتقييدات االاس تثناءات المتعلقة بالمكتبات ادار الحفظ 2015
ش لمعاقي البصر(. كما تلقت االمؤسسات التعليمية االبحثية االأشخاص ذاي الإعاقات الأخرى )غير تلك التي تغطيها معاهدة مراك

اقتراحين لإدراج بنود جديدة على جدال الأعمال، يتعلق أأحدهما بتحليل حق المؤلف  2015اللننة ي  الدارة المنعقدة ي  ديسمبر 
عداد معاهدة جديدة عادة بيع الإتااة. الم يتحقق هدف عقد مؤتمر دبلوماسي ااإ . اطلبت المرتبط بالبيئة الرقمية ايتعلق ثانيهما بحق اإ

 .2016/17ثنائية ال الدال الأعضاء حذف هذا الهدف من 
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اي  الثنائية ااصلت اللننة الدائمة المعنية بقايون العلامات التجارية االرسوم االنماذج الصناعية االبيانات الجغرافية العمل من  .10
لقايون التصاميم لعتماده ي  مؤتمر دبلوماسي. دارتيها الحادية االثلاثين حتى الرابعة االثلاثين على مشراع معاهدة بشأأن معاهدة 

اعولجت مسأألة عقد مثل هذا المؤتمر ي  الجمعية العامة للويبو ي  دارهاا السابعة االأربعين )الدارة الثايية االعشرين العادية( ي  
 2017يم بنهاية النصف الأال من حيث اتفقت الجمعية العامة على "عقد مؤتمر دبلوماسي لعتماد معاهدة لقايون التصام 2015أأكتوبر 

شريطة الانتهاء من المناقشات بشأأن المساعدة التقنية االكشف ي  الدارتين الرابعة االثلاثين االخامسة االثلاثين للننة الدائمة". 
ل االاس تخدام اتابعت اللننة الدائمة عملها لحماية أأسماء البلدان ااعتمدت اثيقة مرجعية بشأأن حماية أأسماء البلدان من التسني

(. كما عرض عدد من الوفود اقتراحات لعمل اللننة الدائمة على المؤشرات WIPO/Strad/INF/7 كعلامات تجارية )الوثيقة
 الجغرافية.

االتقت اللننة الحكومية الدالية المعنية بالملكية الفكرية االموارد االوراثية االمعارف التقليدية االفولكلور، ثلاث مرات ي   .11
للننة الحكومية الدالية( افقا لوليتها المجددة للثنائية التي اعتمدهاا الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر  28ا 27ا 26الدارات ) 2014
اجتماعا لكبار المسؤالين االسفراء المقيمين ي  العواصم.  26. اشملت اللننة ي  دارهاا 2014ابرنامج عمل متفق عليه لس نة  2013

كايت اللننة قد زادت من تعميم يص متكامل بشأأن الموارد الوراثية اأأحرزت المزيد من التقدم بشأأن النصوص  ،28ابنهاية الدارة 
 2014الخاصة بالمعارف التقليدية اأأشكال التعبير الثقاي  التقليدي. ادفع اجتماعٌ بين الدارات عقدته دالة عضو خارج جنيف ي  

أأدية دار الميسر الحيادي االمهني االفعال دعما للعملية المواصلة تحسين الخدمات المقدمة العمليةَ قدما. اااصلت الأماية العمل على ت
لى المشاركين ي  اللننة الحكومية الدالية كمتابعة للتقييم الذي أأجرته شعبة الرقابة الداخلية ي    96القي نس بة رضا عالية ) 2013اإ

ن كايت الأماية ئةبالم  قد ااصلت تيسير مشاركة المجتمعات الأصلية االمحلية ي  عملية اللننة بقد ( لدى المشاركين ي  اللننة. ااإ
 المس تطاع، فقد ظل صنداق الويبو للتبرعات لفائدة المجتمعات الأصلية االمحلية المعتمدة خاايًا. ابينما يظرت الجمعية العامة للويبو ي 

ل أأنها لم تكن ي  اضع 2014أأكتوبر  . ااافقت 2015يسمح لها بالقبول على برنامج عمل اللننة لعام  ي  النصوص االتقدم المحرز، اإ
 .2016/17على تجديد الية اللننة للثنائية  2015الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر 

ابغية تعزيز التعاان بين الدال الأعضاء بشأأن مواصلة اضع أأطر س ياس ية امعيارية متوازية من أأجل يظام البراءات الدالي،  .12
ارات العشرين االحادية االعشرين االثايية االعشرين االثالثة االعشرين للننة الدائمة المعنية بقايون البراءات )اللننة الدائمة( عُقدت الد

على التوالي. اااصلت اللننة الدائمة النظر ي  خمسة بنود مطراحة على جدال  2015ايوليه اديسمبر  2014ي  يناير ايوفمبر 
" اجودة البراءات، بما ي  ذلك أأيظمة 2تثناءات االتقييدات على الحقوق المكُتس بة بموجب براءة؛ "" الاس  1أأعمالها، اهي: "

 " ايقل التكنولوجيا.5" اسرية التواصل بين مستشاري البراءات اموكليهم؛ "4" االبراءات االصحة؛ "3الاعتراض؛ "

 فكرية من الطراز الأالالهدف الاستراتيني الثاني: تقديم خدمات عالمية ي  مجال الملكية ال
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 موجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقبة

 

شهدت الثنائية نموا معتبرا ي  يظم التسنيل الدالي للعام الخامس االسادس على التوالي، على الرغم من اس تمرار هشاشة  .13
 .العالميالاقتصاد 

يداعات الدالية للبراءات بموجب معاهدة التعاان بشأأن  .14 ذ بلغ مجموع الطلبات  2014البراءات قويا ي  عام اظل النمو ي  الإ اإ
ذ بلغ مجموع الطلبات  2015، اي  2013% مقاريةً بعام 4.5، مما يمثل زيادة بنس بة 214500 طلب ما يمثل زيادة  218000اإ

يداع 2015. اسجل عام 2014% عن عام 1.7بنس بة  يداعات البراءات. اكان ي  طليعة نشاط اإ طلبات  رقما قياس يا جديدا ي  اإ
 البراءة داليا ي  عامي الثنائية ثلاث شركات اتصالت عملاقة من الصين االوليات المتحدة الأمريكية.

مناقشاته بشأأن عدد  2015ا 2014اااصل الفريق العامل المعني بمعاهدة البراءات ي  دارتيه السابعة االثامنة المنعقدتين ي   .15
لى تطوير يظام المع الراميةمن المقترحات  الفئتين أأ ا ج  خاصة –اهدة ي  المس تقبل، اذلك تمش يا مع توصيات جدال أأعمال التنمية اإ

نجازات عام  " التفاق على معايير جديدة بشأأن أأهلية اس تفادة 1تحديدا " 2014التي أأقرها الفريق ي  دارته الثالثة. اشملت اإ
ان النامية االبلدان الأقل نموا المس تفيدة من تلك المودعين من بعض البلدان من تخفيضات الرسوم، مما زاد من عدد البلد

دارات الفحص التمهيدي الدالي للمساعدة ي  التأأكد من أأن 2التخفيضات، ا" دارات البحث الدالي ااإ جراء معدل لتعيين اإ " اإ
نجازات  رسال يتائج البحث " ا1" 2015الإدارات المحتملة تتمتع بالبنى التحتية االموارد اللازمة لأداء هذا الدار. امن أأهم اإ لتفاق على اإ

دارات البحث الدالي لتحقيق مزيد من الفعالية االمساهمة ي  رفع الجودة ي  البحث الدالي  لى اإ االتصنيف الخاصة بالطلبات السابقة اإ
لى المكتب الدالي بشأأن الطلبات ي 2" رسال المعلومات ي  الوقت اللازم اإ المرحلة الوطنية،  " االتفاق على مطالبة المكاتب المعينة باإ

اذلك من شأأيه أأن يحسن بشدة المعلومات بشأأن حقوق البراءة الوطنية المعلقة االممنوحة. امن جهة أأخرى عرض المكتب الدالي 
يداعات معاهدة التعاان بشأأن البراءات لما يحدث من تغير ي  رسم الإيداع الدالي اعرض  بعض التقديرات عن مدى اس تجابة اإ

 فض المحتمل للرسم على الجامعات امنظمات البحث العام ي  البلدان المتقدمة االنامية.محاكاة عن أأثر الخ

جمالي الطلبات المقدمة 2013% مقارية بعام 2.3بنس بة  2014ازاد اس تخدام يظام مدريد ي   .16 طلبا. اي   47 885، ابلغ اإ
ظام مدريد، مما يبرز التحول الجغراي  للنظام. اي  ، تجاازت الوليات المتحدة الأمريكية أألماييا اأأصبحت أأكبر مس تخدم لن2014
. ايشكل ذلك نموا صحيا ي  الثنائية لس يما اأأن يظام 2014عن عام  ئةبالم  2.9طلبا مما يمثل نس بة نمو قدرها  49 273، أأادع 2015

. 2015مدريد ازدادت كلفته على المودعين ي  عدد من أأهم البلدان المودعة بعد الارتفاع الشديد ي  سعر الفريك السويسري ي  
يجابية مهمة ي  الثنائية، حيث ايضمت ي   فريقية للملكية زيمبابوي  2014اشهد التوسع الجغراي  للنظام أأيضاً تطورات اإ االمنظمة الأ

لى براتوكول مدريد. ابما أأن المنظمة الأفريقية للملكية الفكرية منظمة حكومية دالية تضم ي  عضويتها  الفكرية بلداً، فقد أأدت  17اإ
لى زيادة عدد البلدان التي يس تطيع المس تخدمون  دارهاا مركزيًا حماية علاماهام  فيهاحالتا الايضمام هاتان احدهما اإ التجارية ااإ

لى  94باس تخدام يظام مدريد من  ، ايضمت الجزائر اكمبوديا اغامبيا اجمهورية لا الديمقراطية 2015فقط. اي   2014ي   110اإ
لى  جمالي عدد الأطراف المتعاقدة بنهاية الثنائية اإ لى البراتوكول ليرتفع اإ ر كايت أ خر بلدا. ابما أأن الجزائ 113اتغطي  97الشعبية أأيضا اإ
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لى اتفاق مدريد فقط، أأصبح يظام مدريد يعمل ال ن كنظام قائم على معاهدة ااحدة لأغراض  طرف متعاقد ي  اتحاد مدريد ينضم اإ
 عملية.

( لتفاق 1999طرفا ي  اثيقة جنيف ) 2014. فقد أأصبحت جمهورية كوريا ي  2014/15اشهد يظام لهاي نموا جيدا ي   .17
ليها فيما يلي باسم "اثيقة لهاي بشأأن التسنيل الد "( اأأصبحت اليابان اتركمانس تان 1999الي للرسوم االنماذج الصناعية )االمشار اإ

لى  طرفا. اصحيح أأن العدد  50االوليات المتحدة الأمريكية طرفا فيها. ارفع هذا الايضمام عدد الأطراف المتعاقدة ي  هذه الوثيقة اإ
ل أأن موجة الا  يضمام خاصة ايضمام جمهورية كوريا االوليات المتحدة الأمريكية االيابان، اهي الولياتليزال أأقل من الهدف، اإ

يداعات التصاميم، قد زاد بشدة من جاذبية يظام لهاي. ابالتالي زادت  القضائية الثالثة االرابعة االخامسة على التوالي عالميا ي  اإ
. اظهرت مؤشراتٌ قوية 2014قم يتجااز بشدة الزيادة المتوقعة مقارية بعام ، اهو ر2015ي   ئةبالم  40الطلبات الدالية بأأكثر من 

هذا  على اهتمام أأطراف متعاقدة محتملة باليضمام بنهاية الثنائية كنتيجة أأخرى لهذ التوسع بما ي  ذلك البلدان الملتزمة بوثائق أأقدم. اي 
نهاء اثيقة ، كان ل يزال يلزم اجود موافقتين من أأج2015الصدد ي  نهاية  ، اظلت أأربعة أأطراف متعاقدة من خارج 1934ل اإ

فريقية للملكية الفكريةالاتحاد الأارابي   فقط. 1960ملزمةً بوثيقة  االمنظمة الأ

جراء اس تعراض شامل لنظام  2009اكلفت جمعية اتحاد لش بوية ي  س نة  .18 الفريق العامل المعني بتطوير يظام لش بوية باإ
لى ما أأحرزه لش بوية بهدف جعل النظام أأ  كثر جاذبية للمس تخدمين االأعضاء الجدد المحتملين مع الحفاظ على مبادئه اأأهدافه. ايظرا اإ

على عقد مؤتمر دبلوماسي لعتماد اتفاق لش بوية المراجع بشأأن تسميات المنشأأ  2013الفريق العامل من تقدم، اافقت الجمعية ي  
لى  11، أأنهىى الفريق العامل عمله التحضيري. امن 2014. اي  أأكتوبر 2015الجغرافية ي  س نة  االبيانات ايعقد  2015مايو  21اإ

مايو اثيقة جنيف لتفاق لش بوية بشأأن تسميات  20المؤتمر الدبلوماسي لعتماد اثيقة جديدة لتفاق لش بوية ي  جنيف ااعتمدت ي  
 المنشأأ االبيانات الجغرافية.

بشأأن تسوية المنازعات ي  المعاملات  2013ية التي أأجراها مركز الويبو ي  الدراسة الاس تقصائية الدال  يتائجابناء على  .19
لى المس توى الأمثل لتلبية احتياجات أأصحاب حقوق  2014/15الدالية للتكنولوجيا، عمل مركز الويبو ي   جراءاته اإ للوصول باإ

س ياسة الويبو الموحدة لتسوية المنازعات الذكرى الس نوية الخامسة عشرة ل  2014الملكية الفكرية االمنتفعين بها. اشهدت س نة 
طار الس ياسة الموحدة ي   ، تجااز مجموع 1999المتعلقة بأأسماء الحقول )الس ياسة الموحدة(. امنذ أأن أأدار مركز الويبو أأال قضية ي  اإ

فعت قضايا ، ارت2014اسم حقل. اي   61 000علامة ايشمل ذلك أأكثر من  333 000القضايا المعراضة على الويبو ما عدده 
 2013عن عام  بالمئة 1.9بنس بة  الويبوالسطو الإلكتراني التي أأادعها أأصحاب العلامات التجارية لدعاء تعدي على علامتهم لدى 

. اتشمل تلك القضايا أأال حالت الس ياسة الموحدة فيما يتعلق 2014مقارية بعام  2015ي   ئةبالم  4.6اسجلت زيادة قدرها 
. 2014/15% من أأسماء الحقول المتنازع عليها ي  6.8ل العليا الجديدة المكوية من أأسماء عامة التي مثلت بالتسنيلات ي  الحقو 

. امن بين أأكبر خمسة مس تخدمين 2015بلدا ي   113ا 2014ي   بلدان 108اشملت حالت الس ياسة الموحدة للويبو أأطرافا من 
( ي  ئةبالم  43.6اأألماييا ) 2014( ي  ئةبالم  14.3عدل نمو ي  الحالت المودعة )ي  الثنائية شهدت الوليات المتحدة الأمريكية أأعلى م

 2014( ي  ئةبالم  10( االأزياء )ئةبالم  11( االصرافة االمالية )ئةبالم  13. اأأهم ثلاثة قطاعات لأنشطة الشكااى هي: التنزئة )2015
 .2015( ي  ئةالمعلومات )تسعة بالم ( االإيتريت اتكنولوجيا ئةاالصرافة االمالية )تسعة بالم 

                                                
3

جمالي حالت الحقول العليا المكوية من أأسماء عامة2015نهاية ي     حالة. 3 520حالة اعدد حالت الحقول العليا المكوية من رموز البلدان  29 567 ، بلغ اإ
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 الهدف الاستراتيني الثالث: تسهيل الايتفاع بالملكية الفكرية ي  سبيل التنمية

 

 موجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقبة

 

ل البلدان نموًا تسهيلُ الايتفاع بالملكية الفكرية ي  سبيل التنمية اتمكين البلدان النامية اأأقالثنائية أأالويات  قائمةاس تمر على  .20
 االبلدان التي تمر بمرحلة ايتقالية من تسخير الملكية الفكرية لتعزيز الطاقات االقدرات الوطنية على الابتكار.

اااصلت الويبو تقديم المساعدة للبلدان النامية اأأقل البلدان نمواً على صياغة اتطوير اتنفيذ استراتينيات اطنية للملكية  .21
التنمية العامة امزادة بالقدرة على تشنيع الابتكار االإبداع. ااس تمر الاسترشاد ي  هذه العملية بتطبيق الفكرية متسقة مع خطط 

المنهنية امجموعة الأداات العملية الموحدة، مع كونها مرية، لصياغة استراتينيات الملكية الفكرية اخططها على الصعيد الوطني، االتي 
بشأأن تحسين قدرات المؤسسات االمس تخدمين على الأصعدة الوطنية ادان الإقليمية  اُضعت ضمن مشراع جدال أأعمال التنمية

نشاء 2012االإقليمية ي  عام  بلدا )س تة ي  أأفريقيا اخمسة ي  أ س يا االمحيط الهادئ اأأربعة ي  أأمريكا  15. اقد تمخض عن ذلك اإ
بلداً )أأربعة ي  أأفريقيا  13كية الفكرية، بينما لم يكن يزل اللاتينية االكاريبي( عملية لصياغة استراتينيات/خطط تطوير اطنية للمل 

ي  مرحلة  2014ااثنان ي  المنطقة العربية اثلاثة ي  أ س يا االمحيط الهادئ اأأربعة ي  أأمريكا اللاتينية االكاريبي( حتى نهاية عام 
نية الخاصة بالملكية الفكرية قد اعتُمدت ، كايت الاستراتينيات/خطط التنمية الوط 2014/15الصياغة ا/أأا الاعتماد. اي  نهاية 

ي  أأفريقيا ااثنان ي  المنطقة العربية اثمايية ي  أ س يا االمحيط الهادئ اثمايية ي  أأمريكا اللاتينية  26بلداً ) 44ا/أأا كايت قيد التنفيذ ي  
 من أأقل البلدان نموًا. 19االكاريبي( منها 
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لى المعاهدات التي تديرها الويبو بما اقد عدلت البلدان التسعة التالية تشريعات الم  .22 لكية الفكرية الوطنية لدهاا ا/أأا ايضمت اإ
يتماشى مع خطط التعاان االاستراتينيات الوطنية للملكية الفكرية عقب مساعدة الويبو بما فيها الأنشطة الترايجية: كازاخس تان 

تحاد الراسي اطاجيكس تان اتركمانس تان. ابقي الترا ل لأهمية اقيرغيزس تان التفيا اليتواييا االجبل الأسود اجمهورية مولدافا االا
الاستراتينيات الوطنية الشاملة طويلة الأمد ا/أأا المساعدة ي  اضعها اتنفيذها تلبيةً لحتياجات الدال الأعضاء أأالويةً ي  

س تان اأأاكراييا( استراتينيات اطنية ذات ، مما يتج عنه اعتماد س تة بلدان )بلغاريا اسلوفينيا اطاجيكس تان اتركيا اتركمان 2014/15
 صلة بالملكية الفكرية اشراع أأربعة بلدان )أألباييا اجورجيا التفيا ابولندا( ي  اضع استراتينية جديدة.

عادة تعريف لمكانتها بحيث تكون الكيان الأساسي ي  الويبو  2014/15ااس تهلت أأكاديمية الويبو ي   .23 صلاح ااإ تنفيذ عملية اإ
مباشرة أأنشطة التدريب المهني االتعليم اتكوين كفاءات المسؤالين الحكوميين اغيرهم من أأصحاب المصالح ي  مجال  المسؤال عن

. اأأثناء هذه العملية، سعت أأكاديمية الويبو للحفاظ على الكم االكيف االتواتر ي  البرامج التدريبية المقدمة بايتظام من الفكريةالملكية 
لى طلبات التدريب الجديدة العاجلة من الدال الأعضاء أأجل الوفاء بالتزاماهاا  المتواصلة بشأأن التدريب مع شركائها االاس تجابة اإ

 شخص من برامجها اأأنشطتها. 80 000اأأصحاب المصلحة ال خرين االحفاظ على تواصل التدريب المقدم. اي  الثنائية، اس تفاد نحو 

مؤسسة شريكة ي  الجزائر االنمسا االبرازيل  22دارة تدريبية بالتعاان مع  35نحو  قدُمتافيما يخص برنامج التنمية المهنية،  .24
سرائيل اماليزيا االمكس يك االمغرب االنرا ل اباراغواي ابيرا  االكاميران يداييس يا ااإ اكندا اكوس تاريكا افنلندا افرنسا اأألماييا ااإ

س باييا اسويسرا االمملكة المتحدة فضلًا عن منظمة التجارة العالم  ي  مدينة ستراس بورغ  امركز الدراسات الدالية للملكية الفكريةية ااإ
اس تفاد نحو  2014/15بفرنسا. اااصل برنامج التعليم عن بعد جذبَ المشاركين من طائفة ااسعة من أأصحاب المصلحة. اي  

 3.6عادل انخفاض قدره ي  الدارات المتقدمة( أأي ما ي 10 742ي  الدارات العامة ا 67 809بلدا ) 193مشاركا من  78 551
لى أأن طلب مكاتب الملكية الفكرية االهيئات  من 2012/13ثنائية ل مقارية با ئةلم با مركز الويبو للتعليم عن بعد. اتجدر الإشارة اإ

الدارات  الحكومية الأخرى االأكاديميات الناش ئة جديدا امراكز دعم التكنولوجيا االابتكار ي  البلدان النامية اأأقل البلدان نموا على
ي   2907س توى مقارية بم  6926 على الإطلاق اهو ليبلغ أأعلى مس توى له 4ئةبالم  138المتقدمة قد شهد زيادة قدرها 

 السابقة. الثنائية

، عُمم مشراع الأكاديميات الناش ئة جديدا ي  البرامج النظامية لأكاديمية الويبو عقب موافقة اللننة المعنية بالتنمية 2014اي   .25
جراء تقييم مس تقل للمشراع. اتوَاصل التعاان خلال الثنائية مع الأكاديميات  االملكية الفكرية )اللننة( ي  دارهاا الرابعة عشرة على اإ
ثيوبيا ابيرا اتونس(. ااقع  الست الناش ئة جديدا التي أأنشئت أأثناء مرحلة مشراع اللننة )كولومبيا االجمهورية الدامنيكية امصر ااإ

( مع حكومات أأذربيجان اكمبوديا ةجديدة لإنشاء مراكز تدريب اطنية على الملكية الفكرية )أأكاديميات ناش ئة جديد على اتفاقات
كوادار االسلفادار اجورجيا اتركيا اأأرسلت المزيد من الطلبات من الدال الأعضاء للحصول على مساعدة لإنشاء  .اكوس تاريكا ااإ

 .2016/17اس تعالج ي   2014/15ي  مراكز تدريب اطنية على الملكية الفكرية 

ابقي تعزيز قدرات الموارد البشرية على التعامل مع النطاق العريض من متطلبات الاس تخدام الفعال للملكية الفكرية من  .26
موعات أأجل التنمية ارعاية الابتكار االإبداع على قائمة الأالويات ي  الثنائية. اقد يفُذت برامج تكوين كفاءات اتنمية مهارات لمج

يفاذ االباحثين  مس تهدفة محددة مثل المسؤالين الحكوميين اااضعي الس ياسات االمهنيين المتخصصين ي  الملكية الفكرية اموظفي الإ
االأكاديميين ارااد الأعمال ارجال الصناعة، علااةً على الشركات الصغيرة االمتوسطة، اذلك على الأصعدة الوطنية ادان الإقليمية 

م ي  هذا الصدد االإقليمية.  دارة الشركات الصغيرة االمتوسطة لأصول الملكية الفكرية  33ايظُ ِّ بطريقة فعالة، ما برنامجاً عن اإ
ِّبين ي  بلدان معينة يمتلكون المعارف االمهارات االخبرات اللازمة لتوفير  ،مشترك 700 أأفاد يجاد مجموعة ملحوظة من المدر  بهدف اإ

دارة أأصول الملكية الفكرية.المساعدات الأساس ية للشركات ال  صغيرة االمتوسطة عن اإ

لى  .27 طار للس ياسات الوطنية بشأأن الابتكار تفيد تقييم الاحتياجات اإ كما عززت الويبو تعاانها مع أأقل البلدان نموا لوضع اإ
نشاء بنية تحت  لى منصات المعلومات التكنولوجية االعلمية العالمية، ااإ ية لدعم الابتكار، ادعم قوائم المهارات التقنية، اتيسير النفاذ اإ

طار المرحلة الثايية من مشراع جدال أأعمال التنمية بشأأن تكوين الكفاءات ي   الجرد اتكوين القدرات ي  المعارف التقليدية. اي  اإ
نمائية محددة، اُقع على مذكرا ت تفاهم مع اس تخدام المعلومات التقنية االعلمية الملائمة من الناحية التكنولوجية كحل لتحديات اإ

                                                
4

لى مشاركة مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار على نحو كبير خاصة من  ئةبالم  138ة بنس بة تعزى الزياد  ي  الطلب على الدارات المتقدمة من التعليم عن بعد اإ

تاحة دارات التعليم عن بعد بلغات الأمم المتحدة الست كلها ي  نهاية  لى زيادة اإ  .2015المغرب امدغشقر اجنوب أأفريقيا ااإ
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ثيوبيا اراايدا اجمهورية تنزاييا المتحدة اأأاغندا(. ابنهاية  أأربعة بدأأ تنفيذ المشراع ي  ثلاثة منها  2015من أأقل البلدان نموا )اإ
ثيوبيا  اراايدا اجمهورية تنزاييا المتحدة(. )اإ

لدان نمواً االبلدان النامية غير اي  يفس الس ياق عملت الويبو عن كثب مع مكتب الأمم المتحدة للممثل السامي لأقل الب .28
سطنبول. اي   ، بمناس بة المؤتمر الوزاري لأقل البلدان 2014الساحلية االدال الجزرية الصغيرة النامية من أأجل تنفيذ برنامج عمل اإ

مم المتحدة للمشاريع نموا الذي ايعقد ي  بنين، يفذت الويبو برنامج شراكة أأقاليمي بالتعاان مع الاتحاد الدالي للاتصالت اصنداق الأ 
يتاجية امنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية. اي   ضافيان للتعاان من أأجل الشراكة مع اللننة الاقتصادية 2015الإ ، أُنشئ منتديان اإ

مم المتحدة. اأأسفرت الشراكة مع اللننة  الاقتصادية االاجتماعية ل س يا االمحيط الهادئ، االلننة الاقتصادية لأفريقيا التابعة للأ
االاجتماعية ل س يا االمحيط الهادئ عن توقيع مذكرة تفاهم بين المنظمتين. اكان محور التركيز هو تكوين القدرات اتعزيز المؤسسات ي  

 أأقل البلدان نموا ي  أأفريقيا اأ س يا.

االدراسات اناقش تها. كما اعتمدت اللننة اأأثناء الثنائية، يظرت اللننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية اي  مختلف الوثائق  .29
اقتراحات لإطلاق المرحلة الثايية ي  مشراعي قد اس تكملا، ااافقت على اقتراحات لثلاثة مشراعات جديدة اأأنشطة جديدة 

لى المعلومات االمواد الإبداعية. كما اافقت اللننة على مواصفات  تتعلق باس تخدام تتعلق باليتفاع بحق المؤلف للنهوض بالنفاذ اإ
 الاس تعراض المس تقل لتنفيذ توصيات جدال أأعمال التنمية ااتخذت قرارا بعقد مؤتمر دالي بشأأن الملكية الفكرية االتنمية.

 الهدف الاستراتيني الرابع: تنس يق البنية التحتية العالمية للملكية الفكرية اتطويرها

 

 موجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقبة
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لى تلبية الاحتياجات العالمية المتزايدة بشأأن يظام الملكية بغية تعزيز الب  .30 نية التحتية العالمية للملكية الفكرية بهدف السعي اإ
الفكرية اتيسير مشاركة البلدان النامية اأأقل البلدان نموا ي  النظام، أأحرز تقدم طيب ي  مجالت القواعد العالمية للملكية الفكرية 

 .2014/15لكية الفكرية ي  االتصنيفات اتحديث مكاتب الم 

لى النظام ي  المناطق 2014/15اتواصل تعزيز يظام ركن البراءات ي   .31 التي تشهد  مع التركيز الشديد على تحسين النفاذ اإ
لى يظام الحصول على المعلومات  فترات ايتظار طويلة. كما أُحرز تقدم ملحوظ لصالح المس تخدمين ي  أ س يا. اأأعدت لغتان لإضافتهما اإ

لى  ي  جمالي عدد اللغات اإ اهي يظام  5بنهاية الثنائية. ااتسع يطاق أأداة الويبو للترجمة 14لغات مختلفة للبحث متعدد اللغات، ما يرفع اإ
حصائي أأعد داخليا  ضافية اصعبة بنهاية الثنائية اهي الإنكليزية االكورية، االإنكليزية ترجمة أ لية اإ لكي تشمل ثلاثة أأزااج لغوية اإ

االإنكليزية االإس بايية ابذلك بلغ العدد الإجمالي س بعة أأزااج علااة على توس يع يطاق تغطية الإنكليزية االصينية ليشمل االراس ية، 
 الأاصاف االمطالبات.

مشاهدة فريدة للصفحة ي  اليوم  500 000اااصلت خدمة ركن البراءات تحقيق مس تويات اس تخدام عالية ابلغ المتوسط  .32
زيارة فريدة ي  الفصل الواحد ي  نهاية الثنائية، مما يفيد أأن  221 000ركن البراءات على اس تقراره اسجل  الواحد. احافظ اس تخدام

مس تويات الخدمة ي  محرك بحث ركن البراءات قد يضنت بالقدر الكاي  لبلوغ يقطة تراجع العائدات. كما سجل عدد المجموعات ي  
جمالي ع2013عن عام  ئةبالم  19ركن البراءات زيادة قدرها  ي   36)مقارية بعدد  43 دد المجموعات الوطنية االإقليمية، ابذلك يصبح اإ

جمالي عدد التداينات المتضمنة أأكثر من 2013نهاية  ( أأي ما 2013مليونا ي  نهاية  34مليون )مقارية بعدد  50( ابذلك يتخطى اإ
 .2013مقارية بعام  ئةبالم  47يوازي زيادة قدرها 

قوية للبحث حسب تشابه الصور، تجااز اس تخدام قاعدة البيانات العالمية للعلامات التوس يم  امع اس تحداث اظيفة .33
ذ تضاعف عدد الزيارات الفريدة ي  الفصل أأكثر من أأربع مرات من 2014/15التوقعات ي   لى  2013أألف ي  عام  23، اإ . 80000اإ

لى  2013اية ي  نه 12اتضاعف عدد المجموعات الوطنية أأكثر من مرتين اايتقل من  جمالي عدد 2015ي  نهاية  26اإ . ابالمثل ازاد اإ
لى أأكثر من  12اايتقل من  2014/15المدانات المتضمنة ي  النظام بأأكثر من الضعف ي    مليون مداية. 24مليون اإ

طلاق خدمة جديدة ي  يناير  .34 الصناعية.  اهي قاعدة البيانات العالمية للتصاميم 2015امن أأهم المس تجدات ي  الثنائية هو اإ
زيارة فريدة ي   14000أأي بعد س نة ااحدة من الإطلاق، كايت قاعدة البيانات العالمية للتصاميم قد حققت بالفعل  2015ابنهاية 

لى ضافة اإ  اثيقة تصميم. مليون 1.5خمسة ااحتوت على أأكثر من  ذلك، بلغ عدد المجموعات الوطنية الفصل اهو رقم مبهر. ااإ

، تحسن الوضع بشدة ي  التصنيفات الدالية امعايير الويبو للملكية الفكرية ي  2014ايتظام التقدم ي  ابالرغم من عدم  .35
لى تصنيف ييس، أأدرِّج ما مجموعه  2015 تعديلًا  1480اتجااز التوقعات ي  بعض المجالت الم يدركها ي  مجالت أأخرى. ابالنس بة اإ

. اي  التصنيف 2012/13مقاريةً بعام  ئةبالم  94ثل عدد التعديلات زيادة بنس بة ملف معلومات جديداً ي  الثنائية. ام  25جديداً ا
نت ي  أأبريل  منصة النشر المعدلة لتيسير اس تخدام النظام، اقد تضمنت أأداة بحث جديدة االعارض  2014الدالي للبراءات، دُش ِّ

(. ايظرا لزيادة المشراعات IPC/CPC/FIات )المتوازي للتصنيف الدالي للبراءات/التصنيف التعااني للبراءات/فهرس الملف
الجديدة للمراجعة المتأأتية من المكاتب الخمس للملكية الفكرية امن الأاساط المعنية بالتصنيف الدالي للبراءات، تجااز عدد الشعب 

أأما اللننة المعنية  ليحقق الهدف. 2014، اقفز ي  ئةبالم  28( الهدف الس نوي بنس بة 1031) 2015الفرعية الجديدة المضافة ي  
ضفاء الصبغة الرسمية على بعض القرارات غير الرسمية.  بمعايير الويبو فلم تتمكن من اعتماد جدال أأعمال ي  دراهاا الرابعة بسبب عدم اإ

 2015. ااس تمر هذا الجمود ي  2014ارغم هذه الايتكاسة اعتُمد معيار ااحد جديد اعدُل معيار ااحد بشكل غير رسمي ي  عام 
سبب غياب اعتماد رسمي لهذه المعايير الجديدة. غير أأن العمل غير الرسمي تواصل ي  أأفرقة العمل اهي مجموعات تضم خبراء يعينهم ب 

ن أأعضاء امراقبون ي  اللننة المعنية بمعايير الويبو، لمعالجة المهام الخاصة. امن المتوقع أأن تعتمد اللننة عدة معايير عند ايعقادها م
لى منشورات التصنيفات االمعايير نمواً مس تقراً، حيث ارتفع عدد 2016جديد ي   . اأأظهر اس تخدام أأداات الإيتريت للنفاذ اإ

لى منشورات التصنيف الدالي للبراءات ارتفاعاً معتبراً )زيادة بنس بة  (، يظراً لإدراج 2013مقاريةً بعام  ئةبالم  107الزيارات اإ
 تصنيفات معدلة اأأداات جديدة.

                                                
5

 (.TAPTAي  السابق المساعد على ترجمة عنااين املخصات البراءات )كان اسمها  
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جمالي عدد الدال الأعضاء التي أأنشأأت مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار ي  أأقطارها  2014/15نائية اشهدت الث  .36 زيادة ي  اإ
لى  ضافية ازيادة قدرها  11دالة ا 50اإ . اااصل البرنامج تركيزه على تعزيز اس تدامة الش بكات 2012/13عن  ئةبالم  28ش بكة اإ

ش بكة لمراكز دعم التكنولوجيا االابتكار مس تدامة. اتواصل المنصة  25 اعتبرت 2015على المدى الطويل، اي  نهاية عام 
ذ تضاعف عدد الأعضاء ليبلغ نحو   2015بلدا ي  نهاية عام  115عضو من  1500الإلكترايية لإدارة المعارف تسنيل نمو قوي، اإ

جلسات سؤال اجواب حية مع  10تضافت يداة عبر الإيتريت ااس   16عضو ي  الثنائية السابقة. اأأضافت المنصة  700مقارية بعدد 
 خبراء ي  دعم الابتكار.

جراءات العمل لدى مكاتب الملكية الفكرية ل س يما يظام  .37 ااس تجابة للطلب ااصل المكتب الدالي تطوير المنتجات لدعم اإ
دارة الملكية الصناعية االنماذج الداعمة. امن السمات الرئيس ية الجديدة التي أأضيفت ي  الثنائية تح  لكتراييا اإ دارة الوثائق اإ سيُن دعم اإ

ادعم الإجراءات بلغتين خاصة ي  المكاتب التي تعمل باللغة العربية. اأأعد نموذجان جديدان ااس تخدما تجريبيا ي  عدة مكاتب للملكية 
 طور نموذجان جديدان اجرى اتجريبهما ي  عدد من مكاتب الملكية الفكرية اهما:ا  الفكرية.

الذي صمم لتلبية احتياجات المكاتب من حيث نشر البيانات المتعلقة بالملكية الفكرية  WIPO Publishيظام  -
االوثائق االوضع القايوني امعلومات الملفات على الإيتريت، اتلبية احتياجاهاا من حيث تبادل البيانات )بما ي  ذلك 

مكاتب النشر المعلومات  10اخلي ي  أأكثر من تبادل البيانات بشأأن قواعد بيانات الويبو العالمية(. اأأعد للاس تخدام الد
 بشأأن الملكية الفكرية على الإيتريت ي  عدة مكاتب أأخرى.

الذي صمم لإتاحة حلول الإيداع على الإيتريت للمكاتب الصغيرة االمتوسطة، بما ي  ذلك المراية كي  WIPO Fileايظام  -
داد المحلية(. اجرى اختبار هذا النظام بنجاح ي  أأحد يواءم النظام بقدر كبير مع الظراف المحلية )مثل أأيظمة الس

يداع الإلكتراني ي  هذا المكتب.  مكاتب الملكية الفكرية ايس تخدم للاإ

ن مشراع ش بكة الويبو لحق المؤلف )الذي أأعقب برنامج ايبوكوس  .38 أأيضا بهدف  2014( ي  عام (WIPOCOS)ادُش 
عداد يظام مترابط لإدارة حقوق المؤلف االحقوق المج اسينفذ ي   2014/15اارة. اكان النظام ي  أ خر مراحل الإعداد ي  نهاية اإ

 . 2016منظمات الإدارة الجماعية ي  البلدان النامية اأأقل البلدان نموا بدءا من عام 

لى عملية المواصفات االمراجعة مع المكاتب المشاركة، دشنت نسخة جديدة لبوابة خدمات النفاذ الرقمي لدعم  .39 الإطار ااستنادا اإ
. ارُبط يظام الويبو للنفاذ 2014مكتبا ي  عام  11. اظل عدد المكاتب المشاركة ثابتا عند 2014ي  ديسمبر  DAS 2.0المنقح 

لى البحث االفحص ) بنظام منصة الملف الواحد الخاص بالمكاتب الخمس للملكية  2014( ي  أأبريل WIPO CASEالمركزي اإ
االمكاتب الخمس للملكية الفكرية  WIPO CASEات الملفات بالكامل ي  الاتجاهين بين يظام ، ما أأتاح تبادل معلومIP5الفكرية 

IP5 منها  10مكتبا اافقت  21. اسجلت عدة مكاتب جديدة لس تخدام النظام ي  الثنائية، فبلغ العدد الإجمالي للمكاتب المشاركة
لى ال خرين.  على تقديم معلومات ملفاهاا اإ

( لزيادة عدد الكتب ABCئ كيان جديد يضم عدد من أأصحاب المصلحة، اهو اتحاد الكتب الميسرة )، أأنش2014اي  يوييو  .40
عاقة ي  القراءة ي  العالم. اأأجرى الاتحاد ثلاثة أأنشطة أأساس ية هي " ليه لمن يعايون من اإ " تقديم 1المتاحة ي  نسق يمكن النفاذ اإ

يتاج الكتب الميسرة )بتمويل من  " االنشر الجامع الذي يراج للتكنولوجيات تتيح 2أأستراليا اجمهورية كوريا(؛ "المساعدة التقنية ي  اإ
النشر "الميسر  من الأساس" حتى تكون الكتب الجديدة قابلة من أأال الأمر لس تخدام المبصرين االأشخاص ذاي الإعاقات ي  

م الوسطاء الموثوقين للموارد المتاحة عالميا للكتب )المعرافة باسم خدمة يظا ABC" اخدمة 3قراءة المطبوعات على حدٍ سواء؛ "
TIGAR ليها بخمس اخمسين لغة. ابموجب النشاط الأال، أأيتج الاتحاد (، اهي عبارة عن قاعدة بيانات بها عنااين يمكن النفاذ اإ

عاقة ي  القراءة ي  23500كتابا تعليميا يفيد  1580 ابموجب النشاط لنكا.  االهند اييبال اسري بنغلاديش طالب يعاني من اإ
تمييز الدالية للنشر الميسرالثاني، رعي الاتحادُ  لت  2015. ابنهاية التابعة للاتحاد ميثاقَ النشر الميسر اجائزة ال مكتبة مُشارِّكة  15نزَّ

عاقة ي  القراءة ي  فترة التقرير. 58000اجرت  ةميسر  عنااين 4208  اس تعارة لكتب ميسرة لصالح أأشخاص يعايون من اإ
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 الاستراتيني الخامس: المصدر العالمي لمراجع المعلومات االدراسات المتعلقة بالملكية الفكريةالهدف 

 

 موجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقبة

 

أأحرز عمل التحليل الاقتصادي للويبو تقدما ملحوظا ي  الثنائية نحو تحقيق هدف الترا ل لتحاليل عالية الجودة تتناال  .41
الاقتصادية ي  النظام الدالي للملكية الفكرية اتقييم ال ثار الاقتصادية لختيارات س ياسات الملكية الفكرية. امن أأبرز التحديات 

علامية اأأثار  الإنجازات نشَُر ثالث تقرير عالمي للملكية الفكرية بشأأن الابتكار الخارق االنمو الاقتصادي، ايتج عنه أأكثر من مقالة اإ
ت االأاساط الأكاديمية ي  العالم. كما ااصلت الويبو الاشتراك ي  نشر مؤشر الابتكار العالمي مع جامعة كورييل اهتمام صناع الس ياسا

طلاق المؤشر خارج جنيف اشاركت حكومة أأستراليا ي  اس تضافة الإطلاق ي   2014/15االإنس ياد. اي   اللمرة الأالى جرى اإ
لتغطية الإعلامية اعلى مواقع التواصل الاجتماعي مس تويات غير مس بوقة مقارية . ابلغت ا2015احكومة المملكة المتحدة ي   2014

 بالثنائية السابقة.

نجازات ملحوظة ي  الثنائية  .42 بشأأن الدراسات الاقتصادية الموجهة لتعزيز عمل لجان الويبو. اتحققت  2014/15اتحققت اإ
لفكرية االتنمية الاجتماعية االاقتصادية، االملكية الفكرية بوجه خاص ثلاثة مشراعات من جدال أأعمال التنمية بشأأن الملكية ا

االاقتصاد غير الرسمي، االملكية الفكرية انزاح الأدمغة. اأُطلقت المرحلة الثايية من المشراع بشأأن الملكية الفكرية االتنمية 
لى دال نامية أأخر  2015الاجتماعية االاقتصادية ي    ى.ايقلت الأعمال الدراس ية الأساس ية اإ

حصائية دقيقة اشاملة اي  حينها  2014/15ثنائية ال اأأخيرا حقق العمل الإحصائي الذي أأعد ي   .43 هدف توفير معلومات اإ
حصائية س نوية بشأأن مكاتب الملكية الفكرية الوطنية  جراء اس تقصاءات اإ بشأأن أأداء يظام الملكية الفكرية ي  العالم. االأهم هو اإ

 ي  الثنائية السابقة. 112مقارية بعدد  127س تجابات الذي بلغ االإقليمية شهدت ارتفاعا ي  عدد الا
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ذكاء الاحترام للملكية الفكرية علىالهدف الاستراتيني السادس: التعاان الدالي   اإ

 

 ةموجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقب

 

يفاذ ) .44 لى  3أأدت الدارتان التاسعة االعاشرة للننة الاستشارية المعنية بالإ لى  23ا 2014مارس  5اإ ( دار 2015يوفمبر  25اإ
ذكاء الاحترام للملكية  حراز تقدم ي  الحوار الس ياسي الدالي بين الدال الأعضاء ي  الويبو بشأأن اإ "سوق للأفكار" على نحو أأتاح اإ

ااح بين رفع التوعية االجديد الفكرية. اظهر ي  الاجتماعين الذين اس تمرا ثلاثة أأيام اهتمام متنام بالستراتينيات الوقائية الفعالة التي تتر 
لى ال ليات البديلة لتسوية المنازعات. اصاحب الدارتين تنظيُم معرض سمعيات امرئيات  من نماذج الأعمال اتأأمين سلسلة التوريد اإ

ادية عرضت خلاله الحملات العامة للتواصل بشأأن الملكية الفكرية اأأداات توعية للش باب. ااافقت الدال الأعضاء ي  الدارة الح
" أأنشطة التوعية االحملات الاستراتينية 1عشرة على الاس تمرار ي  تبادل المعلومات بشأأن الخبرات الوطنية بشأأن أأربعة مواضيع: "

بوصفها اس يلة لإذكاء الاحترام للملكية الفكرية بين عامة الناس، ل س يما الش باب، طبقاً لأالويات الدال الأعضاء التعليمية اغيرها 
يفاذ الملكية الفكرية، بما ي  ذلك أ ليات تسوية منازعات الملكية 2يات؛ "من الأالو " االترتيبات المؤسس ية بشأأن س ياسات اأأيظمة اإ

يفاذ الوطنية 3الفكرية بطريقة متوازية اشاملة افعالة؛ " مها الويبو، مع التركيز على صياغة قوايين الإ ِّ " االمساعدة التشريعية التي تقُد 
يفاذ، مع أأخذ المصلحة التي تراعي مواطن  جراءات الإ ساءة اس تعمال اإ المراية امس توى التنمية ااختلاف التقاليد القايويية ااحتمال اإ

" أأنشطة الويبو لتكوين القدرات ادعم التدريب طبقاً 4الاجتماعية الأعم ي  الحس بان ابالتوافق مع أأالويات الدال الأعضاء؛ "
يفاذ. للتوصيات المعنية من توصيات جدال أأعمال  التنمية اافقاً لولية لجنة الإ
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 الهدف الاستراتيني السابع: الملكية الفكرية اقضايا الس ياسات العامة العالمية

 
 ةموجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقب

 

أأحرز تقدم معتبر ي  ي  تقاطع القضايا العالمية المترابطة االملحة، ل س يما قضايا الصحة العالمية اتغير المناخ االأمن الغذائي،  .45
تحقيق فهم معمق لدى ااضعي الس ياسات للعلاقة بين التحديات العالمية االابتكار االملكية الفكرية. اي  الثنائية، عززت الويبو 

فكرية، مكانتها باعتبارها مصدرا موثوقا به للدعم االتعاان امرجعا للحصول على المعلومات المتعلقة بقضايا الس ياسة العامة االملكية ال
لى اس تمرار الطلب على مساهمتها امشاركتها ي  المحافل من جايب المنظمات الدالية االمنظمات غير الحكومية الأخرى امنها  مما أأدى اإ

نت مبادرة الويبو  منظمة الصحة العالمية امنظمة التجارة العالمية االمنظمات غير الحكومية االقطاع الخاص االجامعات. ابعد أأن دُش ِّ
ليكون أأال عام كامل لعملياهاا. اقد شهدت مكاية المبادرة ارتقاءً معتبراً من خلال حملة  2014، أأتى عام 2013ية ي  يوفمبر البيئ 

لى  36توعية موجهة، حيث نمت ش بكة الشركاء من  لى  2014ي   54اإ ، ازاد عدد المس تخدمين المسجلين بثلاثة 2015ي   65ااإ
لى  2013ي   160أأضعاف من  مدخلا  830. كما ضاعفت قاعدة بيانات المبادرة محتواها أأا أأكثر فايتقل من 2015اية ي  نه 490اإ

لى  2013ي    يتيجة لتفاقات دمج قواعد البيانات االرفع الفردي. 2015ي   2181اإ

باعتبارها ، الاعتراف تبادل الابتكارات ي  مجال مكافحة الأمراض المدارية المهملة -ااكتسبت قاعدة بيانات الويبو للبحث  .46
منصة لدعم الابتكار اتقاسم المعارف ايقل التكنولوجيا اتكوين القدرات المتعلقة بالبحث ي  مجال الأمراض المدارية المهملة االسل 

ضافية بين أأعضاء قاعدة بيانات الويبو للبحث ا 52االملاريا. اشهدت الثنائية زيادة تمثلت ي    6عضوا جديدا منهم  20مساهمة اإ
من بلدان نامية. كما أأثبتت المنصة قدرهاا على  22منهم  100اعدد الأعضاء  96ن النامية ابذلك أأصبح مجموع المساهمات من البلدا

لى البلدان النامية، بما ي  ذلك يقل الدراية االخبرة، عبر مواصلة  يقل التكنولوجيا بشأأن أأصول الملكية الفكرية من الدال المتقدمة اإ
جازات التفرغ هذه التي تسهيل حصول س تة علماء أأف جازات لغرض البحث ي  مؤسسات بحثية ي  الخارج. اقد أأتيحت اإ ريقيين على اإ

جازات التفرغ هذه بنهاية عام   .2014بدأأت ي  الثنائية السابقة بفضل صنداق استئماني من حكومة أأستراليا. اقد اختتمت أأربع من اإ
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نشرت أأربعة موجزات عن التحديات العالمية اثلاثة تقارير بشأأن اعقدت ثلاث يداات لشعبة الويبو للتحديات العالمية ا  .47
 التحديات العالمية اكايت بمثابة المحفل الذي تبادل فيه المشاركون الأفكار االتجارب االمعلومات بشأأن المجالت الثلاثة الأساس ية.

تجارة العالمية على تحقيق الفهم المعمق لدى ااس تمر التركيز ي  التعاان الثلاثي الأطراف مع منظمة الصحة العالمية امنظمة ال  .48
ااضعي الس ياسات لما بين الصحة االملكية الفكرية االتجارة من تفاعل. اقد عقدت النداة ثلاثية الأطراف الرابعة االخامسة ي  يوفمبر 

ن ذات الدخل ي  جنيف، حيث اس تكشفت خلالها التحديات االفرص ي  مجال الابتكار الصحي للبلدا 2015اأأكتوبر  2014
سهام النمو الاقتصادي السريع ي  النفاذ االتغطية الصحية الشاملة.  المتوسط االس ياسات العامة اللازمة لضمان اإ

 الهدف الاستراتيني الثامن: أ لية تواصل متجااب بين الويبو االدال الأعضاء اجميع أأصحاب المصالح

 

 ةموجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقب

 

براز عمل الويبو لدى الجمهور اتعزيز من الأالويا .49 عداد اتقديم محتوى اجيه اعالي الجودة ااإ ت ي  هذا الهدف التركيُز على اإ
 ثقافة الخدمة داخل المنظمة.

اأأسفر كل من المحتوى الأكثر تكاملا االاستراتينية الإعلامية عن زيادة أأثر التصالت بشأأن الفعاليات الرئيس ية للويبو  .50
طلاق المنتجا طلاقه ي  المملكة المتحدة ي  ااإ . اساعدت 2015ت. ابلغ مؤشر الابتكار العالمي اضع "اتجاه" تويتر ي  لندن يوم اإ

التغطية ي  بعض اسائل الإعلام الأكثر يفوذا ي  العالم على ضبط مكاية تقارير الملكية الفكرية الرئيس ية للويبو )مؤشر الابتكار 
الفكرية، امعاهدة التعاان بشأأن البراءات، االاس تعراضان الس نويان لنظامي مدريد الهاي، العالمي، االتقرير العالمي للملكية 

امؤشرات الملكية الفكرية العالمية( بوصفها مصادر مرجعية عالمية للملكية الفكرية ابيانات الابتكار. اأأسفر الترا ل للتقرير العالمي 
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س بوع التالي لإصداره. احقق التضافر الإعلامي امخاطبة الجمهور عبر اسائل مقال صحفي ي  الأ  200للملكية الفكرية عن صدار نحو 
، تغطيةً ااسعة النطاق ي  الإذاعة اسائل الإعلام الإلكترايية 2014التواصل الاجتماعي للترا ل للمؤتمر الوزاري ي  داكار عام 

انشرت الصفحات الإلكترايية لجميع الفعاليات الرئيس ية باللغات  الأفريقية مما حفز اهتمام الجمهور بشأأن الملكية الفكرية اقضايا التنمية.
يتاج فيديو اس تثنائي عن تكوين القدرات بشأأن اتحاد  الست. اعززت جهود المناصرة المؤيدة لتحاد الكتب الميسرة من خلال اإ

 الكتب الميسرة ي  الهند.

العالمي للملكية الفكرية مس توى قياس ياً. اكان شعار الحملة ابلغت مشاركة الدال الأعضاء االجمهور ي  الحملة الس نوية لليوم  .51
فلام "  936حدثًا ي   236 الذي سجل 2013عام )مقارية ب انبلد 105حدثًا أُبلِّغ عنه ي   350" محل تركيز أأكثر من هواية عالمية –الأ

( 2013مليون ي   1.55ملايين ايطباع محتمل )مقارية بعدد  5.2للويبو  WorldIPDay#حصدت تغريدات ، 2015ي  بلداً(. ا
ذ تجااز عدد زيارات الصفحة الإلكترايية الصينية زيارات الصفحة الإنكليزية ي   900انحو  عادة تغريد. اكايت المشاركة جد عالمية اإ اإ

 " على فيسوبك.الإعجاباتأأكبر عدد من "، اسجلت الهند االوليات المتحدة االمكس يك امصر االبرازيل بالترتيب 2014

افيما يتعلق بالعلاقات الخارجية، أأجرت الأمم المتحدة االدال الأعضاء بها عددا من عمليات المفااضات الأساس ية تتعلق  .52
ويل عالمنا: خطة بما ي  ذلك اعتماد خطة عمل أأديس أأبابا ي  المؤتمر الدالي الثالث لتمويل التنمية ااعتماد تح 2014/15بعمل الويبو ي  

من أأجل التنمية المس تدامة ااعتماد اتفاق باريس بموجب اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأأن تغير المناخ.  2030التنمية المس تدامة لعام 
ئمة على اقد ااصلت الويبو الاضطلاع بدارها ي  دعم هذه المسارات من خلال التزامها الاستراتيني اتوفير المعلومات المتزية االقا

الدليل االاس تجابة السريعة لطلبات المساهمة االتعاان، اذلك باعتبارها اكالة متخصصة تابعة للأمم المتحدة، اتمش ياً مع اليتها امع 
 من توصيات جدال أأعمال الويبو بشأأن التنمية. 40ا 30التوصيتين 

مة مصمماً بحيث يدني خدمات الويبو اتعاانها من اظلت ش بكة الويبو من المكاتب الخارجية تشكل جزءاً ل يتنزأأ من المنظ .53
الدال الأعضاء اأأصحاب المصالح االشركاء بغية تعزيز الكفاءة االفعالية ي  تنفيذ البرامج، علااةً على الاس تجابة للاحتياجات 

ضم خمسة مكاتب بافتتاح فأأصبحت ت 2014االأالويات المحددة للبلدان ا/أأا المناطق التي تخدمها. اقد نمت ش بكة المكاتب ي  عام 
بالعيد العاشر لإنشاء مكتب الويبو ي  س نغافورة.  2015مكتبي الويبو ي  الصين اي  الاتحاد الراسي. اشهد عام الاحتفال 

براز حجم المساهمة المتواصلة للمكاتب الخارجية ي  تنفيذ الية المنظمة. 2014/15اااصلت النتائج المحققة ي  الثنائية   اإ

 دعم اإداري امالي فعال لتمكين الويبو من تنفيذ برامجهاتاسع: تراتيني ال الهدف الاس

 

                                                
6

لى الحملة الس نوية لليوم العالمي للملكية الفكرية أأبلغ ي   13/ 2012أأاضح تقرير أأداء البرنامج   لى الإشارة اإ  .93بلدا. االعدد الفعلي للبلدان المبلغة هو  89اإ
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 ةموجز الإنجازات بحسب النتيجة المرتقب

 

دارة برامج الويبو اماليتها من أأجل توظيف الموارد بمزيدٍ من الفعالية الإرساء أأفضل الممارسات ي   .54 ااس تمر ي  الثنائية تعزيز اإ
دارة الأداء اتوفير التيسير االدعم لمختلف الأنشطة التشغيلية عبر المنظمة. مجال من مجالت الإدارة يعالج  التخطيط ااإ

يجابية مجملة قيمتها  .55 ملايين فريك  70.3ابالرغم من أأاجه عدم التيقن الاقتصادية هذه، اختتمت الويبو الس نة بنتيجة اإ
يرادات. المحاسبية الدالية للقطاع العام سويسري حسب المعايير بعد التسوية بناء على المعايير المحاسبية الدالية  2014/15 ابلغت اإ

بالمئة على الإيرادات المقدرة ي  ميزايية  8.8مليون فريك سويسري أأا نسبتها  62.4مليون فريك سويسري أأي بزيادة قدرها  775.7
لى  2014/15. ااصلت يفقات الثنائية 2014/15 مليون فريك سويسري  31.4مليون فريك سويسري أأي بانخفاض قدره  642.6اإ

 .2014/15بالمئة عن الميزايية المعتمدة  4.7أأا نسبته 

الدراسة الشاملة لممارسات الويبو فيما يتعلق بالخزاية اما تتعرض له من مخاطر، االتي بدئت ي   2014اقد اس تكملت ي  ربيع  .56
التحوط باعتبارها اس يلة للحد من التعرض  . اتمخضت عن الدراسة سلسلة من التوصيات، منها ما يتعلق بممارسة2013عام 

طار معاهدة التعاان بشأأن البراءات. اجرى ي   اس تعراض شامل لستراتينية التحوط  2015لتذبذبات العملات الأجنبية ي  اإ
نشاء نموذج تحوط من شأأيه أأن يحفز أ ثار التحوط على يتائج الثنائية  . 2016ئج عام ايتا 2014/15المقترحة ااتخذ قرار نهائي يقضي باإ

عداد دراسة عن الس ياسات الاستثمارية العديدة المطبقة ي   جراء بحث موسع مع مختلف البنوك االمؤسسات المالية ابعد اإ ابعد اإ
 .2015منظومة الأمم المتحدة، أأعدت س ياسة استثمارية جديدة للمنظمة ااعتمدهاا الدال الأعضاء ي  

دارة الأداء لدى الويبو. اأُحرز تقدم جيد ي  الثنائية فيما يتعلق  .57 لى النتائج اتعزيز دارة اإ بزيادة ترس يخ ثقافة الاستناد اإ
، أأضيف تخطيط مس توى المناصب مما اث ق الراابط بين 2014ااس تمر تعزيز خطط العمل الثنائية اخطط العمل الس نوية. اي  

لك عن مزيد من الشفافية االدقة ي  تخصيص موارد النتائج المرتقبة من البرامج اأأهداف الموظفين على المس توى الفردي، اأأسفر ذ
 العاملين ااس تخدامها.

عداد التقارير  2014/15كما أأتاحت زيادة تكامل مكونات يظام التخطيط للموارد المؤسس ية خلال  .58 مكاييات اإ تحسين اإ
ج للمرة الأالي ي  عام  عداد بين يظامي الإدارة المتكاملة اتخطيط اإ  2014االأداات التحليلية. اأأدمِّ دارة الأداء المؤسسي، مما سمح باإ

ل يظام المو  دارة الأداء المؤسسي. اعلااةً على ذلك، فعُ ِّ يفاق الفعلي من اإ يفاق حسب الموازية االإ ارد تقارير أأفضل بشأأن المقارية بين الإ
دارة الأداء المؤسسي ي   ، ااس تكمِّل دمجه مع يظام تخطيط2014البشرية/الأجور ضمن يظام التخطيط للموارد المؤسس ية ي  يناير  اإ

دارة المناصب. اتطورت احدة اس تطلاع معلومات الأعمال ي  الثنائية، حيث  مكاييات اإ لى تحسين معتبر ي  اإ أأبريل، مما أأدي اإ
دارة الموارد البشرية، االمشتريات االسفر، اتخطيط البرامج  دارة مبدئية اازعت على المجالت الإدارية الأساس ية )اإ طُورت لوحات اإ

 .2015. اأأعدت أأيضا لوحة لإدارة المخاطر اأأطلقت ي  2015اعُم ِّم ي  المنظمة كلها ي   2014االشؤان المالية( ي  
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دارة المخاطر االضوابط الداخلية، بما ي  ذلك  .59 طار رسمي امنسنم للمنظمة بشأأن اإ دارة المخاطر، أُعد اإ اافقا لخارطة طريق اإ
طار الويبو بشأأن المساءلة، ابيان الويبو دارة المخاطر اإ نشاء فريق اإ ل المخاطر"، ااإ دارة RMG) بشأأن "قابلية تحم  (، ااعتماد س ياسة اإ

دارة المخاطر االضوابط الداخلية. عداد دليل اإ  المخاطر، ااإ

لى المعلومات عن المخاطر االضوابط، اتعزيز الإدارة الاستباقية للمخاطر االضوابط،  .60 امن أأجل تسهيل النفاذ ال ني اإ
ااس تخدمت لدعم عملية  2014فعالة لهيئات التدقيق، يفُذت أأداة لإدارة المخاطر المؤسس ية ي  النصف الثاني من االاس تجابة ال

 .2016/17اعملية برنامج اميزايية  2015تخطيط عمل 

عام هي أأال ثنائية تنفذ فيها استراتينية الموارد البشرية التي اافقت عليها الدال الأعضاء ي   2014/15ثنائية ال اكايت  .61
حراز تقدم أأيضا بشأأن تعميم التصميم التنظيمي اتخطيط القوة العاملة باعتبارهما نشاطي أأعمال أأساس يين متكاملين تمام 2013 . ااس تمر اإ

" زيادة مشاركة المديرين من خلال تنفيذ حلقات عمل عن اضع المبادئ 1التكامل. اكان من الإنجازات المحققة ي  الثنائية ما يلي: "
لكل احدة تنظيمية بهدف جمع الإجراءات الأساس ية  2014/15" ااضع خطط عمل القوة العاملة للثنائية 2ذات الصلة؛ " التوجيهية

"اتعميم ممارسة ي  كل المنظمة لتحديث التوصيف الوظيفي للتأأكد من أأيه 3ذات الصلة بالموارد البشرية تلبيةً لحتياجات الأعمال؛ "
اتحقيق اتساق أأاثق اأأكثر منهنية بين التوصيفات الوظيفية اخطط العمل الس نوية. اكان من " 4يعكس بدقة أأالويات الأعمال "

 ضمن عملية تخطيط القوة العاملة تشنيعُ المديرين على النظر ي  المز ل الأمثل من الموارد لمعالجة احتياجات الأعمال لدهام بكفاءة.

ساااة بين الجنسين، اتضمنت تلك الس ياسة هدفاً مزداجا يقضي ، أأصدرت الويبو س ياس تها الأالى المتعلقة بالم 2014اي   .62
لى تحقيق التوازن بين الجنسين على جميع  د المدة اإ الأال بتعميم المنظور الجنساني ي  أأنشطة الويبو اهادف الهدف الثاني المحُدَّ

يقطة مئوية مقارية  2.7زيادة قدرها  ( تمثلئةبالم  46.1) 4-مس تويات التوظيف. ارغم أأن النس بة المئوية للس يدات ي  الرتبة ف
ظل بلوغ الهدف بالكامل اأأهداف التوازن بين الجنسين بعيد المنال على المس تويات الإدارية الأعلى مرتبة. انجحت  2013بمس توى 

ذلك شهد ي  تفادي زيادة الهوة بين الجنسين عقب ايفصال الموظفات على هذه المس تويات، امع  1-اد 5-التعيينات ي  الرتبة ف
كايت أأكبر نس بة على  هذه النسب. غير أأن 2013يقطة مئوية مقارية بعام  11.1انخفاضا قدره  2-عدد النساء ي  مس توى د

الإطلاق ي  تاريخ الويبو. امن ثم أأنشئت ش بكة تضم جهات تنس يق الشؤان الجنسايية تغطي جميع برامج الويبو اايضمت الويبو 
لى ش بكة أأبطال جنيف تحقيقا ل  لتزامها الجماعي بالنهوض بالمرأأة ي  العمل.اإ

من هؤلء الموظفين ي   31عملية تثبيت الموظفين المؤقتين العاملين لفترة طويلة، حيث ثبُ ِّت  2014ااس تكملت ي  عام  .63
جراء منافسة. كما أأعلن عن  2014 ي   17ية )اظيفة محددة المدة لتثبيت الوظائف المس تمرة ي  الثنائ  40على اظائف مس تمرة بعد اإ

. اظلت الثنائية تشهد مس تويات مرتفعة من نشاط التعيين مما 2015منها ي  نهاية  30(، ااس تكملت 2015عام  23ا 2014عام 
. اي  الثنائية 2012/13أأسابيع ي   16.03أأس بوعا مقارية بعدد  19.77أأسفر عن تباطء ي  متوسط اقت التعيين ي  الثنائية بمقدار 

ج 255أأجريت  اظيفة مؤقتة(.  72ا 2012/13مقارية بالثنائية  ئةبالم  29للوظائف محددة المدة أأي زيادة قدرها  183مال )مسابقة اإ
جمال تلقت المنظمة  عداد منصة جديدة  30320ااإ دارة الموارد البشرية. ابدأأ اإ طلبا. اتواصلت عمليات تحديث يظم اعمليات اإ

 امن المتوقع أأن تزيد من فعالية التوظيف. 2015(( ي  Taleoامتكاملة للتوظيف )باس تخدام تاليو )

لى 2014/15اي   .64 ، أأحرز تقدم جيد ي  المشتريات اي  السفر نحو تحقيق الأهداف من خلال مجموعة من التدابير هادف اإ
فريك  ملايين 3.8ترش يد كلفة السلع االخدمات موضوع الشراء ي  الويبو اتعميم هذه العمليات، مما أأسفر عن افورات مجملة بلغت 

لى يفقات السفر، انخفض متوسط سعر تذكرة الطيران 2014ملايين فريك سويسري ي   2.6ا 2015سويسري ي  عام  . ابالنس بة اإ
لى  2015ي   ئةبالم  14بنس بة  ما يعني تحقيق افورات  2013فرنكاً سويسريًا ي  عام  1,728فرنكاً سويسريًا مقاريةً بمبلغ  1484اإ

جمالي متوسط رسم المعاملة بنس بة  2014ي  ديسمبر  الش بكيةاس تخدام أأداة الحنز هائلة ي  الثنائية. امنذ   ئةبالم  20أأنخفض اإ
أأن جهداً كبيراً قد بذل خلال الثنائية لخفض يفقات السفر، مما بالرغم من زيادة رسوم الوكالة المترتبة على تغيير الموَُرد. اجدير بالذكر 

لى انخفاض ي  كٍل من عدد التذاكر الصادر اعدد طلبات السفر المقدمة بشكل متأأخر. اقد أأدى الرصد الوثيق للعملية  أأدى اإ
لى النصف خلال الخمس س نوات الأخيرة، مما حقق قدراً أأعظم من الكفاءة  لى خفض متوسط زمن معالجة طلبات الشراء اإ الإدارية اإ

لى ارتفا ع نس بة السلع االخدمات الموردة محليا لأنشطة التنمية بنس بة امزيداً من البراعة ي  شراء السلع االخدمات. كما تجدر الإشارة اإ
 .2014مقارية بعام  ئةبالم  12ا 2013مقارية بعام  ئةبالم  9، أأي زيادة قدرها 2015ي   ئةبالم  57
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ما يلي:  2014/15أأما عن التحسينات ي  مجال تكنولوجيا المعلومات االتصالت، فقد تضمنت المننزات المحققة ي   .65
عقود الخدمة االعمليات التشغيلية للتأأكد من زيادة فعالية الكلفة ي  العمليات مما أأسفر عن افورات تقدر بنحو  اس تعراض
مكايية رفيعة المس توى ي  مجال تكنولوجيا 2013فريك سويسري مقارية بعام  460000 عداد ااختبار اإ ، االانتهاء بنجاح من اإ

ما لنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات، ااس تكمال البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات االتصالت للتعاي  من الكوارث دع
المعلومات االتصالت ي  قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة ي  توقيت مناسب قبل افتتاحها للدارة الثايية االعشرين للننة البرنامج 

اتقديم حل جديد لهندسة المكتب العالمي كي تتمكن المكاتب  االميزايية االسلسلة الرابعة االخمسين من اجتماعات جمعيات الويبو،
لى خدمات  ضافة اإ الخارجية ي  الويبو من توفير اتصال أ من ي  جميع يظم تكنولوجيا المعلومات الإدارية للويبو التي يس تضيفها المقر، اإ

برام اتفاقات تنفيذ خدمات للوقوف بوضوح على احتياجات مجالت الأعمال المحددة من  تكنولوجيا المعلومات المركزية االمتسقة، ااإ
تاحة مزيدٍ من المنهنية ي  التتبع االرصد، ااس تخدام يظام فاكس متطور يندمج  تكنولوجيا المعلومات االتصالت علااةً على اإ

 شدة.بسلاسة مع يظم حواسيب مدريد ايظم الإدارة الداخلية أأيضا مما سيزيد من الفعالية ايخفض نس بة أأخطاء الفاكس ب 

أأن خضعت  ISO 27001اي  مجال تأأمين المعلومات، كان من أأاجه عملية التحسين المس تمر التي شجع عليها لها المعيار  .66
اي  الوقت ذاته  ISO 27001للنولة الثايية من مراجعة الرقابة الخارجية لشهادة  2014معاهدة التعاان بشأأن البراءات ي  أأكتوبر 

لى شهادة  2005ايتقلت الشهادة من نسخة  ، اتسع يطاق الشهادة لتشمل عمليتي مدريد 2015. اي  أأكتوبر ISO 27001:2013اإ
لى معاهدة التعاان بشأأن البراءات. كما ااصلت عمليات محاكاة الايتحال التي أأطلقت عام  ضافة اإ توعية المس تخدمين  2014الهاي اإ

دة الهائلة ي  عدد البلاغات الواردة من المس تخدمين عن محاالت بالتهديدات الأمنية بشأأن المعلومات، االدليل على ذلك هو الزيا
لى  2014ي   ئةالايتحال )ارتفعت من ااحد بالم  (. كما انخفض عدد المس تخدمين الذي كايوا يقعون ضحية 2015ي   ئةبالم  59اإ

لى متوسط قدره س بعة بالم  2014ي   ئةبالم  17)مقارية بمتوسط قدره  ئةبالم  10حملات الاحتيال بنس بة   (.2015ي   ئةاإ

ااس تمر تنفيذ س ياسة الويبو للغات بفعالية، اذلك بتوس يع يطاق التغطية باللغات الست ليشمل الأفرقة العاملة على نحو  .67
عت التغطية ي   " 1ضاء لتشمل "افقاً للجدال الزمني الذي اضعته الدال الأع 2014/15تدريجي افعال من حيث التكلفة. اقد اُس ِّ

" االفريق العامل المعني بالتطوير القايوني لنظام لهاي بشأأن التسنيل 2الفريق العامل المعني بمعاهدة التعاان بشأأن البراءات "
" 4لفريق العامل المعني بالتطوير القايوني لنظام مدريد بشأأن التسنيل الدالي للعلامات ا"ا"ا 3الدالي للرسوم االنماذج الصناعية "

 الفريق العامل المعني بمراجعة معاهدة التعاان بشأأن البراءات.ا 

افتتاح قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة. اقد يفُذ مشراع قاعة المؤتمرات الجديدة  2014/15اكان من المننزات الأساس ية ي   .68
يظمة مختلفة بشكل متوازٍ لكل منطقة على حدة. فقد سُلم ِّ مركز  على عدة مراحل أأجريت خلالها اختبارات تقنية ااختبارات للأ

لساحة الخارجية الممتدة بين المبنى الجديد اقاعة مؤتمرات الويبو الجديدة امبنى أأرباد بوكش ي  ، اا2014الدخول الجديد ي  يوليه 
، اقاعة مؤتمرات الويبو الجديدة يفسها ي  نهاية أأغسطس اكايت متاحة لعقد دارة لجنة البرنامج االميزايية من 2014نهاية أأغسطس 

لى  1 ي  قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة  2014ت الجديدة االتجديدات ي  سبتمبر ، ااكتملت جميع أأعمال الإنشاءا2014سبتمبر  5اإ
لى  22اثلاثة طوابق من مبنى أأرباد بوكش اأأتيحت لدارة جمعيات الويبو ي  الفترة من  ، مما تضمن افتتاح قاعة 2014سبتمبر  30اإ

راقبين امسؤالين من دالة المقر )على كٍل من مؤتمرات الويبو الجديدة يوم افتتاح الدارة بحضور الدال الأعضاء ي  الويبو ام
المس توى الاتحادي االإقليمي االمحلي( اممثلين عن اكالت أأخرى من اكالت الأمم المتحدة امن الشركات النيف اس بعين التي 

نشاء المشراع ااس تكماله. اشهد عام  المشراع ي  أأيضاً معالجة عدد من عناصر الساحة الخارجية. اقد اكتمل  2015أأسهمت ي  اإ
لى سبتمبر  2014الوقت المحدد من أأجل اس تضافة جمعيات الويبو، رغم أأيه تأأجل من أأبريل  ، يظراً لتعقد موقع العمل خصوصاً 2014اإ

 ي  الأشهر القليلة الماضية.

 افتتاح س يما اس تكمال اتقدما أأحرز ي  عدد من الإنجازات الهامة ي  مجال السلامة االأمن، ل 2014/15اشهدت الثنائية  .69
(، ي  الوقت المناسب SCOC( امركز عمليات التنس يق الأمني )AB مدخل الويبو المركزي الجديد )مكتب الاس تقبال بمبنى

 2015مؤتمر افعالية ي   200اأأكثر من  2014دعم ناجح للدارة الثايية االعشرين للننة البرنامج االميزايية اجمعيات الويبو ي   لضمان
لى ذلك، اس تكمل مشراع معايير الأمن التشغيلي الدييا ي  المقار )حضرها الموظفون االم  -Hندابون االزائران االجمهور. ابالإضافة اإ

MOSS  دارة الأمن ي  مجمع الويبو بأأكمله. 2015( ي  مما أأسفر عن تعزيزات دعمت بشدة الأمان االأمن ااإ
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 2014/15الميزايية الموحدة االنفقات الفعلية  ثالثا

 بحسب البرنامج 2014/15لخص الثنائية : م1الجدال 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 

تمدة  الميزانية المع

 الميزانية النهائية بعد 

 نفقاتالتحويلات

15/201415/201415/2014

ت   1                   5,354                  5,390                  4,950قانون البراءا

ؤشرات الجغرافية   2 العلامات التجارية والتصاميم الصناعية والم
6,162                  5,530                  5,192                  

ة   3                 16,140                16,764                16,430حق المؤلف والحقوق المجاور

وراثية   4 شكال التعبير الثقافي التقليدي والموارد ال                   5,438                  6,372                  7,864المعارف التقليدية وأ 

ت   5               186,155              195,354              197,973نظام معاهدة التعاون بشأ ن البراءا

                55,709                57,428                55,245نظاما مدريد ولش بونة   6

                  9,879                10,947                11,175مركز الويبو للتحكيم والوساطة   7

                  3,138                  3,519                  4,341تنس يق جدول أ عمال التنمية   8

كاريبي    9 البلدان ال فريقية والعربية وبلدان أ س يا والمحيط الهادئ وأ مريكا اللاتينية وال

والبلدان ال قل نموا

32,325                31,485                29,067                

                  7,644                  8,338                  8,443التعاون مع بلدان معينة في أ وروبا وأ س يا 10

                11,845                11,714                11,883أ كاديمية الويبو 11

                  7,507                  7,298                  7,317التصنيفات والمعايير الدولية 12

                  4,954                  5,060                  4,692قواعد البيانات العالمية 13

لى المعلومات والمعارف 14                   6,860                  6,830                  7,539خدمات النفاذ ا 

مال مكاتب الملكية الفكرية 15                 11,940                12,050                11,628حلول ل ع

ت 16                   4,903                  5,165                  5,336الدراسات الاقتصادية وال حصاءا

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية 17                   3,811                  4,160                  3,989ا 

                  6,707                  7,056                  6,938الملكية الفكرية والتحديات العالمية 18

صل 19                 15,961                16,506                17,257التوا

كاتب الخارجية 20                 11,036                12,515                12,435العلاقات الخارجية والشراكات والم

                18,642                20,827                18,945ال دارة التنفيذية 21

دارة البرامج والموارد 22                 27,397                28,162                28,032ا 

دارة الموارد البشرية وتطويرها 23                 24,699                25,189                23,561ا 

                46,526                47,883                47,400خدمات الدعم العامة 24

                47,968                48,676                45,269تكنولوجيا المعلومات والتصالت 25

                  4,550                  4,972                  5,116الرقابة ال دارية 26

لغات 27                 35,782                39,383                41,117خدمات المؤتمرات وال

ن 28                 11,272                11,604                10,786السلامة وال م

                  4,108                  4,303                    834قاعة المؤتمرات الجديدة 29

                  5,503                  5,508                  6,696الشركات الصغيرة والمتوسطة والابتكار  30

                  6,909                  7,303                  7,587نظام لهاي 31

صة                      -                    701                  4,727غير مخصَّ

كلي وع ال م  642,597               673,993               673,993              المج
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 النتيجة المرتقبةبحسب  2014/15: ملخص الثنائية 2الجدال 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 

تمدة الميزانية المع

15/2014

الميزانية النهائية بعد 

التحويلات

15/2014

نفقات 15/2014

ضاء في وضع أ طر معيارية دولية ھ1.1 تعاون معزز بين الدول ال ع

ضيع محدّدة وعلى  متوازنة في مجال الملكية الفكرية والتفاق على موا

صكوك دولية بشأ نها

                    15,734                     12,498                     11,624 

أ طر تشريعية وتنظيمية وس ياس ية مكيّفة ومتوازنة في مجال الملكية ھ2.1

الفكرية

                      7,899                     12,038                     10,949 

سمائها وشعارات المنظمات ھ3.1 حماية متزايدة لشعارات الدول وأ 

الحكومية الدولية

                         439                          763                          750 

يداع ھ1.2 اس تخدام متزايد لنظام معاهدة التعاون بشأ ن البراءات في ال 

ت الدولي لطلبات البراءا

                    24,062                     22,412                     20,597 

تھ2.2  4,004                       3,862                       3,106                      تحسين نظام معاهدة التعاون بشأ ن البراءا

نة في عمليات معاهدة التعاون بشأ ن ھ3.2 نتاجية وجودة خدمات محس ّ ا 

ت البراءا

                  172,856                   171,056                   163,181 

اس تخدام نظام لهاي على نطاق أ وسع ونحو أ فضل، بما في ذلك ھ4.2

من قبل البلدان النامية والبلدان ال قل نموا

                      5,953                       5,844                       5,364 

نة في عمليات نظام لهايھ5.2 نتاجية وخدمات محس ّ  2,399                       2,400                       2,351                      ا 

اس تخدام نظامي مدريد ولش بونة على نطاق أ وسع ونحو أ فضل، بما ھ6.2

في ذلك من قبل البلدان النامية والبلدان ال قل نموا

                    15,658                     18,220                     17,244 

نة في عمليات نظامي مدريد ولش بونةھ7.2 نتاجية وجودة خدمات محس ّ  39,925                     40,885                     40,932                    ا 

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية دوليا وداخليا ھ8.2

ساليب الويبو البديلة  وتسويتها عبر الوساطة والتحكيم وغيرها من أ 

لتسوية المنازعات

                      3,557                       4,163                       3,646 

سماء عامة ھ9.2 كونة من أ  حماية فعالة للملكية الفكرية في الحقول العليا الم

كونة من رموز البلدان والحقول العليا الم

                      7,889                       7,531                       6,928 

استراتيجيات وخطط وطنية في مجالي الابتكار والملكية الفكرية ھ1.3

نمائية الوطنية داف ال  تتماشى مع ال ه

                    13,616                     10,522                       9,486 

سعة ھ2.3 زة للموارد البشرية القادرة على تلبية تشكيلة وا كفاءات معزَّ

من المتطلبات لتسخير الملكية الفكرية بفعالية ل غراض التنمية في 

لى اقتصاد  البلدان النامية والبلدان ال قل نموا والبلدان المنتقلة ا 

السوق الحر

                    36,956                     32,734                     31,459 

 2,972                       3,381                       4,199                      تعميم توصيات جدول أ عمال التنمية على عمل الويبوھ3.3

أ ليات وبرامج تعاونية معزّزة ومكيّفة حسب احتياجات البلدان ھ4.3

النامية والبلدان ال قل نموا

                      5,398                       5,144                       5,055 

ضاء والمنظمات ھ5.3 فهم معمّق لجدول أ عمال التنمية لدى الدول ال ع

اب المصلحة ال خرين تمع المدني وأ صح الحكومية الدولية والمج

                         509                          450                          408 

قدرات معزّزة للشركات الصغيرة والمتوسطة من أ جل النجاح في ھ6.3

تسخير الملكية الفكرية ل غراض دعم الابتكار

                      4,419                       4,066                       4,065 

صفها رقم النتيجة المرتقبة وو
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تمدة الميزانية المع

15/2014

الميزانية النهائية بعد 

التحويلات

15/2014

نفقات 15/2014

نظام محدّث ومقبول عالميا للتصنيفات الدولية ومعايير الويبو بهدف ھ1.4

لى معلومات الملكية الفكرية واس تخدامها ونشرها في  تيسير النفاذ ا 

اب المصلحة في أ نحاء العالم صفوف أ صح

                      7,317                       7,298                       7,507 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية واس تخدامها من ھ2.4 نفاذ محسّن ا 

بداع هور لتشجيع الابتكار وال  قبل مؤسسات الملكية الفكرية والجم

                    18,046                     21,217                     20,748 

سعة لقواعد بيانات الويبو العالمية بشأ ن الملكية ھ3.4 تغطية جغرافية وا

الفكرية من حيث المحتوى والاس تخدام

                      2,810                       1,296                       1,080 

بنية تحتية تقنية ومعرفية معزّزة لمكاتب الملكية الفكرية وسائر ھ4.4

لى خدمات أ فضل )بتكلفة  مؤسسات الملكية الفكرية بما يؤدي ا 

اب المصلحة الذين  لى أ صح أ قل وسرعة أ على وجودة أ حسن( ا 

يتعاملون معها

                    17,284                     18,037                     17,557 

اس تخدام معلومات الويبو ال حصائية بشأ ن الملكية الفكرية على ھ1.5

نطاق أ وسع ونحو أ فضل

                      2,141                       2,209                       2,109 

اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية على نطاق أ وسع ونحو أ فضل ھ2.5

في صياغة الس ياسات العامة

                      4,261                       3,918                       3,800 

ضاء في الويبو ھ1.6 تقدّم في الحوار الس ياسي الدولي بين الدول ال ع

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية، مع الاسترشاد بالتوصية رقم  حول ا 

45 من جدول أ عمال الويبو بشأ ن التنمية

                         429                       1,119                       1,054 

تعاون وتنس يق على نحو منتظم وفعال وشفاف بين عمل الويبو ھ2.6

ذكاء الاحترام للملكية  وعمل المنظمات الدولية ال خرى في مجال ا 

الفكرية

                      1,124                          732                          695 

منصات وأ دوات الملكية الفكرية مس تخدمة في نقل المعارف ھ2.7

لى البلدان  وتطويع التكنولوجيا ونشرها من البلدان المتقدمة ا 

النامية، ول س يما البلدان ال قل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

                      4,401                       3,503                       3,348 

تزايد مصداقية الويبو كمحفل لتحليل قضايا الملكية الفكرية ھ3.7

وس ياسة المنافسة

                      2,032                       1,959                       1,754 

سع بشأ ن الملكية الفكرية ودور ھ1.8 بر مع جمهور وا صل بفعالية أ ك التوا

الويبو

                    12,882                     12,923                     12,335 

بر نحو تقديم الخدمات واس تجابة أ فضل للاس تفساراتھ2.8  5,590                       5,805                       5,536                      توجّه أ ك

ضاءھ3.8  7,273                       8,100                       6,747                      التزام فعال مع الدول ال ع

اب المصلحة غير الحكوميينھ4.8  1,388                       1,317                       1,771                      تفاعل منفتح وشفاف ومتجاوب مع أ صح

تفاعل الويبو وتشاركها بفعالية مع مسارات ومفاوضات ال مم المتحدة ھ5.8

وسائر المنظمات الحكومية الدولية

                      5,949                       9,112                       8,176 

ن ھ1.9 فاءة وجودة لفائدة الزبائ خدمات دعم موجهة للزبون بفعالية وك

اب المصلحة الخارجيين الداخليين وأ صح

                  150,797                   156,682                   151,129 

دارة جيدّة ھ2.9 أ مانة نبيهة تعمل بسلاسة وموظفون يعملون تحت ا 

وبمهارات مناس بة ويحققون النتائج بكفاءة

                    36,603                     33,654                     32,204 

طار تنظيمي فعال وقنوات مناس بة ھ3.9 بيئة عمل داعمة ومس نودة با 

لمعالجة مشاغل الموظفين

                      2,971                       2,238                       1,837 

ن ھ4.9 منظمة ذات مسؤولية بيئية واجتماعية تكفل السلامة وال م

متلكات المادية  للموظفين في الويبو والمندوبين والزائرين والم

والمعلومات

                    13,992                     16,607                     15,866 

قيمة ھ8.9 مس توى محسّن فيما يخص المساءلة، والتعلم المؤسسي، وال

مقابل المال، والريادة، والمراقبة الداخلية، والحوكمة المؤسس ية من 

خلال الاس تعانة برقابة فعالة ومس تقلة

                      6,641                       7,594                       7,092 

   -                            701                          4,727                      غير مخصصة

673,993                  673,993                  642,597                  

صفها رقم النتيجة المرتقبة وو
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 2014/15 تقرير يفقات التنمية رابعا

الجدال بحسب البرامج ) 2014/15الثنائية  ي ( تقديراً لنفقات التنمية 6)الجدال  2014/15تعرض اثيقة البرنامج االميزايية  .70
طار النتائج ي  الصفحة  النتائج( ا 2014/15البرنامج االميزايية من اثيقة  6 االميزايية  البرنامج اثيقة من 14المرتقبة )جدال اإ

يفاق المعادل متاحاً للبلدان المتقدمة.  يقيَّدال . (2014/15 ذا كان المس تفيد منه بلداً نامياً الم يكن الإ ل اإ نمائياً اإ يفاقاً اإ يفاق اإ ال الإ
بموجب أأيظمة  7هذه المبالغ الإيرادات السابقة الناتجة عن تخفيضات الرسوم الممنوحة لمودعي الطلبات من البلدان النامية تشمل

 .2014/15 الثنائية هذا التقرير لمحة عامة لنفقات التنمية الفعلية ي  ايقدمالتسنيل الدالية. 

عة للثنائية بايذُكر  .71 . اكايت 2009-2008أأن التقدير الشامل لنفقات التنمية أدُرج لأال مرة ي  اثيقة البرنامج االميزايية المراج 
لى تقديرات 2008/09، كما كايت ي  2010/11ية منهن  هذا النهج لكثير . اخضع على مس توى البرامج رفيعة المس توى، تستند اإ

تعقب ل أ ليات  اما اُضع من أأدى هذا النهج المراجَعل تصاعدي على مس توى الأنشطة. ا نهج مفصَّ  باعتماد 2012/13من التنقيح ي  
عداد تقارير أأدق عن يفقات التنمية.  عن طريقيفقات التنمية  لى اإ نا التخطيط للموارد المؤسس ية اإ لمطبقة لتقدير حصة المنهنية ا اإ

هذه ال لية ي  الثنائية اتواصل تنقيح  .2012/13مع المنهنية المعتمدة ي  تتماشى اتتسق تماماً  2014/15ميزايية  منالتنمية 
يفقات التنمية المقدرة  ، رُصدتامن هذا المنطلقلتخصيص موارد الموظفين على مس توى الأنشطة. أأدق منهنية  باعتماد 2014/15

 .هبالتشاار الوثيق مع مدير  تهأأنشط  على أ يفاً  التعريف المذكور عن طريق تطبيقمج نابر لكل 2014/15ي  

لى الميزايية 4ا 3الجدالن  عرضاي .72 بعد التحويلات  النهائية يفقات التنمية المقدرة بحسب البرامج االنتائج المرتقبة، استنادا اإ
مزيد من المعلومات عن النتائج الإنمائية المحققة اعن اس تخدام الميزايية ي  . اللاطلاع على 2014/15 للثنائية االنفقات الفعلية

لى التقييمات الفردية لأداء البرامج ي  هذا التقرير.  الثنائية، يرجى الرجوع اإ

طار ي  2014/15بعد التحويلات االنفقات الفعلية ي  الثنائية  النهائية الفراق بين الميزايية المعتمدة االميزايية توضح أأس بابا   .73  اإ
 كل برنامج. من "اس تخدام المواردالجزء المعنون "

                                                
7

لى أأدرجت، كما جرت العادة   لغرض البرنامج االميزايية.ي  هذه الفئة يظام الاقتصاد الحر  البلدان المنتقلة اإ
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 بحسب البرنامج 2014/15يفقات التنمية ي  : 3الجدال 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 

تمدة الميزانية المع

مشروعات 

جدول أ عمال 

نمية الت

المجموع 

بمشروعات 

جدول أ عمال 

نمية الت

الميزانية بعد 

التحويلات

مشروعات 

جدول أ عمال 

نمية الت

المجموع 

بمشروعات 

جدول أ عمال 

نمية الت

قترحة الميزانية الم

مشروعات 

جدول أ عمال 

نمية الت

المجموع 

بمشروعات 

جدول أ عمال 

نمية الت

ت    1            4,654              -           4,654           4,653              -           4,653           4,139             -          4,139قانون البراءا

ؤشرات الجغرافية    2            2,668              351           2,317           2,899              487           2,412           3,644             487          3,157العلامات التجارية والتصاميم الصناعية والم

ة    3          13,662              513         13,149         14,215              659         13,557         13,095             283        12,812حق المؤلف والحقوق المجاور

وراثية    4 شكال التعبير الثقافي التقليدي والموارد ال            4,460              -           4,460           5,136              -           5,136           5,576             -          5,576المعارف التقليدية وأ 

ت    5            5,527              393           5,133           6,264              433           5,831           4,727             -          4,727نظام معاهدة التعاون بشأ ن البراءا

           6,489              -           6,489           6,805              -           6,805           6,889             -          6,889نظاما مدريد ولش بونة    6

              133              -              133              147              -              147              188             -             188مركز الويبو للتحكيم والوساطة    7

           3,138              -           3,138           3,519              -           3,519           4,341             -          4,341تنس يق جدول أ عمال التنمية    8

كاريبي     9 البلدان ال فريقية والعربية وبلدان أ س يا والمحيط الهادئ وأ مريكا اللاتينية وال

والبلدان ال قل نموا
32,325        -             32,325         31,268         217              31,485         28,933         134              29,067         

           6,379              -           6,379           6,908              -           6,908           7,518             -          7,518التعاون مع بلدان معينة في أ وروبا وأ س يا  10

         11,845              -         11,845         11,714              -         11,714         11,883             -        11,883أ كاديمية الويبو  11

           1,381              -           1,381           1,480              -           1,480           1,181             -          1,181التصنيفات والمعايير الدولية  12

           1,238              -           1,238           1,266              -           1,266           1,173             -          1,173قواعد البيانات العالمية  13

لى المعلومات والمعارف  14            6,184                26           6,158           6,107                26           6,081           7,293             -          7,293خدمات النفاذ ا 

مال مكاتب الملكية الفكرية  15            9,849              -           9,849           9,577              -           9,577           9,323             -          9,323حلول ل ع

ت  16               674              105              569              982              267              715           1,205             801             404الدراسات الاقتصادية وال حصاءا

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية  17            3,425              -           3,425           3,738              -           3,738           3,550             -          3,550ا 

           4,369              -           4,369           4,718              -           4,718           5,426             -          5,426الملكية الفكرية والتحديات العالمية  18

صل  19            5,258              -           5,258           5,607              -           5,607           6,481             -          6,481التوا

كاتب الخارجية  20            4,778              -           4,778           5,715              -           5,715           5,621             -          5,621العلاقات الخارجية والشراكات والم

           2,085              -           2,085           2,313              -           2,313           1,939             -          1,939ال دارة التنفيذية  21

دارة البرامج والموارد  22               -              -              -              -              -              -             -             -ا 

دارة الموارد البشرية وتطويرها  23               -              -              -              -              -              -             -             -ا 

              800              -              800              826              -              826              738             -             738خدمات الدعم العامة  24

كنولوجيا المعلومات والتصالت  25               -              -              -              -              -              -             -             -ت

              458              -              458              525              -              525              937             -             937الرقابة ال دارية  26

لغات  27               -              -              -              -              -              -             -             -خدمات المؤتمرات وال

ن  28               -              -              -              -              -              -             -             -السلامة وال م

              -              -              -              -              -              -             -             -قاعة المؤتمرات الجديدة  29

           5,503              -           5,503           5,508              -           5,508           6,507             -          6,507الشركات الصغيرة والمتوسطة والابتكار   30

وع م        134,023           1,524       132,500       142,105           2,088       140,017       145,699          1,571      144,128المج

ة ي يزان ات الم فق مالي ن ج ن ا  ة م وي ة مئ نس ب ة ك تنمي ات ال فق %20.6%20.8%21.4ن

البرامج )حصص هامة من موارد البرنامج(

عتمدة 15/2014 ة الم ي يزان لات 15/2014الم وي تح ة بعد ال ائي نه ة ال ي يزان ات 15/2014الم فق ن
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 بحسب النتيجة المرتقبة 2014/15يفقات التنمية ي  : 4الجدال 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 

تمدة  الميزانية المع

:15/2014

نمية نفقات الت

تمدة بعد  الميزانية المع

التحويلات:

نمية نفقات الت

نفقات 15/2014:

نمية نفقات الت

ضاء في وضع أ طر معيارية دولية ھ1.1 تعاون معزز بين الدول ال ع

ضيع محدّدة وعلى  متوازنة في مجال الملكية الفكرية والتفاق على موا

صكوك دولية بشأ نها

                      8,772                       7,740                       7,248 

أ طر تشريعية وتنظيمية وس ياس ية مكيّفة ومتوازنة في مجال الملكية ھ2.1

الفكرية

                      7,899                     11,884                     10,829 

سمائها وشعارات المنظمات ھ3.1 حماية متزايدة لشعارات الدول وأ 

الحكومية الدولية

                           -                              -                              -   

يداع ھ1.2 اس تخدام متزايد لنظام معاهدة التعاون بشأ ن البراءات في ال 

ت الدولي لطلبات البراءا

                      5,022                       6,379                       5,476 

تھ2.2  304                          296                          206                         تحسين نظام معاهدة التعاون بشأ ن البراءا

نة في عمليات معاهدة التعاون بشأ ن ھ3.2 نتاجية وجودة خدمات محس ّ ا 

ت البراءا

                           -                              -                              -   

اس تخدام نظام لهاي على نطاق أ وسع ونحو أ فضل، بما في ذلك ھ4.2

من قبل البلدان النامية والبلدان ال قل نموا

                         354                          252                          234 

نة في عمليات نظام لهايھ5.2 نتاجية وخدمات محس ّ    -                              -                              -                           ا 

اس تخدام نظامي مدريد ولش بونة على نطاق أ وسع ونحو أ فضل، بما ھ6.2

في ذلك من قبل البلدان النامية والبلدان ال قل نموا

                      6,549                       6,415                       6,031 

نة في عمليات نظامي مدريد ولش بونةھ7.2 نتاجية وجودة خدمات محس ّ  909                          956                          958                         ا 

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية دوليا وداخليا ھ8.2

ساليب الويبو البديلة  وتسويتها عبر الوساطة والتحكيم وغيرها من أ 

لتسوية المنازعات

                         291                          400                          344 

سماء عامة ھ9.2 كونة من أ  حماية فعالة للملكية الفكرية في الحقول العليا الم

كونة من رموز البلدان والحقول العليا الم

                         169                          121                          111 

استراتيجيات وخطط وطنية في مجالي الابتكار والملكية الفكرية ھ1.3

نمائية الوطنية داف ال  تتماشى مع ال ه

                    13,616                     10,522                       9,486 

سعة ھ2.3 زة للموارد البشرية القادرة على تلبية تشكيلة وا كفاءات معزَّ

من المتطلبات لتسخير الملكية الفكرية بفعالية ل غراض التنمية في 

لى اقتصاد  البلدان النامية والبلدان ال قل نموا والبلدان المنتقلة ا 

السوق الحر

                    36,716                     32,579                     31,312 

 2,972                       3,381                       4,199                      تعميم توصيات جدول أ عمال التنمية على عمل الويبوھ3.3

أ ليات وبرامج تعاونية معزّزة ومكيّفة حسب احتياجات البلدان ھ4.3

النامية والبلدان ال قل نموا

                      5,398                       5,144                       5,055 

ضاء والمنظمات ھ5.3 فهم معمّق لجدول أ عمال التنمية لدى الدول ال ع

اب المصلحة ال خرين تمع المدني وأ صح الحكومية الدولية والمج

                         509                          450                          408 

قدرات معزّزة للشركات الصغيرة والمتوسطة من أ جل النجاح في ھ6.3

تسخير الملكية الفكرية ل غراض دعم الابتكار

                      4,231                       4,066                       4,065 

صفها رقم النتيجة المرتقبة وو
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تمدة  الميزانية المع

:15/2014

نمية نفقات الت

تمدة بعد  الميزانية المع

التحويلات:

نمية نفقات الت

نفقات 15/2014:

نمية نفقات الت

نظام محدّث ومقبول عالميا للتصنيفات الدولية ومعايير الويبو بهدف ھ1.4

لى معلومات الملكية الفكرية واس تخدامها ونشرها في  تيسير النفاذ ا 

اب المصلحة في أ نحاء العالم صفوف أ صح

                      1,181                       1,480                       1,381 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية واس تخدامها من ھ2.4 نفاذ محسّن ا 

بداع هور لتشجيع الابتكار وال  قبل مؤسسات الملكية الفكرية والجم

                    14,991                     16,168                     15,741 

سعة لقواعد بيانات الويبو العالمية بشأ ن الملكية ھ3.4 تغطية جغرافية وا

الفكرية من حيث المحتوى والاس تخدام

                         702                          324                          270 

بنية تحتية تقنية ومعرفية معزّزة لمكاتب الملكية الفكرية وسائر ھ4.4

لى خدمات أ فضل )بتكلفة  مؤسسات الملكية الفكرية بما يؤدي ا 

اب المصلحة الذين  لى أ صح أ قل وسرعة أ على وجودة أ حسن( ا 

يتعاملون معها

                    14,704                     15,387                     15,277 

اس تخدام معلومات الويبو ال حصائية بشأ ن الملكية الفكرية على ھ1.5

نطاق أ وسع ونحو أ فضل

                           -                              -                              -   

اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية على نطاق أ وسع ونحو أ فضل ھ2.5

في صياغة الس ياسات العامة

                      2,270                       1,944                       1,679 

ضاء في الويبو ھ1.6 تقدّم في الحوار الس ياسي الدولي بين الدول ال ع

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية، مع الاسترشاد بالتوصية رقم  حول ا 

45 من جدول أ عمال الويبو بشأ ن التنمية

                         305                          637                          585 

تعاون وتنس يق على نحو منتظم وفعال وشفاف بين عمل الويبو ھ2.6

ذكاء الاحترام للملكية  وعمل المنظمات الدولية ال خرى في مجال ا 

الفكرية

                         843                          382                          348 

منصات وأ دوات الملكية الفكرية مس تخدمة في نقل المعارف ھ2.7

لى البلدان  ع التكنولوجيا ونشرها من البلدان المتقدمة ا  وتطوي

النامية، ول س يما البلدان ال قل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

                      3,081                       2,528                       2,400 

تزايد مصداقية الويبو كمحفل لتحليل قضايا الملكية الفكرية ھ3.7

وس ياسة المنافسة

                      2,032                       1,959                       1,754 

سع بشأ ن الملكية الفكرية ودور ھ1.8 بر مع جمهور وا صل بفعالية أ ك التوا

الويبو

                      4,963                       3,940                       3,557 

بر نحو تقديم الخدمات واس تجابة أ فضل للاس تفساراتھ2.8  2,551                       2,675                       2,024                      توجّه أ ك

ضاءھ3.8    -                              -                              -                           التزام فعال مع الدول ال ع

اب المصلحة غير الحكوميينھ4.8    -                              -                              -                           تفاعل منفتح وشفاف ومتجاوب مع أ صح

تفاعل الويبو وتشاركها بفعالية مع مسارات ومفاوضات ال مم المتحدة ھ5.8

وسائر المنظمات الحكومية الدولية

                      2,778                       3,571                       3,240 

ن ھ1.9 فاءة وجودة لفائدة الزبائ خدمات دعم موجهة للزبون بفعالية وك

اب المصلحة الخارجيين الداخليين وأ صح

                           -                              -                              -   

دارة جيدّة ھ2.9 أ مانة نبيهة تعمل بسلاسة وموظفون يعملون تحت ا 

كفاءة وبمهارات مناس بة ويحققون النتائج ب

                           -                              -                              -   

طار تنظيمي فعال وقنوات مناس بة ھ3.9 بيئة عمل داعمة ومس نودة با 

لمعالجة مشاغل الموظفين

                           -                              -                              -   

ن ھ4.9 منظمة ذات مسؤولية بيئية واجتماعية تكفل السلامة وال م

متلكات المادية  للموظفين في الويبو والمندوبين والزائرين والم

والمعلومات

                           -                              -                              -   

قيمة ھ8.9 مس توى محسّن فيما يخص المساءلة، والتعلم المؤسسي، وال

مقابل المال، والريادة، والمراقبة الداخلية، والحوكمة المؤسس ية من 

خلال الاس تعانة برقابة فعالة ومس تقلة

                         937                          525                          458 

145,699                  142,105                  134,023                  

صفها رقم النتيجة المرتقبة وو
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 2014/15الفعالية من حيث التكلفة ي  الثنائية تقرير عن تنفيذ تدابير  خامسا

 2014/15الفعالية من حيث التكلفة ي  أأاجه 

 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

انخفاض التكلفة الإجمالية 

لمعالجة طلب منشور بناء 

على معاهدة التعاان بشأأن 

لى تحسين  البراءات ما أأدى اإ

معالجة الالتزامات المالية 

المتعلقة بتلزيم خدمات 

 الترجمة ازيادة الإيتاجية

 722انخفاض من   

ي  فرنكاً سويسريًا 

لى  2013  662اإ

فرنكاً سويسريًا ي  

)أأي بمبلغ  2014

فرنكاً سويسريًا  60

 (%8.3أأا نس بة 

فرنكاً  662زيادة من 

لى  2014سويسريًا ي   اإ

فرنكاً سويسريًا ي   735

 73)أأي بمبلغ  2015

فرنكاً سويسريًا أأا نس بة 

11%) 

تكلفة الوحدة هي متوسط التكلفة 

يتاج احدة ااحدة من المخرجات.  لإ

يشمل حساب تكلفة الوحدة ا 

يتاج الإجمالية التي تضم  تكلفة الإ

النفقات المتعلقة بنظام معاهدة 

البراءات حصراً ايفقات الأنشطة 

التي تدعم هذا النظام. )للمزيد من 

التفاصيل، ايظر تقرير أأداء 

 (.2014/15البرنامج 

انخفاض تكلفة معالجة 

د  تسنيل دالي جديد أأا مجدَّ

طار يظام   مدريدي  اإ

فرنكاً  837انخفاض من    

لى  2014سويسريًا ي   اإ

فرنكاً سويسريًا ي   743

 94)أأي بمبلغ  2015

فرنكاً سويسريًا أأا نس بة 

11%) 

ايظر تقرير أأداء البرنامج 

للمزيد من المعلومات  2014/15

عن المؤشرات الخاصة بعمليات 

 يظام مدريد.

جازة زيارة  انخفاض تكلفة اإ

الوطن عقب تطبيق 

الس ياسة الجديدة لإجازة 

زيارة الوطن )التعميم الإداري 

22/2014) 

بدأأ تطبيق الس ياسة الجديدة    267 000 غير متاحة

 .2015لإجازة زيارة الوطن ي  
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

انخفاض متوسط تكلفة تذكرة 

الطيران عقب اعتماد أأداات 

 تعرضتكنولوجية جديدة 

الرحلات الأرخص المزيد من 

)التذاكر المشراطة أأا سعراً 

غير القابلة للاسترداد( 

صممت بحيث تمتثل امتثالً ا 

تاماً لس ياسة الأسفار ي  

 الويبو اتحسن الحنز المبكر.

 1728انخفاض من   

فرنكاً سويسريًا ي  

لى  2013  1598اإ

فرنكاً سويسريًا ي  

)أأي بنس بة  2014

عن عام  7.5%

2013) 

لى   1481انخفاض اإ

 فرنكاً سويسريًا ي 

)أأي بنس بة  2015

 (2014 عن عام 7.3%

: بذُلت جهود كبيرة خلال 2014

ما  ،الثنائية لتخفيض يفقات السفر

لى تقليص عدد التذاكر  أأفضى اإ

الصادرة اعدد طلبات السفر 

 المتأأخرة على حد سواء.

: أأدى اعتماد أأداة حجز 2015

ش بكية ارصد طلبات التصريح 

يوماً قبل  16)أأي  بالسفر المتأأخر

لى تحسين معدلت  تاريخ السفر( اإ

الحنز المبكر امن ثم الاس تفادة 

من أأرخص الأسعار المتاحة ي  

السوق )تشمل تكلفة التذكرة 

المتوسطة التذاكر الصادرة عن 

طريق اكالة السفر ابرنامج الأمم 

 .المتحدة الإنمائي أأا المسافر يفسه(

انخفاض متوسط رسوم 

جمالية المس تحقة المعاملات الإ 

لوكالة السفر ابرنامج الأمم 

المتحدة الإنمائي اأأداة الحنز 

 الش بكية

أأدى اس تخدام أأداة الحنز  95 119  

الش بكية لكل الرحلات العادية 

لى شراء  % من 69)جهة ااحدة( اإ

مجموع التذاكر من اكالة السفر 

 اانخفاض متوسط رسوم المعاملة.

تحقيق افورات ي  تكاليف 

االخدمات التي تشترهاا  السلع

 الويبو

ققت افورات قدرها : حُ 2014   3 826 361 2 663 000

فريك سويسري عن  1 598 000

طريق فريق الأمم المتحدة المعني 

بأأنشطة المشتريات المشتركة، 

فريك سويسري  1 064 000ا

عن طريق تفااض الويبو مع المزاد 

الذي رسى عليه العطاء أأا المزاد 

 الوحيد.

ققت افورات قدرها : حُ 2015

فرنكاً سويسريًا عن  1 316 919

طريق فريق الأمم المتحدة المعني 

بأأنشطة المشتريات المشتركة، 

فرنكاً سويسريًا عن  2 509 442ا

طريق تفااض الويبو مع المزاد 

الذي رسى عليه العطاء أأا المزاد 

 الوحيد
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

انخفاض اس تهلاك الطاقة 

اه لنظام التبريد باس تخدام مي

بحيرة جنيف عوضاً عن مياه 

المدينة ابدان اس تخدام 

أ لت لخفض درجة حرارة 

المياه امن ثم تحقيق افورات 

ي  اس تهلاك الكهرباء االمياه 

 لتشغيل يظام التبريد

: انخفاض اس تهلاك 2014   75 000 35 000

الكهرباء االمياه ي  مبنى أأرباد 

ثر تزايد المبنى بنظام  بوكش اإ

اس تكملت هذه العملية ا التبريد. 

ي  منتصف الس نة اعليه ل تخص 

الوفورات المحققة سوى النصف 

 الثاني من العام.

: مبنى أأرباد بوكش: 2015

الوفورات ي  التكاليف عن الس نة 

 فريك سويسري( 70 000)كلها 

: مبنى معاهدة البراءات: بدأأ 2015

تشغيل يظام التبريد باس تخدام 

بنى مياه بحيرة جنيف ي  هذا الم 

حقق  )ما 2015اعتباراً من يوفمبر 

فريك  5000افورات قدرها 

 سويسري على مدار شهرين(.

انخفاض اس تهلاك الكهرباء 

ي  كل مباني الويبو عقب 

لنظام تركيب مجسات حركة 

، امصابيح موفرة الإضاءة

للطاقة، ايظام أ لي للاإضاءة 

ي  مرأ ب الس يارات، 

اخزانات كهرباء لتشغيل كل 

الكهربائية ي  طوابق المعدات 

 كل المباني

 2014أأدت التدابير المتخذة ي     45 000 15 000

لى تحقيق افورات قدرها  اإ

فريك سويسري ي   15 000

فريك سويسري  30 000ا 2014

 .2015ي  

ضافية ي   اأأدى اتخاذ تدابير اإ

طوابق أأخرى اأأماكن أأخرى من 

لى افورات  مباني مجمع الويبو اإ

ضافية قدرها  فريك  15 000اإ

 .2015سويسري ي  

انخفاض اس تهلاك المياه 

س يما بفضل اس تخدام مياه  ل

 عن مياه المدينة عوضاً البحيرة 

500 19 500 125    

انخفاض سعر الكهرباء يتيجة 

التعاقد مع المزاد الجديد 

عقب عطاء مع اكالت الأمم 

 المتحدة الأخرى ي  جنيف

المزاد الجديد أأصبح العقد مع    164 000 غير متاحة

 .2015يناير  1ساريًا اعتباراً من 
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

نهاء عقود استئجار مخازن  اإ

 خارج المقر

178 12 (7845 

فرنكاً سويسريًا 

 4عن ميران 

فرنكاً  4333ا

سويسريًا عن 

 لبراي(

150 54 

(380 31 

فرنكاً سويسريًا 

 4عن ميران 

 15 000ا

فريك 

سويسري عن 

 7770لبراي ا

فرنكاً سويسريًا 

 (2ميران عن 

 4أأنهىي عقد استئجار مخزن ميران   

. اأأنهىي عقد 2014سبتمبر  30ي  

استئجار مخزن لبراي ي  يوفمبر 

2014. 

 2أأنهىي عقد استئجار مخزن ميران 

)أأي  2015قبل موعده ي  عام 

بعد موافقة  2016 ينايرقبل نهاية 

ر(  المؤجِّ

نهاء  اشتراكاً ي  مرأأب  32اإ

س يارات الأمم على عدة مرات 

ي  الفترة الممتدة من 

لى ديسمبر   2014أأغسطس اإ

3404 440 61    

نهاء  ضافياً ي   20اإ اشتراكاً اإ

مرأ ب الأمم على عدة مرات 

 2015ي  عام 

    62 052 غير متاحة

نهاء  ب أ  اشتراكات ي  مر  5اإ

 2015ي   CAMمبنى 

    8340 غير متاحة

انخفاض اس تخدام اللوازم 

 المكتبية

 2015الوفورات المحققة ي  زادت    9269 8193

 .2014على تلك المحققة ي  
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

تطبيق يظام لإدارة الأجهزة 

المحملة يتيح المزيد من 

الخدمات المجمعة بتكلفة أأقل 

 (17/2014)التعميم الإداري 

انخفاض متوسط  277 540 112 691

التكلفة الشهرية 

 177للنهاز من 

فرنكاً سويسريًا ي  

لى  2013  111اإ

سويسريًا ي  فرنكاً 

)أأي بنس بة  2014

37%) 

زيادة ي  متوسط 

التكلفة الشهرية للنهاز 

اإلى  2014ي   111من 

)أأي  2015ي   115

(. الكن %3.6بنس بة 

ل تزال التكلفة المتوسطة 

عن  2015أأقل ي  

2013. 

انخفضت النفقات الإجمالية المتعلقة 

بالشتراكات لدى شركة 

فرنكاً  799 815سويسكوم من 

جهازاً  374) 2013 ي  سويسرياً 

لى   520 430ي  نهاية العام( اإ

 2014فرنكاً سويسريًا ي  

أأجهزة ي  نهاية العام(.  404)

 2014مشراع ي  عام  ايفذ

اشمل تجديد  166 784بتكلفة 

الأجهزة امس تحقاهاا لشركة 

دارة  سويسكوم، اتراخيص يظام اإ

نشاء البنية  الأجهزة المحمولة ااإ

. اأأما ي  2015التحتية للنظام ي  

، فقد بلغت النفقات 2015عام 

فرنكاً  522 276الإجمالية 

جهازاً ي   364سويسريًا )

 العام(. نهاية

تطبيق س ياسة جديدة لإدارة 

صناديق البريد الإلكتراني 

 2015اعتباراً من مارس 

لى حفظ    70 000 غير متاحة أأدت الس ياسة الجديدة اإ

صنداق بريد  1480أأكثر من 

لكتراني  قديم امحيه على مدار اإ

. اس يحافظ على 2015عام 

الانخفاض الصاي  ي  التكاليف 

فريك  113 000الس نوية البالغ 

سويسري تقريباً على مدار الثنائية 

عن طريق تفادي  2016/17

 التكاليف.
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

انخفاض تكاليف الترجمة 

برام عقود جديدة مع  عقب اإ

طلاق  المترجمين الخارجيين، ااإ

ضافية عطاءات دالية  اإ

لى اللغات  لتغطية الترجمة اإ

العربية االصينية االراس ية 

استناداً اإلى الخبرات 

المكتس بة من تلزيم أأعمال 

الترجمة باللغتين الفرنس ية 

االإس بايية ااس تخدام أأداات 

الترجمة احفظ المصطلحات 

 بمساعدة الحاسوب

انخفاض تكلفة  601 084 306 375

ترجمة الكلمة من 

فريك  0.63

ي   سويسري

لى  2013  0.59اإ

فريك سويسري 

 0.04)أأي بمبلغ 

فريك سويسري ي  

 الكلمة(

انخفاض تكلفة ترجمة 

لى  فريك  0.57الكلمة اإ

 2015ي  سويسري 

ضاي  قدره  )أأي بمبلغ اإ

 فريك سويسري( 0.02

 

انخفاض تكاليف الطباعة 

برام عقود جديدة  عقب اإ

 تخص الطابعات

انخفاض تكلفة  399 000 ***243 000

 0.20الصفحة من 

فريك سويسري ي  

لى  2013  0.15اإ

فريك سويسري ي  

)أأي بنس بة  2014

26%***) 

لم تتغير تكلفة الصفحة 

 2015ا 2014بين عامي 

 فريك سويسري( 0.15)

 

انخفاض تكاليف البريد عقب 

التفاق على أأسعار أأقل مع 

المزادين الخارجيين لخدمة 

 البريد اتجميع العنااين

عادة التفااض على العقود 2014   189 367 ***71 662 : اإ

لى  المبرمة مع مزادي خدمة البريد اإ

جمالي  لى انخفاض اإ انخفاض أأدى اإ

عن  %4ي  تكاليف البريد بنس بة 

2013. 

ي   %11: انخفاض بنس بة 2015

 2013 مقارية بعام 2015عام 
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

انخفاض عدد حراس الأمن 

الخارجيين اعدد ساعات 

 عملهم

جمالي بنس بة 2014   708 739 ***331 882 : انخفاض اإ

فرنكاً  331 %882 )8.4

 2013سويسريًا( من عام 

 2014( اإلى عام 3 943 837)

( ما أأدى اإلى 3 611 955)

خفض عدد حراس الأمن لشركة 

ARNDT   اانخفاض  2015ي

ي  متطلبات الحراسة غير المتوقعة 

 .%25بنس بة 

جمالي نسبته 2015 : انخفاض اإ

فرنكاً  708 %739 )17.9

لى  2013سويسريًا( من عام  اإ

( عقب 3 235 098) 2015

عادة توزيع حراس الأمن لشركة  اإ

ARNDT  نشاء بفعالية بعد اإ

بوابات السرعة امركز عمليات 

طار تأأمين  الأمن الإلكتراني ي  اإ

المحيط حسب معايير الأمن 

التشغيلي الدييا ي  المقار 

(UN H-MOSS ما أأدى اإلى )

عمل خفض عدد ساعات ال

الإجمالي لحراس الأمن انس بة 

وقعة متطلبات الحراسة غير المت

 .%29بنس بة 
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 الفعالية من حيث التكلفة

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015** 

)بالفريك 

 السويسري(

انخفاض تكلفة 

 الوحدة

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

 الوحدةانخفاض تكلفة 

2015 

 )بالفريك السويسري(

 ملاحظات

 ا ه د ج ب أأ 

انخفاض التكاليف الإجمالية 

لمعالجة الطلبات الدالية ي  

طار يظام لهاي  اإ

انخفاض تكلفة   

الوحدة لكل تصميم 

جديد أأا مجدد من 

فرنكاً  420

 2013سويسريًا ي  

لى  فرنكاً  366اإ

 2014سويسريًا ي  

فرنكاً  54بمبلغ )أأي 

سويسريًا أأا نس بة 

انخفاض ا  .%(13

تكلفة الوحدة لكل 

اثيقة مداية ي  

 1570السجل من 

فرنكاً سويسريًا ي  

لى  2013  1483اإ

فرنكاً سويسريًا ي  

)أأي بمبلغ  2014

فرنكاً سويسريًا  87

 %(5.5أأا نس بة 

انخفاض تكلفة الوحدة 

لكل تصميم جديد أأا 

فرنكاً  366مجدد من 

لى  2014 ي  سويسرياً  اإ

فرنكاً سويسريًا ي   337

 29)أأي بمبلغ  2015

فرنكاً سويسريًا أأا 

%(. انخفاض ي  7.9

تكلفة الوحدة لكل اثيقة 

مداية ي  السجل من 

فرنكاً سويسريًا  1483

لى  2014ي    1153اإ

فرنكاً سويسريًا ي  

 330)أأي بمبلغ  2015

فرنكاً سويسريًا أأا نس بة 

22.3)% 

البرنامج ايظر تقرير أأداء 

للمزيد من المعلومات  2014/15

عن المؤشرات الخاصة بعمليات 

 يظام لهاي.

برام  انخفاض الأقساط بعد اإ

عقود تأأمين جديدة فيما يخص 

 التأأمين ضد حوادث العمل

عادة التفااض على التأأمين    200 000 غير متاحة أأدى اإ

ضد حوادث العمل اإلى افورات 

فريك سويسري  200 000قدرها 

 .2015ي  

لى تقريب المبالغ. ية فراق ي  المجموع اإ  تعزى أأ
 ما لم يذُكر خلاف ذلك WO/PBC/23/COST EFFICIENCIES REALIZED IN 2014* كما ارد ي  الوثيقة 

 2013مقارية بعام  2015** الوفورات الس نوية ي  عام 
لة حتى أأبريل   2016*** البيانات المعدَّ
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 2014/15التكاليف المستردة ي  

 استرداد التكاليف

الوفورات 

 الس نوية

2014* 

)بالفريك 

 السويسري(

الوفورات 

 الس نوية

2015 

)بالفريك 

 السويسري(

 توزيع التكاليف

2014 

)بالفريك 

 *السويسري(

 

 توزيع التكاليف

2015 

)بالفريك 

 السويسري(

 

 الجهة المسؤالة ملاحظات

 ز ا ه د ج ب أأ 

الإيرادات المحصلة من 

لأماكن تأأجير الويبو 

 لكيانات أأخرى**

المركز الدالي  195 000 195 000

: للحوس بة

766 124 

هوائية سويسكوم: 

500 17 

هوائية أأارانج: 

500 32 

AMFIE :9504 

)كاميرا مكتب عادية 

 ااحدة(

 UBSلمصرف  كوة

: GBIي  مبنى 

9298 

المركز الدالي 

: للحوس بة

766 124 

هوائية سويسكوم: 

500 17 

هوائية أأارانج: 

500 32 

AMFIE :9504 

)كاميرا مكتب عادية 

 ااحدة(

ش باك لمصرف 

UBS  ي  مبنى

GBI :9298 

شعبة البنى  

 التحتية للمباني

الإيرادات المحصلة من 

مزاد الكهرباء الذي رد  

الفارق بين المدفوعات ي  

 2014ا 2013عامي 

لى تحقيق هدف  يظراً اإ

التوفير الس نوي بفضل 

عدة تدابير متخذة لتوفير 

اس تهلاك الكهرباء؛ 

طار  ايندرج ذلك ي  اإ

الحوافز على مواصلة 

تقليص اس تهلاك 

 الكهرباء

دفعة ااحدة ردها  غير متاحة 21 300

مزاد الكهرباء ي  

 نهاية العام

 2015ل تنطبق على عام  غير متاحة

لى أأن مزاد  يظراً اإ

الكهرباء الجديد الذي 

رسي عليه العطاء الذي 

أأصدرته اكالت الأمم 

المتحدة ي  جنيف ل يوفر 

 هذا النوع من الحوافز.

شعبة البنى 

 التحتية للمباني

 ما لم يذُكر خلاف ذلك WO/PBC/23/COST EFFICIENCIES REALIZED IN 2014* كما ارد ي  الوثيقة 

جمالية دان طرح تكاليف أأعمال   .2014/15التحسين المنفذة ي  الثنائية ** ترد مبالغ الإيرادات الس نوية للمركز الدالي للحوس بة كمبالغ اإ
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نجازات الثنائية  سادسا  بحسب الهدف الاستراتيني 2014/15اإ

 الهدف الاستراتيني الأال

 تطور متوازن لوضع القواعد االمعايير الدالية بشأأن الملكية الفكرية

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15النتائج المرتقبة ي  الثنائية تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات 
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر  1.1ه
متوازية للملكية الفكرية االتفاق على معيارية دالية 

دة اعلى صكوك دالية بشأأنها  محاار محد 

التقدم المحرز ي  تنفيذ الخطوات/الخطط المتفق 
 عليها للننة الدائمة المعنية بقايون البراءات

 1البرنامج 

النس بة المئوية للمشاركين الراضين ي  حلقات 
عمل/يداات/مؤتمرات عقدت بخصوص قضايا 

 محددة تتعلق بالبراءات
 1البرنامج 

طار معياري لتسنيل التصاميم  التفاق بشأأن اإ
جراءات الصياية  الصناعية ااإ

 2البرنامج 

رز نحو التفاق على القضايا المدرجة حاليا المحتقدم ال 
 2البرنامج  ي  جدال أأعمال اللننة الدائمة

 
لى معاهدة  عدد حالت التصديق على/الايضمام اإ

 2البرنامج  س نغافورة

 
التقدم نحو التفاق بشأأن القضايا الحالية ي  جدال 

أأعمال اللننة الدائمة المعنية بحق المؤلف االحقوق 
 المجاارة

  3البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

 
التفاق ي  مفااضات اللننة الحكومية الدالية على 
صك قايوني دالي أأا أأكثر بشأأن المعارف التقليدية 

 الثقاي  التقليدي االموارد الوراثيةاأأشكال التعبير 
 4البرنامج 

أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة  2.1ه
 امتوازية للملكية الفكرية

عدد الدال الأعضاء التي اجدت المعلومات المقدمة 
بشأأن المبادئ االممارسات القايويية لنظام البراءات، 

النظام بما فيها مواطن المراية التي ينطوي عليها 
االتحديات التي تواجهه، معلومات مفيدة، االنس بة 

 المئوية لهذه الدال

 1البرنامج 

زاء  عدد الدال الأعضاء التي شعرت بالرضا اإ
مس توى جودة المشورة القايويية فيما يخص البراءات 
انماذج المنفعة االأسرار التجارية االداائر المتكاملة، 

 االنس بة المئوية لهذه الدال

 1البرنامج 

 9البرنامج   

 
ي  التقدم المحرز رهنا بموافقة الدال الأعضاء، 

مراجعة قايون البراءات النموذجي للبلدان النامية 
 االبلدان الأقل نموا

 1البرنامج 

قليمية التي قدمت   عدد الدال الأعضاء/المنظمات الإ
يجابية على المشورة التشريعية المقدمة ي   تعليقات اإ

مجال العلامات التجارية االتصاميم الصناعية 
االبيانات الجغرافية، االنس بة المئوية لهذه الدال 

 االمنظمات

 2البرنامج 

 9البرنامج   

 3البرنامج  عدد البلدان التي صدقت على معاهدة بيجين 

 
يجابية على البلدان عدد  التي قدمت تعليقات اإ

، االنس بة الويبو منالمشورة التشريعية المقدمة 
 البلدانالمئوية لهذه 

 3البرنامج 

 9البرنامج   

 
عدد حالت التصديق على معاهدات الويبو 

 الخاصة بالإيتريت
 3البرنامج 

 
عدد البلدان التي صدقت على معاهدة مراكش 

 بشأأن بالأشخاص معاقي البصر
 3البرنامج 

 
محدثة أأا  عدد البلدان التي لدهاا قوايين أأا لوائح

 كلاهما
 10البرنامج 

 
عدد البلدان التي أأقرت أأا قامت بتعديل أأطر 
لى المساعدة التي  العمل ذات الصلة بالإضافة اإ

 تقدمها الويبو )أأا هي بصدد القيام بذلك(
 17البرنامج 

حماية متزايدة لشعارات اأأسماء المنظمات  3.1ه
 الحكومية الدالية اشعاراهاا

من طلبات التبليغ بناء على العدد المعالج 
 )ثالثا( 6 المادة

 2البرنامج 

 
عدد العلامات المنشورة ي  قاعدة البيانات الخاصة 

 )ثالثا( 6بالمادة 
 2البرنامج 
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 قايون البراءات :1 البرنامج

 سايد ل ونجالس يد  :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الثنائية  خلال المحققة نجازاتالإ 

لى تعزيز التعاان بين الدال الأعضاء بشأأن  سعياً  .1.1 القواعد االمعايير بشكل متوازن أأطر رسم الس ياسة العامة ااضع  مواصلةاإ
للننة الدائمة االعشرين  االثايية االعشرين االثالثة ادية االعشريناالح العشرينمن أأجل يظام البراءات الدالي، عُقدت الدارتان 

اتابعت اللننة الدائمة النظر ي   على التوالي. 2015ايوليو اديسمبر  2014 يوفمبرا  ينايرنة الدائمة( ي  المعنية بقايون البراءات )اللن 
" اجودة 2حقوق البراءة؛ "على " الاس تثناءات االتقييدات 1: "تحديداعلى جدال أأعمالها، اهي مطراحة خمسة موضوعات 

يهم؛ " اسرية التواصل بين مستشاري البراءات 4االبراءات االصحة؛ " "3البراءات، بما ي  ذلك أأيظمة الاعتراض؛ " اموكل 
 "ايقل التكنولوجيا.5"

نت اللننة الدائمة من اس تعراض يظام البراءات الدالي الراهن من منظور شامل، مع مراعاة فحص دراسات موضوعية، تمك  اب .2.1
صالح. اأأسهم النهج التدرجي ي  توسعة القاعدة المشتركة التي تنطلق الاحتياجات االمصالح المختلفة لجميع الدال الأعضاء اأأصحاب الم

جراء مناقشاهاا.  لى ذلك، منها اللننة الدائمة ي  اإ ضافة اإ عداد دراسات  سهمأأ ااإ اس تخدام اللننة الدائمة لمنهنيات مختلفة، مثل اإ
المعلومات عن ا  تبادل الخبراتا طني على الصعيد الو تنفيذ قايون البراءات تنظيم يداات اجلسات تشاركية بشأأن أأساس ية ا 

قدمت  ،2014/15الثنائية  اللننة الدائمة. اخلال ي  ذات الاهتمام المشترك، ي  تقدم المناقشات حول القضايا الوطنيةالتحديات 
 الدائمة.ال الأعضاء بعمل اللننة التزام الد يبين  ا مم، أ يفاً الدال الأعضاء عددا من المقترحات بشأأن الموضوعات المذكورة 

لى )الكويت(  ايضمام دالة ااحدة 2014/15ت الثنائية شهدافيما يتعلق بالمعاهدات التي تديرها الويبو ي  مجال البراءات،  .3.1 اإ
 .اتفاقية باريس

لى الإطار القايوني  بايتظامالمساعدة التي تقدمها الويبو ي  مجال التشريع االس ياسات  استندتا  .4.1 تعدد الأطراف. الم اإ
لى  خصوصا تزايدا يعُزى أأنشطة الدال الأعضاء التشريعيةشهدت  قدا  قليمية اتوقيعها ي   مشاركتهااإ عمليات تكامل اقتصادي اإ

لى ذلك، ا اتفاقات تجارة تفضيلية.  ضافة اإ س ياسات عامة  ستيعابقوايينه المتعلقة بالبراءات لعلى مراجعة عدد من البلدان  يعكفاإ
لى معاهدا لمتابعةمحلية أأا  معاهدة التعاان بشأأن البراءات امعاهدة  اهي تحديدا ،ت متعددة الأطراف بشأأن البراءاتايضمامه اإ

البلدان اإن افضلًا عن ذلك، ف. أأا لتنفيذ هذه المعاهدات لأال مرة عن طريق اعتماد لوائح تنظيمية بودابست امعاهدة قايون البراءات
طارها القايوني لى منظمة التجارة العالمية تراجع اإ  .يفسه تسير طلبات المشورة التشريعية على المنوالامن ثمَّ  .منهنية مراجعة المنضمة اإ

لى .5.1 ضافة اإ سهامها ي  نشر اعي أأكبر بالمبادئ االممارسات القايويية لنظام  ،2014/15الثنائية ااصلت الأماية، خلال ذلك  ااإ اإ
لىاجيهة معلومات تقديم  من خلالالبراءات  االمنظمات غير الحكومية اأأطراف المنظمات الحكومية الدالية اهيئات الأمم المتحدة  اإ

 .البرنامجأأخرى عن قضايا يشملها هذا 

توصيات جدال أأعمال التنمية المعنية. اظل ت ب  تنفيذهااالتخطيط لها ا  1تصميم أأنشطة البرنامج عمليات  ااسترشدت .6.1
، مع مراعاة مختلف الأعضاءالدال  توجههابراءات الدالي ضمن اللننة الدائمة شاملة ا المناقشات بشأأن التطوير التدريجي لنظام ال

طار مس تويات التنمية أأاجه المراية  أأيضاً  راعت المناقشاتا (. 15مع مبدأأ حياد أأماية الويبو )التوصية تتماشى عملية تشاركية  ي  اإ
لى عمليات تشاار مفتوحة الدائمة (. ااستندت أأنشطة اللننة 17القائمة ي  التفاقات الدالية المتعلقة بالملكية الفكرية )التوصية  اإ

لى ( مع 42ا 21امتوازية )التوصيتان  مم المتحدة الإنمائيةهداف دعم الأ السعي، ي  الوقت ذاته، اإ على اجه ا (. 22)التوصية  للأ
نولوجيا المتعلقة بالبراءات؛ " يقل التك 1تناالت اثائق عمل اللننة الدائمة قضايا مثل: "، 22ش يا مع التوصية اتما  ديدالتح

 االاس تثناءات االتقييدات المحتملة لفائدة الدال الأعضاء. المراية أأاجها  "2"

نمائية المنحى اقائمة على  ة العامةالتشريع االس ياس ي  مجاليلمساعدة باا بتكوين الكفاءات الخاصةبرنامج اكايت أأنشطة ال .7.1 اإ
، يفُ ِّذت أأنشطة تكوين الكفاءات ي  2015امنذ شهر مارس  (.14ا 13ا 1ضمن الإطار الزمني المخطط )التوصيات  اتنُفذ الطلب

لى تحقيق التأ زر بين مختلف أأصحاب عداد البراءات على أأساس برامج تدريبية ناجعة افعالة ترمي اإ  المصلحة. مجال اإ
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لى .8.1 ضافة اإ المتعلق  مشراع جدال أأعمال التنمية عملية تقييم نهائي لنتائج، شارك البرنامج ي  20ا 16اافقا للتوصيتين  ذلك ااإ
ي  التي عُقدت ، الذي عُرض ايوقش ي  الدارة الثلاثين للننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية )لجنة التنمية( بالبراءات االملك العام

 .2014 مايو

من أأاجه  أأربعة أأاجه جديدة نتشملا اللتين CDIP/15/6ا CDIP/13/10 الوثيقتينأأعد  البرنامج افضلًا عن ذلك،   .9.1
أأنشطة هادف ب ااضطلعااللتين ناقش تهما لجنة التنمية ي  دارتيها الثالثة عشرة االخامسة عشرة على التوالي.  ،المراية المتعلقة بالبراءات

لى  قليمية عمل اطنية ةأأا حلق ةيدا  14 امنها التطبيق العملي لأاجه المراية على الصعيد الوطني الوعي بشأأنكاء ز اإ اإ بشأأن الإطار  ااإ
 .اما يتيحه كلاهما من أأاجه مراية االس ياسة العامة ي  مجال البراءاتالمتعدد الأطراف القايوني 

 بيانات الأداء

دة اعلى صكوك دالية تعاان معزز بين الدال  1.1ه النتيجة المرتقبة:  الأعضاء ي  تطوير أأطر معيارية دالية متوازية للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
 بشأأنها

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

التقدم المحرز ي  تنفيذ 
الخطوات/الخطط المتفق عليها 

للننة الدائمة المعنية بقايون 
 البراءات

ثة ي  نهاية  أأسس ركزت  :2013المقارية المحد 
اللننة الدائمة المعنية بقايون البراءات جهودها على 

حراز تقدم ي  الموضوعات الخمسة المدرجة ي   اإ
جدال أأعمالها، االمضي قدما بمناقشاهاا من خلال 

عدة اإجراءات منها، مثلا، جمع المعلومات عن 
عداد دراسات، اتبادل  طريق اس تبيان، ااإ

 مارسات االتجارب الوطنية بين الدال الأعضاء.الم

برنامج اميزايية  أأسس المقارية الأصلية:
 : تحدد لحقا2014/15

حراز تقدم ي   اإ
القضايا ذات 

الاهتمام 
المشترك ي  

اللننة الدائمة 
المعنية بقايون 

 البراءات

ركزت اللننة الدائمة المعنية بقايون البراءات 
حراز تقدم ي  ا لموضوعات جهودها على اإ

الخمسة المدرجة ي  جدال أأعمالها، االمضي 
جراءات  قدما بمناقشاهاا من خلال عدة اإ

عداد الدراسات اجمع  منها، مثلا، اإ
المعلومات عن القوايين االممارسات الوطنية 

اتبادل الخبرات الوطنية بين الدال الأعضاء. 
لى اقتراحات  ( 12)ااستندت المناقشات اإ

التي أأعدهاا  (27) االوثائققدمتها الوفود 
 الأماية خلال الثنائية.

محقق 
 كلياً 

النس بة المئوية للمشاركين 
الراضين ي  حلقات 

عمل/يداات/مؤتمرات عقدت 
بخصوص قضايا محددة تتعلق 

 بالبراءات

ثة ي  نهاية  %، 92.5 :2013أأسس المقارية المحد 
 2012/13استنادا اإلى اس تقصاء 

برنامج اميزايية  أأسس المقارية الأصلية:
 2012: اس تقصاءات 2014/15

محقق  2014% استنادا اإلى اس تقصاء 96.85 90%
 كلياً 

 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ه النتيجة المرتقبة: 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

اجدت عدد الدال الأعضاء التي 
المعلومات المقدمة بشأأن المبادئ 

االممارسات القايويية لنظام البراءات، بما 
فيها مواطن المراية التي ينطوي عليها 

النظام االتحديات التي تواجهه، 
معلومات مفيدة، االنس بة المئوية لهذه 

 الدال

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
% 90 :2013نهاية 

استنادا اإلى اس تقصاء 
أأجرته شعبة الرقابة 

 2013الداخلية ي  عام 
 دالة عضوا 47بين 

 أأسس المقارية الأصلية:
برنامج اميزايية 

 : تحدد لحقا2014/15

محقق  ردا على اس تقصاء 24% استنادا اإلى 95.24 90%
 كلياً 
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عدد الدال الأعضاء التي شعرت بالرضا اإزاء مس توى 
القايويية فيما يخص البراءات انماذج جودة المشورة 

المنفعة االأسرار التجارية االداائر المتكاملة، االنس بة 
 المئوية لهذه الدال

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
مجيبين  9 :2013نهاية 

%(، استنادا اإلى 90)
اس تقصاء أأجرته شعبة 
الرقابة الداخلية ي  عام 

2013 

 أأسس المقارية الأصلية:
ية برنامج اميزاي 

2014/15 :
 2012اس تقصاءات 

عن مس توى رضا بلغ ي   ينمجيب 9أأعرب  90%
، 3% )أأفريقيا 94المتوسط 

؛ 2؛ أ س يا االمحيط الهادئ 1 العربية البلدان
؛ 2بعض البلدان ي  أأارابا اأ س يا 

1 اللاتينية االكاريبي أأمريكا
8

 

محقق 
 كلياً 

رهنا بموافقة الدال الأعضاء، 
التقدم المحرز ي  مراجعة 

قايون البراءات النموذجي 
للبلدان النامية االبلدان الأقل 

 نموا

ثة ي  نهاية  اجتماع  :2013أأسس المقارية المحد 
 خبراء ااحد

برنامج اميزايية  أأسس المقارية الأصلية:
 : تحدد لحقا2014/15

تقدم ي  العمل 
التحضيري 

لتحديث قايون 
الويبو النموذجي 

 للبراءات

المعنية بقايون نة الدائمة ن لل ا ااصلت
مناقشة اقتراح مجموعة بلدان أأمريكا  البراءات

 .اللاتينية االكاريبي

غير 
 محقق

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

تحقيق  تحول دانالمخاطر التي قد 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

ااستراتينيات الحد  تطور المخاطر
 اطأأهاا على مدار الثنائيةمن 

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

اللننة الدائمة المعنية  تراجع أأهمية 
باعتبارها محفلا  بقايون البراءات

 اف.متعدد الأطر 

رشاد مهني اغير متحيز  .تقديم اإ

هايئة بيئة شاملة امحايدة للحوار 
 .بين الدال الأعضاء

مداد الدال الأعضاء بما تحتاج  اإ
ليه من  معلومات دقيقة امناس بة اإ

 .ي  الوقت المناسب

لى  هذا الخطر متواصل بالنس بة اإ
البرنامج اظل قائما على مدار 

الثنائية احُدد بوصفه خطرا رئيس يا 
هادد تحقيق النتائج المرتقبة من 

 البرنامج خلال الثنائية المقبلة.

لى تباين  يعزى هذا الخطر أأساسا اإ
أ راء الدال الأعضاء بشأأن س بل 

المضي قدما بمناقشات اللننة الدائمة 
المعنية بقايون البراءات ما أأدى اإلى 

 بطء التقدم المحرز.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.1ھ
تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر معيارية دالية متوازية 

دة اعلى صكوك دالية بشأأنها  للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
2,285 2,310 2,331 

 3,023 3,079 2,665 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ھ

 

 5,354 5,390 4,950 المجموع

                                                
8

لى منهنية جديدة ي  حساب نس بة الرضا. 2015تستند بيانات عام    اإ
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %103 4,194 4,089 3,746 الموظفينموارد 

 %89 1,160 1,301 1,204 خلاف موارد الموظفين

 %99 5,354 5,390 4,950 المجموع

 2014/15 الميزايية النهائية بعد التحويلات .أألف

لى 2014/15 بعد التحويلات الميزايية النهائيةالزيادة الإجمالية ي  أأساسا  عزىتُ  .10.1 ضافية  تخصيص "1" اإ نتيجة ل ل موارد بشرية اإ
عداد  "2؛ "من أأجل الاس تجابة بكفاءة أأكبر لزيادة ي  طلبات المشورة التشريعية )المشورة التشريعية( 2.1ه ايقل أأنشطة اإ

لى البرنامج  30البراءات من البرنامج   .1اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

راجعة بالمئة الكن لم تنفَّذ بعض الأنشطة المتعلقة بم 97 2014/15الميزايية خلال الثنائية  س تخدامت النس بة الإجمالية لبلغ .11.1
 اللننة الدائمة المعنية بقايون البراءاتي   الدال الأعضاء عجزفيما يخص الاختراعات ي  البلدان النامية بسبب قايون البراءات النموذجي 

لى  اتفاق. عن التوصل اإ
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 التجارية االرسوم االنماذج الصناعية االبيانات الجغرافيةالعلامات  :2 البرنامج

 الس يدة بينينغ اايغ :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

اللننة الدائمة المعنية بقايون العلامات التجارية االتصاميم الصناعية االبيانات الجغرافية  خلال الثنائية، ااصلت 1.2
عداد مشراع معاهدة بشأأن قايون التصاميم كي  من ي  داراهاا الدائمة( )اللننة لى الرابعة االثلاثين العمل على اإ الحادية االثلاثين اإ

لى عقد ذلك المؤتمر الدبلوماسي الجمعية العامة للويبو ي  دارهاا  االأربعين السابعة يعُتمد ي  مؤتمر دبلوماسي. اتناالت مسأألة الدعوة اإ
لى الايعقاد مؤتمر دبلوماسي لعتماد حيث اافقت على " 2015أأكتوبر االعشرين( المعقودة ي  الثايية ثنائية )الدارة الاس ت  أأل يدُعى اإ

ذا انتهت المناقشات حول المساعدة التقنية االكشف أأثناء دارتي  2017 معاهدة قايون التصاميم ي  نهاية االنصف الأال من عام ل اإ اإ
عن حماية أأسماء ااعتمدت اثيقة مرجعية  اللننة الدائمة عملها بشأأن حماية أأسماء البلدان ااصلت. ا "لثلاثيناللننة الرابعة االخامسة اا

ذلك، قدم عدد من الوفود  (. افضلًا عنWIPO/Strad/INF/7 البلدان من تسنيلها ااس تخدامها كعلامات تجارية )الوثيقة
اقتراحات بخصوص عمل اللننة الدائمة ي  مجال البيانات الجغرافية. اظل ت أأنشطة البرنامج الخاصة بوضع القواعد االمعايير ضمن 

نة من توصيات جدال أأعمال التنمية، ااستندت مناقشات اللن  15التوصية تماش يا مع الأعضاء، الدال  اتوجههاشاملة اللننة الدائمة 
لى   .42ا 21طبقا لتوصيتي جدال أأعمال التنمية  عمليات تشاار مفتوحة امتوازيةالدائمة اإ

أأيضا تصديق س بعة أأطراف متعاقدة على معاهدة س نغافورة بشأأن قايون العلامات أأا ايضمامها  2014/15ت الثنائية اشهد 2.2
ليها )بيلاراس ابلنيكا امنظمة بنيلوكس للملكية الفكرية االعراق الكسم برغ اهولندا اطاجيكس تان(، ليصل بذلك العدد الإجمالي اإ

لى   .2015ي  نهاية عام  38للأطراف المتعاقدة اإ

( من ا)ثالث6على المادة  لحكومية الدالية اشعاراهاا بناءالحماية لشعارات الدال اأأسماء المنظمات اتوفير افيما يتعلق بزيادة  3.2
طيلة الفترة الخاضعة للاس تعراض. ي  الوقت المناسب ابطريقة فعالة االاس تجابات للطلبات  تبليغاتال  عولجتاتفاقية باريس، 

لىاعدد الطلبات الفعلي  تهاايعزى التفاات بين عدد الطلبات المس تهدف معالج لى الطلبات  تقل ب عدد اإ ااستناد العدد المس تهدف اإ
)ثالثا(  6 دد الإجمالي للعلامات الواردة ي  قاعدة البيانات الخاصة بالمادة، كان الع2015اي  نهاية عام  .متوسط يشمل الثنائية بأأكملها

 .علامة 3157يسااي 

لى  مشورةفقد قدم البرنامج  ،أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكريةبشأأن العمل عن أأما  4.2 اإ
أأنشطة اكايت  .التجارية االتصاميم الصناعية االبيانات الجغرافيةمجال قايون العلامات دالة عضوا/منظمة حكومية دالية ي   31

نمائية المنحى اقائمة على الطلب يةاالمساعدة التشريع  تكوين الكفاءاتبالمساعدة التقنية ا  الخاصةالبرنامج  امشراحة ي  تقارير  اإ
 .13ا 1أأعدت بشأأنها خلال الس نة طبقا لتوصيتي جدال أأعمال التنمية 

لى  5.2 ضافة اإ دارة التصاميمالملكية الفكرية ا  جدال أأعمال التنمية الرائد بشأأنالبرنامج مشراع  يفذ ذلك،ااإ لتطوير الأعمال ي   اإ
برام اتفاق رسمي بشأأن يطاق المشراع، ي  الأرجنتين االمغرب (DA_4_10_02) البلدان النامية االبلدان الأقل نموا . اعقب اإ

لفائدة البلدين المذكورين، ااُضع  ية التصاميم اخطط للتوعية ااستراتينيات للخراجاستراتينيات اطنية لحما 2014ي  عام  صيغت
ما . ااضطُلع بعد ذلك بدراسات جداى ي  كلا البلدين، ي  المغرب( Namadijي  الأرجنتين ا Diseñarبرنامج اطني مخصص )

 26ي  الأرجنتين ا 42) احتفُظ بثماني اس تين منها ي  نهاية المطاف من الشركات الصغيرة االمتوسطة المس تفيدة 70أأسفر عن اختيار
لى دعم الشركات الصغيرة االمتوسطة المس تفيدة ي  اضع استراتينيات مخصصة لحماية التصاميم امساعدهاا ي   . المغرب(ي  اسعياً اإ

 مشراعاتامنسقي قطريين لل  مشراعاتلل من لجان توجيهية  تتأألفاطنية  مشراعاتأأفرقة  أأنشئتمجال طلبات الملكية الفكرية، 
 اثمايية خبراء )خمسة من الأرجنتين اثلاثة من المغرب(.

بوضع مواد ترايجية ااس تحداث مجموعة من الأداات لدعم الشركات الصغيرة االمتوسطة  2015اتواصل التقدم ي  عام  6.2
، أأادعت 2015المس تفدية ي  حماية تصاميمها حماية استراتينية بغية تنمية أأعمالها ي  السوقين الداخلي االخارجي. ابحلول يوفمبر 

يداع طلبات لما مجموعه الشركات الصغيرة االمتوسطة المشاركة   77علامة تجارية ي  الأرجنتين ا 29تصميماً صناعياً ا 32أأا كايت قيد اإ
نشاء لجنة توجيهية اطنية ي  كل من البلدين  تصميماً صناعياً ي  المغرب. اشملت النتائج الرئيس ية الأخرى للمشراع خلال الثنائية اإ

لى تعزيز التزام الشركاء المؤسس يين تضم ازارات اجمعيات اغرف تجارية امدارس اجامعات.  بالإسهام ي  أأهداف البرنامج اسعياً اإ
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 ،ي  الأرجنتين بحضور ازير الصناعة 2015أأبريل  7لمشراع ي  عن اي  كل من البلدين، اقع الشركاء الوطنيون الرئيس يون ميثاقان 
مت الأ 2015أأكتوبر  27أأبريل ا 1الفترة الممتدة بين ي  المغرب خلال ا لى الدال الأعضاء  ينماية اافدا البلدين يتائج المشراع. اقدَّ اإ

للننة الدائمة المعنية بقايون العلامات التجارية االتصاميم الصناعية خلال حدث جايبي عُقد على هامش الدارة الثالثة االأربعين 
لى مس تويات من الرضا مرتفعاالبيانات الجغرافية ة للغاية ي  الوكالت الرائدة االشركات . اتشير الدراسات الاس تقصائية الحالية اإ

مة االقيمة التي أأضفاها المشراع على تنمية الأنشطة التجارية المحلية للشركات  الصغيرة االمتوسطة فيما يخص المساعدة التقنية المقدَّ
اضع . اينُظر ي  الصغيرة االمتوسطة الشديدة الاعتماد على التصاميم عن طريق الاس تخدام الاستراتيني للملكية الفكرية

جراء تقييم نهائي للمشراع. 2016استراتينيات الخراج بغية تنفيذها ي  كلا البلدين ي  عام   ايزمع أأيضاً اإ

 بيانات الأداء

دة اعلى صكوك تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر معيارية دالية متوازية للملكية الفكرية االتفاق على محاار  1.1ه النتيجة المرتقبة:  محد 
 دالية بشأأنها

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

طار معياري  التفاق بشأأن اإ
لتسنيل التصاميم الصناعية 

جراءات الصياية  ااإ

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
طار معياري  :2013 ل يوجد اإ

لتسنيل التصاميم الصناعية 
جراءات الصياية  ااإ

برنامج  المقارية الأصلية: أأسس
: ل يوجد 2014/15اميزايية 

طار معياري لتسنيل  اإ
جراءات  التصاميم الصناعية ااإ

 الصياية

اعتماد معاهدة بشأأن قايون 
التصاميم من خلال مؤتمر 

 دبلوماسي محتمل

اافقت الجمعية العامة للويبو على 
لى الايعقاد مؤتمر دبلوماسي  أأل يدُعى اإ

يون التصاميم ي  نهاية لعتماد معاهدة قا
ذا  2017االنصف الأال من عام  اإل اإ

انتهت المناقشات حول المساعدة التقنية 
 االكشف أأثناء دارتي اللننة الرابعة

االخامسة االثلاثين. االثلاثين
9

 

 محققغير 

التقدم المحرز نحو التفاق 
على القضايا المدرجة حاليا 

ي  جدال أأعمال اللننة 
 الدائمة

ثة ي  نهاية أأسس  المقارية المحد 
اتفاق اللننة الدائمة  :2013

عدد من مشراعات على 
 المواد االقواعد الموضوعية

 لمعاهدة قايون التصاميم.

اتفاق اللننة الدائمة على 
مواصلة العمل بشأأن حماية 

 أأسماء البلدان.

 أأسس المقارية الأصلية:
: 2014/15برنامج اميزايية 

 مشراع الوثيقة المرجعية
بشأأن حماية أأسماء البلدان من 

التسنيل االاس تخدام 
 كعلامات تجارية

موافقة اللننة الدائمة على 
 النتائج

اعتمدت اللننة الدائمة ي  دارهاا الرابعة 
بشأأن حماية االثلاثين اثيقة مرجعية 

أأسماء البلدان من التسنيل 
االاس تخدام كعلامات تجارية 

 (.WIPO/Strad/INF/7 )الوثيقة

 كلياً محقق 

عدد حالت التصديق 
لى معاهدة  على/الايضمام اإ

 س نغافورة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
طرفا متعاقدا  31 :2013
 (2013)نهاية 

 أأسس المقارية الأصلية:
: 2014/15برنامج اميزايية 

طرفا متعاقدا )نهاية  29
2012) 

ثمان حالت تصديق/ ايضمام 
 جديدة

خلال س بع أأطراف متعاقدة جديدة 
بيلاراس ابلنيكا امنظمة : الثنائية

بنيلوكس للملكية الفكرية االعراق 
. الكسمبرغ اهولندا اطاجيكس تان

ليصل بذلك العدد الإجمالي للأطراف 
 .2015عام ي  نهاية  38المتعاقدة اإلى 

 محقق كلياً 

                                                
9

 .WO/GA/47/19تقرير الدارة السابعة االأربعين للنمعية العامة للويبو:  
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 الفكرية أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية 2.1ه المرتقبة: النتيجة 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الدال 
الأعضاء/المنظمات الإقليمية 

يجابية  التي قدمت تعليقات اإ
على المشورة التشريعية 

المقدمة ي  مجال العلامات 
التجارية االتصاميم الصناعية 

االبيانات الجغرافية، 
االنس بة المئوية لهذه الدال 

 االمنظمات

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 

لى 2013 : قدُمت مشورة اإ
 18دالة عضوا بشأأن  13

احدة من مشراعات 
 التشريعات

يجابية من  تلقي  9تعليقات اإ
بلدا. لم  13بلدان من أأصل 

 تقدم أأربعة بلدان ردادا.

برنامج  أأسس المقارية الأصلية:
: تلقت 2014/15اميزايية 

قليمية دالة  11 عضوا/منظمة اإ
 3مشورة تشريعية، منها 

يجابية على  قدمت تعليقات اإ
المشورة التشريعية المتلقاة ي  

2012 

تقديم المشورة التشريعية اإلى 
دال أأعضاء/منظمات  10

قليمية. اأأبدت  % مم ن 90اإ
رد ت على الاس تقصاء 

 رضاها عن المشورة المقدمة.

دالة  31تقديم المشورة التشريعية اإلى 
قليمية )أأفريقيا عض ؛ البلدان 8وا/منظمة اإ

؛ 14؛ أ س يا االمحيط الهادئ 1العربية 
بعض  ؛6 أأمريكا اللاتينية االكاريبي

 (.1البلدان ي  أأارابا اأ س يا 

قليمية  10ارد ت  دال أأعضاء/منظمات اإ
على الاس تقصاء اأأبدت جميعا 

 %( رضاها عن المشورة المقدمة.100)

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

 حماية متزايدة لشعارات اأأسماء المنظمات الحكومية الدالية اشعاراهاا 3.1ه المرتقبة: النتيجة 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

العدد المعالج من طلبات 
التبليغ بناء على 

 )ثالثا( 6 المادة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
طلبا من  126 :2013

طلبات النشر معالجا بناء على 
 2013)ثالثا( ي  نهاية 6المادة 

برنامج  أأسس المقارية الأصلية:
 70: 2014/15اميزايية 

طلبا
10

من طلبات التبليغ  
)ثالثا(  6معالجا بناء على المادة 

 2012ي  

طلبا من طلبات  140
التبليغ معالجا بناء على المادة 

 )ثالثا(6

تبليغ، نشُر طلبات  109تلقي امعالجة 
 طلبا منها. 41

محقق 
 جزئياً 

عدد العلامات المنشورة ي  
قاعدة البيانات الخاصة بالمادة 

 )ثالثا( 6

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 

علامة منشورة ي   132 :2013

 6قاعدة البيانات الخاصة بالمادة 

 2012/13)ثالثا( ي  

برنامج  أأسس المقارية الأصلية:
 75: 2014/15اميزايية 

علامة
11

منشورة ي  قاعدة  

)ثالثا(  6البيانات الخاصة بالمادة 
 2012ي  

علامة منشورة ي  قاعدة  150
 6البيانات الخاصة بالمادة 

)ثالثا(
12

 

 علامة جديدة منشورة 149

 

بلغ العدد الإجمالي للعلامات الواردة ي  
( )ثالثا 6 قاعدة البيانات الخاصة بالمادة

 .2015 ي  نهاية عام 3157

 محقق كلياً 

                                                
10

 .2012/13كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  69هو  2012)ثالثا( ي  عام 6تصويب: العدد الحقيقي لطلبات التبليغ المعالجة بموجب المادة  
11

 .2012/13لبرنامج كما ارد ي  تقرير أأداء ا 84هو  2012)ثالثا( ي  نهاية عام 6تصويب: العدد الحقيقي للعلامات المنشورة ي  قاعدة البيانات الخاصة بالمادة  
12

لى عدد العلامات المنشورة خلال الثنائية    .2014/2015يشير الهدف اإ
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

لى اتفاقات على  ما زال التوصل اإ
، صعباً تعدد الأطراف الم المس توى 

الانتهاء بنجاح من أأنشطة  اس يعتمد
طار  اضع القواعد االمعايير ي  اإ

على التزام  اعتماداً كبيراً  2البرنامج 
الدال الأعضاء بتحديد النتائج المتفق 

 عليها فيما بينها.

ي  كل  متأأصلاً  يعدُّ هذا الخطر 
واعد االمعايير، نشاط لوضع الق

ي  البرنامج.  امن ثم يجب مراعاته
امع ذلك، فاإن أأنشطة البرنامج 

المتخصصة، الس يما دارات لجنة 
مكايية  العلامات، س تتيح اإ

الانخراط باس تمرار ي  الحوار 
اتبادل ال راء بغية تحديد المجالت 

ذات الفهم المشترك االنتائج المحتملة 
 المتفق عليها.

هذا الخطر كثيراً لم يتغير مس توى 
خلال الفترة المشمولة بالتقرير 

اينبغي اعتباره ثابتاً. اينطبق الأمر 
ذاته على خطط الحد من اطأأته 

التي س تظل يفسها خلال الثنائية 
2016/2017. 

يجري الحد من اطأأة المخاطر 
المتأأصلة ي  أأنشطة اضع القواعد 

االمعايير ي  هذا البرنامج عن طريق 
طار الحوار اتبادل ا ل راء ي  اإ

دارات اللننة الدائمة االجمعية العامة 
للويبو. اقد أأحرز تقدم كبير ابخاصة 

ي  الدارة السابعة االأربعين 
ن لم يحقق  للنمعية العامة للويبو ااإ

الهدف الرئيسي المرتقب من أأنشطة 
طار  اضع القواعد االمعايير ي  اإ

برام معاهدة بشأأن  2 البرنامج )أأي اإ
 التصاميم(.قايون 

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.1ھ
معيارية دالية متوازية تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر 

دة اعلى صكوك دالية بشأأنها  للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
3,808 3,229 3,079 

 1,012 1,051 1,429 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ھ

 750 763 439 اشعاراهااحماية متزايدة لشعارات اأأسماء المنظمات الحكومية الدالية  3.1ھ

 4.3ھ
زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية  أ ليات ابرامج تعاايية معز 

 االبلدان الأقل نموا
487 487 351 

 

 5,192 5,530 6,162 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %97 4,020 4,154 4,122 موارد الموظفين

 %85 1,172 1,376 2,040 خلاف موارد الموظفين

 %94 5,192 5,530 6,162 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

طار النتيجة  بالتخفيضتسوية  2014/15 بعد التحويلات الميزايية النهائية تظهر 7.2 أأطر معيارية دالية متوازية  اضع) 1.1هي  اإ
لى محتملكايت مرصودة أأال الأمر لمؤتمر دبلوماسي  ،خلاف موارد الموظفينمخصصات من بند تحويل نتيجة  (للملكية الفكرية ، اإ
 .خارج البرنامج

عادة تصنيف اظيفة 2014/15 بعد التحويلات الميزايية النهائيةاتعزى الزيادة الطفيفة ي  موارد الموظفين ي   8.2 لى اإ  بالترقية. اإ

 3.1)المشورة التشريعية( ا 2.1س يما بين النتينتين  ، البعد التحويلات 2014/15التسويات ي  يتائج ميزايية  ااستندت 9.2
لى  )حماية متزايدة لشعارات الدال( االناجمة عن التحسينات المدخلة  المنهنية الجديدة الأدق المتبعة ي  تخصيص موارد الموظفيناإ

 .2015ا 2014 على يظام التخطيط لإدارة الأداء المؤسسي أأثناء التخطيط للعمل الس نوي لعامي

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى موارد خلاف مخصصاتاس تخدام النقص الطفيف ي  أأساساً عزى يُ  10.2  :العوامل التالية الموظفين اإ

طار  - رجاء المؤتمر الدبلوماسي المتوخى ي  اإ  ؛(تطوير أأطر معيارية دالية متوازية للملكية الفكرية) 1.1هالنتيجة اإ

طار عدد فورات ي  التكاليف يتيجة خفض تحقيق ا  -  )المشورة التشريعية(؛ 2.1هالنتيجة بعثات الموظفين ي  اإ

دارة التصاميمالملكية الفكرية ا  جدال أأعمال التنمية الرائد بشأأنمشراع تأأخر ي  توظيف مدير مشراع لأغراض اال  -  اإ
لى تأأخر طفيف ي  تنفيذ هذا  ،لتطوير الأعمال ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا ما أأدى ي  نهاية المطاف اإ

طار  المشراع زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية  أ ليات ابرامج) 4.3هالنتيجة المبين  ي  اإ تعاايية معز 
 .2016. ايتوقع اس تكمال المشراع ي  النصف الأال من عام (االبلدان الأقل نموا
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 حق المؤلف االحقوق المجاارة :3 البرنامج

 (بالإدارة)المكلفة  ميش يل اادز ةالس يد :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

حراز  2014/15الثنائية خلال  3 ركز البرنامج .1.3 ي  اضع  المضي قدماً  "1"النتائج المرتقبة ي  ثلاثة مجالت رئيس ية هي على اإ
لى معاهدات الويبو المعنية بحق المؤلف ادعم ي  الاالقواعد االمعايير عن طريق دعم الدال الأعضاء  اللننة الدائمة المعنية بحق يضمام اإ

الكفاءات المؤسس ية االبشرية  اتعزيز "3؛ "اتعزيز تطوير البنية التحتية لحق المؤلف "2" ؛لحقوق المجاارة )اللننة الدائمة(المؤلف اا
حق  تس تفيد تلك البلدان من الإمكانات الاقتصادية لصناعاهاا الثقافية عن طريق يظام كي ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً 

 .المعراضة لحقاً كما يتبين من مؤشرات الأداء  المذكورة المجالت كبير ي  كلالمؤلف. اأُحرز تقدم 

 العمل المتعلق بوضع القواعد االمعايير االس ياسات

( مراعية، كما ينبغي، 15الدال الأعضاء )التوصية  توجههاكايت أأنشطة البرنامج شاملة ا عملًا بتوصيات جدال أأعمال التنمية،  .2.3
(، اأ خذة ي  الحس بان مواطن المراية المتاحة ي  التفاقات الدالية المتعلقة 20ا 16حداد الملك العام اداره امعالمه )التوصيتان 

لى مشاارات مفتوحة امتوازية (.17بالملكية الفكرية )التوصية  ( مع 42ا 21)التوصيتان  ااستندت مفااضات اللننة الدائمة اإ
لى دعم أأهداف الأمم المتحدة الإنمائية )التوصية  لى الدال الأعضاء،  (.22السعي، ي  الوقت ذاته، اإ اكايت المشورة التشريعية المقدمة اإ

نمائية المنحى امتوازية امكي فة حسب أأاضاع كل دالة من  الدال بناء على طلبها، بشأأن مسائل حق المؤلف االحقوق المجاارة، اإ
(، امراعية لمواطن المراية المنطبقة على البلدان على اختلاف مس توياهاا 13الأعضاء، طبقا لمبادئ جدال أأعمال التنمية )التوصية 

 (.17ا 14الإنمائية )التوصيتان 

هدة معاحظيت فقد . 2015ا 2014 عامي خلال دخول المعاهدتين الجديدتين لحق المؤلف حيز  النفاذ نحوتواصل التقدم ا  .3.3
ضافية ) ثماني)معاهدة بيجين( ب بيجين لحماية الأداء السمعي البصري اقطر اجمهورية الصين االيابان ش يلي ا حالت تصديق اايضمام اإ

حالت من أأصل الثلاثين اللازمة لدخولها حيز  النفاذ.  عشراسلوفاكيا االإمارات العربية المتحدة( لتبلغ مولدافا االاتحاد الراسي 
لى المصنفات المنشورة لفائدة الأشخاص المكفوفين أأا معاقي البصر أأا  مراكشمعاهدة  أأما عاقات أأخرى ي لتيسير النفاذ اإ  ذاي اإ

 حالة. احظيت أأيضاً بثلاث عشرة 2014 بحلول مهلة يوييو توقيعاً  80بما مجموعه فقد حظيت )معاهدة مراكش(  قراءة المطبوعات
االمكس يك امنغوليا اباراغواي اجمهورية كوريا اس نغافورة السلفادار االهند امالي ازيل ا الأرجنتين اأأستراليا االبر تصديق اايضمام )

دة ي  الدارة العشرين  االإمارات العربية المتحدة اأأاراغواي( من أأصل العشرين اللازمة لدخولها حيز  النفاذ. اكايت الأهداف المحد 
بقاء الموارد  يظراً حالت التصديق/الايضمام طموحة يوعا ما  فيما يخص 2014/15للننة البرنامج االميزايية للثنائية  لى ضرارة اإ اإ

يلاء الأالوية لم المخصصة لذلك ي  المس تويات المقترحة  علىساعدة الدال الأعضاء ، غير أأن البرنامج قد تمكن من تحقيقها جزئياً باإ
لى المعاهدتين.   .2016/17ة هذا النهج خلال الثنائي نالبرنامج ع الن يحيدالايضمام اإ

جدال أأعمال اللننة الدائمة خلال الاجتماعات الخمسة التي عُقدت ي   موضوعات اأأجريت المزيد من المناقشات عن .4.3
اتناالت مناقشات اللننة الدائمة . 2015اديسمبر  2015ايوييو/يوليو  2014اديسمبر  2014ايوييو/يوليو  2014أأبريل/مايو 

االتقييدات االاس تثناءات لفائدة المكتبات ادار المحفوظات امؤسسات التعليم االبحث معاهدة مقترحة بشأأن هيئات البث 
عاقات أأخرى افضلًا عن ذلك، تلقت اللننة الدائمة ي  دارهاا المعقودة ي   .)غير تلك المشمولة بمعاهدة مراكش( االأشخاص ذاي اإ

دراج بند جديد 2015ديسمبر  ، تحليل حق المؤلف المتعلق بالبيئة الرقميةأأالهما  يخصلها ي  جدال أأعما اقتراحين يتصل كل منهما باإ
لى عقد مؤتمر دبلوماسي يعنى باعتماد معاهدة جديدة؛ اعليه طلبت الدال الأعضاء ايتعلق ثانيهما بحق التتبع. الم يحقَّ  ق هدف الدعوة اإ

لغاء هذا الهدف للثنائية   .2016/17اإ

لى  .5.3 مت المشورة التشريعية اإ . ازاد الطلب على هذه المشورة خلال 2014/15اً ي  مناطق مختلفة خلال دالة عضو  25اقد ِّ
لى معاهدتي بيجين امراكش. اقُدمت مشورة أأيضاً  2014/15 بشأأن يظام العشر  لعدة أأس باب منها اهتمام الدال الأعضاء باليضمام اإ

لى البلدان النامية االبلدان الأقل نموا بناء على طلبها. اكشفت دراسة اس تقصائية أأجريت ي  عام  س نوات الجديد الخاص بملحق برن اإ
يجابياً ي  صفوف الدال الأعضاء. 2015  أأن خدمة المشورة التشريعية لقيت صدى اإ
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م جيد  .6.3 ِّ لى دفها مختلفةي  مشراعات اأأحرز تقد  اشارك البرنامج يز دار الويبو ي  ميدان حق المؤلف ي  البيئة الرقمية. تعز  اإ
دارة المعلومات االمنتدى  ي  عدد من الأنشطة ي  محافل مختلفة، مثل منتدى القمة العالمية بشأأن مجتمع المعلومات امنتدى اإ

لى اإ   لك المحتوى الذي يس تحدثه المس تخدم،كاء الوعي بموضوعات حق المؤلف الوجيهة، بما ي  ذز الاقتصادي العالمي، ترمي اإ
 االحماية القايويية لألعاب الفيديو، اأأساليب الترخيص الناش ئة. االإصدارات المفتوحة المصدر،

اتواصل العمل على عدة مشراعات تتعلق بجدال أأعمال التنمية: فقد اس تكمل بنجاح المشراع الرائد لتعزيز القطاع السمعي  .7.3
لى  البصري اتطويره ي  بوركينا فاسو ابعض البلدان الأفريقية منها كينيا االس نغال اقيم ِّ خلال الثنائية. افضلًا عن ذلك ااستناداً اإ

ل المناقشات التي أأجريت خلال الدارة الثايية عشرة للننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية )لجنة التنمية(، عُرض اقتراح تنفيذي معدَّ 
ضافة أأنشطة جديدة ممكنة بشأأن  لى المعلومات االمواد الإبداعيةاإ على لجنة التنمية  للويبو تتعلق باليتفاع بحق المؤلف للنهوض بالنفاذ اإ

ذ صدرت الموافقة على مشراع التنفيذ على مدة ثمايية عشر شهراً ي  مرحلة متأأخرة  ي  دارهاا الثالثة عشرة ااافقت عليه اللننة. ااإ
ج الوطنية المتعلقة بالتخلي عن حق المؤلف و عُرض مشراع التحليل المقارن للنه ا. 2016/17 من الثنائية، سيبدأأ التنفيذ ي  الثنائية

يجابي  CDIP/13/INF/6 )الوثيقة  طار تنفيذ التوصيات  لدى( احظي بايطباع اإ )أأ( من دراسة 2)ا( ا1)ج( ا1لجنة التنمية ي  اإ
 النطاق بشأأن حق المؤلف االحقوق المجاارة االملك العام.

 التحتية لحق المؤلفالبنية 

الكفاءات المؤسس ية الوطنية ي   تحسين) 10تماشى العمل ي  هذا المجال مع توصيات جدال أأعمال التنمية ابخاصة التوصية  .8.3
الوطنية لحماية  الكفاءاتتعزيز ) 11( االتوصية من خلال المضي ي  تطوير البنى التحتية اغيرها من المرافقمجال الملكية الفكرية 

نظام ل جراء دراسات لتقييم الأثر الاقتصادي االاجتماعي االثقاي  باإ مطالبة الويبو ) 35( االتوصية أأعمال الإبداع على الصعيد المحلي
 (.الملكية الفكرية

 الإدارة لتميز  ي  الشفافية االمساءلة احسنباالتي تنهض TAG of Excellence” (TAG )“ مبادرةأُحرز تقدم ي  تطوير ا  .9.3
عداد دليلائتلاف اتفق على  تكوينااجتمعت عدة رابطات تجارية دالية مع الويبو ل  .ي  منظمات الإدارة الجماعية  لىلممارسات الفضل اإ

عداد هذا الدليل. بشأأنلت المشاارات المؤلف االحقوق المجاارة، ااس تهُ الإدارة الجماعية لحق  مجال ي  المبادرة  تلكاقد حظيت  اإ
منظمة من  63ا ةحكوم 14)اق عت  من البلدان النامية االمتقدمة كليهمامن أ حاد منظمات الإدارة الجماعية االحكومات  كبير بدعم

 (.بتلك المبادرة منظمات الإدارة الجماعية مذكرات التعبير عن الاهتمام

ي  القرن الحادي  خدمةالمسُ ت عن بعد تس تخدم مجموعة كاملة من تقنيات التواصل الحديثة الويبو دارة تعلم   أأطلقتا  .10.3
دارة الجماعية لفائدة موظفي منظمات الإدارة الجماعية اااضعي الس ياسات االعاملين ي  المجال القايوني . االعشرين لتهيئة أأداة عملية للاإ

بت طلاق الدارة بمضمونها النهائي ر ا  2014عام الدارة ي   اجُر  يجابياً ي  صفوف المشاركين. ايزمع اإ . 2016 سمياً ي  عاملقيت صدى اإ
مت ا  الاتحاد منها تكوين الكفاءات مع منظمات غير حكومية الخاصة ب تظاهرات ال برامج ا المن  مجموعةاق عت الويبو مذكرات تفاهم ايظ 

الرابطة النرايجية لتطوير ا  (IFPIالاتحاد الدالي لصناعة الفويوغرامات )ا (IFRROالدالي للمنظمات المعنية بحقوق الاس تنساخ )
الجمعية ( ا IAحق المؤلف ) معهدا  (SCAPRمجلس جمعيات الإدارة الجماعية لحقوق فناني الأداء )ا ( NORCODE) حق المؤلف

البرنامج التوجيهىي للويبو لتيسير يقل  ااس تمر مع حكومات منها حكومة الوليات المتحدة الأمريكية.ا  (SPA) للمؤلفين البرتغالية
ايظيراهاا الجديدة. افضلًا عن ذلك، أأتيحت  قديمةاعية الالجمدارة الإ المعرفة ي  مجال الإدارة الجماعية عن طريق الربط بين منظمات 

 .2014/15ست احدات تعليمية ي  مجال منظمات الإدارة الجماعية للدال الأعضاء ي  

، اهو دليل ش بكي يضم الحقائق االأرقام الأساس ية عن منظمات الإدارة 201413لعام  ل الإتاااتدليل جمعيات تحصيااُضع  .11.3
ل الدليل ما متوسطه أأكثر . اسجَّ 2014القايوني اأُطلق ي  أأكتوبر  بيكر اماكينزيالجماعية ي  ش تى أأنحاء العالم، بالتعاان مع مكتب 

 زيارة متفردة ي  الشهر. 2300من 

                                                
13

 http://www.bakermckenzie.com/intellectualproperty/csh2014/ 

http://www.bakermckenzie.com/intellectualproperty/csh2014/
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لصناعات حق المؤلف ي  الأرجنتين أأربع دراسات اطنية بشأأن الإسهام الاقتصادي  2014/15ي   أأصدرت الويبوا  .12.3
يداييس يا اصربيا اتركيا ادراسة ي  الدال الأعضاء ي  منظمة دال شرقي الكاريبيا  ثيوبيا افرنسا  اإ ااس تكملت دراسات لفائدة اإ

لى دليل الويبو دراسة(.  49لتراكمي )ليبلغ عدد الدراسات ا 2016اجمهورية مولدافا نشُرت ي  أأاائل عام  اتستند تلك الدراسات اإ
 .2015ي  عام  هذا الدليل اأُصدرت النسخة الثايية من ؛لس تقصاء المساهمة الاقتصادية للصناعات القائمة على حق المؤلف

لى أأن الصناعات الإبداعية  اتشير  ئة من مجموع العمالة.بالم  5.36بالمئة من الناتج المحلي الإجمالي ا 5.16ي  المتوسط  تولدالدراسات اإ
طلاق  "2؛ ")بالتعاان مع شركاء خارجيين( بنشر دراس تين اس تقصائيتين بشأأن رسوم حق المؤلف "1اقامت الويبو أأيضاً " ااإ

 دراسة عن القرصنة. ااس تكمال "3دراسة رائدة بشأأن الأثر الأاسع يطاقاً لحق المؤلف ي  الصناعات الإبداعية؛ "

مسائل تجارية اقايويية لمس تحدثي  –هما التحكم ي  اللعبة  2014ي  عام  نشرت الويبو أأداتين جديدتين لفائدة المبدعينا  .13.3
(، اتسييل  Mastering the Game - Business and Legal Issues for Video Game Developers أألعاب الفيديو )

 (. Monetization of Copyright Assets by Creative Enterprises المؤلف )صول حق لأ الصناعات الإبداعية 
هذه الأداات على  تخدمس تُ اا  .2014 ي  يوليو ن "كيفية كسب العيش من الموس يقى"أأصدرت الطبعة الثايية لمنشور الويبو المعنوا 

ِّ يطاق  ة ي  100 000أأكثر من  تلااسع ي  برامج تكوين الكفاءات انز   .2015ا 2014 عاميي   الس نة مر 

ة ، أأنشئ كيان جديد متعدد أأصحاب المصلحة هو2014اي  يوييو  .14.3 زيادة عدد الكتب المتاحة ي   بغية اتحاد الكتب الميسرَّ
تاحتها للأشخاص ذاي الإعاقات ي  قراءة المطبوعات. ايضطلع الاتحاد بثلاث ش تى أأنحاء ة ااإ أأنشطة رئيس ية هي  ةالعالم بأأنساق ميسر 

ة )بتمويل من حكومتي أأستراليا اجمهورية كوريا(؛ " توفير "1" يتاج الكتب الميسرَّ نشر يراعي اعتماد أأسلوب ا  "2المساعدة التقنية ي  اإ
ة من الأساس" حتى  التي تتيحاينهض بالتكنولوجيات  كافة الاحتياجات لأشخاص المبصرين ل يتس نىالنشر بأأنساق "ميسر 

امشراع الاتحاد لتبادل  "3؛ "الكتب الجديدة من البدايةقراءة  المطبوعات على حد سواءاالأشخاص ذاي الإعاقات ي  قراءة 
ة  ةمتاح عنااين، اهو عبارة عن قاعدة بيانات دالية تشمل TIGARالمعراف بخدمة  ،الكتب على الصعيد الدالي بأأنساق ميسر 

طار النشاط الأال، أأصدر الاتحاد  لغة. 55ابزهاء  طالب من ذاي الإعاقات ي  قراءة  23 500يمياً لفائدة كتابًا تعل  1580اي  اإ
طار النشاط الثاني، أأيد الاتحاد  المطبوعات ي  بنغلاديش االهند اييبال اسري ةلنكا. اي  اإ اجائزة  ميثاق نشر المطبوعات الميُسرَّ

. ا طار النشاط الثالث، الاتحاد الدالية للتميز ي  النشر الميسرَّ ة سجلت العنااين المي ي  اإ مكتبة  15مرات تنزيل من  4208سرَّ
عارة 58 000مشاركة اأأكثر من  ة لأشخاص من ذاي الإعاقات ي  قراءة المطبوعات  اإ  .2015حتى نهاية عام كتب ميسرَّ

دارة بيانات حق المؤلف المس تخدمة حالياً ي  الويبو ) .15.3 ( حتى WIPOCOSااس تمر البرنامج بنجاح ي  دعم أأداة اإ
لى البرنامج  هذه المهمةيقُلت  عندما 2015 سبتمبر لى (. حلول لأعمال مكاتب الملكية الفكرية) 15اإ مواصلة دعم يظام اهادف الويبو اإ

 WIPOCOS  لى أأن لى اهو يظام جديد لإدارة البيانات  –يصبح يظام "ش بكة الويبو لحق المؤلف" اإ تحسين تدفق البيانات يرمي اإ
طلاقجاهزا  – الجماعية المس تفيدةالعالمية االحقوق ي  منظمات الإدارة   .للاإ

لى البلدان النامية االبلدان الأقل نموا  تقديم المساعدة التقنية اإ

لى البلدان النامية االبلدان الأقل نموا ي  مجال حق المؤلف االحقوق المجاارة ي  المساعدة التقنية كايت  .16.3 الثنائية المقدمة اإ
نمائية المنحى اقائمة على الطلب افقاً  2014/15 . 11ا 10ا 6ا 5ا 1ابخاصة التوصيات جدال أأعمال التنمية ات امبادئ لتوصي اإ

ف مع ع البلدان المس تفيدة امخصصة للتكيم بناء على الطلب اتوضع بالتشاار الوثيق ماعليه، كايت برامج المساعدة التقنية تقدَّ 
 لوطنية.الأالويات االاحتياجات الإنمائية ا

على المساعدة التقنية ي  مجال حق المؤلف  البلدان الأقل نمواً ابذلت جهود لستيعاب الطلب المتزايد من البلدان النامية ا  .17.3
كفاءات مختلف على الصعيد الوطني  اتكوينبرنامج مساعدة تقنية  95االحقوق المجاارة. اخلال الفترة المشمولة بالتقرير، يفذ 

قليمية حكومية دالية ) 116ي اشمل االإقليمي االأقاليم المنظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكرية )الأريبو( بلداً اخمس منظمات اإ
قليم أأمريكا اللاتينية االكاريبي )  (OAPIاالمنظمة الأفريقية للملكية الفكرية ) (CERLALCاالمركز الإقليمي لتطوير الكتب ي  اإ

 (.(PIFSجزر المحيط الهادئ ) اأأماية منتدىاجامعة الدال العربية 
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كاء الوعي ي  مجال حق المؤلف االحقوق المجاارة اتكوين الكفاءات ي  أأاساط رؤساء المكاتب ز الأنشطة اإ هذه اشملت  .18.3
المبادئ الأساس ية لحق برامج تكوين الكفاءات الرئيس يين. اتناالت  المصلحةالوطنية لحق المؤلف اااضعي الس ياسات اأأصحاب 

لى ابالنس بة  خاصتينق المجاارة االمسائل الموضوعية الناش ئة التي تكتسي اجاهة اأأهمية المؤلف االحقو  لبلدان النامية االبلدان الأقل اإ
س ياسات اأأطر  اضع" تعزيز القدرة على 1ما يلي: " على الصعيدين الوطني االدالي، اأأسهمت ي  المس تجداتنموا، بما ي  ذلك 

اس تخدام الملكية الفكرية باتساق افعالية لأغراض التنمية المس تدامة؛ بغية  هااتنفيذ فاستراتينية اطنية ي  مجال حق المؤل
لى أأصحاب المصلحة؛ " القدرات البشرية االمؤسس ية لتقديم اتعزيز "2" االنهوض بالراح الإبداعية على الصعيد  "3خدمات أأفضل اإ

 الوطني االاس تفادة منها.

اس تمراريتها عن طريق جملة تدابير منها تعزيز المساعدة التقنية من حيث التكلفة ا ابذلت جهود أأيضاً لتحسين فعالية أأنشطة  .19.3
النهوض بالتعاان بين البلدان النامية اتوطيده من خلال تبادل المعارف االمهارات االخبرات االموارد لتحقيق أأهدافها الإنمائية. 

 رأأاابالمئة من المشاركين  80أأن أأكثر من شفت عمليات التقييم اأأجريت عمليات تقييم قطرية لتحسين أأطر المساءلة عن النتائج. اك 
لى اجيها بالنس بة  الخاصة بتكوين الكفاءات حلقات العملا  الاجتماعات أأن مضمون عملهم اأأنهم سيتمك نون من اس تخدام المعلومات اإ

 ي  عملهم.حلقات العمل الاجتماعات ا االمعارف المكتس بة من 

 بيانات الأداء

دة اعلى صكوك  1.1ه تقبة: النتيجة المر  تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر معيارية دالية متوازية للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
 دالية بشأأنها

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

التقدم نحو التفاق بشأأن 
القضايا الحالية ي  جدال أأعمال 

اللننة الدائمة المعنية بحق المؤلف 
 االحقوق المجاارة

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
. 2012اعتماد يص معاهدة بيجين ي  يوييو 

ااعتماد يص معاهدة مراكش ي  
. االتقدم متسق مع خطة 2013 يوييو

عمل اللننة الدائمة بشأأن كل القضايا 
 المدرجة ي  جدال الأعمال.

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
معاهدتان معتمدتان ي  الثنائية  :2014/15
)حتى ال ن(. امؤتمران  2012/13

دبلوماس يان معقودان خلال الثنائية 
2012/13. 

عقد مؤتمر 
دبلوماسي ااحد 

ااعتماد معاهدة 
ااحدة ي  الثنائية 

2014/15 

لم تتوصل اللننة الدائمة االجمعية 
لى اتفاق  الخطوات  علىالعامة للويبو اإ

التي ينبغي اتخاذها من أأجل الدعوة 
لى عقد مؤتمر دبلوماسي لعتماد  اإ

 معاهدة بشأأن حماية هيئات البث.

 محققغير 

 الفكريةأأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية  2.1ه المرتقبة: النتيجة 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشر الأداء

عدد البلدان التي صدقت على 
 معاهدة بيجين

ثة ي  نهاية   2 :2013أأسس المقارية المحد 
 )بوتسوانا، الجمهورية العربية السورية(

برنامج اميزايية  أأسس المقارية الأصلية:
 ل يوجد :2014/15

ضافية أأادعت اثائق  8 التراكمي بلدا 30 بلدان اإ
التصديق على معاهدة بيجين أأا 

ليها ) ش يلي االصين الايضمام اإ
االيابان اقطر اجمهورية مولدافا 

االاتحاد الراسي اسلوفاكيا 
( االإمارات العربية المتحدة

جمال( 10)  بلدان اإ

 محققغير 
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عدد البلدان التي قدمت 
يجابية على المشورة  تعليقات اإ

الويبو،  التي تقدمهاالتشريعية 
 االنس بة المئوية لهذه البلدان

بلدا المشورة التشريعية ي   25تلقى  بلدا 15 ل توجد بيانات متاحة
البلدان ؛ 9)أأفريقيا  2014/15عام 

؛ 5أ س يا االمحيط الهادئ ؛ 3العربية 
بلدان ؛ 6أأمريكا اللاتينية االكاريبي 

 (.2أأخرى 

% من الرداد الصالحة على 100
يجابية  الاس تقصاء كايت تعليقات اإ

( على 6-1من بين  6أأا  5)درجة 
المشورة التشريعية التي تقدمها 

 الويبو ي  مجال حق المؤلف

 محقق كلياً 

عدد حالت التصديق على 
معاهدات الويبو الخاصة 

 بالإيتريت

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
184 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 (2012)نهاية  181 :2014/15

أأادعت أأربع اثائق للتصديق أأا  التراكمي 190
، ليصبح 2014/15الايضمام ي  

 :188العدد الإجمالي 

معاهدة الويبو لحق المؤلف  -
 مدغشقر(ا  )كندا

معاهدة الويبو بشأأن الأداء  -
 االتسنيل الصوتي )كندا

 مدغشقر(ا 

 كلياً محقق 

عدد البلدان التي صدقت على 
معاهدة مراكش بشأأن 

 الأشخاص معاقي البصر

للتصديق أأا  ةقاثي 13أأادعت  التراكمي بلدا 20 ل يوجد
الأرجنتين ) 2014/15الايضمام ي  

اأأستراليا االبرازيل االسلفادار 
االهند امالي االمكس يك امنغوليا 

اباراغواي اجمهورية كوريا 
االإمارات العربية اس نغافورة 

 (المتحدة اأأاراغواي

 محقق جزئياً 

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض  2.3ه المرتقبة: النتيجة 
لى يظام الاقتصاد الحرالتنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة   اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الحكومات امنظمات الإدارة 
الجماعية الموقعة لتفاق مع الويبو 

لوضع معيار جديد للشفافية 
 االمساءلة اضمان جودة الحوكمة

أأربع حكومات  غير متاحة
است منظمات 

دارة الجماعية  للاإ

بنغلاديش ) حكومة 14اق عت 
يداييس يا  اكامبوديا اغامبيا ااإ

االأردن اليبيريا اماليزيا 
اموريش يوس اناميبيا اييبال 

لنكا  اييجيريا االفلبين اسري
اترينيداد اتوباغو(

14
من  63ا 

منظمات الإدارة الجماعية مذكرات 
 .TAG بادرةالتعبير عن الاهتمام بم 

 محقق كلياً 

الراضين النس بة المئوية للمبدعين 
عن التدريب المقدم على 

اس تخدام بيانات امعلومات حق 
المؤلف من أأجل تحقيق الكفاءة 

دارة حق المؤلف الخاص بهم  ي  اإ

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 لم تبدأأ بعد :2014/15

 محقق كلياً  90% 60%

                                                
14

فيردي  ، فلم تكن كابو2014. اأأما ي  عام 2015رصداً أأكثر ايتظاماً يفُ ِّذ ي  عام  TAGة يظام تتبع لرصد مبادرة : البلدان المرصودة أ يفاً هي يتيجتصويب 

ثيوبيا من البلدان التي اقعت رسمياً مذكرة التعبير عن الاهتمام خلافاً لما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  ال  .2014اإ
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المشاركين النس بة المئوية لتقييم 
الإيجابي لمدى يفع اجتماعات 
احلقات عمل بناء القدرات 

 المتصلة بحق المؤلف

ثة ي  نهاية  أأكثر  :2013أأسس المقارية المحد 
% من المشاركين ي  برامج تكوين 80من 

الكفاءات ي  مجال حق المؤلف االحقوق 
المجاارة اعتبراا التدريب الذي تلقويه 

 مفيدا.

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 %70نس بة الرضا  :2014/15

موافقة أأا موافقة 
بشدة بنس بة 

70% 

موافقة أأا موافقة بشدة بأأكثر 
 %80 من

 محقق كلياً 

عدد الدال الأعضاء التي تبادر 
بتحسين اس تخدامها لنظام حق 

المؤلف االحقوق المجاارة من 
أأجل الايتفاع بالطاقات 

الكامنة لمصنفاهاا الاقتصادية 
 امنتجاهاا الثقافية

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
 % من البلدان التي تلقت المساعدة60

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
% من البلدان التي 60 :2014/15

 طلبت المساعدة التقنية

% من 60
البلدان التي 

 تلقت المساعدة

 محقق كلياً  %60أأكثر من 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع  2.4ه النتيجة المرتقبة:  تحسين النفاذ اإ
 االإبداع الابتكار

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الوسطاء الموثوقين اأأصحاب 
ايضموا اإلى ش بكة الحقوق الذين 

يظام الوسطاء الموثوقين للموارد 
المتاحة عالميا، بما ي  ذلك البلدان 

 النامية االبلدان الأقل نموا

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
اس يطا  25، كان 2013بحلول نهاية 

صاحب حق قد اق عوا  45موثوقا ا
مذكرة التفاهم الخاصة بمشراع 

TIGARاء ، بما ي  ذلك اسط
موثوقين من البلدان النامية االبلدان 

اس يطا موثوقا قد  11الأقل نموا. اكان 
ة  حم لوا عنااينهم ذات الأنساق الميسر 

بحلول  TIGAR ي  قاعدة بيانات
 .2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 40اس يطا موثوقا ا 19 :2014/15

 صاحب حق

اس يطا  24
 46موثوقا ا

صاحب حق 
 تراكمي(ال)

لى  يقُلت منصة أأصحاب المصالح اإ
ةالم اتحاد الكتب   يسر 

 منقطع

عدد المصنفات المحمية بحق المؤلف 
التي ازعت على الوسطاء الموثوقين 

ليها للأشخاص معاقي  اأأتيح النفاذ اإ
البصر عبر الحداد من خلال ش بكة 

يظام الوسطاء الموثوقين للموارد 
 المتاحة عالميا

ثة ي  نهاية أأسس المقارية   :2013المحد 
 600، كان نحو 2013بحلول نهاية 

كتاب من الكتب المتاحة بأأنساق 
ل من قاعدة  ة قد نزُ  ميسر 

 ي  بلدان مختلفة. TIGAR بيانات

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
2014/15: 400 

000 1 
 تراكمي(ال)

 15نزلت ، 2015بحلول نهاية 
 كتب 4208 مكتبة مشاركة

 ة،صوتي

كتاب  58 000اأأعير أأكثر من 
من ذاي الإعاقات  لأشخاص ميسر  

ي  قراءة المطبوعات بحلول نهاية 
2015. 

 محقق كلياً 

فراد الراضين عن  النس بة المئوية للأ
دعم بناء القدرات ي  مجال البنية 

 التحتية لحق المؤلف

 محقق كلياً  %90 %60 لم يبدأأ بعد
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عدد المؤسسات التي تس تخدم 
 GDAالبرنامج الحاسوبي 

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
15

15
مكتبا من مكاتب حق المؤلف  

 GDAتس تخدم البرنامج الحاسوبي 
 )التراكمي(

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
2014/15: 15 

مكتبا من مكاتب حق المؤلف  16 15
 GDAتس تخدم النظام الحاسوبي 

 )التراكمي(

من المتوقع أأن توقف الويبو تدريجيا 
 GDAدعمها للنظام الحاسوبي 

 .2015بحلول نهاية 

 منقطع

دارة  اس تخدام قاعدة بيانات مراجع اإ
 الويبو الجماعية

سجل دليل جمعيات تحصيل  مس تخدم 100 لم يبدأأ بعد
صداره ي    أأكتوبرالإتااات منذ اإ

 2300ما متوسطه الشهري 2014
 زيارة متفردة.

 محقق كلياً 

عدد الصكوك القايويية االمبادئ 
علانات  بادئ بخلاف الم التوجيهية ااإ

المعاهدات التي اافق عليها أأا صدق 
عليها أأصحاب المصالح المعنيين ي  

االرياضة مجالت كالملكية الفكرية 
 احق المؤلف ي  البيئة الرقمية

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
ااحد )مراجعة الويبو  :2014/15

للاعتبارات التعاقدية ي  القطاع 
 السمعي البصري(

اس تُكمل مشراع المبادئ التوجيهية  1
الاقتصادي  ثربشأأن تقييم الأ 

االاجتماعي االثقاي  لحق المؤلف 
ادخل  2014على الاقتصاد ي  عام 

مرحلة تنفيذ تجريبية يزمع اس تكمالها 
 .2016بحلول يوييو 

 محقق كلياً 

لى تقديم خدمات  تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، 4.4ه النتيجة المرتقبة:  مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الحكومات امنظمات الإدارة 
الجماعية التي اقعت اتفاقية مع 

عادة هندسة البرنامج  الويبو بشأأن اإ
 (WIPOCOS)الحاسوبي 

حكومات أأربع  لم تبدأأ بعد
اخمس منظمات 

 غير حكومية

جمهورية ا  حكومات )تشاد 7
 ماليا  ماليزياا  الكويغو الديمقراطية

 43أأاغندا( اا الفلبين ا ييبال ا 
دارة الجماعية.  منظمة للاإ

 محقق كلياً 

عدد منظمات الإدارة الجماعية ي  
البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 

قليمية  التي شاركت ي  ش بكات اإ
 الويبو تيسرهااعالمية 

 محقق كلياً  13 10 صفر

النس بة المئوية للحكومات التي تقدم 
يجابية عن تعزيز فعالية  تقارير اإ

)احوكمة( مكاتب حق المؤلف 
اغيرها من مؤسسات حق المؤلف 

 ي  البلد

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
% من الحكومات التي 70أأكثر من 

يجابية  تلقت المساعدة قدمت تقارير اإ
المعنية عن تعزيز فعالية المؤسسات 

دراهاا  ي  البلد بعد التدريب ااإ

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 %80نس بة الرضا  :2014/15

% من 80
البلدان التي 

قت المساعدة تل
 التقنية

% من البلدان التي 80أأكثر من 
 تلقت المساعدة التقنية

 محقق كلياً 

                                                
15

ً  تصويب: أأبلغ  . االعدد التراكمي لتلك المكاتب هو ي  الحقيقة 2013ي  نهاية  GDAمكتبا من مكاتب حق المؤلف تس تخدم البرنامج الحاسوبي  18أأن  خطأأ

د ي  ميزايية الثنائية 15  مكتبا. 15 اهو 2012/13، مما يتفق مع الهدف المحد 



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

56 

 الويبو الاقتصادية ي  صياغة الس ياسات العامة على يطاق أأاسع انحو أأفضل تحليلاتاس تخدام  2.5ه المرتقبة: النتيجة 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

الحكومات االمنظمات غير اس تخدام 
الحكومية لدراسات الويبو 

الاقتصادية عن حق المؤلف ي  
 صنع القرارات

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
 ٬: بلغاريا2012/13بلدان ي   10

 ٬جامايكا ٬كرااتيا ٬كولومبيا ٬الصين
 ٬جمهورية تنزاييا المتحدة ٬ماليزيا ٬كينيا

 ترينيداد اتوباغو ٬تايلند

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
اس تخدام ثماني حكومات  :2014/15

أأا منظمات غير حكومية 
 الويبو لدراسات

 12اس تخدام 
حكومة أأا 
منظمة غير 

حكومية 
لدراسات الويبو 

 تراكمي(ال)

ضافي 13اس تخدام  ا امنظمة بلدا اإ
يداييس يا،  ٬)فنلندا غير حكومية اإ

جمهورية  ٬ملااي ٬ليتواييا ٬لتفيا
جمهورية  الفلبين، ٬هولندا مولدافا،

الوليات المتحدة  ٬صربيا ٬كوريا
المركز الإقليمي لتطوير  ،الأمريكية

قليم أأمريكا اللاتينية  الكتب ي  اإ
(، جمعية  CERLALC االكاريبي )

البحث الاقتصادي ي  حق المؤلف 
(SERCI ))لدراسات الويبو 

 

 امنظمة غير حكومية بلدا 23
 (يالتراكم)

 محقق كلياً 

المبادرات الوطنية لإعداد مزيد من 
الإحصاءات عن الصناعات 

لى عمل الويبو ي   بداعية استنادا اإ الإ
 هذا المجال

 ٬الصين ٬مبادرات اطنية )بلغاريا 10
 ٬كينيا ٬جامايكا ٬كرااتيا ٬كولومبيا

 ٬ترينيداد اتوباغو ٬تايلند ٬ماليزيا
 جمهورية تنزاييا المتحدة(

اطنية  مبادرة 15
 تراكمي(ال)

ضافية ) ةمبادر  ( ي  فنلندااطنية اإ
؛ ايقطع العمل ي  هذا المجال 2014

 .2015ي  

 

 تراكمي(المبادرة اطنية ) 11

 منقطع

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 أأداء البرنامج ي التأأثير 

عجز يظام  يعد  التكنولوجيا االابتكار: 
حق المؤلف عن التكيف مع التغيرات 

السريعة ي  التكنولوجيا االوسائط 
هاديدا بالتقليل من أأهمية يظام 

 المؤلف. حق

مواصلة الأنشطة االمبادرات 
زكاء الوعي لإظهار  لى اإ الرامية اإ

أأهمية حق المؤلف اتأأكيد قيمته 
املاءمته ي  الساحة التكنولوجية 

 المتطورة.

اس تمر التطور التكنولوجي السريع 
مع تطور التكنولوجيات اتغيرها؛ 

اعليه لم يتغير الخطر 
استراتينيات الحد من اطأأته  ال

 تغيراً ملحوظاً خلال الثنائية.

ية الحد من اطأأة نجحت استراتين 
ذ   التمستالمخاطر خلال الثنائية اإ

العديد من الدال الأعضاء ي  الويبو 
عرض أأهمية يظام حق  ي المساعدة 

لى  المؤلف ال س يما بالنس بة اإ
الاقتصاد الوطني. ااس تجاب 

البرنامج لهذه الطلبات قدر الإمكان 
اي  حداد الموارد العملية المتاحة. 

تأأثيراً ماديًا ي  يؤثر هذا الخطر  لما
 .أأداء البرنامج خلال الثنائية
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.1ھ
معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر معيارية دالية متوازية تعاان 

دة اعلى صكوك دالية بشأأنها  للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
3,916 2,539 2,462 

 3,081 3,440 1,841 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ھ

 2.3ھ

البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من كفاءات معززة للموارد 

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد الحر  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

4,188 4,047 4,023 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية  الفكرية ااس تخدامها من قبل تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
2,536 3,438 3,305 

 4.4ھ

تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من 

مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإلى تقديم خدمات أأحسن )أأرخص 

 أأصحاب المصلحةاأأسرع اأأجود( اإلى 

2,883 2,339 2,263 

 2.5ھ
اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية ي  صياغة الس ياسات العامة على 

 يطاق أأاسع انحو أأفضل
1,065 962 1,005 

 

 16,140 16,764 16,430 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 السويسرية()بأ لف الفرنكات 

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %98 10,102 10,272 10,315 موارد الموظفين

 %93 6,038 6,492 6,114 خلاف موارد الموظفين

 %96 16,140 16,764 16,430 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى هالأعضاء( تعاان معزز بين الدال ) 1.1يعُزى تحويل الموارد من النتيجة المرتقبة ه .20.3 أأطر تشريعية اتنظيمية ) 2.1اإ
لى  2014/15ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات  (اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية ضافية من موارد اإ تخصيص موارد اإ

 التصديق على معاهدتي مراكش ابيجين اتنفيذهما.ي   للأنشطة المتعلقة بتقديم المساعدةالموظفين  اخلافالموظفين 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ) 2.4الزيادة ي  الموارد المخصصة للنتيجة المرتقبة هأأساساً اتعُزى  .21.3 ن اإ يفاذ محس 
لى زيادة التركيز على الأنشطة المتصلة ( ااس تخدامها  .باتحاد الكتب الميسرةاإ

( اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية على يطاق أأاسع انحو أأفضل) 2.5هايعُزى انخفاض الموارد المخصصة للنتيجة المرتقبة  .22.3
لى يقل  لى البرنامج  WIPOCOS بعض الأنشطة المتعلقة بنظاماإ ليه )حلول لأعمال  15اإ مكاتب الملكية الفكرية( الذي يقلت اإ

دارة البيانات المتعلقة بمنظمات الإدارة الجماعية.  مسؤالية دعم اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

يفاق الموارد المخصصة للنتيجة المرتقبة ه .23.3 لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ) 2.4يعزى أأساساً تدني اإ ن اإ يفاذ محس 
طار مشراع جدال أأعمال التنمية االمتعلقة باس تخدام حق المؤلف لتعزيز النفاذ  (ااس تخدامها لى تأأجيل بعض الأنشطة المندرجة ي  اإ اإ

يفاق الموارد المخصصة للنتيجة المرتقبة ه لى المعلومات االمحتويات الإبداعية. ايعزى الانخفاض الطفيف ي  اإ أأطر تشريعية ) 2.1اإ
لى تأأجيل بعض الأنشطة المتعلقة بترا ل معاهدتي مراكش ابيجين ابخاصة ي  ية للملكية الفكريةاتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتواز  ( اإ

 منطقتي أأفريقيا اأأمريكا اللاتينية.
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 الموارد الوراثيةا  أأشكال التعبير الثقاي  التقليديالمعارف التقليدية ا  :4 البرنامج

 مينيليك غيتاهونالس يد  :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

نة الويبو الحكومية الدالية المعنية بالملكية الفكرية االموارد الوراثية االمعارف التقليدية االفولكلور )اللننة الحكومية لج  اجتمعت .1.4
ات الدالية( افقاً لوليتها المجددة للثنائية التي اعتمدهاا  2014ي  عام  للننة الحكومية الدالية( 28ا 27ا 26 )الدارات ثلاث مر 

كبار المسؤالين    للسفراء/ اً اجتماع 26اشملت الدارة  .2014البرنامج العمل المتفق عليه لعام  2013الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر 
بشأأن الموارد الوراثية اأأحرزت  يص موحددة تبس يط من زيا 28دارهاا ي  ختام  تمك نت اللننة الحكومية الدالية،قد ا . الحكوميين

أأسهمت اجتماعات الدال الأعضاء التي ا مزيدا من التقدم ي  النصين المتعلقين بالمعارف التقليدية اأأشكال التعبير الثقاي  التقليدي. 
عطاء زخم جديد لهذه العملية.  بين الدارات ي  ي  الفترة الفاصلة خارج جنيف يظُمت ماية السعي من أأجل تأأدية دار اااصلت الأ اإ

لى المشاركين ي  تلك اللننة ي   تيسيري حيادي امهني افعال دعما لمسار اللننة الحكومية الدالية ازيادة تحسين الخدمات المقدمة اإ
طار متابعة التقييم الذي أأجرته شعبة الويبو للرقابة الداخلية ي  عام  لى اجود نس بة عالية )2013اإ ( من ئةبالم  96، االذي خلص اإ

الرضا بين المشاركين ي  اللننة الحكومية الدالية. اعلى الرغم من مواصلة الأماية تيسير مشاركة الشعوب الأصلية االجماعات المحلية 
مستنفدا.  صنداق تبرعات الويبو لفائدة الجماعات الأصلية االمحلية المعتمدةي  مسار اللننة الحكومية الدالية بالقدر الممكن، ظل  

برنامج عمل  علىلم تتمك ن من التفاق  الكنهالتقدم المحرزبااالمقدمة لنصوص با 2014علماً ي  أأكتوبر  الجمعية العامة للويبو اأأحاطت
على تجديد الية اللننة الحكومية الدالية  2015ااتفقت الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر  .2015للننة الحكومية الدالية ي  عام 

 .2016/17للثنائية 

لجدال أأعمال التنمية، االتي تحث اللننة "على الإسراع  18ايتيجة مفااضات اللننة الحكومية الدالية هي موضوع التوصية  .2.4
مكايية اضع صك دالي  خلال بأأي يتائج بما فيها اإ ي  مسارها بشأأن حماية الموارد الوراثية االمعارف التقليدية االفولكلور، من غير اإ

الدال الأعضاء  اتوجههات أأنشطة البرنامج المتعلقة بوضع القواعد االمعايير ضمن اللننة الحكومية الدالية شاملة . اظل  ااحد أأا أأكثر"
 16(، اتراعي الملك العام )التوصيتان 42ا 21ا 15اقائمة على مشاارات مفتوحة امتوازية تشمل المجتمع المدني عموما )التوصيات 

(. اأأسهمت مفااضات اللننة 17ا 14تفاقات الدالية المتعلقة بالملكية الفكرية )التوصيتان ( امواطن المراية المتاحة ي  ال20ا
 (.22ا 12الحكومية الدالية ي  تعميم الاعتبارات الإنمائية اكايت داعمة لأهداف الأمم المتحدة الإنمائية )التوصيتان 

زكاء افيما يخص تكوين الكفاءات  .3.4 لى توعية الشعوب الأصلية االجماعات المحلية ااإ الوعي، تواصل العمل على الأنشطة الهادفة اإ
بهدف تعزيز اطلاعها على الملكية الفكرية اتيسير مشاركتها بفعالية ي  مسار اللننة الحكومية الدالية؛ اتقديم الدعم، بناء على 

قليمية؛ ا  اس تنباط حلول عملية على جميع المس تويات من خلال زيادة فهم الطلب، للتمكين من اضع تشريعات اس ياسات اطنية ااإ
يداتين داليتين عن الملكية الفكرية االموارد الوراثية االمعارف التقليدية اأأشكال  2015ايظمت الأماية ي  عام القضايا االخيارات. 

لى تبادل التعبير الثقاي  التقليدي ي  جنيف كايت مفتوحة لمشاركة جميع الدال الأعضاء االهي  ئات المراقبة. اهدفت النداتان اإ
مسائل الس ياسة العامة ي   ةالخبرات الإقليمية االوطنية االمحلية فضلًا عن تمكين البلدان اغيرها من أأصحاب المصلحة من مناقش

يجابي لما يقرب من . اخلال الثنائية، أأقل رسميةس ياق  غير حكومية  من دال أأعضاء امنظمات طلبا 80اس تجابت الأماية بشكل اإ
علاميةجلسات تنظيم حلقات عمل ا ب محلية اجمعيات صناعات اجامعات  امجتمعاتاشعوب أأصلية  اغير ذلك من العراض سواء  اإ

مجموعة من حلقات العمل العملية ي   . ايظُمتامساعدة تشريعية اس ياس ية بناء على طلبه انبلد ت س تةاتلق ي  جنيف أأا خارجها.
دل المعرفة اتحقيق التفاهم اتعزيز التعاان. اشملت هذه المجموعة حلقات عمل ي  جنيف )ديسمبر بغية تبا 2015ا 2014عامي 

اااصلت (. 2015( اأأبيا ي  ساموا )ديسمبر 2015( امدينة بنما ي  بنما )يوفمبر 2015( اايندهوك بناميبيا )أأغسطس 2014
قليمية ي  أأفريقيا، اأ س يا االمحيط الهادئ، اأأمريكا اللاتينية االكاريبي.  ااصلت ا الويبو الإسهام بوصفها شريكا تقنيا ي  مشراعات اإ

ة بشأأن القضايا الرئيس ية، انشرت أأيضاً  الويبو تاحة سلسلة من المنشورات القصيرة الميسر  دليلا عمليا بشأأن الملكية  2014ي  عام  اإ
ااس تُهلت دارة تعلم  عن بعد بشأأن الملكية الفكرية االمعارف التقليدية اأأشكال  16ية االمهرجانات الفولكلورية االفنية االثقافية.الفكر 

 بالتعاان مع أأكاديمية الويبو. 2015التعبير الثقاي  التقليدي ي  أأبريل 

                                                
16

 http://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_pub_1043.pdf 

http://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_pub_1043.pdf
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أأاثق مع أأماية اتفاقية التنوع  تعااناً الدى تعزيز التعاان مع سائر المنظمات الحكومية الدالية االمحافل المعنية، تعاايت الأماية  .4.4
، بشأأن الحصول على الموارد الجينية االتقاسم العادل االمنصف للمنافع الناش ئة عن اس تخدامها( ابراتوكول ناغويا CBDالبيولوجي )

مع منتدى أأيضاً عملت الأماية ا خلال الاشتراك ي  تنظيم حلقات عمل لفائدة المسؤالين االجماعات الأصلية االمحلية. بما ي  ذلك من 
 2014عامي المعقودة ي   االرابعة عشرة ه الثالثة عشرةي( اشاركت ي  دارت UNPFIIالأمم المتحدة الدائم المعني بالشعوب الأصلية )

زيادة المشاركة مع منظمات الجماعات  غيةب ، 2014اي  المؤتمر العالمي المعني بالشعوب الأصلية المعقود ي  سبتمبر على التوالي  2015ا
ب الأصلية االمحلية اسائر منظمات الأمم المتحدة االتمك ن من توعيتها. ابناء على طلب أأماية منتدى الأمم المتحدة الدائم المعني بالشعو 

أأماية الويبو دعما ماليا لتمكين خبير ي  مجال الشعوب الأصلية من صياغة اس تعراض تقني لمشراع (، قدمت UNPFIIالأصلية )
 يصوص اللننة الحكومية الدالية من منظور حقوق الإنسان لفائدة المنتدى المذكور.

سهاما م  .5.4 باشرا ي  التنمية اأأسهمت أأنشطة البرنامج المتعلقة بالمساعدة التقنية اتكوين الكفاءات االمساعدة التشريعية اإ
نمائية المنحى اقائمة على الطلب )التوصيتان  الوفاء بتوصيات جدال أأعمال التنمية الأخرى، ل اي   1س يما ضمان مساعدة تقنية اإ

الوعي بقضايا الملكية كاء ز ااإ (، 14ا 13ا 11(، اتقديم المشورة التشريعية االس ياس ية بشأأن التشريعات الوطنية )التوصيات 12ا
(، االتعاان مع اكالت الأمم المتحدة 3المرتبطة بالمعارف التقليدية اأأشكال التعبير الثقاي  التقليدي االموارد الوراثية )التوصية  الفكرية

 (.40بشأأن القضايا المتعلقة بالملكية الفكرية )التوصية 

 بيانات الأداء

دة اعلى صكوك تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير  1.1ه النتيجة المرتقبة:  أأطر معيارية دالية متوازية للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
 دالية بشأأنها

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

التفاق ي  مفااضات اللننة 
الحكومية الدالية على صك 
قايوني دالي أأا أأكثر بشأأن 
المعارف التقليدية اأأشكال 

الثقاي  التقليدي التعبير 
 االموارد الوراثية

ثة  :2013نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
اافقت الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر 

على تجديد الية اللننة الحكومية  2013
اعلى برنامج  2014/15الدالية للثنائية 

 .2014عمل لعام 

 أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية
مفااضات جارية تحت الية  :2014/15

 2012/13للثنائية  اللننة الحكومية الدالية
 2013ابرنامج العمل لعام 

اعتماد صك قايوني 
ي  دالي أأا أأكثر 

طار مؤتمر  اإ
 دبلوماسي محتمل

، 2014بعد ثلاث دارات أأخرى ي  
ما  أأحرزت اللننة الحكومية الدالية تقد 
ي  مفااضاهاا القائمة على النصوص افقا 

لم تتفق الجمعية العامة للويبو ا يتها.لول
على برنامج عمل  2014ي  أأكتوبر 

 .2015 للننة الحكومية الدالية ي  عام
ااتفقت الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر 

على تجديد الية اللننة  2015
 .2016/2017الحكومية الدالية للثنائية 

 محققغير 

للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض كفاءات معززة  2.3ه المرتقبة: النتيجة 
لى يظام الاقتصاد الحر  التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

المشاركين ي  أأنشطة نس بة 
الويبو التي تسفر عن تقارير 

حول كفاءات معززة لفهم 
مبادئ اأأيظمة اأأداات 

الملكية الفكرية االايتفاع 
بها من أأجل حماية المعارف 

التقليدية اأأشكال التعبير 
دارة  الثقاي  التقليدي ااإ

العلاقة بين الملكية الفكرية 
 االموارد الوراثية

ثة  :2013نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
( من المشاركين 83من أأصل  %79 )95

يجابية )اس تخدام اس تبيان  قدموا تقارير اإ
التعليقات ي  خمسة أأنشطة من تنظيم 

شعبة المعارف التقليدية ي  
 (2012/13 الثنائية

 أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية
 غير متاحة بعد :2014/15

من ( 398من أأصل  370)% 92 80%
يجابية  المشاركين قدموا تقارير اإ

 15التعليقات ي   )اس تخدام اس تبيان
شعبة المعارف  من تنظيم نشاطاً 

 (2014/15الثنائية التقليدية ي  

 محقق كلياً 
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 المخاطرللحد من اطأأة 

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

عدم قدرة اللننة الحكومية الدالية 
صك  بشأأنعلى التوصل اإلى اتفاق 

 قايوني دالي أأا أأكثر.

تلتزم الأماية، ي  الحداد التي 
عداد  تسمح بها مواردها، بتهيئة ااإ

للمفااضات، على اتية ؤ مبيئة 
سبيل المثال، من خلال توفير 

معلومات ااضحة اموضوعية عن 
القضايا الجاري مناقش تها ي  اللننة 

الحكومية الدالية، مقدمة بذلك 
خدمة تتسم بالكفاءة االحياد 
ادعما يتسم بالكفاءة االحياد 

 لرئيس اللننة الحكومية الدالية.

لى عدم توصل الدال الأعضاء  يظراً اإ
لى قر  ار بشأأن خطة عمل لعام اإ

اعلى الرغم من تجديد الية  2015
اللننة الحكومية الدالية ي  سبتمبر 

، يظل خطر عدم قدرة 2015
لى  الدال الأعضاء على التوصل اإ

لي أأا اصك قايوني د بشأأناتفاق 
أأكثر قائماً خلال الثنائية المقبلة. 

اس تظل استراتينية الحد من اطأأته 
فعال االمحايد ذاهاا أأي توفير الدعم ال

رئيس اللننة لس يما  لهذا المسار ال
 الحكومية الدالية.

أأثر تطور هذا الخطر تأأثيراً مباشراً 
برام الدال الأعضاء صكاً  على اإ

 قايويياً دالياً أأا أأكثر.

فقدان أأهمية اللننة الحكومية الدالية 
ذا أأخرجت الدال الأعضاء من  اإ

أأالوياهاا المعارف التقليدية اأأشكال 
التعبير الثقاي  التقليدي االموارد 

الوراثية كقضايا للملكية الفكرية ا/أأا 
ذا رأأت أأن محافل أأخرى أأقدر على  اإ

 تحقيق النتائج المرغوبة.

كي الأماية الوعي بأأهمية س ياسة زت
الملكية الفكرية المتعلقة بقضايا 

المعارف التقليدية اأأشكال التعبير 
 .ةالثقاي  التقليدي االموارد الوراثي

اتتابع الأماية عن كثب المفااضات 
ي  المحافل الأخرى، لكي تكون 

قادرة على تقديم معلومات محايدة 
لى  عن اللننة الحكومية الدالية اإ

الدال الأعضاء ي  تلك المحافل 
الأخرى، اتنسق مع الأمانات 

الأخرى كي تحاال تجنب ازدااجية 
الجهود المبذالة بين الأمانات االتي 

رباك الدال يمكن أأن تتس  بب ي  اإ
 الأعضاء.

أأعربت الدال الأعضاء خلال 
عن دعمها  2015الجمعية العامة لعام 

الشديد لمسار اللننة الحكومية 
بأأكمله على الرغم  4لبرنامج الالدالية 

اللننة الحكومية الدالية تعطل من 
. العل هذا الدعم 2015ي  عام 

اتجديد الية اللننة الحكومية 
أأسهما ي  التخفيف من الدالية قد 

لى حد  اطأأة خطر فقدان الأهمية اإ
زكاء الوعي  ما. اااصلت الأماية اإ

بشأأن أأهمية اجداى قضايا الموارد 
الوراثية االمعارف التقليدية اأأشكال 

التعبير الثقاي  التقليدي ي  رسم 
 الس ياسات الخاصة بالملكية الفكرية.

يؤثر هذا الخطر تأأثيراً ماديًا ي   لم
 برنامج.أأداء ال
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

معيارية دالية متوازية تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر  1.1ھ

دة اعلى صكوك دالية بشأأنها  للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
5,725 4,187 3,519 

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من  2.3ھ

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد الحرالبلدان النامية   االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

2,139 2,061 1,788 

منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع  2.7ھ

لى البلدان النامية، ال س يما  التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ

 العالميةالبلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات 

- 124 130 

 

 5,438 6,372 7,864 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %95 3,657 3,850 4,434 الموظفينموارد 

 %71 1,781 2,521 3,430 خلاف موارد الموظفين

 %85 5,438 6,372 7,864 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  أألف.

طار النتيجة المرتقبة  2014/15 بعد التحويلات الميزايية النهائية للثنائيةالانخفاض المسجل ي   يظهر .6.4 أأطر ) 1.1هي  اإ
( تراجعا فيما يخص الموارد المتوقع تخصيصها أأصلا لأغراض مؤتمر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية

 دبلوماسي ي  مجال الملكية الفكرية االموارد الوراثية االمعارف التقليدية االفولكلور.

صة لإدارة المعارف التق  4ايشمل البرنامج  .7.4  .2.7ليدية االتحديات العالمية ذات الصلة بالنتيجة المرتقبة هالموارد المخص 

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

تدني يعُزى  بالمئة من الميزايية النهائية بعد التحويلات. ا 67الموظفين  موارد خلافمخصصات  اس تخدامبلغت نس بة  .8.4
لى خلاف موارد الموظفينمخصصات  اس تخدام لى اتفاق على برنامج  2014عدم توصل الجمعية العامة للويبو ي  أأكتوبر  أأساسا اإ اإ

لى عدم عقد أأي دارة لهذه اللننة خلال عام  2015عمل اللننة الحكومية الدالية ي  عام  لى أأن اللننة 2015ما أأدى اإ . ايظراً اإ
ج جزءاً من ميزايية اللننة الحكومية الدالية لتعزيز الحكومية الدالية تس تأأثر بجزء كبير من ميزايية البرنامج، فقد اس تخدم البرنام

 .2015أأنشطة تكوين الكفاءات اتقديم المساعدات التقنية ي  عام 
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 الهدف الاستراتيني الثاني

 تقديم خدمات عالمية ي  مجال الملكية الفكرية من الطراز الأال

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15زا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية تعرض لوحة البيانات التالية موج
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

ايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن  1.2ھ
يداع الدالي لطلبات البراءاتالبراءات   كسبيل للاإ

مس توى رضا المنتفعين بمعاهدة التعاان بشأأن 
البراءات عن خدمات المعلومات االتدريب التي 

 تركز على المنتفعين
 5البرنامج 

رضا المكاتب االسلطات الدالية عن الأنشطة 
 التعاايية لمعاهدة التعاان بشأأن البراءات

 5البرنامج 

الطلبات المودعة بناء على معاهدة التعاان عدد 
لى  بشأأن البراءات االصادرة من البلدان المنتقلة اإ

 يظام الاقتصاد الحر االبلدان المتقدمة
 10البرنامج 

يداعات بناء على معاهدة التعاان  النس بة المئوية للاإ
 بشأأن البراءات

 20البرنامج 

االمسؤالين النس بة المئوية لواضعي الس ياسات  
الحكوميين االعاملين ي  مجال الملكية الفكرية 

االمشاركين ي  حلقات العمل المس تهدفة ممن لدهام 
ق لمعاهدة التعاان بشأأن البراءات اما  فهم معم 

 يتعلق بها من موضوعات

 20البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

التعاان بشأأن مواصلة تطوير يظام معاهدة  تحسين يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات 2.2ھ
البراءات، ال س يما تنفيذ توصيات خارطة طريق 
معاهدة التعاان بشأأن البراءات التي أأقرهاا الدال 

 الأعضاء ي  معاهدة التعاان بشأأن البراءات

  5البرنامج 

تحسن الخدمات الإلكترايية المقدمة للمودعين،  
 اللغير، اللمكاتب، اللسلطات

 5البرنامج 

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات تحسين  3.2ه الإ
 معاهدة التعاان بشأأن البراءات

 5البرنامج  تكلفة احدة معالجة الطلبات

الجودة الإجمالية لفحص الإجراءات الشكلية )بما ي  
 ذلك الجداال الزمنية(

 5البرنامج 

 5البرنامج  جودة الترجمة 

 5البرنامج  توقيت ترجمة التقارير 

 5البرنامج  جودة تطوير البرمجيات 

 5البرنامج  مس تويات خدمات أأيظمة المعلومات 

الايتفاع بنظام لهاي على يطاق أأاسع انحو  4.2ه
أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان النامية االبلدان 

 الأقل نموا

عدد الطلبات المودعة بناء على يظام لهاي 
لى يظام الاقتصاد االصادرة من البلدان المنتقلة  اإ

 الحر االبلدان المتقدمة
 10البرنامج 

عدد البلدان التي صاغت الس ياسات التي تحدد  
لى اتفاق لهاي أأا شاركت ي  هذه  ايضمامها اإ

 الس ياسات أأا كلا الأمرين معاً 
 20البرنامج 

النس بة المئوية لواضعي الس ياسات االمسؤالين  
الملكية الفكرية الحكوميين االعاملين ي  مجال 

االمشاركين ي  حلقات العمل المس تهدفة ممن لدهام 
ق لنظام لهاي  فهم معم 

 20البرنامج 

 
لهاي ي  منطقة  يظامعدد الأطراف المتعاقدة ي  

 أ س يا االمحيط الهادئ
 20البرنامج 

 31البرنامج  (1999عضوية اثيقة جنيف ) 

 
معلومات عن يظام حصة المكاتب المعنية التي تقدم 

 لهاي
 31البرنامج 

يداعات يظام لهاي اتجديداته   31البرنامج  اإ
 



يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات  5.2ھ تحسين الإ
 يظام لهاي

 31البرنامج  ( ي  يظام لهاي1999هيمنة اثيقة جنيف )

 31البرنامج  التقدم المحرز نحو تعزيز الإطار القايوني 

لة ي  السجل الدالي   31البرنامج  مراية البيانات المسُجَّ

 31البرنامج  عدد الإجراءات المؤتمتة 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق  6.2ه
أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان الأقل 

 نموا
 6البرنامج  توسع التغطية الجغرافية )مدريد(

 6البرنامج  الجغرافية )لش بوية(توسع التغطية  

 
اعتماد أأحكام لترش يد الإطار القايوني لنظام لش بوية 

 أأا تحديثه
 6البرنامج 

 6البرنامج  عدد الطلبات الدالية )مدريد( 

 
ثة  حصة المكاتب المعنية التي تقدم معلومات مُحدَّ

 عن يظام مدريد
 6البرنامج 

 
أأحداث يظام لش بوية النس بة المئوية للمشاركين ي  

الذين يعبران عن رضاهم ايبلغون عن تعزز اعيهم 
 بعد حضور الحدث

 6البرنامج 

 
عدد تسنيلات لش بوية السارية الواردة من البلدان 

 النامية االبلدان الأقل نمواً انس بة هذه التسنيلات
 6البرنامج 

 6البرنامج  انخفاض عدد المخالفات )مدريد( 

 
الطلبات المودعة بناء على يظامي مدريد عدد 

لى يظام  الش بوية االصادرة من البلدان المنتقلة اإ
 الاقتصاد الحر االبلدان المتقدمة

 10البرنامج 

 
عدد البلدان التي صاغت الس ياسات التي تحدد 
لى براتوكول مدريد أأا شاركت ي  هذه  ايضمامها اإ

 الس ياسات أأا كلا الأمرين معاً 
 20البرنامج 

 
النس بة المئوية للمشاركين الراضين ي  حلقات عمل 

يداات عُقدت بخصوص موضوعات تتعلق  أأا
 بنظام مدريد

 20البرنامج 

 20البرنامج  عدد الأطراف المتعاقدة ي  براتوكول مدريد 

 20البرنامج  عدد التسنيلات الجديدة )يظام مدريد( 

 20البرنامج  عدد التجديدات )يظام مدريد( 

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات  7.2ه تحسين الإ
 يظامي مدريد الش بوية

رز نحو ترش يد الإطار القايوني لنظام التقدم المح
 مدريد اتبس يطه

 6البرنامج 

 

 عدد التسنيلات

 عدد التجديدات التي عُولجت

عدد التعديلات، بما ي  ذلك التعيينات اللاحقة 
 )مدريد(

 6 البرنامج
 



 6البرنامج  ترجمة الطلبات ي  الوقت المناسب )مدريد( 

 6البرنامج  انخفاض عدد التصويبات )مدريد( 

ن   6البرنامج  رضا العملاء )مدريد( تحس 

 6البرنامج  زيادة اس تخدام التبادل الإلكتراني )مدريد( 

 6البرنامج  تنقية السجل الدالي الإلكتراني لنظام لش بوية 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

 
االنشر بموجب  للاتصال وسائل الإلكتراييةالتنقية 

جراءات يظام لش بوية  اإ
 6البرنامج 

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية  8.2ه
الفكرية داليا اداخليا اتسويتها بفضل الوساطة 

االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو البديلة ي  تسوية 
 المنازعات

لى خدمات بديلة النظر  بقدر أأكبر ي  اللنوء اإ
لتسوية المنازعات ي  الصفقات المتعلقة بالملكية 

جراءات الويبو  الفكرية، بما ي  ذلك عبر اس تخدام اإ
 7البرنامج 

 



 20البرنامج   

 
الس ياسات البديلة لتسوية المنازعات التي ساهم 

 المركز ي  اضعها اتنفيذها
 7البرنامج 

 
لى يظام دد ع المس تخدمين ي  البلدان المنتقلة اإ

الاقتصاد الحر االبلدان المتقدمة التي تنتفع بخدمات 
 مركز التحكيم االوساطة

 10البرنامج 

حماية الملكية الفكرية حمايةً فعالة ي  الحقول  9.2ه
العليا المكوية من أأسماء عامة اي  تسنيل الحقول 

 العليا المكوية من رموز البلدان

عدد الحالت المعالجة المتعلقة بالحقول العليا المكوية 
طار الس ياسة الموحدة لتسوية  من أأسماء عامة ي  اإ

 المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقول
 7البرنامج 

 
عدد الحالت المعالجة المتعلقة بتسنيل الحقول 

طار الس ياسة  العليا المكوية من رموز البلدان ي  اإ
 المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقولالموحدة لتسوية 

 7البرنامج 

 
س ياسات تسوية المنازعات التي ساهم المركز ي  

 اضعها اتنفيذها ي  س ياق يظام أأسماء الحقول
 7البرنامج 

 
دارة تسنيل الحقول العليا المكوية من  عدد جهات اإ

دارة  رموز البلدان بمساعدة تقدمها الويبو لتصميم أأا اإ
 الملكية الفكرية افقا للمعايير الداليةأ ليات حماية 

 7البرنامج 



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

67 

 يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات :5 البرنامج

 جون سايد لالس يد  :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

العل . 2014بعام بالمئة مقارية  0.3 نسبته بانخفاض، أأي 2015عام نسخة أأصلية ي   217 000تلقى المكتب الدالي حوالي  .1.5
يداعات ي  الوليات المتحدة الأمريكية ي  شهر مارس  عقب دخول  2014أأحد الأس باب الرئيس ية لهذا الانخفاض هو زيادة الإ

نسخة أأصلية تقريباً ي   435 000حيز النفاذ ي  العام السابق. اارد ما مجموعه  (AIAالاختراعات الأمريكي ليهىي سميث ) قايون
 نسخة أأصلية 399 000التي ارد خلالها ما مجموعه  2012/13أأي بزيادة نسبتها تسعة بالمئة مقارية بالثنائية  2014/15لثنائية ا

بالمئة  94 ، اهي تبلغ ي  الوقت الراهن نس بة2015عام ااس تمرت حصة أأساليب الإيداع الإلكتراني الكامل ي  الزيادة ي  . تقريباً 
يداعات.  يداعأأغلب ي   ةتخدمالمس   هي اللغة اللغة الإنكليزية حين أأن اي من مجموع الإ الثنائية بالمئة ي   48.6ات بنس بة الإ

ارتفعت حصة الطلبات المودعة بناء على معاهدة التعاان . ا اضيالأس يوية على مدى العقد الم اللغاتتزايدت حصة ، 2014/15
لى  2009 عام بالمئة ي  29.5باللغات اليابايية االصينية االكورية من  )معاهدة البراءات( بشأأن البراءات  .2015عام  بالمئة ي  34.5اإ

ذ2014/15الثنائية ي   اً كبير ازدياداً الإلكتراني  ePCTاتزايد اس تخدام يظام  .2.5 أأصبحت الواجهة متاحة بلغات النشر  ، اإ
يداع الإلكتراني ، ما يسر النفاذ للمودعين المكاتب تسلم  الطلبات ي  ش تى أأنحاء العالم. ا 2015العشر ي  أأبريل   ePCTاظيفة الإ

لم لجميع مكاتب تس 2014/15الثنائية متاحة فقط لمكتب تسلم الطلبات ي  المكتب الدالي، أأتيحت ي   2013التي كايت ي  
بمساعدة المكتب  ،مكتباً لتسلم الطلبات 29شرع ، 2015عام الطلبات الدالية امعالجتها. ابحلول نهاية  تسلم  الطلبات الراغبة ي  

بما ي  ذلك من البلدان النامية مثل الجزائر اأأذربيجان االبرازيل اش يلي  ePCTي  قبول الطلبات المودعة عن طريق يظام  ،الدالي
الفئة من اكولومبيا االهند اماليزيا االمكس يك االمملكة العربية السعودية اجنوب أأفريقيا بما يتماشى مع توصيات جدال أأعمال التنمية 

مكايية الإ  أألف حول المساعدة التقنية ذ كايت تلك البلدان ل تتيح اإ اكايت بلدان أأخرى ي  مراحل يداع الش بكي للطلبات الدالية. اإ
دارات دالية  34متفااتة من الاختبار، ي  حين أأن  سمحت بتقديم اثائق بعد الإيداع بواسطة يظام مكتباً لتسلم الطلبات اثماني اإ

ePCT.  ُلى ذلك، اس ته ضافة اإ دارة البحث ها ايحيل حيث يعدُّ المكتب الدالي نسخ البحث  eSearchCopyيظام  اختبارل ااإ لى اإ اإ
صدار البحث الدالي ي  الوقت المناسب اتعزيز فعاليته. ااس تخدم  زاجاً من المكاتب  28الدالي باسم مكتب تسلم  الطلبات بغية اإ

دارات للبحث الدالي ا  .2015مكتباً لتسلم  الطلبات هذه الخدمة بحلول عام  15منها ست اإ

 على التوالي 2015ا 2014نة اللتين عقدتا ي  عامي م االثاه السابعة يدارت ي  عاهدة البراءات المعني بمالفريق العامل اااصل  .3.5
لى تحسين  ش يا مع التوصيات التي أأقرها الفريق ي  ايظام المعاهدة، اذلك تمطريقة عمل مناقشاته بشأأن عدد من المقترحات الرامية اإ

توصيات بشأأن كيفية مواءمة التنمية المس تقبلية للمعاهدة مع توصيات جدال الأعمال المعمول بها، ل س يما  االتي شملت دارته الثالثة
نجازات عام  اجيم.   التوصيات من الفئتين أألف التفاق على معايير جديدة بشأأن أأهلية اس تفادة المودعين  "1"تحديدا  2014اشملت اإ

؛ المس تفيدة من تلك التخفيضات نمواً  رسوم، مما زاد من عدد البلدان النامية االبلدان الأقلمن بعض البلدان من تخفيضات ال
دارات للبحث الدالي االفحص التمهيدي الدالياعلى  "2" دارات جديدة كاإ ل لتعيين اإ جراء معد  سهام ي  ضمان تمتع الإدارات لاإ ل اإ

نجازات عام المحتملة بالبنية االموارد اللازمتين لأداء هذا الدار. اشم حالة يتائج البحث االتصنيف من  "1" 2015لت اإ التفاق على اإ
دارات البحث الدالي بغية تعزيز فعاليتها االإسهام ي  الارتقاء بجودة البحث الدالي؛ " لى اإ لزام  "2الطلبات السابقة اإ االتفاق على اإ

بغية توفير المزيد من المعلومات ات الخاصة بطلبات المرحلة الوطنية المكاتب المعيَّنة بموافاة المكتب الدالي ي  الوقت المناسب بالمعلوم
يداعات معاهدة التعاان اعرض المكتب الدالي أأيضاً تقديراً  البراءات الوطنية قيد النظر أأا الممنوحة.عن طلبات  لمدى اس تجابة اإ

مقدماً محاكاة لتأأثير خفض الرسوم المحتمل على الجامعات امؤسسات البحث العامة ي   رسم الإيداع الدالي لتغيربشأأن البراءات 
 البلدان النامية االمتقدمة.
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لتعاان التقني االمساعدة التقنية للبلدان النامية االبلدان الأقل نموا. اتجرى تسخير جزء من عمله اموارده ل  البرنامجاااصل  .4.5
ليها على معاهدة  عدة الدال الأعضاء ي ساتكوين الكفاءات لم أأنشطة التدريب ا  تعزيز الكفاءة البراءات اتلك التي تنظر ي  الايضمام اإ

نمائية المنحى اقائمة على الطلبجدال أأعمال التنمية. االأنشطة من  1لتوصية ل  اً الوطنية لحماية الإبداع االابتكار الوطنيين افق  اإ
ءات االمعرفة التقنية البرابالتنس يق مع المنظمين المحليين مع مراعاة مس توى الوعي بمعاهدة  . اقد اُضعت هذه الأنشطةاشفافة

 ePCTس يما يظام  ، اشملت مجموعة ااسعة من جوايب يظام معاهدة البراءات البالمعاهدة لدى المشاركين المتصلةاالمهارات 
اتلك التي تنظر ي   يز قدرات الدال الأعضاء ي  المعاهدةالأنشطة ي  تعز  تلك اأأسهمت االفحص بعد دخول المرحلة الوطنية.

ليها  المحلية لس تخدام يظام المعاهدة.االمهارات المعارف عن طريق تعزيز  الايضمام اإ

من خلال أأنشطة  2014/15الثنائية ي  الفعليين االمحتملين  المس تخدمين لدىاقد ارتفع مس توى الوعي بمعاهدة البراءات  .5.5
ت ذلك، رد افضلًا عن. زيارة للمس تخدمين( 67ايداة عبر الإيتريت  25ا عرض 101ايداة  111منها تدريب اتوعية متنوعة 

 اس تفسارا متعلقا بالمعاهدة من المس تخدمين االمس تخدمين المحتملين 23 618 علىدائرة الإعلام لمعاهدة التعاان بشأأن البراءات 
 حالت 2408تسوية من  لمعاهدة التعاان بشأأن البراءات شعبة الشؤان القايويية اتمكنت اس تفسارا ي  اليوم الواحد(  49 )بمتوسط

 الس نة.خلال  "معالجة خاصة"

. أأتمتة بعض العمليات المتعلقة بفحص الإجراءات الشكلية لطلبات معاهدة البراءاتاااصل المكتب الدالي تحسين اتوس يع  .6.5
لى الطلب ضافة اإ لكتراييا ي  نسقي ااإ بحث ، أأحرز المكتب الدالي تقدما مهما ي  المعالجة ال لية لطلبات ال PDFا XMLات المودعة اإ

اأأدى ذلك . PDFا XML ياالمكتب الأارابي للبراءات ي  نسق االيابان اجمهورية كوريا من الصين الدالي اال راء المكتوبة الواردة
لى من  خلال الثنائية ما مكَّن المكتب الدالي عاهدة البراءاتلم الدالية طلباتفحص ال الشكلية لالإجراءات اجودة يتاجية اإ  زيادة اإ

، التي تُحسب بقسمة يتاجيةالإ على خدمة عالية الجودة. اارتفعت الحفاظ مع  الموظفين استيعاب عبء العمل المتزايد بعدد أأقل من
مقارية  2014/15الثنائية  بالمئة ي  22بنس بة  ارتفاعاً كبيراً  ،وظفينعلى عدد الم معاهدة البراءاتبموجب  ةنشورالطلبات الم عدد 

 2014/15الثنائية  بالمئة ي  5.8 بنس بة كبيراً تحس نا  ،بالمؤشر المرك ب، التي تقاس العامة سنت الجودة، اتح 2012/13بالثنائية 
 .2012/13مقارية بالثنائية 

 بيانات الأداء

يداع الدالي لطلبات البراءاتايتفاع  1.2ھ النتيجة المرتقبة:  متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

مس توى رضا المنتفعين بمعاهدة 
التعاان بشأأن البراءات عن 

خدمات المعلومات االتدريب التي 
 تركز على المنتفعين

المنتفعين بمعاهدة مس توى رضا 
 2009التعاان بشأأن البراءات ي  عام 

عن خدمات المعلومات االتدريب 
 المقدمة للمنتفعين بالمعاهدة

الاحتفاظ بمس توى 
رضا المنتفعين بمعاهدة 

التعاان بشأأن البراءات 
أأا  2009ي  عام 

 ارتفاع هذا المس توى

ارتفع مس توى رضا المنتفعين 
ي  بالخدمات التي تقدمها الويبو 
طار معاهدة التعاان بشأأن  اإ

% منذ عام 11البراءات بنس بة 
لى  2009  %.89ليصل اإ

 محقق كلياً 

رضا المكاتب االسلطات الدالية 
عن الأنشطة التعاايية لمعاهدة 

 التعاان بشأأن البراءات

 56: 2013أأسس مقارية محدثة نهاية 
من  اً مس تفيد 59% من أأصل 95)

% 85الأنشطة التعاايية للمعاهدة؛ 
على الاس تقصاء(  اً مجيب 66من أأصل 

 (2012)اس تقصاء 
أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 

 59أأعرب  :2014/15اميزايية 
مجيبًا عن رضاهم عن الأنشطة ي  عام 

 مشاركاً  62 أأصل % من95) 2011
 69% من أأصل 86ي  الأنشطة / 

 (اً مجيب

الاحتفاظ بمس توى 
المكاتب  رضا

االسلطات الدالية ي  
 2011عام 

 60% من أأصل 96) 58
مس تفيداً من الأنشطة التعاايية 

 61% من أأصل 95للمعاهدة؛ 
مجيباً عن الاس تقصاء( 

 (2016)اس تقصاء 

 ياً محقق كل 
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 تحسين يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات 2.2ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء لأهدافا أأسس المقارية مؤشرات الأداء

مواصلة تطوير يظام معاهدة 
التعاان بشأأن البراءات، ال س يما 

تنفيذ توصيات خارطة طريق 
معاهدة التعاان بشأأن البراءات 

ي   الأعضاءالتي أأقرهاا الدال 
 معاهدة التعاان بشأأن البراءات

ثة نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
 2013حالة يظام المعاهدة ي  نهاية 

أأسس المقارية الأصلية ي  ميزايية 
: القرارات الصادرة عن 2014/15

هيئات المعاهدة المختصة حتى نهاية 
2013 

م نحو تحقيق  تقد 
أأهداف المعاهدة لفائدة 

جميع أأصحاب المصلحة 
بما يتماشى اتوصيات 

خارطة طريق معاهدة 
البراءات التي اعتمدهاا 

الدال الأعضاء
17

 

 

تقدما  2014/15شهدت الثنائية 
فائدة ي  تعزيز أأهداف المعاهدة ل

أأصحاب المصلحة افقا جميع 
لتوصيات خارطة الطريق التي 

اعتمدهاا الدال الأعضاء: 
اتفاق الدال الأعضاء على  ()أأ 

معايير الاس تفادة من تخفيضات 
 الرسوم؛

اتفاق الدال الأعضاء على  ()ب
جراء  دارات معدل اإ لتعيين اإ

البحث الدالي االفحص 
 التمهيدي الدالي؛

اتفاق الدال الأعضاء على  )ج(
تبادل يتائج عمل البحث الخاص 

بالطلبات السابقة بغية تحسين 
اإصدار الجودة ااحترام ال جال ي  

 منتجات أأعمال يظام المعاهدة؛
تنفيذ خدمة  )د(

eSearchCopy  الجديدة
لتحقيق المزيد من السرعة 
حالة طلبات  االفعالية ي  اإ

 ؛البحث الدالي
التفاق على أأن تواي   )ه(

المكاتب المكتب الدالي ي  
الوقت المناسب ببيانات عن 
طلبات المرحلة الوطنية بغية 

تحسين المعلومات الخاصة بوضع 
 البراءات.

 محقق كلياً 

                                                
17 

ل الهدف الأصلي "قرارات من هيئات المعاهدة المعنية حتى نهاية  تطوير يظام " اس تثناءً بهدف تحسين التمكين من قياس التقدم المحرز نحو مواصلة 2015عد ِّ

 المعاهدة بما يتماشى اتوصيات خارطة طريق المعاهدة.
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تحسن الخدمات الإلكترايية المقدمة 
للمودعين، اللغير، اللمكاتب، 

 اللسلطات

ثة نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
عدد المعاملات المنفذة باس تخدام 

ي  نهاية عام  ePCT خدمات منصة
لىبالنس بة  2013  :اإ

 ؛ينعام ينمودع 8005 --
 ؛اً خاص اً مودع 4754 --
 الغير؛ 74 --
 ؛اً مكتب 2474 --
دارة 2398 --  اإ

 )تراكمي(
أأساس المقارية الأصلي ي  ميزايية 

عدد المعاملات المنفذة  :2014/15
ي   ePCT باس تخدام خدمات منصة

لىبالنس بة  2013نهاية عام   :اإ
 مودعي الطلبات؛ --
 الغير؛ --
 المكاتب؛ --
 الإدارات --

زيادة عدد المعاملات 
المنفذة باس تخدام 

 خدمات منصة
ePCT  لىبالنس بة  :اإ

 مودعي الطلبات؛ --
 الغير؛ --
 المكاتب؛ --
 الإدارات --

مقارية بنهاية  2015عام ي  نهاية 
 :2013عام 

 اً عام اً مودع 11 242 --
+(40)% 
مودعاً خاصاً  29 590 --

+(522)% 
 %(5-مراقباً من الغير ) 70 --
مكتب تسلم طلبات  9085 --

+(267)% 
دارة دالية )+ 2596 --  %(8اإ

 )تراكمي(

 محقق كلياً 

يتاجية اجودة  3.2ه النتيجة المرتقبة:  الخدمات ي  عمليات معاهدة التعاان بشأأن البراءاتتحسين الإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

ثة ي  نهاية  تكلفة احدة معالجة الطلبات أأسس المقارية المحد 
فرنكاً سويسريًا  722 :2013

(2013) 
أأسس المقارية الأصلية: برنامج 

 :14/2015اميزايية 
 2013 تكلفة الوحدة ي 

 (2014فرنكا سويسريا ) 662 تكلفة أأقل للوحدة
(2015فرنكا سويسريا ) 735

18
 

فرنكا سويسريا  698المتوسط 
أأي أأقل  2014/15ي  الثنائية 

بالمئة من متوسط  2.7بنس بة 
 717البالغ  2012/13الثنائية 

 فرنكا سويسريا

 محقق كلياً 

الجودة الإجمالية لفحص الإجراءات 
 ذلك الجداال الزمنية(الشكلية )بما ي  

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
% )متوسط 88.74: 2013
2011-13) 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
: متوسط 2014/15اميزايية 

 الس نوات الثلاث الأخيرة

 (2014-2012% )89.60 جودة أأعلى
91.13( %2013-2015) 

 محقق كلياً 

ثة ي  جودة الترجمة نهاية  أأسس المقارية المحد 
% )متوسط 86.23: 2013
2011-2013) 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
: متوسط 2014/15اميزايية 

 الس نوات الثلاث الأخيرة

 (2014-2012% )86.77 جودة أأعلى
86.90( %2013-2015) 

 محقق كلياً 

                                                
18

لى عدد أأقل من الطلبات المنشورة ي  عام  2015تعزى الزيادة ي  تكلفة الوحدة ي  عام   مقارية  2015اإلى زيادة النفقات المباشرة اغير المباشرة اإضافة اإ

المرفق: مؤشرات قطاع أأعمال معاهدة التعاان  المعنون "تكلفة احدة معالجة الطلب" االوارد ي  . اللمزيد من التفاصيل، يرجى الاطلاع على القسم 2014 بعام

 بشأأن البراءات.
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ثة ي  نهاية  جودة تطوير البرمجيات أأسس المقارية المحد 
2013 :89.4( %2013) 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
: جودة تطوير 2014/15اميزايية 

 البرمجيات
ل خر نسخة لنظام الإيداع 

( ايظام ePCTالإلكتراني )
eDossier   2013ي 

جودة أأكبر ي  تطوير 
 البرمجيات

94.5% (2014) 
91.9( %2015) 

 محقق كلياً 

ثة  مس تويات خدمات أأيظمة المعلومات  ي  نهاية أأسس المقارية المحد 
2013 :93.0( %2013) 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
مس تويات  :2014/15اميزايية 

خدمات أأيظمة المعلومات 
 2013 ي 

مس تويات أأكبر ي  
خدمات أأيظمة 

 المعلومات

95.1%
19

 (2014) 
96.5( %2015) 

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

يداعات معاهدة  انخفاض ي  اإ
البراءات، بصورة مطلقة أأا بالنس بة 

يداعات مسار باريس لى اإ  اإ

اس تمرار الترا ل لمعاهدة البراءات 
لجميع المس تخدمين بوصفها خير 

اس يلة لحماية الابتكار ي  الأسواق 
 الدالية بفعالية

لى  هذ الخطر متواصل بالنس بة اإ
الكنه لم يزداد سوءا  البرنامج

لى معاهدة البراءات ي   بالنس بة اإ
ل تنفيذ ص. ايتوا2014/15الثنائية 

هذا استراتينيات الحد من اطأأة 
 الخطر.

 غير قابل للقياس

التوقف الطويل لعمليات معاهدة 
 التعاان بشأأن البراءات

دارة اس تمرارية  تنفيذ خطة اإ
 ااختبارها دارياً  الأعمال

لم يتُعرض لهذا الخطر. ااس تهلت 
التحضيرات اللازمة لوضع منصة 

يظمة المعلوماتيةمحكمة اأ منة   للأ
الخاصة بمعاهدة البراءات بغية 

 التخفيف من اطأأة هذا الخطر.

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
 للفترةأأداء البرنامج  ي  مادياً 

2014/15. 

ي  حالة عدم قدرة المكتب الدالي 
على معالجة الوثائق، الو لفترة زمنية 

قصيرة، فاإن الأعمال المتراكمة تزداد 
ل الأعمال لأيام  بسرعة كبيرة. اتعطُّ

قليلة يمكن أأن يؤدي اإلى عدة أأسابيع 
 من تراكم الأعمال غير المنُنزة.

دارة اس تمرارية  الهدف من خطة اإ
المكتب  قدرةالأعمال هو التأأكد 

قدمًا ي  عمله  على المضيالدالي 
على النحو الكاي  خلال فترات 

ل تجنباً لحداث  غير  تدن ٍ التعطُّ
مقبول ي  جودة الخدمة المقدمة 

لى مودعي الطلبات  لى المكاتب ااإ اإ
 بناء على المعاهدة

لم يتُعرض لهذا الخطر. ااُضعت 
مؤشرات جديدة لعبء العمل بغية 

جراءات ضبط جودة  تحسين اإ
 تدابير الحد من اطأأة المخاطر.

تحسنت جودة الإجراءات الشكلية 
 للفحص

عن  الكشف العمدي أأا غير المقصود
 معلومات سرية

اس تمرار برنامج التوعية للموظفين 
المعنيين: مواصلة تنفيذ ضوابط 

متطورة ي  البيئة المادية 
امواصلة تحسين  ؛االإلكترايية

المراقبة الاستراتينية؛ االاحتفاظ 
من الرقابة مع مقدمي  عالٍ  ىبمس تو 

 خدمة الترجمة الخارجيين

لم يؤثر هذا الخطر كثيرا على 
ااس تهلت التحضيرات  البرنامج.

اللازمة لوضع منصة محكمة اأ منة 
لأيظمة تكنولوجيا المعلومات الخاصة 
بمعاهدة البراءات بغية التخفيف من 

 اطأأة هذا الخطر.

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
ي  أأداء البرنامج للفترة  مادياً 

2014/15. 

                                                
19

ث مقارية بالرقم المنشور ي  تقرير أأداء البرنامج لعام    %( بناء على أأحدث البيانات المتوفرة.95.3) 2014حُسب هذا الرقم المحدَّ
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 اس تخدام الموارد

 )بحسب النتائج(الميزايية االنفقات الفعلية 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.2ھ
يداع الدالي  ايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

 لطلبات البراءات
22,011 20,004 18,575 

 4,004 3,862 3,106 تحسين يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات 2.2ھ

 3.2ھ
يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات معاهدة التعاان بشأأن  تحسين الإ

 البراءات
172,856 171,056 163,181 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
- 280 244 

 3.7ه
تزايد مصداقية الويبو كمحفل لتحليل القضايا المطراحة ي  مجال الملكية  

 الفكرية اس ياسة المنافسة
- 153 149 

 

 186,155 195,354 197,973 المجموع

 اخلاف موارد الموظفين(الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين 

 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %96 121,781 127,513 129,325 موارد الموظفين

 %95 64,374 67,841 68,648 خلاف موارد الموظفين

 %95 186,155 195,354 197,973 المجموع

نمية  يترد موارد مشراعَ  ملحوظة:"  "المشراعات التعاايية المفتوحة"أألف فريك سويسري ا 280بمبلغ  "الملكية الفكرية ايقل التكنولوجيا"جدال أأعمال الت
ي   الخاص بالمشراعينيرد تقرير التقدم الموضوعي ؛ ا 2015 ااس تكُمل المشراعان ي  عام. 7.3اهـ 2.4هالمرتقبتين  تينأألف فريك سويسري ي  النتين  153بمبلغ 
طار  ".30البرنامج  اإ
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى بعد التحويلات  النهائية يعزى الانخفاض الإجمالي ي  الميزايية .7.5 . فيما يخص معالجة الطلبات الداليةيتاجية الإ ارتفاع أأساساً اإ
 أأسهم تحسين يظم سير العمل امعالجة الالتزامات المالية الخاصة بخدمات الترجمة ي  تعزيز فعالية اس تخدام الموارد.افضلًا عن ذلك، 

اقد عوض هذا الانخفاض الإجمالي بزيادة صافية ي  الميزايية المخصصة لدعم مواصلة تحسين الأيظمة المعلوماتية  .8.5
 البراءات. لمعاهدة

عادة تخصيص موارد الموظفين. أأساساً بعد التحويلات  النهائية الميزايية اتعزى التسويات بين النتائج ي  .9.5 لى اإ  اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  باء.

 بالمئة بسبب العامل التالي: 95 2014/15الميزايية للثنائية س تخدام ل ت النس بة الإجماليةبلغ .10.5

يتاجية فيما يخص معالجة الطلبات الدالية على مدار الثنائية اانخفاض تكاليف الترجمة ما حقق مكاسب من  - ارتفاع الإ
يظم المعلومات الخاصة بمعاهدة  مشراعاتحيث الفعالية ي  قطاع أأعمال معاهدة البراءات؛ االتنفيذ الجاري لبعض 

 ي  الثنائية المقبلة. اايزمع مواصلته 2015الكن لم يسُ تكمل ي  عام  تاس تُهل االتيالبراءات 
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 مؤشرات عمليات معاهدة التعاان بشأأن البراءات :5مرفق البرنامج 

 مؤشرات الأداء للنتيجة المرتقبة

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات معاهدة التعاان بشأأن البراءات"  "تحسين الإ

 معلومات عامة

يتاجية اجودة كمعلومات أأساس ية عن مؤشرات أأداء النتيجة المرتقبة "من المهم معرفة تطورات الأمور التالية،  .1 تحسين الإ
 ":الخدمات ي  عمليات معاهدة التعاان بشأأن البراءات

 أأعباء عمل معاهدة التعاان بشأأن البراءات؛ 

 التوزيع اللغوي لهذه الأعباء؛ 

 عدد الموظفين المكلفين بتناال هذه الأعباء؛ 

 .مس توى الأتمتة 

 لأأعباء العم

لى عدد النسخ الأصلية التي يتسلمها المكتب الدالي ي  كل عام .2  20تتُابع أأعباء العمل بالستناد اإ

يداع النسخ الأصلية بحسب طريقة الإيداع  تطور اإ

 

  2014 مقارية بعام بالمئة 0.3بلغ  بانخفاض طفيف، أأي 2015ة ي  عام ينسخة أأصل  217 000 نحوتسلم المكتب الدالي .
عقب  2014 الرئيس ية لهذا الانخفاض ارتفاع الإيداعات الواردة من الوليات المتحدة الأمريكية ي  مارسامن الأس باب 

جمالي عدد النسخ  حيز النفاذ (AIAالاختراعات الأمريكي ليهىي سميث ) دخول قايون ي  العام السابق. امع ذلك، ازداد اإ
 .2012/13رية بالثنائية بالمئة مقا 9بنس بة  2014/15الأصلية الواردة ي  الثنائية 

   يداع الإلكتراني بالكامل تزداد ي  عام لمئة من با 91نس بة ب  اباتت تس تأأثر، 2015لم تفتأأ حصة أأساليب الإ
يداعات. مجموع  الإ

                                                
20

يداعه لدى هذا المكتب النسخة الأصلية هي طلب مودع بنا  ء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات يحيله مكتب تسلم الطلبات اإلى المكتب الدالي بعد اإ

ل بعد أأن يعاإلى ابعدما يعالجه هذا المكتب. ايظراً  لجها مكتب تسلم الطلبات، فاإن الأرقام تتأأثر كثيراً بفترات اأأن النسخ الأصلية ل يتسلمها المكتب الدالي اإ

يداع الطلبات بناء على معاهدة التعاان  ة الطلبات ي  هذه المكاتب. الهذا السبب، فاإن توجهات تسلم النسخ الأصليةمعالج ل تتوافق بالضبط مع توجهات اإ

ن كايت مؤشرات صالحة لأعباء العمل ي  المكتب الدالي.، بشأأن البراءات  ااإ
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 س نة التسلم  ي  المكتب الدالي

يداع ارقي لكتراني (EASY) اإ يداع ارقي ااإ لكتراني بالكامل اإ يداع اإ  اإ

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ

)%(معدلت النمو الس نوي   
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 التوزيع اللغوي

دخال تغييرات على المكتب الدالي، هي تزايد التنوع اللغوي للطلبات المودعة،  .3 لى اإ من التطورات الأساس ية التي تؤدي اإ
 عن زيادة الايتفاع بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات ي  بلدان شرق أ س يا. بخاصةالناجم 

 )جميع اللغات( لغات الإيداع

 

يداع بنس بة  يلاحظ أأنا  .4 يداعات ي  عام  بالمئة 48.6اللغة الإنكليزية تظل أأكثر لغة مس تخدمة ي  الإ  غير أأن، 2015من الإ
حصص اللغات ال س يوية زادت على مدى العقد المنصرم. اقد زادت الحصة المجمعة للطلبات المودعة بناء على معاهدة التعاان بشأأن 

لى نس بة  2009ي  عام  بالمئة 29.5كورية من نس بة البراءات باللغات اليابايية االصينية اال فيما يلي . ا 2015ي  عام  بالمئة 37.6اإ
 :رسم بياني يركز على اللغات غير الإنكليزية

 )جميع اللغات غير اللغة الإنكليزية( لغات الإيداع
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يداع  س نة الإ

 لغات أأخرى الإيطالية الفرنس ية الكورية الألمايية الصينية اليابايية الإنكليزية

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ

 .بيانات مؤقتة اغير كاملة 2015بيانات : ملاحظة
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يداع  س نة الإ

 لغات أأخرى الإيطالية الفرنس ية الكورية الألمايية الصينية اليابايية

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ

 .بيانات مؤقتة اغير كاملة 2015بيانات : ملاحظة
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ضغطاً هائلًا على المكتب الدالي الزيادة الحادة ي  الطلبات المودعة باللغات ال س يوية ي  الس نوات الخمس الأخيرة  غطتضا  .5
لى  يظراً  يتس نى عن طريق لتخفيف من اقع هذه المسأألة العل اعدد الموارد المحدادة من الموظفين القادرين على العمل بهذه اللغات. اإ

 أأتمتة بعض المهام اتعيين موظفين قادرين على العمل بهذه اللغات.

 الموظفون

، المبين بمكافئ عدد الموظفين 2001أأعمال معاهدة التعاان بشأأن البراءات منذ عام يبين الشكل التالي عدد موظفي قطاع  .6
 المتفرغين )أأي عدد الموظفين المتفرغين زائد عدد المتفرغين الذي يكافئ مجموع الموظفين غير المتفرغين(.

 

 2015عدد موظفي شعبة عمليات معاهدة التعاان بشأأن البراءات ي  عام  تواصل انخفاض. 

 تكلفة احدة معالجة الطلب

يتاجية المكتب الدالي ي  معالجة الطلبات المودعة بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات بتكلفة احدة معالجة  .7 يمكن قياس اإ
فة بمتوسط التكلفة الإجمالية اللازمة لنشر طلب من طلبات معاهدة التعاان بشأأن البراءات.  يتاج الطلب، المعر  اتشمل تكلفة الإ

 الإجمالية النفقات المتعلقة بنظام معاهدة البراءات حصراً ايفقات الأنشطة التي تدعم يظام معاهدة البراءات.

 )يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات(. 5بنظام معاهدة البراءات النفقات المتعلقة بالبرنامج حصراً اتشمل النفقات المتعلقة  .8

اءات يفقات الخدمات التالية: خدمات المؤتمرات االلغات، اأأعمال البناء، االإدارة اتشمل يفقات أأنشطة دعم يظام معاهدة البر  .9
دارة الموارد البشرية، االرقابة الداخلية، اتكنولوجيا المعلومات، االسلام ة التنفيذية، االمالية االميزايية، اخدمات الدعم العامة، ااإ

مم المتحدة، االتكلفة  المركز الدالي للحوس بة ة الخادام ي االأمن. اتخص حصة صغيرة من هذه النفقات )تكلفة اس تضاف التابع للأ
لنشر المصدر الأصلي لطلبات معاهدة البراءات )ركن البراءات( احصة التكلفة من قسم الإيرادات ي  المالية( يظام معاهدة المقدرة 

لى عدد الموظفين )امنهم الموظفون ذاا  البراءات مباشرةً ي  حين تحسب باقي النفقات المتصلة بنظام معاهدة البراءات استناداً اإ
 العقود المحددة المدة االموظفون المؤقتة االمنتفعون بزمالت(.
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 عدد الموظفين ي  عمليات المعاهدة

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ

 .حُسب عدد الموظفين على أأساس عدد الموظفين غير المتفرغين الذي يكافئ عدد الموظفين المتفرغين من قوائم الموظفين ي  ديسمبر: ملاحظة

لى أأن الزيادة ي  عدد الموظفين ي  س نة *  لى دمج احدتين ي  شعبة قطاع أأعمال معاهدة التعاان بشأأن البراءات لم تكونا جزءاً منها قبل  2009يرجى الايتباه اإ تعزى اإ

اهاتان الوحدتان هما خدمة أأيظمة المعلومات ي  قطاع معاهدة (. اعليه لم يُحسب موظفو هاتين الوحدتين كنزء من موظفي الشعبة قبل ذلك الوقت) 2009س نة 

دماج هاتين الوحدتين، لنخفض عدد الموظفين ي  (. موظفان)افريق معالجة الرسوم ي  قطاع معاهدة التعاان بشأأن البراءات ( موظفا 30)التعاان بشأأن البراءات  الول اإ

لى  2008موظفا ي  س نة  356تلك الشعبة من   .2009موظفا ي  س نة  335اإ
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لمواءمتها مع سائر حسابات تكاليف الوحدات/الاتحادات ي  الويبو،  2013اراجعت منهنية حساب تكلفة الوحدة ي  عام  .10
، تكلفة 2007 كايت تشمل المنهنية القديمة، التي صممت ي  عام على سبيل المثال،. فالكي تبين على نحو أأفضل البيئة السريعة التغير

يداعات بناء على يظام  30التخزين )لأكثر من  يداع الطلبات الورقية )بما فيها الإ عاماً( ي  المخازن، ي  حين بلغت نس بة اإ
PCT EASY )102012 معاهدة التعاان بشأأن البراءات لعام . احسبت تكلفة الوحدة ي 2013من الإيداعات ي  عام  بالمئة 

فرنكا  712باس تخدام المنهنية القديمة ي  حين بلغت  2012فرنكا سويسريا ي  عام  680باس تخدام المنهنيتين. ابلغت تكلفة الوحدة 
لى المنهنية ا 32سويسريا باس تخدام المنهنية الجديدة. ايعزى الفارق بين المبلغين اقدره  لجديدة لتخصيص التكاليف فرنكا سويسريا اإ

 غير المباشرة.

 تكلفة الوحدة رسميا على النحو التالي: اتُحسب .11

 

 

لى عام  2004تطور تكلفة احدة المعالجة من عام  الشكلان التاليان ايبين .12  2012 باس تخدام المنهنية القديمة امن عام 2012اإ
لى عام   . التكاليف المباشرة اغير المباشرة لحصةا ي  ذلك تفصيل ، بمباس تخدام المنهنية الجديدة 2015اإ

 تكلفة احدة معالجة طلب منشور بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات

 الطريقة الجديدة الطريقة القديمة

  
 

  أأي 2015 فرنكا سويسريا ي  عام 735بلغ متوسط تكلفة معالجة طلب منشور بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات ،
لى زيادة النفقات المباشرة اغير المباشرة فضلًا عن انخفاض  .2014بالمئة مقارية بعام  11بزيادة نسبتها  اتعزى هذه الزيادة اإ

لى أأن عام 2015أأساساً الزيادة ي  عام  اتعزى. 2014قارية بعام م 2015عدد الطلبات المنشورة ي  عام  قد سجل  2014 اإ
يداعات الواردة من الوليات  "1انخفاضاً غير مس بوق ي  تكلفة الوحدة افعالية كبرى بفضل العوامل التالية: " زيادة الإ

يز النفاذ ي  العام السابق؛ ( حAIAعقب دخول قايون الاختراعات الأمريكي ليهىي سميث ) 2014المتحدة ي  مارس 
لى ست س نوات  2014اتزامن عام  "2"  52أأس بوعاً عوضاً عن  53عدد أأسابيع النشر  حيث يبلغمع مرار فترة خمس اإ

لى زيادة عدد المنشورات الصادرة خلال عام  أأدىما  افضلًا عن ذلك، تكون النفقات أأعلى عادة ي  الس نة  .2014اإ
بالمئة ي  عام  7.3ن ذلك، ارتفعت تكلفة الترجمة المتعلقة بنظام معاهدة البراءات بنس بة الثايية من الثنائية. افضلًا ع

لى زيادة حصص اللغات ال س يوية اطول التقارير الواجب ترجمتها. اأأما من حيث تفاصيل  2014مقارية بعام  2015 يظراً اإ
لى الانخفاض المذكور ي  المنشورات ا 44الزيادة، فتعزى  لى زيادة تكاليف الترجمة ا 18.7بالمئة منها اإ بالمئة  4.4بالمئة اإ

لى الخدمات الإعلامية لنظام معاهدة البراءات ا لى التكاليف غير المباشرة.  5.5اإ لى معالجة الطلبات يفسها االباقي اإ بالمئة اإ
نائية امع ذلك، فقد انخفض متوسط تكلفة معالجة طلب منشور بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات ي  الث 

 سويسريا(. فرنكا 717) 2012/13بالمئة مقارية بالثنائية  2.7فرنكا سويسريا( بنس بة  698) 2014/15

يتاج جمالي تكلفة الإ  اإ

 عدد المنشورات
  =  تكلفة الوحدة
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  اانخفض متوسط تكلفة معالجة طلب منشور بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات المحسوب باس تخدام المنهنية القديمة
لى مبلغ  2004فرنكا سويسريا ي  عام  1 042ي  كل عام من مبلغ  المتوسطي   بالمئة 5بنس بة  فرنكا سويسريا ي   680اإ

 .2012عام 

يتاجية فحص الإجراءات الشكلية  اإ

يتاجية الموظفين على أأنها المخرجات )أأي عدد منشورات معاهدة التعاان بشأأن البراءات( مقسمة على عدد الموظفين  .13 تعرف اإ
 شكلية.المتاحين لفحص الإجراءات ال 

يتاجية فحص الإجراءات الشكلية  اإ

 

 يتاجية فحص الإجراءات الشكلية ي  الماضي أأساسا بسبب أأتمتة هذه الإجراءات التي أأتاحت معالجة عدد أأكبر  ارتفعت اإ
 العمل بعدد أأقل أأا مسااٍ من الموظفين. من أأعباء

  2015ي  عام  بالمئة 4بنس بة  الشكليةراءات جعلى الرغم من انخفاض عدد الموظفين العاملين على فحص الإ ا ،
بالمئة ي   5بسبب انخفاض نسبته  2014بالمئة مقارية بعام  1يتجاية ي  فحص الإجراءات الشكلية بنس بة انخفضت الإ  فقد

عدادها للنشر. اكايت الأس باب الرئيس ية لهذا الانخفاض هي ا عدد الطلبات بناء على معاهدة البراءات  الواجب اإ
عقب دخول قايون الاختراعات الأمريكي ليهىي سميث  2014الإيداعات الواردة من الوليات المتحدة ي  مارس زيادة  "1"
(AIA" حيز النفاذ ي  العام السابق؛ )لى ست س نوات حيث ي  2014اتزامن عام  "2 عدد صبح مع مرار فترة خمس اإ

لى زيادة عدد المنشو  52أأس بوعاً عوضاً عن  53أأسابيع النشر  ذلك، فقد  . امع2014رات الصادرة خلال عام ما أأدى اإ
يتاجية الإجمالية ي  فحص البراءات خلال   .2012/13 بالمئة مقارية بالثنائية 22بنس بة  2014/15ازدادت الإ

 الجودة الإجمالية لفحص الإجراءات الشكلية

لى قياس جودة العمل الذي يضطلع به المكتب الدالي بطريقة بس يطة اشاملة،  سعياً  .14  لنودةلمركباً  المكتب مؤشراً  اضعاإ
اهي  معاهدة البراءات،يحسب كمتوسط أأربعة مؤشرات رئيس ية للنودة تقوم ثلاثة منها على توقيت المعاملات الرئيس ية ي  يظام 

عادة النشر. ايبين المؤشر الرابع عدد الأخطاء المرتكبة خلال معالجة طلبات معاهد بتسلمالإشعار  ة النسخة الأصلية االنشر ااإ
 البراءات. التعاان بشأأن
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 الس نة

يتاجية الموظفين  اإ

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ

 .حُسب عدد الموظفين على أأساس عدد الموظفين غير المتفرغين من قوائم الموظفين ي  ديسمبر: ملاحظة
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 مؤشر جودة فحص الإجراءات الشكلية

 

  لى  2007ي  عام  بالمئة 81تحسنت الجودة الإجمالية، المقاسة بالمؤشر المركب، تحس نا ملحوظا من متوسط قدره  92.8اإ
 .2015ي  عام  بالمئة

  لى  2014مقارية بعام  2015بالمئة ي  عام  0.3ايعزى الانخفاض الطفيف ي  مؤشر الجودة بنس بة عادة نشر  التأأخراإ ي  اإ
عادة النشر طلبات مودعة بناء على معاهدة البراءات مع تقارير البحث الدالي ي  غضون شهرين ذ انخفضت نس بة اإ من ، اإ

لى  2014بالمئة ي  عام  77 . أأما المؤشرات الثلاثة الأخرى المس تخدمة ي  حساب مؤشر الجودة 2015بالمئة ي  عام  74اإ
 5بالمئة( بنحو  93) 2014/15. اتحسن مؤشر الجودة ي  الثنائية 2014مقارية بعام  2015فقد تحسنت ي  عام  المركب،

 بالمئة(. 88.1) 2012/13مقارية بالثنائية  بالمئة

 توقيت فحص الإجراءات الشكلية

المؤشر بمزيد من التفاصيل أأحد عناصر مؤشر الجودة المركب، اهو الوقت اللازم للمكتب الدالي لإصدار يبين هذا  .15
. اتصدر هذه الاس تمارة عقب اس تكمال فحص الإجراءات الشكلية للطلب. ايحبذ المودعون تلقي هذه الاس تمارة ي  301الاس تمارة 

شعار بتسلم المكتب الداا بمثابة أأسرع اقت ممكن لأنه ن كان طلبهم تتخلله أأية يواقص شكلية.ت لي للطلب، ا اإ  سمح لهم بمعرفة اإ
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 الس نة

 مؤشر جودة فحص الإجراءات الشكلية

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ
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 س نة تسلم النسخة الأصلية

 توقيت فحص الإجراءات الشكلية

 أأسابيع 4أأكثر من  أأسابيع 4ا 3بين  أأسابيع 3بين أأس بوعين ا بين أأس بوع اأأس بوعين أأقل من أأس بوع

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

80 

 توقيت النشر

يبين هذا المؤشر بمزيد من التفاصيل أأحد عناصر مؤشر الجودة المركب، اهو الوقت اللازم للمكتب الدالي لنشر الطلب.  .16
شهرا  18ى النشر الدالي للطلب الدالي فور ايقضاء ()أأ( من معاهدة التعاان بشأأن البراءات على أأن "]...[ يُجر 2)21اتنص المادة 

 .من تاريخ أأالوية هذا الطلب"

 

عادة النشر  توقيت اإ

يبين هذا المؤشر بمزيد من التفاصيل أأحد عناصر مؤشر الجودة المركب، اهو الوقت اللازم للمكتب الدالي لإعادة نشر  .17
لى  الطلب مع تقرير البحث الدالي. ايظراً  دارات اإ البحث الدالي ي  تقديم تقارير البحث الدالي، ينشر عدد من الطلبات تأأخر اإ

عادة نشر الطلبات الدالية معها ي  أأسرع اقت ممكن، لس تكمال  الدالية من دان هذه التقارير. اعندما تتاح هذه التقارير، س يلزم اإ
 النشر الدالي.
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 س نة النشر

 توقيت النشر

 أأسابيع 4أأكثر من  أأسابيع 4ا 3بين  أأسابيع 3بين أأس بوعين ا بين أأس بوع اأأس بوعين أأقل من أأس بوع

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ
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عادة النشر  س نة اإ

عادة النشر  توقيت اإ

 أأشهر 5أأكثر من  أأشهر 5ا 4بين  أأشهر 4ا 3بين  أأشهر 3بين شهرين ا أأقل من شهرين

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر 2016قاعدة بيانات اإ  
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 جودة الترجمة

حصائيا من اثائق ترجما .18 تحت مسؤالية المكتب الدالي لتخضع  ت الملخصات االتقارير التي تعدُّ يختار عشوائيا عدد يحسب اإ
ذا كايت الترجمة "مقبولة" أأا "غير مقبولة". ايجمع هذا المؤشر يتائج اختبار الجودة الذي يجريه المكتب  لختبار جودة. ايحدد التقييم اإ

من ترجماهاا  بالمئة 80قطع العلاقات مع أأية اكالت تعتبر دائما نس بة أأقل من الدالي ي  جميع توليفات اللغات اجميع أأيواع الوثائق. اتُ 
بالمئة مقارية  1.6بالمئة اهي أأعلى نس بة سجلت اكايت أأعلى بنس بة  87.6حصة ترجمة "مقبولة" نسبتها  2015. اسجل عام "مقبولة"

 .2014بعام 

 جودة ترجمة معاهدة التعاان بشأأن البراءات

 

 ترجمةتوقيت تقرير ال

الغرض من هذا المؤشر هو تقديم معلومات عن التوقيت الذي يتيح المكتب الدالي خلاله ترجمات تقارير الأهلية للبراءة  .19
شهرا من تاريخ أأالوية الطلب زيادة مطردة منذ  30للمودعين االمكاتب. اقد زادت نس بة تقارير الأهلية للبراءة المرسلة خلال 

 شهراً من تاريخ الأالوية. 30ي  المائدة من تقارير الأهلية للبراءة خلال  82.5أأرسلت نس بة  2014. اي  عام 2010 عام
لى 2015 عام اي  بالمئة  99شهراً اتصدر  30بالمئة من ترجمات تقارير الأهلية للبراءة التي تصدر خلال  90، ارتفعت هذه النس بة اإ

 شهراً. 31منها خلال 
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 غير مقبولة مقبولة

 2016عمليات معاهدة البراءات، فبراير : المصدر
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 توقيت تقرير الترجمة

 

 ر البرمجياتجودة تطوي

صدارات البرمجيات لمشراعي الملفات الإلكترايية ) .20 ( eDossierيتيح مؤشر جودة تطوير البرمجيات مقياسا لجودة أأكبر اإ
(. ايبين هذا المؤشر الحصة المس تغرقة من الوقت لإصدار اظائف ePCTايظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات الإلكتراني )

عادة العمل هو الوقت المس تغرق جديدة ي  النسخ الصادرة )أأي  عادة العمل(. ااإ جمالي الوقت المس تغرق )أأي العمل + اإ العمل( من اإ
يتاج.لتصويب الأعمال المعيب  ة المحددة ي  بيئة الإ

عادة العمل عالية الجودة لأنها  تعدُّ  امن هذا المنطلق، .21 مدى  تدل علىمخرجات التطوير التي تحتوي على مس تويات أأدنى من اإ
 القيمة المضافة للمنتج من خلال اس تحداث السمات الجديدة.

 مؤشر جودة تطوير البرمجيات على النحو التالي: ايُحسب .22

 

 

. اتعد هذه بالمئة 94.5نس بة بلغت جودة الإصدارات الكبرى، بحسب تعريف مؤشر جودة البرمجيات،  2014اي  عام  .23
انخفاضاً ي  جودة الإصدارات الكبرى مقارية  2015اشهد عام  .2013النس بة أأعلى بخمس يقاط مئوية من النس بة المسجلة ي  عام 

ذ بلغت  2014بعام  لى تجاازهما أأساس المقارية المحدد بنس بة  91.9اإ  89.4بالمئة. امع ذلك، حققت أأهداف الأداء ي  الس نتين يظراً اإ
 بالمئة.
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 الس نة

 شهرا 33أأكثر من  شهرا 33ا 32بين  شهرا 32ا 31بين  شهرا 31ا 30بين  شهرا 30

 2016عمليات معاهدة البراءات، فبراير : المصدر

عادة العمل  العمل + اإ
 جودة تطوير البرمجيات  =  100 *

 العمل
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 جودة تطوير البرمجيات

 

 مس تويات خدمات أأيظمة المعلومات

أأداء الخدمة التي تقدمها أأيظمة معلومات يظام معاهدة التعاان  "مس تويات خدمات أأيظمة المعلومات"يبين مؤشر الأداء  .24
لى قدرهاا على تحقيق الأهداف المتفق عليها. لى المس تخدمين، استنادا اإ  بشأأن البراءات اإ

ايعُبر عن كل مؤشر كنس بة  21ايحسب هذا المؤشر المركب باس تخدام متوسط خمسة مؤشرات أأداء تقوم على الأهداف. .25
 من الهدف المحقق.

ذ بلغ  2015اشهد عام  من مس تويات الأداء المس تهدفة.بالمئة  95.1بلغ مس توى الخدمة العام  2014اي  عام  .26 تحس ناً أأيضاً اإ
لى تحقيق هدف الثنائية أأي تجااز أأس 96.5مس توى الخدمة العام  بالمئة ي  الس نتين  93البالغ  2013اس المقارية لعام بالمئة ما أأدى اإ

 كليهما.

                                                
21

جراء مراجعة مس تقلة لم  (، تغير تعريفها عن التعريف الوارد ي  PCTISالمتعلقة بنظام التعاان بشأأن معاهدة البراءات ) أأداء خدمة المعلوماتقاييس عقب اإ

 .2014/15اثيقة البرنامج االميزايية للثنائية 
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 2016عمليات معاهدة البراءات، فبراير : المصدر
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 مس تويات خدمة أأيظمة المعلومات

رقم 
 المؤشر

اصف قصير لمؤشر 
 الأداء

 النتائج الشراط الهدف

2013 2014 2015 

 زمن حل الأحداث (1)
صباحا  7اقت العمل )

مساء ي  أأيام عمل  7 –
الويبو( بين اقت 

صدار بطاقة احلها.  اإ

 4: 1الشدة 
 ساعات
 : يومان2الشدة 
 أأيام 5: 3الشدة 
 أأيام 10: 4الشدة 

يتاج  بطاقات الإ
االدعم التي يحلها 

 فريق الدعم

85.5% 87.6%
22

 93.6% 

 الوثائق تنزيلزمن  (2)
الوقت المس تغرق منذ 

تسلم اثيقة ي  المكتب 
الدالي اتوافرها ي  يظام 

الملفات الإلكترايية 
(eDossier) 

الوثائق المحملة  ساعات 8
بعملية ش به مؤتمتة 

 أأا مؤتمتة بالكامل

80.0% 88.2% 89.5% 

معدل النجاح ي  معالجة  (3)
 مجموعة من الوظائف

مجموعات العمل  100%
اس تكمالها اللازم 

غلاق  بنجاح عند اإ
دائرة أأعمال ي  

 تاريخ محدد

99.6% 99.5% 99.6% 

توافر يظام الملفات  (4)
الإلكترايية 

(eDossier) 

 7من الساعة  99%
لى الساعة  صباحا اإ

مساء ي  أأيام  7
 العمل

100.0% 100.0% 100.0% 

 %100.0 %100.0 %100.0 ساعة 99% 24 (ePCTتوافر يظام ) (5)

مس تويات خدمات  
 أأيظمة المعلومات

متوسط المؤشرات 
(: 1الواردة أأعلاه: )

20% (2 :)20% 
(3 :)20% (4 :)

20% (5 :)20% 

  93.0% 95.1%
23

 96.5% 

 2016المصدر: عمليات معاهدة البراءات، فبراير 

 المكتب الدالي بوصفه مكتبا لتسلم الطلبات

 الإيداعات

يداعات بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات لدى أأكبر عشرة مكاتب لتسلم الطلبات خلال  الجدال التالييوضح  .27 الإ
. امن حيث المبدأأ يودع أأي طلب بناء على معاهدة التعاان بشأأن البراءات لدى مكتب 2015الأعوام الخمسة الماضية احتى عام 

قليم ي ينوب عن اختصاص هذا المكتب. االمكتب الدالي مختص بتسلم البراءات الوطني ي  اطن المودع أأا لدى أأي مكتب براءات اإ
على تطور  أأيضاً الطلبات من جميع الدال المتعاقدة بموجب معاهدة التعاان بشأأن البراءات. ايمكن الاطلاع ي  هذا الجدال 

يداعات بين سا يداعات لدى المكتب الدالي بوصفه مكتبا لتسلم الطلبات اترتيبه من حيث عدد الإ ات ئر مكاتب تسلم الطلبالإ
 فضلا عن حصته ي  السوق.

                                                
22

صدار تقرير أأداء البرنامج   لى أأحدث الأرقام المتاحة منذ اإ  .2014حدثت البيانات استناداً اإ
23

 %( استناداً اإلى أأحدث البيانات.95.3) 2014حسب الرقم المحدث مقارية بالرقم الوارد ي  تقرير أأداء البرنامج  
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س نة الإيداع 

 التغير    الدالي

 مقارية حصة      

 2014بعام  2015 2015 2014 2013 2012 2011 مكاتب تسلم  الطلبات

      (%) (%) 

 6.6- 26.6 57,881 61,974 57,683 52,010 49,366 الوليات المتحدة الأمريكية

 4.8 19.9 43,285 41,292 43,075 42,787 37,972 اليابان

 4.2 15.7 34,302 32,905 32,043 32,430 30,892 المكتب الأارابي للبراءات

 14.6 14.2 31,031 27,088 22,927 19,924 17,471 الصين

 11.6 6.7 14,657 13,137 12,439 11,869 10,413 جمهورية كوريا

 0.9- 4.8 10,430 10,527 10,394 9,780 8,773 المكتب الدالي

 2.9- 1.9 4,118 4,240 3,894 4,128 4,226 المملكة المتحدة

 1.1 1.6 3,545 3,508 3,313 3,266 3,498 فرنسا

 8.0- 0.9 2,000 2,174 2,091 2,135 2,193 كندا

 0.0 0.7 1,622 1,622 1,521 1,607 1,691 أأستراليا

 4.5- 6.9 15,129 15,847 15,912 15,398 15,941 كل المكاتب الأخرى

 1.7 100 218,000 214,314 205,292 195,334 182,436 المجموع

حصاءات الويبو،   2016براير فالمصدر: قاعدة بيانات اإ

      
 .هي بيانات تقديرية 2015ملاحظة: بيانات 

      

المكتب الدالي بصفته  اللذان يخصانأأضيف مؤشرا الأداء التاليان  2014/2015ااعتبارا من البرنامج االميزايية للثنائية  .28
 مكتبا لتسلم الطلبات:

 توقيت الإخطار بتاريخ الإيداع الدالي

. اتصدر هذه الاس تمارة 105يبين هذا المؤشر الوقت اللازم للمكتب الدالي بصفته مكتبا لتسلم الطلبات لإصدار الاس تمارة  .29
بعد منح تاريخ الإيداع الدالي. ايحبذ المودعون تسلم هذه الاس تمارة ي  أأسرع اقت ممكن لأن الطلب الدالي يكون له أأثر الطلب 

يداع الفعلي ي  كل دالة معينة. يصبحة اعتبارا من تاريخ الإيداع الدالي الذي الوطني العادي ي  كل دالة معين  تاريخ الإ
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 توقيت الإخطار بتاريخ الإيداع الدالي

 

 توقيت تسليم نسخة البحث

دارات البحث الدالي.  .30 لى اإ يبين هذا المؤشر الوقت اللازم للمكتب الدالي بصفته مكتبا لتسلم الطلبات لتسليم نسخ البحث اإ
طار المهلة  عداد تقرير البحث الدالي ي  اإ دارات البحث الدالي من اإ اتسلم نسخ البحث سريعا بعد سداد رسم البحث، كي تتمكن اإ

دارات البحث  المحددة ي  الإطار التنظيمي لمعاهدة التعاان بشأأن البراءات. ايؤثر التأأخير ي  تسليم نسخ البحث سلبا ي  قدرة اإ
 هل.الدالي على الوفاء بهذه الم 

 توقيت تسليم نسخة البحث

 

 ]نهاية المرفق[
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 س نة التسلم  ي  المكتب الدالي بوصفه مكتب تسلم الطلبات

 أأسابيع 4أأكثر من  أأسابيع 4ا 3بين  أأسابيع 3بين أأس بوعين ا بين أأس بوع اأأس بوعين ي  غضون أأس بوع

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ
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يداع  س نة الإ

 أأسابيع 8أأكثر من  أأسابيع 8ا 5بين  أأسابيع 5أأقل من 

حصاءات الويبو، فبراير : المصدر  2016قاعدة بيانات اإ

 .مؤقتة اغير كاملة 2015بيانات : ملاحظة
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 يظاما مدريد الش بوية :6 البرنامج

 الس يدة بينينغ اايغ :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

 يظام مدريد أألف.

يجابية  لنظام مدريدشهد التوسع الجغراي   .1.6 نظمة الأفريقية الم زمبابوي ا  ايضمت، 2014 عامفي ف. الثنائيةي   مهمةتطورات اإ
ذ يبلغ عدد. ا لى براتوكول مدريداإ  (OAPI) للملكية الفكرية ت حالتا زادعضوا، فقد  17الية الدكومية الحنظمة أأعضاء تلك الم  اإ

دارهاا التجارية مللمس تخدمين حماية علاماهافيها التي يمكن الايضمام المذكورتان احدهما من عدد البلدان  يظام  باس تخدام مركزياً  ااإ
لى  94من  مدريد ، ايضمت الجزائر اكمبوديا اغامبيا اجمهورية لا الديمقراطية 2015 احده. اي  عام 2014 بلدان ي  عام 110بلدا اإ

لى البراتوكول،  أأيضاً الشعبية  لى  ليصلاإ ا لمبلدا. ا  113طرفا متعاقد يشمل  97العدد الإجمالي للأطراف المتعاقدة ي  نهاية الثنائية اإ
يظام مدريد، لأغراض عملية، يعمل  فقد بات، فقط ي  اتفاق مدريد اً عضو يكون مدريد  اتحاد ي الجزائر أ خر طرف متعاقد  كايت

 كنظام قائم على معاهدة ااحدة.

ذ ارد ما مجموعه 2013 مقارية بعام 2014 ي  عام% 2.3 زيادة بنس بةاس تخدام يظام مدريد  اشهد .2.6  ي طلبا. ا 47 885، اإ
الجغراي  الذي يشهده التحول  يدل علىالوليات المتحدة الأمريكية أألماييا كأكبر مس تخدم لنظام مدريد، مما تجاازت  ،2014 عام

نموا سليما ي   ذلك العدد يمث لا . 2014 % مقارية بعام2.9 أأي بزيادة نسبتهاطلبا  49 273، ارد ما مجموعه 2015 اي  عام .النظام
لى عدد من البلدان المودعة المهمة عقب الارتفاع الحاد ي  قيمة الفريك  بعدس يما  لاالثنائية،  زيادة تكاليف يظام مدريد بالنس بة اإ

 .2015 السويسري ي  عام

لى ل القايوني  بالتطويرالفريق العامل المعني التي جرت على صعيد اأأدت المناقشات  .3.6 اعتماد جمعية اتحاد مدريد نظام مدريد اإ
احا " متجراءاتالإ "مواصلة جديد بشأأن تدبير أأصبح  "1" :يلي بيانهااللائحة التنفيذية المشتركة،  ي همة لم من التغييرات ا اً عدد

جراءات اخضعت  "2لي؛ "المكتب الدالدى دة جراءات محد  باإ  عند القيامنة معي  لمهل  لم يمتثلواالذين  العلامات أأا أأصحابللمودعين  اإ
، بدل من الاضطرار فقط السلع االخدماتمحدادة من  قائمةبالنس بة لتجديد تسنيل دالي ل دخال خيار لتبس يط قايوني باإ التجديد 

يقاص قبل تاريخ التجديد، كما كان عليه الحال  لى التماس اإ دة لإرسال تبليغ للمكتب  "3سابقا؛ "اإ اس يُعذر عدم التقي د بالمهلة المحد 
ذا برهن الطرف بشكل م رض أأن المهلة لم ترُاع بسبب عطل ي  التواصل الإلكتراني مع المكتب الدالي موجه بالوسائل الإلكترايية اإ

اء ظراف اس تثنائية؛ " تغييرات ي  عنوان المراسلة أأا أُدخلت ا  "4الدالي، أأا عطل يصيب مكان اجود الطرف المعني من جر 
ذ كان المودع أأا صاحب التسنيل معفيا  اسيسُمح  "5من الرسوم؛ "عنوان البريد الإلكتراني أأا أأية اس يلة تواصل أأخرى اإ

مس توى الفحص الذي يجريه المكتب  اضح ِّ ا  "6للمودعين بتقديم اصف طوعي للعلامة يكون مفيدا لتلاي  حالت الرفض المؤقت؛ "
اي  حال عُي نت الوليات المتحدة الأمريكية اأأطراف متعاقدة أأخرى  "7الدالي لقائمة السلع االخدمات ي  التعيينات اللاحقة؛ "

ح، فاإن ذلك القصور لم يعد يؤثر ي  بقية الأطراف علان بنية الاس تخدام ي  الوليات المتحدة الأمريكية أأا لم يصُحَّ  لحقا الم يقُدَم اإ
 2016 أأبريل 1، ي  حين س تدخل تغييرات أأخرى حيز  النفاذ ي  2015 المتعاقدة. ادخلت بعض التغييرات حيز  النفاذ ي  يناير

 .2017 يوفمبر 1ا

صلاح  تطلق، أُ 2014  أأاائل عاماي  .4.6 لى تحسين مس توى يضج البيئة التشغيليةمهمة مبادرة اإ . اطويلة الأجل هادف اإ
اتكنولوجيا  "2تخطيط العمل اتنفيذ الإجراءات ذات الصلة؛ " "1اتشمل المجالت الرئيس ية التي تغطيها تلك المبادرة ما يلي: "

تلك المشراعات  تاتطلبااس تمرارية الأعمال.  "6امعالجة الرسوم؛ " "5لفحص؛ "ااثائق ا "4ادعم الزبائن؛ " "3المعلومات؛ "
لى أأنشطة أأخرى للفحص أأصلاصصة المختحويل بعض الموارد الجديدة  تأأخير ي  مختلف تراكم ال  2014 عام شهد ،يتيجة لذلكا . اإ

، بما ي  ذلك الاحتفاظ بعدد من ذلك لتخفيفل تدابير الكن اتُخذت تأأخير تشغيلية أأخرى. فضلا عن حالت الفحص،  معاملات
. اي  نهاية الثنائية، كايت معدلت مدة المعالجة 2015 ي  عامتحسين الوضع ب  الدالي مما سمح للمكتب ضافيةالإ رية الموارد الممن 

لى ذلك، ضافة اإ أأدى  الخاصة بكل معاملات الفحص تسااي المتوسط التاريخي المحسوب على أأساس خمس س نوات أأا تتجاازه. ااإ
يرادات الثنائية بما يتجااز  2015 ارتفاع مس توى التسنيلات ي  عام لى ارتفاع مس توى اإ )يتيجة التخل ص من حالت التأأخير( اإ

لى جايب ذلك، أأحرِّز تقدم أأساسي ي  مجالت الإصلاح الأخرى المذكورة  د ي  الميزايية بنس بة س تة بالمئة. ااإ ، أ يفاالهدف المحد 
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د فوائده ي  الس نوات القادمة. ا  ؛زبائن امراقبة جودة الفحص ااس تمرارية الأعمالس يما مجالت دعم ال ل من المتوق ع أأن تتنس 
لى التسويق 2015 الاس تقرار التدريجي الذي شهدته البيئة التشغيلية ي  عام امع ، تس نى أأيضا تحويل بعض من محور تركيز الإدارة اإ

 مدريد يفسه.االترا ل، فضلا عن التطور الاستراتيني لنظام 

تكنولوجيا ل  الخلفية المطُورة يظمةلنشر الأ لاس تعدادات اللازمة لس تقل الم س تعراض عقب تنفيذ التوصيات المدُرجة ي  الاا  .5.6
س يما اس تهلال البرامج المناس بة لتعديل الأعمال اتكنولوجيا المعلومات  ، الدعم سجل مدريدالتي ت المعلومات االتصالت

طلاقهااالتصالت، برُمجت الأيظمة الخلفية المطُورة لختبارها الشامل من حيث درجة قبولها لدى المس تخدمين، امن المتوق ع  ي   اإ
مكايية اس تخدا 2016 مارس تكنولوجيا المعلومات ل  الأمامية يظمةبالأ . افيما يتعلق مهرهن الاس تكمال الناجح للاختبار النهائي للنظام ااإ

ن للبحث، اهو يظام مدريد للرصد تطويرتقدم ي   حققا . االتصالت، اس تمر العمل كما هو مخطط له الذي يزُمع ، يظام محس 
طلاق على الإيتريت، ابخاصة ي  حضور يظام مدريد أأيضاً تقدم  احقق. 2016 ي  الربع الثاني من عام بيتا نسخته التنريبية اإ

 التنقيحات المدُخلة على اظائف اس تمارة التجديد الإلكتراني يتيجة أأحكام الإطار القايوني الجديدة.

 يظام لش بوية باء.

جراء اس تعراض شامل لنظام لش بوية ا 2009 عام جمعية اتحاد لش بوية ي  كلفت .6.6 لفريق العامل المعني بتطوير يظام لش بوية باإ
لى ما أأحرزهبهدف جعل النظام أأكثر جاذبية للمس تخدمين االأعضاء الجدد المحتملين مع الحفاظ على مبادئه اأأهدافه.  الفريق  ايظرا اإ

ر دبلوماسي لعتماد اتفاق لش بوية المراجع بشأأن تسميات على عقد مؤتم 2013 من تقدم، اافقت جمعية اتحاد لش بوية ي  عامالعامل 
لى  11 ، أأنهىى الفريق العامل عمله التحضيري. اي  الفترة من 2014 اي  أأكتوبر. 2015 المنشأأ االمؤشرات الجغرافية ي  عام اإ

اثيقة ، 2015 مايو 20، ي  تمدتُ المؤتمر الدبلوماسي المعني باعتماد اثيقة جديدة لتفاق لش بوية ي  جنيف ااع  عُقد، 2015 مايو 21
 بشأأن تسميات المنشأأ االمؤشرات الجغرافية.لتفاق لش بوية  جنيف

علان 39نح الحماية ابيانات لم  105التسنيل تسميات المنشأأ،  اجديد طلبا 115لش بوية سجل  ىتلقا  .7.6 المجموع ليبلغ رفض،  اإ
ي  الثنائية من  النافذةالعدد الإجمالي للتسنيلات ازاد . تصويبات( س تةللرفض ا  انسحب منهامعاملة ) 267 للمعاملات الكلي
لى  2013 عام ي تسنيلا  816 البلدان النامية أأا البلدان الأقل نموا  من تلك التسنيلات ي  95منشأأ  تسنيلا. اكان 931اإ

 (.ي  أأمريكا اللاتينية االكاريبي تسنيلا 43ي  أ س يا االمحيط الهادئ؛ اتسنيلا  38اي  المنطقة العربية؛ تسنيلا  14)

لىللتبليغات الإلكترايية  على اس تخدام الوسائل تالمختصة التي اافقالإدارات ارتفع عدد ا  .8.6 جراءات يظام لش بوية اإ  بموجب اإ
دارة ي  نهاية عام 26 دارة  23 بعدما كان عددها 2015 اإ جل السالتي تربط بين لكترايية الإ واجهة ااس تُكملت ال. 2013 عام ي اإ

ُ ا  على موقع الويبو Lisbon Express بياناتال قاعدة ا الدالي  جراء الإخطارات اتواصل تبس يط . 2014 عام شرت ي ن  عبراإ
لكتراني لتوليد (. ابعد المضي ي  WINS) غ الاس تفساراتيل تب اس تخدام يظام الويبو ل  ، 2015 عامي  خطار رسائل الإ تطوير يظام اإ

 شُرع ي  مرحلة اختبارية.

علامية اترايجية  منظام لش بوية، يظ  ب لتوعية باافيما يتعلق  .9.6 ، ي  جميع المناطقفيها  ا/أأا شاركالمكتب الدالي س بع تظاهرات اإ
 .مراجعته المزمعةبوجه خاص على يظام لش بوية، بما ي  ذلك  فيها زرك  ا 

من توصيات جدال أأعمال التنمية  االتخطيط لها اتنفيذها التوجيه االإرشاد 6 تصميم أأنشطة البرنامج ت عملياتاس تمدا  .10.6
لى. 6ا 1 نااصة التوصيتاخ، المعنية ضافة اإ امتوازية ذلك، كايت المساعدة التشريعية المقدمة للدال الأعضاء موجهة نحو التنمية  ااإ

الوجيهة (، امراعية لمواطن المراية المنطبقة 13 )التوصيةامكي فة حسب طلب كل دالة عضو، افقا لمبادئ جدال أأعمال التنمية 
 (.17ا 14فيها )التوصيتان لبلدان على اختلاف مس تويات التنمية بالنس بة ل 
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 بيانات الأداء

 الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان الأقل نموا 6.2ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

توسع التغطية الجغرافية 
 )مدريد(

 92 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
طرفا متعاقدا ي  يظام مدريد 

 (2013 نهاية)

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
عدد الأطراف المتعاقدة ي  :2014/15

 2013نهاية 

جمالي عدد الأطراف  اإ
بحلول  100المتعاقدة 

 2015نهاية 

بلدا  113يشمل طرفا متعاقدا  97
 2015بحلول نهاية 

 محقق كلياً 

توسع التغطية الجغرافية 
 )لش بوية(

 28 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
 (2013)نهاية 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
بريل  23: 2013/2014  (2013)أأ

 غير محقق عدم ايضمام أأي أأطراف متعاقدة جديدة 32

اعتماد أأحكام لترش يد 
الإطار القايوني لنظام 

 لش بوية أأا تحديثه

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
عداد مراجعة لتفاق لش بوية اتعديلات  اإ
طار الفريق العامل  اللائحة التنفيذية ي  اإ

 المعني بتطوير يظام لش بوية 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
لش بوية، االلائحة اتفاق : 2013/14

التنفيذية االتعليمات الإدارية السارية ي  
 2013نهاية عام 

مراجعة اتفاق لش بوية 
اتعديلات على اللائحة 

التنفيذية االتعليمات 
 الإدارية

اعتماد اثيقة جنيف لتفاق لش بوية 
بشأأن تسميات المنشأأ االمؤشرات 

 2015الجغرافية ي  مايو 

 محقق كلياً 

الدالية عدد الطلبات 
 )مدريد(

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
018 44 (2012) 
829 46 (2013) 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
عدد الطلبات الدالية ي  نهاية  :2014/15

 2013عام 

% 8.1زيادة بنس بة 
 2015بحلول نهاية 

طلبا داليا ي   97 158ما مجموعه  تسلم  
 :2014/15الثنائية 

885 47 (2014) 

273 49 (2015) 

% مقارية 6.9ايمث ل ذلك نموا بنس بة 
 .2012/13بالثنائية 

 محقق كلياً 

حصة المكاتب المعنية 
التي تقدم معلومات 

ثة عن يظام مدريد  مُحدَّ

 منقطع  زيادة الحصة حصة المكاتب التي تقدم هذه المعلومات
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 الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان الأقل نمواالايتفاع بنظامي مدريد  6.2ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية للمشاركين 
يظام  تظاهراتي  

لش بوية الذين يعبران 
عن رضاهم ايبلغون عن 
تعزز اعيهم بعد حضور 

 التظاهرة

 :2013المحدثة ي  نهاية أأسس المقارية 
بي نت اس تبيانات التقييم نس بة جاازت 

90% 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
االنس بة  التظاهراتعدد : 2013/14

 2013المئوية للمشاركين الراضين ي  عام 

على تظاهرات  ثمان
الأقل مع رضا 

المشاركين 
 %85 بنس بة

علامية اترايجية ي   خمس تظاهرات اإ
بوجه خاص على  ز فيهاك  جميع المناطق رُ 

مراجعته يظام لش بوية، بما ي  ذلك 
مع رضا المشاركين  المزمعة،

 %84 بنس بة

 محقق كلياً 

عدد تسنيلات لش بوية 
السارية الواردة من 

البلدان النامية االبلدان 
 تلكالأقل نمواً انس بة 

 التسنيلات

 67 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
 816أأصل من 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
( )أأبريل 809)من أأصل  67: 2013/14
2013) 

 (931)من أأصل  95 (825)من أأصل  80

 (14المنطقة العربية ) -
 (38أ س يا االمحيط الهادئ ) -
أأمريكا اللاتينية االكاريبي  -
(43) 

 محقق كلياً 

انخفاض عدد المخالفات 
 )مدريد(

: 2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
32%

24
 طالبا مخالفا للأصول( 14 985) 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
 المخالفة للأصولالطلبات : 2014/15

32%
25

 (2012)ي   

انخفاض عدد المخالفات 
 %10بنس بة 

- 2014 :34%
26

 16 281أأا  
% مقارية 9طلبا مخالفا للأصول )+

 (2013بعام 

طلبا  19 216% أأا 39: 2015 -
% مقارية 18مخالفا للأصول )+

 (2014 بعام

 غير محقق

                                                
24

 .2014 % كما هو اارد ي  تقرير أأداء البرنامج36% اليس 32تبلغ  2013 تصويب: كايت النس بة المئوية للمخالفات ي  نهاية عام 
25

 2014 % كما هو اارد ي  تقرير أأداء البرنامج34% اليس 32تبلغ  2012 ت ي  نهاية عامتصويب: كايت النس بة المئوية للمخالفا 

 .2014/15 اميزايية ابرنامج
26

%، بينما تبلغ النس بة الصحيحة لتلك 36 ، بأأن النس بة المئوية للمخالفات تبلغ2014 تصويب: ارد، خطأأً، ي  جدال بيانات الأداء لتقرير أأداء البرنامج 

 .%34المخالفات 



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

91 

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات يظامي مدريد الش بوية 7.2ه النتيجة المرتقبة:  تحسين الإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

التقدم المحُرز نحو ترش يد 
لنظام الإطار القايوني 

 مدريد اتبس يطه

اللائحة التنفيذية المشتركة االتعليمات 
الإدارية السارية لنظام مدريد ي  نهاية عام 

2013 

تعديلات على اللائحة 
التنفيذية المشتركة 

االتعليمات الإدارية 
 لنظام مدريد

التعديلات  اعتمدت جمعية اتحاد المدريد
)ثاييا( 20ا 9)ثاييا( ا5ا 5)القواعد 

اجدال  36ا 31ا 30ا 27ا 24ا
الرسوم. ادخل بعض منها حيز  النفاذ 

( اس يدخل البعض ال خر 2015)أأبريل 
أأبريل( أأا ي  1) 2016حيز  النفاذ ي  

 يوفمبر(. 1يوليو ا 1) 2017

 محقق كلياً 

 عدد التسنيلات

عدد التجديدات التي 
 عُولجت

التعديلات، بما ي  عدد 
ذلك التعيينات اللاحقة 

 )مدريد(

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
 تسنيلا؛ 44 414: 2013
 تجديدا؛ 23 014: 2014

 تغييرا بما 117 673
 اتعيينا لحق 14 373

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
التسنيلات االتجديدات : 2013/14

 )ايظر المرفق السابع(.

تعديل ي  السجل  97 500أأدرج 
(2012) 

زيادة بنس بة : 2014
% ي  6.3

التسنيلات 
االتجديدات

27
 

زيادة بنس بة : 2015
% ي  3.3

التسنيلات 
 االتجديدات

مجموع التسنيلات 
500 92 

مجموع التجديدات 
000 49 

مجموع التعديلات 
، بما ي  200 000

تعيين  35 000ذلك 
 لحق

مدى  على% 1.1زيادة بنس بة : 2014
 التسنيلات االتجديدات: ي  2013

 تسنيلا 42 430 -
 تجديدا 25 729 -

% على 12.2: زيادة بنس بة 2015
ي  التسنيلات  2014مدى 

االتجديدات
28

: 

 تسنيلا 51 938 -

 تجديدا 28 502 -

مجموع التسنيلات ي  
 .94 368: 2014/15 الثنائية

مجموع التجديدات ي  
 54 230: 2014/15 الثنائية

: 2014/15 التعديلات ي  الثنائية مجموع
تعديلا، بما ي  ذلك  220 469
 الحق اتعيين 35 937

 غير محقق

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

ترجمة الطلبات ي  الوقت 
 المناسب )مدريد(

أأس بوعين متوسط مدة المعالجة  بلغي  أأربعة أأسابيع البيانات غير متوفرة
 اثنين

 كلياً محقق 

انخفاض عدد التصويبات 
 )مدريد(

: 2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
 منها 4 499تصويبا امعالجة  5 197 تسلم  

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
أأرقام التصويبات ي  عام :2013/14
 التماس( 5 000) 2012

انخفاض التصويبات 
 %10 بنس بة

الثنائية زاد عدد التصويبات ي  
2014/15. 

تصويبا  6 073 تسلم  : 2014 -
% 17)+ منها 5 737امعالجة 

 (2013مقارية بعام 

تصويبا  6 127 تسلم  : 2015 -
% 31منها )+ 5 294امعالجة 

د لعام  مقارية بالهدف المحد 
2014)

29
 

 غير محقق

                                                
27

 (.71 676: التسنيلات االتجديدات )2014الرقم المس تهدف ي  عام  
28

قد بلُغ. اكان التغير  2014، أأي بافتراض أأن الهدف لعام 2014باس تخدام الرقم المس تهدف ي  عام  2015حُسب التغير ي  النس بة المئوية االدرجة لعام  

لى  2014الفعلي ي  النس بة المئوية من   %.18نيلات االتجديدات قدرها زيادة ي  التس  2015اإ
29

قد بلُغ. اكان التغير  2014، أأي بافتراض أأن الهدف لعام 2014باس تخدام الرقم المس تهدف ي  عام  2015حُسب التغير ي  النس بة المئوية االدرجة لعام  

لى  2014الفعلي ي  النس بة المئوية من   %.0.9زيادة ي  التصويبات قدرها  2015اإ
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زيادة رضا العملاء 
 )مدريد(

: 2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
 38التوجه نحو الخدمات مؤشر 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
اس تقصاء النهج القائم على :2013/14

مؤشر التوجه  .2012خدمة الزبون لعام 
.79نحو الخدمات 

30
 

ارتفاع معدل الرضا ي  
الاس تقصاء القادم، مع 

التركيز على سرعة 
الاس تجابة احسن 

 التوقيت

 39الخدمات : مؤشر التوجه نحو 2014

: لم يُجر أأي اس تقصاء يغطي هذا 2015
 العام

 محقق كلياً 

غير قابل 
 للقياس

زيادة اس تخدام التبادل 
 الإلكتراني )مدريد(

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
لكترايياً 67 تسلم    % من الوثائق اإ

من الإخطارات بالبريد  158 717
 الإلكتراني

دارة الحافظة  714 عميل يس تخدم خدمة اإ
 (MPM)ي  يظام مدريد 

مكتباً يرسل الطلبات بلغة الترميز  16
 (XML)الموسعة 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
% من الوثائق اردت 60: 2013/14

لكترايياً؛  علامة أُخطرت عن  85 000اإ
عميل  200طريق البريد الإلكتراني؛ 

دارة الحافظة ي  يظام  يس تخدم خدمة اإ
مكتباً يرسل  17؛ (MPM)مدريد 

 (XML) الطلبات بلغة الترميز الموسعة

% من 70 تسلم  
لكترايياً؛  الوثائق اإ

خطار   110 000اإ
علامة عن طريق 

البريد الإلكتراني؛ 
عميل  1000اس تخدام 

دارة الحافظة  لخدمة اإ
ي  يظام مدريد 

(MPM رسال  23(؛ اإ
للطلبات بلغة  امكتب

الترميز الموسعة 
(XML) 

لكترايياً 79 تسلم   ي   % من الوثائق اإ
 (2014 % ي  عام70) 2015عام 

من الإخطارات بالبريد  325 000
 220 000) 2015ي  عام  الإلكتراني

 (2014ي  عام 

دارة  2 752 عميل يس تخدم خدمة اإ
ي   (MPM)الحافظة ي  يظام مدريد 

 (2014ي  عام  1 800) 2015عام 

مكتباً يرسل الطلبات بلغة الترميز  27
 2015ي  عام  (XML)الموسعة 

 (2014ي  عام  24)

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 محقق كلياً 

الوسائل  تحسين
الإلكترايية للاتصال 

االنشر بموجب اإجراءات 
 يظام لش بوية

الوسائل الإلكترايية المس تخدمة ي  نهاية 
 2013عام 

لكتراني  يداع اإ يظام اإ
دراج نشرة لش بوية  ااإ

ي  قاعدة بيانات 
كسبرس  لش بوية اإ

جراء الإخطارات عبر اس تخدام  ط اإ بسُ 
يظام الويبو لتبليغ الاس تفسارات 

(WINS) 

محقق 

 جزئياً 

تنقية السجل الدالي 
 الإلكتراني لنظام لش بوية

: 2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
لأغراض  تطبيقات معلوماتيةتس تخدم 

لكتراني سجل  2013منذ صيف  دالي اإ

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج اميزايية 
السجل الدالي الإلكتراني :2013/14

نشاؤه ي  عام   2013)المقرر( اإ

لكتراني يربط  يظام اإ
السجل الدالي بقاعدة 

بيانات لش بوية 
كسبرس على موقع  اإ

 الويبو الإلكتراني

اس تُكملت الواجهة الإلكترايية التي تربط 
بيانات بين السجل الدالي اقاعدة 

كسبرس على موقع الويبو  لش بوية اإ
 .2014انشُرت ي   الإلكتراني

 محقق كلياً 

                                                
30

لتراعي عوامل أأكثر أأهمية. ايفسر هذا التغيير الاختلافات ي   2013مجموعة مختلفة من المعايير. اتم صقل مجموعة المعايير لعام  2012ي  عام اس تخدم المقياس  

 (.79) 2012على التوالي( ا 39ا 38)على سبيل المثال  2014ا 2013درجات 
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

انخفض اس تخدام يظام مدريد ي  

، اازداد منذ ذلك الحين. 2009 عام

ل أأيه من  المحتمل حداث انخفاض ثان اإ

لى قصور ي  اس تخدام يظام  يؤدي اإ

مدريد اانخفاض دخل الويبو. اتوجد 

عوامل أأخرى أأيضًا يمكن أأن تساهم 

ي  حداث قصور ي  اس تخدام يظام 

مدريد، مثل عدم الاس تقرار 

الس ياسي أأا الاجتماعي أأا عدم اجود 

 بنية تحتية قايويية مناس بة.

كن تخفيف حدة المخاطر يم

لأنشطة الترايجية المكثفة با

لتحقيق أأقصى اس تفادة محتملة 

 –للمس تخدمين من يظام مدريد 

امن ثمَّ تقليص القصور ي  

للاس تفادة من  –الاس تخدام 

زيادة كفاءة النظام افعاليته من 

ل أأيه عندما يلزم  حيث التكلفة. اإ

جراء تغيير ي  س ياسة العلامات  اإ

التجارية أأا قايونها على المس توى 

وطني أأا الإقليمي أأا حتى ال

الدالي، فاإن ذلك قد يس تغرق 

ن  اقتاً طويلًا لتخاذ قرار بشأأيه، اإ

ذ.  اتخُّ

تم، على مدى الثنائية، توس يع 

استراتينيات الحد من اطأأة المخاطر 

لتشمل أأيضا التركيز على تحسين 

الخدمات االأداء لفائدة مس تخدمي 

النظام، بما ي  ذلك من خلال 

المعلوماتية تحديث المنصة 

المسُ تخدمة. اأأجري أأيضا تحليل 

لستراتينيات الإيداع الخاصة 

بالمس تخدمين بالتعاان مع شعبة 

 الاقتصاد االإحصاء.

رساء تواصل لإ ابذُلت جهود كبيرة 

جيد مع الأطراف المتعاقدة بشأأن 

الطريقة التي ينبغي أأن يتطور بها 

الإطار القايوني للنظام، الكن 

تغييرات التي حداد لل  اجودلوحظ 

يمكن للأطراف المتعاقدة قبولها ي  

 .أأيا كان الجهد المبذال هذه المرحلة

ي  حين كان عدد الأطراف المتعاقدة 

أأقل من التوقعات بعض الشيء، 

فاإن عدد البلدان المشمولة كان أأكبر 

بمراحل من العدد المتوق ع )بسبب 

ايضمام النظام الإقليمي للمنظمة 

الفكرية(. اكايت الأفريقية للملكية 

معدلت الإيداع أأقل من 

التوقعات، الكن ظل ت ي  

لى اضع  مس تويات معقولة بالنظر اإ

 الاقتصاد اقيمة الفريك السويسري.

نا كبيرا  اشهد الأداء التشغيلي تحس  

من حيث مدة الفحص، اتجااز 

د  عدد التسنيلات الهدف المحد 

جمال، أأن رضا  للثنائية. ايبدا، اإ

 الاتجاه الصحيح. الزبائن يمضي ي 

غير أأن عدد المخالفات االتصحيحات 

د  ظل  فوق المس توى الأقصى المحد 

 كهدف.

اي  حين اعتُمدت معظم التغييرات 

دخالها  التي اقترح المكتب الدالي اإ

على الإطار القايوني، فاإن البعض 

منها الذي يكتسي طابعا أأساس يا 

 أأكثر من غيره لقي مواجهة س ياس ية.

التحديات التي قد يوجد عدد من 

لى يظام  تعوق تحول يظام لش بوية اإ

يتمتع بمشاركة دالية ااسعة. اقد 

يس تمر، على اجه الخصوص، اجود 

شكوك لدى أأصحاب المصلحة بشأأن 

 فوائد النظام.

يراعي الاس تعراض كيفية حماية 

تسميات المنشأأ االمؤشرات 

الجغرافية ي  مختلف الوليات 

غفال مبادئ ي ظام القضائية، دان اإ

 لش بوية اأأهدافه.

ز الأنشطة الإعلامية اترك  

االترايجية على الشيء يفسه، مع 

التأأكيد على فوائد يظام لش بوية 

اأأاجه المراية المتاحة التي سوف 

ينُص عليها ي  اتفاق لش بوية 

 المنُقَّح.

د الخطر على مدى الثنائية  تجسَّ

بالرغم مما يفُذ من استراتينيات الحد 

من اطأأة المخاطر، التي رك زت على 

يلاء اهتمام خاص لمواصلة تزايد  اإ

بمحفل داعم  المصلحةمختلف أأصحاب 

يه ف امحايد بمكن أأن تعُرض اتنُاقش 

 مصالحهم المختلفة.

كان الأثر على أأداء البرنامج محدادا. 

د للثنائية قد غير أأن  الخطر المحُد 

يظل  قائما على مدى الثنائية 

 القادمة.
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 6.2ھ
الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك 

 من جهة البلدان الأقل نموا
14,313 16,543 15,784 

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات يظامي مدريد الش بوية 7.2ھ  39,925 40,885 40,932 تحسين الإ

 

 55,709 57,428 55,245 المجموع

 االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(الميزايية 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( الاس تخدامنس بة  2014/15يفقات 

 %99 42,356 42,939 43,365 موارد الموظفين

 %92 13,353 14,489 11,880 خلاف موارد الموظفين

 %97 55,709 57,428 55,245 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

( اس تخدام يظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل) 6.2ھتبين  الميزايية النهائية بعد التحويلات تحت النتيجة  .11.6
صلاح يظام مدريد، بما ي  ذلك برنامج يظام مدريد  " تحويل1تسوية بالزيادة ناجمة أأساسا عن ما يلي: " ضافية لدعم مبادرة اإ موارد اإ

" اتحويل موارد لأغراض عقد مؤتمر دبلوماسي لعتماد اتفاق لش بوية المراجع بشأأن تسميات المنشأأ االمؤشرات 2للمنح الدراس ية؛ "
لى البرنامج  31" اتحويل موارد من البرنامج 3الجغرافية؛ " لعمل المرتبط بتكنولوجيا المعلومات، التغطية تكاليف لأغراض ا 6اإ

لى جمعيات اتحادات مدريد الهاي الش بوية يتيجة نمو تلك الأيظمة.  المندابين الإضافيين الموفدين اإ

لى يقل 2014/15 الانخفاض الصاي  ي  موارد الموظفين ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات ايعزى .12.6 موارد مخصصات من  اإ
صلاح الموظف طار مبادرة اإ لى خلاف موارد الموظفين لتمويل عمليات مدريد بطريقة أأكثر مراية احصافة ي  اإ  .يظام مدريدين اإ

 2014/15 اس تخدام ميزايية .باء

 للثنائية. ضمن النطاق المتوق عاس تُخدمت الميزايية  .13.6
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 مؤشرات عمليات يظام مدريد :6مرفق البرنامج 

 المرتقبة النتيجةمؤشرات 

نة ي  عمليات  " يتاجية اجودة خدمات محس    "يظام مدريداإ

نة ي  عمليات ينبغي مراعاة العوامل التالية عند تقييم مؤشرات الأداء لتحديد النتيجة المرتقبة " .1 يتاجية اجودة خدمات محس   اإ
 :"يظام مدريد

 عبء عمل يظام مدريد؛ 

 امكونات ذلك العبء؛ 

  العبء؛اعدد الموظفين المكلفين بمعالجة ذلك 

 امس توى الأتمتة؛ 

 .يتاج الإجمالية  اتكلفة الإ

 الوثائق الواردة أأال.

 ،االتعيينات اللاحقة ،االتجديدات ،، اهي الطلبات الداليةالوثائقالمكتب الدالي ست فئات مختلفة من  لمسيت  .2
تلك كل من المكتب الدالي فيما يتعلق ب التي تسلمهالعدد الوثائق  أأحدث توجه عرضيلي ُ. ا االتصحيحات ،االقرارات االتغييرات،

ضافية بخصوص. الفئات لأس باب ا. الطلب حجمامتوسط الأصناف  مثل متوسط عددالطلبات الدالية،  اترد أأيضا معلومات اإ
التي تنتظر الوثائق راكم يؤثر تواردة. الذلك قد الوثائق الل من الوثائق المعالجة بدبيانات بناء على ال بعض المؤشرات تقدم  تقنية،

لأن المكتب الدالي تخل ص من جزء كبير من الوثائق المتراكمة ي   2015اينطبق ذلك خصوصا على عام  بعض المؤشرات.ي  عالجة الم
 ذلك العام.

 الطلبات الدالية

 
 العدد . اشهد 2014 بالمئة مقارية بس نة 2.9 نسبتهازيادة بطلبا، أأي  49 273المكتب الدالي  تسلم، 2015 ي  س نة

 .2012/13 زيادة بنس بة س بعة بالمئة مقارية بالثنائية 2014/15 الإجمالي للطلبات المس تلمة ي  الثنائية

 2010 اارتفع باس تمرار عدد الطلبات المس تلمة منذ س نة. 
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 توزيع الطلبات بحسب لغة الإيداع

 
  الكنها ارتفعت  2014 من مجموع الطلبات بالإنكليزية. الم تتغير  تلك الحصة مقارية بس نة ئةبالم  80، أُادع 2015ي  س نة

من مجموع  ئةبالم  65، عندما كايت الطلبات المودعة باللغة الإنكليزية تمث ل 2008 بخمس عشرة يقطة مئوية منذ س نة
 الطلبات المودعة.

 متوسط عدد التعيينات بحسب كل تسنيل

 

 تعيينات، ايعُد ذلك زيادة قدرها تعيين  7.7، ما قدره 2015 لتعيينات ي  الطلبات المسجلة ي  س نةبلغ متوسط عدد ا
 .2014 ااحد مقارية بمتوسط س نة
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 متوسط عدد الأصناف بحسب كل تسنيل

 

 د ما متوسطه 2014 كما ي  س نة ِّ  .2015أأصناف ي  الطلبات المسجلة ي  س نة  2.5، حُد 

 متوسط حجم الطلبات

د  .3 اقائمة السلع االخدمات،  اصف العلامة، )ب( حجم الطلب بالعدد الإجمالي للكلمات التي يس تخدمها المودع ي  )أأ(يُحدَّ
لى  )ج( اأأي حالت ايقاص مرافقة للطلب. الإتاحة الطلب بكل لغات يظام مدريد، يترجم المكتب الدالي تلك العناصر الثلاثة اإ

 لغة الطلب الأصلية.الإنكليزية أأا الفرنس ية أأا الإس بايية، حسب 

 

 ايعُد ذلك انخفاضا 2014 كلمة ي  س نة 239كلمات، مقابل  209، بلغ متوسط حجم الطلب 2015 ي  س نة .
 .2014 مقارية بس نة ئةبالم  12.4 بنس بة

  اي  حين أأن بعض جوايب عمل الترجمة االتصنيف أأصبحت مؤتمتة، فاإن الارتفاع ي  حجم الطلبات، مثل ذلك الملاحظ
 ، أأث ر بشكل كبير ي  عبء العمل الواقع على المكتب الدالي.2014ا 2011 الفترة الممتدة بين سنتيخلال 
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 توزيع الطلبات الصحيحة االطلبات غير الصحيحة

 

 سُج ل انخفاض قدره خمس يقاط مئوية 2014ا 2011 ي  حين ظلت حصة الطلبات الصحيحة ثابتة ي  الفترة بين سنتي ،
 .2015 ي  س نة

 اتالتجديد

 

 اشهد العدد 2014 مقارية بس نة ئةبالم  11تجديد، أأي بزيادة بلغت  28,502، سجل المكتب الدالي 2015 ي  س نة .
 .2012/13 مقارية بالثنائية ئةبالم  21زيادة بنس بة  2014/15 الإجمالي للتجديدات المعالجة خلال الثنائية
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 التعيينات اللاحقة

 
 2014 مقارية بس نة ئةبالم  3.6تعيينا لحقا، أأي بزيادة قدرها  17,937، سجل المكتب الدالي 2015 ي  س نة. 

 التغييرات

 
 2014 مقارية بس نة ئةبالم  6.6التماسا لإجراء تغييرات، أأي بزيادة قدرها  41,363، سجل المكتب الدالي 2015 ي  س نة. 
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 القرارات

 
 قرارا. اارتفع  541,964، ابلغ مجموعها 2014 مقارية بس نة ئة، ارتفع عدد القرارات المسجلة بنس بة أأربعة بالم 2015 ي  س نة

 .2010 عدد القرارات المسجلة بشكل كبير منذ س نة

  عند بدأأت 2011 من القرارات أ ليا، اهي نس بة شهدت زيادة مطردة منذ س نة ئةبالم  68، عولج 2015اي  س نة ،
 معالجة معظم القرارات أ ليا.

 التصحيحات

 
 ن المك 2015 ي  س نة  .2014 مقارية بس نة ئةبالم  0.9تصحيحا، أأي بزيادة قدرها  6,127تب الدالي ، دا 

 عبء العمل الإجمالي ثاييا.

يمث ل عبء العمل الإجمالي العدد الإجمالي المرجح للوثائق التي يعالجها المكتب الدالي. ايشمل ذلك جميع فئات الوثائق  .4
 االتغييرات االقرارات االتصحيحات(.الست )الطلبات االتجديدات االتعيينات اللاحقة 

لى لزام توفير مس تويات مختلفة من الموارد لمعالجة كل من أأيواع الوثائق، فاإن كل يوع يرُجح على حدة بشكل  .5 ابالنظر اإ
تعيينات  1.8 تجديدات أأا 1.6مختلف. اافقا لنظام الترجيح، يفُترض من الفاحص أأن يعالج، ي  الفترة اللازمة لمعالجة طلب دالي، 
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اثيقة ي  الفترة اللازمة  17من الموظف الذي يساهم ي  عملية الأتمتة أأن يعالجأأيضاً يفُترض ا . تقرارا 10تغييرات أأا  1.8 لحقة أأا
 لمعالجة طلب دالي.

 

 االقرارات االتغييرات  ت. امث لت الطلبا2014 مقارية بس نة ئةبالم  11، زاد عبء العمل الإجمالي بنس بة 2015 ي  س نة
مقارية  ئةبالم  10 بنس بة 2014/15 تقريبا من عبء العمل الإجمالي. ازاد عبء العمل الإجمالي خلال الثنائية ئةبالم  80

 .2012/13 بالثنائية

 لى زيادة عدد الطلبات االتجديدات، بينما كايت الزيادة الحادة المسجلة 2015 االنمو الملاحظ ي  س نة  ي  راجع بالأساس اإ
 ناجمة أأساسا عن تزايد عدد القرارات. 2013ا 2011 عبء العمل ي  الفترة بين سنتي

رسال الوثائق الواردة ثالثا.  طريقة اإ

 

 لكتراييا 2015 ي  س نة ل اإ لى المكتب الدالي، مما يعُد زيادة بخمس يقاط مئوية  ئةبالم  79، أأرسِّ من جميع الوثائق الواردة اإ
 .2014 مقارية بس نة
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 المعالجة رابعا.

يتاج الإجمالية  تكلفة الإ

يتاج الإجمالية من النفقات الخاصة بنظام مدريد فقط ايفقات الأنشطة الداعمة للنظام. .6  تتأألف تكلفة الإ

. ال تشمل تكلفة 31)يظاما مدريد الش بوية( 6 من يفقات البرنامج ئةبالم  96اتمث ل النفقات الخاصة بنظام مدريد فقط نحو  .7
يتاج الإجمالية  2015.32 لنظام مدريد يفقات سجل لش بوية ي  عام الإ

اتشمل يفقات الأنشطة الداعمة لنظام مدريد يفقات الخدمات العامة التالية: خدمات المؤتمرات االلغات، االبناء، االإدارة  .8
دارة الموارد البشرية، االرقابة الداخل  ية، اتكنولوجيا المعلومات، التنفيذية، االشؤان المالية االميزايية، اخدمات الدعم العامة، ااإ

االسلامة االأمن. اقسط صغير من هذه المصرافات )تكلفة اس تضافة الخادم لدى مركز الأمم المتحدة الدالي للحساب الإلكتراني 
دارة الشؤان المالية( ناجم مباشرة عن يظام مدريد، ي  حين تُحسب بقية المصرافات التي يمكن  اتقاسم تكلفة قسم الإيرادات باإ

دة المدة االعاملون بعقود مؤقتة االممنوحون(.ع لى عدد الموظفين )بمن فيهم العاملون بعقود محد  لى يظام مدريد استنادا اإ  زاها اإ

 

  ،يتاج الإجمالية، حسب التقديرات ، مما يعُد زيادة بنس بة 2015 مليون فريك سويسري ي  س نة 46.3بلغت تكلفة الإ
يتاج الإجمالية ي  الثنائية. ازادت 2014 مقارية بس نة ئةبالم  11 مقارية  ئةبالم  10بنس بة  2014/15 تكلفة الإ

 .2012/13 بالثنائية

 من التكلفة الإجمالية. ئةبالم  61، بلغت حصة التكاليف المباشرة 2015 اي  س نة 

 تكلفة الوحدة

 من ااحدة احدة لإيتاج التكلفة التي تعني متسوط تكلفة الوحدةب كفاءة المكتب الدالي ي  معالجة المعاملات يمكن حساب  .9

 .المخرجات

                                                
31

. ال توجد حاليا طريقة لفصل تلك 6 تعُد النفقات الخاصة بالترجمة اتطويرات تكنولوجيا المعلومات لنظامي لهاي الش بوية جزءا ل يتنزأأ من يفقات البرنامج 

 النفقات عن يفقات يظام مدريد.
32

، فاإن يفقات يظام لش بوية مُدرجة ي  2015 لأعوام السابقة لعام. افيما يخص ا2015 لم ينُشأأ سجل لش بوية كوحدة منفصلة من احدات الميزايية سوى ي  عام 

يتاج الإجمالية لنظام مدريد.  تكلفة الإ
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احدة من  هناككون تأأن  الوجيه، فمن الموجودةجديدة ايحفظ التسنيلات طلبات المكتب الدالي يسجل ابما أأن  .10

 المخرجات.من تين مختلف تين باس تخدام احد تكلفة الوحدةاثنان ل  نمؤشرا فيما يلييرد تضمن مجموعة من المعاملات. ا ت  تيال المخرجات

زاءصقل لمواصلة  المكتب الدالي اكنزء من جهود .11 البرنامج  اثيقة حساب تكاليف الوحدة، تم تنقيح المنهنية ي  مقاربته اإ

 :المكتب الدالي عمل مدريد ي  عكس بشكل أأدق تكلفة معالجة أأعباءتل  2016/17 للثنائية االميزايية

 تكاليف الوحدة ي  يظامي باشرة مع منهنيات حساب مدريد المباشرة اغير الم  يظام منهنية حساب تكاليف تمت مواءمة
 .معاهدة البراءات الهاي

  من تلكبعض ال أأن  مراعاة، مع الست لعمل الفعلي المطلوب لمعالجة فئات الوثائقلتقدير أأفضل لح دخل يظام مرجَّ أُ ا 
 33.أأكثر من غيرهايتطلب عملا الوثائق 

  اثيقة ديدة )شملت تكلفة الوحدة ي  الجالية الد اتتجديدال نيلات ا التس فقط تكلفة الوحدة الأالى لتشمل  تحديد ديع اأأ
اللاحقة كعنصر من  التعيينات ذفلح يالمنطقاالأساس اللاحقة أأيضا(.  التعيينات 2014/15 للثنائية البرنامج االميزايية

يمكن ا ، اهي التسنيل الدالي اتجديده. الرئيس ية مدريدمخرجات على أأكبر تركيز من أأجل عناصر تكلفة الوحدة هو 
 مقارية بتلك ( ثايويةاالتصحيحاتاللاحقة االتعديلات االقرارات  التعييناتعاملات مدريد الأخرى )مجميع اعتبرا 

دراج معاملة من تلك  فاإن من الصعب تبريرالأساس يتين. اعلااة على ذلك،  تينالمعامل  المعاملات الثايوية كعنصر من اإ
 .الأالى ااستبعاد المعاملات الأخرى وحدةال ةتكلفعناصر 

  أأيا كان اختلاف مس تويات الموارد اللازمة ي  السجل المدايةلى عدد الوثائق سوى اإ ستند تكلفة الوحدة الثايية ال ت ،
 .لمعالجتها

لى  2008من  ينتاثن تين تطور تكاليف احد التاليةالبيايية  تعرض الأشكال، البيانات لمقاريةاتسهيلا  .12 باس تخدام  2014اإ

لى 2012 امنالمنهنية القديمة   .لمساهمة التكاليف المباشرة اغير المباشرةتفصيل باس تخدام المنهنية الجديدة، بما ي  ذلك  2015 اإ

 دد  مجتسنيل دالي جديد/ تكلفة الوحدة لكل

دة هي التسنيلات الدالية ا خلال س نة معينة،  هي الطلبات المسجلةديدة الجالية الدالتسنيلات  .13 التسنيلات المجد 

 .لمكتب الداليل المعاملات العمل الأساسي ذلك النوعان من  ايعكسالتي يتم تجديدها خلال س نة معينة. الموجودة أأصلا ا 

ح يوع فكلتطلب موارد متسااية، ي  ابما أأن معالجة ذلك النوعين من المعاملات ل .14 سب تكلفة اتحُ . 34مختلف بشكل يرُج 
دة /التسنيلات الجديدة ددعلى ع يتاج الإجماليةتكلفة الإ الوحدة بقسمة   .المجدَّ

                                                
33

 ايظر "عبء العمل الإجمالي" أأعلاه. 
34

 ايظر "عبء العمل الإجمالي" أأعلاه. 
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 الجديدة الطريقة القديمة الطريقة

  

  د  ئةبالم  11، أأي بانخفاض قدره 2015 فرنكا سويسريا ي  س نة 743بلغ متوسط تكلفة معالجة تسنيل دالي جديد/مجدَّ
د ي  الثنائية. اانخفضت تكلفة الوحدة لكل تسنيل دالي 2014 مقارية بس نة  ئةبالم  ااحد بنس بة 2014/15 جديد/مجد 

 .2012/13 مقارية بالثنائية

 تكلفة الوحدة لكل اثيقة مداية ي  السجل

 تشكل  الوثائق المسجلة ي  السجل الحنم الإجمالي لعبء العمل )ايظر "عبء العمل الإجمالي" أأعلاه(. .15

 الجديدة الطريقة القديمة الطريقة

  

  لى  2012 فرنكا سويسريا ي  س نة 320تكلفة تداين اثيقة ي  السجل ارتفاعا طفيفا من ارتفع متوسط فرنكا  323اإ
 ئةبالم  ااحد بنس بة 2014/15 . اارتفعت تكلفة الوحدة لكل اثيقة مداية ي  السجل ي  الثنائية2015 سويسريا ي  س نة

 .2012/13 مقارية بالثنائية
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يتاجية الفحص  خامسا.  اإ

يتاجية الفحص  .16 دة التي عالجها الفاحصون مقسوم على عدد الموظفين المكلفين اإ هي عدد التسنيلات الدالية الجديدة/المجد 
 بالفحص. ايُحسب ي  عداد الموظفين الممنوحون االمتدربون االمتعاقدان الخارجيون.

 

 يتاجية الفحص بنس بة ل ي  س نة2014 % مقارية بمس توى س نة17 زادت اإ  2015 . اكان المس توى المسج 
دا لكل موظف أأعلى مس توى ي  الفترة بين سنتي 1,039 اهو  .2015ا 2008 تسنيلا داليا جديدا امجد 

 الموظفون سادسا.

 

ل منذ بداية الثنائية ، فاإن موظفي يظام لش بوية 2014 . افيما يخص الس نوات السابقة لعام2014/15 ملاحظة: لم يكن يتس نى تمييز موظفي سجل لش بوية اإ

 العدد الإجمالي لموظفي يظام مدريد.مدرجون ي  

 لى حد كبير مقارية بس نة، 2015 ي  س نة ، ي  حين تضاعف عدد الموارد المرية، 2014 بقي عدد الموظفين مس تقرا اإ
ذ لى  2014 ي  س نة 8ارتفع من  اإ  .2015 ي  س نة 16اإ

 .ال يشمل هذا المؤشر موظفي الوكالت الخارجية الذين ل يعملون ي  مباني الويبو 
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 مدة المعالجة سابعا.

متوسط مدة المعالجة فيما يخص المعاملات الست التي يقوم بها المكتب الدالي. اتُحسب مدة المعالجة  التاليةتبين الأشكال  .17
لى تاريخ تداينها. تسلم  اعتبارا من تاريخ   اثيقة ما اإ

  

 
 

 
 

 بالنس بة للمعاملات الست التي يقوم بها المكتب  2015 ، انخفض متوسط مدة المعالجة ي  س نة2014 مقارية بس نة
 الدالي. اسُجلت أأكبر انخفاضات ي  متوسط مدة المعالجة بالنس بة للتصحيحات االتغييرات االتعيينات اللاحقة.
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 جودة الفحص ثامنا.

هي يتيجة لعملية المؤشرات الرئيس ية التالية الخاصة بجودة فحص العلامات التجارية عموما االصادرة عن المكتب الدالي  .18
دارة الجودة ضمن سجل مدريد ي  س نة  طار اإ  ISO ، طبقا لتوجيهات المعيار2015مراقبة الجودة التي اضطُلع بها عقب تنفيذ اإ

9001:2008.35 

 ايعُرض فيما يلي مصدران للمعلومات عن جودة العمل الخاص بالفحص أأعدهما المكتب الدالي: .19

 من معاملات الفحص؛ يتائج الاس تعراض الداخلي لعي نات )أأ(

من اللائحة التنفيذية  28 التماسات التصحيح بناء على القاعدة تسلم  اأأخطاء ثبت أأن المكتب الدالي ارتكبها عقب  )ب(
 المشتركة.

 اس تعراض عي نات من معاملات الفحص

د مس توى جودة مقبول لكل معاملة اهو المعيار الذي تقُاس على أأساسه جودة فحص العلامات  .20  التجارية.يُحدَّ

 

 أأدنى بنقطة مئوية ااحدة من مس توى الجودة المقبول. 2015 كان أأداء الجودة العام ي  س نة 

                                                
35

دارة الجودة ضمن سجل مدريد من العنوان التالي:   طار اإ  .madrid.qp@wipo.intيمكن طلب اإ
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 د لس نة . الكن سُج لت مشكلة بالغة الأهمية تتعلق بالتداين الخاطئ 2015 اس توفى أأداء الجودة العام مس توى الجودة المحد 
 لتفاصيل المودعين ااكلائهم.

 

  د لس نةكان أأداء الجودة  .2015 العام فيما يخص معالجة القرارات أأعلى بنقطتين مئويتين من الهدف المحد 
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  د اهو %. الكن لوحظت المشكلة يفسها الملاحظة فيما يخص فحص 95اس توفى أأداء الجودة العام مس توى الجودة المحد 
 الإجراءات الشكلية.

 

 د لس نةكان أأداء الجودة العام فيما يخص معالجة التجديدات أأدنى . اتكمن 2015  بثلاث يقاط مئوية من الهدف المحد 
 المشكلة الرئيس ية ي  حساب الرسوم، اذلك بسبب التداين الخاطئ لعدد أأصناف السلع االخدمات.
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 الأخطاء التي ارتكبها المكتب الدالي

 

 ساءة التصنيف نحو ثلث مجموع الأخطاء المرتكبة فيما يخص التصنيفات ي  س نة  .2015 مث لت اإ
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 كايت غالبية التصحيحات ي  الإجراءات الشكلية بسبب أأخطاء ي  تداين تفاصيل المودعين 2015 ي  س نة ،
 (ئةبالم  8.3( اتفاصيل الوكلاء )ئةبالم  45.3)

 

  بأأربعة معاملات هي التعيينات اللاحقة  2015 من مجموع التصحيحات المرتبطة بالتغييرات ي  س نة ئةبالم  83يتعلق نحو
( ئةبالم  19.3( االتغييرات ي  اسم ا/أأا عنوان صاحب التسنيل )ئةبالم  21.7( االتغييرات ي  الملكية )ئةبالم  24.8)

يقاصات )  (.ئةبالم  16.9االإ

 

 ( مجتمعة، ئةبالم  32.5( االأخطاء المرتكبة ي  تداين التعيينات )ئةبالم  33.8مث لت الأخطاء المرتكبة ي  حساب الرسوم ،)
 .2015 التي أأجريت بخصوص التجديدات ي  س نة ثلثي التصحيحات

 ]نهاية المرفق[
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 يظام لهاي :31البرنامج 

 الس يدة بينينغ اايغ :البرنامج المسؤال عن

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

لى  2014. فقد ايضمت جمهورية كوريا ي  عام 2015ا 2014عامي  جيداً ي  توسعاً شهد يظام لهاي  .1.31 جنيف اثيقة اإ
ليها فيما يلي باسم "اثيقة  تصميمات( لتفاق لهاي بشأأن التسنيل الدالي لل 1999) ، اتبعتها اليابان "(1999الصناعية )المشار اإ

طرفاً  50ليبلغ  1999. ابذلك، ارتفع عدد الأطراف المتعاقدة ي  اثيقة 2015اتركمانس تان االوليات المتحدة الأمريكية ي  عام 
العدد المنشود، فقد أأدى ايضمام جمهورية كوريا االوليات المتحدة الأمريكية االيابان  لرغم من أأن هذا العدد أأقل منمتعاقداً. اعلى ا

يداعات  لى أأن هذه الدال تحتل المرتبة الثالثة االرابعة االخامسة ي  العالم من حيث اإ لى زيادة جاذبية يظام لهاي يظراً اإ بوجه خاص اإ
. 2014متجاازاً بذلك الزيادة المتوقعة ي  عام  2015بالمئة ي  عام  40عدد الطلبات الدالية بأأكثر من  التصاميم. امن ثم، ازداد

لى  ايتيجة لتوسع يظام لهاي، أأعربت أأطراف متعاقدة محتملة أأخرى، منها بلدان ملتزمة بوثائق أأقدم، عن اهتمامها الشديد باليضمام اإ
ال تزال أأربعة أأطراف متعاقدة غير الاتحاد  2015ي  نهاية عام  1934لإنهاء اثيقة . ال تزال موافقتان لزمتين 1999 اثيقة

 فقط. 1960الأارابي االمنظمة الأفريقية للملكية الفكرية ملزمة بوثيقة 

لى تطبيق بعض من أأعقد خصائص يظام لهاي .2.31 لى أأن تغطية يظام لهاي للبلدان المذكورة أ يفاً أأدى اإ  ،الكن تجدر الإشارة اإ
لى ضرارة اس تحداث خصائص أأخرى مثل تلك س يما تلك المتعلقة بشرط  ال علان المبدع أأا تسديد جزأأين من الرسم الفردي، ااإ اإ

ثالمتعلقة بمفهوم التصاميم المترابطة. اتحقيقاً لذلك،  ازاد بالمزيد من يداع الإلكتراني االاس تمارات الإ يظام الفحص ايظام  حد ِّ
لى المس تخدمين، أصُدرت نسخة محدثة كلياً لقاعدة بغية التكيف مع الشرا الوظائف ط الجديدة. افيما يخص المعلومات المقدمة اإ

كس يبريس ا  لتصاميم، ما أأتاح الارتقاء بجودة المعلومات المقدمة العالمية ل بيانات ال بيانات لهاي ي  قاعدة  أأدرجتبيانات لهاي اإ
ِّ للمس تخدمين النهائيين االمكاتب اغيرهما من الأطراف ا ليه عن طريق لمعنية. احو  لى نسق ش بكي لتيسير النفاذ اإ ل دليل لهاي اإ

يداع الإلكترايية مباشرةً. اعلى الرغم من الزيادة المفاجئة ي  عدد الطلبات ي  عام  ازيادة تعقيدها، اس توعبت  2015ااجهة الإ
ل على مدار الس نوات الخمس السابقة. توسط المسجَّ ملائمة بما يتماشى مع الم مهل عمليات لهاي هذه الزيادة اتمكنت من الحفاظ على 

بالمئة ي   22اانخفاض قدره  2014مقارية بعام  2015بالمئة ي  تكلفة الوحدة لكل تصميم ي  عام  8اأأسفر ذلك عن انخفاض نسبته 
جراءينتكلفة الوحدة لكل اثيقة بين العامين المذكورين. اأُنجزت أأتمتة  يداع اإ ات غير المباشرة لمكتب جمهورية هما تسلم  امعالجة الإ

علانات منح الحماية التي يرسلها مكتب مواءمة السوق الداخلية التابع للاتحاد الأارابي ليبلغ بذلك عدد  الإجراءات كوريا افحص اإ
جراءاتالمؤتمتة أأربعة   .اإ

ذ. 2014/15خلال الثنائية  تعزيز الإطار القايوني لنظام لهاي ي اأُحرِّز تقدمٌ كبيٌر  .3.31  اً اعتمدت جمعية اتحاد لهاي أأحكام اإ
تضمن الإتاحة العلنية للمعلومات المتعلقة بالتعديلات  للحصول على ال راء" "أ ليةً  أأاجدتا  2015يناير  1دخلت حيز النفاذ ي  

جراء لدى مكتب طرف متعاقد معين لدارة اذلك ي  أأعقاب ا، المدخلة على التصميم الصناعي موضوع التسنيل الدالي بعد اتخاذ اإ
أُدخلت افضلًا عن ذلك،  الرابعة للفريق العامل المعني بالتطوير القايوني لنظام لهاي بشأأن التسنيل الدالي للتصاميم الصناعية.

الصناعية؛ ادخلت  الإدارية بغية منح المس تخدمين مزيداً من المراية فيما يتعلق بالكشف الرسمي عن تصاميمهم التعليماتتغييرات على 
. اهذان التطوران يوفران الأساس للمضي قدماً ي  التوسع الذي طال ايتظاره ي  2014يوليو  1ديلات حيز النفاذ ي  هذه التع

ضافة وضوعي. ا المفحص الاليات قضائية يُجرى فيها  يداع الإلكتراني، اإ لى التغييرات التي أُدخلت على ااجهة الإ  أأصبح يظام لهاياإ
 .ايضمام اليابان اجمهورية كوريا االوليات المتحدة الأمريكيةأأفضل للتعامل مع التعقيدات الإضافية الناش ئة عن  تجهيزاً مجهزاً 

اخاصةً  المعنيةيسترشد ي  تصميم أأنشطته االتخطيط لها اتنفيذها بتوصيات جدال أأعمال التنمية  31اكان البرنامج  .4.31
 .6ا 1التوصيتان 
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 بيانات الأداء

 الايتفاع بنظام لهاي على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 4.2ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

ث ي  نهاية  (1999عضوية اثيقة جنيف ) أأساس المقارية الُمحدَّ
طرفاً متعاقداً )نهاية  46 :2013
2013) 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
طرفاً  45 :2014/15االميزايية 

 متعاقداً 

طرفاً متعاقداً ي  اثيقة جنيف  50 طرفاً متعاقداً  58
 (2015)نهاية 

 محقق جزئياً 

حصة المكاتب المعنية التي تقدم 
 معلومات عن يظام لهاي

ث ي  نهاية  أأساس المقارية المحُدَّ
اطنياً أأا مكتباً  42كان : 2013

قليمياً يقدم معل ومات كافية عن اإ
تسعة  لم تمتلكيظام لهاي. ا

لكترايياً مكاتب موقع  اً اإ

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
حصة  :2014/15االميزايية 

 المكاتب التي تقدم هذه المعلومات

قليمياً يقدم  47كان  زيادة الحصة مكتباً اطنياً أأا اإ
معلومات عن يظام لهاي ي  نهاية 

تسعة مكاتب  لم تمتلكا. 2015
لكترايياً.موقع  اً اإ

 محقق كلياً 

يداعات يظام لهاي  اإ
  اتجديداته

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
 2 990الطلبات:  :2013

 13 172التصاميم الواردة: 

 2 859التجديدات: 

(2013) 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
الطلبات:  :2014/15االميزايية 

604 2 

12 454التصاميم الواردة: 
36

 

 3 120التجديدات: 

(2012) 

2014
37

: 

زيادة بنس بة  الطلبات:
33.9% 

التصاميم الواردة: زيادة 
 %33بنس بة 

التجديدات: انخفاض 
 %2.9بنس بة 

2015: 

زيادة بنس بة  الطلبات:
23.4% 

زيادة  الواردة: التصاميم
 %23.5بنس بة 

التجديدات: زيادة 
 %5.5بنس بة 

2014: 

% 2.2انخفاض بنس بة  الطلبات:
(924 2) 

زيادة بنس بة  التصاميم الواردة:
9.6( %441 14) 

% 5.5انخفاض بنس بة  التجديدات:
(703 2) 

2015
38

: 

% على 2.7زيادة بنس بة  الطلبات:
 (4111) 2014هدف عام 

انخفاض بنس بة  التصاميم الواردة:
 2014% عن هدف عام 6.2

(435 16) 

% 8.57زيادة بنس بة  التجديدات:
 (3194) 2014على هدف 

 غير محقق

 غير محقق

 محقق جزئياً 

 غير محقق

 غير محقق

 محقق كلياً 

                                                
36

 11 971ال  2014/15كما ارد ي  البرنامج االميزايية  12 506اليس  12 454بلغ  2012العدد الفعلي للتصاميم الواردة ي  عام تصويب:  

 .2012/13ي  تقرير أأداء البرنامج  ارد(، كما 2012التسنيلات الدالية ي  عام  )عدد
37

 (.2942(؛ التجديدات )17 519) (؛ التصاميم الواردة4004: الطلبات )2014الأعداد المنشودة ي  عام  
38

. افيما يلي التغير الفعلي ي  النسب 2014بافتراض تحقيق أأهداف عام  2014اإلى الأرقام المنشودة ي  عام  2015يستند تغير النسب المئوية االدرجات ي  عام  

 %(.18ة %(؛ التجديدات )زيادة بنس ب14%(؛ التصاميم الواردة )زيادة بنس بة 41: الطلبات )زيادة بنس بة 2015ا 2014المئوية بين عامي 
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يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات يظام لهاي 5.2ھ  :النتيجة المرتقبة  تحسين الإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

( ي  1999هيمنة اثيقة جنيف )
 يظام لهاي

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
كان ل يزال يلزم اجود : 2013

ثلاث موافقات لإنهاء اثيقة 
، اظلت أأربعة أأطراف 1934

متعاقدة من خارج الاتحاد 
فريقية للملكية  الأارابي االمنظمة الأ

 .1960بوثيقة الفكرية مُلزَمةً 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
ل يزال يوجد  :2014/15االميزايية 

عضواً ي  اثيقة لهاي غير  15
(؛ 1999ملزمين بوثيقة جنيف )

نهاء ال تزال خمس  موافقات اإ
 (2012معلقة )نهاية  1934اثيقة 

اجود أأي بلدان  معد
ملزمة بوثيقة لهاي 

( فقط خارج 1960)
الاتحاد الأارابي أأا 

المنظمة الأفريقية 
 اتسلمللملكية الفكرية، 

جميع الموافقات 
)الخمسة( المتبقية لإنهاء 

 1934اثيقة 

ل يزال يلزم اردت موافقة ااحدة ا
، 1934لإنهاء اثيقة  موافقتيناجود 

ال تزال توجد أأربعة أأطراف 
متعاقدة من خارج الاتحاد الأارابي 

االمنظمة الأفريقية للملكية الفكرية 
 .فقط 1960مُلزَمةً بوثيقة 

 محققغير 

التقدم المحرز نحو تعزيز الإطار 
 القايوني

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
الإطار  :2014/15االميزايية 

 القايوني الحالي

تعديلات على اللائحة 
التنفيذية االتعليمات 

الإدارية لنظام لهاي 
اكذلك الخصائص 

الجديدة المقدمة عقب 
ايضمام بعض الأطراف 

 المتعاقدة الجديدة.

اعتمدت جمعية اتحاد لهاي ي  عام 
دخال تعديلات على  2014 اإ

اللائحة التنفيذية المشتركة، من بين 
دخال "أ لية  أأمور أأخرى، ااإ

للحصول على ال راء"، اس يدخل 
. 2015يناير  1ذلك حيز النفاذ ي  

يوليو  1ادخلت حيز النفاذ ي  
تعديلات على التعليمات  2014

الإدارية، من بين أأمور أأخرى، 
اهذه التعديلات تخفف بعض 

المتطلبات المتعلقة بالنسخ 
 االتصوير.

 محقق كلياً 

لة ي   مراية البيانات المسُجَّ
 السجل الدالي

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
عدم القدرة  :2014/15االميزايية 

على تسنيل معلومات تفصيلية 
 عن التصاميم

القدرة على تسنيل 
معلومات تفصيلية عن 

 التصاميم

أأحرز تقدم ي  اختيارات التصميم 
 عقبالكن كان التنفيذ مزمع 

تحويل النظام المعلوماتي الأساسي 
خلال  الكن لم يحدث هذا التحول

ظام معلومات سجلات ي الثنائية:
 ( DIRIS التصاميم الدالية )

 محققغير 

ث ي  نهاية  عدد الإجراءات المؤتمتة أأساس المقارية الُمحدَّ
اثنان )الإيداع الإلكتراني  :2013

االتجديد الإلكتراني(
39

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 2 :2014/15االميزايية 

ضافيان مؤتمتان ي   4 جراءان اإ اإ
علان بمنح الحماية من  2014/15 )اإ

مكتب مواءمة السوق الداخلية ي  
اتلسم امعالجة الإيداعات  2014

غير المباشرة لمكتب جمهورية كوريا( 
 (4 )التراكمي

 محقق كلياً 

                                                
39

جراء منح الحماية لم يكن مؤتمتاً ي  نهاية عام  2012/13تصويب: جاء ي  تقرير أأداء البرنامج   جراءان مؤتمتان. الكن اإ  .2013أأن التجديدات امنح الحماية اإ
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 اطأأة المخاطر للحد من

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

بسبب  الزبائنانخفاض مس توى رضا 
اجود صعوبات ي  التعامل مع تزايد 

عدد الإيداعات اطلبات المعلومات 
ابسبب تزايد تعقُّد النظام يتيجةً 

لتنفيذ خصائص تدعم فحص الجدة ي  
 المعي نة بعض المكاتب

تعزيز الكفاءة االفعالية ي  جميع 
دارة النظام، اتشنيع  جوايب اإ
أأفضل الممارسات االتقارب بين 

اتطوير حلول  ؛المكاتب المعنية
تكنولوجيا المعلومات لمساعدة 

المس تخدمين االفاحصين ي  
 الدالي المكاتب االمكتب

هذا الخطر ل يزال قائماً اعززت 
استراتينيات الحد من اطأأته على 

مدار الثنائية بفضل أأداات 
علامية، ما مكَّ  لكترايية امواد اإ ن اإ

المكتب الدالي من استيعاب زيادة 
بالمئة اساعد  40ة الإيداعات البالغ

ي  الحد من اس تفسارات اشكااى 
المس تخدمين الناش ئة عن التعقيد 

 المتزايد للنظام.

البرنامج يظراً  ي لم يؤثر هذا الخطر 
لى زيادة الإيداعات بين عامي  اإ

التي تجاازت  2015ا 2014
التوقعات ما أأثبت أأن النظام قد 

حافظ على جاذبيته العامة اأأن 
لم تتأأثر  ئنالزبامس تويات رضا 

 سلباً.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 4.2ھ
انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة الايتفاع بنظام لهاي على يطاق أأاسع 

 البلدان النامية االبلدان الأقل نموا
5,236 4,903 4,510 

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات يظام لهاي 5.2ھ  2,399 2,400 2,351 تحسين الإ

 

 6,909 7,303 7,587 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(

 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %97 6,079 6,281 6,242 موارد الموظفين

 %81 831 1,022 1,346 خلاف موارد الموظفين

 %95 6,909 7,303 7,587 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى  أأساساً ذلك  ايعزىزيادة صافية ي  موارد الموظفين  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  سجلت .5.31 النقل  "1"اإ
لى البرنامج  (التعاان مع بعض البلدان ي  أأارابا اأ س يا) 10المؤقت لأحد الموظفين من البرنامج  ضاي  لجتماعات لتقديم دعم  31اإ اإ

ضافية منها اظيفتان مؤقتتان من البرنامجين  "2؛ "الفريق العامل اأأنشطته الترايجية لى البرنامج  19ا 9اتحويل موارد موظفين اإ  31اإ
طار النت  ايتبين ذلك لدعم طلبات الفحص الإضافية الناجمة عن ايضمام اليابان اجمهورية كوريا االوليات المتحدة الأمريكية. يجة ي  اإ

يتاجية اجودة الخدمات ي  عمليات يظام لهاي) 5.2ھ  .(تحسين الإ

طار النتيجة  خلاف موارد الموظفينمخصصات الانخفاض الصاي  ي   أأساساً  يعزىا  .6.31 اس تخدام يظام لهاي على ) 4.2ي  اإ
لى يطاق أأاسع انحو أأفضل لى البرنامج  خلاف موارد الموظفينمخصصات من " يقل 1"( اإ )الموارد  23الخاصة بالتدريب الداخلي )اإ

لى البرنامج ا  "2" ؛جديدةأأطراف الذي يدير المتدربين مركزيًا( لدعم العمل الخاص بايضمام  البشرية( )يظاما مدريد  6تحويل أأموال اإ
يفاد  لى جمعيات اتحاد مدريد الش بوية( لدعم الأعمال المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات فضلًا عن تغطية تكاليف اإ ضافيين اإ مندابين اإ

 لش بوية يتيجة لتوسع تلك الأيظمة. ااتحاد لهاي ااتحاد

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

يعزى ذلك ا . 2014/15 بعد التحويلات الميزايية النهائية% من 81الموظفين موارد خلاف ت نس بة اس تخدام مخصصات بلغ .7.31
لى طار النتيجة  أأساساً اإ حداث تأأخير ي  العمل المتعلق بتكنولوجيا المعلومات بسبب تأأجيل ايضمام بعض الأطراف المتعاقدة ي  اإ

 (.اس تخدام يظام لهاي على يطاق أأاسع انحو أأفضل) 4.2ھ
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 مؤشرات عمليات يظام لهاي :31مرفق البرنامج 

 لنتيجة المرتقبةالأداء ل مؤشرات 

يتاجية اجودة "  "الخدمات ي  عمليات يظام لهايتحسين الإ

يتاجية ي  تطورات العوامل التالية، كمعلومات أأساس ية عن مؤشرات الأداء للنتيجة المرتقبة " النظرمن المهم  .1 تحسين الإ
 :"اجودة الخدمات ي  عمليات يظام لهاي

 أأعباء عمل يظام لهاي؛ 

 امكونات تلك الأعباء؛ 

 امس توى الأتمتة؛ 

  لمواكبة تلك الأعباء.االموارد المخصصة 

 عرضاالقرارات. ايُ  االتغييرات، اهي الطلبات الدالية االتجديدات الوثائقمن  رئيس يةفئات  أأربعالمكتب الدالي  لم  سيت ا  .2
ضافية عن  تردالوثائق. ا تلك  منلكل  أأحدث توجه فيما يلي . التصاميم مثل متوسط عدد المتسلَّمةالطلبات أأيضا معلومات اإ

 واردة.الوثائق ال عوضاً عنالوثائق المعالجة بيانات بناء على ال  يبين مؤشر المخالفات الصادر تقنية،لأس باب ا

 الوثائق الواردة أأال.

 المتسلمةالطلبات 

 

   لى .2014 ئة مقارية بعامبالم  41بنس بة بزيادة طلبا، أأي  4111المكتب الدالي تسلم ، 2015 عامي ضافة اإ ااإ
الطلبات الواردة من جمهورية كوريا ي  هذه الزيادة طلباً(، أأسهمت  352الطلبات الواردة من الاتحاد الأارابي )+

لى يظام لهاي ي   128طلباً( االيابان )+ 140+طلباً( االوليات المتحدة الأمريكية ) 487)+ طلباً( التي ايضمت اإ
جمالي عدد الطلبات الواردة ي  2014/15  2012/13بالمئة مقارية بالثنائية  26( بنس بة 7035) 2014/15. اازداد اإ
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   لكتراييا 93أأادعت نس بة ، 2015 عاماي . ابذلك 2014 عامبالمئة على  4أأي بزيادة قدرها  بالمئة من الطلبات اإ
يداعات الإلكترايية بنس بة  بالمئة ي   79من  مرتفعةً  2015ا 2011 عامي يقاط مئوية بين 4زادت حصة الإ

لى  2011 عام  .2015 عامبالمئة ي   93اإ

 متوسط عدد التصاميم لكل طلب

 
   عاميابين  .2014 عامأأي تصميم أأقل عن متوسط  تصاميم أأربعة، احتوى الطلب الدالي ي  المتوسط على 2015 عامي 

 تصاميم. 5ا 4 ترااح متوسط عدد التصاميم لكل طلب بين 2015ا 2011

 متوسط عدد التعيينات لكل تسنيل

 

   أأقل  اهو 2014تصميم مقارية بمتوسط بلغ نحو خمسة تصاميم ي  عام  4.5احتوى الطلب ي  المتوسط على  2015 عامي
 .2011متوسط لكل طلب سُجل منذ عام 
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 توجهات المخالفات ي  الطلبات

لى عشر فئات مبينة ي  الشكل  .3  .التاليتنقسم المخالفات ي  الطلبات اإ

 

   2014 عام علىبالمئة  36 نسبتها بزيادةمخالفة ي  الطلبات، أأي  2118، حدد المكتب الدالي 2015 عامي. 

  جمالي عدد  بالمئة 1.5ازادت جميع أأيواع المخالفات باس تثناء مخالفتي التصنيف االتأأجيل التي لم تبلغ نسبتها سوى من اإ
مخالفة( ابيان المنتج  129: النسخ )+2015ي  عام  أأكبر زيادةاشهدت المخالفات التالية  المخالفات ي  الطلبات.

 مخالفة(. 95مخالفة( االدفع )+ 99( االتوكيل )+اتمخالف 105)+
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 س نة المعالجة

 المخالفات ي  الطلبات

 التوكيل النسخ بيان المنتج الدفع
 المبدع التصنيف الوصف الترقيم
 التأأجيل الطرف المتعاقد للمودع
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 ايلي بيان تطور حصة الطلبات التي تنطوي على مخالفات أأا ملاحظات موضوعية. .4

 

  يسااى ذلك زيادة بالمئة من الطلبات على ما ل يقل عن مخالفة أأا ملاحظة موضوعية. ا  63، احتوى نحو 2015ي  عام
 .2014بالمئة مقارية بعام  3نسبتها 

 التجديدات

 

  تجديداً. 3194ليبلغ  2014بالمئة مقارية بعام  18، ازداد عدد التجديدات بنس بة 2015ي  عام 

  لكترايياً مس تأأثرة بنس بة  ، عولجت غالبية2012امنذ عام جمالي عدد التجديدات ي  بالمئة  73التجديدات اإ من اإ
 بالمئة. 4أأي بزيادة قدرها  2014ي  عام  40بالمئة 69مقارية بنس بة  2015 عام

                                                
40

عداد تقرير أأداء البرنامج   لى أأحدث الأرقام المتاحة منذ اإ  .2014حدثت البيانات استناداً اإ
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 التغييرات

 
  جراء  .2014 عامبالمئة عن  4 نسبته بانخفاض، أأي 2015 عامتغييرا ي  التسنيلات الدالية ي   1018التمس المودعون اإ

 القرارات

  
  لى  3169ارتفاعاً من  2014مقارية بعام  بالمئة 25بنس بة  2015 عامي   المتسلمةزاد عدد القرارات  .قراراً  3961اإ

 لكترايياً  72بالمئة ا 68لج ما بين اعو  .2011 عاممنذ  بالمئة من القرارات اإ

 عبء العمل الإجمالي ثاييا.

لمها المكتب الدالي. ايشمل ذلك جميع فئات الوثائق س عبء العمل الإجمالي العدد الإجمالي المرجح للوثائق التي يت  يسااي .5
 الأربع )الطلبات االتجديدات االتغييرات االقرارات(.
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 للترجيح . اافقاةمختلف بطريقةالأن معالجة تلك الأيواع من الوثائق ل يتطلب موارد متسااية، فكل يوع يرجح على حدة  .6
 أأربعة تغييرات أأا أأربعة قرارات ، يمكن لفاحص ما، ي  الفترة المطلوبة لمعالجة طلب دالي، أأن يعالج ثمايية تجديدات أأاالحالي

لى زيادة 2014/15اأأدت زيادة تعقيد الوثائق الأخرى خلال الثنائية . (4:4:8:1عبء العمل  )نس بة ، ابخاصة قرارات المكاتب، اإ
 م للطلبات الدالية. امع ذلك ظلت نس بة عبء العمل ذاهاا.تعقيد الفحص العا

  

   ازاد عبء العمل الإجمالي للثنائية بنس بة 2014بالمئة مقارية بعام  35زاد عبء العمل الإجمالي بنس بة ، 2015عام ي .
لى زيادة عبء العمل  تعزى، 2015ا 2011 عاميابين . 2012/13بالمئة مقارية بالثنائية  22 زيادة عدد القرارات أأساساً اإ

 لمة.ست الم 

  بالمئة مقارية  3بالمئة من عبء العمل الإجمالي أأي بزيادة نسبتها  79، اس تأأثرت الطلبات احدها بنس بة 2015اي  عام
 .2014بعام 

 تكلفة المعالجة ثالثا.

يتاج الإجمالية  تكلفة الإ

يتاج الإجمالية  تشمل .7  41فضلًا عن يفقات الأنشطة التي تدعم النظام. النفقات المتعلقة بنظام لهاي حصراً تكلفة الإ

بالمئة من يفقات مكتب نائب  7)يظام لهاي( انحو  31اتشمل النفقات المتعلقة بنظام لهاي حصراً تلك المتعلقة بالبرنامج  .8
 42يظاما مدريد الش بوية(. – 6المدير العام لقطاع العلامات االتصاميم )البرنامج 

م لهاي النفقات الخاصة بالخدمات العامة التالية: خدمات المؤتمرات االلغات، اأأعمال البناء، اتشمل يفقات أأنشطة دعم يظا .9
دارة الموارد البشرية، االإشراف الداخلي، اتكنولوجيا  االإدارة التنفيذية، االشؤان المالية االميزايية، اخدمات الدعم العامة، ااإ

هذه النفقات )تكاليف اس تضافة الخادام ي  احصة تكاليف قسم الإيرادات المعلومات، االسلامة االأمن. ايعزى جزء صغير من 

                                                
41

يتاج الإجمالية اتكلفة الوحدة، ترد النفقات المتعلقة بنظام لهاي حصراً ي  بند "التكاليف المباشرة" االنفقات المتعلقي  الرسوم البياي   ة بأأنشطة دعم ية لتكلفة الإ

 النظام ي  بند "التكاليف غير المباشرة".
42

لى يظام لهاي، اخاصة ي  أأنشطة الترجمة اتكنولوجيا المعل  ومات. ال يمكن تمييز النفقات الخاصة بهذه الخدمات بسهولة عن التكاليف يقدم يظام مدريد الدعم اإ

طار البرنامج   )يظاما مدريد الش بوية( امن ثم لم تدُرج هذه التكاليف. 6الإجمالية الخاصة بأأنشطة الترجمة اتطوير تكنولوجيا المعلومات ي  اإ
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لى يظام لهاي ي  حين أأن باقي التكاليف المتعلقة بنظام لهاي تحسب على أأساس عدد  التابع لإدارة الشؤان المالية( مباشرة اإ
 تفعون بالزمالت(.االمن  ،الموظفين )امنهم الموظفون ذاا العقود المحددة المدة، االموظفون المؤقتون

 
  ايسااي ذلك2015 عامفريك سويسري ي   ملايين 6بنحو تقدر النفقات الإجمالية المتعلقة بالمعالجة ي  يظام لهاي . 

لمئة على با 3ا 6. اقد انخفضت التكاليف المباشرة االتكاليف غير المباشرة بنس بة 2014عام  لىبالمئة ع 5بنس بة زيادة 
يتاج الإجمالي ي   .2014عن عام  التوالي  .2012/13بالمئة مقارية بالثنائية  3بنس بة  2014/15اازدادت تكاليف الإ

   بالمئة من النفقات الإجمالية. 61، بلغت حصة التكاليف المباشرة 2015عام اي 

 تكلفة الوحدة

يتاج التكلفة تساايالتي  تكلفة الوحدةب كفاءة المكتب الدالي ي  معالجة المعاملات يمكن حساب  .10  ااحدة احدة لإ
 .المخرجات من

احدة من  هناككون تأأن  الوجيه، فمن الموجودةجديدة ايحفظ التسنيلات طلبات المكتب الدالي يسجل ابما أأن  .11
 المخرجات.من تين مختلف تين باس تخدام احد تكلفة الوحدةاثنان ل  نمؤشرا فيما يلييرد تضمن مجموعة من المعاملات. ا ت  تيال المخرجات

 البرنامج االميزايية اثيقة المنهنية ي  يقُحتصقل منهنية حساب تكاليف الوحدة، لمواصلة  المكتب الدالي جهود اكنزء من .12
 43.المكتب الدالي ي  يظام لهايعمل  تكلفة معالجة أأعباء لتحسين الدقة ي  بيان 2016/17للثنائية 

 دد  مججديد/ تصميم تكلفة الوحدة لكل

اتتأألف التصاميم المجددة من خلال س نة معينة،  المسجلةالية الد التصاميم الواردة ي  الطلباتتتأألف التصاميم الجديدة من  .13
دالتسنيلات الدالية التي التصاميم الموجودة ي   ، المعاملاتهذين النوعين من  التصاميم الواردة ي  اتؤلفخلال س نة معينة.  تجدَّ

 .لمكتب الداليل العمل الأساسي  مجم عةً،

                                                
43

اشملت بخاصة مواءمة منهنية حساب التكاليف المباشرة اغير المباشرة للاهاي مع  2014تقرير أأداء البرنامج اردت تفاصيل عمليات التنقيح المذكورة ي   

 منهنيات حساب تكلفة الوحدة ي  يظام معاهدة البراءات ايظام مدريد.
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يتاج الإجمالية  تكاليف الإ

 التكاليف غير المباشرة التكاليف المباشرة

5,402,070 6,052,826 5,707,003 

(بالفريك السويسري)التكلفة الإجمالية   

5,986,577 

http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/a_55/a_55_6.pdf
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ح يوع فكلتطلب موارد متسااية، ي  لجة التصاميم الواردة ي  هذين النوعين من الوثائق لابما أأن معا .14  44.ةمختلف بطريقة يرُج 
يتاج الإجماليةسب تكلفة الوحدة بقسمة اتحُ  دة/التصاميم الجديدة ددعلى ع تكلفة الإ  .المجدَّ

 الجديدة الطريقة القديمة الطريقة

  

  د عن  بالمئة 8، أأي بانخفاض قدره 2015 عامي   سويسرياً  فرنكاً  337بلغ متوسط تكلفة معالجة تصميم جديد/مجدَّ
لى زيادة عدد التصاميم الجديدة/المجددة أأساساً هذا الانخفاض  ايعزى. 2014 عام بالمئة من عدد  14بنس بة  زيادة كبيرة اإ

 .2014رد ذاته المس تخدم ي  عام التصاميم الجديدة/المجددة المعالجة بحنم الموا

  د ي  الثنائية بالمئة مقارية  12فرنكاً سويسريًا( بنس بة  350) 2014/15اانخفض متوسط تكلفة معالجة تصميم جديد/مجدَّ
 فريك سويسري(. 400) 2012/13بالثنائية 

                                                
44

 ء السابق "عبء العمل الإجمالي.ايظر نسب الطلبات االتجديدات ي  الجز  
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 تكلفة الوحدة لكل اثيقة مداية ي  السجل

جمالي عبء العمل )ايظر  .15  "عبء العمل الإجمالي"(.الجزء السابق تشكل الوثائق المداية ي  السجل اإ

 الجديدة الطريقة القديمة الطريقة

  

 لى  2014 عامفرنكا سويسريا ي   1483بالمئة أأي من  22بنس بة  انخفض متوسط تكلفة تداين اثيقة ي  السجل  1153اإ
لى 2015فرنكاً سويسريًا ي  عام  بالمئة ي  عبء العمل الإجمالي المعالج باس تخدام  35الزيادة الكبيرة البالغة . ايعزى ذلك اإ

 2014الموارد ذاهاا المس تخدمة ي  عام 

  بالمئة  15فرنكاً سويسريًا( بنس بة  1294) 2014/15اانخفض متوسط تكلفة تداين اثيقة ي  السجل خلال الثنائية
 .فرنكاً سويسريًا( 1528) 2012/13مقارية بالثنائية 

 توقيت معالجة الطلبات الدالية ثالثا.

يبين هذا المؤشر الوقت اللازم للمكتب الدالي كي يعالج الطلبات العادية. اتحدد المدة بحساب الوقت المس تغرق من تاريخ  .16
لى تاريخ تسنيله. تسلم    الطلب اإ

 

 لى حصة الطلبات المعالجة ي  أأقل من أأس بوع  انخفضت . 2014 بالمئة ي  عام 45مقارية بنس بة  2015ي  عام بالمئة  25اإ
 .2015ا 2011بين عامي بالمئة  27نس بة ابلغت الحصة المتوسطة 

   2015 عام اي  ي  المكتب الدالي. تسلمهامن الطلبات خلال أأس بوعين من تاريخ  45بالمئة 82لجت و ، ع2014 عاماي ،
 تاريخ تسلمها ي  المكتب الدالي.بالمئة من الطلبات خلال ثلاثة أأسابيع من  85عولجت 

 ]نهاية المرفق[
                                                

45
عداد تقرير أأداء البرنامج   لى أأحدث الأرقام المتاحة منذ اإ  .2014حدثت البيانات استناداً اإ
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 التحكيم االوساطة اأأسماء الحقول :7 البرنامج

 جون سايد لالس يد  :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الثنائية  خلالالمحققة  الإنجازات

حيث الوقت االفعالية من  أأصبح مركز الويبو للتحكيم االوساطة )مركز الويبو( المصدر الدالي الرئيسي للبدائل المناس بة من 1.7
د للخبرات القايويية االتنظيمية ا  المسؤال حيث التكلفة لتسوية المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية اأأسماء الحقول ي  المحاكم، بوصفه المور 

دارة القضايا. اتيسر تسوية المنازعات بفعالية توفير الحماية القايويية فضلًا عن الايتفاع المثمر با  لملكية الفكرية على الصعيد الدالي.عن اإ

متطورة  تحتية بنيةباس تخدام مجالت الملكية الفكرية  مختلف ي  القضايا المعراضة على الويبوبنشاط  مركز الويبواأأدار  2.7
لكتراييا )لإ  الويبو  قواعدمركز الويبو  اضعابعد مشاارات دالية، . (ECAFدارة القضايا، ال س يما مرفق الويبو لتسوية القضايا اإ

ت، البديلة لتسوية المنازعاللحلول التطورات الأخيرة . اتتضمن هذه القواعد 46ايظام قرارات الخبراء لتحكيم االوساطةالمراجعة بشأأن ا
دارة القضايا لوضع  .الوقت امن حيث التكلفة فعالة من حيثساس لإجراءات الأ عزز مما ي لى خبرته ي  اإ ااستند مركز الويبو اإ

طلاق مولد الويبو للبنود ااإ
 . ايظم مركز الويبو أأيضاً فعاليات مخصصة للتحكيم االوساطة.2015ي  عام  47

 ية علىاالمنطو المتعلقة بالمعايير  المنازعات ي القضائية الأطراف  الأيظمةلمحاكم الوطنية اسلطات المنافسة ي  بعض اشجعت ا 3.7
ايتيجة للتعاان مع . الس بل البديلة لتسوية المنازعاتالمنازعات عن طريق  تلكحل على قضائية متعددة  أأيظمةبراءات التصالت ي  

معهد الهندسة ا  (ETSIالمعهد الأارابي لمعايير التصالت السلكية االلاسلكية )س يما  عدد من المنظمات المعنية بوضع المعايير، ال
اس تخدام اتفاقات الويبو عن ف اطر زيادة ي  عدد اس تفسارات الأ  2014/15(، شهدت الثنائية IEEE) ية االإلكترايياتالكهربائ 
لى FRANDلإحالة نزاع متعلق بشراط الترخيص العادلة االمعقولة اغير التمييزية )المكيفة   .الويبومركز ( اإ

لملكية ل ، االمديرية العامة (DNDA) كولومبيا لحق المؤلف ي مذكرات تفاهم مع المديرية الوطنية  أأبرمت، اخلال الثنائية 4.7
 ، امكتب الملكية الفكرية ي  الفلبين(IMPI) الصناعية لملكيةل ، االمعهد المكس يكي (DGIPR) يداييس يااإ الفكرية ي  

(IPOPHL)، لى ضافة اإ بديلة لتسوية  اختيارية أأطر بوضع اترتبط تلك العلاقات .اءعضالأ ال القائمة بين الد التعاان علاقات اإ
لطلبات المعلقة باالمكاتب فيما يتعلق لدى تلك حل نزاعاهاا طراف من أأجل خيارات مرية افعالة من حيث التكلفة للأ  المنازعات تتيح

، أأضاف مكتبُ العلامات االبراءات ي  الوليات المتحدة مركزَ الويبو على قائمة مقدمي خدمات 2015 عام اي   .أأا الحقوق الممنوحة
دارة هذا النوع من الس بل البديلة لتسوية المنازعات  المنازعات. بغية اإ

(  AEF ) للامتيازالجمعية الإس بايية ( ا ABFاأأقام مركز الويبو علاقة تعاان مع الجمعية البرازيلية للامتياز ) 5.7
، اساعد الوزارة الألمايية للعلوم الاقتصادية االتكنولوجيا االمكتب الإس باني للبراءات ( SFA السويسرية للامتياز ) الجمعيةا 

االعلامات التجارية على اضع اتفاقات نموذجية للبحث االتطوير تش تمل على بنود بشأأن الس بل البديلة لتسوية المنازعات. 
جراءً  ااضع ااس تُخدم هذا الإجراء لأال مرة ي   منازعات الملكية الفكرية التي تنشأأ ي  المعارض التجارية معجلًا لتسوية مركز الويبو اإ

 .2015ي  عام  للس يارات الداليمعرض جنيف 

 المرخصلس تخدام غير بافيما يتعلق  بديلة لتسوية المنازعات حلول اس تحداثي  الريادة  لتولي سعيه ااصل مركز الويبوا  6.7
طلاق الجاري ل لكية الفكرية على ش بكة الإيتريت. به للم   ال يكان(هيئة الإيتريت للأسماء االأرقام المخصصة )ااس تجاب ذلك بخاصة للاإ

جراء ال   2014ي  عام  مركز الويبو ذيف  حقل من الحقول العليا المكوية من أأسماء عامة. ا  1400لما عدده  يكان لتسوية المنازعات بعد اإ
لى تشنيع هيئات التسنيل على التحلي براح ا  2013اعتمدت ي  عام  على العلامات التجارية ةئمأ لية قااهي المنح،  هادف اإ

غلاق المسجل" الجديدة ي  الس ياسة الموحدة الجديدة  .المسؤالية بعد تشغيل الحقل دراج أأحكام "اإ اأأسهم مركز الويبو أأيضاً ي  اإ
 لتسوية المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقول.
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 http://www.wipo.int/amc/en/rules/newrules.html 
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)الس ياسة  الموحدة لتسوية المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقولالويبو  لس ياسة الخامسة عشرةالذكرى الس نوية  2014 عام اكان 7.7
طارأأال  الويبو مركز امنذ أأن أأدار. الموحدة( الويبو القضايا المعراضة على مجموع تجااز ، 1999 عام الس ياسة الموحدة ي  قضية ي  اإ

 ،السطو الإلكتراني ارتفعت قضايا، 2014عام  ي ا. حقل 61 000أأكثر من  يشملبما  48مةعلا 30 000ما عدده  2014 عام ي 
اارتفعت بنس بة  2013 مقارية بعام بالمئة 1.9بنس بة  التي يعرضها أأصحاب العلامات التجارية على الويبو مدعين انتهاك علاماهام،

لتسنيلات ي  الحقول باالس ياسة الموحدة فيما يتعلق  حالتأأال تلك القضايا شمل ت ا  .2014مقارية بعام  2015بالمئة ي  عام  4.6
 .2014/15بالمئة من مجموع الحقول المتنازع عليها ي  الثنائية  6.8المكوية من أأسماء عامة التي اس تأأثرت بنس بة  الجديدةالعليا 

دارة الحقول العليا المكوية من رموز 8.7 البلدان ي  مناطق مختلفة بشأأن موضوع  اتواصل المركز خلال الثنائية مع المسؤالين عن اإ
جزر فرجن ) VG.)غينيا الاس توائية( ا GQ.س ياسات تسوية المنازعات. اأأضحى مركز الويبو موردا للخدمات للحقلين 

 49حقلا. 71(، ليصل بذلك مجموع الحقول العليا المكوية من رموز البلدان التي تقدم لها الويبو هذه الخدمات البريطايية

طة أأنشطة مركز الويبو اصُممت ايفُذت افقا لإرشادات اتوجيهات التوصيات المعنية ي  جدال أأعمال التنمية، ااُضعت خ 9.7
. اي  هذا الصدد، يظم المركز برامج مخصصة ي  مجال التحكيم االوساطة لمسؤالي الملكية الفكرية 10ا 6ا 1ابخاصة التوصيات 

لى ذلك، ساعد مكاتب الملكية ضافة اإ ليها، اساعد  اممارس يها. ااإ عداد أأطر اختيارية بديلة لتسوية المنازعات المرفوعة اإ الفكرية على اإ
أأيضا الإدارات الوطنية المعنية بأأسماء الحقول على اضع قواعد امعايير للسجل فضلًا عن أ ليات لتسوية المنازعات حسب أأهميتها 

لى البلدان النامية االبلدان التي تمر اقتصاداهاا بمرحلة  ايتقالية. بالنس بة اإ

 بيانات الأداء

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخليا اتسويتها بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو  8.2ه النتيجة المرتقبة:
 البديلة ي  تسوية المنازعات

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النظر بقدر أأكبر ي  اللنوء 
لى خدمات بديلة لتسوية  اإ

المنازعات ي  الصفقات المتعلقة 
بالملكية الفكرية، بما ي  ذلك 

عبر اس تخدام اإجراءات 
 الويبو

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
من المساعي  95منازعة ا 375

 (2013الحميدة )التراكمي بنهاية 

من المنازعات  40
ساعي الإضافية االم 

 الحميدة

من المنازعات الإضافية  153
االمساعي الحميدة الإضافية ي  

2014/15 

من المنازعات االمساعي الحميدة  623
 (2015)التراكمي بنهاية 

 محقق كلياً 

اس تفسار اإضاي   7500 اس تفسار اإضاي  4000 (2012/13اس تفسار اارد ) 4000
(2014/15) 

 محقق كلياً 

للموقع الإلكتراني مليون زائر  3.5
(2012/13)  

مليون زيارة اإضافية  3.1 مليون زيارة اإضافية 3.5
(2014/15) 

 محقق كلياً 

مشاركين ي  أأحداث المركز  408
 (2012/13النمطية )

مشاركاً ي  أأحداث  250
 المركز النمطية

مشاركاً ي  أأحداث المركز  262
 (2014/15النمطية )

 محقق كلياً 
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 من حالت الحقول العليا المكوية من رموز البلدان. 3 520من حالت الحقول العليا المكوية من أأسماء عامة ا 29 567ما مجموعه  2015سجل ي  نهاية عام  
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 .2015حقلا عقب اقف مسؤال عن الإدارة ي  عام  71مجموع الحقول العليا المكوية من رموز البلدان التي تقدم لها الويبو هذه الخدمات ليبلغ  انخفض 
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أأحداث المركز مشارك ي   4000
 (2012/13الخارجية )

مشارك ي   6000
 أأحداث المركز الخارجية

مشاركاً ي  أأحداث المركز  9670
 الخارجية

 محقق كلياً 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
منازعة  284 :2014/15اميزايية 

من المساعي الحميدة )التراكمي  79ا
 (؛2012بنهاية 

اس تفسار اارد  4 000
 (؛2010/2011)

مليون زائر للموقع الإلكتراني  30
 (2012)التراكمي بنهاية 

مشاركاً ي  أأحداث المركز  276
 (؛2010/2011النمطية )

مشارك ي  أأحداث المركز  3000
 (2010/2011الخارجية )

   

الس ياسات البديلة لتسوية 
المنازعات التي ساهم المركز ي  

 اضعها اتنفيذها

 :2013المحدثة ي  نهاية أأسس المقارية 
يظاماً معتمداً )جمعية الإدارة  12

الجماعية الدالية للمصنفات السمعية 
دارة حقوق منتني  البصرية، اجمعية اإ

المصنفات السمعية البصرية، االمعهد 
الأارابي لمعايير التصالت، االفيلم 

االإعلام، االمجلس الدالي للمتاحف، 
 -يةاالمعهد الوطني للملكية الصناع 

البرازيل ادليل اتفاقات الملكية 
الفكرية، امكتب س نغافورة للملكية 

(، امكتب س نغافورة Mالفكرية )
(، االمعاهدة EDللملكية الفكرية )

الدالية بشأأن الموارد الوراثية النباتية 
للأغذية االزراعة، الجنة كوريا 

للاتصالت، االوكالة الكورية 
بنهاية للمحتوى الإبداعي( )التراكمي 

2013)
50

 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

أأيظمة معتمدة )جمعية الإدارة  6
الجماعية الدالية للمصنفات السمعية 

دارة حقوق منتني  البصرية، اجمعية اإ
المصنفات السمعية البصرية، االفيلم 

االإعلام، االمجلس الدالي للمتاحف، 
ية، امكتب س نغافورة للملكية الفكر 

االمعاهدة الدالية بشأأن الموارد 
الوراثية النباتية للأغذية االزراعة( 

 (2012)التراكمي بنهاية 

من يظام ااحد اإلى ثلاثة 
ضافية  أأيظمة اإ

 2014/15أأيظمة اإضافية ي   8
(، ABF)الجمعية البرازيلية للامتياز )

(، AEFاالجمعية الإس بايية للامتياز )
الفكرية ي  االمديرية العامة للملكية 

يداييس يا ) (، االمديرية DGIPRاإ
الوطنية لحق المؤلف ي  كولومبيا 

(DNDA،)  امعهد الهندسة
(، IEEEالكهربائية االإلكتراييات )

االمعهد المكس يكي للملكية الصناعية 
(IMPI امكتب الملكية الفكرية ،)

(، االجمعية IPOPHLي  الفلبين )
 ((SFAالسويسرية للامتياز )

 (2015ي بنهاية التراكم 20)

 محقق كلياً 
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ي  أأساس المقارية  أأا كما ارد 2012/13كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  10اليس  12كان  2013تصويب: العدد التراكمي للبرامج المعتمدة بحلول نهاية عام  

ث ي  تقرير أأداء البرنامج   .2014المحدَّ
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 حماية الملكية الفكرية حمايةً فعالة ي  الحقول العليا المكوية من أأسماء عامة اي  تسنيل الحقول العليا المكوية من رموز البلدان 9.2ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

المتعلقة عدد الحالت المعالجة 
بالحقول العليا المكوية من 

طار الس ياسة  أأسماء عامة ي  اإ
الموحدة لتسوية المنازعات 

 المتعلقة بأأسماء الحقول

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
حالة متعلقة بالحقول  24 901معالجة 

العليا المكوية من أأسماء عامة ي  المركز 
 (2013)التراكمي بنهاية 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

حالة متعلقة بالحقول  22 644معالجة 
العليا المكوية من أأسماء عامة ي  المركز 

 (2012)التراكمي بنهاية 

حالة اإضافية متعلقة بالحقول  4666 حالة اإضافية 3000
العليا المكوية من أأسماء عامة 

(2014/15) 

بالحقول العليا حالة متعلقة  29 567)
 المكوية من أأسماء عامة، عدد تراكمي(

 محقق كلياً 

عدد الحالت المعالجة المتعلقة 
بتسنيل الحقول العليا المكوية 

طار  من رموز البلدان ي  اإ
الس ياسة الموحدة لتسوية 

المنازعات المتعلقة بأأسماء 
 الحقول

 :2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
تسنيل الحقول حالة  2798معالجة 

العليا المكوية من رموز البلدان ي  
(2013المركز )التراكمي بنهاية 

51
 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

حالة تسنيل الحقول  2470معالجة 
العليا المكوية من رموز البلدان ي  

 (2012المركز )التراكمي بنهاية 

ضافية 350 ضافية  722 حالة اإ متعلقة بالحقول حالة اإ
العليا المكوية من رموز البلدان فقط 

حالة، عدد  3520( )2014/15)
 تراكمي(

 محقق كلياً 

س ياسات تسوية المنازعات 
التي ساهم المركز ي  اضعها 

اتنفيذها ي  س ياق يظام أأسماء 
 الحقول

: 2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
اس ياسة تسوية  الس ياسة الموحدة،

قبل المنح، ااإجراء تسوية المنازعات 
منازعات العلامات التجارية بعد المنح 

 (2013)التراكمي بنهاية 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

الس ياسة الموحدة، اس ياسة تسوية 
المنازعات قبل المنح )التراكمي بنهاية 

2012) 

تنفيذ س ياسة الويبو 
االتوصيات المتعلقة 

يظام  بالإجراءات ي 
 أأسماء الحقول

تحديث قواعد الس ياسة الموحدة 
لمراعاة أأحكام اإغلاق المسجل الجديدة 

(2015) 

الس ياسة الموحدة، اس ياسة ال يكان 
جراء  لتسوية المنازعات قبل المنح، ااإ

ال يكان لتسوية منازعات العلامات 
التجارية بعد المنح )التراكمي بنهاية 

(؛ ل توجد أأي س ياسات أأا 2015
 ات جديدة ينبغي تنفيذها.توصي

 محقق كلياً 

دارة تسنيل  عدد جهات اإ
الحقول العليا المكوية من رموز 

البلدان بمساعدة تقدمها الويبو 
دارة أ ليات حماية  لتصميم أأا اإ

الملكية الفكرية افقا للمعايير 
 الدالية

: 2013أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
دارة تسنيل  70 جهة من جهات اإ

العليا المكوية من رموز البلدان الحقول 
 )2013)التراكمي بنهاية 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

دارة تسنيل  67 جهة من جهات اإ
الحقول العليا المكوية من رموز البلدان 

 )2012)التراكمي بنهاية 

دارة جديدة ( VG.ا GQ.جهتان جديدتان ) أأربع جهات اإ
تراكمي بعد  ، عدد71( )2014/15)

دارة ااحدة(  اقف جهة اإ

محقق 
 جزئياً 
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كما ارد ي  تقرير أأداء  2788اليس  2798كان  2013تصويب: العدد التراكمي لحالت تسنيل الحقول العليا المكوية من رموز البلدان بحلول نهاية عام  

ث ي  تقرير أأداء البرنامج  2012/13البرنامج   .2014أأا كما ارد ي  أأساس المقارية المحدَّ
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 البرنامجالتأأثير ي  أأداء 

تغير مقارية الموارد بالجهات الأخرى 
المقدمة للخدمات المتعلقة بالأطر 

البديلة لتسوية المنازعات يؤثر على 
مكاية خدمات الويبو للتحكيم 

 االوساطة ي  السوق.

سوف تواصل الويبو الاس تفادة 
من مكاية مركز التحكيم االوساطة 

باعتباره المختص بالأطر البديلة 
المنازعات بشأأن الملكية لتسوية 

الفكرية من خلال زيادة التعاان، 
قامة المزيد من الشراكات  مثل اإ

المنتظمة مع جمعيات الملكية 
الفكرية االجمعيات ذات الصلة، 

لى أأقصى حد بوجود  االايتفاع اإ
المركز ي  س نغافورة من أأجل 

زيادة النشاط الإقليمي، امن 
دارات  خلال تكثيف التعاان مع اإ

لى ذلك، الويبو  ضافة اإ الأخرى. ااإ
يمكن تخفيف الخطر بالمشاركة ي  

الأحداث عن طريق المحايدين 
التابعين للويبو امن خلال القيام 

ببحث جديد عن المس تجدات ي  
 ممارسات المس تخدمين اتوقعاهام.

ظهور مقدمي خدمات الس بل 
البديلة لتسوية المنازعات على 

الصعيد الدالي ابخاصة ي  مجال 
الفكرية قد فاقم الشواغل  الملكية

 بشأأن الاعتراف ي  السوق.

 2014/15سعت الويبو جاهدة ي  
لى تنفيذ خطط للحد من اطأأة  اإ

هذا الخطر عن طريق مجموعة من 
المبادرات القايويية االترايجية 
ااس تفادت أأيضاً من حضور 

مكاتب الويبو الخارجية فيما يخص 
الس بل البديلة لتسوية منازعات 

 فكرية.الملكية ال

يطرح الربط بين المجالت القايويية 
للملكية الفكرية االس بل البديلة 

لتسوية المنازعات صعوبات بالنس بة 
لى أأصحاب المصلحة اممارسات  اإ

التقاضي. الكن أأسهمت مبادرات 
لى الحد من  الويبو اأأنشطتها الرامية اإ
اطأأة المخاطر ي  ضمان تحقيق النتائج 

 المرتقبة للثنائية.

ؤ يظام أأسماء الحقول االتنافس  تجزُّ
جراءات اضع س ياسات  داخله، ااإ

هيئة الإيتريت المعنية بالأسماء االأرقام 
القواعد المركزية الضاغطة ا المعينة، 

)بما ي  ذلك الس ياسة الموحدة لتسوية 
المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقول( 

ق المركز؛  ع يظام أأسماء ا اتفوُّ توسُّ
تخدام الأطر الحقول ازيادة اس  

البديلة لتسوية المنازعات ي  يظام 
تحديًا  يطرحاناللذان أأسماء الحقول 

لإدارة قضايا المركز اأأداار اضع 
 الس ياسات.

دارة  تحديد أأالويات موارد اإ
القضايا ااضع الس ياسات لإيجاد 

توازن بين "البقاء ي  السوق" 
ضافة الويبو لقيمة محددة.  ااإ

ل توسع هذا الخطر اازداد احتما
ذ  التعرض له على مدار الثنائية اإ
تعتمد ال يكان المزيد من مزادي 

خدمات الس ياسة الموحدة اتوافق 
ل، ما يظام أأسماء الحقو على توس يع 

يؤثر سلباً ي  التوفير المركزي 
للس بل البديلة لتسوية المنازعات. 

اشرعت ال يكان ي  اس تعراض 
طار يظام  أ ليات حماية الحقوق ي  اإ

ل يشمل الس ياسة لأسماء الحقو 
الموحدة. اتتابع الويبو عن كثب 

هذه المسارات بحكم مكانتها كنهة 
موفرة للس بل البديلة لتسوية 

المنازعات الناش ئة ي  يظام أأسماء 
الحقوق اتواصل تنفيذ استراتينيات 

الحد من اطأأة المخاطر بفعالية. 
اساعد هذه الاستراتينيات تأأخر 

مسار الاس تعراض ي  ال يكان 
عن الوقت الذي يحتاجه  فضلاً 

مشغلو الحقول الجديدة للنظر ي  
اضع أ ليات خاصة بهم لحماية 

 الحقوق.

لم تتأأثر النتائج المرتقبة للثنائية سلباً 
بتطور هذا الخطر. ايتيجة 

للاستراتينية الموضوعة، شهد عدد 
القضايا المعراضة على الويبو ي  

طار الس ياسة الموحدة زيادة خلال  اإ
 الثنائية.
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 8.2ھ

داليا اداخليا اتسويتها تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية 

بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو البديلة ي  تسوية 

 المنازعات

3,286 3,510 3,052 

 9.2ھ
حماية الملكية الفكرية حمايةً فعالة ي  الحقول العليا المكوية من أأسماء عامة 

 اي  تسنيل الحقول العليا المكوية من رموز البلدان
7,889 7,437 6,827 

 

 9,879 10,947 11,175 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %94 7,475 7,963 8,065 موارد الموظفين

 %81 2,404 2,984 3,109 خلاف موارد الموظفين

 %90 9,879 10,947 11,175 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى ( المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخليا) 8.2ه المرتقبة النتيجةالزيادة ي  موارد  تعزى 10.7 الموظفين تحويل ي  موارد اإ
دارة أأفضل للطلب على خدمات الويبو البديلة لتسوية المنازعات ال  س يما للاس تجابة لطلبات الدال الأعضاء. للمركز من أأجل اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى " 81الميزايية خلال الثنائية  اس تخدام ت نس بةبلغ 11.7 طار  "1بالمئة. ايعزى ذلك أأساساً اإ الوفورات المحققة ي  التكاليف ي  اإ
طار النتيجة  المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا ) 8.2ه المرتقبة النتيجةالميزايية العادية لبعثات الموظفين اأأسفار الغير ي  اإ

ضاي  من اداخليا اتقلص  "3االشواغر ي  برنامج الزمالة خلال الثنائية ؛ " "2الصنداق الاستئماني الكوري؛ "( يتيجة لتمويل اإ
عادة هيكلة بعض الوظائف المعلوماتية. لى الاستشاريين االمتعاقدين الخارجيين عقب اإ  الحاجة اإ
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 الهدف الاستراتيني الثالث

 تسهيل الايتفاع بالملكية الفكرية ي  سبيل التنمية

 داء الفترة الثنائيةلوحة بيانات أأ 

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج  2014/15تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية 
 يساهم ي  تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

نمائية اطنية بشأأن  1.3ه استراتينيات اخطط اإ
الملكية الفكرية االابتكار تتماشى مع الأهداف 

نمائية الوطنية  الإ

عدد البلدان التي تمر بمرحلة صياغة أأا اعتماد 
الاستراتينيات الوطنية للملكية الفكرية أأا خطط 

 يهماتالتنمية أأا كل 
 9البرنامج 



الاستراتينيات الوطنية عدد البلدان التي اعتمدت 
نمائية أأا كلتيهما  للملكية الفكرية أأا الخطط الإ

 اتنفذها
 9البرنامج 



عدد الجامعات التي اضعت س ياسات الملكية 
 الفكرية

 10البرنامج 

عدد البلدان التي اضعت استراتينيات أأا خطط 
 اطنية للملكية الفكرية

 10البرنامج 

استراتينيات الابتكار الوطنية عدد البلدان ذات  
 30البرنامج  التي اس تُهل ت أأا جارية أأا اعتُمدت
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على  2.3ه
تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع 

الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  البلدان 
لى يظام النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان  المنتقلة اإ

 الاقتصاد الحر

عدد الحكومات امنظمات الإدارة الجماعية الموقعة 
لتفاق مع الويبو لوضع معيار جديد للشفافية 

  3البرنامج  االمساءلة اضمان جودة الحوكمة

النس بة المئوية للمبدعين الراضين عن التدريب  
المقدم على اس تخدام بيانات امعلومات حق 

دارة حق المؤلف من  أأجل تحقيق الكفاءة ي  اإ
 المؤلف الخاص بهم

 3البرنامج 

النس بة المئوية لتقييم المشاركين الإيجابي لمدى يفع  
اجتماعات احلقات عمل بناء القدرات المتصلة بحق 

 المؤلف
 3البرنامج 

عدد الدال الأعضاء التي تبادر بتحسين 
المجاارة اس تخدامها لنظام حق المؤلف االحقوق 

من أأجل الايتفاع بالطاقات الاقتصادية الكامنة 
 لمصنفاهاا امنتجاهاا الثقافية

 3البرنامج 

 

نس بة المشاركين ي  أأنشطة الويبو التي تسفر عن 
تقارير حول كفاءات معززة لفهم مبادئ اأأيظمة 

اأأداات الملكية الفكرية االايتفاع بها من أأجل 
اأأشكال التعبير الثقاي  حماية المعارف التقليدية 

دارة العلاقة بين الملكية الفكرية  التقليدي ااإ
 االموارد الوراثية

 4البرنامج 

 
النس بة المئوية للمشاركين ي  أأحداث الويبو الذين 

يعربون عن رضاهم عن المحتوى اعن تنظيم هذه 
 الأحداث

 9البرنامج 



 
الويبو النس بة المئوية للمشاركين ي  حلقات عمل 

الذين يطب قون المهارات المكتس بة ي  عملهم أأا 
 مؤسساهام

 9البرنامج 



 
النس بة المئوية لخبراء الملكية الفكرية الوطنيين أأا 

قليميين الذي يسُ تعان بهم باعتبارهم خبراء ي   الإ
 أأحداث الويبو

 9البرنامج 



 

لى يظام الاقتصاد الحر التي  عدد البلدان المنتقلة اإ
اضعت برامج تدريبية س نوية ي  مجال الملكية 

الفكرية ا/أأا دارات للمهنيين المتخصصين ي  
 الملكية الفكرية

 10البرنامج 

النس بة المئوية للمهنيين المدُرَّبين المتخصصين ي   
مجال الملكية الفكرية امديري مكاتب الملكية 

الفكرية المدُرَّبين الذين يس تخدمون مهارات محس نة 
 عملهم ي 

 10البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

المحفظة المنُقَّحة للدارات التدريبية المتعلقة بالملكية  
الفكرية المقدمة للبلدان النامية االبلدان الأقل نمواً 

لى يظام الاقتصاد الحر / امدى  االبلدان المنتقلة اإ
محتوى الدارات التدريبية لمتطلبات  ملاءمة

تكوين الكفاءات ي  البلدان النامية االبلدان الأقل 
لى يظام الاقتصاد الحر  نمواً االبلدان المنتقلة اإ

 11البرنامج 

 

لى التعلم  ن االمتعدد اللغات اإ النفاذ المحُسَّ
الإلكتراني فيما يتعلق بالجوايب المختلفة للملكية 

الفكرية للبلدان النامية االبلدان الأقل نمواً االبلدان 
لى يظام الاقتصاد الحر / امدى   ملاءمةالمنتقلة اإ

محتوى محفظة دارات التعلم الإلكتراني لمتطلبات 
لبلدان النامية االبلدان الأقل تكوين الكفاءات ي  ا

لى يظام الاقتصاد الحر  نمواً االبلدان المنتقلة اإ

 11البرنامج 

 

تحسن فرص البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً 
لى يظام الاقتصاد الحر ي   االبلدان المنتقلة اإ

الالتحاق بالتعليم العالي ي  مجال الملكية الفكرية / 
تقدم برامج تعليمية جديدة ي  اعدد الجامعات التي 

مجال الملكية الفكرية ي  البلدان النامية االبلدان 
لى يظام الاقتصاد الحر  الأقل نمواً االبلدان المنتقلة اإ

 11البرنامج 

 
الإنشاء التدريجي لش بكة من خبراء الملكية الفكرية 

ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً االبلدان 
لى   يظام الاقتصاد الحرالمنتقلة اإ

 11البرنامج 

 
عدد مشراعات الأكاديميات الناش ئة الجديدة التي 

 اس تُهلت بعد اس تكمال المرحلة التنريبية
 11البرنامج 

 
النس بة المئوية من المشاركين المتدربين الراضين 

عن جداى التدريب المقدم اأأهميته ي  الحياة 
 المهنية

 17البرنامج 

 
المئوية للنمهور المس تهدف الذي أأظهر النس بة 

معرفة أأساس ية بنظام الملكية الفكرية المتوازن 
لى أأنشطة الويبو ضافة اإ  اإ

 17البرنامج 

 17البرنامج  الويبو جوائزعدد البلدان المشاركة ي  برنامج  

 18البرنامج  عدد ترتيبات اس تقبال علماء من البلدان النامية 

 

لواضعي الس ياسات االمسؤالين النس بة المئوية 
الحكوميين االعاملين ي  مجال الملكية الفكرية 

االمشاركين ي  حلقات العمل المس تهدفة ممن لدهام 
ق لمنظمات الإدارة الجماعية الكيفية  فهم معم 

اس تخدام الملكية الفكرية لأغراض التنمية 
 اس تخداماً فعالً 

 20البرنامج 

 
للمهنيين المدُرَّبين المتخصصين ي  النس بة المئوية 

مجال الملكية الفكرية الذين يس تخدمون مهارات 
 محس نة ي  عملهم

 30البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

تعميم توصيات جدال أأعمال التنمية على عمل  3.3ه
 الويبو

عدد توصيات جدال أأعمال التنمية التي تناالتها 
اللننة من خلال المشراعات االأنشطة 

 االدراسات
 8البرنامج 

 
نس بة رضا الدال الأعضاء عن يتائج المشراعات 

 االأنشطة االدراسات
 8البرنامج 

 
الدال اعتمدته تنفيذ أ لية التنس يق على النحو الذي 

 الأعضاء
 8البرنامج 

 
م فيها توصيات جدال أأعمال  عدد البرامج التي تعُم 

 التنمية على عمل الويبو العادي
 8البرنامج 

 

جدال أأعمال التنمية التي عُم مت  عدد مشراعات
على عمل الويبو العادي )اضع القواعد االمعايير، 

االمساعدة التقنية، اتقديم الخدمات( االطريقة التي 
 عُم مت بها

 8البرنامج 

 
اجود يظام فعال لتخطيط تنفيذ توصيات جدال 

 أأعمال التنمية ارصد ذلك التنفيذ اتقييمه
 8البرنامج 

 
المئوية لمشراعات جدال أأعمال التنمية التي النس بة 

 خضعت لتقييم مس تقل
 8البرنامج 

زة امكي فة حسب  4.3ه أ ليات ابرامج تعاايية معز 
 احتياجات البلدان النامية االبلدان الأقل نموا

عدد أ ليات أأا برامج أأا شراكات التعاان الجديدة 
ت لتشنيع أأا تعزيز التعاان  أأا المعززة التي دُعم ِّ

قليمي أأا الإقليمي ي  مجال الملكية الفكرية  دان الإ
 9البرنامج 



 
عدد الشراكات القائمة التي يكون فيها الطرف 

م للمساعدة من بلد متقدم  المقُد ِّ
 10البرنامج 

ق لجدال أأعمال التنمية لدى الدال  5.3ه فهم معم 
الأعضاء االمنظمات الحكومية الدالية االمجتمع المدني 

 اأأصحاب المصالح ال خرين

عدد البلدان التي تطلب المساعدة التقنية من 
خلال مشراعات جدال أأعمال التنمية اتبدي 

 بالأنشطة المتعلقة بجدال أأعمال التنمية اهتماماً 
 8البرنامج 

 

النس بة المئوية للمشاركين ي  اجتماعات الويبو 
)الدال الأعضاء االمنظمات الحكومية الدالية 

االمجتمع المدني اأأصحاب المصلحة ال خرين( الراضين 
عن المعلومات التي تلقوها بشأأن توصيات جدال 

 أأعمال التنمية

 8البرنامج 

زة لدى الشركات الصغيرة  6.3ه قدرة معز 
االمتوسطة على اس تخدام الملكية الفكرية بنجاح لدعم 

 الابتكار

النس بة المئوية للمشاركين ي  برامج تدريبية 
تس تهدف المؤسسات الداعمة للشركات الصغيرة 

االمتوسطة مم ن أأبداا رضاهم عن محتوى تلك 
 البرامج اطريقة تنظيمها

 10البرنامج 

 30البرنامج   

 

نس بة المئوية للمؤسسات الداعمة للشركات ال 
الصغيرة االمتوسطة مم ن حصلت على التدريب 
ي  اتوفر المعلومات اخدمات الدعم االاستشارة 

دارة أأصول الملكية الفكرية  مجال اإ

 10البرنامج 

 30البرنامج   
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

 
عدد البلدان التي اضعت برامج تدريبية ي  مجال 

 الملكية الفكرية لفائدة الشركات الصغيرة االمتوسطة
 10البرنامج 

 30البرنامج   

 
عدد الاشتراكات ي  نشرة الأخبار الخاصة 

 االمتوسطةبالشركات الصغيرة 
 30البرنامج 

 
عدد مرات تحميل المواد االمبادئ التوجيهية 

 الخاصة بالشركات الصغيرة االمتوسطة
 30البرنامج 

 

الدراسات الإفرادية المتعلقة بالشركات عدد 
ليها من خلال  الصغيرة االمتوسطة التي تم النفاذ اإ

ا/أأا غيرها من  IpAdvantageقاعدة البيانات 
 قواعد البيانات الوجيهة

 30البرنامج 
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 تنس يق جدال أأعمال التنمية :8البرنامج 

 الس يد ماريو ماتوس المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

عمل  عن طريق تيسيربشأأن التنمية ل س يما تنس يق تنفيذ جدال أأعمال الويبو  2014/15خلال الثنائية ااصل البرنامج  .1.8
االدارتين  2014اللننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية )اللننة( ي  الدارتين الثالثة عشرة االرابعة عشرة للننة اللتين عُقدتا ي  عام 

لى المشرا ؛2015الخامسة عشرة االسادسة عشرة اللتين عُقدتا ي  عام   ؛عاتاتنفيذ توصيات جدال أأعمال التنمية بالستناد اإ
لى دعم الدال الأعضاء ي   ؛االتعميم الفعال لمبادئ جدال أأعمال التنمية على عمل المنظمة من  الاس تفادةاعدد من الأنشطة الرامية اإ

 تنفيذ جدال أأعمال التنمية.

بشأأن تنفيذ جدال أأعمال  ةلمدير العام الس نويا ان من تقارير" تقرير 1ما يلي: " ، يظرت اللننة ي 2014/15عامي اي   .2.8
اأأحد عشر " 3عن تنفيذ التوصيات الفورية التنفيذ امشراعات جدال أأعمال التنمية، " ةرحليالم ان من التقارير" اتقرير 2التنمية، "

المسائل " ااثيقة عن قرار الجمعية العامة للويبو بشأأن 4اتقرير تقييم ذاتي ااحد لمشراعات جدال أأعمال التنمية، " تقريراً مس تقلاً 
لى ذلك،  ضافةً اإ المرحلة الثايية اقتراحات بشأأن  "1" على ما يلي: اللننةُ  اافقتالمتعلقة باللننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية. ااإ

اثلاثة مشراعات جديدة مقترحة منها مشراع اقترحته جمهورية مصر العربية بشأأن الملكية الفكرية  "2أأنجزا اقي ِّما؛ "لمشراعين 
لى المعلومات االمواد الإبداعية أأنشطة جديدةا  "3س ياحة؛ "اال  اناقشت اللننةُ . تتعلق باليتفاع بحق المؤلف للنهوض بالنفاذ اإ

اثيقةً أأحالتها الجمعية العامة بشأأن اصف مساهمة مختلف هيئات الويبو ي  تنفيذ ما يعنيها من توصيات جدال أأعمال التنمية،  "1"
س اتقريراً مُراجَعاً  "2" لفية ي  اكالت الأمم المتحدة ااكالتها المتخصصة الأخرى ابشأأن اإ هام بشأأن قياس تنفيذ الأهداف الإنمائية للأ

عن منتدى خبراء الويبو  اً تقرير  ا "4؛ "2015ااثيقة عن الويبو اخطة التنمية لما بعد عام  "3؛ "الويبو ي  تحقيق تلك الأهداف
مواطن المراية المتعلقة بالبراءات ي  الإطار  الخامسة بشأأنوثيقة . اناقشت اللننة أأيضاً الليبشأأن يقل التكنولوجيا على الصعيد الدا

 .تقريراً عن تحديث قاعدة البيانات بشأأن المرايةا  ،القايوني المتعدد الأطراف اتنفيذها التشريعي على الصعيدين الوطني االإقليمي
ارجية للمساعدة التقنية التي تقُدمها الويبو ي  مجال التعاان لأغراض التنمية، بشأأن المراجعة الخ خلال الثنائية اااصلت مناقشاهاا

م ِّ اعتمدت اللننةُ مواصفات الاس تعراض المس تقل لتنفيذ على تقرير المراجعة الخارجية. افضلًا عن ذلك، رد  الإدارة تحديث ل اقد 
لى ذلك، ناقشت اللننةُ المؤتمر الدالي  ااتخذت قراراً ي  عقد توصيات جدال أأعمال التنمية ضافةً اإ بشأأن الملكية الفكرية االتنمية. ااإ

است دراسات أُجريت ي   "2" ؛دراسات أُجريت ي  س ياق مشراع الملكية الفكرية االتنمية الاجتماعية االاقتصادية ثماني" 1"
طار مشراع الملكية الفكرية ايقل التكنولوجيا: التحديات المشتركة ابناء الحلول طار المشراع الخاص ا  "3" ؛اإ دراس تين أجُريتا ي  اإ

طار مشراع الملكية الفكرية االاقتصاد  "4" ؛بالمشراعات التعاايية المفتوحة االنماذج القائمة على الملكية الفكرية اأأربع دراسات ي  اإ
طار مشراع تعزيز القطاع السمعي البصري اتطويره ي  بوركي  "5" ؛غير الرسمي و ابعض البلدان سنا فاادراسة ااحدة أُجريت ي  اإ

طار مشراع  "6؛ "الأفريقية اااصلت . بنية دعم الابتكار ايقل التكنولوجيا لفائدة المؤسسات الوطنيةاثلاث دراسات أأجريت ي  اإ
 اللننةُ الاس تفادة من المشاركة المتزايدة للمنظمات الحكومية الدالية االمنظمات غير الحكومية. اقد شارك تسعة اخمسون مراقباً ي 

 .2015عمل اللننة بحلول نهاية عام 

التدابير اللازمة لعقد المؤتمر الدالي بشأأن الملكية الفكرية االتنمية المزمع عقده ي  اااصل البرنامج توفير الدعم للننة، ااس تهل  .3.8
، اتولى تنس يق أأنشطة المراجعة المس تقلة لتنفيذ توصيات جدال أأعمال التنمية، ايسرَّ تنفيذ أأنشطة جدال أأعمال التنمية ي  2016عام 

لى  التنس يق من أأجل رصد ؛ ا توصية فورية التنفيذ 19تنفيذ  الفعالية ي  مانضالدال الأعضاء. ااس تمر البرنامج ي  جهوده الرامية اإ
عداد تقارير عنه تنس يق تنفيذ جميع التوصيات الخمسة االأربعين لجدال ا  ؛تنفيذ المشراعات التي اعتمدهاا اللننة اتقييم هذا التنفيذ ااإ

 أأعمال الويبو بشأأن التنمية.
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 بيانات الأداء

 جدال أأعمال التنمية على عمل الويبو توصياتتعميم  3.3ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد توصيات جدال أأعمال التنمية 
التي تناالتها اللننة من خلال 

 المشراعات االأنشطة االدراسات

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
أأعمال توصية من توصيات جدال  45

 التنمية

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
توصية تناالتها  42 :2014/15االميزايية 

 2011اللننة ي  ديسمبر 

 45أأن تتناال اللننةُ 
 توصيةً 

توصية من  45 تناالت اللننة
توصيات جدال أأعمال التنمية افقاً 

 (CDIP/14/2) للتقرير المرحلي
 (CDIP/16/2ا)

 محقق كلياً 

الدال الأعضاء عن يتائج نس بة رضا 
 المشراعات االأنشطة االدراسات

استناداً اإلى مناقشات اللننة  80% 80%
المعنية بالتنمية االملكية الفكرية 

تقريرين من تقارير  "1بشأأن "
المدير العام الس نوية بشأأن تنفيذ 

اتقريرين  "2جدال أأعمال التنمية، "
من التقارير المرحلية عن تنفيذ 

الفورية التنفيذ التوصيات 
امشراعات جدال أأعمال التنمية، 

" اأأحد عشر تقريراً مس تقلًا 3"
اتقرير تقييم ذاتي ااحد لمشراعات 
جدال أأعمال التنمية، أأعربت الدال 

الأعضاءعن رضاها عن يتائج 
االأنشطة االدراسات  شراعاتالم 

 % من الحالت.83ي  

 محقق كلياً 

تنفيذ أ لية التنس يق على النحو 
 اعتمدته الدال الأعضاء الذي

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
لى الجمعيات  مان اإ تقريران س نويان مُقدَّ

بشأأن اصف مساهمة هيئات الويبو ي  
تنفيذ ما يعنيها من توصيات جدال 

أأعمال التنمية، ناقش تهما اللننة المعنية 
بالتنمية االملكية الفكرية 
(WO/GA/41/12 

(.WO/GA/43/10ا
52

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
أ ليات التنس يق  :2014/15االميزايية 

عداد  جراءات الرصد االتقييم ااإ ااإ
التقارير التي اافقت عليها اللننة ي  

 2010أأبريل 

تنفيذ أ ليات 
التنس يق افقاً لقرار 

 الدال الأعضاء

أ ليات التنس يق المنُفَّذة افقاً لقرار 
ل الدال الأعضاء على النحو  المفُصَّ

ي  تقرير المدير العام بشأأن تنفيذ 
 جدال أأعمال التنمية
(CDIP/15/2) 

 (.CDIP/17/2ا)

 محقق كلياً 

م فيها  عدد البرامج التي تعُم 
توصيات جدال أأعمال التنمية على 

 عمل الويبو العادي

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
برنامجاً على أأنشطة تتعلق  23يش تمل 
 أأعمال التنمية )كلياً أأا جزئياً(بجدال 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د لحقاً  :2014/15االميزايية   يُحدَّ

تحتوي اثيقة البرنامج االميزايية  20
يتجلي برنامجاً  23على  2014/15

تعميم أأنشطة جدال أأعمال  فيه
 التنمية

 محقق كلياً 

                                                
52

 http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=208882 

 http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=23980ا 

http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=208882
http://www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=23980
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عدد مشراعات جدال أأعمال 
على عمل الويبو التنمية التي عُم مت 

العادي )اضع القواعد االمعايير، 
االمساعدة التقنية، اتقديم 

 الخدمات( االطريقة التي عُم مت بها

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
مشراعات من مشراعات جدال  6

أأعمال التنمية عُم مت على عمل الويبو 
 العادي

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د لحقاً  :2014/15االميزايية   يُحدَّ

أأربعة مشراعات اإضافية  عُممت التراكمي 12
من مشراعات جدال أأعمال التنمية 

 (التراكمي 10. )2014/15ي  

  الأكاديميات الوطنية
)المساعدة  11الناش ئة ي  البرنامج 

 التقنية(

 محقق كلياً 

    لى قواعد البيانات  النفاذ اإ
 14المتخصصة ادعمها ي  البرنامج 

 )المساعدة التقنية(

  لى عداد أأداات للنفاذ اإ اإ
 14 معلومات البراءات ي  البرنامج

لى المعرفة(  )النفاذ اإ

الملكية الفكرية اتوس يم المنتجات 
)المساعدة التقنية  9ي  البرنامج 

 اتكوين الكفاءات(

 

اجود يظام فعال لتخطيط تنفيذ 
جدال أأعمال التنمية توصيات 

 ارصد ذلك التنفيذ اتقييمه

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
يظام مركزي فعال لتخطيط تنفيذ 

توصية جدال أأعمال التنمية ارصد ذلك 
 التنفيذ اتقييمه

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د لحقاً  :2014/15االميزايية   يُحدَّ

تش تمل جميع البرامج 

يظام فعال على 
لتخطيط تنفيذ 

توصيات جدال 
أأعمال التنمية ارصد 

 .ذلك التنفيذ اتقييمه

على  المعنيةتش تمل جميع البرامج 
يظام فعال لتخطيط تنفيذ توصيات 

جدال أأعمال التنمية ارصد ذلك 
 .التنفيذ اتقييمه

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لمشراعات جدال 
أأعمال التنمية التي خضعت لتقييم 

 مس تقل

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
تقرير تقييم ناقش ته اللننة.  14 %،100

)جرى التقييم خلال الثنائية 
2012/13) 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 %100 :2014/15االميزايية 

 أأحد عشر%، قي مت اللننةُ 100 100%
مشراعا مُننَزة تقييماً مس تقلًا 

 :2014/15اناقش تها ي  

 2014ي  عام  8 -

 2015ي  عام  3 -

 محقق كلياً 
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ق لجدال أأعمال التنمية لدى الدال الأعضاء االمنظمات الحكومية الدالية االمجتمع المدني اأأصحاب المصالح ال خرين 5.3ھ النتيجة المرتقبة:  فهم معم 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

التي تطلب عدد البلدان 
المساعدة التقنية من خلال 

مشراعات جدال أأعمال التنمية 
اتبدي اهتماماً بالأنشطة المتعلقة 

 بجدال أأعمال التنمية

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
: مشراعات اأأنشطة 2013

نمية ي   مرتبطة بجدال أأعمال الت
 بلداً  50

أأساس المقارية الأصلي ي  
 :2014/15البرنامج االميزايية 

مشراعات اأأنشطة مرتبطة 
بلداً  43بجدال أأعمال التنمية ي  

 (2013 )أأبريل

مشراعات اأأنشطة مرتبطة 
بجدال أأعمال التنمية ي  

 بلداً  50

بلداً نامياً ي   53شارك 
 مشراعات جدال أأعمال التنمية.

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للمشاركين ي  
اجتماعات الويبو )الدال الأعضاء 

االمنظمات الحكومية الدالية 
االمجتمع المدني اأأصحاب المصلحة 

ال خرين( الراضين عن المعلومات 
التي تلقوها بشأأن توصيات 

 جدال أأعمال التنمية

 محقق كلياً  %78.57 %80 ل ينطبق

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

أأا قيد التنفيذ الخطط الموضوعة 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 أأداء البرنامج ي التأأثير 

جدال  مشراعاتخضعت جميع 
أأعمال التنمية المكتملة لتقييم مس تقل؛ 

عدم المتابعة المنهنية للتوصيات 
االتنفيذ يمكن أأن يؤدي اإلى ضياع 

الفرص االتركيز غير الكاي  على 
 "الدراس المس تفادة".

طارمتابعة معززة اصارمة   ي  اإ
شعبة تنس يق جدال أأعمال التنمية 

 .تنفيذ التوصياتل 

اطأأة  يفِّ ذت استراتينيات الحد من
المخاطر بالكامل ما ضمن عدم 

 التعرض لهذا الخطر.

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
ي  أأداء البرنامج للفترة  مادياً 

2014/15. 

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 2,731 3,069 3,832 تعميم توصيات جدال أأعمال التنمية على عمل الويبو 3.3ھ

 5.3ھ
ق لجدال أأعمال التنمية لدى الدال الأعضاء االمنظمات الحكومية  فهم معم 

 المصالح ال خرين الدالية االمجتمع المدني اأأصحاب
509 450 408 

 

 3,138 3,519 4,341 المجموع
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %91 2,093 2,312 3,093 موارد الموظفين

 %87 1,046 1,207 1,248 خلاف موارد الموظفين

 %89 3,138 3,519 4,341 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات يعزى أأساساً انخفاض  .4.8 عادة توزيع موارد الموظفين )اظيفة اإ ااحدة( اإ
 البرنامج. خارج

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

يفاقي  نخفاض الايعزى  .5.8 لى اظيفة شاغرة. ايعزى  اإ يفاق مخصصاتنخفاض الاموارد الموظفين اإ خلاف موارد الموظفين  ي  اإ
لى التأأخر ي    .الأعضاءوافقة الدال بم ؛ اكان التأأخيرالاس تعراض المس تقل لتنفيذ توصيات جدال أأعمال التنميةاإ
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 االبلدان الأقل نمواالبلدان الأفريقية االعربية ابلدان أ س يا االمحيط الهادئ اأأمريكا اللاتينية االكاريبي  :9البرنامج 

 الس يد ماريو ماتوس :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الثنائية  الإنجازات المحققة خلال

لى الدال اس تمر الهدف الاستراتيني الثالث، خلال الثنائية، ي  دفع  1.9 أأنشطة المساعدة التقنية االدعم التي يقدمها البرنامج اإ
، باعتباره ااجهة تفاعل أأساس ية بين الدال الأعضاء المس تفيدة 9 الأعضاء على أأساس الاحتياجات الخاصة بكل بلد. ااس تمر البرنامج

تقديم المساعدة التقنية على أأساس الاحتياجات الخاصة بكل بلد ابطريقة متماسكة امنسقة تنس يقا امختلف برامج الويبو، ي  ضمان 
جيدا. ابشكل عام، اس تفادت عمليات تصميم أأنشطة التعاان التقني اتخطيطها اتنفيذها من ترش يد اتوجيه توصيات جدال أأعمال 

أأن الأنشطة التي تقوم بها الويبو ي  مجالي المساعدة التقنية اتكوين التنمية المعنية، ابخاصة التوصيات المندرجة ي  الفئة أألف بش
قل الكفاءات. اتماش يا مع توصيات جدال أأعمال التنمية، تواصل تعميم تنفيذ الأنشطة الإنمائية المنحى لفائدة البلدان النامية االبلدان الأ 

 تعزيز التعاان التقني الذي تقيمه الويبو مع البلدان. مواصلةل من أأج 2014/15نموا ي  مختلف برامج المنظمة المتخصصة ي  الثنائية 

 هااستراتينيات اطنية للملكية الفكرية اتطوير  اااصلت الويبو مساعدة البلدان النامية االبلدان الأقل نموا على تصميم 2.9
. اظل ت تلك الابتكار االإبداع العامة اقادرة على تشنيع الإنمائية هاخطط  ها، بحيث تكون تلك الاستراتينيات متسقة معاتنفيذ

اطنية للملكية  اخطط استراتينياتالعملية تس تهدي بمنهنية موحدة امرية ي  أ ن ااحد امجموعة من الأداات العملية لصياغة 
طار مشراع جدال أأعمال التنمية الخاص ب  2012، اُضعت ي  عام الفكرية تعزيز قدرات المؤسسات االمس تخدمين ي  مجال ي  اإ
بلدا )س تة بلدان ي  أأفريقيا اخمسة بلدان  15. ايتيجة لذلك، كان الفكرية على كل من الصعيد الوطني ادان الإقليمي االإقليمي الملكية

ي  أ س يا االمحيط الهادئ اأأربعة بلدان ي  أأمريكا اللاتينية االكاريبي( قد شرع ي  عملية صياغة استراتينيات اطنية للملكية 
بلدا )أأربعة بلدان ي  أأفريقيا ابلدان ي  المنطقة العربية اثلاثة بلدان ي  أ س يا  13الملكية الفكرية؛ اكان  الفكرية/خطط اطنية لتطوير

. اي  أأااخر 2014 االمحيط الهادئ اأأربعة بلدان ي  أأمريكا اللاتينية االكاريبي( ل يزال ي  مرحلة الصياغة ا/أأا الاعتماد ي  نهاية عام
اتينيات اطنية للملكية الفكرية/خطط اطنية لتطوير الملكية الفكرية قد اعتُمدت ا/أأا قيد التنفيذ ، كايت استر 2014/15 الثنائية

جمال ) 44ي   بلدا ي  أأفريقيا ابلدان ي  المنطقة العربية اثمايية بلدان ي  أ س يا االمحيط الهادئ اثمايية بلدان ي  أأمريكا اللاتينية  26بلدا اإ
 بلدان الأقل نموا.بلدا من ال  19االكاريبي(، منها 

قليمي للملكية الفكرية.  3.9 طار اإ قليمية على صياغة اإ ة شاركت الويبو بشكل ااسع ي  مساعدة مجموعة اإ الأال مر 
، شارك منسق من كل بلد من بلدان رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا ي  حلقة عمل لستثارة الأفكار بغرض اضع 2014 أأكتوبر اي 

، طبقا لستراتينية الجماعة الاقتصادية للرابطة 2025-2016حقوق الملكية الفكرية للفترة  خطة الرابطة الاستراتينية ي  مجال
2016-2025. 

اظل  تعزيز قدرات الموارد البشرية لتمكينها من معالجة الطائفة الواسعة من متطلبات الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض  4.9
يات طوال الثنائية. ايفُذت برامج ترك ز على تكوين الكفاءات اتطوير المهارات لفائدة التنمية اتشنيع الابتكار االإبداع من الأالو

دة، مثل المسؤالين الحكوميين اااضعي الس ياسات االمتخصصين ي  مجال الملكية الفكرية االمسؤالين عن  مجموعات مس تهدفة محد 
يفاذ القوايين االباحثين االأكاديميين االمقاالين االمصنعين، فضلا  عن الشركات الصغيرة االمتوسطة، على كل من الصعيد الوطني اإ

 ادان الإقليمي االإقليمي.

لى مكاتب الملكية الفكرية ي  البلدان النامية 2014/15 اي  الثنائية 5.9 ، ااصلت الويبو تعزيز المساعدة التقنية التي تقدمها اإ
بخدمات عالية الجودة افعالة من حيث التكلفة ي  مجالي تحديث  ةحاالبلدان الأقل نموا لتمكينها من تزايد شركائها من أأصحاب المصل

الملكية الفكرية اتحسين البنية التقنية التحتية، بما يمك ن من هايئة بيئة تساعد بشكل أأفضل على الايتفاع الفعال بالمعلومات الخاصة 
دارة حقوق الملكية ال ي س يما  بالملكية الفكرية، ل يتاج. ابحلول المؤسسات المسؤالة عن اإ فكرية ايظام الابتكار الوطني اقطاع الإ

مكتبا ي   24مكتبا يس تخدم الأيظمة التي تتيحها الويبو لمكاتب الملكية الفكرية ي  مختلف المناطق:  70، كان 2015 نهاية عام
كا اللاتينية االكاريبي )لمزيد من مكتبا ي  أأمري 19مكتبا ي  أ س يا االمحيط الهادئ، ا 13مكتبا ي  المنطقة العربية، ا 14أأفريقيا، ا

 (.15 التفاصيل، ايظر البرنامج
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لى قواعد البيانات العالمية الخاصة بالمعلومات التكنولوجية من أأالى الأالويات. فقد زاد،  افضلًا عن ذلك، 6.9 ظل  تيسير النفاذ اإ
( من أأجل ضمان اس تدامتها على المدى TISCsخلال الثنائية، التركيز على تعزيز ما يوجد من مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار )

مركزا قابلا للاس تدامة بحلول  24مركزا، اعتُبر نحو  49قائمة ي  مختلف المناطق االبالغ عددها البعيد. امن أأصل مجموع تلك المراكز ال
مراكز ي  أأفريقيا )منها ثمايية مراكز ي  البلدان الأقل نموا(؛ اثلاثة مراكز ي  المنطقة العربية؛ اأأربعة مراكز ي   10: 2015 أأااخر عام

بلد من البلدان الأقل نموا(؛ اس بعة مراكز ي  أأمريكا اللاتينية االكاريبي )لمزيد من أ س يا االمحيط الهادئ )منها مركز ااحد ي  
 (.14 التفاصيل، ايظر البرنامج

طار للس ياسات الوطنية الخاصة بالبتكار؛ اتقييم الاحتياجات ا  7.9 زت الويبو تعاانها مع البلدان الأقل نموا من أأجل اضع اإ عز 
نشاء بنية تحتية داعمة للابتكار؛ ادعم  لى منصات المعلومات العلمية االتكنولوجية العالمية؛ ااإ من المهارات التقنية؛ اتيسير النفاذ اإ

طار المرحلة الثايية من مشراع جدال أأعمال التنمية بشأأن  عمليات الجرد اتكوين تكوين الكفاءات ي  مجال المعارف التقليدية. اي  اإ
نمائية محد   عدةالكفاءات ي  اس تخدام المعلومات التقنية االعلمية الملائمة من الناحية التكنولوجية كحل لتحديات اإ مذكرات تفاهم  ت، اُق ِّ

ثيوبيا اراايدا اجمهورية تنزاييا المتحدة اأأاغندا( ابحلول أأااخر عاممع أأربعة من البلدان الأقل نم ، كان تنفيذ المشراع قد 2015 وا )اإ
ثيوبيا اراايدا اجمهورية تنزاييا المتحدة(.  اس تُهل ي  ثلاثة من تلك البلدان )اإ

االبلدان النامية غير  الأقل نمواً للبلدان اعلى المنوال يفسه عملت الويبو بشكل اثيق مع مكتب ممثل الأمم المتحدة السامي  8.9
ابمناس بة المؤتمر الوزاري للبلدان  2014الساحلية االدال الجزرية الصغيرة النامية ي  س ياق تنفيذ برنامج عمل اسطنبول. اي  عام 

الأمم المتحدة للمشاريع  الأقل نموا المعقود ي  بنن، يفذت الويبو برنامج شراكة أأقاليمي بالتعاان مع الاتحاد الدالي للاتصالت اصنداق
ضافيتان مع اللننة الاقتصادية 2015 التجارية امنظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية. اي  عام ، أأنشئت شراكتان تعااييتان اإ

االمحيط االاجتماعية ل س يا االمحيط الهادئ االلحنة الاقتصادية لأفريقيا. اأأسفرت الشراكة مع اللننة الاقتصادية االاجتماعية ل س يا 
الهادئ عن اقتراح بالتوقيع على مذكرة تفاهم مع المنظمتين. اكان التركيز منصبا على تكوين الكفاءات اتعزيز مؤسسات البلدان الأقل 

 نموا من بلدان أأفريقيا اأ س يا.

الس نوي ي  ابالتعاان مع حكومة السويد )المكتب السويدي للبراءات االتسنيل(، ااصلت الويبو برنامج التدريب الدالي  9.9
ل مجال الملكية الفكرية ي  الاقتصاد العالمي لتمكين البلدان الأقل نموا من اس تخدام الملكية الفكرية ي  سبيل التنمية، اهو برنامج اس تهُ 

. القياس اجاهة البرنامج افعاليته اكفاءته ااس تدامته اأأثره على مدى الس نوات العشر الماضية، اضطلعت 2004 أأصلا ي  عام
لى فبراير 2014 للبرنامج ي  الفترة من فبراير 53 السويدية للتعاان الإنمائي الدالي بتقييم مس تقلالوكالة لى النتائج، 2015 اإ . ابالنظر اإ

تين ي  الس نة اعتبارا من بداية عام جمال، س يُضطلع بالبرنامج مر  يجابية اإ  .2016 التي كايت جد اإ

د مشراع  10.9 ِّ ، الذي ية االتنمية فيما بين بلدان الجنوب من بلدان نامية ابلدان أأقل نمواتعزيز التعاان حول الملكية الفكر امُد 
. ابناء عليه أأنشئ منسق يعُنى بالتعاان فيما بين بلدان الجنوب ضمن قطاع التنمية. 2015 ، حتى يوييو2014 اس تُكمل اقُيم  ي  عام

لكترايية تتناال تحديدا أأنشطة الت2014مايو  اي  لكتراييتين  54عاان فيما بين بلدان الجنوب، أأطلقت رسميا صفحة اإ اتعرض منصتين اإ
ة مُعدتين لأغراض التعاان فيما بين بلدان الجنوب، اهما قاعدة بيانات المساعدة التقنية فيما بين بلدان الجنوب ي  مجال الملكية الفكري

(South-South IP-TADا ،) قائمة الخبراء الاستشاريين ي  مجال الملكية الفكرية (South-South IP-ROC اأأجري، على .)
ف على أأساسها أأنشطة الويبو ي  مجال التعاان فيما بين بلدان الجنوب ي  ضوء التعاريف  اجه الخصوص، تحليل للمعايير التي س تُعر 

لك الأنشطة ذات الصلة المس تخدمة على يطاق الأمم المتحدة، اي  ضوء الية الويبو. ايتيجة لذلك، أأجري جرد لما اضطُلع به من ت
 IP-TAD.55 ، باس تخدام قاعدة بيانات2014/15ي  الثنائية 

                                                
53

 التقرير النهائي –ب الدالية ي  مجال الملكية الفكرية تقييم الوكالة السويدية للتعاان الإنمائي الدالي لبرامج التدري 
54

 http://www.wipo.int/cooperation/ar/south_south/ 
55

االملكية الفكرية ي  س يُعرض الجرد الخاص بأأنشطة الويبو ي  مجال التعاان فيما بين بلدان الجنوب اينُاقش ي  الدارة السابعة عشرة للننة المعنية بالتنمية  

 .2016 أأبريل

http://www.sida.se/English/publications/Publication_database/publications-by-year1/2015/march/evaluation-of-sidas-international-training-programmes-in-intellectual-property---final-report/
http://www.wipo.int/cooperation/ar/south_south/
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ااصل البرنامج دعم عدد من طلبات المساعدة الخاصة بحماية اتوس يم المنتجات المصنفة على أأساس المنشأأ، افضلًا عن ذلك،  11.9
قليميين  طلاق مبادرات مع شركاء داليين ااإ دين، لابخاصة من خلال تنظيم دارات تدريبية متخصصة ااإ س يما ي  منطقة  متعد 

لى ذلك، صدر تقرير حول ةتعزيز قدرات أأصحاب المصلح يةالكاريبي اكمبوديا اجمهورية تنزاييا المتحدة، بغ  ضافة اإ قطاع تصميم . ااإ
يمة من خلال الملكية الفكرية فريقي: جلب الق زياء الأ ثيوبيا اغانا 56الأ اييجيريا االس نغال ، أأعِّد ي  س بعة بلدان أأفريقية )الكاميران ااإ

اجنوب أأفريقيا ازمبابوي(، لأغراض المؤتمر الوزاري الأفريقي: الملكية الفكرية ي  خدمة أأفريقيا الناش ئة، الذي عُقد ي  داكار 
لى  3بالس نغال ي  الفترة من  طار 2015 يوفمبر 5اإ ، بالتعاان مع الاتحاد الأفريقي احكومة الس نغال امكتب اليابان للبراءات ي  اإ

 داق اليابان الاستئماني.صن

علانااعتُمد  12.9 طارا للتعاان بين الويبو االاتحاد تاأأ ، ما خلال هذا المؤتمر داكار بشأأن الملكية الفكرية ي  خدمة أأفريقيا اإ ح اإ
لى ذلك، تواصل تعزيز أأنشطة التعاان مع المنظم  ضافة اإ تين الأفريقي على تنفيذ الأنشطة المتعلقة بالملكية الفكرية ي  القارة. ااإ

( االمنظمة الأفريقية للملكية ARIPO) الإقليميتين الأفريقيتين للملكية الفكرية )المنظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكرية
 ((.OAPI) الفكرية

مت الويبو الاجتماع التنس يقي الإقليمي السابع لرؤساء المكاتب العربية للملكية الفكرية ي  عام  13.9 ااجتماعين رفيعي  2015ايظ 
المس توى ي  منطقة أأمريكا اللاتينية الوسطى لمديري ارؤساء الملكية الفكرية بالمؤسسات العلمية االتكنولوجية الموجودة ي  المنطقة. 

( باعتباره منصة جديدة لتقاسم الأفكار االتجارب. اتمخضت الشراكة HIPOC) اي  أ س يا، أأنشئ مؤتمر رؤساء الملكية الفكرية
قامة مشراع المراكز الإقليمية لتسويق أأصول المقاالة لفائدة الكاريبي. ايرمي المشراع القائمة مع مصرف التنمي ة للبلدان الأمريكية عن اإ

دارة  دة: اإ نشاء ثلاثة مراكز داعمة ي  ثلاثة مجالت أأعمال محد  دارة الأصول غير الملموسة بطريقة فعالة من خلال اإ لى تيسير اإ اإ
 اتوس يم المنتجات.التكنولوجيا، االصناعات الإبداعية، 

لى معاهدات ااتفاقيات تديرها 2014/15 اخلال الثنائية 14.9 قليمية اإ ق داخليا ايضمام عدة بلدان امجموعات اإ ، يسرَّ البرنامج انس 
لعربية الويبو: اثنان ي  أأفريقيا )المنظمة الأفريقية للملكية الفكرية ازمبابوي( اثلاثة ي  المنطقة العربية )الجزائر االكويت االإمارات ا

 المتحدة(.

لى البلدان النامية االبلدان الأقل 15.9 ي  صياغة اتحديث  نموا اااصل البرنامج تنس يق اتيسير المساعدة التقنية التي تقُدم اإ
 التشريعات ي  مجال الملكية الفكرية، مع مراعاة المتطلبات الوطنية اأأاجه المراية الدالية.

لى الويبو، نشُر  علىتكز التمكين الدال الأعضاء من اعتماد خيارات تر  16.9 دليل معلومات أأاضح عن مجالت الأالوية بالنس بة اإ
اأأتيح على  2014 ( بكل لغات الأمم المتحدة الرسمية الست ي  عام2013 )الذي اس تُكمل ي  عام المساعدة التقنية التي تقدمها الويبو

ضافة 4ا 3ا 2ا 1 )لمزيد من التفاصيل، ايظر البرامج 57الإيتريت لى ذلك، اعتمدت بلدان أأمريكا الوسطى (. ااإ اإ
، اهو أأداة تسهم ي  جودة العمل امواءمة الدليل الموح د بشأأن فحص العلامات التجارية، 2014 الدامينيكية، ي  عام االجمهورية

داات االخدمات الإ الممارسات ي  مكاتب الملكية الفكرية المعنية الموجودة ي  تلك المنطقة، االكتيب المعنون  ، الذي نمائية للويبوالأ
ث ي  عام 2007 نشُر ي  عام لى الفرنس ية االإس بايية. اتمك ن تلك الأداات الدال الأعضاء من اعتماد خيارات  2015 احُد ِّ اترُجم اإ

لى الويبو. لى معلومات أأاضح عن مجالت الأالوية بالنس بة اإ  ترتكز اإ

س يما قاعدتي البيانات بشأأن المساعدة التقنية ي   عدة التقنية، لاتواصل اس تخدام قواعد البيانات المتخصصة لدعم تقديم المسا 17.9
(، بما ي  ذلك الواجهات الخاصة IP-ROC) ( اقائمة الخبراء الاستشاريين ي  مجال الملكية الفكريةIP-TAD) مجال الملكية الفكرية

طابقة الاحتياجات الإنمائية ي  مجال الملكية قاعدة البيانات الخاصة بمبتخزين المعلومات عن التعاان فيما بين بلدان الجنوب، ا 
-NIPS) نشر قاعدة البيانات المتخصصة بشأأن الاستراتينيات الوطنية للملكية الفكرية 2014 شهد عاما . ( IP-DMD ) الفكرية

Dاستراتينيات اطنية بغرض التقاط البيانات الوجيهة لمرحلة تقييم مؤشرات الأداء الخاصة بوضع  2013 (، التي اس تُحدثت ي  عام
ي  مجال الملكية الفكرية، حس بما يقتضيه العدد المتزايد للبلدان التي تس تعمل منهنية الويبو لوضع استراتينيات الملكية الفكرية. اي  

مكانات قواعد البيانات المذكورة بأأكبر قدر ممكن، خضع اس تخدامها لرصد دقيق االتُمست تعليقات مس تخدميها طوا ل سبيل تعزيز اإ
 اس تخدامهاج أأكثر استراتينية لتشنيع و الثنائية للاسترشاد بها ي  زيادة تحسين الأيظمة بغرض زيادة سهولة اس تخدامها، اتحديد نه

                                                
56

 http://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/en/ompi_pi_dak_15/ompi_pi_dak_15_www_319536.pdf 
57

 http://www.wipo.int/export/sites/www/cooperation/ar/pdf/ta_manual.pdf 

http://www.wipo.int/edocs/mdocs/mdocs/en/ompi_pi_dak_15/ompi_pi_dak_15_www_319536.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/cooperation/ar/pdf/ta_manual.pdf
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 2014 انخفاضا ي  كل من عام IP-ROC ا IP-TAD ي  بلدان مختلفة. الكن شهد عدد البلدان التي تس تخدم قاعدتي البيانات
ل حفز أأية 2014 مقارية بعام ئةبالم  28 )انخفاض بنس بة 2015 ( اعام2013 مقارية بعام ئةبالم  10 )انخفاض بنس بة (؛ الم يسُج 

-NIPS ؛ اتبين  من النتائج الأالية عن اس تخدام قاعدة البيانات2015 بحلول أأااخر عام IP-DMD مطابقات ي  قاعدة البيانات
D .أأنها ل تسُ تعمل بطريقة فعالة 

 بيانات الأداء

 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ه المرتقبة:  النتيجة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الدال الأعضاء التي 
زاء مس توى  شعرت بالرضا اإ

جودة المشورة القايويية فيما 
يخص البراءات انماذج المنفعة 

االأسرار التجارية االداائر 
، االنس بة المئوية المتكاملة

 لهذه الدال

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
دال أأعضاء  9 :2013

%(، استنادا اإلى 90)
الرقابة اس تقصاء أأجرته شعبة 

 .2013الداخلية ي  

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 :2014/15 اميزايية

 2012اس تقصاءات 

دال مجيبة،  7، أأبلغت 2014/15 ي  الثنائية 90%
% 94ي  المتوسط، عن معدل رضا يسااي 

؛ أ س يا االمحيط 1-؛ المنطقة العربية3-)أأفريقيا
(.1-؛ أأمريكا اللاتينية االكاريبي2-الهادئ

58
 

 محقق
 كلياً 

عدد الدال الأعضاء/المنظمات 
الإقليمية التي قدمت تعليقات 

يجابية على المشورة  اإ
التشريعية المقدمة ي  مجال 

العلامات التجارية االتصاميم 
الصناعية االمؤشرات 

الجغرافية، االنس بة المئوية 
 لهذه الدال االمنظمات

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
يجابية  تسلم   :2013 تعليقات اإ

 13بلدان من أأصل  9من 
 بلدا.

 لم تقدم أأربعة بلدان ردادا.

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
تقديم  :2014/15 اميزايية

ثلاثة دال أأعضاء/منظمات 
قليمية تعليقات اإيجابية عن  اإ

المشورة التشريعية المتلقاة ي  
 2012عام 

يجابية من  تسلم    10تعليقات اإ
قليمية  دال أأعضاء/منظمات اإ

 )التوزيع الإقليمي(

لى  دالة  30قُدمت المشورة التشريعية اإ
قليمية )أأفريقيا ؛ المنطقة 8-عضوا/منظمة اإ

؛ أأمريكا 14-؛ أ س يا االمحيط الهادئ1-العربية
 (6-اللاتينية االكاريبي

دال/منظمات مجيبة  10تعليقات من  اردت
%( رضاها عن المشورة 100أأبدت جميعا )

 المقدمة.

محقق 
 كلياً 

عدد البلدان التي قدمت 
يجابية على مشورة  تعليقات اإ

الويبو التشريعية، االنس بة 
 المئوية لهذه البلدان

لم تُجمع بعد معلومات عن 
 التعليقات

بلدا مشورة تشريعية ي   23تلقى  بلدا )التوزيع الجغراي ( 15
؛ المنطقة 9-)أأفريقيا 2014/15 الثنائية
؛ أأمريكا 5-؛ أ س يا االمحيط الهادئ3-العربية

 ؛(.6-اللاتينية االكاريبي

%( على 100أأاردت جميع الرداد الصالحة )
يجابية ) ي   6أأا  5الاس تقصاء تعليقات اإ

لى  1مقياس من  ( على خدمة المشورة 6اإ
التشريعية التي تقدمها الويبو ي  مجال حق 

 المؤلف.

محقق 
 كلياً 

                                                
58

 منهنية جديدة لحساب نس بة الرضا. 2015 د البيانات المبل غ عنها ي  عامتجس   
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نمائية اطنية بشأأن الملكية الفكرية االابتكار تتماشى مع الأهداف الإنمائية الوطنية 1.3ه النتيجة المرتقبة:   استراتينيات اخطط اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد البلدان التي تمر بمرحلة 
صياغة أأا اعتماد 

الاستراتينيات الوطنية 
الفكرية أأا خطط للملكية 

 يهماتالتنمية أأا كل 

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

بوتسوانا تراكميا ) 18أأفريقيا: 
ابورايدي االكاميران 

اجمهورية أأفريقيا الوسطى 
اتشاد االكويغو اغينيا 

ثيوبيا  الاس توائية ااإ
59

اغامبيا 
اكينيا اليسوتو املااي امالي 

اموريش يوس اسيش يل 
اجمهورية  اسيراليون اتوغو

 (تنزاييا المتحدة

تراكميا 6المنطقة العربية: 
60

 
)الجزائر

61
اعُمان اقطر 

62
 

االسودان االإمارات العربية 
 المتحدة االيمن(

 12أ س يا االمحيط الهادئ: 
بنغلاديش ابوتان تراكميا )

اكمبوديا افيني امنغوليا 
ابابوا غينيا الجديدة اساموا 
اجزر سليمان اسري لنكا 

 (واتو افييت ناماتويغا افاي

 11أأمريكا اللاتينية االكاريبي: 
برباداس اكوس تاريكا تراكميا )

االجمهورية الدامينيكية 
كوادار االسلفادار اغواتيمال  ااإ

اهنداراس اييكاراغوا ابنما 
اسايت كيتس اييفس 

 (اترينيداد اتوباغو

بلدا من البلدان الأقل نموا  19
مشمول ي  التوزيع الإقليمي 

 علاهالوارد أأ 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
أأفريقيا  :2014/15 اميزايية

 تراكميا( 12)

 (4المنطقة العربية )

 (8أ س يا االمحيط الهادئ )

 (9أأمريكا اللاتينية االكاريبي )

بلدان من البلدان الأقل نموا  5
مشمولة ي  التوزيع اِّلإقليمي 

 الوارد أأعلاه

 تراكميا( 18أأفريقيا )

 تراكميا( 7)المنطقة العربية 

 13أ س يا االمحيط الهادئ )
 تراكميا(

 13أأمريكا اللاتينية االكاريبي )
 تراكميا(

بلدان من البلدان الأقل  10
نموا مشمولة ي  التوزيع 

 اِّلإقليمي الوارد أأعلاه

بنن اجمهورية بلدان اإضافية(:  6أأفريقيا )
 الكويغو الديمقراطية

63
امدغشقر االنينر 

 اسوازيلند اأأاغندا

 تراكميا( 24)

ضافية(؛  المنطقة العربية )ل توجد بلدان اإ

الإمارات العربية المتحدة )ل  -
ضاي (؛  يوجد تقدم اإ

اليمن )أأرجئت العملية بسبب  -
 الوضع الس ياسي(

 تراكميا( 6)

ضافية(:  5أ س يا االمحيط الهادئ ) بلدان اإ
براني دار السلام اجزر كوك 

 كوريا الشعبية الديمقراطية اميانمار اجمهورية
 تراكميا( 17)

ضافية(:  4أأمريكا اللاتينية االكاريبي ) بلدان اإ
ش يلي اغرينادا اباراغواي ابيرا 

 تراكميا( 15)

بلدا من البلدان الأقل نموا مشمول ي   24
 التصنيف الإقليمي الوارد أأعلاه

محقق 
 كليا

 

 

 محققغير 

 

 

 

 

محقق 
 كليا

 

 

محقق 
 كليا

 

محقق 
 كليا

                                                
59

ثيوبيا قد اعتمدت س ياسة بشأأن الملكية الفكرية ي  الثنائية 2012/13تصويب: أأشير، ي  تقرير أأداء البرنامج   لى أأن اإ . اي  الواقع، اس تُكملت 2012/13، اإ

طار  2014 تلك الس ياسة ي  عام جراء الموافقة الوطني.كي ينُظر فيها ي  اإ  اإ
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عدد البلدان التي اعتمدت 
الاستراتينيات الوطنية 

للملكية الفكرية أأا الخطط 
 الإنمائية أأا كلتيهما اتنفذها

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

جزر القمر تراكميا(:  9أأفريقيا )
اغانا اكينيا اليبريا 

اموريش يوس اموزامبيق 
 االس نغال اسيش يل ازامبيا

تراكميا(:  2المنطقة العربية: )
 عُمان االسودان

أ س يا االمحيط الهادئ 
تراكميا 3)

64
فيني ابابوا (: 

 غينيا الجديدة اساموا

أأمريكا اللاتينية االكاريبي 
كوس تاريكا تراكميا(:  3)

االجمهورية الدامينيكية 
 اهنداراس

بلدان من البلدان الأقل نموا  7
مشمولة ي  التوزيع الإقليمي 

 الوارد أأعلاه

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 :2014/15 اميزايية

 (4أأفريقيا )

 (3المنطقة العربية )

 (3أ س يا االمحيط الهادئ )

 (4أأمريكا اللاتينية االكاريبي )

بلدان من البلدان الأقل نموا  5
مشمولة ي  التوزيع اِّلإقليمي 

 الوارد أأعلاه

 تراكميا( 6أأفريقيا )

 تراكميا( 6المنطقة العربية )

أ س يا االمحيط الهادئ 
 تراكميا( 7)

للاتينية االكاريبي أأمريكا ا
(12) 

بلدا من البلدان الأقل نموا  11
مشمول ي  التوزيع اِّلإقليمي 

 الوارد أأعلاه

بلدا اإضافيا ي   17أأفريقيا )
بوتسوانا ابورايدي (: 2014/15 الثنائية

االكاميران اتشاد االكويغو اكوت ديفوار 
ثيوبيا اجمهورية الكويغو الديمقراطية  ااإ

اراايدا اسان تومي اليسوتو املااي امالي 
ابرينسيبي اسوازيلند اتوغو اجمهورية تنزاييا 

 المتحدة ازمبابوي

 تراكميا( 26) 

ضافية ي   المنطقة العربية )ل توجد بلدان اإ
 (2014/15 الثنائية

 تراكميا( 2)

ضافية ي   5أ س يا االمحيط الهادئ ) بلدان اإ
اسري امنغوليا كمبوديا (: 2014/15 الثنائية

 تراكميا( 8) افايواتولنكا اتويغا 

ضافية  4أأمريكا اللاتينية االكاريبي ) بلدان اإ
برباداس (: 2014/15 ي  الثنائية

 اسايت كيتس اييفساغواتيمال االسلفادار 
 تراكميا( 8)

بلدا من البلدان الأقل نموا مشمول ي   19
 التصنيف الإقليمي الوارد أأعلاه

محقق 
 كليا

 

 

 

 

 

 محققغير 

 

 

محقق 
 كليا

 

 محقق

 جزئياً 

 

محقق 
 كليا

                                                
60

لى أأن استراتينية ابتكار اطنية ي  مجال الملكية الفكرية قيد الإعداد ي  تونس. اي  الواقع، اس تهلت 2012/13تصويب: أأشير، ي  تقرير أأداء البرنامج   ، اإ

 قدما بعد.، مناقشات حول اإمكايية اضع استراتينية من هذا القبيل، الكن العملية لم تشهد ت2014 تونس، ي  عام
61

لى أأن الجزائر كايت بصدد اعتماد استراتينية اطنية بشأأن الملكية الفكرية. اتعاايت الوييو مع الجزائر 2012/13. تصويب: أأشير، ي  تقرير أأداء البرنامج  ، اإ

أأن الملكية الفكرية، ال تزال تلك الوثيقة قيد البحث. عداد مشراع استراتينية اطنية بشِّ  على اإ
62

 العملية بسبب تغييرات هيكلية ي  الحكومة..أأرجئت 
63

 ، اس تُهلت عملية تشاارية من جديد.2014. اي  عام 2011توقفت العملية ي  عام  
64

 .المقارية المعنيبنغلاديش بصدد صياغة استراتينيتها الوطنية للملكية الفكرية الم تعتمدها بعد كما أأبلغ عنه ي  الثنائية السابقة، لذا أأزيلت من أأساس  
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كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية  2.3ه النتيجة المرتقبة: 
لى يظام الاقتصاد الحر  ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية للمشاركين ي  
أأحداث الويبو الذين يعربون 

عن رضاهم عن المحتوى اعن 
 تنظيم هذه الأحداث

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

أ س يا االمحيط الهادئ 
%(؛ البلدان الأقل نموا 65)
(60)% 

 

الأصلية: برنامج أأسس المقارية 
ل توجد  :2014/15 اميزايية

 بيانات متاحة

 %(70أأفريقيا )

 

 %(80المنطقة العربية )

 

 %(65أ س يا االمحيط الهادئ )

 

أأمريكا اللاتينية االكاريبي 
(80)% 

 

 %(80البلدان الأقل نموا )

 %(75أأفريقيا )

 

 %(90المنطقة العربية )

 

 %(95أ س يا االمحيط الهادئ )

 

 %(80اللاتينية االكاريبي )أأمريكا 

 

 %(85البلدان الأقل نموا )

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

 

النس بة المئوية للمشاركين ي  
حلقات عمل الويبو الذين 

االمعارف يطب قون المهارات 
المكتس بة ي  عملهم أأا 

 مؤسساهام

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

ل توجد معلومات  أأفريقيا:
 متاحة

المنطقة العربية: ل توجد 
 معلومات متاحة

 %65أ س يا االمحيط الهادئ: 

أأمريكا اللاتينية االكاريبي: ل 
 توجد معلومات متاحة

البلدان الأقل نموا: ل توجد 
 معلومات متاحة

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 :2014/15 اميزايية

أأفريقيا: ل توجد معلومات 
 متاحة

المنطقة العربية: ل توجد 
 معلومات متاحة

 %65أ س يا االمحيط الهادئ: 

أأمريكا اللاتينية االكاريبي: ل 
 توجد معلومات متاحة

البلدان الأقل نموا: ل توجد 
 معلومات متاحة

 %(70أأفريقيا )

 

 %(70المنطقة العربية )

 

 %(65أ س يا االمحيط الهادئ )

 

أأمريكا اللاتينية االكاريبي 
(30)% 

 

 %(80البلدان الأقل نموا )

 %(70أأفريقيا )

 

المنطقة العربية )غير متاحة
65

) 

 

 %(91أ س يا االمحيط الهادئ )

 

 %(40أأمريكا اللاتينية االكاريبي )

 

 %(90البلدان الأقل نموا )

محقق 
 كليا

غير قابل 
 للقياس

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

 

                                                
65

 .2016/17 ل توجد أأية أ لية متاحة. اس توضع أ لية مناس بة خلال الثنائية 
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النس بة المئوية لخبراء الملكية 
الوطنيين أأا الإقليميين الفكرية 

الذي يسُ تعان بهم باعتبارهم 
 خبراء ي  أأحداث الويبو

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

 %(70أأفريقيا: )

 %(50المنطقة العربية: )

أ س يا االمحيط الهادئ: ل توجد 
 بيانات متاحة

أأمريكا اللاتينية االكاريبي: 
(70)% 

 %(60البلدان الأقل نموا: )

المقارية الأصلية: برنامج أأسس 
 :2014/15 اميزايية

 %(65أأفريقيا: )

 %(70المنطقة العربية: )

أ س يا االمحيط الهادئ: ل توجد 
 بيانات متاحة

أأمريكا اللاتينية االكاريبي: 
(70)% 

 %(70البلدان الأقل نموا: )

 %(75أأفريقيا )

 

 %(80المنطقة العربية )

 

 %(55أ س يا االمحيط الهادئ )

 

للاتينية االكاريبي أأمريكا ا
(80)% 

 

 %(80البلدان الأقل نموا )

 %(75أأفريقيا )

 

 %(55المنطقة العربية )

 

 %(66أ س يا االمحيط الهادئ )

 

 %(80أأمريكا اللاتينية االكاريبي )

 

 %(85البلدان الأقل نموا )

محقق 
 كليا

محقق 

 جزئياً 

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

محقق 
 كليا

زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 4.3ه النتيجة المرتقبة:   أ ليات ابرامج تعاايية معز 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد أ ليات أأا برامج أأا 
شراكات التعاان الجديدة أأا 
ت لتشنيع  المعززة التي دُعم ِّ

أأا تعزيز التعاان دان الإقليمي 
الإقليمي ي  مجال الملكية أأا 

 الفكرية

 (3) أأفريقيا

 (2) العربية المنطقة

 (4) الهادئ االمحيط أ س يا

 (3) االكاريبي اللاتينية أأمريكا

 الإقليمي التفصيل ضمن يندرج
 نموا الأقل البلدان من 2 أأعلاه

التكنولوجيا الملائمة  مشراعات
 ي  ثلاثة من البلدان الأقل نموا

 (2) أأفريقيا

 

 

 

 

 (1) العربية المنطقة

 

 

 

 

 (4أ س يا االمحيط الهادئ )

(: التوقيع على مذكرة تفاهم مع 2) أأفريقيا
؛ 2014المنظمة الدالية للفرنكوفويية ي  مايو 

قامة تعاان بين الاتحاد الأفريقي االويبو  اإ
علانبموجب   ي  الفكرية الملكية بشأأن داكار اإ

فريقيا خدمة أأ
66

 

 

 تفاهم مذكرة على التوقيع(: 1) العربية المنطقة
 الفكرية، للملكية الإمارات جمعية مع

 ي  المتحدة، العربية الإمارات
.2015 أأكتوبر

67
 

 

" رابطة أأمم 1(: "1أ س يا االمحيط الهادئ )
جنوب شرق أ س يا

68
 

 كليا محقق

 

 

 

 

 كليا محقق

 

 

 

 

 غير محقق

                                                
66

 ion.pdfhttp://www.wipo.int/edocs/mdocs/africa/en/ompi_pi_dak_15/ompi_pi_dak_15_declarat 
67

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية بالتعاان مع جامعة الدال العربية، االمبُل غ عنه ي  تقرير  تصويب: يفُذ برنامج تعزيز الوعي القائم على  فيلم الرسوم المتحركة حول اإ

 .2014/15 ، بناء على مذكرة تفاهم اُق ع عليها مع الجامعة المذكورة قبل الثنائية2014 أأداء البرنامج
68

لى ما قبل 2014 رابطة جنوب أ س يا للتعاان الإقليمي، المبُل غ عنه ي  تقرير أأداء البرنامجتصويب: يفُذ التعاان مع   ، بموجب اتفاق يرجع تاريخه اإ

 .2014/15 الثنائية

http://www.wipo.int/edocs/mdocs/africa/en/ompi_pi_dak_15/ompi_pi_dak_15_declaration.pdf
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 (7أأمريكا اللاتينية االكاريبي )  

 

 

 يندرج ضمن التفصيل الإقليمي
 من البلدان الأقل نموا 4أأعلاه 

 

 

 مشراعاتمزيد من 
التكنولوجيا الملائمة ي  أأربعة 

من البلدان الأقل نموا على 
 الأقل

أأمريكا اللاتينية االكاريبي: 
جارية مشراعات 6

69
 

 

 

ضمن التفصيل الإقليمي أأعلاه تشمل 
 منظمات بلدانا من البلدان الأقل نموا 4

 

 

طار المرحلة الثايية من مشراع جدال  ي  اإ
أأعمال التنمية بشأأن تكوين الكفاءات ي  

اس تخدام المعلومات التقنية االعلمية الملائمة 
من الناحية التكنولوجية كحل لتحديات 

نمائية محددة ، تم التوقيع على مذكرات تفاهم اإ
ثيوبيا  مع أأربع بلدان من البلدان الأقل نموا )اإ

(، اراايدا اجمهورية تنزاييا المتحدة اأأاغندا
، كان تنفيذ 2015 ابحلول أأااخر عام

المشراع قد اس تُهل ي  ثلاثة من تلك 
ثيوبيا اراايدا اجمهورية تنزاييا  البلدان )اإ

 المتحدة(

 محقق كليا

 

 محقق كليا

 

 

 

 

 محقق كليا

 

                                                
69

( االمكتب الإس باني للبراءات EPOلمواءمة البراءات االعلامات التجارية ي  أأمريكا الوسطى بالشتراك مع المكتب الأارابي للبراءات ) مشراعات" 1" 

بالشتراك مع المكتب الأارابي  LATIPAT" امشراع 2(؛ "IMPI( ابالتعاان مع المعهد المكس يكي للملكية الصناعية )OEPMاالعلامات التجارية )

" امشراع بشأأن المؤشرات الجغرافية االمنتجات المرتبطة بالمنشأأ االتوس يم 3(؛ "OEPM( االمكتب الإس باني للبراءات االعلامات التجارية )EPOاءات )للبر 

(؛ CTAاالريفي ) ( االمركز التقني للتعاان الزراعيCEDA( االوكالة الكاريبية لتنمية الصادرات )IDBبالشتراك مع بنك التنمية للبلدان الأمريكية )

طار الصنداق الاستئماني؛ -" االبرنامج الأيبيري5(؛ "CPASاالمكتب الإقليمي للبراءات ي  منطقة الكاريبي مع الإدارة الكاريبية للبراءات ) "4" الأمريكي ي  اإ

نشاء ش بكة تسويق الأصول الإقليمية ي  مجال المقاالة )6" نمية للبلدان الأمريكية امنظمة ش باب الأمريكتين ( مع بنك الت REACH" ااس تمرار التعاان على اإ

عمال )  (YABTللأ
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لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  2.4ه النتيجة المرتقبة:  مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع تحسين النفاذ اإ
 االإبداع الابتكار

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد ش بكات مراكز دعم 
التكنولوجيا االابتكار 

 الوطنية المس تدامة

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

ش بكة مراكز مس تدامة  14
ش بكة مراكز  36)من أأصل 

 قائمة(

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 14 :2014/15 اميزايية

 ش بكة من المراكز الوطنية

 (6أأفريقيا: )

 (2المنطقة العربية: )

 (2أ س يا االمحيط الهادئ: )

 (4أأمريكا اللاتينية االكاريبي: )

بلدان من البلدان الأقل نموا  6
مشمولة ي  التوزيع الإقليمي 

 الوارد أأعلاه

المراكز الوطنية ش بكة من  23
 )تراكميا(:

ي  البلدان  8منها  10أأفريقيا )
 الأقل نموا(

 

 (3المنطقة العربية )

 

منها  4أ س يا االمحيط الهادئ )
 ي  البلدان الأقل نموا( 2

 

 (6أأمريكا اللاتينية االكاريبي )

 

 

ش بكة مراكز اطنية مس تدامة من أأصل  24
 ش بكة مراكز قائمة رسميا 49

 )تراكميا(:

 

ش بكات ي   8ش بكات منها  10أأفريقيا )
 البلدان الأقل نموا(

 

 (3المنطقة العربية )

 

ش بكات منها ش بكة  4أ س يا االمحيط الهادئ )
 ااحدة ي  بلد من البلدان الأقل نموا(

 

 (7أأمريكا اللاتينية االكاريبي )

 
بلدان من البلدان الأقل نموا مشمولة ي   9

 التوزيع الإقليمي الوارد أأعلاه

محقق 
 كليا

 

محقق 
 كليا

 

محقق 
 كليا

 

محقق 
 كليا

 

 

محقق 
 كليا

 

متوسط عدد المس تخدمين 
المس تفيدين من مراكز دعم 

التكنولوجيا االابتكار لكل 
 ربع س نة ابحسب الدالة

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

 532متوسط يترااح بين 
)كحد  1370ا )كحد أأدنى(

من المس تخدمين  أأقصى(
المس تفيدين من مراكز دعم 

التكنولوجيا االابتكار ي  كل 
 2013 يوم خلال عام

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 200 :2014/15 اميزايية

)كحد  630 –)كحد أأدنى( 
 أأقصى(

 750 –)كحد أأدنى(  300
 )كحد أأقصى(

محقق  )كحد أأقصى( 2,631)كحد أأدنى( ا 874
 كليا

تس تخدم  عدد البلدان التي
قاعدة بيانات المساعدة التقنية 

 ي  مجال الملكية الفكرية
(IP TAD) اقائمة الخبراء ،

الاستشاريين ي  مجال الملكية 
 (IP-ROC)الفكرية 

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 

IP-TAD :43 بلدا 

IP-ROC :8 ي   بلدان(
2013) 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 60 :2014/15 اميزايية

 (1/3/2013)اعتبارا من 

 بلدا 46: 2014 70

IP-TAD :37 بلدا 

IP_ROC :9 بلدان 

 (2013% مقارية بعام 10-)

 بلدا 33: 2015

IP-TAD :29 بلدا 

IP_ROC :4 بلدان 

 (2014% مقارية بعام 28-)

 

 محققغير 
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لى تقديم خدمات أأحسن تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية  4.4ه النتيجة المرتقبة:  لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
 )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإلى أأصحاب المصلحة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

 ي  الخدمة مس توىمتوسط 
التي  الفكرية الملكية مكاتب

 1تلقت مساعدة )يترااح من 
لى   (5اإ

ثة نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2013: 2.8 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
يحدد  :2014/15 اميزايية

 لحقا

د:   3الهدف المحد 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
يحدد  :2014/15 اميزايية

 لحقا

 2.9المتوسط الإجمالي: 

 2.9أأفريقيا:  -
 2.8العربية: المنطقة  -
 2.7أ س يا االمحيط الهادئ:  -
 3أأمريكا اللاتينية االكاريبي:  -

محقق 
 كليا

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 الثنائية من اطأأهاا على مدار

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

خطر عدم الاس تقرار الس ياسي ي  

الدال الأعضاء مع اجود مخاطر أأمنية 

شديدة اتدني  مس توى الأمن مما قد 

لغاء الأنشطة أأا تأأخر  يتسبب ي  اإ

تقديم المساعدة التقنية، امن ثمَّ تقليل 

على تحقيق جميع  9 قدرة البرنامج

 يتائجه المرتقبة

جراء تقييم للمخاطر حسب " 1" اإ

الاقتضاء، اصياغة خطط 

قطرية/أأنشطة س نوية مع مراعاة 

 هذا التقييم

 

" الرصد المس تمر مع مكتب 2"

الملكية الفكرية اأأصحاب المصلحة 

 لوضع خطط بديلة

د الخطر بسبب صعوبة  تجس 

الأاضاع الوطنية ااس تمرار 

التغييرات الهيكلية ي  مؤسسات 

ض البلدان الملكية الفكرية ي  بع

العربية. اكايت تدابير الحد من اطأأة 

لى حد ما ي  توفير  المخاطر ناجحة اإ

خيارات بديلة لتقديم المساعدة 

التقنية بالتشاار مع السلطات 

 المعنية.

جراءات الحد من اطأأة  لم تتمك ن اإ

المخاطر من التصدي بشكل كامل 

لى عدم  ل ثار الخطر، مما أأدى اإ

يقها تحقيق بعض الأهداف أأا تحق 

عادة  رجاء ا/أأا اإ لى اإ جزئيا، ااإ

 تصميم مبادرات المساعدة التقنية.

التغير الس ياسي الذي يؤدي اإلى تغير 

س ياسة الملكية الفكرية ي  البلد اي  

الحكومات أأا ي  الإدارة العليا لمكاتب 

الملكية الفكرية مما قد يتسبب ي  

مراجعة خطط عمل البلدان المتأأثرة، 

االحد  من تقديم الخدمات أأا تأأخيرها، 

تحقيق النتائج  ي امن ثمَّ التأأثير 

 المرتقبة

توخّ  المراية ي  اإجراء " 1"

تعديلات عرضية ي  خطط 

 العمل لكل بلد على حدة

 

" التشنيع على تحقيق توافق 2"

ي  ال راء بشأأن خطط العمل 

ااستراتينيات الملكية الفكرية 

 الوطنية اتسهيل ذلك

د الخطر ي  بعض البلدان.  تجس 

اتصدت تدابير الحد من اطأأة 

 المخاطر، بقدر كبير، لل ثار السلبية

المرتبطة بتلك المراية امك نت زيادة 

الحوار مع المسؤالين المعي نين حديثا 

من تسهيل التسويات اللازم 

دخالها على الاستراتينيات  اإ

اخطط العمل الوطنية الخاصة 

 بالملكية الفكرية.

جراءات الحد من اطأأة  تصدت اإ

ثر الواقع  المخاطر، بقدر كبير، للأ

 على أأداء البرنامج.
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 الموارداس تخدام 

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 2,626 3,139 1,079 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ھ

 1.3ھ
نمائية اطنية بشأأن الملكية الفكرية االابتكار تتماشى  استراتينيات اخطط اإ

 مع الأهداف الإنمائية الوطنية
10,782 7,811 6,902 

 2.3ھ

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من 

لأغراض التنمية ي   الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية

لى يظام الاقتصاد الحر  البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً االبلدان المنتقلة اإ

12,084 9,643 9,063 

 241 312 367 تعميم توصيات جدال أأعمال التنمية على عمل الويبو 3.3ھ

 4.3ھ
زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية  أ ليات ابرامج تعاايية معز 

 االبلدان الأقل نموا
4,655 4,293 4,366 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
965 2,309 2,280 

 4.4ھ

اغيرها من تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية 

مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإلى تقديم خدمات أأحسن )أأرخص 

 اأأسرع اأأجود( اإلى أأصحاب المصلحة

2,393 3,411 3,127 

 5.8ھ
تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر 

 المنظمات الحكومية الدالية
- 566 463 

 

 29,067 31,485 32,325 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( الاس تخدامنس بة  2014/15يفقات 

 %98 22,459 23,030 23,563 موارد الموظفين

 %78 6,608 8,454 8,762 الموظفينخلاف موارد 

 %92 29,067 31,485 32,325 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

أأنشطة المشورة التشريعية التي تقوم  "1يبين  تحويل الموارد بين عدة يتائج مرتقبة زيادة التركيز على تيسير اتنس يق ما يلي: " 18.9
المشورة التشريعية(؛  - 2.1البراءات االعلامات التجارية االتصاميم الصناعية احق المؤلف )النتيجة المرتقبة هبها الويبو ي  مجالت 

لى المعلومات الخاصة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من خلال العدد المتزايد من الش بكات الوطنية  "2" اأأنشطة الويبو المتعلقة بالنفاذ اإ
لى مساعدة مكاتب الملكية الفكرية اغيرها  "3(؛ "2.4لوجيا االابتكار )النتيجة المرتقبة هالمس تدامة لمراكز دعم التكنو  االجهود الرامية اإ

التحتية التقنية  البنيةتعزيز  - 4.4من مؤسسات الملكية الفكرية على تطوير بنيتها التحتية التقنية االمعرفية )النتيجة المرتقبة ه
 (.االمعرفية

 2014/15 اس تخدام ميزايية .باء

لغاء بعض  مخصصات خلاف مواردانخفاض نس بة اس تخدام  أأساساً  يعُزى 19.9 رجاء أأا اإ لى اإ الموظفين مقارية بالنس بة المتوقعة اإ
طة اذلك بناء على طلب بعض الدال الأعضاء أأا امتثال لمبادئ الأمم المتحدة التوجيهية الخاصة بالأمن.  التظاهرات/الأنشطة المخط 

لى ذلك،  ضافة اإ لغاء بعض الأنشطة ااإ لى اإ يبول اإ اء أأزمة الإ أأدت المخاطر الصحية اما ارتبط بها من قيود فرُضت على السفر من جر 
طة.  تخفيضات ي  تكاليف السفر االتكاليف ذات الصلة من خلال تنظيم عدد متزايد من التظاهرات  افضلًا عن ذلك، حُققتالمخط 

 بطريقة مجم عة أأا متتالية.
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 با اأ س يااتعاان مع بلدان معينة ي  أأارال  :10البرنامج 

 المدير العام :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الثنائية  الإنجازات المحققة خلال

لتعاان ي  اطويلة الأجل اقائمة على النتائج لتحقيق اأأنشطة قطرية اضع  ،2014/15، خلال الثنائية 10ااصل البرنامج  .1.10
لى يظام الاقتصاد  ركزت الجهود ا لذ. ، ااس تمر ي  تنس يق هذه الأنشطة بالتعاان مع كل القطاعات المعنيةالحرالبلدان المنتقلة اإ

التخطيط الاستراتيني لعدة س نوات لتعزيز اس تخدام يظام الملكية الفكرية ي  تحفيز الابتكار  نهجعلى  خلال الثنائيةالمبذالة 
 الإبداع لتحقيق التنمية الاقتصادية االاجتماعية االثقافية.ا 

هي الترا ل لأهمية التنمية اتنفيذ الاستراتينيات الوطنية للملكية الفكرية الطويلة الأجل  2014/15ظلت الأالوية ي  ا  .2.10
 سلوفينيا اطاجيكس تان اتركيابلغاريا ا بلدان ) س تةاالشاملة ا/أأا المساعدة على تنفيذها لتلبية احتياجات الدال الأعضاء. ااعتمدت 

 اضع أألباييا اجورجيا التفيا ابولندا(ستراتينيات اطنية تتعلق بالملكية الفكرية، ااس تهلت أأربعة بلدان )( ااتركمانس تان اأأاكراييا
عقب التنفيذ ي  ثلاثة بلدان )بيلاراس اجمهورية مولدافا  عن ذلك أأجرى البرنامج تقييماً  هذا الصدد. افضلاً  استراتينية جديدة ي 

 ت الملكية الفكرية االوقوف على العبر المس تخلصة.اصربيا( لتقدير حصائل تنفيذ استراتينيا

مع خطط التعاان االاستراتينيات الوطنية ي  مجال الملكية الفكرية، اعقب الحصول على المساعدة من الويبو، بما  اتماش ياً  .3.10
لت  التفيا اليتواييا االجبل الأسود اجمهورية مولدافا  قيرغيزس تانا بلدان )كازاخس تان  تسعةي  ذلك الأنشطة الترايجية، عد 

لى معاهدات تديرها الويبو. تشريعاهاا الوطنية ي  مجال الملكية الفكريةاالاتحاد الراسي اطاجيكس تان اتركمانس تان(   ا/أأا ايضمت اإ

س توييا اليتواييا ابولندا االاتحادا  .4.10 س ياسات  رسمدعماً ل انالراسي اسلوفاكيا اأأازبكس ت يفُ ذت مشراعات اأأنشطة ي  اإ
جامعة ي  الاتحاد الراسي اجامعة ي  أأازبكس تان س ياسات ي  مجال  اضعت ،. ابمساعدة من الويبوالجامعاتالملكية الفكرية ي  

قايون التعليم العالي الذي يلزم جميع مؤسسات  2014أأكتوبر  1اعتمدت بولندا ي   ،ذلك افضلًا عن .2014الملكية الفكرية ي  عام 
ثة ي  مجال الملكية الفكرية ي  موعد  302امؤسسة عامة  132ليم العالي )التع مارس  31أأقصاه مؤسسة خاصة( بوضع س ياسة محد 

 الفكرية. ي  مجال الملكية س ياسات اس تحدثتقد ي  بولدنا  /مؤسسة تعليم عالٍ جامعة 434كايت . اي  نهاية الثنائية، 2015

لملكية ا لس تخدام أأسسها المعرفيةتعزيز ا  اتوعيتهاالوطنية البشرية  كفاءات مواردهاتكوين ي  البلدان البرنامج دعم  ااصلا  .5.10
 أأكثر منتدريب  2014/15اشهدت الثنائية التنمية الاقتصادية االاجتماعية االثقافية.  ي  سبيل تحقيق فعالً  اس تخداماً الفكرية 

الفكرية ااكالت حكومية أأخرى اشركات صغيرة امتوسطة من عدة جهات، منها مكاتب اطنية للملكية أأخصائي اخبير  6000
دارة الملكية الفكرية ايقل التكنولوجيا، ةاجامعات امؤسسات بحث عام ، عن طريق برامج مخصصة للملكية الفكرية تشمل مسائل اإ

يفاذ، احق المؤلف، اتعليم أأصول الملكية الفكرية، اخدمات الويبو.  اأأدلى المشاركون ي  االشركات الصغيرة االمتوسطة، االإ
ذ  هذه يجابية ي  عدد من الاس تبيانات الموزعة عقب البرنامج: اإ بالمئة من المجيبين رضاهم عن هذه  95.8 أأبدىالبرامج بتعليقات اإ

 منهم أأن هذه البرامج قد مكنتهم من تحسين مهاراهام المهنية. 82.7البرامج اأأكد 

 .2014/15خلال الثنائية  االاتحاد الراسييفية ي  كرااتيا مدارس الويبو الص  ايظمت .6.10

اتواصل خلال الثنائية دعم البلدان التي تمر بمرحلة ايتقالية ي  اضع مناهج لتعليم أأصول الملكية الفكرية ااضع برامج أأا دارات  .7.10
لى حكومة راماييا  س نوية ي  مجال الملكية الفكرية لفائدة المهنيين العاملين ي  هذا المجال. يةتدريب  م الدعم اإ ِّ دراج دارة اختيارية لإ فقد 

بشأأن حقوق الملكية الفكرية  اهو البرنامج المدرسي لدارة التعليم الاختيارية – عن الملكية الفكرية ي  كل المدارس الثايوية
لىالمنهج اختيار  )يرجع  .2015مارس  27من المدرسة الثايوية( الذي اعتُمد اأأدرج رسمياً ي  المناهج اعتباراً  اإ

 اااصل البرنامج تعزيز الجهود المبذالة لتحسين تنس يق خدمات الويبو االترا ل لها اتقديمها، بهدف زيادة اس تخدامها ي  .8.10
لى يظام الاقتصاد الحر االبلدان المتقدمة.  البلدان المنتقلة اإ
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بلداً )أأستراليا االنمسا ابلنيكا افنلندا افرنسا اأألماييا اأ يرلندا  18مهني من  3000، حضر نحو 2014/15اي  الثنائية  .9.10
س باييا االسويد االمملكة المتحدة االوليات المتحدة الأمريكي يطاليا االيابان الكسمبرغ اهولندا اييوزيلندا االبرتغال ااإ سرائيل ااإ ة( ااإ

ما الموافقة أأا الموافقة بشدة على أأن  90اقد ارد عن أأكثر من اهاا. يداة متنقلة عن خدمات الويبو امبادر  36 بالمئة من المجيبين اإ
بالمئة من  98س تخدام خدمات الويبو ي  مجال الملكية الفكرية أأا الإيصاء باس تخدامها. افضلًا عن ذلك، ارد عن لالنداة س تدفعهم 

ما الموافقة أأا ا بالمئة  35فهمهم لخدمات الويبو اأأعرب  تلموافقة بشدة على أأن النداة قد عززالمجيبين عن اس تبيانات متابعة النداة اإ
 منهم عن موافقتهم أأا موافقتهم بشدة على أأن اس تخدام منظمتهم لخدمات الويبو قد ازداد عقب هذه النداة.

لمصالح ي  البلدان لتوثيق عرى الصلات المؤسس ية االنهوض بالشراكات مع أأصحاب ا 2014/15ي   ذل المزيد من الجهودابُ  .10.10
لى يظام الاقتصاد الحر االبلدان المتقدمة، بما ي  ذلك المنظمات الإقليمية امكاتب الملكية الفكرية االمنظمات غير الحكومي ة المنتقلة اإ
من االجمعيات التجارية التي تمثل مس تخدمي خدمات الويبو. الهذا الغرض، اس تقبل البرنامج العديد من زيارات أأصحاب المصلحة 

علامية للويبو حول القضايا ذات الاهتمام. ايظمت العديد من بعثات تحديد النطاق بغية تحسين تقيمي  البلدان المعنية اسه ل لقاءات اإ
مع أأصحاب المصلحة من الدانمرك  2014/15مذكرات تفاهم جديدة ي   خمسالاحتياجات االطلبات لدى البلدان المعنية اات فق على 

س باييا.اأألماييا ا افرنسا  سرائيل ااإ  اإ

لى تعميم  اسعياً   .11.10 على ي  أأعمال البرنامج، اس تمر التعاان مع جمعية النساء المخترعات االمقاالت ي  العالم  المنظور الجنسانياإ
لى تنظيم برنامج مشترك للتعليم العالمي ي  يوفمبر حول الأفكار االاختراع االابتكار االملكية الفكريةمدار الثنائية بذرة  – ، ما أأدى اإ

يظمت عدة برامج تعليمية دالية للنساء  ،عن ذلك ، اهو برنامج تدريبي فعال للنساء ي  أ س يا الوسطى. افضلاً 2014مشراع لعام 
الغرض  من أأرمينيا اأأذربيجان ابيلاراس اكرااتيا اجورجيا اكازاخس تان اجمهورية مولدافا االاتحاد الراسي اصربيا اأأاكراييا. اكان

دارة حقوق الملكية الفكرية  من هذه البرامج التدريبية هو تعزيز معرفة المشاركين بمسائل الإبداع االابتكار احماية الاختراعات ااإ
ضافة لى ذلك،  فضلًا عن يقل أأساليب التعليم بغية تمكين المشاركين من نشر معارفهم امهاراهام الجديدة على الصعيد الوطني. ااإ اإ

، 2015ا 2014 المؤتمر الدالي للابتكار االإبداع لدى النساء ي  اارسو ببولندا ي  مارس الدارة السابعة االثامنة من تيظم
 بلداً. 20مشارك من أأكثر من  300نحو  همااحضر 

مع بلدان معينة ي  أأارابا لتنمية ي  تعاايه بشأأن االقيام بدار رئيسي ي  تنفيذ جدال أأعمال الويبو  10البرنامج  اااصل .12.10
س يما  ال اتكوين الكفاءاتتوصيات جدال أأعمال التنمية المتعلقة بأأنشطة مساعدة الويبو التقنية ذلك ب مسترشداً ي  ، اأ س يا

 .14ا 13ا 12ا 6ا 1التوصيات 

 بيانات الأداء

 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد البلدان التي لدهاا قوايين أأا 
 لوائح محدثة أأا كلاهما

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
ثت أألباييا تراكميا:  18: 2013 حد 

اأأرمينيا ابيلاراس االبوس نة 
االهرسك ابولندا اراماييا 

اسلوفينيا اطاجيكس تان تشريعاهاا 
الوطنية للملكية الفكرية ي  الثنائية 

2012/13 

ااس تهلت كازاخس تان االاتحاد 
 الراسي تعديل تشريعاهاما

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
بحلول  18: 2014/15اميزايية 

 2013نهاية 

ضافية 4 )كازاخس تان اقيرغيزس تان بلدان  9 بلدان اإ
التفيا اليتواييا االجبل الأسود 

اجمهورية مولدافا االاتحاد الراسي 
 اطاجيكس تان اتركمانس تان(

 محقق كلياً 
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يداع الدالي لطلبات  1.2ه النتيجة المرتقبة:  البراءاتايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الطلبات المودعة بناء على 
معاهدة التعاان بشأأن البراءات 

لى  االصادرة من البلدان المنتقلة اإ
يظام الاقتصاد الحر االبلدان 

 المتقدمة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 

517 166 (2013) 

309 160 (2012) 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 يحدد لحقا: 2014/15اميزايية 

 (2014) 170 177 %2 بنس بةزيادة 

207 168 (2015) 

+3.5% 

 محقق كلياً 

 الايتفاع بنظام لهاي على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 4.2ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الطلبات المودعة بناء على يظام 
لهاي االصادرة من البلدان المنتقلة 

لى يظام الاقتصاد الحر االبلدان  اإ
 المتقدمة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 

927 2 (2013) 

553 2 (2012) 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 يحدد لحقا: 2014/15اميزايية 

 (2014) 2776 %2 بنس بةزيادة 

3448 (2015) 

+13.6% 

 محقق كلياً 

 الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان الأقل نموا 6.2ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

عدد الطلبات المودعة بناء على 
يظامي مدريد الش بوية االصادرة من 

لى يظام الاقتصاد  البلدان المنتقلة اإ
 الحر االبلدان المتقدمة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 

 مدريد

149 43 (2013) 

640 40 (2012) 

 لش بوية:

 816أأصل تسنيلا من  749
 تسنيلا ساريا

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 يحدد لحقا: 2014/15اميزايية 

 مدريد: %2 بنس بةزيادة 

748 43 (2014) 

570 44 (2015) 

+5.4% 

 

 لش بوية:

تسنيلا  931تسنيلا من أأصل  836
ساريا من بلدان تمر بمرحلة ايتقالية 

 ابلدان نامية

+11.6% 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخليا اتسويتها بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو  8.2ه النتيجة المرتقبة:
 البديلة ي  تسوية المنازعات

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

المنتقلة عدد المس تخدمين ي  البلدان 
لى يظام الاقتصاد الحر االبلدان  اإ

المتقدمة التي تنتفع بخدمات مركز 
 التحكيم االوساطة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
مسعى  51منازعة ا 359: 2013

من المساعي الحميدة أأطرافها من 
لى يظام الاقتصاد  البلدان المنتقلة اإ

الحر االبلدان المتقدمة )العدد 
 (2013اية التراكمي ي  نه

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 يحدد لحقا: 2014/15اميزايية 

ضافية  102 %2 بنس بةزيادة  مسعى من ا منازعة اإ
المساعي الحميدة أأطرافها من البلدان 

لى يظام الاقتصاد الحر االبلدان  المنتقلة اإ
 2014/15ي  المتقدمة 

+24.8% 

منازعة امسعى من المساعي  461
لى  الحميدة أأطرافها من البلدان المنتقلة اإ

يظام الاقتصاد الحر االبلدان المتقدمة 
 (2015)التراكمي حتى نهاية 

 محقق كلياً 
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 استراتينيات اخطط اطنية ي  مجالي الابتكار االملكية الفكرية تتماشى مع الأهداف الإنمائية الوطنية 1.3ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية الأداء مؤشرات

عدد الجامعات التي اضعت 
 س ياسات الملكية الفكرية

؛ 1 الراسي ؛ الاتحاد434)بولندا  436 جامعة اإضافية 30 تحدد لحقا
 (1أأازبكس تان 

اعتمدت بولندا  2014أأكتوبر  1اي  
قايون التعليم العالي الذي يلزم جميع 

بوضع س ياسة  مؤسسات التعليم العالي
ثة ي   مجال الملكية الفكرية ي  موعد محد 

 .2015مارس  31أأقصاه 

اكايت جامعات من اإس توييا اليتواييا 
اسلوفاكيا تقوم بوضع س ياسات ي  مجال 

 .2014/15الملكية الفكرية ي  

 محقق كلياً 

عدد البلدان التي اضعت 
استراتينيات أأا خطط اطنية 

 للملكية الفكرية

ضافية بلدان 6 (2013)التراكمي ي  نهاية  14 )بلغاريا اسلوفينيا اطاجيكس تان  6 اإ
 اتركيا اتركمانس تان اأأاكراييا(

بلدان )أألباييا اجورجيا التفيا  4
اضع استراتينية  اس تهلت ابولندا(

 .جديدة ي  هذا الصدد

 محقق كلياً 

ة كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من المتطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمي 2.3ه النتيجة المرتقبة:
لى يظام الاقتصاد الحر االبلداني  البلدان النامية   الأقل نمواً االبلدان المنتقلة اإ

 السير الأداءبيانات  الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

لى يظام  عدد البلدان المنتقلة اإ
الاقتصاد الحر التي اضعت برامج 

تدريبية س نوية ي  مجال الملكية 
الفكرية ا/أأا دارات للمهنيين 

 المتخصصين ي  الملكية الفكرية

)بلغاريا اكرااتيا االجمهورية التش يكية  9 10 تحدد لحقا
اراماييا اكازاخس تان ابولندا اجورجيا 
 اتركيا(اسلوفاكيا 

البرنامج اافقت حكومة راماييا على 
المدرسي لدارة التعليم الاختيارية بشأأن 

يرجع حقوق الملكية الفكرية )
لىالمنهج  اختيار ي   المدرسة الثايوية( اإ

 2015 مارس 27

 محقق كلياً 

بين  النس بة المئوية للمهنيين المدُرَّ
الفكرية المتخصصين ي  مجال الملكية 

امديري مكاتب الملكية الفكرية 
بين الذين يس تخدمون مهارات  المدُرَّ

 محس نة ي  عملهم

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
% من مديري مكاتب 69: 2013

بين يس تخدمون  الملكية الفكرية المدُرَّ
 عملهم مهارات محس نة ي 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 %40: 2014/15اميزايية 

بين 82.7 50% % من المهنيين المدُرَّ
المتخصصين ي  مجال الملكية الفكرية 

بين  امديري مكاتب الملكية الفكرية المدُرَّ
 يس تخدمون مهارات محس نة ي  عملهم

 2014/15خلال الثنائية 

 محقق كلياً 
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زة امكي فة حسب احتياجات البلدان  4.3ه النتيجة المرتقبة:  النامية االبلدان الأقل نمواأ ليات ابرامج تعاايية معز 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الشراكات القائمة التي يكون فيها 
م للمساعدة من  ِّ الطرف المقُد 

 متقدم بلد

مذكرات تفاهم  4 تحدد لحقا
ضافية؛ ا تطابقات  10اإ

ضافية ي  قاعدة  اإ
 بيانات المطابقة

مذكرات تفاهم جديدة )الدانمرك  5
س باييا(افرنسا  سرائيل ااإ  اأألماييا ااإ

 

كايت خطة تواصل هادفة لتحسين 
اتعزيز التطابقات قيد الإعداد  التنزيل

 الكن لم تتضح يتائجها ي  نهاية الثنائية.

 محقق كلياً 
 

 

 غير محقق

زة لدى الشركات الصغيرة  6.3ه النتيجة المرتقبة:  االمس توطة على اس تخدام الملكية الفكرية بنجاح لدعم الابتكارقدرة معز 

 السير يانات الأداءب  الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية للمشاركين ي  برامج 
تدريبية تس تهدف المؤسسات الداعمة 

للشركات الصغيرة االمتوسطة مم ن 
أأبداا رضاهم عن محتوى تلك البرامج 

 تنظيمهااطريقة 

 %75الهدف المحدد:  تحدد لحقا

الهدف الأصلي: 
برنامج اميزايية 

: تحدد 2014/15
 لحقا

 محقق كلياً  97.2%

النس بة المئوية للمؤسسات الداعمة 
للشركات الصغيرة االمتوسطة مم ن 

حصلت على التدريب اتوفر 
المعلومات اخدمات الدعم 

دارة أأصول  االاستشارة ي  مجال اإ
 الفكريةالملكية 

% 90الهدف المحدد:  تحدد لحقا
 مؤسسة دعم( 18)

الهدف الأصلي: 
برنامج اميزايية 

: تحدد 2014/15
 لحقا

90% (2014) 
100( %2015) 

 محقق كلياً 

عدد البلدان التي اضعت برامج 
تدريبية ي  مجال الملكية الفكرية 

 لفائدة الشركات الصغيرة االمتوسطة

د لحقا تحدد لحقا )أأرمينيا ابيلاراس اجورجيا  4 تحد 
 اكازاخس تان(

غير قابل 
 للقياس

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع  2.4ه النتيجة المرتقبة: تحسين النفاذ اإ
 االإبداع الابتكار

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد مكاتب يقل التكنولوجيا ا/أأا 
مراكز الإعلام ي  مجال الملكية 

 الفكرية التي أأنشئت

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
جامعتان/مؤسس تان ي  : 2013

جورجيا حصلت على المساعدة 
مباشرة على تطوير أأيظمتها 

الإيكولوجية لنقل المعارف، 
اس ياساهاا ابنيتها التحتية ي  منطقة 

CCEA يفان : جامعة اإ
جافاخيشفيلي الحكومية امركز 

جورجيا لنقل التكنولوجيا اأأعقبت 
 ذلك خطة عمل

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 يحدد لحقا: 2014/15اميزايية 

مكاتب لنقل  6
التكنولوجيا/مراكز 

علام ي  مجال الملكية  اإ
ضافية  الفكرية اإ

لدعم التكنولوجيا  مركزا جديدا 51
 ي  الاتحاد الراسي أأنشئاالابتكار 

 محقق كلياً 
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عدد الش بكات الوطنية المس تدامة 
 لمراكز دعم التكنولوجيا االابتكار

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
ش بكة ااحدة مس تدامة : 2013

لمراكز دعم التكنولوجيا االابتكار 
 ش بكات أأنشئت( 3)من أأصل 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
ش بكة اطنية : 2014/15اميزايية 

جمال ي  نهاية الربع الأال  ااحدة: )اإ
(: بعض البلدان ي  2013من عام 

 (1أأارابا اأ س يا )

ش بكتان اطنيتان 
لمراكز دعم التكنولوجيا 

االابتكار )التراكمي(: 
بعض البلدان ي  

 (2أأارابا اأ س يا )

محقق  (1س يا )بعض البلدان ي  أأارابا اأ  

 جزئياً 

متوسط عدد المس تخدمين 
المس تفيدين من مراكز دعم 

التكنولوجيا االابتكار لكل ربع س نة 
 ابحسب الدالة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
متوسط عدد المس تخدمين : 2013

الذين يحصلون على الخدمات من 
مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار ي  

من  2013اليوم الواحد ي  عام 
لى  532  1 370)كحد أأدنى( اإ

  )كحد أأقصى(

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
)كحد  200: 2014/15اميزايية 

 )كحد أأقصى( 630 –أأدنى( 

 –)كحد أأدنى(  300
 )كحد أأقصى( 750

 –)كحد أأدنى(  874
 أأقصى( )كحد 2631

 محقق كلياً 

لى تقديم خدمات أأحسن تعزيز البنية التحتية التقنية  4.4ه النتيجة المرتقبة: االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
 )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإلى أأصحاب المصلحة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

متوسط مس توى الخدمة ي  مكاتب 
الملكية الفكرية التي تلقت مساعدة 

 (5اإلى  1)يترااح من 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013 :3 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 يحدد لحقا: 2014/15اميزايية 

 3الهدف المحدد: 

الهدف الأصلي: 
برنامج اميزايية 

: يحدد 2014/15
 لحقا

 محقق كلياً  3.3بعض البلدان ي  أأارابا اأ س يا: 

 الثنائيةالمخاطر المحتملة خلال 

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

التغيرات الاقتصادية االس ياس ية 
تعرقل تنفيذ الاستراتينيات  قد

الوطنية للملكية الفكرية أأا تتسبب 
بطاء تنفيذها  .ي  اإ

قامة علاقات مع  الاس تمرار ي  اإ
جميع أأصحاب المصلحة ي  البلدان، 

االتخطيط المتقدم على جميع 
المس تويات. اتوفير المراية ي  

 .خطط التعاان

هذا الخطر متواصل اأأثر سلباً ي  
لكن ا تخطيط بعض الأنشطة. 

للحد من تماش يا مع خطة البرنامج 
المخاطر، اس تمر التعاان الوثيق  اطأأة

. افضلاً المعنيين المصلحةمع أأصحاب 
مرن ي   نهجاتباع  ساعد عن ذلك،

خطط التعاان اتنفيذها  رسم
ها عن كثب على الحد من ارصد

 هذا التأأثير السلبي.

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
نامج للفترة ي  أأداء البر مادياً 

يظراً اإلى التدابير الفعالة  2014/15
 المتخذة للحد من اطأأته.
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 742 831 755 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ھ

 1.2ھ
يداع الدالي  ايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

 لطلبات البراءات
1,157 996 867 

 4.2ھ
ي  ذلك من جهة الايتفاع بنظام لهاي على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما 

 البلدان النامية االبلدان الأقل نموا
231 567 519 

 6.2ھ
الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك 

 من جهة البلدان الأقل نموا
231 463 432 

 8.2ھ

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخليا اتسويتها 

بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو البديلة ي  تسوية 

 المنازعات

149 420 389 

 1.3ھ
استراتينيات اخطط اطنية ي  مجالي الابتكار االملكية الفكرية تتماشى مع 

 الأهداف الإنمائية الوطنية
2,584 1,920 1,806 

 2.3ھ

طائفة ااسعة من كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال 

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد الحر  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

1,455 947 871 

 4.3ھ
زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية  أ ليات ابرامج تعاايية معز 

 الأقل نموااالبلدان 
256 364 338 

 6.3ھ
زة لدى الشركات الصغيرة االمس توطة على اس تخدام الملكية  قدرة معز 

 الفكرية بنجاح لدعم الابتكار
578 772 696 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 االإبداعمؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار 
666 816 757 

 4.4ھ

تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من 

مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإلى تقديم خدمات أأحسن )أأرخص 

 اأأسرع اأأجود( اإلى أأصحاب المصلحة

380 243 227 

 

 7,644 8,338 8,443 المجموع
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 الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(الميزايية االنفقات 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %93 5,908 6,351 6,405 موارد الموظفين

 %87 1,736 1,987 2,039 خلاف موارد الموظفين

 %92 7,644 8,338 8,443 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى المنهنية الجديدة االأدق  2014/15استندت التسويات ي  يتائج الميزايية النهائية بعد التحويلات  .13.10 المتبعة ي  تخصيص اإ
لإدارة الأداء المؤسسي أأثناء التخطيط للعمل الس نوي االناجمة عن التحسينات المدخلة على يظام التخطيط  موارد الموظفين

 .2015ا 2014 لعامي

لى  ايعزى أأساساً الانخفاض الصاي  .14.10 لى النقل المؤقت لموظف مؤقت اإ ي  موارد الموظفين ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات اإ
 )يظام لهاي( للمساعدة ي  عمليات الايضمام الجديدة. 31البرنامج 

 2014/15ميزايية  اس تخدام .باء

لى  اس تخدام مخصصاتة. ايعزى أأساساً تدني النس بة المتوقعة للثنائي الميزايية اس تخدام يتجاازلم  .15.10 خلاف موارد الموظفين اإ
 اتنظيم الفعاليات.تنفيذ تدابير فعالة من حيث التكلفة فيما يخص بعثات الموظفين 
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 أأكاديمية الويبو :11البرنامج 

 الس يد ماريو ماتوس المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

صلاح  ،2014/15الثنائية ، ي  أأكاديمية الويبواس تهلت  .1.11 عن أأنشطة ي  الويبو ية لتصبح الجهة الرئيس ية المسؤالة عملية اإ
الفكرية. اسعت الأكاديمية، خلال  بناء قدراهام ي  مجال الملكيةتثقيفهم ا تدريب المسؤالين الحكوميين اغيرهم من الأطراف المعنية ا 

لى الحفاظ على كمية البرامج التدريبية المقدمة للوفاء بالتزامات التدريب الجارية المبرمة مع الشركاء؛  ايوعيتها ااتيرهاا هذا الإصلاح، اإ
لى تلبية الطلبات الجديدة االملحة التي تقدمها الدال الأعضاء اغيرها من الأطراف المعنية للحصول  على التدريب؛ االحفاظ على ااإ

م.  شخص من هذه البرامج االأنشطة على مدار الثنائية. 80 000ااس تفاد نحو  اس تمرارية التدريب المقدَّ

اكايت  .2014/15ي   المعنيةالتنمية بتوصيات جدال أأعمال مسترشداً اتخطيطها اتنفيذها  11 أأنشطة البرنامجتصميم  اظل .2.11
دخال الملكية الفكرية على مختلف 1 التنمية امتجاابة مع مطالب أأصحاب المصلحة )التوصيةبرامج الأكاديمية موجهة نحو  لى اإ ( اسعت اإ

 (.3 لملكية الفكرية )التوصيةبا حفز اهتمام الجمهورالمس تويات الأكاديمية بغية 

مت الأكاديمية ي   .3.11 مؤسسة شريكة ي   22 معدارة تدريبية بالتعاان  35 2014/15افيما يخص برنامج التنمية المهنية، يظَّ
يداييس يا اكوس تاريكا افنلندا افرنسا اأألماييااالبرازيل االكاميران اكندا لجزائر االنمسا ا سرائيل  ااإ االمكس يك االمغرب اماليزيا ااإ

س باييا اسويسرا االمملكة المتحدة فضلًا عن منظمة التجارة العالمية ا  ية للملكية مركز الدراسات الدال االنرا ل اباراغواي ابيرا ااإ
البراءات، االعلامات التجارية،  عدة موضوعات منهاالواقع ي  مدينة ستراس بورغ بفرنسا. اشملت الدارات التدريبية المذكورة  الفكرية

، الملكية الفكرية لواضعي الس ياساتاحق المؤلف االحقوق المجاارة، االإدارة الجماعية لحق المؤلف االحقوق المجاارة، ا 
لى توفير تدريب ي   2012ابناء على طلب الدال الأعضاء، ما فتئت الأكاديمية تسعى منذ س نة التكنولوجيا االتراخيص.  ايقل اإ

 مجالت محددة أأكثر منها فحص البراءات ي  مجالي المس تحضرات الصيدليية االبيوتكنولوجيا.

ابلدان تمر بمرحلة ايتقالية من هذه الدارات التدريبية  البلدان الأقل نمواً مسؤالً حكومياً من بلدان نامية ا  46270ااس تفاد  .4.11
 بالمئة رجالً. 48بالمئة منهم نساءً ا 52كان 

نمية المهنية بحسب الجنس نمية المهنية  (2014/15) توزيع المشاركين ي  برنامج الت  (2014/15)التوزيع الجغراي  للمشاركين ي  برنامج الت

 
 

لى التدريب اس تبياناً  اازعت أأكاديمية الويبو  .5.11 عامة  جهاترداً من  329. اتلقت نحو 2015ي  عام  لتقييم الاحتياجات اإ
لى  74.8امن النتائج الرئيس ية لهذا الاس تبيان أأن دالة عضو.  100اخاصة اأأصحاب مصلحة من نحو  بالمئة من المجيبين أأشاراا اإ

أأنشطة التدريب  لتنظم اتوفرلكية الفكرية، اأأنهم يعتمدان على الويبو غياب أأي هيئة ي  كياناهام الوطنية توفر تدريباً ي  مجال الم 
ي  مجال الملكية الفكرية. امن ثم، يتزايد دار أأكاديمية الويبو ي  تحديد الاحتياجات االمتطلبات التدريبية ي   اتكوين الكفاءاتالمهني 

 الدال الأعضاء االاس تجابة لها.
                                                

70
 .2014كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  216اليس  2014مشاركاً ي  عام  226تصويب: كان عدد المشاركين ي  برنامج التنمية المهنية  
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هذا الأساس بغية التكيف مع احتياجات الدال الأعضاء اأأالوياهاا ااسع يطاقها اعدلت مجموعة الدارات المتاحة على  .6.11
دارة الملكية الفكرية اتسويقها، االملكية الفكرية االعلامات،  دارة مكاتب الملكية الفكرية، ااإ لتشمل الموضوعات الجديدة التالية: اإ

قليمية محددة اتخلت دارتان جديدالتكنولوجيا االترخيص. افضلًا عن ذلك، اس تهُ  ايقل حداهما البلدان تان لتلبية احتياجات اإ ص اإ
 يهما بلدان الكاريبي.نالأقل نمواً اثا

أأصبح الالتحاق بعدد من الدارات المتقدمة للتعلم  عن بعد شرطاً مس بقاً للمشاركة ي  كل من عملية الإصلاح،  ءكنز ا  .7.11
 ي  قائمة الدارات. دارات التنمية المهنية المتخصصة لأال مرة على النحو المبينَّ 

 193من  78 551نحو  ااس تفادمن مجموعة ااسعة من الأطراف المعنية.  جذب المشاركيني  برنامج التعلم عن بعد  ااس تمر .8.11
 منصة مركز التعلم الإلكتراني المعززمشاركاً من الدارات المتقدمة( من  10 742مشاركين من الدارات العامة ا 67 809)بلداً 

بالمئة من المشاركين ي  دارات الملكية  60. اشارك 2012/13بالمئة عن الثنائية  3.6أأي بانخفاض نسبته  2014/15خلال الثنائية 
بالمئة ي  دارات عن  25الفكرية التي تشمل موضوعات البراءات االعلامات التجارية االملكية الصناعية االمؤشرات الجغرافية؛ ا

دارة الملك  متبالمئة ي  دارات عن حق المؤلف.  15ية الفكرية االمعارف التقليدية؛ امجالت متعددة التخصصات مثل اإ  92 اقد ِّ
لى البرتغالية. اكان  2014/15من الدارات المتاحة ي  الثنائية  71بالمئة ضافة اإ مم المتحدة اإ بالمئة من المس تفيدين  50باللغات الست للأ

لى أأن الطلب على الدارات المتقدمة  من مكاتب الملكية الفكرية االهيئات الحكومية االأكاديميات الناش ئة نساءً. اتجدر الإشارة اإ
لى  72بالمئة 138نموا قد ازداد بنس بة الأقل البلدان ا امراكز التكنولوجيا االابتكار االعلوم ي  البلدان النامية  طلباً  6926ليصل اإ

ايبين الشكل التالي التوزيع الجغراي  للمشاركين ي  دارات التعلم  عن بعد من  طلبات. 2907مقارية بالثنائية السابقة التي سجلت 
لى  2012  .2015اإ

لى  2012التوزيع الجغراي  للمشاركين ي  دارات التعلم  عن بعد من  2015اإ
73

 

 

                                                
71

منها باللغات الست للأمم المتحدة اإضافة اإلى البرتغالية، ادارة ااحدة بثلاث من لغات  11دارة رسمية افرت خلال الثنائيتين، أأتيحت  12من أأصل  

 المتحدة. الأمم
72

لى المشاركة العالية لمراكز ا 138تعزى الزيادة البالغة   لتكنولوجيا االابتكار االعلوم ابخاصة من المغرب بالمئة ي  الطلب على الدارات المتقدمة للتعلم  عن بعد اإ

 .2015امدغشقر اجنوب أأفريقيا، ازيادة الدارات المتاحة باللغات الست للأمم المتحدة بحلول نهاية عام 
73

لى النسخ  ( باللغتين DL-101فكرية )المخصصة من الدارة العامة عن الملكية ال ةيعزى ارتفاع مس توى المشاركة من أأمريكا اللاتينية االكاريبي أأساساً اإ

 االإس بايية. البرتغالية
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لى ذلك،  .9.11 ضافة اإ تحسين البرامج بالتعاان مع مكتبي كمبوديا افييت نام للملكية الفكرية من خلال زيادة عدد لغات  بدأأ ااإ
لى  2013ي  عام  74لغة 13الدارات العامة من  االفرنس ية االألمايية االإنكليزية لغة )العربية االكمبودية االصينية االكرااتية  15اإ

. اأأطلقت دارتان تجريبيتان 2014/15س بايية االتايلايدية االأاكرايية االفيتنامية( ي  االيابايية االكورية االبرتغالية االراس ية االإ 
(؛ DL-203" الملكية الفكرية االمعارف التقليدية اأأشكال التعبير الثقاي  التقليدي )1بشأأن " 2014للتعلم عن بعد ي  عام 

اصل اس تحداث دارة التعليم عن بعد بشأأن الملكية الفكرية تو ا (. DL-501الإدارة الجماعية لحق المؤلف االحقوق المجاارة ) "2"
لى التكنولوجيات الطبية ي  عام  طلاق الدارة التنريبية ي  2015االنفاذ اإ . ابدأأ العمل على اس تحداث عدة 2016/17، ايتوقع اإ

دارة حق الم "2ترخيص حق المؤلف بما ي  ذلك المصدر المفتوح؛ " "1احدات جديدة تشمل ما يلي: " ؤلف ي  صناعة الأفلام ي  ااإ
أأفريقيا. ايظمت دارات تدريبية مخصصة بشأأن الملكية الفكرية بالتعاان مع شركاء من مكاتب الملكية الفكرية االجامعات ي  الأرجنتين 

اأأاراغواي ابلغاريا االبرازيل اكمبوديا االصين اكرااتيا امصر االأردن اجمهورية كوريا االمكس يك االاتحاد الراسي اتونس اتركيا 
اشملت التحسينات الفكرية.  افييت نام ازامبيا ازمبابوي االمنظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكرية االمنظمة الأفريقية للملكية

مواصلة تنفيذ توصيات جدال أأعمال التنمية عن طريق  "1ما يلي: " 2014/15الأخرى المدخلة على برنامج التعليم عن بعد ي  
ضافة احدات تعليمية عن المرانات االملك العام ي  الدارات المتقدمة؛ " أأكثر ايتظاماً ي  عملية الاس تعراض اتطبيق نهج  "2اإ

 2015ضمون دارة التعلم عن بعد لس تعراض مس تفيض )المرحلة الأالى( على أأن تنفَّذ يتائجه ي  عام اخضع م .الس نوية
 الثايية(. )المرحلة

اااصل برنامج المؤسسات الأكاديمية تقديم دارات مشتركة للحصول على درجة ماجس تير ي  قايون الملكية الفكرية لصالح  .10.11
بالتعاان مع عدد من الجامعات ابمساعدة مالية قدمتها حكومتا اليابان اجمهورية  يةبمرحلة ايتقال رعايا البلدان النامية االبلدان التي تمر 

 البرامج الس بعة للحصول على ماجس تير قايون الملكية الفكريةشخصاً من  340، تخرج ما مجموعه 2014/15اي   كوريا لأربعة برامج.
ااصل  76طالباً جديداً بأأحد هذه البرامج ي  الثنائية ذاهاا. 36475االتحق  بلداً حصلوا على منح دراس ية. 75طالباً من  178منهم 

لى  2014/15معدل النجاح الإجمالي ي  الس نة الأكاديمية   بالمئة. 85اإ

جامعة  "1" :االجامعات االمؤسسات الشريكة التاليةأأكاديمية الويبو  بالشتراك بين اجس تيرالملحصول على ابرامج دمت اقُ  .11.11
اجامعة أأاسترال امؤسسة الأرجنتين الوطنية  "2؛ ")زمبابوي( المنظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكريةا أأفريقيا )الاتحاد الأفريقي( 

اجامعة س يول الوطنية االمكتب الكوري للملكية  "4" ؛ستراليا(أأ اجامعة كوينسلند للتكنولوجيا ) "3" ؛للملكية الفكرية )الأرجنتين(
يطاليا( مركز التدريب الدالي التابع لمنظمة العمل الداليةا  جامعة تورينا  "5؛ ")جمهورية كوريا( كريةالف امعة ياايدي اج "6؛ ")اإ

سرائيل( "7" ؛)الكاميران( فريقية للملكية الفكريةالثايية االمنظمة الأ   .اجامعة حيفا )اإ

 2014/15مجموع الطلاب الجدد ي  البرنامج االمتخرجين منه ي   الجنس()بحسب  2014/15المشاركون ي  برامج الماجس تير المشتركة ي  

  

                                                
74

 .2014كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  12اليس  2014ي  عام لغة )منها الإنكليزية(  13تصويب: كان عدد اللغات التي أأتيحت بها الدارات العامة  
75

لى أأن الس نة الأكاديمية تتطابق كثيراً مع الس نة الميلادية )  (. امن ثم، ل يمكن الربط بين 2015اإلى  2014ا 2014اإلى  2013توفر البرامج من تجدر الإشارة اإ

 .2014/15عدد الطلاب الجدد اعدد المتخرجين. الكن أأدرج معدل نجاح اإجمالي عن طريق توحيد يتائج كل دارات ماجس تير القايون للس نة الأكاديمية 
76

 .2014يل( ي  عام توقف برنامج الماجس تير المشترك ي  جامعة حيفا )اإسرائ  
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 53اشارك فيهما  2015ا 2014ي  عامي عقدت يداتان لمدرسي الملكية الفكرية بالشتراك مع منظمة التجارة العالمية ا  .12.11
االمناقشة بشأأن التطورات الحديثة ي  ااس تمرت النداة ي  توفير منتدى للحوار  .(2015ي  عام  26ا 201477ي  عام  27) مدرسا

)يمثلون أأفريقيا اأ س يا  2014مشاركاً ي  يداة  12انشُرت أأبرز بحوث من  مجالت الملكية الفكرية الأساس ية اقضايا التعليم االتربية.
أأشخاص على منح من الويبو للمشاركة ي  المؤتمر الس نوي للنمعية  تسعةاحصل . 2015اأأارابا الشرقية اأأمريكا اللاتينية( ي  عام 

 الدالية لدعم التدريس االبحث ي  مجال الملكية الفكرية.

الملكية الفكرية  برنامج "1: "2014/15ي  مجال الملكية الفكرية ي   التالية أأتيحت البرامج التعليمية الجديدةبمساعدة الويبو، ا  .13.11
دارة؛ م الدعم ي   "2" لمعهد بنغلاديش للاإ ِّ لتوفير دارتين  2014/15ادارتان جديدتان ي  مجال الملكية الفكرية ي  جامعة أأفريقيا. اقد 

يديز )جامايكا( الذي اس تكمل ماجس تير  لدى 2016جديدتين ي  مجال الملكية الفكرية ي  عام  الحرم الجامعي مونا لجامعة است اإ
طلاقه ي  عام قايون الملكية الفكرية ي  الصناعات الإبداع  اجامعة بوتسوانا التي اس تكملت دارة  "2؛ "2016ية االثقافية يزُمع اإ

طلاقه ي   ؛ اعززت دارتا قايون الملكية الفكرية الأالى االثايية. 2016جديدة ي  مجال قايون الملكية الفكرية االبحوث المزمع اإ
جامعة بوينوس أ يريس )الأجريتين(؛  "1ال الملكية الفكرية: "افضلًا عن ذلك، عززت خمس جامعات البرامج التعليمية القائمة ي  مج

س باييا(؛ " "3اجامعة فنزايلا المركزية؛ " "2" يداييس يا(؛ " اجامعة "4اجامعة أأليكايتي )اإ يداييس يا.  "5بادجادجاران )اإ اجامعة اإ
لى ذلك، يظمت ضافة اإ طلاب متخرجين امسؤالين  309ئدة يداة ي  مجال الملكية الفكرية لفا 13 بالتعاان مع حكومات مضيفة ااإ

تعليم الملكية الفكرية )بوتسوانا االصين( امائدة مس تديرة دان  حكوميين ايواب ي  مقر الويبو. اأأخيراً، يظمت يداتان اطنيتان عن
قليمية عن التعليم االتدريب االبحث ي  مجال الملكية الفكرية لفائدة منطقة الكاريبي. يمية طلبات شراكة ، تلقت الأكاد2014/15اي   اإ

 الصدد. جديدة فحُصت افقاً للس ياسة الجديدة المعتمدة ي  هذا

مت الأكاديمية ، 2014/15ي  ا .14.11 لبرنامج المدرسة الصيفية للويبو بثلاث لغات )الإنكليزية االراس ية االإس بايية( ة دار 19يظَّ
الراسي اس نغافورة  االمكس يك اجمهورية كوريا االاتحاداجامايكا االهند اكرااتيا  االصين اطنية ي  ش يلي ةمؤسس 12بالتعاان مع 

لى أأمريكا  بهذابلداً  80مشاركاً من  689االتحق نحو . االوليات المتحدة الأمريكية اجنوب أأفريقيا اسويسرا البرنامج تنتمي غالبيتهم اإ
بالمئة(.  28مشاركاً أأا  190يط الهادئ )بالمئة( اتبعهم مشاركون من منطقة أ س يا االمح  43مشاركاً أأا  300) اللاتينية االكاريبي

منهم  390اركاً، كان مش 689البالغ عددهم  2014/15بالمئة من أأفريقيا. امن أأصل المشاركين ي   9بالمئة من أأارابا ا 20اشارك 
قيا، ي  حين شخصاً ي  الدارات ي  جنوب أأفري  20بالمئة(. امولت حكومة اليابان مشاركة  43رجالً ) 299ابالمئة(  57) نساء

اتواصل تحسين دارات المدرسة الصيفية بالتنااب مع شخصاً ي  الدارات ي  جمهورية كوريا.  16مولت جمهورية كوريا مشاركة 
 مراعاة التوازن الجغراي .

                                                
77

 مدرساً. 247أأن العدد هو  2014تصويب: يظراً اإلى خطأأ مطبعي، ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  
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 )بحسب الجنس( 2015ا 2014المشاركون ي  برامج مدرسة الويبو الصيفية ي  

 

عقب موافقة اللننة المعنية بالتنمية االملكية  الناش ئة ي  الميزايية العادية للأكاديمية، عُمم مشراع الأكاديميات 2014اي  عام  .15.11
الفكرية على تقييم مس تقل للمشراع ي  دارهاا الرابعة عشرة. اخلال الثنائية، تواصل التعاان مع الأكاديميات الناش ئة الست التي 

ثيوبيا ابيرا اتونس(. اُضعت خلال مرحلة مشراع اللننة المعنية بالتنمية االملك  ية الفكرية )كولومبيا االجمهورية الدامينيكية امصر ااإ
ااقعت اتفاقات جديدة لإنشاء مراكز اطنية للتدريب ي  مجال الملكية الفكرية )أأكاديميات ناش ئة( مع حكومات أأذربيجان اكمبوديا 

كوادار االسلفادار اجورجيا اتركيا. ااردت طلبات  عضاء تلتمس المساعدة ي  اضع مراكز اطنية للتدريب من دال أأ اكوس تاريكا ااإ
 .2016/17اس تتناال ي   2014/15على الملكية الفكرية ي  
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 بيانات الأداء

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض  2.3ه النتيجة المرتقبة:
لى يظام الاقتصاد الحر  التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

المحفظة المنُقَّحة للدارات 
التدريبية المتعلقة بالملكية الفكرية 

المقدمة للبلدان النامية االبلدان 
االبلدان التي تمر الأقل نمواً 

امدى ملاءمة  /ية بمرحلة ايتقال 
محتوى الدارات التدريبية 

لمتطلبات تكوين الكفاءات ي  
البلدان النامية االبلدان الأقل 

نمواً االبلدان التي تمر بمرحلة 
 يةايتقال 

لم تنُقح المحفظة على يطاق 
نشاء أأكاديمية  عالمي منذ اإ

توفُّر المحفظة المنُقَّحة 
 نهاية الثنائيةبحلول 

. 2015أُنجز تنقيح محفظة الدارات التدريبية ي  
لى  ايقُحت محفظة الدارات التدريبية استناداً اإ

يتائج اس تبيان تقييم الاحتياجات التدريبية الذي 
 .2015ازع ي  عام 

محقق 
 كلياً 

ن االمتعدد اللغات  النفاذ المحُسَّ
لى التعلم الإلكتراني فيما يتعلق  اإ

المختلفة للملكية الفكرية بالجوايب 
للبلدان النامية االبلدان الأقل 

نمواً االبلدان التي تمر بمرحلة 
ايتقال / امدى ملاءمة محتوى 

محفظة دارات التعلم الإلكتراني 
لمتطلبات تكوين الكفاءات ي  
البلدان النامية االبلدان الأقل 

نمواً االبلدان التي تمر بمرحلة 
 ايتقال

ثة ي  نهاية أأسس المقارية المح د 
2013: 

دارات تعلم عن  5توفر  -
بعد بلغات الأمم المتحدة 

ضافة اإلى  الست اإ
 البرتغالية؛

توفر دارتا تعلم عن بعد  -
بخمس من لغات الأمم 

لى  ضافة اإ المتحدة اإ
 البرتغالية؛

توفر دارة ااحدة بأأربع  -
من لغات الأمم المتحدة 

لى البرتغالية؛ ضافة اإ  اإ

عن  دارات تعلم 4توفر  -
 بعد باللغة الإنكليزية فقط

توفُّر جميع الدارات 
بجميع لغات الأمم 

 المتحدة

 :2014/15ي  

تعلم عن بعد بلغات الأمم  دارة 11توفر  -
ضافة اإلى البرتغالية؛  المتحدة الست اإ

حدة بثلاث من لغات الأمم توفر دارة اا -
المتحدة

78
 

محقق 
 كلياً 

% من المشاركين ي  70ذكر  
المتقدمة أأن أأداءهم الدارات 

المهني ا/أأا الأكاديمي قد 
تحسن يتيجة مشاركتهم ي  

 دارة التعليم عن بعد.

% من المشاركين ي  الدارات المتقدمة 79ذكر  
أأن أأداءهم المهني ا/أأا الأكاديمي قد تحسن يتيجة 

 مشاركتهم ي  دارة التعليم عن بعد.

- 78( %2014) 

- 81( %2015) 

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج  
ليست  :2014/15اميزايية 

كل الدارات متوفرة بجميع 
اللغات؛ ل يقوم بتنقيح محتوى 

الدارات حالياً سوى هيئة 
الأكاديمية التلبية احتياجات 

 مخصصة

   

                                                
78

لى اللغة ايتس نى تقديمها للشركاء من مكاتب الملكية الفكرية. اتجدر الإشارة اإلى أأن جميع ا  لدارات ل توفر بجميع يقُصد بكلمة "توفر" أأن الدارة قد ترُجمت اإ

ذ يعتمد ذلك على توفر النسخة المترجمة خلال العام ا/أأا اس تعداد الشركاء من مكاتب الملكية  الفكرية الذين توفر لهم الدارات. اللغات ي  الس نة ذاهاا، اإ
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تحسن فرص البلدان النامية 
االبلدان الأقل نمواً االبلدان التي 

ي  الالتحاق  يةتمر بمرحلة ايتقال 
بالتعليم العالي ي  مجال الملكية 

الفكرية / اعدد الجامعات التي 
تقدم برامج تعليمية جديدة ي  

مجال الملكية الفكرية ي  البلدان 
النامية االبلدان الأقل نمواً 

 يةاالبلدان التي تمر بمرحلة ايتقال 

تدريس الملكية الفكرية ي  
المس توى الجامعي غير متوفر 

وى ي  عدد محداد حالياً س
من البلدان النامية االبلدان 
الأقل نمواً االبلدان التي تمر 

؛ اتقدم الويبو يةبمرحلة ايتقال 
برنامج ماجس تير مشترك ي  
مجال الملكية الفكرية مع س بع 

جامعات اثنتان منها ي  أأفريقيا 
 اااحدة ي  أأمريكا اللاتينية

خمس جامعات ي  
البلدان النامية 

الأقل نمواً االبلدان 
االبلدان التي تمر 

سوف  يةبمرحلة ايتقال 
تقدم برامج تعليمية 

جديدة ي  مجال الملكية 
الفكرية بحلول نهاية 

 الثنائية

بحلول نهاية الثنائية، افرت ثلاثة برامج تدريب 
جديدة: برنامج ااحد ي  معهد بنغلاديش 

دارة ااثنان ي  جامعة أأفريقيا.  للاإ

ها الخاصة بالملكية اعززت خمس جامعات برامج 
 الفكرية:

 جامعة بوينوس أ يريس ي  الأرجنتين -

 جامعة فنزايلا المركزية -

س باييا -  جامعة أأليكايتي ي  اإ

يداييسا )جامعة - بادجادجاران  جامعتان ي  اإ
يداييسا(  اجامعة اإ

جامعتان عززتا أأا اس تكملتا دارات أأا برامج 
 :2016جديدة س توفر ي  

يديز،  - الحرم الجامعي مونا، جامعة ايست اإ
جامايكا )ماجس تير قايون الملكية الفكرية 

 ي  الصناعات الإبداعية االثقافية(

 مجالجامعة بوتسوانا )دارة جديدة ي   -
؛ اتعزيز االبحوثالملكية الفكرية  قايون

دارتي قايون الملكية الفكرية الأالى 
 االثايية(

محقق 

 جزئياً 

الإنشاء التدريجي لش بكة من 
الملكية الفكرية ي  البلدان  خبراء

النامية االبلدان الأقل نمواً 
 االبلدان التي تمر بمرحلة ايتقال

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
أأكاديمياً من  326 :2013

البلدان النامية االبلدان الأقل 
نمواً االبلدان التي تمر بمرحلة 

ايتقال اأأعضاء الجمعية الدالية 
 لدعم التدريس االبحث ي 

 مجال الملكية الفكرية

زيادة على أأساس 
 %15المقارية قدرها 

أأكاديمياً من البلدان النامية االبلدان الأقل  397
نمواً االبلدان التي تمر بمرحلة ايتقال، افقاً لما ارد 

عن الجمعية الدالية لدعم التدريس االبحث ي  
% على الثنائية 22 مجال الملكية الفكرية )+

2012/13) 

محقق 
 ياً كل 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج  
عدد  :2014/15اميزايية 

الأكاديميين من البلدان النامية 
االأقل نمواً االبلدان التي تمر 

اأأعضاء الجمعية  يةبمرحلة ايتقال 
الدالية لدعم التدريس االبحث 

 ي  مجال الملكية الفكرية

   

عدد مشراعات الأكاديميات 
اس تُهلت الناش ئة الجديدة التي 

 بعد اس تكمال المرحلة التنريبية

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
لم تسُ تكمل المرحلة  :2013

الثايية من المرحلة التنريبية 
 .2013 للمشراع ي  نهاية عام

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 صفر :2014/15اميزايية 

اقعت س بعة اتفاقات جديدة )أأذربيجان  4
كوادار االسلفادار  اكمبوديا اكوس تاريكا ااإ

 اجورجيا اتركيا(

محقق 
 كلياً 
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 البرنامجالتأأثير ي  أأداء 

ي  مجال التكنولوجيا االملكية الفكرية 
الذي يتسم بالتغير السريع، تتطور 

أأيضاً توقعات المس تخدمين 
اتفضيلاهام بسرعة. فواجهة منصة 

دارات التعليم عن بعد االرسومات 
اتكنولوجيا المعلومات يمكن أأن تصبح 

قديمة ايعفو عليها الزمن، امحتوى 
التدريبية الملكية الفكرية للبرامج 

المختلفة ي  الأكاديمية يمكن أأن يصبح 
أأيضاً غير مناسب من حيث 

التحديات االتطورات العالمية 
 .الناش ئة

سوف يس تمر اس تطلاع أ راء 
طلاب التعلم عن بعد االمدرسين، 

ابعد الحصول على مشورة فنية 
من خبراء الملكية الفكرية، سوف 

تُجرى تحديثات على المنصات 
محتوى الملكية الفكرية المعتمدة أأا 

 أأا كليهما.

ث مركز أأكاديمية الويبو للتعليم  حد ِّ
 .2015( ي  WeLCالإلكتراني )

ايعتزم اتباع نهج أأكثر ايتظاماً ي  
عملية الاس تعراض الس نوي 

لتظل دارات التعلم عن للدارات 
 .بعد اجيهة احديثة

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
ي  أأداء البرنامج للفترة  مادياً 

2014/15. 

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 2.3ه

البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من  كفاءات معززة للموارد

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد الحر  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

11,883 11,714 11,845 

 

 11,845 11,714 11,883 المجموع

 الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين( الميزايية االنفقات
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %108 7,438 6,917 6,978 موارد الموظفين

 %92 4,407 4,798 4,905 خلاف موارد الموظفين

 %101 11,845 11,714 11,883 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

ِّض  .16.11 يقل موارد الموظفين من البرنامج لتلبية احتياجات ظلت الموارد المتاحة لهذا البرنامج مس تقرة على مدار الثنائية. اعو 
لى البرنامج بعد الايتقال  (11ا 9ا 8)البرامج  منصات الويبو اتطبيقاهاا التكنولوجيا ي  قطاع التنمية من خلال يقل موارد الموظفين اإ

دارة الأكاديمية ي  نهاية عام لى اإ  .2014 اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخدام يتجاازلم  .17.11
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 الشركات الصغيرة االمتوسطة االابتكار :30البرنامج 

 المدير العام البرنامج:المسؤال عن 

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

 الصغيرة االمتوسطة الشركات

اس تمر العمل مع مكاتب الملكية الفكرية الوطنية االإقليمية اغيرها من المؤسسات لمساعدة منظمي المشراعات االشركات  .1.30
تطويع ا/أأا ترجمة المضمون المعني بالملكية الفكرية من أأجل  الصغيرة االمتوسطة باس تخدام يظام الملكية الفكرية من خلال )أأ(

م ي  هذا الصدد ا  مع الس ياق المحلي، )ب( يتفقمشراعات الأعمال بما  دارة الشركات  33برامج تدريب المدربين. ايظُ ِّ برنامجاً عن اإ
دارةً الصغيرة االمتوسطة لأصول الملكية الفكرية  يجاد مجموعة  ،مشترك 700 فعالة، ما أأفاد اإ ِّبين ي  بلدان معينة  كبيرةبهدف اإ من المدر 

دارة أأصوليمتلكون المعارف االمهارات االخبرات اللازمة لتوفير المساعدات الأساس ية للشركات الصغيرة االمتوسطة  الملكية  ي  مجال اإ
مت  أأسهم البرنامج ي  النهوض بتمكين المرأأة ي  مجال الملكية الفكرية. اتحقيقاً ا الفكرية.  خترعات للم دالتيانعمل  حلقتالذلك، يظُ ِّ

مخترعة  236، اشاركت فيها لجمعية الكورية للنساء المخترعاتبالتعاان بين الويبو االمكتب الكوري للملكية الفكرية اا الأعمال انساء
 بلداً. 25اامرأأة أأعمال من 

لى الأسرار التجارية للشركات الصغيرة االمتوسطة" –"الثقة عنوايه  2014/15جديد ي   كتابنشُر ا  .2.30 أأسهمت ا  .مدخل اإ
عداد مشراع أأالي لكتاب عنوايه  "الاس تفادة من الملكية الفكرية كأصل تجاري استراتيني )الإدارة الاستراتينية الويبو ي  اإ

 79.(الفكرية للملكية

للحصول على  (2015طالباً ي   641ا 2014ي  طلاب  709تين باللغة الإنكليزية )ش بك  تيندارب طالباً  1350 االتحق .3.30
لى  دارة أأصول الملكية الفكرية من أأجل نجاح المشراعات استنادا اإ IP PANORAMAشهادة دالية عن اإ

TM
 طالباً  70، اشارك 

دارة أأصول الملكية الفكريةغير ش بكي ا ي  برنامج  ئذبعد ته يفذا عُقد ي  س يول بجمهورية كوريا اأأعدته الويبو  منفصل حول اإ
 .االمعهد الكوري المتقدم للعلوم االتكنولوجيااجمعية كوريا للنهوض بالختراع مكتب كوريا للملكية الفكرية بالتنس يق مع 

 لإطلاق نسخ من الدارة المذكورة باللغات العربية االفرنس ية االراس ية االإس بايية. 2016/17التحضير خلال الثنائية  ابدأأ 

االمتوسطة  الصغيرةلمشراعات الصغيرة االمتوسطة من خلال موقع الشركات مع اصل مباشرة او تااس تمرت الجهود المبذالة لل  .4.30
ت شراط الاشتراك ي  النشرة  الإخبارية الإلكترايية الشهريةالرسالةفضلًا عن  الست على الإيتريت بلغات الأمم المتحدة . اغير ِّ

 لاشتراك مجدداً.لالمشتركين السابقين  امن ثم اضطر المس تهدفين،المس تخدمين قاعدة  اس تقطاببغية  2015 الإخبارية ي  عام
لى حذف عدد كبير من المشتركين غير النشطتين من قائمة توزيع النشرة الإخبارية ما تمخض عن قاعدة مس تخدمين  اأأدى ذلك اإ

فرادية جديدة عن الملكية الفكرية للشركا أأصغر حجماً الكن أأكثر تركيزاً. ت الصغيرة االمتوسطة تتناال اأُعدت خمس دراسات اإ
توفير  "4)لبنان(؛ " WonderEight "3)الهند(؛ " Haldiram "2)المكس يك(؛ " Ezequiel Farca "1الموضوعات التالية: "

 –ضمان التدفق ال من للطاقة  "5)المملكة المتحدة/الأردن(؛ " HSCO LLPبرمجيات ميسورة التكلفة للمشراعات الصغيرة: 
PipeWay Engenharia " على قاعدة البيانات 5ا 4)البرازيل(، انشرت الدراس تان "IP Advantage. 

                                                
79

طار الصنداق الاستئماني/الوليات المتحدة للشركات الصغيرة االمتوسطة الذي أُغلق خلال الربع الأال   .2015من عام  قدُم الإسهام ي  هذا المطبوع ي  اإ
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م البرنامج 11ا 10ا 4ا 1اتماش ياً مع توصيات جدال أأعمال التنمية  .5.30  يداة أأا حلقة عمل أأا برنامج تدريب للمدربين 40، يظَّ
دارة الملكية الفكرية ي  الشركات الصغيرة االمتوسطة ي  أأا شارك فيها؛ اتناالت هذه الدارات  لى البلدان  30اإ بلداً تنتمي غالبيتها اإ

االبلدان التي تمر اقتصاداهاا  بيالنامية االبلدان الأقل نمواً ي  أأفريقيا االمنطقة العربية اأ س يا االمحيط الهادئ اأأمريكا اللاتينية االكاري
م. بمرحلة ايتقالية بلداً  12من البلدان التي تمر اقتصاداهاا بمرحلة ايتقالية ا 4بلداً نامياً ا 13خبيراً امتحدثًا من  29ج امهذه البر  اقدَّ

بلداً من البلدان الأقل  21بلداً منها  93ممثل من الشركات الصغيرة االمتوسطة االمؤسسات الداعمة لها ي   2000متقدماً، لفائدة نحو 
مكاتب الملكية الفكرية ا/أأا الغرف التجارية اباتت من البلدان التي تمر اقتصاداهاا بمرحلة ايتقالية.  16امن البلدان النامية  56نمواً ا

ذ أأصبحت تشاركتؤدي داراً أأكبر  للدال الأعضاء المعنية سهاماً مشاركة اثيقة ي  مرحلة التخطيط ا  ي  هذا الصدد اإ أأسهمت اإ
، شمل برنامج 4لتوصية ا اتماش ياً مع ذلك اختيار المتحدثين اموضوعات البرامج.البرامج اتنفيذها، بما ي   مراحل اضعجليلًا ي  

زكاء الوعي بالملكية الفكرية ااس تخدامها ي  الشركات الصغيرة االمتوسطة مناقشةتدريب المدربين تنظيم  ي  هذا  حُددتا  ؛عن اإ
 تلك التحديات. لمواجهةرطة طريق االتحديات التي تواجه الشركات الصغيرة االمتوسطة ااقتُرحت فيها خالإطار 

 س ياسة الابتكار

الملكية الفكرية. ا س ياسات الابتكار تشهد تأأثيراً متبادلً بين تحديد المجالت التي خلال الثنائية، على اس تمر العمل،  .6.30
دماج الملكية الفكرية ي  اضع س ياسات الابتكار االذي يفُ ِّذ ي  صربيا خلال  ابعد لى اإ النجاح ي  تنفيذ المشراع التنريبي الرامي اإ

اراايدا اسري لنكا اترينيداد اتوباغو. اتسعى هذه اجامايكا ، أأطلقت مشراعات اطنية ي  الكاميران السابقةالثنائية 
لى رصد يظام الابتكار  المشراعات ي  البلدان المختارة اتحديد الجهات الفاعلة الرئيس ية ي  هذا المجال امشاركتهم ي  يظام الابتكار اإ

دراكهم لنظام الملكية الفكرية ااعتمادهم عليه االفنوات االاحتياجات التي تواجه يظام الابتكار من حيث الملكية الفكرية . اكان ااإ
اتينيات اطنية أأكثر فعالية ي  مجال الملكية الفكرية فضلًا عن الإسهام ي  اضع استر ي  المزيد من الخبرة  اكتساب الهدف هو
خدمات دعم أأكثر ملاءمة توفرها الويبو. اأأسفرت هذه المشراعات عن جملة يتائج منها التعاان مع مشراع أأكبر حجماً اسمه  اس تحداث

"IPICA – يموله ا الة لحماية حقوق الملكية الفكرية ايقل المعارف" تعزيز يقل المعارف ي  منطقة البحر الكاريبي من خلال أأيظمة فع
لى ذلك، أأطلقت حكومة سري لنكا مشراع الاتحاد الأارابي ي  منطقة البحر الكاريبي اتنسقه جامعة أأليكايتي. ضافة اإ بشأأن  اً ااإ

 أ يفاً. المنبثقة عن الأعمال المذكورة للتوصيات الإدارة الفعالة لنواتج البحوث ي  الجامعات اس تجابةً 

دماج الملكية الفكرية ي  اضع س ياسات الابتكار، اس تُكمل اس تعراض للكتابات  .7.30 التي احرصاً على مواصلة العمل ي  مجال اإ
بمساعدة معهد مانشتسر للابتكار ي  البحوث. اكشف هذا  ،بين الملكية الفكرية ااضع س ياسات الابتكار التأأثير المتبادل تتناال

 .عن هذا الموضوعالاس تعراض عن نهوج التفكير االنقاش االمناقشة ي  الأعمال المنشورة 

 هياكل الابتكار

م ا  تكوين للكفاءاتتسويق مخصصة للملكية الفكرية ابرامج  مشراعات يفَّذ البرنامج .8.30 لى الدال قدَّ خدمات استشارية اإ
رساء البنية التحتية القايويية االتنظيمية الملائمة فضلًا عن حشد الموارد البشرية اللازمة لتعزيز الابتكار  ما يسرَّ اء ي  الويبو، الأعض اإ

باس تخدام  لمعارف ايتائج البحوث من مرحلة مبكرة حتى أأسواق التكنولوجيامن حيث ا الإدارة الاستراتينية لحقوق الملكية الفكريةا 
ِّب نحو  ية الفكرية االأداات االمسارات التسويقية المناس بة.يظام الملك  مهني  2200ابفضل اس تخدام نهوج تدريب مخصصة، در 

طارالمسؤالين الحكوميين امديري التكنولوجيا االعلماء ااكلاء البراءات(  )من ِّب  ي  اإ ضاي   100فعاليات ميدايية، ادر  طرف اإ
 احدة تعلم  عن بعد امؤتمر عبر الفيديو. 123أأفريقيا، عن طريق أأكثر من معني بالبتكار، منهم نساء أأعمال ي  

ع النطاق الجغراي  لمشراع  .9.30 نشاء مكاتب لنقل التكنولوجيا ي  المنطقة العربية" ي  عام ااس ِّ لطلبات الدال  اس تجابةً  2014"اإ
س ية القايويية التي تتمتع بها المؤسسات المس تفيدة الأعضاء. اي  هذا الس ياق، بدأأ التركيز ي  تنفيذ خطة عمل تونس على البنية المؤس 

 ي  تعزيز أأربعة مكاتب لنقل التكنولوجيا ي  تونس كي تصبح مس تدامة امس تقلة تشغيلياً.اتواصل التقدم المحرز ي  تونس. 
ذ قطب الغزالة ياء، ا ساهمت مساعدة الويبو ي  اس تكمال الس ياسات المؤسس ية الخاصة بالملكية الفكرية ي  المركز التقني للكيم  اإ

 .تكنولوجي س يدي ثابتبيو ال  القطب، ا (Packtecالمركز الفني للتعبئة االتغليف )، ا لتكنولوجيات التصال
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م  .10.30 برنامجاً عن صياغة البراءات،  11برنامجاً تدريبياً بالتعاان مع شركاء داخليين اخارجيين بشأأن الموضوعات التالية:  42ايظ ِّ
دارة حقوق الملكية الفكرية ي  الجامعات امؤسسات البحث االتطوير، ا 16ا برنامجاً عن الترخيص الناجح  12برنامجاً عن اإ

ما يلي:  2014/15ييم الملكية الفكرية اتسويقها. اشملت الموضوعات الجديدة خلال الثنائية برامج عن تق  3للتكنولوجيات، ا
 مستنداتاتفسير  ،ااستراتينيات تسويق يتائج بحوث الجامعات امؤسسات البحث االتطوير "2حماية الملكية الفكرية؛ " "1"

 لجامعات.لاتسويق الملكية الفكرية  "3؛ "للقضاءالبراءات 

لتكييفه مع الاحتياجات المتغيرة للجامعات امؤسسات البحث  2014/15عرض برنامج المبادرة الجامعية خلال الثنائية ااس تُ  .11.30
رساء الد تشنيع "1ايف ِّذ بعدئذ نهج ذا هدفين هما " .النامية منها االمتقدمةاالتطوير ي  الدال الأعضاء ي  الويبو  ال الأعضاء على اإ

طار تنظيمي اطني ااضح بشأأن  امساعدة الدال  "2ي  الجامعات أأا مؤسسات البحث العامة؛ " المولدةملكية حقوق الملكية الفكرية اإ
زن المناسب بين حماية الملكية الفكرية االأعضاء على اضع س ياسات مؤسس ية اخدمات دعم ي  مجال الملكية الفكرية تحقيقاً للتو 

لى المعرفة. اأُطلق مشراع ي  بوتسوانا ي  عام لى رسم س ياسة مؤسس ية نموذجية اطنية ي  مجال الملكية  2015 االنفاذ اإ يرمي اإ
 الفكرية بغية تيسير الجهود التي تبذلها الجامعات امؤسسات البحث العامة ي  اضع س ياساهاا الداخلية.

لوجيا: س ياق المشراع الخاص بالملكية الفكرية ايقل التكنو اي   28ا 26ا 25ا 19اطبقاً لتوصيات جدال أأعمال التنمية  .12.30
، خضعت الدراسات الست المتعلقة بجوايب يقل التكنولوجيا لس تعراض الأقران من الخبراء الحلول بناءة ا التحديات المشترك

لى اللننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية ي  دارهاا الرابعة عشرة التي عُقدت ي  يوفمبر  اس تكمال  . ابعد2014الداليين، اقُدمت اإ
يجاد الحلول عن  اثيقة تنظيريةالدراسات اافقاً لما ارد ي  اثيقة المشراع المعتمدة، أُعدت  رفيع المس توى الالمنتدى خلال  ايوقشتاإ

لى  16الفترة الممتدة من ي  جنيف ي   الذي عُقد للخبراء الداليين م تقرير 2015فبراير  18اإ ِّ عن منتدى خبراء الويبو بشأأن يقل . اقد 
لى اللننة المذكورة ي  دارهاا الخامسة عشرة اناقش ته اللننة مشفوعاً بتقرير تقييم المشراع خلال  كنولوجيا على الصعيد الداليالت  اإ

 دارهاا السادسة عشرة.

طار مشراع المشراعات التعاايية المفتوحة االنماذج القائمة على الملكية من جدال أأعمال التنمية ا 36افيما يخص التوصية  .13.30 ي  اإ
م اجتماع خبراء ي  مقر الويبو مؤتمر الويبو بشأأن الابتكار المفتوح: المشراعات التعاايية امس تقبل المعرفة،  من خلال الفكرية، يظُ 

لى ذلك، 2014ر الذي عُقد ي  يناي ضافة اإ ي  دارهاا الرابعة عشرة دراسة  االملكية الفكرية لتنميةالمعنية بالننة ال عُرضت على . ااإ
نشاؤها.تقييمية معم    يمياً تقي  اً اناقشت اللننة تقرير  قة ادراسة عن التدفقات المعرفية العالمية لإدراجهما ي  المنصة التفاعلية المزمع اإ

 للمشراع ي  دارهاا الخامسة عشرة.

 بيانات الأداء

 الأهداف الإنمائية الوطنيةاستراتينيات اخطط اطنية ي  مجالي الابتكار االملكية الفكرية تتماشى مع  1.3ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد البلدان التي اس تهلت أأا 
اعتمدت أأا تطبق س ياسة اطنية 

 ي  مجال الابتكار

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 بلد ااحد: 2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية: 
 :2014/15برنامج اميزايية 

 لحقاً تُحدد 

اس تُهلت س ياسات اطنية للابتكار ي  البلدان  بلدان 5
اراايدا  اجامايكا التالية: الكاميران الخمسة

 .اسري لنكا اترينيدا اتوباغو

 محقق كلياً 

بالملكية الفكرية لأغراض كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال  2.3ه النتيجة المرتقبة:
لى يظام الاقتصاد الحر  التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

بين  النس بة المئوية للمهنيين المدُرَّ
المتخصصين ي  الملكية الفكرية 

بين امسؤالي الملكية  الفكرية المدُرَّ
الذين يس تخدمون مهارات محس نة 

 ي  عملهم.

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 غير متاحة: 2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية: 
: 2014/15برنامج اميزايية 

 تُحدد لحقاً 

 محقق كلياً  77% 50%
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زة لدى الشركات الصغيرة االمس توطة على  6.3ه النتيجة المرتقبة:  اس تخدام الملكية الفكرية بنجاح لدعم الابتكارقدرة معز 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الاشتراكات ي  نشرة الأخبار 
الخاصة بالشركات الصغيرة 

 االمتوسطة

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 41 101: 2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية: 
: 2014/15برنامج اميزايية 

 تُحدد لحقاً 

 الهدف المحدد:
000 40 

الهدف الأصلي: 
برنامج اميزايية 

: يُحدد 2014/15
 لحقاً 

 النشرة الإخباريةاشتراكات ي   40 510
الخاصة بالشركات الصغيرة االمتوسطة 

 2014 ي 

اشتراكاً ي  النشرة الإخبارية الخاصة  6657
 2015بالشركات الصغيرة االمتوسطة ي  

 للمزيد من المعلومات. 4.30ايظر الفقرة 

غير قابل 
 للقياس

المواد االمبادئ  تنزيلعدد مرات 
التوجيهية الخاصة بالشركات 

 الصغيرة االمتوسطة

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 :2013نهاية 

: تنزيلعدد مرات ال 
617 77 (2013) 

عدد زيارة الصفحات: 
803 210 1 (2013) 

أأسس المقارية الأصلية: 
: 2014/15برنامج اميزايية 

 تُحدد لحقاً 

 :2014 تُحدد لحقاً 

 70 559: تنزيلعدد مرات ال 
 (2013مقارية بعام  9%-)

عدد زيارات صفحة الشركات الصغيرة 
 821 150االمتوسطة: 

 (2013 % مقارية بعام32-)

2015: 

 71 867: تنزيلعدد مرات ال 
 (2014% مقارية بعام 2)+

عدد زيارات صفحة الشركات الصغيرة 
 960 196االمتوسطة: 

 (2014 % مقارية بعام17)+

غير قابل 
 للقياس

عدد الدراسات الإفرادية المتعلقة 
الصغيرة االمتوسطة التي  بالشركات

ليها من خلال قاعدة  تم النفاذ اإ
ا/أأا  IP Advantageالبيانات 

 غيرها من قواعد البيانات الوجيهة

دراسة  19، نشُر ما مجموعه خلال الثنائية تُحدد لحقاً  لحقاً تُحدد 
فرادية جديدة تخص الشركات الصغيرة  اإ

االمتوسطة ي  قاعدة البيانات 
IP Advantage  جمالي لى بلوغ اإ ما أأدى اإ

عدد الدراسات الإفرادية المتاحة المتعلقة 
دراسات.  206بالشركات الصغيرة االمتوسطة 

 IP Advantage اسجلت قاعدة البيانات
؛ 2014/15زيارة ي   199 700

يمكن تحديد عدد المرات التي اطلع  ل الكن
فيها على الدراسات الإفرادية المتعلقة 

 بالشركات الصغيرة االمتوسطة.

غير قابل 
 للقياس

النس بة المئوية للمشاركين ي  برامج 
تس تهدف المؤسسات  تدريبية

الداعمة للشركات الصغيرة 
االمتوسطة مم ن أأبداا رضاهم عن 

 محتوى تلك البرامج اطريقة تنظيمها

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 %90: 2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية: 
 :2014/15برنامج اميزايية 

 تُحدد لحقاً 

بداء  تُحدد لحقاً  % من المشاركين رضاهم عن 100اإ
 البرامج التدريبية اطريقة تنظيمها محتوى

 راضون( 54% راضون للغاية ا46)

 محقق كلياً 
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النس بة المئوية للمؤسسات الداعمة 
للشركات الصغيرة االمتوسطة التي 

حصلت على التدريب اتوفر 
المعلومات اخدمات الدعم 

دارة أأصول  االاستشارة ي  مجال اإ
 الملكية الفكرية

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
% من 100: 2013نهاية 

المؤسسات الداعمة 
للشركات الصغيرة 

االمتوسطة التي حصلت 
على التدريب توفر 

المعلومات اخدمات الدعم 
دارة  االاستشارة ي  مجال اإ

 أأصول الملكية الفكرية

أأسس المقارية الأصلية: 
 :2014/15برنامج اميزايية 

 تُحدد لحقاً 

 %80المحدد: الهدف 

برنامج اميزايية 
تُحدد  :2014/15

 لحقاً 

% من المؤسسات الداعمة للشركات 100قدم 
الصغيرة االمتوسطة التي حصلت على 

التدريب توفر المعلومات اخدمات الدعم 
دارة أأصول الملكية  االاستشارة ي  مجال اإ

%(؛ 32%(؛ غالباً )48)كثيراً ) الفكرية
 %((20أأحيانًا )

 محقق كلياً 

عدد البلدان التي اضعت برامج 
بية ي  مجال الملكية الفكرية ي تدر 

 لفائدة الشركات الصغيرة االمتوسطة

عشرة  الثمانيأأبلغت البلدان االمنظمات الإقليمية  تُحدد لحقاً  تُحدد لحقاً 
التالية اضع برامج تدريبية ي  مجال الملكية 

الفكرية لفائدة الشركات الصغيرة االمتوسطة: 
مة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكرية، المنظ

أأرمينيا، الأرجنتين، بيلاراس، كولومبيا، 
يران الإسلامية، جورجيا، الأردن،  جمهورية اإ

جمهورية لا الديمقراطية  كازاخس تان،
بابوا غينيا الجديدة، ، لبنان، عُمان، الشعبية

المملكة العربية السعودية، ترينيداد اتوباغو، 
 رات العربية المتحدة، جمهوريةأأاغندا، الإما
 .تنزاييا المتحدة

غير قابل 
 للقياس
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لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار  2.4ه النتيجة المرتقبة: تحسين النفاذ اإ
 االإبداع

 السير الأداء بيانات الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد مكاتب يقل التكنولوجيا 
المس تدامة التي أأنشئت ا/أأا 

زت ي  الجامعات أأا مؤسسات  عُز 
 البحث االتطوير

قامة  تُحدد لحقاً  مكاتب لنقل  5اإ
التكنولوجيا ي  

 العربية المنطقة

نشاء مكاتب  ع النطاق الجغراي  لمشراع "اإ اس ِّ
لنقل التكنولوجيا ي  المنطقة العربية" ي  

اس تجابةً لطلبات الدال الأعضاء.  2014 عام
اتواصل التقدم المحرز ي  تعزيز أأربعة مكاتب 

لنقل التكنولوجيا ي  تونس كي تصبح 
س يما عن  ال مس تدامة امس تقلة تشغيلياً 

اس تكمال الس ياسات المؤسس ية الخاصة  طريق
 فيها: بالملكية الفكرية

 المركز التقني للكيمياء -

 لتكنولوجيات التصالقطب الغزالة  -

المركز الفني للتعبئة االتغليف  -
(Packtec) 

 تكنولوجي س يدي ثابتبيو القطب ال  -

 محققغير 

استناداً اإلى رداد على دراسة اس تقصائية،    
رشاد  أأفادت الجامعات التالية ي  الفلبين بأأن اإ

الويبو اتدريبه كان "مفيداً" أأا "مفيداً للغاية" 
 التكنولوجيا فيها:ي  تعزيز مكاتب يقل 

؛ جامعة الفلبين للفنون التطبيقية "1"
 مكتب البحوث بجامعة الية سمر؛ "2"
جامعة غرب الفلبين ي   كلية الهندسة "3"

 جامعة الفلبين للتكنولوجيا؛ "4" الحكومية؛
 اس؛مجامعة سايت تو  "5"
 .جنوب شرقي الفلبين جامعة "6"

 

 مؤسساتعدد الجامعات ا/أأا 
البحث التي اضعت س ياسات 

 للملكية الفكرية

 436اُضعت س ياسات للملكية الفكرية ي   جامعة اإضافية 20 تُحدد لحقاً 
 جامعة على النحو التالي:

( )يتيجة تغيير ي  القايون 434بولندا ) -
 (؛2014ي  أأكتوبر 

 (؛1الاتحاد الراسي ) -

(1أأازبكس تان ) -
80

 

 محقق كلياً 

                                                
80

 .10ايظر البرنامج  
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 خلال الثنائيةالمخاطر المحتملة 

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

من المخاطر المطراحة على المدى 
البعيد احتمال تغير  احتياجات 

الشركات الصغيرة االمتوسطة ي  
الأقاليم النامية االناش ئة، اذلك مع 

اكتساب الأيظمة الوطنية للملكية 
الفكرية مزيدا من النضج. اس يؤدي 

عدم التكي ف ي  اس تحداث المحتويات 
لى يقص المنافع  مع ذلك التغيير اإ
المتاحة للمس تفيدين من أأنشطة 

 تكوين الكفاءات.

امج، التعاان الوثيق مع البر 
، التي 10ا 9س يما البرنامجين  ال

تعرف خصائص الأقاليم، اذلك 
لضمان أأن يبقى المحتوى الذي 

سيسُ تحدث مناس با للاحتياجات 

 الإقليمية الخاصة.

توطيد التعاان الداخلي الس يما مع 
فضلًا عن توثيق  10ا 9البرنامجين 

التعاان مع الدال الأعضاء 
ما االمنظمات الدالية الأخرى قد أأسه

ي  ضمان أأن المحتوى مخصص 
امناسب لحتياجات أأصحاب 

 .المصلحة

ي   تأأثيراً مادياً لم يؤثر هذا الخطر 
 .أأداء البرنامج

قد تظل  الشركات الصغيرة االمتوسطة 
ي  بعض البلدان جاهلة لمنافع 

اس تخدام يظام الملكية الفكرية، مم ا 
لى تضييعها لفرص تعزيز  يؤدي اإ

درار قدرهاا التنافس ية  افرص اإ
 الدخل.

ل،  :اتباع مسارات عمل متوازية أأا 
الشركات  توعيةالتركيز على 

الصغيرة االمتوسطة بمنافع 
اس تخدام يظام الملكية الفكرية من 

أأجل تعزيز المنافع الاقتصادية من 
خلال تحسين القدرة التنافس ية. 

اثاييا، تشنيع الحكومات الوطنية 
على اس تحداث هياكل دعم 

أأا  الصغيرة االمتوسطةالشركات 
 .تحسينها

هذا الخطر متواصل. اأأدت أأنشطة 
لى زيادة اهتمام  الحد من اطأأته اإ
الحكومات المحلية امشاركتها ي  
اضع برامج تدريب على الملكية 

الفكرية اأأنشطة توعية للشركات 
 الصغيرة االمتوسطة.

ي   تأأثيراً مادياً لم يؤثر هذا الخطر 
 .أأداء البرنامج

 الموارداس تخدام 

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
الميزايية النهائية بعد 

 2014/15التحويلات 
 2014/15يفقات 

 1.3ھ
تتماشى مع استراتينيات اخطط اطنية ي  مجالي الابتكار االملكية الفكرية 

 الأهداف الإنمائية الوطنية
250 790 779 

 2.3ھ

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من 

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد   الحرالبلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

1,163 665 653 

 6.3ھ
زة لدى الشركات الصغيرة االمس توطة على اس تخدام الملكية  قدرة معز 

 الفكرية بنجاح لدعم الابتكار
3,841 3,294 3,368 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 الابتكار االإبداعمؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع 
1,442 758 703 

 

 5,503 5,508 6,696 المجموع
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %106 4,422 4,190 5,086 موارد الموظفين

 %82 1,081 1,318 1,610 خلاف موارد الموظفين

 %100 5,503 5,508 6,696 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

مقارية بالميزايية المعتمدة  2014/15يعزى الانخفاض المسُجل ي  موارد الموظفين ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات  .14.30
لى ما يلي: " 2014/15 " يقل مسؤاليات تنفيذ مشراعي جدال أأعمال التنمية المتعلقين بالنماذج التعاايية المفتوحة ايقل 1اإ

لى البرنامج  اعمة " االتأأخر ي  تحديد المهارات االكفاءات المناس بة الد2)يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات(، " 5التكنولوجيا اإ
 لأنشطة البرنامج لغرض تعويض موظف يقُل خارج البرنامج.

لى ما يلي: "بند ايعزى أأساساً صاي  الانخفاض ي   .15.30 تسوية تخفيضية بسبب يقل مسؤالية  "1خلاف موارد الموظفين اإ
لى البرنامج  بالتدريب الداخلي  خلاف موارد الموظفين تتعلق بند ايقل مخصصات من "2؛ "1التدريب على صياغة البراءات اإ

لى  .الذي يدُير المتدربين مركزيًا( 23البرنامج  )اإ

لى المنهنية الجديدة االأدق المتبعة ي  تخصيص  2014/15استندت التسويات ي  يتائج الميزايية النهائية بعد التحويلات ا  .16.30 اإ
ؤسسي أأثناء التخطيط للعمل الس نوي االناجمة عن التحسينات المدخلة على يظام التخطيط لإدارة الأداء المموارد الموظفين 

عادة تنظيم داخلي للبرنامج.2015ا 2014 لعامي  ، اعن اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى ما يلي: "الموظفين  موارد خلاف مخصصات اس تخدامالانخفاض الطفيف ي   يعزى أأساساً  .17.30 اتيرة تنفيذ الأنشطة التي  "1اإ
زة للشركات الصغيرة االمتوسطة) 6.3تين المرتقب  نتيني النت كايت أأبطأأ مما كان متوقعاً ابخاصة أأنشطة  ن ) 2.4( اقدرات معز  يفاذ محس 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامه لغاء بعض الأنشطة بناء على طلب المؤسسات الم  "2ا(؛ "اإ رجاء أأا اإ نظمة ااإ
طار النتائج المرتقبة   6.3( ااستراتينيات اخطط اطنية ي  مجالي الابتكار االملكية الفكرية) 1.3الشريكة أأا الدال الأعضاء ي  اإ

زة للشركات الصغيرة االمتوسطة) لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية) 2.4( اقدرات معز  ن اإ  (.ااس تخدامها يفاذ محس 
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 رابعالهدف الاستراتيني ال

 تنس يق البنية التحتية العالمية للملكية الفكرية اتطويرها

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية 
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء المرتقبة النتائج
)البرامج المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ المس
 السير

يظام مس تحدث امقبول عالميا للتصنيفات  1.4ه
لى  الدالية امعايير الويبو بهدف تيسير النفاذ اإ

معلومات الملكية الفكرية االايتفاع بها انشرها ي  
 صفوف أأصحاب المصلحة ي  أأنحاء العالم

املفات المعلومات التي تم عدد التعديلات 
دراجها ي  تصنيف ييس  اإ

 12البرنامج 

عدد التقس يمات الفرعية الجديدة التي أُدخلت ي  
 التصنيف الدالي للبراءات س نويا

 12البرنامج 

عدد المعايير التي تم تعديلها اعدد المعايير الجديدة 
 التي تم اعتمادها

 12البرنامج 

لى عدد المس تخدمين  القادرين على النفاذ اإ
منشورات الإيتريت للتصنيفات االمعايير الدالية، 

 ال س يما من البلدان النامية
 12البرنامج 



لى المعلومات المتعلقة بالملكية  2.4ه تحسين النفاذ اإ
الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية 

بداع  الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإ

عدد الوسطاء الموثوقين اأأصحاب الحقوق الذين 
لى ش بكة يظام  الوسطاء الموثوقين للموارد ايضموا اإ

ا، بما ي  ذلك البلدان النامية االبلدان المتاحة عالمي
 الأقل نموا

  3البرنامج 
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 مؤشرات الأداء المرتقبة النتائج
)البرامج المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ المس
 السير

عدد المصنفات المحمية بحق المؤلف التي ازعت  
ليها  على الوسطاء الموثوقين اأأتيح النفاذ اإ

للأشخاص معاقي البصر عبر الحداد من خلال 
ش بكة يظام الوسطاء الموثوقين للموارد المتاحة 

 عالميا

 3البرنامج 

فراد الراضين عن دعم بناء   النس بة المئوية للأ
 القدرات ي  مجال البنية التحتية لحق المؤلف

 3البرنامج 

عدد المؤسسات التي تس تخدم البرنامج الحاسوبي 
GDA 

 3البرنامج 

 
دارة الويبو  اس تخدام قاعدة بيانات مراجع اإ

 الجماعية
 3البرنامج 

 

عدد الصكوك القايويية االمبادئ التوجيهية 
االإعلانات عن مبادئ بخلاف المعاهدات التي 

اافق عليها، أأا صدق عليها، أأصحاب المصالح 
المعنيين ي  مجالت كالملكية الفكرية االرياضة 

 ي  البيئة الرقميةاحق المؤلف 

 3البرنامج 

 
متوسط عدد المس تخدمين المس تفيدين من مراكز 
دعم التكنولوجيا االابتكار لكل ربع س نة ابحسب 

 الدالة
 9البرنامج 

 10البرنامج   

 14البرنامج   

 
عدد ش بكات مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار 

 الوطنية المس تدامة
 9البرنامج 



 10البرنامج   

 14البرنامج   

 

عدد البلدان التي تس تخدم قاعدة بيانات 
-IP)المساعدة التقنية ي  مجال الملكية الفكرية 

TAD) اقائمة الخبراء الاستشاريين ي  مجال ،
 (IP_ROC)الملكية الفكرية 

 9البرنامج 

عدد مكاتب يقل التكنولوجيا ا/أأا مراكز الإعلام  
 الفكرية التي أأنشئت ي  مجال الملكية

 10البرنامج 

أأعداد المس تخدمين المختلفة لكل فترة ربع س نوية  
)ركن البراءات/ قاعدة  على صعيد كافة الأيظمة

 (داات التوس يمالبيانات العالمية لأ 
 13البرنامج 

 13البرنامج  عدد اللغات المتاح بها البحث عبر لغات مختلفة 

 
المتاحة للترجمة ال لية لعنااين عدد أأزااج اللغات 
 البراءات املخصاهاا

 13البرنامج 

 
 ASPIا ARDI برنامجيعدد مس تخدمي 

 المسجلين النشطاء
 14البرنامج 
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 مؤشرات الأداء المرتقبة النتائج
)البرامج المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ المس
 السير

 

النس بة المئوية للمس تخدمين الراضين عن 
مس توى تقديم خدمات المعلومات المرتبطة 

بالبراءات ذات القيمة المضافة )برنامج خدمات 
، قاموس العناصر WPISالويبو الإعلامية 
، خدمة الاس تفسار عن ICEالدالية المشتركة 

 أأسرة البراءات االوضع القايوني(

 14البرنامج 

 
للمس تخدمين الراضين عن تقارير النس بة المئوية 
 PLRsااقع البراءات 

 14البرنامج 

 
عدد البلدان التي دققت ي  البيانات االتي 

أأدرجت الأداية الأساس ية الوطنية ي  
WIPO Essential 

 18البرنامج 

 
 عدد مس تخدمي قواعد بيانات الويبو العالمية:

لويبو العالمية اقاعدة بيانات اركن البراءات 
 داات التوس يملأ 

  20البرنامج 


 
 زيادة عدد مس تخدمي قاعدة بيانات

WIPO Lex 
 21البرنامج 

 
عدد مكاتب يقل التكنولوجيا المس تدامة التي 

زت ي  الجامعات أأا مؤسسات  أأنشئت ا/أأا عُز 
 البحث االتطوير

 30البرنامج 

 
عدد الجامعات ا/أأا مؤسسات البحث التي 

 للملكية الفكريةاضعت س ياسات 
 30البرنامج 

تغطية جغرافية ااسعة لمحتوى قواعد بيانات  3.4ه
 الويبو العالمية بشأأن الملكية الفكرية ااس تخدامها

 13البرنامج  عدد السجلات المدرجة ي  ركن البراءات

 
عدد السجلات المدرجة ي  قواعد البيانات 

 داات التوس يمالعالمية لأ 
 13البرنامج 

 13البرنامج  عدد المجموعات الوطنية ي  ركن البراءات 

 
عدد المجموعات الوطنية ي  قواعد البيانات العالمية 

 داات التوس يملأ 
 13البرنامج 

تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب  4.4ه
الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية 

لى تقديم  خدمات أأحسن الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

عدد الحكومات امنظمات الإدارة الجماعية الموقعة 
عادة هندسة  على اتفاقية مع الويبو بشأأن اإ

 (WIPOCOSالبرنامج الحاسوبي )
 3البرنامج 

 
عدد منظمات الإدارة الجماعية ي  البلدان النامية 

الش بكات االبلدان الأقل نمواً المشاركة ي  
قليمية االعالمية التي تقوم الويبو بتسهيل عملها  الإ

 3البرنامج 

 15البرنامج   

 
يجابية  النس بة المئوية للحكومات التي تقدم تقارير اإ

عن تعزيز فعالية )احوكمة( مكاتب حق المؤلف 
 اغيرها من مؤسسات حق المؤلف ي  البلد

 3البرنامج 

 
منصات الويبو للبنية عدد المكاتب التي تس تخدم 

 التحتية
 15البرنامج 



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

183 

 مؤشرات الأداء المرتقبة النتائج
)البرامج المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ المس
 السير

 
 الملكية مكاتب ي  الخدمة مس توىمتوسط 

لى  1التي تلقت مساعدة )يترااح من  الفكرية اإ
5) 

 9البرنامج 

 10البرنامج   

 15البرنامج   



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

184 

 التصنيفات االمعايير الدالية :12البرنامج 

 الس يد يوش يوكي تاكاغي المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

فيما يخص التصنيفات الدالية امعايير الويبو بشأأن  ، شهد الوضع2014ي  عام على الرغم من التقدم غير المس تقر المحرز  .1.12
ذ 2015تحس ناً كبيراً ي  عام  الملكية الفكرية  لكنه لم يلبها ي  مجالت أأخرى.ا تجااز التوقعات ي  بعض المجالت  اإ

عدد  شهدا . خلال الثنائيةملف معلومات جديد  25اتعديلا جديدا  1480افيما يتعلق بتصنيف ييس، أأدرج ما مجموعه  .2.12
. افضلا عن ذلك أأتيحت النسخة الإس بايية الرسمية العاشرة من 2012/13مقارية بالثنائية  بالمئة 32هذه التعديلات زيادة بنس بة 

اأأتيحت أأيضاً كل  بالنسق يفسه المس تخدمة ي  النسختين الفرنس ية االإنكليزية الأصليتين. (NCL 10-2016تصنيف ييس )
لى العاشرة( بالنسق الجديد.  النسخ السابقة )من الأالى اإ

لة ي  أأبريل  .3.12 نت ااجهة النشر المعَدَّ ، بما ي  ذلك أأداة بحث اأأداة اس تعراض 2014افيما يخص التصنيف الدالي للبراءات، دُش 
(، لتيسير IPC/CPC/FI parallel viewerامؤشر الإيداع ) تصنيف البراءات التعاانيزي للتصنيف الدالي للبراءات ا بالتوا

لى زيادةاس تخدام النظام. ايظرا  الجديدة التي تنفذها المكاتب الخمسة الكبرى للملكية الفكرية امجتمع عدد مشراعات المراجعة  اإ
بالمئة معوضاً  28الهدف المتوقع بنس بة  (1031) 2015التقس يمات الفرعية المدرج ي  عام عدد التصنيف الدالي للبراءات، تجااز 

 .2014بذلك النتيجة غير المحققة ي  عام 

ضفاء الطابع الرسمي  اللننة المعنية بمعايير الويبو الم تتمكن .4.12 لى عدم اإ من أأن تعتمد ي  دارهاا الرابعة جدال الأعمال، ما أأدى اإ
 .2014على القرارات غير الرسمية. اعلى الرغم من هذا التراجع اعتمد معيار ااحد اراجع معيار أ خر على نحو غير رسمي ي  عام 

لى عدم الموافقة الرسمية  2015ااس تمر هذا الوضع ي  عام  على المعايير الجديدة. امع ذلك، تواصل العمل غير الرسمي ي  ما أأدى اإ
طار الأفرقة المخصصة المؤلفة من خبراء عينهم أأعضاء اللننة المعنية بمعايير الويبو االهيئات المراقبة لتولي مهام مخصصة. ايتوقع اع تماد اإ

 .2016عدة معايير ي  دارة اللننة المعنية بمعايير الويبو المقبلة ي  عام 

لى التصنيفات امنشورات المعايير نموا ثابتا بحيث ارتفع عدد زيارات  .5.12 اشهد اس تخدام الأداات المتاحة على الإيتريت للنفاذ اإ
دراج تصنيفات 2013عام مقارية ب بالمئة 107منشورات التصنيف الدالي للبراءات ارتفاعا كبيرا )زيادة بنس بة  (، اذلك بفضل اإ

 فيينا تصنيفاالصفحة الرئيس ية ل  ا عدد زيارات منشور ييس االصفحة الرئيس ية لتصنيف لوكاريومنقحة اأأداات جديدة. ازاد أأيض
اظل عدد زيارات الصفحة الرئيس ية لتصنيف ييس مس تقراً ي  حين انخفض . بالمئة على التوالي 7.4بالمئة ا 39.1بالمئة ا 14بنس بة 

 26.7بنس بة اانخفض عدد زيارات كتيب معايير الويبو بالمئة.  6.6بة عدد زيارات الصفحة الرئيس ية للتصنيف الدالي للبراءات بنس  
اسجل العام الثاني من الثنائية  ، اذلك ربما بسبب التحديات المؤسس ية التي تواجهها اللننة المعنية بمعايير الويبو.2013عن عام  بالمئة

 يتائج أأفضل من العام الأال بوجه عام.

جدال أأعمال التنمية عن طريق تيسير يفاذ البلدان النامية  من 31ا 30ا 8تنفيذ التوصيات يدعم  12عمل البرنامج  ال يزال .6.12
لى المعلومات المتاحة   2014اخلال عامي  بشأأن البراءات. امن ثم فهو يسهم أأيضا ي  الجهود المتعلقة بنقل التكنولوجيا. للنمهوراإ

لى الصفحة الرئيس ية 2015ا للتصنيف الدالي للبراءات االصفحة الرئيس ية لتصنيف ييس امنشور ، شهدت زيارات البلدان النامية اإ
بالمئة على التوالي ي  حين شهد عدد زيارات  15.7بالمئة ا 11.7بالمئة ا 36بالمئة ا 9.1ييس اكتيب معايير الويبو زيادة كبيرة بلغت 

 بالمئة على التوالي. 31.1بالمئة ا 12.8ه الصفحة الرئيس ية لتصنيف لوكاريو االصفحة الرئيس ية لتصنيف فيينا انخفاضاً نسبت
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 بيانات الأداء

لى معلومات الملكية الفكرية االايتفاع بها انشرها 1.4ه النتيجة المرتقبة:  يظام مس تحدث امقبول عالميا للتصنيفات الدالية امعايير الويبو بهدف تيسير النفاذ اإ
 ي  صفوف أأصحاب المصلحة ي  أأنحاء العالم

 السير بيانات الأداء الأهداف  أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

عدد التعديلات املفات 
ي   أُدرجتالمعلومات التي 

 تصنيف ييس

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 

2013تعديلا ي   423
81

 

 2012تعديلا ي   339

ملف  17ملفات معلومات منقحة ا 9
 معلومات جديد مودع

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
عدد التعديلات : 2014/15اميزايية 

املفات المعلومات التي أُدرجت 
 .2013خلال عام 

مقارية الزيادة مع أأساس 
 المقارية 

 تعديلًا خلال الثنائية: 1480

2014تعديلًا ي  عام  560
82

 

 بالإنكليزية 274 -

 بالفرنس ية 286 -

 2015تعديلا ي  عام  920

 بالإنكليزية 496 -

 بالفرنس ية 424 -

 ملف معلومات منقح 43

- 39 (2014) 

- 4 (2015) 

دراج   ملف معلومات جديد 25اإ

- 20 (2014) 

- 5 (2015) 

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

عدد التقس يمات الفرعية الجديدة 
التي أُدخلت ي  التصنيف 

 الدالي للبراءات س نويا

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
617 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
مجموعة  500: 2014/15اميزايية 

 13 -2009جديدة )بلغ متوسط عام 
 مجموعة(

مجموعة جديدة  800
 س نويا 

مجموعة جديدة أأدرجت ي   337: 2014
النسخة الأالى من التصنيف الدالي 

 2015للبراءات لعام 

مجموعة جديدة أأدرجت  1031: 2015
التصنيف الدالي  ي  النسخة الأالى من

 2016للبراءات لعام 

محقق 
 جزئياً 

 محقق كلياً 

اعدد المعايير المعدلة عدد المعايير 
 المعتمدة الجديدة

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 

ل معياران ي   اعتمد معيار ااحد اعُد 
2012 

لى المسرد  ضافة اإ ل معيار ااحد اإ عُد 
 2013ي  

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
س يحدد متوسط : 2014/15اميزايية 

 فيما بعد 2012/13الفترة 

مقارية الزيادة مع أأساس 
 المقارية 

اعتماد معاير ااحد جديد امراجعة أ خر 
 (2014على نحو غير رسمي )

عدم اعتماد أأي معايير جديدة رسمياً. 
 (2015مراجعة معيارين )

محقق 
 جزئياً 

                                                
81

 .2014 كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج 432اليس  2012/13ي  تقرير أأداء البرنامج كما ارد  423كان  2013تصويب: العدد الإجمالي للتعديلات ي  عام  
82
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المس تخدمين القادرين على عدد 
لى منشورات الإيتريت  النفاذ اإ

للتصنيفات االمعايير الدالية، ال 
 س يما من البلدان النامية

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 

صفحة التصنيف الدالي للبراءات: 
093 387 

منشور التصنيف الدالي للبراءات: 
سقاط من بيانات يناير  670 032 )باإ

اتسوية بنفس طريقة  2013مايو  –
 (2014القياس المس تعملة ي  بيانات 

 533 846صفحة ييس: 

 2 386 409منشور ييس: 

 36 727صفحة لوكاريو: 

 32 416صفحة فيينا: 

 94 463معايير الويبو )كُتي ب(: 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
س يحدد ي  : 2014/15اميزايية 

 2013نهاية عام 

% زيادة بالمقارية مع 5
 أأساس المقارية 

صفحة التصنيف الدالي للبراءات: 
%( 6.6)انخفاض بنس بة  361 378

% من الزيارات من البلدان 48.1)
 النامية(

 
منشور التصنيف الدالي للبراءات: 

%( 107.4)زيادة بنس بة  1 389 644
% من الزيارات من البلدان 36.3)

 (النامية
 

( مس تقر) 532 493صفحة ييس: 
% من الزيارات من البلدان 47.8)

 النامية(
 

)زيادة  2 721 537منشور ييس: 
% من الزيارات 49.1%( )14بنس بة 

 من البلدان النامية(
 

)زيادة بنس بة  51 075صفحة لوكاريو: 
% من الزيارات من %33.5( )39.1

 البلدان النامية(
 

بنس بة زيادة ) 34 830صفحة فيينا: 
الزيارات من % من %38.8( )7.4

 البلدان النامية(
 

 69 288معايير الويبو )كُتي ب(: 
% 33.6%( )26.7)انخفاض بنس بة 

 من الزيارات من البلدان النامية(

 غير محقق

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

محقق 
 جزئياً 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 محققغير 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

قد تحول دان تحقيق المخاطر التي 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

الخلافات بين مجموعات البلدان تؤدي 
لى الحد من التطور التقني للمعايير  اإ

 االتصنيفات.

القضايا امحاالة حلها مناقشة 
خارج اللجان اتعزيز المناقشات 

التقنية داخل اللجان. امتابعة 
 الأجل. طويلةالتنفيذ الخطط 

ظلت مشكلة دارة اللننة المعنية 
بمعايير الويبو مطراحة على الرغم 

من عدة اجتماعات غير رسمية 
 .2015ا 2014عقدت ي  عامي 

 الويبو لم تتمكن اللننة المعنية بمعايير
من اعتماد عدة معايير جديدة رسمياً. 

الكن اس تمر العمل غير الرسمي 
ايتوقع اعتماد عدة معايير ي  

 .2016 عام
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.4ھ

يظام مس تحدث امقبول عالميا للتصنيفات الدالية امعايير الويبو بهدف 

لى معلومات الملكية الفكرية االايتفاع بها انشرها ي  صفوف  تيسير النفاذ اإ

 أأصحاب المصلحة ي  أأنحاء العالم

7,317 7,298 7,507 

 

 7,507 7,298 7,317 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %104 6,050 5,808 5,879 موارد الموظفين

 %98 1,457 1,490 1,438 خلاف موارد الموظفين

 %103 7,507 7,298 7,317 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى )موارد الموظفين(  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات الانخفاض الطفيف ي   يعزى .7.12 النتيجة الصافية لإعادة اإ
 .تصنيف الوظائف

عادة تصنيف التصنيف  خلاف موارد الموظفينمخصصات  ي  زيادةالاتعزى  .8.12 لى تكاليف تطوير ااس تضافة برمجية اإ أأساساً اإ
دارة اتحاد  الدالي للبراءات التي كايت أأعلى من المتوقع ارسوم الترجمة الفورية المرتفعة المقدمة خلال الفعاليات المنظمة بشأأن اإ

 للبراءات. التصنيف الدالي

 2014/15ميزايية اس تخدام  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخدام يتجاازلم  .9.12
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 قواعد البيانات العالمية :13البرنامج 

 الس يد يوش يوكي تاكاغي المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

لى 2014/15خلال الثنائية  (PATENTSCOPEيظام ركن البراءات )تواصل تعزيز  .1.13 ، مع التركيز كثيرا على تحسين النفاذ اإ
الدانماركية ) لغتاناأأدخلت تحسينات كبيرة لفائدة المس تخدمين ي  أ س يا. اأأدرجت النظام ي  الأقاليم التي تشهد فترات ايتظار طويلة. 

 بحلول نهاية الثنائية. لغة 14اللغات المس تخدمة ابلغ بذلك عدد ، تعدد اللغات لسترجاع المعلوماتالم يظام البحث ي   (االبولندية
حصائي أأعد داخليا، لكي تشمل 83(WIPO Translateأأداة الويبو للترجمة ال لية )ااسع يطاق  ، اهي عبارة عن يظام ترجمة أ لية اإ

ضافية اصعبة بحلول نهاية الثنائية هي الإنكليزية االكورية، االإنكليزية االراس ية ليبلغ  ،االإس باييةالإنكليزية ، ا ثلاثة أأزااج لغوية اإ
نكليزية االصينية ليشمل الأاصاف االمطالباتبذلك العدد الإجمالي س بعة أأزااج  .، ااسع يطاق اس تخدام الزاج اللغوي للاإ

دخال ترجمة الأاصاف االمطالبات الخاصة بالبراءات الكاملة بين الإنكليزية االصينية. ااس تمر البحث ي   اشهدت الثنائية أأيضاً اإ
ضافي مم المتحدة  ي اس تخدام أأداة الترجمة ال لية ااس تمر . 2014/15الثنائية ة للترجمة ال لية ي  اظائف اإ منظمات أأخرى تابعة للأ

يجابياً بين النظراء اتفوقت بايتظام على أأداات الترجمة ال لية الأخرى مثل  القيت  .Google Translateصدى اإ

اشهدت الثنائية زيادة كبيرة ي  تغطية البيانات امس تويات اس تخدام قواعد بيانات الويبو للملكية الفكرية. امن الجدير  .2.13
طلاق خدمة جديدة خاصة بالتصميمات الصناعية هي "قاعدة البيانات العالمية للتصاميم" ي  يناير  . 2015بالذكر أأن الثنائية شهدت اإ

طلاقها ما متوسطه  2015نهاية عام اسجلت قاعدة البيانات بحلول  ي  الفصل. افضلًا عن ذلك،  متفردزائر  1400أأي بعد عام من اإ
ليها ي  الرسم البياني التالي باسم "  1.5"( خمس مجموعات تحتوي على أأكثر من خلاف لهايبلغ عدد المجموعات الوطنية )المشار اإ

 مليون اثيقة تصاميم.

 2015 –سجلات قاعدة البيانات العالمية للتصاميم 

 

                                                
83

 (.TAPTAلخصاهاا" )الاسم السابق لهذه الأداة كان "أأداة الترجمة المساعدة لترجمة عنااين البراءات ام 
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دراج اظيفة البحث عن التشابه بين الصور، اهي اظيفة قوية .3.13 ، االأالى من يوعها ي  يظام بحث عام للملكية الفكرية اباإ
بأأكثر من المختلفين ، فزاد عدد المس تخدمين 2014/15عامي التوقعات ي   قاعدة البيانات العالمية للعلامات التجاريةتجااز اس تخدام 

لى 2013 عامنهاية مس تخدم ي   23 000من  ي  الفصل الواحد مرتفعاً أأربعة أأضعاف  مس تخدم. ازاد عدد  80 000أأكثر من  اإ
ليها باسم "المجموعات الوطنية )  2013 اية عامي  نه 12بأأكثر من الضعف مرتفعاً من ( التالي البياني " ي  الرسمخلاف مدريدالمشار اإ

لى   ، مرتفعاً 2014/15بأأكثر من الضعف ي  الثنائية  أأيضاً  العدد الإجمالي للسجلات المداية ي  النظام. ازاد 2015ي  نهاية عام  26اإ
لى 12من   مليون سجل. 24أأكثر من  مليون سجل اإ

 2014/15 – قاعدة البيانات العالمية للعلامات التجاريةسجلات 

  

للصفحة  متفردةزيارة  500 000ااس تمرت خدمة ركن البراءات ي  تسنيل مس تويات عالية من الاس تخدام بمتوسط  .4.13
ي  الفصل الواحد، ما  متفردزائر  221 000الش بكية ي  اليوم. اظل عدد الزائرين المختلفين مس تقراً ي  نهاية الثنائية عند أأكثر من 

لبحث ي  ركن البراءات قد اس تُخدمت ما يكفي ليبدأأ تناقص التكاليف. اازداد عدد يدل على أأن الخدمات التي يوفرها محرك ا
ليبلغ بذلك العدد الإجمالي للمنموعات الوطنية االإقليمية  2013بالمئة مقارية بعام  19المجموعات المدرجة ي  ركن البراءات بنس بة 

ليها باسم " مجموعة( تشمل  36الذي سجل  2013مجموعة )مقارية بعام  43التالي( " ي  الرسم البياني خلاف معاهدة البراءات)المشار اإ
 .2013 بالمئة مقارية بعام 47مليون سجل( أأي بزيادة نسبتها  34حيث كايت تشمل  2013مليون سجل )مقارية بعام  50أأكثر من 
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 2014/15 –سجلات ركن البراءات 

 

 يسيرالرقمية ات  سد الفنوةمن جدال أأعمال التنمية المعنيتين ب  31ا 24ي  الإسهام ي  تنفيذ التوصيتين  13البرنامج اس تمر ا  .5.13
لى معلومات  ن اإ عن طريق الاس تمرار ي  زيادة سجلات الملكية الفكرية المتاحة للبحث الملكية الفكرية المتاحة للنمهور يفاذ محس 

 تعدد اللغات.الم اتوس يع اظائف البحث االدعم 

 بيانات الأداء

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبد 2.4ه النتيجة المرتقبة:  اعتحسين النفاذ اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف  أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

أأعداد المس تخدمين المختلفة لكل 
فترة ربع س نوية على صعيد كافة 

الأيظمة )ركن البراءات/ قاعدة 
البيانات العالمية للعلامات 

التجارية(
84

 

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
، اقاعدة 237 446ركن البراءات 

البيانات العالمية للعلامات التجارية 
000 23 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 566 782البراءات ركن : 2014/15

 متفرداً زائراً 

 339قاعدة البيانات العالمية للعلامات 
 متفرداً زائراً  13

 (2012)الربع الرابع لعام 

 650 000ركن البراءات 

قاعدة البيانات العالمية 
 20 000للعلامات 

زائر/فترة ربع س نوية
85

 

 :ركن البراءات

769 254 (2014) 

981 221 (2015) 

 

قاعدة البيانات العالمية للعلامات 
 التجارية:

977 49 (2014) 

490 80 (2015) 

 

 قاعدة البيانات العالمية للتصاميم

946 13(2015) 

محقق 
 جزئياً 

 محقق كلياً 

غير قابل 
 للقياس

                                                
84

لى "المس تخدمين" المتفردين اليس اإلى "الزاار" المتفردين، اهكذا يمكن تفادي حساب عدد الزاار المتفردين الذين   يكتفون بتصفح يشير عدد المس تخدمين اإ

جراء أأي بحث، مما يمكن من توفير صورة أأدق لمدى اس تخدام قاعدة البيانات.  الصفحة دان اإ
85

 ايظر الحاش ية السابقة. 
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عدد اللغات المتاح بها البحث 
 عبر لغات مختلفة

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
12 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 (2013 )فبراير 12: 2014/15

لغتان أأدرجت  2014/15 ي  عامي 13
ضافيتان )الدانمركية االبولندية( ي   اإ

يظام البحث المتعدد اللغات 
لسترجاع المعلومات ليبلغ بذلك عدد 

 لغة. 14اللغات المس تخدمة 

 محقق كلياً 

عدد أأزااج اللغات المتاحة 
للترجمة ال لية لعنااين البراءات 

 املخصاهاا

ثة ي  نهاية   4: 2013أأسس المقارية المحد 
 (التراكمي)

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 (2013 )فبراير 2: 2014/15

ي   ةلغات اإضافيثلاثة أأزااج  5
الكورية، -، الإنكليزية) 2014/15

-، الإنكليزيةالراس ية-الإنكليزية
 (التراكمي 7) (الإس بايية

ااسع يطاق الزاج اللغوي 
نكليزية الصينية ليشمل الأاصاف -للاإ

 االمطالبات

 محقق كلياً 

 تغطية جغرافية ااسعة لمحتوى قواعد بيانات الويبو العالمية بشأأن الملكية الفكرية ااس تخدامها 3.4ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد السجلات المدرجة ي  ركن 
 البراءات

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
000 000 34 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
)فبراير  18 733 406: 2014/15
2013) 

 محقق كلياً  )التراكمي( 50 000 000 40 000 000

عدد السجلات المدرجة ي  
للعلامات قواعد البيانات العالمية 

 التجارية

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
000 000 12 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
)فبراير  10 928 326: 2014/15
2013) 

 محقق كلياً  )التراكمي( 24 500 000 20 000 000

 عدد المجموعات الوطنية
 ي  ركن البراءات االإقليمية

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
 (التراكمي) 36

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 (2013 )فبراير 27: 2014/15

 محقق كلياً  )التراكمي( 43 35

 عدد المجموعات الوطنية
البيانات  ةي  قاعد االإقليمية

 العالمية للعلامات التجارية

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
12 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 (2013 )فبراير 9: 2014/15

 محقق كلياً  )التراكمي( 26 18
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 المخاطرللحد من اطأأة 

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

المؤقت أأا الدائم للنفاذ اإلى الفقدان 
قواعد البيانات العالمية بسبب ايقطاع 

خدمة الإيتريت المحلية أأا بسبب 
 جنيف عطل فني ي  المقر الرئيسي ي 

اس تضافة عن مواقع يمكنها البحث 
من ها بنسخ مطابقة تنزيل البيانات ا 

البيانات لس تعادهاا اتوزيعها 
جغرافياً ي  حالت الكوارث. 

منسوخة  االبحث عن مواقع
لى  للمحافظة على تواصل النفاذ اإ

البيانات أأثناء ايقطاع الخدمة 
 .المحلية

عولجت مسأألة التوزيع الجغراي  
لنظام ركن البراءات خلال الثنائية 

ق يظام منسوخ ي  أ س يا عن طري
يكفل المحافظة على نسخة بعيدة 

ايقلص فترات الايتظار للمنطقة 
ال س يوية بحيث ينخفض احتمال 

 التعرض لهذا الخطر.

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
أأداء البرنامج للفترة  ي  مادياً 

2014/15. 

 اس تخدام الموارد

 النتائج(الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 لتشنيع الابتكار االإبداعمؤسسات الملكية الفكرية االجمهور 
1,882 3,768 3,874 

 3.4ھ
تغطية جغرافية ااسعة لمحتوى قواعد بيانات الويبو العالمية بشأأن الملكية 

 الفكرية ااس تخدامها
2,810 1,296 1,080 

 

 4,954 5,065 4,692 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف الموظفين(

 الفرنكات السويسرية()بأ لف 

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %98 3,529 3,602 3,447 موارد الموظفين

 %97 1,425 1,463 1,245 خلاف موارد الموظفين

 %98 4,954 5,065 4,692 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات الزيادة ي   تعزى .6.13 عادة توزيع موارد )موارد الموظفين( اإ عادة تصنيف اظيفة ااإ اإ
ضافية للموظفين ي  البرنامج لتعزيز قواعد البيانات العالمية. ايتبين ذلك  تحسين ) 2.4النتيجة المرتقبة هي  الزيادة المسجلة ي  أأيضاً اإ

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها لى  المذكورةتعزى الزيادة ي  موارد النتيجة المرتقبة فضلًا عن ذلك، . ا (النفاذ اإ اإ
عادة توزيع موارد الموظفين ي  البرنامج لتطوير محركات البحث ي  قواعد البيانات.  اإ

لى خلاف موارد الموظفين مخصصات الطفيف ي الانخفاض  ايعزى أأساساً  .7.13 التكاليف الإضافية المتكبدة للاس تعاية بمصادر  اإ
 المجموعات الوطنية لدى مزاد خدمات خارجي اارتفاع تكاليف اس تضافة الخادام. لرفعخارجية 

 2014/15اس تخدام ميزايية  باء.

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخداملم يتجااز  .8.13
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لى المعلومات االمعارف :14 البرنامج  خدمات النفاذ اإ

 الس يد يوش يوكي تاكاغي المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الثنائية  الإنجازات المحققة خلال

جمالي عدد  2014/15الثنائية  شهدت 1.14 لى اصول اإ الدال الأعضاء التي أأنشأأت مراكز لدعم التكنولوجيا االابتكار ي  أأقطارها اإ
نشاء  دالة 50 ضافية أأي بزيادة نسبتها  11ااإ على تعزيز  تركيزه البرنامج اااصل. 2012/13بالمئة مقارية بالثنائية  28ش بكة اإ

بحلول نهاية ش بكة لمراكز دعم التكنولوجيا االابتكار  25 احقق هدف الاس تدامة ي الطويل،  الأجلاس تدامة الش بكات على 
قليميتين لمراكز الدعم ي  عام  .2015 عام  هما ش بكة مراكز الدعم للدال الأعضاء ي  2015افضلًا عن ذلك، أأنشئت ش بكتان دان اإ

(. ابلغ عدد المراكز المدرجة CATI-CARD، اش بكة لبلدان أأمريكا الوسطى االجمهورية الدامينيكية )أ س يا رابطة أأمم جنوب شرقي
 2015.86نهاية عام مركزاً بحلول  331ي  سجل مراكز الدعم 

م البرنامجاعُزز  2.14 عن  س يما ال على مدار الثنائية ،2013الذي اس تُهل ي  عام  ،لتكوين الكفاءات على المس توى المحلي المنظَّ
ضافية لتدريب المدربين االتخطيط للمشراعات. دريب ي  الميدانات توعية أأنشطة تنظيم طريق  11م ما مجموعه ايظ ِّ  اعقد دارات اإ

قليمي أأا  اجتماعاً  قليمي بالشتراك مع اإ زيز اجتماع تخطيط اطني احلقة عمل لتدريب المدربين بغية تع 50فضلًا عن منظمة  14دان اإ
 بين البلدان على الصعيد الإقليمي. االممارسات الفضلىتبادل الخبرات 

ذ كبيراً تشهد نموا  87لكترايية لإدارة المعارفالمنصة الإ لم تفتأأ ا 3.14  1500المسجلين فيها بأأكثر من الضعف ليبلغ زاد عدد الأعضاء  اإ
يداة  16عضواً. اعقدت المنصة  700مقارية بالثنائية السابقة التي سجلت  2015بلداً بحلول نهاية عام  115عضو من أأكثر من 
لكترايية ا يم الإلكترايية جلسات أأس ئلة اأأجوبة مباشرة شارك فيها خبراء دعم الابتكار. ااس تمر الطلب على أأداة التعل 10تدريب اإ

للغتين با راص مدمجة اعلى الموقع الإلكترانيالمتاحة على أأق "اس تخدام المعلومات المتعلقة بالبراءات ااس تغلالها"التفاعلية بشأأن 
 .2015ااس تُكملت النسخة الإس بايية ي  نهاية عام  .89االفرنس ية 88الإنكليزية

تعزيز الابتكار  من أأجل 2015ادي العالمي لمساعدة المخترعين ي  عام طلق البرنامج المشترك بين الويبو االمنتدى الاقتصاأُ  4.14
يداع البراءات للمبتكرين االشركات الصغيرة المحدادي الموارد على الصعيد المحلي، ااس تهُ ب الوطني  ل توفير المساعدة القايويية ي  مجال اإ

 تفاعلية عن البراءات االخدمات القايويية المجايية على الإيتريت.اأأتيحت بهذه المناس بة أأداة تعلم  مشراعان رائدان ي  كولومبيا االمغرب. 

لى الأبحاث من أأجل التنمية االابتكار  الاطلاع عليهالذي يمكن  ،محتوى المجلات العلمية االتقنية اما ايفك 5.14 ي  برنامج النفاذ اإ
(ARDI،) الشريكة ي  برنامج البرامج س يما عن طريق يزداد حجماً ال ( الأبحاث من أأجل الحياةResearch4Life ،)ذ ارتفع لى  اإ اإ

عدد المس تخدمين النشطين المسجلين ي   تضاعفا . اقاعدة بيانات مرجعياً  مصنفاً  169ا ياً لكتراي اإ  كتاباً  48 988امجلة  21 243
لى الأبحاث من أأجل التنمية االابتكار )  207من  مرتفعاً  2014/15خلال الثنائية ثلاثة أأضعاف  (ARDIبرنامج النفاذ اإ

لى  2012/13الثنائية مس تخدمين ي   زاد عدد المس تخدمين النشطين المسجلين ي  ا . 2014/15الثنائية ي   مس تخدماً  623اإ
لى المعلومات المتخصصة بشأأن البراءات ) لى قواعد بيانات البراءات التجارية،(، ASPIبرنامج النفاذ اإ لى أأكثر  الذي يتيح النفاذ اإ اإ

 .2013بالمئة على عام  110مس تخدماً مؤسس ياً نشطاً أأي بزيادة نسبتها  42ليبلغ  2014/15من الضعف ي  الثنائية 

أأال اهو  :الموارد الوراثية الحيوايية "1: "عن الموضوعات التاليةأأربعة من تقارير ااقع البراءات  2014/15انشرت الويبو ي   6.14
مم  ق بمعلومات البراءات عن الموارد الوراثية الحيواييةتحليل يوعي ااسع النطاق يتعل أأعدَّ بالتعاان مع منظمة الأغذية االزراعة للأ

 أأعدَّ  :الأجهزة االتكنولوجيات المساعدة لذاي الإعاقة البصرية االسمعية "2؛ "4المتحدة )الفاا( ابمدخلات موضوعية من البرنامج 
؛ " هذا التقرير  :التكنولوجيات المتعلقة بزيت النخيل "3بالتعاان مع منظمة الصحة العالمية اشمل أأال منشور للويبو بنسق ميسرَّ

ثة :أأمراض مهملة مختارة "4؛ "مؤسسة ماليزيا للملكية الفكريةبالتعاان مع  هذا التقرير أأعدَّ  ت نسخة محدَّ  .من هذا التقرير أأعدَّ
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عادة الاهتام با، اخاصة خلال الثنائية ااقع البراءاتاظل الاهتمام كبيرا بتقارير  7.14 لتقرير عن التكنولوجيا المائية االتقرير عن اإ
اعدد  ؛يقرة 23 634عدد النقرات الفريدة على موقع تقارير ااقع البراءات اعددها ي   اتجلى ذلك ؛تداير المخلفات الإلكترايية

 8189اعدد تنزيلات المعلومات المصورة اعددها  PDFتنزيلا لنسخ التقارير ي  نسق  97 172التنزيلات من على الموقع اعددها 
لى اللغتين الفرنس ية االإس بايية ارُفع عليه اتُ . تنزيلا تقريراً جديداً أأعدهاا منظمات  57رجم الموقع الإلكتراني لتقارير ااقع البراءات اإ

 2015ني لغات غير الإنكليزية. افضلًا عن ذلك، نشُرت ي  أأغسطس مختلفة من القطاعين العام االخاص اتشمل منشورات بثما
عداد تقارير ااقع البراءات التي أأعدها خبير خارجي ي  عام  . 2014ااُضعت صيغتها النهائية ي  عام  2013المبادئ التوجيهية لمنهنية اإ

عداد دليل يعرض مختلف الأداات المجايية االمفتوحة المصدر بغي ابدأأ  لى البيانات االتحليلات المتعلقة العمل على اإ ة تيسير النفاذ اإ
 بالبراءات لغير المتخصصين. اتفاديًا لضرارة اكتساب مهارات البرمجة اللازمة عادة ي  اس تخدام الأداات المفتوحة المصدر، أأع ِّد الدليل

غير المبسطة من فصول الدليل على  اأأتيحت النسخ الأالىبطريقة مبسطة تشمل توجيهات مفصلة اتدريجية موجهة لغير المبرمجين. 
 ؛ أأما النسخة النهائية فستتاح على الموقع الإلكتراني لتقارير ااقع البراءات.90منصة مفتوحة المصدر

 8ا 1س يما التوصيات  اتنفيذها بتوصيات جدال أأعمال التنمية المعنية، الاتخطيطها  14ااسترشد تصميم أأنشطة البرنامج  8.14
 .31ا 30ا 19ا

 الأداءبيانات 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار  2.4ه :النتيجة المرتقبة تحسين النفاذ اإ
 االإبداع

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد ش بكات مراكز دعم 
الابتكار االتكنولوجيا المس تدامة 

TISCs 

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
ش بكة مس تدامة لمراكز دعم  15

 39التكنولوجيا االابتكار )من أأصل 
 .(ش بكة منشأأة

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
جمال  15: 2014/15 ش بكة اطنية: )اإ

(: 2013الأال من عام ي  نهاية الربع 
(؛ 2(؛ االمنطقة العربية )6أأفريقيا )

(؛ اأأمريكا 2اأ س يا االمحيط الهادئ )
(؛ ابعض 4اللاتينية امنطقة الكاريبي )
 (1البلدان ي  أأارابا اأ س يا )

ش بكة اطنية  25
جمال(: أأفريقيا )  10)اإ

للبلدان الأقل  8منها 
نمواً(؛ االمنطقة العربية 

(؛ اأ س يا االمحيط 3)
 2منها  4هادئ )ال 

للبلدان الأقل نمواً(؛ 
اأأمريكا اللاتينية 

(؛ 6امنطقة الكاريبي )
ابعض البلدان ي  

 (2أأارابا اأ س يا )

ش بكة اطنية مس تدامة لمراكز  25
دعم التكنولوجيا االابتكار من أأصل 

ش بكة منشأأة )التراكمي(: أأفريقيا  50
من البلدان الأقل نموا(؛  8منها  10)

(؛ اأ س يا االمحيط 3االمنطقة العربية )
من البلدان الأقل  بلدمنها  4الهادئ )

نموا(؛ اأأمريكا اللاتينية االكاريبي 
بعض البلدان ي  أأارابا اأ س يا (؛ ا 7)
(1) 

محقق 
 كلياً 

متوسط عدد المس تخدمين 
المس تفيدين من ش بكة الدعم 

 لكل ربع س نة ابحسب البلد

ثة ي  نهاية  ما : 2013أأسس المقارية المحد 
)حد  1 370)حد أأدنى( ا 532 بين

أأقصى( لمتوسط عدد المس تخدمين 
المس تفيدين من ش بكة الدعم لكل يوم 

 .2013ي  

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 630 -)حد أأدنى(  200: 2014/15

 )حد أأقصى(

 -)حد أأدنى(  300
 )حد أأقصى( 750

 - )حد أأدنى( 874
 أأقصى( )حد 2 631

محقق 
 كلياً 
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المس تخدمين المسجلين عدد 
 ARDI النشطاء ي  برنامجي

 ASPIا

ثة ي  نهاية   : 2013أأسس المقارية المحد 

ARDI (207 ين نشطينمس تخدم) 

ASPI (20 )مس تخدما نشطا 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
2014/15 : 

ARDI 50 

ASPI 20 

ARDI 300 

ASPI 30 

ARDI 623 

ASPI 42 

محقق 
 كلياً 

النس بة المئوية للمس تخدمين 
الراضين عن مس توى تقديم 
خدمات المعلومات المرتبطة 

بالبراءات ذات القيمة المضافة 
)برنامج خدمات الويبو 

، قاموس WPISالإعلامية 
، ICEالعناصر الدالية المشتركة 

خدمة الاس تفسار عن أأسرة 
 القايوني(البراءات االوضع 

ثة ي  نهاية  لم : 2013أأسس المقارية المحد 
تجر أأية دراسة اس تقصائية عن برنامج 

خدمات الويبو الإعلامية اقاموس 
العناصر الدالية المشتركة. اتجري 

المناقشات مع المكاتب المانحة عن كيفية 
 تقييم ااسترجاع ال راء ي  العمل المننز.

ايية أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميز 
 غير متاحة: 2014/15

اس تخدام مؤشر الأداء عقب  توقف 75%
عادة تنظيم خدمات المعلومات  اإ

 المرتبطة بالبراءات.

 منقطع

النس بة المئوية للمس تخدمين 
 قارير ااقع البراءاتالراضين عن ت

ثة ي  نهاية  : 2013أأسس المقارية المحد 
أأجريت دراسة اس تقصائية عن الرضا 

البراءات ي  مارس عن تقارير ااقع 
من  3ردا عليها ) 39اارد  2014

من  36مس تخدمي المس توى الأال ا
مس تخدمي المس توى الثاني(. اأأظهرت 

% من المس تخدمين 70النتائج أأن نس بة 
 راضية عن يوعية التقارير.

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 غير متاحة: 2014/15

للمقارية  لم تعد  دراسة اس تقصائية قابلة 75%
 .2015لتقييم مس تويات الرضا ي  

غير 
قابل 
 للقياس
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

 تحقيق دان تحول قد التي المخاطر
 البرنامج يتائج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

 الحد ااستراتينيات المخاطر تطور
 الثنائية مدار على اطأأهاا من

 البرنامج أأداء ي  التأأثير

 س تدامةالا تحقيق عن العنز
 ش بكات ي امواصلة الدعم الذاتي 

لى ذلك يؤدي اقد. الدعم مراكز  اإ
غلاق  ثم امن الش بكات، بعض اإ
 االشركات الأفراد المخترعين يفاذ توقف

 من اغيرهم االمتوسطة الصغيرة
لى المصلحة أأصحاب  خدمات اإ

 .المعلومات تكنولوجيا

أأكبر مع البلدان المضيفة  مشاركة
تخطيط اتنفيذ مشراع  مراحلي  

 مراكز الدعم.

 الوطنية التنس يق جهات أأدت
 ي  أأكبر داراً  المضيفة االمؤسسات

 الدعم مراكز مشراع تخطيط
 دعم على الاعتماد عن عوضاً  اتنفيذه

 .حصراً  الويبو

 اطأأة من الحد استراتينية ساهمت
 مع التنس يق تحسين ي  المخاطر
 التنس يق اجهات المضيفة البلدان

 لتعزيز المضيفة االمؤسسات الوطنية
 .الاس تدامة

 ي  البراءات ااقع تقارير اس تخدام قلة
)المخترعون  الهدف الجمهور صفوف

 االأاساط االباحثون، االأفراد،
 اااضعو الصناعية، الأكاديمية

 مجال ي  القرار اصناع الس ياسات
 (االتطوير البحث

مناس بة من  موضوعات اختيار
البداية لتقارير ااقع البراءات 

 اتحسيناتطوير اسائل نشرها 
 المصلحة أأصحاب مع تنس يقال 

 .المعنيين

الخطر  لهذا البرنامج عرضيت لم
بفضل نجاح استراتينيات الحد من 

اطأأة المخاطر ي  تقليص احتمال 
ن تحسين  التعرض له. ااإ

استراتينيات النشر عبر اسائل 
الإعلام الاجتماعية اعقد اجتماعات 

مع الجمهور الهدف قد أأتاح التواصل 
مع الجماهير غير المطلعة على عمل 

ي  زيادة  الإسهامالويبو امن ثم 
 ين من التقرير.عدد المس تفيد

 من الحد استراتينيات ساهمت
زكاء ي  المخاطر اطأأة  بتقارير الوعي اإ

 اس تخدامها اتعزيز البراءات ااقع
ليها النفاذ اتيسير  .اإ

 العرض مس تويات تتفاات قد
 تقديم بخدمات يتعلق فيما االطلب

 بين س يما ال البراءات، تمعلوما
 ،الفعلية الكميةالمتوقعة ا  الكمية

فيما يتعلق بمس توى جودة  اكذلك
لى  يظراً الخدمات امواعيد تقديمها  اإ

المتاحة االمشاركة  المحدادة الموارد
 الجهات كاتبلم المجاييةا الطوعية 

 المانحة.

 من الحد علىتعمل الويبو  سوف
المخاطر عن طريق مراقبة  اطأأة

توقيتات التسليم اجودة الخدمات 
 ،الجهات المانحة تقدمها التي

المشاركة  اتالمؤسس مع التعاانا 
 خاصاً  اهتماماالخارجية التي أأبدت 

أأملته عليها احتياجاهاا ي  س ياق 
عداد تقارير ااقع البراءات؛  اإ
اطلب تعليقات اايطباعات 

مس تخدمي الخدمات اتقييمها 

اتحديد أأالويات للطلبات المقدمة 
 زيادةي  حالة زيادة الطلب 

 ي  للخدمات االترا ل ؛مفرطة
 .الطلب ضانخفا حالة

الخطر  لهذا البرنامج تعرضي  لم
بفضل تدابير الحد من اطأأة المخاطر 

 البرنامج. اتخذهاالتي 

ي   تأأثيراً مادياً لم يؤثر هذا الخطر 
 .أأداء البرنامج
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 ااصفهارقم النتيجة المرتقبة 
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

2.4 
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
7,539 6,830 6,860 

 

 6,860 6,830 7,539 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 نس بة الاس تخدام )%( 2014/15يفقات 

 %101 5,993 5,941 6,585 موارد الموظفين

 %97 867 890 954 موارد الموظفينخلاف 

 %100 6,860 6,830 7,539 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى النتيجة الصافية لتثبيت  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات يعزى أأساساً الانخفاض الإجمالي ي   9.14 )موارد الموظفين( اإ
عادة توزيع اظائف لدعم أأنشطة المنظمة فيما يخص مكتب الويبو ي  الصين )البرنامج  الصغيرة  الشركات( ا 20الوظائف المس تمرة، ااإ

 (.30)البرنامج  االمتوسطة ادعم المقاالة

لى يق 10.14 لى البرنامج ايعزى أأساساً الانخفاض ي  بند خلاف موارد الموظفين اإ )قواعد البيانات العالمية( لتزايد ركن  13ل موارد اإ
لى البرنامج  مكايية البحث عن التركيبات الكيميائية ااإ عادة  12البراءات باإ )التصنيفات االمعايير( لتغطية تكاليف تطوير برمجية اإ

 عة.تصنيف البراءات الدالي ااس تضافته التي تجاازت التكاليف المتوقالخاصة ب تصنيف ال 

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخداملم يتجااز  11.14
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 حلول لأعمال مكاتب الملكية الفكرية :15 البرنامج

 الس يد يوش يوكي تاكاغي المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

المساعدة التقنية من مكاتب الملكية الفكرية من حيث عدد المكاتب التي  الطلب على زيادة ي  2014/15شهدت الثنائية  1.15
لكتراييا االإيداع على الإيتريت االنشر  دارة الوثائق اإ تطلب المساعدة ايطاق المساعدة المطلوبة على حد سواء، اخاصة فيما يتعلق باإ

 على الإيتريت.

جراءات العملاس تمر المكتب الدالي ي  تطوير المنتجات لدعم  ه الزيادة،ااس تجابة لهذ 2.15 لدى مكاتب الملكية الفكرية،  اإ
دارة الملكية الصناعيةس يما  ال دارة الوثائق  المطبقة خلال الثنائية. اتشمل السمات الرئيس ية االوحدات الداعمة يظام اإ تحسين دعم اإ

لكتراييا ادعم الإجراءات بلغتين اخاصة ي  المكاتب  التي تعمل باللغة العربية. اإ

 ي  عدة من مكاتب الملكية الفكرية اهما: للتنربة اخضعنموذجان جديدان  اس تُحدثا  3.15

الذي صمم لتلبية احتياجات المكاتب من حيث نشر البيانات المتعلقة بالملكية الفكرية  WIPO Publishيظام  -
االوثائق االوضع القايوني امعلومات الملفات على الإيتريت، اتلبية احتياجاهاا من حيث تبادل البيانات )بما ي  ذلك 

للاس تخدام الداخلي ي  أأكثر من عشرة مكاتب اأأتيح هذا النظام  تبادل البيانات بشأأن قواعد بيانات الويبو العالمية(.
 النشر المعلومات الخاصة بالملكية الفكرية على الإيتريت ي  عدة مكاتب أأخرى.

الذي صمم لإتاحة حلول الإيداع على الإيتريت للمكاتب الصغيرة االمتوسطة، بما ي  ذلك المراية  WIPO Fileيظام  -
اتكللت تجربة هذا النظام بالنجاح ي   ية )مثل أأيظمة السداد المحلية(.كي يواءم النظام بقدر كبير مع الظراف المحل 

يداع الش بكي.  مكتب ملكية فكرية ااحد بات يس تخدمه لأغراض الإ

لى استراتينية جديدة  البرنامجيفذ خلال الثنائية، ا  4.15 تعزيز مس تويات الدعم ايقل المعارف االتدريب. ااس تخدم نموذج ترمي اإ
طار هذه  دارة الملكية الصناعيةالاستراتينية، يشمل "دعم جديد ي  اإ لدعم  اللازمة واردالم" اخصصت له مكتب مساعدة يظام اإ

جراءات المعيارية ي  مجال الصناعةمكاتب الملكية الفكرية افقاً  ايظمت ثماني حلقات عمل بشأأن التدريب التقني ي  جميع المناطق . للاإ
طار الاستراتينية بعدد  بغية تزايد موظفي مكاتب الملكية الفكرية بالمعارف الكفيلة بزيادة اس تقلالية مكاتبهم. ااس تعين أأيضاً ي  اإ

نطقة ذاهاا ما عزز التعاان االدعم بين المكاتب ازاد صغير من الخبراء المدربين ي  مكاتب الملكية الفكرية لدعم المكاتب الأخرى ي  الم 
عداد خبرائهامن اس تقلالية مكاتب الملكية الفكرية عن طريق   .اإ

ال يزال  ابمساعدة من حكومة اليابان، عبر الصنداق الاستئماني، دعم البرنامج مشراعات الرقمنة ي  مكاتب الملكية الفكرية 5.15
ثيوبيا اييجيريا ا  ظمة الإقليمية الأفريقية للملكية الفكريةالمنخاصة ي  أأفريقيا ) بعضها جارياً  ( اي  المنظمة الأفريقية للملكية الفكريةااإ

بشأأن المتطلبات التقنية لتيسير  2015ا 2014حلقات عمل ي  عامي أ س يا االمحيط الهادئ )براني دار السلام اكمبوديا(. ايظمت 
( ابشأأن ااجهة الملكية الفكرية ASPEC)أ س يان( للتعاان ي  فحص البراءات ) رابطة أأمم جنوب شرقي أ س ياتقاسم أأعمال برنامج 

لى البحث االفحص )ي  اإشراك مكاتب جديدة ي  كبير ن. اأأحرز تقدم س يال   ذ بلغ عدد  (WIPO CASEيظام النفاذ المركزي اإ اإ
مكاتب منها المكتب الدالي )معلومات الملفات المتعلقة بمعاهدة التعاان بشأأن  10المكاتب المقدمة للخدمات بحلول نهاية الثنائية 

 البراءات( اأأكبر أأربعة مكاتب للبراءات.

ن مشراع  6.15 عداد به 2014( ي  عام (WIPOCOSبرنامج ايبوكوس ))الذي أأعقب  ش بكة الويبو لحق المؤلفادُش  دف اإ
يظام مترابط لإدارة حقوق المؤلف االحقوق المجاارة. اأأنشئ فريق من خبراء قطاع الأعمال يتأألف من ممثلي منظمات الإدارة الجماعية 

عملية التأأكيد التقني  أأجريتا  2014المتطوعة لتحديد متطلبات قطاع الأعمال ي  النظام. ااس تعين بمتعاقد خارجي ي  نهاية عام 
طلاقه ي  منظمات الإدارة  2014/15ادخل النظام مرحلة التطوير النهائي ي  نهاية الثنائية . 2015ي  منتصف عام  للنظام ايزمع اإ

 .2016ي  عام البلدان الأقل نمواً ي  البلدان النامية ا الجماعية 
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 يظم برمجيات قطاع الأعمال لدى مكاتب الملكية الفكرية

على لمحة عامة عن الزيادة المطردة ي  اس تخدام يظم الويبو لمكاتب الملكية الفكرية على مدى الس نوات  التالييحتوي الشكل  7.15
دارة الملكية الفكرية  2015مكتب ملكية فكرية يس تخدم هذه النظم ي  نهاية عام  77الماضية. اكان  الست )امن هذه النظم يظام اإ

دارة الوثائق الإلكتراييةة ا النظام العربي لإدارة الملكية الفكريالصناعية ا  برنامج الويبو  يظام التخطيط للموارد المؤسس ية ايظام اإ
 91( انموذج الويبو لنظام مدريد(.WIPOScan) للمسح الضوئي

 

 منصات تقاسم الموارد

استنادا اإلى عملية المواصفات االمراجعة مع المكاتب المشاركة، دشنت نسخة جديدة لبوابة خدمات النفاذ  (DASخدمات الويبو للنفاذ الرقمي )

 مكتبا. 11. اظل عدد المكاتب المشاركة ثابتا عند 2014ي  ديسمبر  DAS 2.0الرقمي لدعم الإطار المنقح 

لى البحث  ايظام الويبو للنفاذ المركزي اإ

 (WIPO CASEاالفحص )

لى البحث االفحص بنظام منصة الملف الواحد  2014 ي  أأبريل ، ما IP5رُبط يظام الويبو للنفاذ المركزي اإ

. اسجلت IP5امكاتب يظام  WIPO CASEأأتاح تبادل معلومات الملفات بالكامل ي  الاتجاهين بين يظام 

، فبلغ العدد الإجمالي للمكاتب المشاركة خلال الثنائية WIPO CASEمكاتب جديدة لس تخدام يظام عدة 

 اافقت على توفير معلومات الملفات الخاصة بها للمكاتب الأخرى. 10منها  مكتبا 21

اتخطيطها اتنفيذها بتوصيات جدال أأعمال التنمية المعنية، ال س يما  15ااسترشد تصميم أأنشطة البرنامج  8.15
 .10ا 2ا 1 التوصيات

                                                
91

حصاءات الس نوات السابقة بما ارد من معلومات منذ تاريخ نشر التقرير الماضي.   حدثت اإ
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 بيانات الأداء

لى تقديم خدمات  4.4ه :المرتقبةالنتيجة  تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

عدد المكاتب التي تس تخدم 
 منصات الويبو للبنية التحتية 

ثة : 2013نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
(: الصين 5أ س يا االمحيط الهادئ )

اجمهورية كوريا امنغوليا
92

اس نغافورة  
 نام افييت

(: أأستراليا اكندا 11مكاتب أأخرى )
سرائيل االيابان  االدانمرك افنلندا ااإ

س باييا  االسويد االمملكة اييوزلندا ااإ
المتحدة االوليات المتحدة الأمريكية 

 التراكمي( 16)

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 2 –الشمالية  أأمريكا: 2014/15

 7 –أأارابا الغربية 

 6 -أ س يا/المحيط الهادئ 

)بحسب  25
 التقس يم الإقليمي(

 

ضافية ي  9  :2014/15 مكاتب اإ

ضافية ي  7 - أ س يا االمحيط  مكاتب اإ
الهادئ: براني دار السلام االهند 

يداييس يا  اجمهورية لا ااإ
اماليزيا الديمقراطية الشعبية 

 التراكمي( 12)اتايلايد  االفلبين

ضاي  أأمريكا اللاتينية  - مكتب اإ
 التراكمي( 1االكاريبي: ش يلي )

ضاي  ي  بلدان أأخرى:  - مكتب اإ
 التراكمي( 17المكتب الدالي )

 ي(التراكم 25)

 محقق كلياً 

 

متوسط مس توى الخدمة التي 
تقدمها المكاتب التي تحصل على 

مساعدات )بتقدير يترااح ما 
لى  1بين   (5اإ

ثة : 2013نهاية ي   أأسس المقارية المحد 
2.8 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
 تُحدد فيما بعد :2014/15

 3الهدف المحدد: 

الهدف الأصلي 
ي  برنامج 

اميزايية 
تُحدد : 2014/15

 فيما بعد

 2.9المتوسط العام: 

 2.9أأفريقيا:  -

 2.8المنطقة العربية:  -

 2.7أ س يا االمحيط الهادئ: -

 بعض البلدان ي  أأارابا اأ س يا: -
3.3 

 3أأمريكا اللاتينية االكاريبي:  -

 2.5مكاتب أأخرى:  -

 محقق كلياً 

عدد منظمات الإدارة الجماعية ي  
البلدان النامية االبلدان الأقل 

نمواً المشاركة ي  الش بكات 
الإقليمية االعالمية التي تقوم الويبو 

 عملها بتيسير

 يظام ش بكة الويبو لحق المؤلفدخل  10 صفر 0
مرحلة التطوير النهائي ي  نهاية الثنائية 

طلاقه ي  منظمات  2014/15 ايزمع اإ
الإدارة الجماعية ي  البلدان النامية 

 .2016 ي  عام البلدان الأقل نمواا 

 غير محقق
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 .2014تصويب: كايت جمهورية كوريا مدرجة ي  بند "مكاتب أأخرى" عوضاً عن منطقة أ س يا االمحيط الهادئ ي  تقرير أأداء البرنامج لعام  
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

 تحقيق دان تحول قد التي المخاطر
 البرنامج يتائج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

 الحد ااستراتينيات المخاطر تطور
 الثنائية مدار على اطأأهاا من

 البرنامج أأداء ي  التأأثير

احتمال رصد اختلافات بين الطلبات 
الواردة من مكاتب الملكية الفكرية 

لنشر حزم برامج الويبو ابين خطة 
ضغوط للبدء ي   توجدالعمل. ا 

ي  ظل احتمالية عدم توفر  مشراعات
الشراط الضرارية المس بقة ي  

المكاتب المعنية )ال س يما الموارد 
فراط ي   المحلية(. اقد ينتج عن هذا اإ

 خلافالالتزام بموارد الموظفين ا 
 الموظفين.

 قبل البدء. شراعاتتقييم الم 

التوافق التام على خطط المشراع 
اتحديد الأداار االمسؤاليات 

االالتزامات المتعلقة بالموارد لجميع 
 الأطراف.

 الثنائية خلال الخطر لهذا يتعرض لم
ذ دارة خلال من عولج اإ  مرية اإ

 طريق عن س يما ال للمشراعات
عادة  بين الموارد تخصيص اإ

 من البرنامج مكَّن ما المشراعات
 غير للتغيرات للتصدي التكيف
 .الثنائية خلال الطلب ي  المتوقعة

كثيرا  تطوره لا الخطر هذا يؤثر لم
 .2014/15ي  أأداء البرنامج للفترة 

تتولى أأطراف خارجية اضع حزم 
لى مكاتب  برامج الويبو )المقدمة اإ

الملكية الفكرية( اتنفيذها ادعمها، 
اقد يؤدي هذا اإلى فقدان الخدمة 

نهاء  خطار قصير المدة باإ عقب تقديم اإ
التعاقد من جايب تلك 

 الخارجية. الأطراف

 الويبو موظفي على يتعين
الاحتفاظ بالمعارف الأساس ية 

 ايتعينمتى كان ذلك ممكناً. 
العقود المبرمة مع الشركات  تضمين

الخارجية شرطاً لتنظيم اضبط 
نهاء  التعاقد. يقل المعرفة ي  حالة اإ

لى سعياً   الخطر، هذا من الحد اإ
 عام ي  برمجيات بمهندس اس تعين

 اإضافية موارد اخصصت 2014
 المعرفة لنقل االمتعاقدين للموظفين

 ابذلك. الخارجيين المتعاقدين من
 بها االاحتفاظ المعرفة تبادل تحسن

 .الثنائية مدار على

كثيرا  تطوره لا الخطر هذا يؤثر لم
 .2014/15ي  أأداء البرنامج للفترة 

تعتمد المكاتب ي  تنفيذ أأنشطتها 

الرئيس ية على اس تخدام أأيظمة برامج 
اقد تتأأثر العمليات اليومية  الويبو.

تأأثراً شديداً ي  حالة تعطل أأي من 
هذه الأيظمة. الهذا، فمن المتوقع 

اس تمرار الويبو ي  تقديم الدعم الكاي  
 لتلك الأيظمة.

 تخصيص موارد كافية لدعم البرامج.

التأأكد من حسن تدريب موظفي 
مكاتب الملكية الفكرية لتنفيذ 

متطلبات المس توى الأال من 
الدعم. اضع اإجراءات رسمية لدعم 

 البرامج االصياية.

 التي الخطيرة الأحداث عولجت
 الفكرية الملكية مكاتب ي  طرأأت
 يد على فعالة معالجة الثنائية خلال

 اخبراء المحليين المكاتب هذه موظفي
ضافية موارد اخصصت. الويبو  اإ

 .المعرفة ايقل للتدريب

كثيرا  تطوره لا الخطر هذا يؤثر لم
 .2014/15ي  أأداء البرنامج للفترة 

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 4.4ه

التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من تعزيز البنية 

مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإلى تقديم خدمات أأحسن )أأرخص 

 اأأسرع اأأجود( اإلى أأصحاب المصلحة

11,628 12,045 11,940 

 

 11,940 12,045 11,628 المجموع
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 موارد الموظفين(الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %106 6,851 6,437 6,023 موارد الموظفين

 %91 5,089 5,609 5,604 خلاف موارد الموظفين

 %99 11,940 12,045 11,628 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  أألف.

لى البرنامج للمساعدة على نشر  2014/15 الميزايية النهائية بعد التحويلاتتعزى الزيادة ي   9.15 لى يقل موظف اإ حلول أأساسا اإ
 .س يما تصميم البرمجية ابنيتها فضلًا عن مشراع ش بكة الويبو لحق المؤلف ال ادعمها لأعمال مكاتب الملكية الفكريةالويبو 

الإضافية لتغطية التكاليف المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات  خلاف موارد الموظفينمخصصات أأما الزيادة الطفيفة ي   10.15
عقب يقل المسؤاليات عن عنصر تكنولوجيا  (TIGARمشراع الموارد العالمية المتاحة للوسطاء الموثوق بهم )االتصالت ي  

لى البرنامج  3المعلومات االتصالت ي  هذا المشراع من البرنامج  ايقل موارد من  "2؛ "15)حق المؤلف االحقوق المجاارة( اإ
لى البرنامج  15البرنامج  نشاء ااس تضافالتصنيفات االمعايير الدالية) 12اإ عادة ( لتغطية تكاليف أأعلى من المتوقع ي  اإ ة قاعدة بيانات اإ

 تصنيف التصنيف الدالي للبراءات.

 2014/15اس تخدام ميزايية  باء.

نهاء مرحلة تطوير منصة ش بكة الويبو  ؛بالمئة 91 خلاف موارد الموظفينمخصصات  اس تخدامبلغت نس بة  11.15 لى اإ ايعزى ذلك اإ
طلاقها ي  عام   .مزمعاً كان عوضاً عن الثنائية السابقة كما  2016لحق المؤلف ااإ
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 الهدف الاستراتيني الخامس

 المصدر العالمي لمراجع المعلومات االدراسات المتعلقة بالملكية الفكرية

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

ي  قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم  2014/15تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية 
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

اس تخدام معلومات الويبو الإحصائية بشأأن  1.5ه
 الملكية الفكرية على يطاق أأاسع انحو أأفضل

عدد مرات تنزيل التقارير الإحصائية الرئيس ية 
مؤشرات الملكية الفكرية العالمية، الأربعة )تقرير 

االمراجعات الس نوية لنظام معاهدة التعاان بشأأن 
 البراءات ايظام لهاي ايظام مدريد(

 16البرنامج 

عدد الزائرين المس تخدمين لمركز البيانات 
 الإحصائية للملكية الفكرية

 16البرنامج 

اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية ي   2.5ه
صياغة الس ياسات العامة على يطاق أأاسع انحو 

 أأفضل

اس تخدام الحكومات االمنظمات غير الحكومية 
لدراسات الويبو الاقتصادية عن حق المؤلف ي  

 صنع القرارات
  3البرنامج 

المبادرات الوطنية لإعداد مزيد من الإحصاءات  
لى عمل الويبو  عن الصناعات الإبداعية استنادا اإ

 المجالي  هذا 
 3البرنامج 

 16البرنامج  عدد مرات تنزيل المنشورات الاقتصادية الرئيس ية 

 16البرنامج  الدراسات تنزيلعدد مرات 

 16البرنامج  عدد مرات تنزيل الحلقات الدراس ية 
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 الاقتصاد االإحصاء :16البرنامج 

 المدير العام المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

حصائية دقيقة اشاملة ي  الوقت  2014/15خلال الثنائية  قت الأعمال الإحصائيةحقَّ  .1.16 تاحة معلومات اإ هدفها ي  تعزيز اإ
لى الدراسات الاس تقصائية الإحصائية المناسب بشأأن أأداء يظام الملكية الفكرية ي  جميع أأنحاء العالم.  الس نوية لمكاتب اتجدر الإشارة اإ

ذ شهدت زيادة ي  عدد الرداد عليها الذي بلغ   112التي ارد فيها  رداً مقارية بالثنائية السابقة 127الملكية الفكرية الوطنية االإقليمي اإ
 .رداً 

لى ذلك،  .2.16 ضافة اإ مجموعة ااسعة من المؤشرات الإحصائية عن يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات ايظامي مدريد  جمعتااإ
. اكما جرت العادة خلال الس نوات السابقة، أأتيحت هذه البيانات الإحصائية عبر مجموعة 31ا 6ا 5الهاي بالتعاان مع البرامج 

اتقرير الويبو بشأأن حقائق اأأرقام  لكية الفكرية العالمية الس نويةقرير مؤشرات الم تس يما  من المنشورات االأداات الش بكية ال
؛ االاس تعراض الس نوي لنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات امدريد الهاي؛ امركز البيانات الإحصائية للملكية الملكية الفكرية

، ركزت الجهود على التعمق ي  تحليل 2015ا 2014الفكرية؛ االبيانات الإحصائية القطرية للملكية الفكرية. اعلى مدار عامي 
دراج التوجهات الإحصائية فضلًا عن تيسير عرض التقارير الإحصائية للمس تخدمين. اشملت هذه الجهود  موضوعات خاصة ي  اإ

حصائية محددة بتعمق أأكبر، ا  يسر ي نسق جديد للمؤشرات العالمية للملكية الفكرية اضع التقارير الإحصائية تبحث مسائل اإ
فيديو قصير عن التوجهات الرئيس ية ي  اس تخدام الملكية الفكرية على الصعيد العالمي. نشر طلاع على المعلومات المرغوبة، ا الا
حصاءات الملكية الفكرية االتقارير الإحصائية التي تصدرها الويبو مس تخدمة على يطاق ااسع ا تزال  ال ي  الدراسات يستشهد بها اإ

 سة العامة االمقالت الواردة ي  اسائل الإعلام االمنشورات الأخرى ي  جميع أأنحاء العالم.الأكاديمية اتقارير الس يا

 لمواجهة عالي الجودةالي  تعزيز التحليل التنريبي  كبيراً اأأحرزت أأيضاً أأعمالُ التحليل الاقتصادي الخاصة بالبرنامج تقدماً  .3.16
. ةالتحديات الاقتصادية ي  يظام الملكية الفكرية الدالي اتقييم ال ثار الاقتصادية المترتبة على خيارات الس ياسة العامة للملكية الفكري

الذي أأسفر عن أأكثر  : الابتكار الخارق االنمو الاقتصاديالثالث تقرير المنظمة العالمية للملكية الفكريةامن الإنجازات الرئيس ية نشر 
علامية اأأثار اهتمام ااضعي الس ياسات االأكاديميين ي  ش تى أأنحاء العالم. افضلًا عن ذلك، اس تمرت الويبو ي  نشر  200 من مقالة اإ

، 2014/15. اخلال الثنائية (INSEADجامعة كوريل االمعهد الأارابي لإدارة الأعمال )مؤشر الابتكار العالمي بالشتراك مع 
ذ اس تضافته حكومة أأستراليا ي  عام لأال مرة خارج جنيف  أأطلق مؤشر الابتكار العالمي احكومة المملكة المتحدة ي   2014اإ

. اشهدت هذه الثنائية تغطية ي  اسائل الإعلام الجماهيرية االاجتماعية غير مس بوقة مقارية بالثنائية السابقة. ايسُ تخدم 2015 عام
امنها المنظمات التابعة لمنظومة  –لدى الحكومات الوطنية االمنظمات الدالية  مرجعياً  بوصفه مصدراً مؤشر الابتكار العالمي بايتظام 

الاستشهادات ااس تفسارات البيانات اطلبات غيرها من الجهات المعنية بمنظومة الابتكار؛ ما يتجلى ي  ا  –الأمم المتحدة 
 الاستشارية. الخدمات

نجازات احُ  .4.16 عداد دراسات اقتصادية هادفة لدعم عمل لجان الويبو. اتجدر  2014/15خلال الثنائية  كبيرةققت اإ من حيث اإ
لى أأن البرنامج قد اس تكمل ثلاث الملكية الفكرية االتنمية الاجتماعية  "1ة مشراعات من جدال أأعمال التنمية هي "الإشارة اإ

المرحلة  2015لت ي  عام ة الأدمغة. ااس تهُ الملكية الفكرية اهجر  "3الملكية الفكرية االاقتصاد غير الرسمي؛ " "2االاقتصادية؛ "
عداد الدراسات ذاهاا بشأأن بلدان نامية جديدة. افضلًا عن  الثايية من مشراع الملكية الفكرية االتنمية الاجتماعية االاقتصادية أأي اإ

ءات االلننة الدائمة المعنية س يما الفريق العامل المعني بمعاهدة التعاان بشأأن البرا ذلك، يرشد البرنامج عمل اللجان الأخرى ال
لى أأدلة تجريبية أأرشدت مداالت ااضعي الس ياسات على الصعيد الوطني اعلى  بقايون البراءات. اخلصت هذه الدراسات اإ

لى تنفيذ أأنشطة بحثية متابعة ي  الوسط الأكاديمي.  مس توى الدال الأعضاء ي  الويبو. اأأدت اإ

مفتوحة لجميع ش بكة اهي  –من الخبراء الاقتصاديين ي  مكاتب الملكية الفكرية  اأأخيراً، ااصل البرنامجُ تنس يق ش بكةٍ  .5.16
البحث الاقتصادي التنريبي االدقيق علمياً ي  مجال  للمساعدة ي  تعزيز –الاقتصادية  مكاتب الملكية الفكرية ذات القدرة البحثية

بعة مكاتب جديدة للملكية الفكرية ليبلغ بذلك مجموع المكاتب اتوسعت الش بكة خلال الثنائية بايضمام أأر  .اتيسيره الملكية الفكرية
 مكتباً. 13
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 بيانات الأداء

 اس تخدام معلومات الويبو الإحصائية بشأأن الملكية الفكرية على يطاق أأاسع انحو أأفضل 1.5ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

التقارير عدد مرات تنزيل 
الإحصائية الرئيس ية الأربعة 

)تقرير مؤشرات الملكية 
الفكرية العالمية، االمراجعات 

الس نوية لنظام معاهدة 
التعاان بشأأن البراءات ايظام 

 لهاي ايظام مدريد(

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 ينطبعتأأحدث  نزلت، 2013ي  عام 

( من 2013ا 2012 امتاحتين )طبعت
مؤشرات الملكية الفكرية العالمية 

( اتقرير الويبو بشأأن 941)المنشور رقم 
( 943حقائق اأأرقام الملكية الفكرية )رقم 

 .مرةً على اجه الإجمال 52 670

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د ي  نهاية  :2014/15االميزايية  يُحدَّ

2013 

% زيادة ي  10
التنزيل عدد مرات 

اعدد 
المس تخدمين على 

 مدار الثنائية
2012/13 

( 2015ا 2014نزلت أأحدث طبعتين )
 مرة: 215 996من التقارير التالية 

تقرير مؤشرات الملكية الفكرية  "1"
 941E/2014العالمية )رقم 

( اتقرير الويبو 941E/2015ا
بشأأن حقائق اأأرقام الملكية 

 943E/2014الفكرية )رقم 
 943E/2015): 642 124ا

 مرة

تقرير مؤشرات الملكية  -
الفكرية العالمية )رقم 

941E/2014 
(: 941E/2015ا

 مرة 82 914

تقرير الويبو بشأأن حقائق  -
اأأرقام الملكية الفكرية )رقم 

943E/2014 
(: 943E/2015ا

 مرة 41 728

الاس تعراض الس نوي لمعاهدة  "2"
التعاان بشأأن البراءات )رقم 

901E/14 901اE/15 :)
 مرة 50 746

الاس تعراض الس نوي لنظام  "3"
 940E/14مدريد )رقم 

 مرة 940E/15 :)281 20ا

الاس تعراض الس نوي لنظام  "4"
 930E/14لهاي )رقم 

 مرة 930E/15 :)237 20ا

 محقق كلياً 

غير قابل 
 للقياس

غير قابل 
 للقياس

غير قابل 
 للقياس

عدد الزائرين المس تخدمين 
لمركز البيانات الإحصائية 

 للملكية الفكرية

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية المحدَّ
، ايتفع بمركز الويبو 2013ي  عام 

زائراً فريداً  23 496للبيانات الإحصائية 
 463ي  الشهر( اس تعرضوا  1 958)

 .صفحةً  162

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د ي   :2014/15االميزايية  يُحدَّ

 2013 نهاية

% زيادة ي  10
عدد 

المس تخدمين، على 
مدار الثنائية 

2012/13 

اس تخدم مركز البيانات الإحصائية للملكية 
نحو  2014/15الفكرية خلال الثنائية 

ي  الشهر(  2141) متفرداً زائراً  51 383
صفحة. 608 277اطلعوا على 

93
 

 محقق كلياً 

                                                
93

لى عدم القدرة على تتبع البيانات ي  النصف الثاني من العام.، يفُ ِّذت نسخة جديدة من مركز البيانات ا2014ي  يوييو    لإحصائية للملكية الفكرية، مما أأدى اإ
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 الاقتصادية ي  صياغة الس ياسات العامة على يطاق أأاسع انحو أأفضلاس تخدام تحليلات الويبو  2.5ھ المرتقبة:النتيجة 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد مرات تنزيل المنشورات 
 الاقتصادية الرئيس ية

د ي  نهاية  % زيادة على 20 2013تُحدَّ
مدار الثنائية 

2012/13 

ن أأحدث طبعتين من مؤشر الابتكار  اإ
( خلال الثنائية 2015ا 2014العالمي )

2014/15 

مرة من  123 161قد نزلتا  -
الصفحة الإلكترايية للمؤشر 

زائراً  50 368التي زارها 
.متفرداً 

94
 

من الصفحة  13 943قد نزلتا  -
الإلكترايية للمؤشر التي زارها 

.متفرداً زائراً  300 283
95

 

، نزلت أأحدث 2014/15خلال الثنائية 
 نسخة من التقرير العالمي للملكية الفكرية

(2015( )944E )218 16  مرة من
اإلى  2015يوفمبر  11تاريخ النشر أأي 

 .2015نهاية 

غير قابل 
 للقياس

غير قابل 
 للقياس

ث ي  نهاية  الدراسات تنزيلعدد مرات  : 2013أأساس المقارية المحدَّ
 2013ارقات عمل ي  عام  7نشُرت 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د ي  نهاية  :2014/15االميزايية  يُحدَّ

2013 

ثماني ارقات عمل 
 جديدة

 6؛ ا2014ارقة عمل ي  عام  11نشُرت 
 2015أأاراق عمل ي  عام 

 محقق كلياً 

عدد مرات تنزيل الحلقات 
 الدراس ية

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية المحدَّ
 ل ينطبق

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د ي  نهاية  :2014/15االميزايية  يُحدَّ

2013 

الحفاظ على الأداء 
كما كان ي  الثنائية 

 السابقة

 توق ف البيانات غير متوفرة

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

كنها يم ليست ي  اضعالدال الأعضاء 
المسح الإحصائي استيفاء نماذج من 

الذي تجريه الويبو، أأا تتأأخر ي  
 الرد. تسليم هذا

رسال الاس تبيانات الإحصائية  اإ
شهر  بحلولبداية العام )مبكراً ي  

الاحتفاظ بقائمة بجهات افبراير(؛ 
التصال الإحصائية ي  مكاتب 

الملكية الفكرية الوطنية لمتابعة 
موارد كافية  اتخصيصالتصالت؛ 

 التصالت. لمتابعة

هذا الخطر متواصل الكنه يواجه 
ايدار عن طريق خطط مكثفة 

. أ يفاً  للتخفيف من اطأأته كما ذُكر
لذلك توسعت تغطية ايتيجة 

الاس تبيانات الإحصائية خلال 
 الثنائية.

رسال البيانات الإحصائية ي   تأأخر اإ
بضع الحالت الكن لم يؤثر ذلك 

تأأثيراً كبيراً على المنتجات الإحصائية 
 الرئيس ية للبرنامج.
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بيانات على منشورات الويبو تحتوي 
حصائية غير دقيقة أأا   أأخطاءعلى اإ

 .تحليلية

نشاء  ت للمراقبة يكون من أ ليااإ
شأأنها تحديد حالت عدم اتساق 

البيانات أأثناء مرحلة جمع 
حصاءات الملكية الفكرية؛  اإ

مراجعة جميع المنشورات 
الإحصائية بعناية بواسطة خبراء 
الإحصاء اقطاعات الويبو ذات 

تولي يظراء خارجيين الصلة؛ 
جميع المنشورات  مراجعة

 .التحليلية

ايدار عن هذا الخطر متواصل 
طريق خطط مكثفة للتخفيف من 

اطأأته، اكشفت هذه الخطط 
بفعالية عن مشكلات ي  جودة 

البيانات أأثناء الثنائية )عدم اتساق 
البيانات( امكن من تحقيق 

الاتساق ي  بيانات الدال الأعضاء 
 المعنية.

رسال البيانات أأا  أأدى التأأخر ي  اإ
لى المزيد من العمل  الإخطاء فيها اإ

الكنه لم يؤخر المنشورات  الداخلي
 الم يؤثر سلباً ي  جودهاا.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.5ھ
اس تخدام معلومات الويبو الإحصائية بشأأن الملكية الفكرية على يطاق 

 أأاسع انحو أأفضل
2,141 2,209 2,109 

 2.5ھ
اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية ي  صياغة الس ياسات العامة على 

 يطاق أأاسع انحو أأفضل
3,195 2,956 2,795 

 

 4,903 5,165 5,336 المجموع

 الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(الميزايية االنفقات 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %97 4,266 4,391 4,354 موارد الموظفين

 %82 637 774 982 خلاف موارد الموظفين

 %95 4,903 5,165 5,336 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

ضافة اظيفتين لتحليل البيانا .6.16 لى اإ ت ابحوث الاقتصاد الإبداعي. اانخفضت هذه تعزى الزيادة الطفيفة ي  موارد الموظفين اإ
لمشراع جدال أأعمال التنمية الخاص بالملكية الفكرية االتنمية الاجتماعية االاقتصادية ي  أأعقاب الزيادة جزئياً بسبب التسوية المالية 

 .(CDIP/14/7)اعتماد المرحلة الثايية من المشراع ي  الدارة الرابعة عشرة للننة 

لى " خلاف موارد الموظفينمخصصات ايعزى الانخفاض الإجمالي ي   .7.16 لمشراع جدال أأعمال التنمية الخاص  التسوية المالية "1اإ
لى البرنامج  خلاف موارد الموظفينمخصصات من ايقل  "2؛ "بالملكية الفكرية االتنمية الاجتماعية االاقتصادية  23للتدريب اإ

دارة طة للأنش خلاف موارد الموظفين مخصصات الموارد البشرية( لدعم عمل البرنامج. اعوض هذا الانخفاض جزئياً بزيادة ي  )اإ
يداعات بموجب الترايجية للتقرير العالمي للملكية الفكرية امؤشر الابتكار العالمي  عداد دراسة خاصة عن مراية الرسوم للاإ اتكليف اإ

 يظام مدريد.

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى تأأخر ي  تعيين بالمئة 82 خلاف موارد الموظفين مخصصات اس تخدامبلغت نس بة  .8.16 موظفين ي  ؛ ايعزى ذلك أأساساً اإ
ابرنامج البحث الاقتصادي الإبداعي الذي  "2؛ "جدال أأعمال التنمية الخاص بالملكية الفكرية االتنمية الاجتماعية االاقتصادية "1"

رجاء تنفيذ الأنشطة المتصلة بهذا التعيين. لى اإ  أأدى اإ
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 الهدف الاستراتيني السادس

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية بشأأنالتعاان الدالي   اإ

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية 
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

تقدم ي  الحوار الس ياسي الدالي بين الدال  1.6ه
ذكاء الاحترام للملكية الفكرية،  الأعضاء حول اإ

 من جدال أأعمال التنمية 45مسترشدا بالتوصية رقم 

اس تمرار توافق الدال الأعضاء بشأأن العمل 
الجوهري الذي تقوم به لجنة الويبو الاستشارية 

يفاذ ) لى تضمين ( ACEالمعنية بالإ الرامي اإ
 الشواغل ذات التوجه الإنمائي

 17البرنامج 

تعاان اتنس يق على نحو منتظم افعال  2.6ه
اشفاف بين عمل الويبو اعمل المنظمات الدالية 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية  الأخرى ي  مجال اإ

ذكاء الاحترام  عدد الأنشطة المشتركة بشأأن اإ
  17البرنامج  للملكية الفكرية
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ذكاء الاحترام للملكية الفكرية :17 البرنامج  اإ

 الس يد مينيليك غيتاهون المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

 45المختلفة بالهدف الاستراتيني السادس ابتوصيات جدال أأعمال التنمية اعددها  17استرشدت جميع أأنشطة البرنامج  1.17
ذكاء الاحترام للملكية الفكرية بما يحقق التوازن المناسب بين الحقوق الخاصة توصية، فتوجهت نحو  تعزيز التعاان الدالي على اإ

 االمصالح العامة.

لى تحقيق التقدم ي  الحوار الس ياسي الدالي بين الدال الأعضاء ي  الويبو  2.17 ذكاء الاحترام للملكية الفكرية، بشأأن اسعيا اإ اإ
يفاذ )من  شرةاالعا التاسعةالدارتان قامت  لى  3للننة الاستشارية المعنية بالإ لى  23ا 2014مارس  5اإ ( مقام 2015يوفمبر  25اإ

فيما يخص ال ليات البديلة لتسويات منازعات الملكية الفكرية فضلًا عن  تبادل الممارسات االتجارب الوطنيةيسر "سوق الأفكار"، ما 
يفاذ  اتأأمين سلسلة  ،انماذج الأعمال الجديدة مثل أأداات التوعية االتثقيف الموجهة للش باب،الاستراتينيات الوقائية المكملة لعملية الإ

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية. اااكب الدارتينالعرض لى اإ  ةرض سمعيامع تنظيم ، اال ليات الطوعية، االتنس يق الوطني الرامي اإ
ذكاء الا اعرضت فيه ةبصري  اللننةااافقت  .حترام للملكية الفكرية اأأداات توعية الش بابحملات التواصل مع الجماهير ي  مجال اإ
أأنشطة التوعية االحملات  "1أأن تكون دارهاا الحادية عشرة موضع تبادل التجارب الوطنية ي  الموضوعات الأربعة التالية: "على 

خصوصا، طبقا لأالويات الدال الأعضاء  وصفها اس يلة لإذكاء الاحترام للملكية الفكرية بين الجمهور عموما االش باببالاستراتينية 
يفاذ الملكية الفكرية، بما ي  ذلك أ ليات تسوية  "2" الأالويات؛ التعليمية اغيرها من الترتيبات المؤسس ية بشأأن س ياسات اأأيظمة اإ

لتركيز على صياغة قوايين المساعدة التشريعية التي تقدمها الويبو، مع ا "3" منازعات الملكية الفكرية بطريقة متوازية اشاملة افعالة؛
ساءة  يفاذ الوطنية التي تراعي مواطن المراية امس توى التنمية ااختلاف التقاليد القايويية ااحتمال اإ يفاذ اس تخدامالإ جراءات الإ ؛ اإ

ائدة تنفيذ أأنشطة التدريب على الصعيدين الوطني االإقليمي لفل الويبو  التي تقدمهاخدمات تكوين الكفاءات اخدمات الدعم  "4"
لى الدال التنمية االية اللننة جدال أأعمالالوكالت االموظفين الوطنيين طبقا للتوصيات المعنية من  . العل قيمة اللننة بالنس بة اإ

 الأعضاء سبب طلبها عقد دارات س نوية.

لى تحقيق الاتساق بين الس ياسات الدالية ابلوغ الحد الأقصى من الأثر من خلال تقاسم الموارد  3.17 ذكاء اسعيا اإ ي  مجال اإ
عمله مع المنظمات الحكومية الدالية االمنظمات غير الحكومية اجمعيات أأصحاب المصالح  17الاحترام للملكية الفكرية، نسق البرنامج 

لى المؤسسات الأكاديمية. اتمكنت الويبو، بفضل التعاان المنهني االشفاف االفعال،  ضافة اإ ضمان تحقيق مزيد من تكامل الهدف من اإ
اكان أأحد  .من جدال أأعمال التنمية 40مع شركائها الداليين بما يتماشى مع التوصية  ستراتيني السادس ي  أأاجه التعاان المشتركالا

ذ يظمت يداة بالتعاان مع جمعية القايون الدالي ي  يناير   2015موضوعات التركيز تقاطع الملكية الفكرية االقايون الدالي الخاص اإ
"قضايا القايون الدالي الخاص بشأأن المنازعات التي تتضمن عناصر عابرة للحداد االخاصة بالملكية الفكرية على عن انشُر تقرير الويبو 

 .2015بتمبر ي  س  96تحليل للنهوج الوطنية" –الإيتريت 

 مشراعاتللحصول على المساعدة من الويبو ي  شكل مشورة تشريعية بشأأن تماشي  خلال الثنائيةالم يفتأأ يزيد الطلب  4.17
يفاذ مع الجزء الثالث من اتفاق تريبس. اساعد البرنامج  ، من خلال دالة عضواً  12الأحكام أأا الأحكام الراهنة الوطنية المتعلقة بالإ

يجاد حلول تشريعية تتناسب مع مقتضياهاا الوطنية، اأأخذ بعين الاعتبار كل أأاجه  الحوار الحثيث مع صائغي القوايين الوطنية، على اإ
ية االخيارات المتاحة. اقد يفذت الأنشطة المننزة ي  مجال المساعدة التشريعية االتنظيمية االس ياس ية توصيات جدال أأعمال المرا

 .17ا 14ا 13ا 12ا 6ا 1التنمية 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية من  5.17 لى تمكين السلطات الوطنية من اإ اسعت أأنشطة البرنامج ي  مجال تكوين الكفاءات اإ
يفاذ المتوازية االتدابير الوقائية المصممة للحد من الطلب على السلع المخالفة االتشديد على قيمة السوق خلال ال  توليف بين أأنشطة الإ

لى تعزيز اس تدامة يقل المعارف، أأقيمت أأاجه تعاان معينة مع هيئات التدريب الوطنية  الشرعية من ناحية الملكية الفكرية. اسعيا اإ
يفاذ القوايين  اأُعد  دليل أأساسي عنوايه "دليل عن التحقيق ي  جرائم الملكية  ،من المضاعفات التي تعزز الاس تدامة بوصفهاعلى اإ

يفاذ القايوني  تدريب المسؤالين أأا يدُرج الفكرية املاحقة مرتكبيها" ليسُ تخدم   عن ذلك نشُرت . افضلااالنواب العامون على اإ
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يفاذ حقوق الملكية الفكريةللنسخة الإنكليزية من نسخة فرنس ية اترجمة عربية  خلال الثنائية . ااسترشدت منشور الويبو حول قضايا اإ
 من جدال أأعمال التنمية. 11ا 10ا 3الأنشطة المننزة ي  هذا المجال بالتوصيات 

لى الحد م 6.17 لى دعم مبادرات الدال الأعضاء ي  مجالي تعليم أأصول الملكية الفكرية االتوعية بها، اسعيا اإ ن التعديات على اسعيا اإ
لى دالتين  حقوق الملكية الفكرية من خلال تغيير السلوكيات، أُعد أأسلوب منهني لوضع استراتينية التوعية، اقدمت المساعدة اإ

لى ذلك، اضع البرنامج مجموعة من المواد عضوين من أأجل تنفيذ هذه الاستراتينيات افقا لحتياجاهاا الوطنية الخاصة.  ضافة اإ ااإ
لى ست دال أأعضاء من أأجل عاماً بشأأن احترام حق المؤلف؛ اقدم  15أأعوام ا 10لتلاميذ المترااحة أأعمارهم بين التعليمية ل  الدعم اإ

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية؛ انشر قرص مدمج اكتيباً تنظيم منافسات مدرس ية حول موضوع  البطريق  بورارافيه شخصية " اإ
نجازات المخترعين االمبدعين اشركات الابتكار بحيث منحت الصغير". افضلا عن ذلك اس تمر برنامج جوا ئز الويبو ي  الاحتفاء باإ

من جدال  3دالة عضوا. اساهمت أأنشطة البرنامج لإذكاء الوعي ي  تنفيذ التوصية  54لفائزين من  شهادة 470ا جائزة 330الويبو 
 أأعمال التنمية.

 يانات الأداءب 

 اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكريةأأطر تشريعية  2.1ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

عدد البلدان التي أأقرت 
أأا قامت بتعديل أأطر 

العمل ذات الصلة 
بالإضافة اإلى المساعدة 
التي تقدمها الويبو )أأا 

 هي بصدد القيام بذلك(

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 9: 2013نهاية 

بلدان/منظمات تقوم 
بتعديل ا/أأا اعتماد الأطر 

يفاذ الملكية  الوجيهة لإ
( 5الفكرية بفعالية: أأفريقيا )
( 2اأ س يا االمحيط الهادئ )

اأأمريكا اللاتينية االكاريبي 
(2) 

أأسس المقارية الأصلية: 
برنامج اميزايية 

 يحدد فيما بعد: 2014/15

ضافية تقوم بتعديل  ة/منظمبلداً  12 6 اإ
يفاذ الملكية  ا/أأا اعتماد الأطر الوجيهة لإ

( اأ س يا 5الفكرية بفعالية: أأفريقيا )
( اأأمريكا اللاتينية 3االمحيط الهادئ )

 (2االكاريبي )

 التراكمي( 21)

 محقق كلياً 

طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية كفاءة معززة للموارد البشرية القادرة على تناال  2.3ه النتيجة المرتقبة:
لى يظام الاقتصاد الحر  ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء  الأهداف أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

النس بة المئوية من 
المشاركين المتدربين 

الراضين عن جداى 
التدريب المقدم اأأهميته 

 ي  الحياة المهنية

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
 %85: 2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية: 
برنامج اميزايية 

2014/15 :75% 

% ي  المتوسط من المشاركين 93 75%
يبلغون بأأنهم اجداا التدريب مفيدا 

 لحياهام المهنية

المشاركين % ي  المتوسط من 92
 يبلغون بأأنهم راضين عن التدريب

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للنمهور 
المس تهدف الذي أأظهر 

معرفة أأساس ية بنظام 
الملكية الفكرية المتوازن 
لى أأنشطة الويبو ضافة اإ  اإ

من الجمهور المس تهدف  %75أأكثر من  %75 ل ينطبق
طار  يظهر معرفة أأساس ية ي  اإ

المنافسات المدرس ية ي  البلدان 
 المشاركة

 محقق كلياً 
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عدد البلدان المشاركة 
 ي  برنامج جائزة الويبو

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
ي   42: 2013نهاية 

2013 

أأسس المقارية الأصلية: 
برنامج اميزايية 

 س نويا 40: 2014/15

بلداً مختلفاً ي   54شارك ما مجموعه  س نويا 40
 2014برنامج جائزة الويبو ي  عامي 

 :2015ا

- 40
97

: 2014ي  عام  
(؛ المنطقة العربية 5أأفريقيا )

(؛ أ س يا االحيط الهادئ 3)
(؛ بعض البلدان ي  10)

(؛ أأمريكا 8أأارابا اأ س يا )
(؛ 7اللاتينية االكاريبي )

 (7بلدان أأخرى )

: أأفريقيا 2015ي  عام  43 -
(؛ 4(؛ المنطقة العربية )1)

(؛ 8أ س يا االمحيط الهادئ )
بعض البلدان ي  أأارابا 

(؛ أأمريكا 15اأ س يا )
(؛ 9اللاتينية االكاريبي )

 (6بلدان أأخرى )

 محقق كلياً 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية،  1.6ه النتيجة المرتقبة: من جدال  45مسترشدا بالتوصية رقم تقدم ي  الحوار الس ياسي الدالي بين الدال الأعضاء حول اإ
 أأعمال التنمية

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

اس تمرار توافق الدال 
الأعضاء بشأأن العمل 

الجوهري الذي تقوم به 
لجنة الويبو الاستشارية 

يفاذ ) ( ACEالمعنية بالإ
لى تضمين  الرامي اإ

الشواغل ذات التوجه 
 الإنمائي

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
التفاق على : 2013نهاية 

برنامج عمل الدارة 
التاسعة للننة الاستشارية 

(ACE) 

أأسس المقارية الأصلية: 
برنامج اميزايية 

التفاق على : 2014/15
برنامج عمل الدارة الثامنة 

للننة الاستشارية 
(ACE) 

التفاق على برنامج عمل الدارة 
الاستشارية المقبلة للننة 

(ACE) 

عمل الاتفاق على برنامج توصل اإلى 
خلال الدارتين التاسعة االعاشرة للننة 

من الوثيقة  44الفقرة الاستشارية )
WIPO/ACE/9/29  40االفقرة 

من الوثيقة 
WIPO/ACE/10/26 PROV.) 

 محقق كلياً 
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ذكاء الاحترام للملكية تعاان اتنس يق على نحو منتظم افعال اشفاف بين  2.6ه النتيجة المرتقبة:  عمل الويبو اعمل المنظمات الدالية الأخرى ي  مجال اإ
 الفكرية

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد الأنشطة المشتركة 
ذكاء الاحترام  بشأأن اإ

 للملكية الفكرية

ثة ي   أأسس المقارية المحد 
ي   39: 2013نهاية 

 2014/15الثنائية 

أأسس المقارية الأصلية: 
برنامج اميزايية 

2014/15 :30 

عمليات تعاان استراتيني 7يظمت  30
98

 
 نشاطاً  55)التراكمي( ا 2014/15ي  

بالشتراك مع المنظمات الشريكة 
اأأصحاب المصلحة ا/أأا شارك البرنامج 

 :فيها 17

عمليات تعاان  6 -
نشاطاً  35استراتيني ا

مشتركاً أ خر ي  
2014 عام

99
 

عمليات تعاان  7 -
ضافية(  استراتيني )عملية اإ

نشاطاً مشتركاً أ خر  26ا
 2015ي  عام 

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 على مدار الثنائيةمن اطأأهاا 

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

فيما بين الدال عدم اجود اتفاق 
 س ياسيتقديمها الدعم ال الأعضاء اعدم 

ذكاء لأنشطة  اللازم الويبو ي  مجال اإ
. قد يؤثر ذلك سلباً ي  احترام الملكية

ذكاء الاحترام  دار الويبو ي  مجال اإ
 للملكية الفكرية.

طار  هذا التشاار المنتظم ي  اإ
دف بهمع الدال الأعضاء البرنامج 

التقارب بين اجهات النظر  تيسير
بشأأن عمل اس ياسة أأداء اللننة 

( ااجاهة ACEشارية )ت الاس 
عملها اأأنشطة بناء القدرات ذات 

تطبيق معايير صارمة ي  ا الصلة. 
جميع الأنشطة بغية تحقيق جودة 

عالية اضمان الالتزام بالشفافية 
يتسم  نهج ااتباعاالحيادية 

 بالتوازن.

هذا الخطر قائم الكن يتحكم فيه 
بفضل خطط الحد من اطأأة المخاطر 
المنفذة تنفيذاً صارماً اكاملًا. اأأيدت 
الدال الأعضاء عمل الويبو ي  مجال 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية كما  اإ
تبين خلال دارة اللننة 

 ( اتقييم شعبةACEالاستشارية )
هدف لل  الرقابة الداخلية

الاستراتيني السادس.
100

 

تعرض لهذا الخطر خلال لم يُ 
ن الامتثال الصارم لخطة  الثنائية. ااإ

الحد من اطأأة المخاطر قد أأمن دعم 
اأأتاح للبرنامج تنفيذ  الأعضاءالدال 

 مهامه على النحو الواجب.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 السويسرية()بأ لف الفرنكات 

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 465 498 130 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ھ
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اتفاقات تعاان االتي تتناال عناصر من موضوع تشمل عمليات التعاان الاستراتيني الشراكات المنتظمة االطويلة المدى امنها الشراكات التي أأقيمت بموجب  

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية.  اإ
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 .2014كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج لعام  30نشاطاً اليس  35يبلغ  2014تصويب: اإن مجموع الأنشطة المنظمة بالشتراك ي  عام  
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http://www.wipo.int/export/sites/www/about-wipo/en/oversight/iaod/evaluation/pdf/evaluation_strategic_goal_vi.pdf
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 2.3ھ

طائفة ااسعة من كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال 

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد الحر  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

2,307 2,254 2,058 

 1.6ھ
تقدم ي  الحوار الس ياسي الدالي بين الدال الأعضاء حول اإذكاء الاحترام 

 من جدال أأعمال التنمية 45الفكرية، مسترشدا بالتوصية رقم  للملكية
429 898 823 

 2.6ھ
تعاان اتنس يق على نحو منتظم افعال اشفاف بين عمل الويبو اعمل 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية  المنظمات الدالية الأخرى ي  مجال اإ
1,124 510 464 

 

 3,811 4,160 3,989 المجموع

 الفعلية )الموارد البشرية اخلاف الموارد البشرية( االنفقاتالميزايية 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %92 3,199 3,494 3,277 موارد الموظفين

 %92 612 666 712 خلاف موارد الموظفين

 %92 3,811 4,160 3,989 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى العوامل التالية: 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات التسويات ي  يتائج تعزى  7.17  اإ

لى يقل موارد من تواصل زيادة طلب الدال الأعضاء للمشورة التشريعية امنها بعثات تحليل الوضع القائم ما أأدى  - اإ
لى النتيجة ه 2.6النتيجة ه ذكاء الاحترام للملكية الفكرية( اإ  )المشورة التشريعية(؛ 2.1)التعاان ي  مجال اإ

عقد دارتين للننة الاستشارية خلال الثنائية بناء على طلب الدال الأعضاء عوضاً عن دارة ااحدة كما كان متوقعاً ما  -
لى يقل موارد من النتيجة ه لى النتيجة ه 2.6أأدى اإ ذكاء الاحترام للملكية الفكرية( اإ م ي  ) 1.6)التعاان ي  مجال اإ تقد 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية الحوار الس ياسي الدالي بين الدال الأعضاء ي  الويبو حول  (.اإ

لى النقل المؤقت لموظف من البرنامج ا  8.17 تزايد على لدعم الطلب الم 6تعزى الزيادة الطفيفة ي  موارد الموظفين اإ
 التشريعية. المشورة

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية.اس تخدام لم يتجااز  9.17
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 الهدف الاستراتيني السابع

 الملكية الفكرية اقضايا الس ياسات العامة العالمية

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية تعرض لوحة البيانات التالية موجزا 
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة  2.7ه
اتطويع التكنولوجيا انشرها من ي  يقل المعارف 

لى البلدان النامية، ال س يما البلدان  البلدان المتقدمة اإ
 الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

ارتفاع عدد الأعضاء المشتركين ي  قاعدة بيانات 
WIPO Re:Search بما ي  ذلك الأعضاء من ،

 البلدان النامية االبلدان الأقل نموا
 18البرنامج 

تزايد عدد المساهمات ي  قاعدة بيانات  
WIPO Re:Search 

 18البرنامج 

 تزايد عدد التفاقات ضمن قاعدة بيانات 
WIPO Re:Search  لى القيام بأأنشطة بما يؤدي اإ

بحث اتطوير جديدة أأا تسريع الأنشطة القائمة منها 
ي  مجال أأمراض المناطق المدارية المنس ية االملاريا 

 االسل

 18البرنامج 

دد الأعضاء المشتركين ي  قاعدة بيانات ع 
WIPO GREEN 

 18البرنامج 

بيانات عدد الراابط التي أأحدثت ي  قاعدة  
WIPO GREEN  ،االمتعلقة بال ليات الوجيهة

من سبيل اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأأن تغير 
( امراكز الابتكار ي  مجال UNFCCCالمناخ )

 (infoDev) المناخ

 18البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

 تفاقات التي حفزهاا قاعدة بياناتعدد ال 
WIPO GREEN  لى تيسير يقل االرامية اإ

 المعارف اتطويع التكنولوجيا ا/أأا يقلها ا/أأا نشرها
 18البرنامج 

 18البرنامج  عدد زائري الموقع الالكتراني للتحديات العالمية 

مشاركة أأصحاب المصالح ي  برامج الويبو من سبيل  
WIPO GREEN اWIPO Re:Search 

 20البرنامج 

تزايد مصداقية الويبو كمحفل لتحليل القضايا  3.7ه
 المطراحة ي  مجال الملكية الفكرية اس ياسة المنافسة

عدد البلدان التي تلتمس مساهمات خصوصية من 
فيما يتعلق بالقضايا الويبو بشأأن الملكية الفكرية 

 المتعلقة بس ياسة المنافسة
  18البرنامج 

عدد أأصحاب المصالح )مكاتب الملكية الفكرية  
االسلطات المعنية بالمنافسة االمنظمات الحكومية 

الدالية االمنظمات غير الحكومية الوجيهة( الذين 
 يخوضون حوارا مع الويبو، امدى تنوعهم

 18البرنامج 
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 الملكية الفكرية االتحديات العالمية :18 البرنامج

 الس يد مينيليك غيتاهون المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الثنائية  الإنجازات المحققة خلال

الابتكار االملكية الفكرية ي  هامش التقاطع بين القضايا العالمية المترابطة، ال س يما قضايا الصحة العالمية  18يتناال البرنامج  1.18
، ااصل البرنامج الإسهام ي  تعميق فهم ااضعي الس ياسات للتفاعل بين 2014/15المناخ االأمن الغذائي. اي  الثنائية اتغير 

التحديات العالمية االابتكار االملكية الفكرية، بما ي  ذلك من خلال منصتين لأصحاب المصالح المتعددين )قاعدة بيانات الويبو 
لى التعاان الجاري مع WIPO GREEN نات الويبو البيئيةاقاعدة بيا WIPO Re:Search للبحث ، على التوالي( بالإضافة اإ

اخلال الثنائية،  منظمة الصحة العالمية امنظمة التجارة العالمية على تناال التقاطع بين الصحة االملكية الفكرية االابتكار االتجارة.
يجابية من طيف ااسع من  عمل الويبو المتعلق بالملكية الفكرية  عنأأصحاب المصلحة اس تمر البرنامج ي  تلقي ايطباعات اإ

 العالمية. االتحديات

)العلاقات الخارجية االشراكات  20مع البرامج الوجيهة ي  الويبو، اخاصة مع البرنامج  تعاايه الوثيقاااصل البرنامج  2.18
مصدرا موثوقا به  بوصفها)الشركات الصغيرة االمتوسطة االابتكار( ابذلك عززت الويبو مكانتها  30االمكاتب الخارجية( االبرنامج 

لى اس تمرار الطلب على للدعم االتعاان امرجعا للحصول على المعلومات المتعلقة بقضا يا الس ياسة العامة االملكية الفكرية، مما أأدى اإ
 ،منظمة الصحة العالمية امنظمة التجارة العالمية س يما ، الاليةالدنظمات غيرها من الم مساهمتها امشاركتها ي  المحافل التي تنظمها 

، أأتاحت يداات الويبو ي  مجال التحديات العالمية 2014/15االمنظمات غير الحكومية االقطاع الخاص االجامعات. اي  الثنائية 
(؛ 2014 " مشهد البراءات الخاص بالطاقة المتجددة )يوييو1محافل للمشاركين لتبادل الأفكار االتجارب االمعلومات: "

فرادية عن الإيدز االعداى بفيراسه االتهاب الكبد "2" (؛ 2014 )ديسمبر C االابتكار االحصول على الأداية: دراسة اإ
لى ذلك نشُرت أأربعة 2015اتطوير جيل جديد من المنتجات لمكافحة أأمراض المناطق المدارية المهملة )أأكتوبر  "3" ضافة اإ (. ااإ

طار أأعمال قاعدة بيانات 102اثلاثة تقارير 101موجزات لى تعزيز قدرات  WIPO Re:Search عن التحديات العالمية. اي  اإ الرامية اإ
مت ي دارة الملكية الفكرية بالتعاان مع البرنامجالبلدان النامية، يظُ   30 )المكاتب الإقليمية( االبرنامج 9 داتان للتدريب على اإ

 )الشركات الصغيرة االمتوسطة االابتكار( لفائدة العلماء من البلدان النامية الأعضاء ي  المنصة.

. اقد أُبرزت 2013 ، عقب تدشينها ي  يوفمبر2014 طيلة عام WIPO GREEN اعملت قاعدة بيانات الويبو البيئية 3.18
بقدر هائل من خلال حملة توعية مس تهدفة خلال الثنائية  - سوق التكنولوجيا المس تدامةالتي تعُد  –أأعمال قاعدة البيانات المذكورة 

لى  2013 شريكا ي  عام 36ش بكة الشركاء ليزيد عددهم من  اتوسعت. 2014/15 لى  2014 عام شريكا ي  54اإ شريكا ي   65ااإ
لى  2013 مس تخدما ي  عام 160، اارتفع عدد المس تخدمين المسجلين بنس بة ثلاثة أأضعاف من 2015 عام مس تخدما بحلول  490اإ

ذ زادت من  افضلا عن ذلك،. 2015 أأااخر عام شهدت محتويات قاعدة بيانات الويبو البيئية زيادة بنس بة تفوق الضعف، اإ
لى  2013 ممدخلة ي  عا 830 برام اتفاقات لإدراج المدخلات ي  قاعدة البيانات اعمليات 2015مدخلة ي  عام  2 181اإ ، يتيجة اإ
 الفردية. الرفع
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تسارع تغير المناخ اتكنولوجيات التخفيف من أ ثاره: توجهات الملكية الفكرية ي  مجال  "1": 2014/15موجزات التحديات العالمية المنشورة ي  الثنائية  

، الصادر ي  الدارة العشرين لمؤتمر الأطراف ي  اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية تحفيز اعتماد التكنولوجيا الخضراء على الصعيد العالمي "2(؛ "2014) الطاقة المتجددة
النهوض بالبتكار الطبي االنفاذ  "4(؛ "2014) المشهد المتغير للابتكار الطبي: كيف اس تجابت نماذج الأعمال؟ "3(؛ "2014بشأأن تغير المناخ المعقودة ي  ليما )

لى جنب لى المنتجات الطبية، جنبا اإ  (2015) اإ
102

دبيات البراءات -تكنولوجيا الطاقة المتجددة: التطور اأ ثار الس ياسة العامة  "1": 2014/15ية المنشورة ي  الثنائية تقارير التحديات العالم    أأدلة من أأ
تمكين الأخرى "2(؛ "2014) الاس تعراض الاستراتيني لقاعدة البيانات  "3(؛ "2015) الابتكار انشر التكنولوجيات الخضراء: دار الملكية الفكرية اعوامل ال

Re:Search WIPO (2015) 

http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3887&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3887&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3887&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3912&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3893&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3990&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3990&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3990&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3891&plang=EN
http://www.wipo.int/publications/en/details.jsp?id=3924&plang=EN
http://www.wipo.int/export/sites/www/research/en/docs/wipo_research_external_review.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/research/en/docs/wipo_research_external_review.pdf
http://www.wipo.int/export/sites/www/research/en/docs/wipo_research_external_review.pdf
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 2015-2013 اعمليات الرفع: عدد الشركاء االمس تخدمين WIPO GREEN قاعدة بيانات الويبو البيئية

 

على تكوين ش بكة متينة من الشركاء ازيادة عدد المدخلات لزيادة مس تويات  2014/15 امع اس تمرار التركيز ي  الثنائية 4.18
لى  س نادها مباشرة اإ التفاعل ااس تخدام المعاملات ي  السوق، ل تتُاح ي  هذه المرحلة أأي بيانات عن معاملات محفَّزة يمكن اإ

د للخدمات، فضلا عن ا . اس تخدام قاعدة بيانات الويبو البيئية ساهم عدم امتلاك قاعدة البيانات حاليا "لمركز للشراكات" أأا مور 
برام التفاقات، ي  ايعدام المعاملات المحف زة. اي  عام  ، رك ز العمل على مساعدة طالبي الخدمة 2015طول الإطار الزمني اللازم لإ

ليه اس تُحدث المزيد من المبادئ التوجيهية لفائدة طالبي الخدمة ي  اتيسير الراابط. اع  تحديداً أأدق احتياجاهام تحديدعلى 
طار قاعدة البيانات البيئية ي  2015 عام لى تحسين جودة اصف الاحتياجات. اأأسفرت أأال تظاهرة توفيقية يظُمت ي  اإ ، بما أأدى اإ

اع رائد بشأأن معالجة مياه الصرف تحت عنوان "تيسير يقل انشر التكنولوجيات النظيفة: الفرص التي أأتاحها مشر  2015عام 
علان النوايا. 16، عن توقيع الأطراف "الصحي ي  جنوب شرق أ س يا، ماييلا، الفلبين  خطابا من خطابات اإ

، تبادل الابتكارات ي  مجال مكافحة الأمراض المدارية المهملة - WIPO Re:Search للبحثااكتسبت قاعدة بيانات الويبو  5.18
الاعتراف باعتبارها منصة لدعم الابتكار االمعارف ايقل التكنولوجيا اتكوين الكفاءات فيما يتعلق بالبحث ي  مجال الأمراض المدارية 

قامة المهملة االسل االملاريا. اشهدت الثنائية  ضافية بين أأعضاء قاعدة البيانات المذكورة اايضمام  52اإ عضوا  20حالة تعاان اإ
جمالي حالت التعاان  ةجديدا، منهم س ت جمالي الأعضاء  96أأعضاء من البلدان النامية، فبلغ اإ عضوا  22عضو، منهم  100حالة ااإ

لى البلدان افضلا عن ذلك، من البلدان النامية.  مكاناهاا ي  مجال يقل أأصول الملكية الفكرية من البلدان المتقدمة اإ أأثبتت المنصة اإ
جازات لغرض البحث ي  مؤسسات النامية، بما ي  ذلك يقل الدراية اا لخبرة، عبر مواصلة تسهيل حصول س تة باحثين أأفريقيين على اإ

بحثية ي  الخارج. اأأتيحت تلك الإجازات الدراس ية، التي بدأأت ي  الثنائية السابقة، بفضل الصنداق الاستئماني لحكومة أأستراليا. 
جازات منها.  اي  نهاية الثنائية، اس تُكملت أأربع اإ

تعاان الثلاثي مع منظمة الصحة العالمية امنظمة التجارة العالمية ي  التركيز على تعميق فهم ااضعي الس ياسات ااس تمر ال  6.18
، عُقدت النداتان الثلاثيتان الرابعة االخامسة ي  2015اأأكتوبر  2014للتفاعل بين الصحة االملكية الفكرية االتجارة. اي  يوفمبر 

مجال الابتكار الصحي ي  البلدان المتوسطة الدخل ، فضلا عن الس ياسات العامة  جنيف، لس تطلاع التحديات االفرص ي 
سهام النمو الاقتصادي السريع ي  الحصول على الخدمات الصحية اتحقيق التغطية الشاملة بتلك الخدمات. اي   الضرارية لضمان اإ

يجابي ، يظُمت حلقة عمل تقنية مشتركة بشأأن معايير الأهلية للحماية 2015 أأكتوبر طار التعاان الثلاثي احظيت بايطباع اإ ببراءة ي  اإ
 المشاركين. لدىعموما 

اأأبدت الدال أأعضاء اهتماما مس تمرا بالمشاركة ي  الحوار الدائر ي  مجال الملكية الفكرية اس ياسات المنافسة لتعميق فهمها  7.18
لكية الفكرية االسلطات المعنية بالمنافسة على السواء، للتفاعل بين الملكية الفكرية اس ياسات المنافسة. اشملت الطلبات مكاتب الم 

 بما ي  ذلك البلدان غير الملمة بالقضايا المتعلقة بالمنافسة ي  مجال الملكية الفكرية.

سلطة معنية بالمنافسة، اتواصل تعزيز التعاان غير الرسمي  39المشاركين ي  الحوار مع الويبو  المصلحةابلغ عدد أأصحاب  8.18
م،  س يما مع منظمة التعاان االتنمية ي  الميدان  الذي بدأأ ي  الثنائية السابقة، مع سائر المنظمات المعنية بهذا المجال، الالمنظَّ

الاقتصادي امؤتمر الأمم المتحدة للتجارة االتنمية )الأانكتاد( امنظمة التجارة العالمية االش بكة الدالية للمنافسة االسوق المشتركة 
(. ايظمت الويبو تسع حلقات عمل بالتعاان مع جهات أأخرى ا/أأا شاركت فيها. اأأتاحت COMESAفريقي )للننوب االشرق الأ 
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هذه الجهود المشتركة بين مكاتب الملكية الفكرية االسلطات المعنية بالمنافسة منتدى فعال للحوار االنقاش بشأأن التفاعل بين الملكية 
 الفكرية اس ياسات المنافسة.

 19التوصيات  س يما الاتخطيطها اتنفيذها بتوصيات جدال أأعمال التنمية المعنية،  18 شطة البرنامجااسترشد تصميم أأن  9.18
 .42ا 40ا 30ا 25ا

 بيانات الأداء

غراض كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأ  2.3ه النتيجة المرتقبة:
لى يظام الاقتصاد الحر  التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد ترتيبات اس تقبال علماء 
 من البلدان النامية

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 5: 2014/15اميزايية 

غير  اس تقبال جديد ااحداتفاق  4
 محقق

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار  2.4ه النتيجة المرتقبة:  تحسين النفاذ اإ
 االإبداع

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد البلدان التي دققت ي  
البيانات االتي أأدرجت الأداية 

الأساس ية الوطنية ي  
WIPO Essential 

بلد من كل منطقة  )صفر( 0
)أأفريقيا اأ س يا اأأمريكا 

 اللاتينية االكاريبي(

 WIPO Essentialأأعيد تحديد أأهداف 
باعتبارها دراسة عن اضع  2014ي  عام 

براءات الأداية الواردة ي  قائمة منظمة 
داية  الصحة العالمية النموذجية للأ

 الأساس ية.

 منقطع

لى البلدان 2.7ه النتيجة المرتقبة: النامية،  منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ
 ال س يما البلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

ارتفاع عدد الأعضاء المشتركين 
ي  قاعدة بيانات 

WIPO Re:Search بما ،
ي  ذلك الأعضاء من البلدان 

 النامية االبلدان الأقل نموا

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
لى : 2013 خلال الثنائية ايضم اإ

قاعدة بيانات 
WIPO Re:Search 49  عضوا

)موردان امس تخدمون امؤيدان( 
 مدخلة جديدة:  167اأأدخل فيها 

 90عضوا جديدا ا 30 -
 ؛2012مدخلة جديدة ي  عام 

 77عضوا جديدا ا 19ا -
 2013مدخلة جديدة ي  عام 

عضوا  80التراكمي فبلغ الإجمالي 
 مدخلة. 247ا

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
عضوا،  67: 2014/15اميزايية 

 من البلدان النامية 16

 5)منهم على الأقل  15
من البلدان النامية/الأقل 

 نموا(

منهم من البلدان  6عضوا جديدا ) 20
 النامية/الأقل نموا( 

جمال ) 100 منهم من البلدان  22عضو اإ
 الأقل نموا(النامية/

محقق 
 كلياً 
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تزايد عدد المساهمات ي  
قاعدة بيانات 

WIPO Re:Search 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
يسرت  2013ي  نهاية : 2013

قاعدة بيانات 
WIPO Re:Search 44  بحثا

ي   33ا 2012ي   11تعااييا )
2013) 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 200: 2014/15اميزايية 

% 22-) 2015مساهمة ي  نهاية  193 50%
اهو  2013مقارية بالعدد المسجل ي  نهاية 

247) 

لى  ايعزى انخفاض عدد المدخلات المداية اإ
 انسحاب عضوين

غير 
 محقق

تزايد عدد التفاقات ضمن 
قاعدة بيانات 

WIPO Re:Search  بما
لى القيام بأأنشطة بحث  يؤدي اإ

اتطوير جديدة أأا تسريع 
الأنشطة القائمة منها ي  مجال 

أأمراض المناطق المدارية المهملة 
 االملاريا االسل

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013 :44 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 16: 2014/15اميزايية 

 2014اتفاقا تعااييا جديدا ي   52 20
جمال( 96)  اتفاقا اإ

محقق 
 كلياً 

عدد الأعضاء المشتركين ي  
قاعدة بيانات 

WIPO GREEN 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
 160شريكا ا 36: 2013

عملية تحميل 830مس تخدما ا
103

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 48شريك، ا: 2014/15اميزايية 

 عملية تحميل

 160شركاء جدد، ا 10
عملية  400امس تخدما، 

 تحميل

جمال( 65شريكا جديدا ) 29 -  اإ

جمال( 490مس تخدما جديدا ) 330 -  اإ

 2 181عملية تحميل جديدة ) 1 351 -
جمال( اإ

104
 

محقق 
 كلياً 

محقق 
 كلياً 

محقق 
 كلياً 

عدد الراابط التي أأحدثت ي  
قاعدة بيانات 

WIPO GREEN  االمتعلقة
بال ليات الوجيهة، من سبيل 
اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية 

بشأأن تغير المناخ 
(UNFCCC امراكز )

الابتكار ي  مجال المناخ 
(infoDev) 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
)ش بكة شرق أأفريقيا  1: 2013

 للابتكار ي  مجال المناخ(

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 )صفر( 0: 2014/15اميزايية 

ضافية ي   6 3  :2014/15راابط اإ

مركز اش بكة التكنولوجيا المناخية  -
(CTCN) 

امراكز الابتكار ي  مجال المناخ  -
(infoDev) 

امشاعات البراءات المفيدة للبيئة  -
( Eco-patent commons  )   

المناخ امركز كينيا للابتكار ي  مجال  -
(KCIC) 

 Climate-KICامركز  -

 للبيئة Waseda امعهد -

 تراكميا( 7)

محقق 
 كلياً 

                                                
103

عملية مقارية بالعددين الذين أأبلغ عنهما ي  تقرير أأداء  820شريكا، اعدد عمليات التحميل الفعلية تبلغ  36يبلغ  2013نهاية تصويب: عدد الشركاء الفعلي ي   

 عليمة تحميل. 800شريكا ا 37اهما  2012/13البرنامج 
104

 .2014كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج  2 050اليس  1 773، 2014تصويب: كان العدد الإجمالي لحالت التحميل، ي  نهاية  
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عدد التفاقات التي حفزهاا 
قاعدة بيانات 

WIPO GREEN  االرامية
لى تيسير يقل المعارف  اإ

اتطويع التكنولوجيا ا/أأا يقلها 
 ا/أأا نشرها

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
 2013ا 2012ي  عامي : 2013

أأبرمت قاعدة بيانات 
WIPO GREEN اتفاقين مع :

شركاء خارجيين لإدراج البيانات 
)رابطة مديري التكنولوجيات 
الجامعية اش بكة شرق أأفريقيا 

 للابتكار ي  مجال المناخ(

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 )صفر( 0: 2014/15اميزايية 

ضافية ي   5 250  :2014/15اتفاقات اإ

مكتب الدانمرك للبراءات االعلامات  -
 ( DKPTO التجارية )

امؤسسة تمويل التكنولوجيا الكورية  -
( KOTEC ) 

 اتحالف التكنولوجيا

امكتب الأمم المتحدة للتعاان فيما بين  -
 بلدان الجنوب

سرائيل( -  اازارة الاقتصاد )اإ

 تراكميا( 7)

غير 
 محقق

لكتراني عدد زائري الموقع الإ 
 العالميةللتحديات 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
زيارة لصفحات  6 476: 2013

موقع قاعدة بيانات التحديات 
 العالمية

 pdfتنزيلا لملفات  3 773ا

زيارة لصفحات موقع  73 648ا
WIPO GREEN 

زيارة لصفحات موقع  60 712ا
قاعدة بيانات 

WIPO Re:Search 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 ل ينطبق: 2014/15اميزايية 

 عدد زيارات صفحات مواقع: %50ارتفاع بنس بة 

قاعدة بيانات التحديات العالمية:  -
693 2 

 pdf :253 45حالت تنزيل ملفات  -

- WIPO GREEN :716 207 

- WIPO Re:Search :118 62 

الصحة العالمية االملكية الفكرية:  -
800 31 

 4 952تغير المناخ االملكية الفكرية:  -

 
غير 
 محقق

محقق 
 كلياً 

محقق 
 كلياً 

 

 
غير 
 محقق

 تزايد مصداقية الويبو كمحفل لتحليل قضايا الملكية الفكرية اس ياسة المنافسة 3.7ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية  مؤشرات الأداء

التي تلتمس عدد البلدان 
مساهمات خصوصية من 

الويبو بشأأن الملكية الفكرية 
فيما يتعلق بالقضايا المتعلقة 

 بس ياسة المنافسة.

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
س تة التماسات لإجراء : 2013

مناقشات ثنائية )ش يلي االبرازيل 
كوادار االهند االجمهورية  ااإ

الدامينيكية اجمهورية مولدافا( 
ااحد للحصول على االتماس 

 المساعدة التشريعية )بوتان(

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 12: 2014/15اميزايية 

التماسا / متابعة للمناقشات الثنائية  16 15
)البرازيل اكولومبيا اكوبا االجمهورية 

كوادار االسلفادار  الدامينيكية ااإ
يطاليا االكويت  اهنداراس االهند ااإ

الإدارية الخاصة التابعة امنطقة ماكاا 
لجمهورية الصين ابيرا االفلبين اس نغافورة 

 اجنوب أأفريقيا افييت نام(

محقق 
 كلياً 
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عدد أأصحاب المصالح )مكاتب 
الملكية الفكرية االسلطات 
المعنية بالمنافسة االمنظمات 

الحكومية الدالية االمنظمات 
غير الحكومية الوجيهة( الذين 

الويبو، يخوضون حوارا مع 
 امدى تنوعهم

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
حلقة عمل ااجتماعا  19: 2013

سلطة معينة  38تشارك فيها 
منظمات حكومية  5بالمنافسة ا

قامة تعاان غير رسمي مع  دالية. ااإ
الأانكتاد امنظمة التجارة العالمية 

امنظمة التعاان االتنمية ي  الميدان 
لية ي  الاقتصادي. االمشاركة بفعا

الش بكة الدالية للمنافسة االتعاان 
مع السوق المشتركة للننوب 

 االشرق الأفريقي

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
أأشركت الويبو : 2014/15اميزايية 

سلطة اطنية معنية بالمنافسة  25
 منظمات حكومية دالية 3ا

زيادة عدد أأصحاب 
المصالح المشاركين ي  

سلطة  35أأنشطة الويبو: 
منظمات  5اطنية ا

حكومية دالية/منظمات 
 غير حكومية.

ضافية معنية بالمنافسة تشارك  39 سلطة اإ
منظمات حكومية  5اتواصل العمل مع 

دالية/منظمات غير حكومية )منظمة 
التعاان االتنمية ي  الميدان الاقتصادي 

االأانكتاد امنظمة التجارة العالمية 
االش بكة الدالية للمنافسة االسوق 

المشتركة للننوب االشرق االأفريقي(. 
امشاركة نشطة ي  الش بكة الدالية 

للمنافسة )بما ي  ذلك مع أأعضاء الفريق 
العامل المعني بالسلوك الأحادي الجايب(. 

 اتعاان مع الاتحاد الأارابي.

محقق 
 كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 البرنامجيتائج 

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

ن يقص الالتزام أأا تضاؤله، من  اإ

دارة المنصة،  طرف شركاء الويبو ي  اإ

اترك الأعضاء المشتركين للمنصة، أأا 

حميل قدر كاف من أأل يقوموا بت 

 ي  اً مباشر  تأأثيراً المعلومات، يؤثر 

طريقة عمل المنصات اعلى الوظيفة 

التي يفترض أأن تحققها، فضلا عن 

تأأثيرها المباشر على مصداقية 

، مما قد يجعل البرامج غير شراعاتالم 

مشابهة  شراعاتاجيهة مقارية بم 

طار الويبو  لبرامج خارج اإ

الاستراتينية التدقيق باس تمرار ي  

االمحيط االتخطيط للتمكين من 

التعرف المبكر على الاتجاهات 

ااتخاذ الإجراءات المناس بة ي  

 أأقرب اقت ممكن

انسحب عضو ثان من أأعضاء 

قاعدة بيانات 

WIPO Re:Search   2015ي 

بعد انسحاب عضو أأال تابع للقطاع 

. اتكللت الجهود 2013الخاص ي  

الجاري بذلها لجلب أأعضاء 

ؤسس يين جدد بالنجاح اأأثبتت م

كفايتها لتعويض مغادرة العضويين 

المذكورين. الم ينسحب أأي شريك 

من اتحاد شركاء قاعدة بيانات 

WIPO GREEN 

ض انسحاب العضو التابع  عُو 

للقطاع الخاص من قاعدة بيانات 

WIPO Re:Search  بايضمام

ثلاثة أأعضاء مؤسس يين جدد ي  

 2015)عضو ااحد( ا 2014

ان(. اأأدى انسحاب العضو )عضو 

اإلى  2013من قاعدة البيانات ي  

% ي  مدخلات 27انخفاض بنس بة 

، مما 2014قاعدة البيانات ي  

ض جزئيا بزيادة ي  المدخلات  عُو 

 .2015% ي  5بنس بة 

القدرة على النفاذ من الناحية التقنية 

لى قواعد بيانات الملكية الفكرية،  اإ

لقاعدة  ااس تدامة عمل البنية التحتية

أأية  تسيءالبيانات اموثوقيته. اقد 

، المس تمر البيانات مشكلات ي  توافر

لى  سمعة الويبو امصداقيتها اإ

ضمان تقديم الخدمات الوجيهة، 

اضمان التسويق الفعال االبقاء 

 المصلحةعلى اتصال دائم بأأصحاب 

 الرئيس يين

فريق ى تظل  المخاطر اجيهة. اأأجر 

 اً اس تعراض تكنولوجيا المعلومات

لوظائف كلا  اً منتظمينااختبار 

اتبين  أأن ذلك  ،قاعدتي البيانات

من الاستراتينيات الفعالة للحد من 

 اطأأة المخاطر.

 ماالبيانات اظائفه أأدت قاعدتا

بشكل ثابت عموما دان تسنيل 

أأداء  ي تؤثر  مشكلاتأأية 

 البرنامج.
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مس توى التزام الوكالت الوطنية بعمل 

الملكية الفكرية امس توى الويبو ي  

 المنافسة أأقل من المتوقع

تعزيز التواصل المنهني مع الدال 

الأعضاء؛ اعرض أأمثلة ناجحة 

للتعاان بين سلطات الملكية 

الفكرية االسلطات المعنية 

لى المنظمات  بالمنافسة، بالإضافة اإ

الحكومية الدالية االمنظمات غير 

 الحكومية الوجيهة

ليا ي  ظل مس توى الالتزام عا

اس تمر التعاان مع ا ، 2014/15

مكاتب الملكية الفكرية االسلطات 

المعنية بالمنافسة على الاضطلاع 

بعمل البرنامج، ل س يما ي  حلقات 

العمل التي تبادلت فيه كلا الجهتين 

التفاعل بين الملكية الفكرية  ي  مائهأ را

 االمنافسة.

ل يوجد أأي أأثر مادي على أأداء 

 .2014/15البرنامج ي  

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
الميزايية النهائية بعد 

 2014/15التحويلات 
 2014/15يفقات 

 1.1ھ
معيارية دالية متوازية تعاان معزز بين الدال الأعضاء ي  تطوير أأطر 

دة اعلى صكوك دالية بشأأنها  للملكية الفكرية االتفاق على محاار محد 
- 234 232 

 8.2ھ

تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخليا اتسويتها 

بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو البديلة ي  تسوية 

 المنازعات

- 94 100 

 9.2ھ
حماية الملكية الفكرية حمايةً فعالة ي  الحقول العليا المكوية من أأسماء عامة 

 اي  تسنيل الحقول العليا المكوية من رموز البلدان
- 95 101 

 2.3ھ

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من 

الفكرية لأغراض التنمية ي  الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية 

لى يظام الاقتصاد الحر  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

506 312 297 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
303 370 351 

 1.6ھ
تقدم ي  الحوار الس ياسي الدالي بين الدال الأعضاء حول اإذكاء الاحترام 

 من جدال أأعمال التنمية 45للملكية الفكرية، مسترشدا بالتوصية رقم 
- 222 231 

 2.6ھ
تعاان اتنس يق على نحو منتظم افعال اشفاف بين عمل الويبو اعمل 

ذكاء   الاحترام للملكية الفكريةالمنظمات الدالية الأخرى ي  مجال اإ
- 222 231 

 2.7ھ

منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع 

لى البلدان النامية، ال س يما  التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ

 البلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

4,097 3,184 3,021 

 3.7ھ
الويبو كمحفل لتحليل قضايا الملكية الفكرية اس ياسة تزايد مصداقية 

 المنافسة
2,032 1.806 1,604 

 106 100 - التواصل بفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع بشأأن الملكية الفكرية ادار الويبو 1.8ھ
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ه نحو الخدمات االاس تجابة للاس تفسارات 2.8ھ  100 94 - تحسين التوج 

 100 94 - مع أأصحاب المصالح غير الحكوميينتفاعل منفتح اشفاف امتجااب  4.8ھ

 5.8ھ
تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر 

 المنظمات الحكومية الدالية
- 229 231 

 

 6,707 7,056 6,938 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 الفرنكات السويسرية()بأ لف 

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

الميزايية النهائية بعد 
 2014/15التحويلات 

 نس بة الاس تخدام )%( 2014/15يفقات 

 %96 5,490 5,715 6,008 موارد الموظفين

 %91 1,216 1,341 930 خلاف موارد الموظفين

 %95 6,707 7,056 6,938 المجموع

 2014/15بعد التحويلات  الميزايية النهائية .أألف

لى الانخفاض الصاي  ي  موارد الموظفين يعزى 10.18 لى البرنامج 1ما يلي: " اإ لدعم العمل المرتبط بايضمام  6" يقل موظف مؤقتا اإ
لى يظام مدريد؛ " " ايقل موظف خارج البرنامج يتيجة التغييرات المؤسس ية التي طرأأت مع تولي فريق الإدارة العليا 2أأعضاء جدد اإ

 .2014يد مهامه ي  ديسمبر الجد

لى الموظفين  بند خلاف مواردالزيادة ي   اتعزى 11.18 من أأجل الخدمات  9ا 6" تحويل الأموال من البرنامجين 1ما يلي: "اإ
مؤقتا لضمان اس تمرار العمل بسلاسة ي  منصات الويبو اتطبيقات تكنولوجيا  أ يفاً التعاقدية لتعويض يقل الموظفين المذكورين 

ضافية من 2قطاع القضايا العالمية؛ " المعلومات ي  الموظفين لدعم زيادة اس تخدام اتحسين  بند خلاف موارد" اتحويل أأموال اإ
ضافية لتغطية التزامات الويبو فيما يخص قاعدة بيانات 3منصات الويبو؛ " طبقا لمذكرة  WIPO Re:Search" اتحويل أأموال اإ

 (.BVGHلوجيا البيولوجية لأغراض الصحة العالمية )تسخير التكنو  مشراعاتالتفاهم المبرمة مع منظمة 

لى  2014/15 بعد التحويلات التسويات ي  النتائج المرتقبة ي  الميزايية النهائية ااستندت 12.18 المنهنية الجديدة الأدق المتبعة ي  اإ
أأثناء التخطيط للعمل الس نوي تخصيص موارد الموظفين االناجمة عن التحسينات المدخلة على يظام التخطيط لإدارة الأداء المؤسسي 

 .2015ا 2014لعامي 

ي  هذا البرنامج الجهود التي يبذلها مكتب  5.8ها 2.6ها 1.6ها 9.2ها 8.2ها 1.1اتبين  الموارد المرتبطة بالنتائج المرتقبة ه 13.18
 .على التوالي 20ا 17ا 7ا 4مساعد المدير العام لقطاع القضايا العالمية ي  سبيل تنفيذ أأنشطة البرامج 

 2014/15 اس تخدام ميزايية باء.

لى الموظفين  مخصصات خلاف مواردالتدني الطفيف ي  اس تخدام  يعزى 14.18 " الوفورات المحققة ي  التكاليف، 1ما يلي: "اإ
دارة الملكية الفكرية اس ياسة المنافسة ي  منتصف2اخاصة فيما يتعلق بالسفر اتنظيم الاجتماعات؛ "  .2015 " اتقاعد مدير اإ
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 الاستراتيني الثامنالهدف 

 أ لية تواصل متجااب بين الويبو االدال الأعضاء اجميع أأصحاب المصالح

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية 
 الاستراتيني. تحقيق هذا الهدف

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

التواصل بفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع  1.8ه
 بشأأن الملكية الفكرية ادار الويبو

مس توى الاهتمام العام الذي تحقق خلال مختارات من أأهم 
 /الإنجازات التي قامت بها الويبوالأحداث

 19البرنامج 

يجابي   النس بة المئوية لأصحاب المصالح الذين لدهام اعتراف اإ
 بمهمة الويبو اأأنشطتها االصورة التي تتمتع بها كمنظمة

 19البرنامج 

 20البرنامج   

النس بة المئوية لعدد مشاهدات مضمون المقالت الصحفية  
 االصور االفيديو المتعلقة بالويبو

 19البرنامج 

النس بة المئوية للمشاركة العالمية ي  اليوم العالمي للملكية  
الفكرية على صفحة المنظمة على موقع فيس بوك )النتائج 

 الإجمالية لحملة التصال(
 19البرنامج 

النس بة المئوية لتزايد عدد مشاهدات المنشورات على ش بكة  
 الايتريت

 19البرنامج 

للمس تخدمين الراضين عن موقع الويبو النس بة المئوية  
 الإلكتراني

 19البرنامج 

التأأثير االعمل المتزايدين للويبو على اسائل التواصل  
 الاجتماعي

 19البرنامج 

العدد المتزايد لزائري الموقع الالكتراني للمكاتب الخارجية  
 للويبو

 20البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

ه نحو الخدمات  2.8ھ تحسين التوج 
 االاس تجابة للاس تفسارات

 19البرنامج  ةالمكتب النس بة المئوية للمس تخدمين الراضين عن خدمات

 19البرنامج  نس بة رضا الزبائن/ أأصحاب المصالح 

 20البرنامج   

بين على موقع الويبو الم  على النحوأأهداف معايير الخدمة  
 الإلكتراني

 19البرنامج 

 20البرنامج  الاس تفسارات الإخباريةزمن معالجة  

النس بة المئوية لجتماعات اللجان التي عقدت من أأجلها  التزام فعال مع الدال الأعضاء 3.8ه
علامية للدال الأعضاء قبل اجتماع اللننة  اجتماعات اإ

 21البرنامج 

لى المدير العام التي   النس بة المئوية لرسائل الدال الأعضاء اإ
 خلال أأس بوعين أأجيب عنها

 21البرنامج 

النس بة المئوية لإخطارات ايضمام الدال الأعضاء اغيره من  
التي عولجت ي  الوقت  الويبو الأعمال المتعلقة بمعاهدات

 المناسب
 21البرنامج 

عداد الجمعيات اأأدائها   21البرنامج  مس تويات رضا الدال الأعضاء عن اإ

 21البرنامج  المحدد نشر اثائق الجمعيات ي  الوقت 

تفاعل منفتح اشفاف امتجااب مع  4.8ه
 أأصحاب المصالح غير الحكوميين

الالتزام الفعلي المتزايد لأصحاب المصالح غير الحكوميين 
تظاهرات التي تنظمها الويبو االتزام الويبو خلال ال خلال 

 التظاهرات التي يعدانها
 20البرنامج 

اتشاركها بفعالية مع تفاعل الويبو  5.8ه
مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر 

 المنظمات الحكومية الدالية

اس تخدام مساهمات الويبو ي  التقارير االقرارات االوثائق 
 المتعلقة بالمسارات المس تهدفة

 20البرنامج 

النس بة المئوية لطلبات المساهمات من خارج المنظمة، من  
لخ، التي طرف الأمم المتحدة أأا  المنظمات الحكومية الدالية، اإ

 تم الرد عليها خلال الموعد المحدد
 20البرنامج 

عدد البرامج المعنية بالملكية الفكرية التي يفذت بالشتراك مع  
هيئات الأمم المتحدة الأخرى االمنظمات غير الحكومية 

 الأخرى
 20البرنامج 

الوكالت الأخرى التابعة للأمم المبادرات الجديدة المشتركة مع  
 المتحدة

 21البرنامج 

اللننة الرفيعة المس توى المعنية بالإدارة اتوصيات الش بكات  
 الفرعية المغلقة

  24البرنامج 

النس بة المئوية للسلع االخدمات التي افرها مزادان محليون،  
 التنميةمقارية بالمبلغ الإجمالي لعمليات الشراء المتعلقة بنشاط 

 24البرنامج 

النس بة المئوية للنفقات التي تخضع لنظام اس تفادة الأمم  
المتحدة )سواء عبر طلبات العراض العامة أأا عقود المحمولة 

 التجارية(
 24البرنامج 
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 التواصل :19البرنامج 

دارة البرنامج( الس يد جون تاربي المسؤال عن البرنامج:  )المكلف باإ

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

براز عمل الويبو اتعزيز فهم ال 19ااصل البرنامج  .1.19 عداد محتويات عالية الجودة امجدية اتوفير هذه المحتويات، ااإ تركيز على اإ
 ، اتعزيز ثقافة تقديم الخدمات ي  المنظمة.االجمهور له

عززت قدرة  البريد الإلكترانيعبر  واصلاعتماد اس يلة جديدة للت عن الرئيسي مشراع النشرة الإخبارية الإلكترايية اتمخض .2.19
عادة تصميم خدمات الويبو للنشرات  الويبو على التصال اتصالً فعالً امخصصاً ارقمياً مع أأصحاب المصلحة المعنيين. اشمل المشراع اإ

طلاق منصة بريدية الإخبارية الإلكترايية تماماً، ااضع س ياسة للنشرات الإخبارية تضمن جودة الخ لى المشتركين، ااإ دمات المقدمة اإ
لكترايية  508. اأأرسلت نحو 2015ي  يوييو  متطورة ابست لغات لأغراض النشرات الإخبارية مختلفة من الويبو قطاعات من برُُد اإ

طلاق خط الويبو الإخباري ) خبارية اه –( WIPO Wireي  أأال س تة أأشهر من العمليات. اأأتاحت المنصة البريدية اإ و نشرة اإ
ة لمواكبة المس تجدات ي  الويبو من حيث أأنشطة يالذي افر لأال مرة طريقة سريعة اتفاعل  –بست لغات  مرة كل أأس بوعينتصدر 

طلاقه أأي  10 000المنظمة المتنوعة االموارد الحرة. اسجل خط الويبو الإخباري أأكثر من  مشترك ي  غضون س تة أأشهر من تاريخ اإ
، اشمل المشتركون مسؤالين من الدال الأعضاء امهنيين عاملين ي  مجال الملكية الفكرية اااضعي س ياسات 2015حتى نهاية عام 

 بلداً. 173من 

لى  .3.19 طلاق المنظمةاأأدى التكامل بين المحتويات االاستراتينيات الإعلامية المعتمدة اإ  مضاعفة تأأثير أأحداث الويبو الرئيس ية ااإ
صداره( ي  لندن يوم trending statusكار العالمي من أأكثر الموضوعات تداالً عبر تويتر ). فقد كان مؤشر الابتامنتجاها ي   اإ

تقارير الويبو الريادية ي  مجال  تالعل التغطية الإعلامية ي  أأكبر اسائل الإعلام ي  العالم قد ساعد. 2015المملكة المتحدة ي  عام 
رير العالمي للملكية الفكرية؛ االاس تعراض الس نوي لنظام معاهدة التعاان بشأأن الملكية الفكرية )مؤشر الابتكار العالمي االتق

مصادر مرجعية عالمية ي  مجالي الملكية على أأن تصبح البراءات ايظام مدريد ايظام لهاي؛ االمؤشرات العالمية للملكية الفكرية( 
لى مقالة صحفية ي  الأس بوع التالي لإصداره.  200 صدار نحو الفكرية االابتكار. اأأدى ترا ل التقرير العالمي للملكية الفكرية اإ

ن لى ترا ل  ااإ  ي  داكارالذي عُقد الأفريقي  الوزاري المؤتمرأأنشطة التوعية المنسقة ي  الصحافة ااسائل الإعلام الاجتماعية االرامية اإ
قد حظيت بتغطية ااسعة ي  الإذاعة الأفريقية ااسائل الإعلام الش بكية ما حفز اهتمام الجمهور بقضايا الملكية الفكرية  2015 ي  عام

االتنمية. اتخصص صفحات ش بكية لجميع الأحداث الرئيس ية اتنُشر باللغات الست كلها. اكثفت الجهود ي  سبيل حشد الدعم لتحاد 
صدار  ة عن طريق اإ سهام الاتحاد ي  تكوين الكفاءات ي  الهند.الكتب الميسرَّ  فيديو رائع عن اإ

خلال عامي  قياسيال  اهامس تو على الدال الأعضاء االجمهور ي  الحملة الس نوية لليوم العالمي للملكية الفكرية  مشاركة احافظت .4.19
 105وم العالمي للملكية الفكرية ي  حدثًا ي  الي 350"انهض اقاام من أأجل الموس يقى" تنظيم نحو  2015أألهم شعار عام الثنائية. ا 

بحضور جيد امعرض ي  مقر الويبو.  ( منها اجتماع مائدة مس تديرة حظي2013بلداً ي  عام  93حدثًا ي   236بلدان )ارتفاعاً من 
 1.55حيث سجلت  2013مليون ظهور محتمل )مقارية بعام  WorldIPDay 5.2#عبر  2015اسجلت تغريدات الويبو ي  عام 

عادة نشر للتغريدات. اكايت  900( انحو مليون ذ تجااز عدد زيارات الصفحة الش بكية الصينية عدد زيارات اإ المشاركة عالمية حقاً اإ
اكان أأكبر عدد من الإعجابات لصفحة فيس بوك من الهند فالوليات المتحدة الأمريكية فالمكس يك  2014النسخة الإنكليزية ي  عام 

 فمصر فالبرازيل.

م موظفون خلال الثنائية  .5.19 عراضاً  2014/15اشملت أأنشطة التواصل المباشرة برنامج الإحاطات المشهور ي  الويبو. فقد قدَّ
لى  طالب جامعي من ش تى أأنحاء العالم. افضلًا عن ذلك، أأتاحت المشاركة ي  أأحداث  4000مجموعة زائرة تضم أأكثر من  178اإ

يجابياً  ما خلف ة، الفرصة لتوعية الجمهور ي  جنيف؛محلية، مثل اليوم المفتوح للأمم المتحد  .عليهم ايطباعاً اإ

لى اس تحداث  .6.19 بداعية اعالية الجودة يؤتي ثماره ي  الثنائية  محتويات مرئية اتحريريةاما ايفك السعي اإ . فقد أأعيد 2014/15اإ
مرة ليتصدر بذلك قائمة الرسائل  400ثر من أأك 2015نشر التغريدة بشأأن رسم معلوماتي لعرض بيانات مؤشر الابتكار العالمي لعام 

امنها  2014/15منتج تصاميم للطباعة االاس تخدام الش بكي ي   425المنشورة ي  اسائل الإعلام الاجتماعية. اأأعد أأكثر من 
مليون  منشورات امطبوعات امحتويات ش بكية امواد ترايجية بلغات متعددة. اسجلت مجلة الويبو الصادرة مرة كل شهرين أأكثر من
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ااُضع بالمئة، ايشارك القراء بايتظام مقالت المجلة عبر اسائل الإعلام الاجتماعية.  19زيارة متفردة خلال الثنائية أأي بزيادة نسبتها 
ث كنافذة على عمل الويبو افائدته للنمهور  باس تخدام محتويات مصورة اتقارير قصيرة اكتابات العام المركز الإعلامي الش بكي االمحدَّ

ذ انخفض عدد زيارات الصحف التقليدية انخفاضاً طفيفاً )الويبو م تسْلمَ أأطول. الم  بالمئة(  1.6ن التوجهات العالمية ي  مجال التواصل اإ
 زيارة متفردة خلال الثنائية. 500 000 تجااز عدد زياراتي  حين سجلت محتويات المركز الإعلامي الأيسر 

صدار الويبو  اكثَّفت .7.19  تاس تجابة للطلب العالمي على الفيديوهات بوصفها اس يلة التواصل المفضلة. اأأصدر  للفيديوهات هااإ
اً عن المبدعين االمخترعين ، اتشمل أأخباراً اقصص2014/15نشُر على يوتيوب ي   مقطعاً  161، منها جديد مقطع فيديو 272نحو 

ي  ظلت محتفظة بايتشارها الواسع تسمى "بورارا" رسوم الأطفال المتحركة الشهيرة التي اعلى الرغم من أأن ترايجية.  امقاطع
جمالي عدد مشاهدات قناة الويبو على  .الفيديوهات الأخرى )غير الكرتويية( فقد زاد عدد مشاهدة، 2012/13الثنائية  اتجااز اإ

طلاقها ي  أأبريل  مليون مشاهدة  2.5. اسجلت صور الويبو على فليكر أأكثر من مشاهدة ( عتبة التسع ملايين2010يوتيوب )منذ اإ
ضافية خلال الثنائية  جمالي عدد المشاهدات  ليتجااز 2014/15اإ التي سجلت  2012/13مليون مشاهدة مقارية بالثنائية  3.4بذلك اإ

 مشاهدة. 900 000

اتحسين الصفحات  ؛الموقع بايتظام تحديثمن حيث  موقع الويبو الإلكترانياأُحرز تقدمٌ جيدٌ ي  المرحلة الثايية من تجديد  .8.19
عادة تصميمها الأساس ية دارة المحتويات؛ اتحضير المزيد من التحسينات اظيفة البحث ي  الموقع اتحسين ؛ااإ ؛ االتحديث التقني لنظام اإ

 ،االنساء االملكية الفكرية ،س يما عن المكاتب الخارجية جديدة ال . اأأعدت محتويات2016ي  عام ي  التصميم الخارجي بغية تنفيذها 
اكل الأحداث االمنتجات االمبادرات الجديدة الرئيس ية. اكايت الأالوية العليا لزيادة سرعة ترجمة المحتويات الش بكية  ،االجمعيات

ِّب موظفو شعبة اللغات ي  عام  دخال المحتويات مباشرةً باللغات العربية االصينية االراس ية  2015انشرها باللغات الست. ادر  على اإ
لى الارتقاء بجودة الترجمة ي  الموقع الإل لىكتراني ما أأدى اإ هذه اللغات ازيادة كمياهاا اسرعة نشرها. ااس تمرت اسائل الإعلام  اإ

الاجتماعية للويبو تس تقطب العديد من الناس على تويتر ابدأأ العمل على مراجعة استراتينية اسائل الإعلام الاجتماعية بغية 
 .2016/17تنفيذها ي  الثنائية 

تاحة كل منشورات الويبو ادراساهاا على الإيتريت ايفذت س   .9.19 المجاني. اكث ِّفت الجهود  للتنزيلياسة توزيع المنشورات بغية اإ
رسالها امنها اس تحداث خدمة الطباعة الخارجية بناء على الطلب.  صدار المطبوعات الورقية اتخزينها ااإ دارة لتقليص اإ العل يظام اإ

رصد المخزانات امعالجة الطلبات، سيسهم ي  ل القديم نظامال احل محل  2015خر عام المنشورات الجديد، الذي أأطلق ي  أأاا
يداع جديدة خلال الثنائية ليصل  15مواصلة تحقيق الفعالية من حيث التكلفة. ااس تجابةً لطلبات الدال الأعضاء، أأنشئت  مكتبة اإ

لى  طلباً للحصول على معلومات  1323ت على زائراً ارد   2044مكتبات، ااس تضافت مكتب الويبو  105بذلك عددها الإجمالي اإ
 من ش تى أأنحاء العالم.

. 2014/15من أأعمال تطوير العلامة التجارية لتعزيز الاعتراف بهوية الويبو ي  الثنائية  13/2013م ما أُنجز ي  الثنائية اعُم  .10.19
يلاء عناية منهنية للوضوح االا براز دار الويبو ارسالتها اقيمها ي  ش تى اكفلت مسارات المراجعة التحريرية االتصميمية اإ تساق ي  اإ

لى تحديداس تقصاء لتصورات أأصحاب المصالح  2014اأُجري ي  عام  .التصويريةرسائل المنظمة التحريرية أأا  الصفات  اأأدى اإ
ر فيما يتع توجهالأساس ية التي  عداد أأداة لرصد أأداء الويبو المتُصوَّ سمعة لعوامل المؤثرة ي  بالق حكم أأصحاب المصالح على الويبو، ااإ

 .المنظمة

كل أأصحاب المصلحة ي  صميم عمل المنظمة الرامي اإلى حتياجات اظل التزام المنظمة الراسخ بالس تجابة بسرعة ابفعالية ل .11.19
 اشمل تطبيق ميثاق خدمات الويبو الجديد، اتوفير عراض اأأنشطة توعية داخل المنظمة، اتنظيم ثقافة تقديم الخدماتترا ل 

بالمئة من الاس تفسارات الواردة  92الأس بوع الثاني ل داب التعامل عبر الإيتريت. اعالج موظفو مركز خدمة الزبائن المركزي 
شكوى( ي  أأقل من ثماني ساعات عمل.  283بالمئة من الشكااى الواردة ) 100اس تفساراً( ي  أأقل من يوم عمل ااحد ا 10280)

 7000لأفرقة خدمة الزبائن التابعين لسجل مدريد ما مكنهم من معالجة أأكثر من  ( WINS سارات )يظام الويبو لتبليغ الاس تف اأأتيح 
جراء  رضا الزبائناس تفسار على مس توى المنظمة عامةً. اشمل رصد  12000اس تفسار زبون بفعالية أأكبر ا  دراسات اس تقصائيةاإ

لى مس تخدميشاملة عن رضا الزبائن   سجل مدريد.يظام معاهدة البراءات )لأال مرة بتسع لغات( ا  اجهت اإ
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بناء  19اااصل البرنامج اتخطيطها اتنفيذها بتوصيات جدال أأعمال التنمية المعنية.  19أأنشطة البرنامج  تصميمااسترشد  .12.19
حدى مبادرات جدال أأعمال التنمية التي أأقرهاا اللننة المعنية بالتنمية   IP Advantage قاعدة بيانات الدراسات الإفرادية  )اهي اإ

مشاهدة ي   312 000)مقابل  2014/15مشاهدة ي   468 200االملكية الفكرية( التي بلغ عدد مرات مشاهدة صفحتها 
لكترايية اغيرها من ا (، 2012/13 م البرنامج مقالت اتصاميم امقاطع فيديو امواد اإ اسائل دعم التواصل للعديد من المنتجات قدَّ

لى يتائج البرامج الأخرى ي  جميع أأقسام المنظمة.  المرتبطة بجدال أأعمال التنمية، بالإضافة اإ

 بيانات الأداء

 التواصل بفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع بشأأن الملكية الفكرية ادار الويبو 1.8ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

مس توى الاهتمام العام 

الذي تحقق خلال مختارات 
من أأهم الأحداث/الإنجازات 

 التي قامت بها الويبو

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
طلاق  :2013 عينة من الأحداث = اإ

مؤشر الابتكار العالمي الس نوي 
(GII  (. اإجمالي عدد مشاهدات )ي

أأس بوعاً بعد الإطلاق  11فترة تبلغ 
( كل المحتوى المنشور 2013ي  عام 

على الإيتريت )صفحات الويب، 
االبيان الصحفي، االرسوم المعلوماتية( 

مشاهدة  685+  45 654= 
 للفيديوهات

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
)عينة من  :2014/15االميزايية 

 متفردةمشاهدة  12 111الأحداث( 
المتعلقة بالبيان يتريت لصفحة الإ 

الصحفي بشأأن مؤشر الابتكار العالمي 
 خلال شهر ااحد. 2012لس نة 

% ي  10زيادة بنس بة 
عدد مشاهدات صفحة 

 الإيتريت ذات الصلة

طلاق مؤشر الابتكار العالمي الس نوي  اإ
(GII  (: اإجمالي عدد مشاهدات )ي

أأس بوعاً بعد الإطلاق( كل  11فترة تبلغ 
الإيتريت = المحتوى المنشور على 

مشاهدة  9 563+  53 062
مشاهدة  140 475للفيديوهات؛ ا

للمحتوى المنشور على الإيتريت + 
مشاهدة للفيديوهات ي  عام  10 653

2015 

( = 2013ا 2015الزيادة )بين 
على % للمحتوى المنشور 208+

 % للفيديوهات1455الإيتريت ا+

 محقق كلياً 
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النس بة المئوية لأصحاب 
ن لدهام اعتراف المصالح الذي

يجابي بمهمة الويبو  اإ
اأأنشطتها االصورة التي 

 تتمتع بها كمنظمة

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
% من المشاركين ي  87يرى  :2013

الاس تقصاء أأن صورة الويبو لدى 
الجمهور جيدة أأا جيدة جدا أأا ممتازة. 

% من المشاركين أأن الويبو 81ايرى 
لتعزيز الملكية هي المحفل العالمي 

الفكرية )يتائج اس تقصاء الويبو بشأأن 
التوجه نحو تقديم الخدمات، 

(.2013أأغسطس 
 105

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

% من المشاركين ي  الاس تقصاء 65
لى الويبو كرائد عالمي ي   ينظران اإ

حماية الملكية الفكرية االنهوض بها 
بشأأن تصورات  )اس تقصاء الويبو

 (2012أأصحاب المصالح، يناير 

% من المشاركين ي  70يرى  75%
الاس تقصاء أأن الويبو هي المحفل العالمي 

لتعزيز الخدمات االس ياسات 
االمعلومات اأأشكال التعاان المرتبطة 

بالملكية الفكرية
 106

% من 85، ا
المشاركين يوافقون أأا يوافقون بشدة 

 بة عموماً.على أأن الويبو تتمتع بسمعة طي 

)المصدر: اس تقصاء الويبو بشأأن 
تصورات أأصحاب المصالح، 

 (2014 يوييو

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لعدد 
مشاهدات مضمون 

المقالت الصحفية االصور 
 االفيديو المتعلقة بالويبو

ث ي  نهاية  أأساس المقارية المحُدَّ
2013: 

" كان متوسط عدد المشاهدات 1"
 5 506صحفي الفريدة لكل بيان 

مشاهدة  143 169. )اتمشاهد
للبيانات الصحفية الست االعشرين 

 بجميع اللغات( 2013الصادرة ي  

" كان متوسط عدد المشاهدات 2"
مشاهدة  16 612لكل مقطع فيديو 

مشاهدة لعدد مقاطع  3 787 601)
228فيديو بلغ 

107
 مقطعاً( 

جمالي عدد مشاهدات الصور 3" " اإ
 أألف 900على موقع فليكر: 

 
 

% 10" زيادة بنس بة 1"
ي  متوسط عدد 

المشاهدات لكل بيان 
 صحفي

 :2014/15ي  

متوسط عدد المشاهدات الفريدة  "1"
% 1.6-) 4467لكل بيان صحفي 

 (2012/13مقارية بالثنائية 

مشاهدة لثمايية عشر  75 173 -
-) 2014بيانًا صحفياً صدر ي  عام 

 (2013% مقارية بعام 24.2

لخمسة عشر مشاهدة  72 232 -
-) 2015بيانًا صحفياً صدر ي  عام 

 (2014% مقارية بعام 12.5

 محققغير 

                                                
105

لى يظراً   من  2012/13، اس تُنبطت البيانات الواردة ي  تقرير أأداء البرنامج ي  الثنائية 2013عدم اإجراء اس تقصاء بشأأن تصورات أأصحاب المصالح ي  عام اإ

لى مجموعة مختلفة من أأصحاب المصالح. الذلك ف أأساس المقارية  اإناس تقصاء الويبو بشأأن التوجه نحو تقديم الخدمات الذي يس تخدم منهنيةً مختلفةً، ايرُسَل اإ

ث لعام   .2014غير قابل للمقارية ببيانات عام  2013المحُدَّ
106

لى اس تقصاء 65البالغ  2014/15يمكن مقارنتها بأأساس المقارية الأصلي الوارد ي  اثيقة البرنامج االميزايية  2014بيانات الأداء الخاصة بعام   %، الذي استند اإ

 .2012 الويبو بشأأن تصورات أأصحاب المصالح لعام
107

مقطع فيديو ي  نهاية  228 هو العدد الفعلي لمقاطع الفيديو الكنمقطع فيديو.  226 عدد مقاطع الفيديوأأن  2012/13ارد ي  تقرير أأداء البرنامج ي  الثنائية  

ث. 2013 عام  .على هذا الأساسمتوسط عدد المشاهدات  فحد ِّ
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أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج  
 :2014/15االميزايية 

، كان متوسط عدد 2012" ي  1"
المشاهدات الفريدة لكل بيان صحفي 

مشاهدة  92 958مشاهدة. ) 3 575
للمقالت الست االعشرين الصادرة 

 (2012ي  

، كان متوسط عدد 2012" ي  2"
 3 280المشاهدات لكل مقطع فيديو 

مشاهدة  478 888مشاهدة )
 146لإجمالي عدد مقاطع فيديو بلغ 

 مقطعاً(

جمالي عدد مشاهدات الصور 3" " اإ
: 2012 على موقع فليكر ي  نهاية

000 155 

 

 

 

 

 

 

% 10" زيادة بنس بة 2"
ي  متوسط عدد 

المشاهدات لكل مقطع 
فيديو على قناة الويبو على 

 موقع يوتيوب

 300 000" الهدف: 3"
ضافية للصور  مشاهدة اإ

 على موقع فليكر

 

 

 

 

 

 

 

كان متوسط عدد المشاهدات لكل  "2"
مشاهدة  12 871مقطع فيديو 

مشاهدة لمقاطع فيديو  5 006 946)
-( )2015مقاطعاً ي  نهاية  389عددها 

31)% 

مشاهدة اإضافية  2 541 702" 3"
%( 182للصور على موقع فليكر )+

جمالية ي  نهاية  3 441 702) مشاهدة اإ
2015) 

 

 

 

 

 

 

 

 غير محقق

 

 

 

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للمشاركة 
العالمية ي  اليوم العالمي 

للملكية الفكرية على صفحة 
المنظمة على موقع فيس بوك 

)النتائج الإجمالية لحملة 
 التصال(

ث ي  نهاية أأساس المقارية  الُمحدَّ
شخصا شاهداا  414 121 :2013

المحتوى الخاص باليوم العالمي للملكية 
الفكرية من خلال حملتنا على موقع 

)العدد التراكمي  2013فيس بوك ي  
 ]ثابت[(

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 379 600 :2014/15االميزايية 

شخص شاهداا المحتوى الخاص باليوم 
للملكية الفكرية من خلال العالمي 

 2012حملتنا على موقع فيس بوك ي  

% ي  30زيادة بنس بة 
عدد الأشخاص الذين 

شاهداا المحتوى الخاص 
باليوم العالمي للملكية 

الفكرية على موقع فيس بوك 
 )العدد الإجمالي(

زائراً  1 020 128، اطلع 2014/15ي  
على محتوى اليوم العالمي للملكية الفكرية 

% مقارية 28.5عبر حملات فيس بوك )+
 (:2012/13بالثنائية 

 2014ي   563 816 -

 .2015ي   456 312 -

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لتزايد عدد 
مشاهدات المنشورات 

 الإيتريتعلى ش بكة 

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
 " عدد مرات تنزيل1" :2013

 490: 2013منشورات مجايية ي  
 )بجميع اللغات( 3 940

مشاهدة فريدة لموقع  450 499" 2"
 2013مجلة الويبو الإلكتراني ي  

 )بجميع اللغات(

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د 1" :2014/15االميزايية  " يُحدَّ

حصائيات قابلة  لحقاً )ل توجد اإ
 (2012للمقارية لعام 

مشاهدة فريدة لموقع  409 265" 2"
 2012مجلة الويبو الإلكتراني ي  

% 10" زيادة بنس بة 1"
جمالي عدد مرات  ي  اإ

مشاهدة المنشورات عبر 
 الإيتريت

 

 

 

 

 

 

% 10" زيادة بنس بة 2"
ي  عدد مرات مشاهدة 

 موقع مجلة الويبو

حصائية  "1" كايت منهنيات اأأداات اإ
جديدة ل تزال قيد الإعداد ي  نهاية 

 يتيجة التأأخر ي  تنفيذ المشراع. الثنائية

 

 

 

 

 

مشاهدة فريدة لموقع  1 024 787 "2"
 2014/15 مجلة الويبو الإلكتراني ي 

مقارية % 19.2أأي بزيادة نسبتها 
 2012/13بالثنائية 

غير قابل 
 للقياس

 

 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 
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النس بة المئوية 
للمس تخدمين الراضين عن 

 موقع الويبو الإلكتراني

د  غير قابل  2014/15لم يجرَ اس تقصاء ي   % أأا أأكثر راضون60 لحقاً تُحدَّ
 للقياس

ن االتأأثير االعمل المتزايد
للويبو على اسائل 
 التواصل الاجتماعي

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

" بلغ Kloutمقياس " ي " التأأثير 1"
 2013( ي  نهاية 100)من أأصل  64

جمالي عدد مرات 2" عادة نشر " اإ اإ
 6 744: 2013التغريدات ي  

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 : 2014/15االميزايية 

" بلغ Kloutمقياس " ي " التأأثير 1"
 2013يناير  1ي   62

عادة نشر 2" جمالي عدد مرات اإ " اإ
 3 112: 2012التغريدات ي  

" اصول درجة التأأثير 1"
" اإلى Kloutمقياس " ي 

73 

 

 

 

% 30بنس بة " زيادة 2"
جمالي العدد الس نوي  ي  اإ

 للتغريدات

مقياس  ي كايت درجة التأأثير " 1"
"Klout "66  ي   63ا 2015ي  نهاية

ملحوظة: أأصبح المؤشر . 2014نهاية 
منقطع يتيجة ليعدام جداى مقاريته 

 .Kloutاجدااه عقب تغيير منهنية 

 

عادة نشر 2" " بلغ عدد مرات اإ
أأي  13 362ي  الس نة  التغريدات

مقارية بالثنائية % 171 نسبتهازيادة ب
2012/13 

 منقطع

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

ه نحو الخدمات االاس تجابة للاس تفسارات 2.8ھ :النتيجة المرتقبة  تحسين التوج 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية 
للمس تخدمين الراضين عن 

 ةالمكتب خدمات

ث ي  نهاية أأساس  المقارية الُمحدَّ
2013: 

% من الذين أأجابوا عن اس تبيان 94
لى الزاار الخارجين  ل اإ لل راء أُرسِّ

لين )مس تخدمي المكتبة( الذين  المسُجَّ
كايوا قد اس تخدموا المكتبة ي  عام 

 كايوا راضين أأا راضين للغاية 2013

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د لحقاً  :2014/15االميزايية   يُحدَّ

من زاار % أأا أأكثر 70
المكتبة االزبائن على 

 يتريت راضون للغايةالإ 

% من الذين أأجابوا عن اس تبيان 70
ل راء مس تخدمي المكتبة كايوا راضين 

% راضون 100) عن الخدماتللغاية 
 أأا راضون للغاية(

 محقق كلياً 

 نس بة رضا الزبائن
 أأصحاب المصالحا 

ث ي  نهاية أأساس المقارية  الُمحدَّ
2013: 

% من زبائن يظامي مدريد 84
 الهاي راضون أأا راضون للغاية:

 %80مدريد = 

 %88لهاي = 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
يتائج اس تقصاء  :2014/15االميزايية 

% من زبائن يظامي 86: 2012
مدريد الهاي راضون أأا راضون 

 للغاية

% أأا أأكثر راضون أأا 86
 راضون للغاية

% من زبائن يظامي معاهدة 85كان 
راضين أأا راضين  البراءات امدريد

 للغاية

 %89معاهدة البراءات = 

 %81مدريد = 

لم يقيم رضا زبائن يظام لهاي ي  
2014/15. 

 

 

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

غير قابل 
 للقياس
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أأهداف معايير الخدمة على 
النحو المبين على موقع 

 الإلكترانيالويبو 

ث ي  نهاية  أأساس المقارية المحُدَّ
2013:  

 لم يوُضَع أأساس للمقارية

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د لمجالت  :2014/15االميزايية  س يُحدَّ

 معينة

د: معايير مركز  الهدف الُمحدَّ
  خدمة الزبائن:

% من 90 عولج" 1"
التذاكر ي  غضون يوم 

 ااحد

% من 90 عولج" 2"
 8الشكااى ي  غضون 

 ساعات عمل

الهدف الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

د لمجالت معينة  س يُحدَّ

% من التذاكر ي  غضون 92 عولج" 1"
 يوم ااحد.

 

% من الشكااى ي  100 عولج" 2"
 ساعات عمل. 8أأقل من 

 محقق كلياً 

 

 

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 أأداء البرنامج ي التأأثير 

التزايد السريع لعدد الطلبات الجديدة 
يحول دان تحقيق البرنامج للهدف 

االأثر الضراري لتبليغ المركزي 
 اتصالت فعالة.

عدد محداد من  عامكل  س يُضبط
الإنجازات ا  المنتجاتا  التظاهرات

كأالويات رئيس ية ي  مجال 
 النهوض االتسويق.

يفذت استراتينية الحد من اطأأة 
ت الأالوية يالمخاطر بفعالية. اأأال 

للأحداث الرئيس ية اراجت بنجاح 
الفكرية؛ امنها اليوم العالمي للملكية 

طلاق مؤشر الابتكار العالمي؛  ااإ
صد ر التقرير العالمي للملكية اااإ

الفكرية؛ اتنظيم الجمعيات؛ 
 الوزاري الأفريقي. المؤتمر عقدا 

يجري تحقيق الهدف المركزي االأثر 
الضراري كما يتبين من زياة 

التغطية الإعلامية ي  الوسائل 
التقليدية ااسائل الإعلام 

ازيارات الصفحات الاجتماعية 
الإلكترايية الخاصة بكل الأحداث 

 .الرئيس ية

الويبو غير قادرة على التأأقلم بالسرعة 
المطلوبة مع تغيرات التوجهات 

االتطورات التكنولوجية، فتخسر 
التغطية الإعلامية اتأأثيرها ي  بيئة 

 التصالت الرقمية.

الموظفون العاملون ي  البرنامج 
ارات مدعوان اإلى اكتساب مه

، اتحديث باس تمرارجديدة 
معارفهم، من خلال التدريب 

االتعلم الذاتي؛ مراية الهياكل تمكن 
من تقاسم المعارف االمهارات 

الجديدة؛ الموارد الخارجية 
االشراكات تس تخدم لتوس يع 

كفاءات الموظفين القارين ي  
 الويبو.

يفذت استراتينيات الحد من اطأأة 
ب المخاطر بفعالية. اشمل تدري

المهارات الرقمية اس تخدام ش بكة 
الإيتريت اتحرير المحتويات الش بكية 

ااس تخدام اسائل الإعلام 
عداد تحليلات الويب  الاجتماعي ااإ

. HTMLااس تخدام نسق 
اأأدخلت تكنولوجيات جديدة 

لتزايد الويبو بمنصة عالية الأداء ي  
رسال النشرات  مجالي التسويق ااإ

توجيه  الإخبارية الإلكترايية. اأأعيد
لى  اظائف الطباعة االدعم الإداري اإ

رقمية تسهم ي  تعزيز  تواصل أأنشطة
 الكفاءات.

اإل  تأأثراً مادياً لم يتأأثر أأداء البرنامج 
ي  مجال تحليل الويب حيث أأدى 

التأأخر ي  تطبيق الأداات الجديدة 
لى الحد من قدرة البرنامج على  اإ

قياس بعض مؤشرات الأداء 
 الرئيس ية.
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 الموارداس تخدام 

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 11,318 11,707 12,034 الويبوالتواصل بفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع بشأأن الملكية الفكرية ادار  1.8ھ

ه نحو الخدمات االاس تجابة للاس تفسارات 2.8ھ  4,643 4,798 5,223 تحسين التوج 

 

 15,961 16,506 17,257 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %98 13,651 13,948 14,712 موارد الموظفين

 %90 2,310 2,558 2,545 خلاف موارد الموظفين

 %97 15,961 16,506 17,257 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى ما يلي: " 2014/15بعد التحويلات  النهائيةالميزايية ي  الانخفاض  يعزى أأساساً  .13.19 لى يقل مركز الويب "1اإ و للمعلومات اإ
لستيعاب عبء العمل المتزايد ي  سجل  ايقل موارد موظفين "2" ؛2014)الإدارة التنفيذية( ي  النصف الثاني من عام  21البرنامج 

لى اثيق ضافية اإ من خلاف موارد الموظفين  مخصصاتايقل  "3(؛ "1999ة جنيف لتفاق لهاي )اثيقة لهاي عقب ايضمام بلدان اإ
لى البرنامج  الذي يدُير المتدربين مركزيًا( لدعم عمل مجلة الويبو اللمساعدة ي  الأعمال التحضيرية  23الخاصة بالتدريب الداخلي )اإ

 .2015لليوم العالمي للملكية الفكرية لعام 

 2014/15ميزايية اس تخدام  .باء

لى تقاعد موظفين امن ثم الفترة اللازمة لشغل  .14.19 يعزى أأساساً انخفاض يفقات الموظفين الفعلية مقارية بالنفقات المقدرة اإ
رجاء صصات الوظائف الشاغرة. ايعزى أأساساً انخفاض النفقات الفعلية لمخ لى اإ خلاف موارد الموظفين مقارية بالنفقات المقدرة اإ

رجاءبائن عن يظام لهاي اس تقصاء رضا الز  PROdestمشراعين معلوماتيين )قاعدة بيانات التصال جزء من تنفيذ  ااإ
لى الثنائية المقبلة.(ACD) لمكالماتجيه ال لي لتو ال  ايظام  ( اإ
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 العلاقات الخارجية االشراكات االمكاتب الخارجية :20البرنامج 

 الس يد مينيليك غيتاهون عن البرنامج: ونالمسؤال
 الس يد يوش يوكي تاكاغيا 
 الس يدة بينينغ اايغا 

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

 العلاقات الخارجية االشراكات )الس يد مينيليك غيتاهون(

لى عدد من مسارات التفااض الرئيس ية الوثيقة الصلة 2014/15ي  الثنائية  .1.20 ، خلصت الأمم المتحدة االدال الأعضاء فيها اإ
(، ااعتماد "تحويل FFD3( خلال المؤتمر الدالي الثالث لتمويل التنمية )AAAAمنها اعتماد خطة عمل أأديس أأبابا )بعمل الويبو، 

طار اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأأن تغير المناخ 2030عالمنا: خطة التنمية المس تدامة لعام  "، ااعتماد اتفاق باريس ي  اإ
(UNFCCCاقد ااصلت الويبو أأداء دار .) ها ي  دعم هذه المسارات من خلال مشاركتها الاستراتينية امن خلال تقديم

معلومات متوازية اقائمة على الأدلة االاس تجابة ي  الوقت المناسب لطلبات محددة بشأأن المساهمات االتعاان، اذلك بوصفها اكالًة 
الثنائية  من توصيات جدال أأعمال الويبو بشأأن التنمية. اي  40ا 30ش ياً مع اليتها امع التوصيتين امتخصصةً تابعة للأمم المتحدة، اتم

، من بين أأمور أأخرى، ي  المسارات التالية، بما ي  ذلك عن طريق مكتب الويبو للتنس يق مع الأمم 20، شارك البرنامج 2014/15
 المتحدة ي  ييويورك:

ااس تعراض الس نوات العشر لتنفيذ يتائج هذه القمة ( WSISمساهمات ي  تنفيذ يتائج القمة العالمية لمجتمع المعلومات ) -
من توصيات جدال أأعمال  24، ادعماً للتوصية 2013/9العالمية اس تجابةً لقرار المجلس الاقتصادي االاجتماعي رقم 

تشارك بنشاط ي  الأحداث الرفيعة المس توى  2015ا 2014التنمية. اكايت الويبو أأيضاً ي  كل من عامي 
تحدث المدير العام ي  الجلس تين  حيث القمة العالمية لمجتمع المعلومات بعد مضي عشر س نواتلس تعراض يتائج 

دارة الإيتريت ) من خلال الاشتراك ي   2014( ي  عام IGFالافتتاحيتين. كما شاركت الويبو بنشاط ي  منتدى اإ
بداع الثقافة الرقمية" اعن "النشاط التجاري ي  الإبداعتنظيم حلقتي عمل عن " ليها اإ ". احمايتها ااإتاحة النفاذ اإ

( CC، يظمت الويبو أأيضاً منتدى مفتوحاً فحصَ عمل الويبو امشاركتها مع منظمة المشاع الإبداعي )2015عام  اي 
لى جايب منظمات حكومية دالية أأخرى، اذلك لتعزيز س ياسات النفاذ الأكثر ايفتاحاً اللنظر ي  أأنشطة الويبو ي   اإ

 ت، بما ي  ذلك ما يتعلق بالمصدر المفتوح اصناعة أألعاب الفيديو،مجال تطوير البرمجيا

لفية لعامي  - ، 2015ا 2014االمساهمة ي  تقارير فرقة العمل المعنية برصد الثغرات ي  تنفيذ الأهداف الإنمائية للأ
العالمية امنظمة  من توصيات جدال أأعمال التنمية، مع منظمة التجارة 22حيث تعاايت الويبو، بما يتماشى مع التوصية 

 الصحة العالمية بشأأن أأقسام من التقرير تتعلق بالحصول على الأداية الأساس ية بأأسعار معقولة،

(، اشاركت ي  الفريق SIDSاساهمت الويبو بتسع شراكات ي  منهاج عمل الدال الجزرية الصغيرة النامية ) -
الختامية لمسار ساموا. اي  س ياق المؤتمر الدالي  الاستشاري المشترك بين الوكالت الذي يعمل على تنفيذ الوثيقة

مت الويبو حدثًا جايبياً بشأأن 2014الثالث بشأأن الدال الجزرية الصغيرة النامية، الذي أُقيم ي  ساموا ي  سبتمبر  ، يظَّ
 النامية،اس تخدام يظام الملكية الفكرية لأغراض التنمية الثقافية االاقتصادية المس تدامة للدال الجزرية الصغيرة 

االمشاركة ي  فرقة العمل المشتركة بين الوكالت المعنية بالعلم االتكنولوجيا االابتكار لأغراض أأهداف التنمية  -
طار أ لية تيسير التكنولوجيا، فضلًا عن فريق الخبراء المشترك بين الوكالت المعني IATTالمس تدامة ) ( ي  اإ

يبو على اجه الخصوص ي  مجالت فرقة العمل المشتركة بين بمؤشرات أأهداف التنمية المس تدامة. اشاركت الو 
الوكالت لتنظيم المنتدى المتعدد أأصحاب المصلحة المعني بتسخير العلم االتكنولوجيا االابتكار لأغراض أأهداف التنمية 

طار أ لية تيسير التكنولوج  لكترايية لتيسير التكنولوجيا ي  اإ يا. ااشتركت المس تدامة، اعملية رسم الخرائط لمنصة اإ
الويبو مع الأانكتاد االيوييدا ي  تنظيم حدث بشأأن أأاجه التأ زر فيما بين التصنيع االابتكار االتجارة لتعزيز التنمية 

دارة 2015المس تدامة، بمقر الأمم المتحدة ي  ييويورك ي  مايو  . اي  هذا الس ياق أأيضاً، يظمت الويبو، بالتعاان مع اإ
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تصادية االاجتماعية، حدثًا جايبياً بشأأن الدار التحويلي للتكنولوجيا االابتكار ي  التنمية، الأمم المتحدة للشؤان الاق 
 ،2015ي  مقر الأمم المتحدة ي  ييويورك ي  أأكتوبر 

االعمل على التكنولوجيا ي  اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأأن تغير المناخ، ل س يما ال لية التكنولوجية للاتفاقية  -
التنفيذية للتكنولوجيا امركز اش بكة تكنولوجيا المناخ. اي  هذا الس ياق، دعمَّ البرنامجُ حلقة عمل للننة االلننة 

التنفيذية المعنية بالتكنولوجيا عن أأيظمة الابتكار الوطنية بتقديم مؤشر الابتكار العالمي ي  دارات اتفاقية الأمم 
البرنامج ي  تنظيم حدث جايبي مع الوكالة الدالية للطاقة  ، اشارك2014المتحدة الإطارية التي عُقدت ي  يوييو 

س ياسات اأأدلة لدعم يقل تكنولوجيا االابتكار ، يظم البرنامج حدثًا جايبياً عن "2015. اي  عام 2014المتجددة ي  
ضراء: دار الابتكار انشر التكنولوجيات الخ" لإطلاق تقرير الويبو عن التحديات العالمية: "ي  مجال التغير المناخّ

تمكين الأخرى ، 2015" خلال دارات اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية التي عُقدت ي  يوييو الملكية الفكرية اعوامل ال
فضلًا عن معرض للتكنولوجيات النظيفة المبتكرة خلال مؤتمر الأطراف الحادي االعشرين الذي عُقد ي  باريس ي  

 ،2015ديسمبر 

أأاان التحرك العالمي  – 2015لمتحدة لحقوق الأشخاص ذاي الإعاقة، احملة الأمم المتحدة "اي  س ياق اتفاقية الأمم ا -
دارة الأمم المتحدة للشؤان الاقتصادية االاجتماعية  مت الويبو بالتعاان مع اإ من أأجل الشعوب اكوكب الأرض"، يظَّ

شخاصيداة يقاش بشأأن  ، العاجزين عن قراءة المطبوعات التكنولوجيات المبتكرة: جعل عالم الكتب ي  متناال الأ
 ،2015بمقر الأمم المتحدة ي  ييويورك ي  مارس 

مم المتحدة عن: " - " دعم منظومة الأمم المتحدة للشراكة الجديدة من أأجل تنمية 1االمساهمة ي  تقارير الأمين العام للأ
ن 2أأفريقيا )ييباد(، " ، 24/3 التابع للأمم المتحدة سان" احقوق الأشخاص ذاي الإعاقة افقاً لقرار مجلس حقوق الإ

 (.1974توصية اليونسكو الخاصة بأأاضاع المش تغلين بالبحث العلمي ) امراجعةفضلًا عن نشرة تأأهيل الأمم المتحدة 

 ، النهوض بالشراكات المعززة مع شركائها من المنظمات الحكومية الدالية الرئيس ية التالية:الثنائيةاااصلت الويبو أأيضاً، طوال  .2.20

(، امركز التجارة الدالية UNOGخلال العمل بالتعاان مع الأانكتاد، امكتب الأمم المتحدة ي  جنيف )من  -
(ITC( دارة التنمية الاقتصادية ي  كايتون جنيف، اجامعة جنيف (، ااتحاد الشركات السويسرية UNIGE(، ااإ
(FERاس تأأيفت الويبو مشاركتها النشطة ي  الأس بوع العالمي لريادة الأعما ،)( لGEW الذي يتخذ من جنيف )

طار الأس بوع العالمي لريادة الأعمال لعامي  مقراً له، اشاركت ي  تنظيم أأس بوع من الفعاليات االدارات التدريبية ي  اإ
. اكان تركيز الويبو ينصب ي  المقام الأال على تعزيز الابتكار اتشنيع الش باب على ريادة الأعمال 2015ا 2014

الكفاءات ي  مجال المعلومات المتعلقة بالبراءات االشركات الصغيرة االمتوسطة  اتنظيم دارات تكوين
 11من توصيات جدال أأعمال التنمية، اكذلك عمل البرامج  40ا 11ا 4الفكرية. )دعم تنفيذ التوصيات  االملكية

 (،30ا 14ا

حدى الأالويات المتقدمة طوال  - لى العمل المضطلع به يةالثنائ اظلَّ التعاان مع منظمة الصحة العالمية اإ ضافةً اإ . ااإ
الثلاثي بين الويبو امنظمة الصحة العالمية امنظمة التجارة  التعااني  س ياق  18ا 14ا 1بالتعاان مع البرامج 

العالمية، شاركت الويبو بفعالية ي  اجتماعات منظمة الصحة العالمية امساراهاا الأخرى ذات الصلة، اكذلك ي  
 14ي  الإطار الخاص بمسار الأمم المتحدة بشأأن الأمراض غير المعدية. افيما يتعلق بالتوصية سلسلة من الاجتماعات 

عمالها افهم مواطن  لى البلدان النامية االبلدان الأقل نمواً بشأأن تنفيذ الحقوق االالتزامات ااإ الخاصة بقديم المشورة اإ
نَ البر ، بالتعاان مع قطاعات الويبو الموضوعية، أأنَّ 20نامج المراية الموجودة ي  اتفاق تريبس االايتفاع بها، ضَمِّ

 الأنشطة المضطلع بها مع منظمة التجارة العالمية امنظمة الصحة العالمية تعكس هذه التوصية.

نَ البرنامجُ 18ا 17ا 9ا 4ا 3ا 2ا 1امن خلال العمل مع البرامج  - مشاركةَ الويبو الفعالة ي  مجلس  20، ضَمِّ
ق البرنامجُ مشاركةَ الويبو ي  حلقات العمل الوطنية االإقليمية االدالية  تريبس التابع لمنظمة التجارة العالمية، انسَّ

لمنظمة التجارة العالمية بشأأن موضوعات ش تى، اي  يداة منظمة التجارة العالمية التي عُقدت ي  جنيف بعنوان 
من أأجل التعاان  للبلدان الأقل نمواالأالوية  "تحقيق الأهداف الإنمائية لنظام الملكية الفكرية: الاحتياجات ذات

 التقني االمالي"، اي  حلقة العمل الس نوية لمنظمة التجارة العالمية بشأأن التجارة االصحة العامة،
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ِّز التعاان مع اكالت الأمم المتحدة الأخرى  - لى ذلك، عُز  ضافة اإ ل س يما المنظمة الأارابية للبحوث النواية،  –ااإ
ااس تمر ي  تقديم الدعم  –ية لتوحيد المقاييس، االاتحاد الدالي للاتصالت، االيونسكو، االيوييدا االمنظمة الدال 

 المتبادل لتحقيق يتائج الويبو المرتقبة اتنفيذ جدال أأعمال الويبو بشأأن التنمية.

مشراعات الملكية  عمل الويبو لحشد الشراكات االمساهمات المالية الطوعية من أأجل 2014/15ااس تمر طوال الثنائية  .3.20
من توصيات جدال أأعمال التنمية على أأنشطة البرنامج. اكان جزء كبير  2هذا العملُ التعميَم المس تمر االناجح للتوصية  ابينَّ الفكرية، 

(، امشراع WIPO GREENمثل مشراع ايبو غرين ) –من ذلك العمل يتمثل ي  تقديم المشورة االتوجيه لمشراعات الويبو 
ي  تحديد الجهات المانحة المحتملة ااضع استراتينيات  –(، ااتحاد الكتب الميسرة WIPO Re:Searchتعلق بالبحث )الويبو الم 

 لإقامة شراكات اجذب الدعم المالي.

 المنظمات غير الحكومية اداائر الصناعة )المدير العام(

شراك أأصحاب المصالح الثنائيةااصلت الويبو، طوال  .4.20 غير الحكوميين ي  أأنشطتها االنهوض بهذه ، تحديد الفرص لتعزيز اإ
شراك ممثلي المجتمع المدني 2015ا 2014الفرص. اي  عامي  لى اإ قامة عدد من المحافل المختلفة التي سعت من خلالها اإ ، يسرت الويبو اإ

دة، اأأحداث جايبية.  اقد سمحت االتعاان معهم، بما ي  ذلك حلقات عمل احلقات دراس ية، امشاارات بشأأن مشراعات مُحدَّ
من توصيات جدال أأعما ل  42هذه الفرص باس تمرار التفاعل المنفتح االشفاف االمتجااب مع هذه الجهات، بما يتفق مع التوصية 

ما حصريًا  2015ا 2014التنمية. اعُقد ي  ربيع عامي  الاجتماعان الس نويان الثالث االرابع، على التوالي، مع المدير العام اللذان يظُ ِّ
غير الحكومية المعتمدة، مما افَّر منتدى قيماً للتبادل المباشر ل راء بشأأن يظام الملكية الفكرية الدالي بوجه عام اعمل الويبو  للمنظمات

 على اجه التحديد.

لى ذلك، حافظت الويبو على تعاانها الوثيق مع أأصحاب المصالح غير الحكوميين من خلال التطوير المس تمر لمنصات  .5.20 ضافةً اإ ااإ
المصالح المتعددين اشراكاهام التي تساهم ي  تعزيز الملكية الفكرية بوصفها أأداة للنمو الاقتصادي االتنمية ي  جميع أأنحاء العالم. أأصحاب 

، سلسلَة حلقات دراس ية 2013اعلى اجه الخصوص، أأطلقت الويبو، عقب الاعتماد الناجح لمعاهدة مراكش لمعاقي البصر ي  عام 
لى جميع أأصحاب  بعنوان "من 2014ي  عام  تاحة الكتب الميسرة" لتقديم الإرشاد اإ لى الممارسة: تنفيذ معاهدة مراكش ااإ الس ياسة اإ

لى زيادة  المصالح االمساعدة على زيادة الوعي بينهم بأأحكام المعاهدة، اأأطلقت مبادرات عملية لأصحاب المصالح المتعددين هادف اإ
، كان تنظيُم حلقة عمل الش باب المبتكرين 2015يسرة. اعلااة على ذلك، ي  عام توفر الكتب بأأنساق ميسرة، مثل اتحاد الكتب الم 

خيَر مثال على المشاركة الفعالة مع أأصحاب  2015االمبدعين ارااد الأعمال الأفريقيين ي  س ياق مؤتمر داكار الوزاري الأفريقي لعام 
يط الضوء على الملكية الفكرية بوصفها أأداة للنهوض بالبتكار المصالح غير الحكوميين التي ساهمت ي  تحقيق الهدف المتمثل ي  تسل 

لى المؤتمر الوزاري يتائُج حلقة العمل هذه، بما ي  ذلك توصياهاا، التي ذُكرت أأيضاً ي   االإبداع االتحول الاقتصادي. ارُفعت مباشرةً اإ
علان داكار فريقيا اإ  .النهائي بشأأن الملكية الفكرية لأ

 المكاتب الخارجية

لى الدال الأعضاء تشكل .6.20  ش بكة مكاتب الويبو الخارجية جزءاً ل يتنزأأ من المنظمة غرضه تقريب خدمات الويبو االتعاان اإ
دة للبلدا ن اأأصحاب المصالح االشركاء بغية تعزيز الكفاءة االفعالية ي  تنفيذ البرامج، فضلًا عن تلبية الاحتياجات االأالويات المحُدَّ

، نمت ش بكة المكاتب فبلغ عددها خمسة مكاتب بعد افتتاح مكتب الويبو ي  الصين امكتب 2014اي  عام  أأا المناطق التي تخدمها.
. ااس تمرت النتائج التي تحققت خلال الفترة المشمولة بالتقرير ي  تأأكيد المساهمة التي تقدمها 2014الويبو ي  الاتحاد الراسي ي  عام 

 .المكاتب الخارجية ي  تنفيذ الية المنظمة

 (/الس يد ناريش براسادمكتب الويبو ي  البرازيل )المدير العام

، اهتماماً كبيراً بتعزيز الكفاءات الوطنية ي  البرازيل االنهوض بخدمات الويبو. الثنائيةاهتمَّ مكتب الويبو ي  البرازيل، خلال  .7.20
لى تكوين الكفاءات ي  مجال فحص  البراءات، اذلك دعماً للمعهد الوطني للملكية اساعد المكتبُ على تنظيم الأنشطة التي هادف اإ

يتاجيته اكفاءته. اكان من أأمثلة ذلك التعاانُ مع الاتحاد الوطني للصناعات بشأأن INPIالصناعية ) ( الذي منح الأالوية لتحسين اإ
 اايية لفحص البراءات.سلسلة من حلقات العمل التي عُقدت لتقديم معلومات عن المبادرات الدالية القائمة المتعلقة بمخططات تع
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س المكتب قدراً كبيراً من طاقته للتواصل مع أأصحاب المصالح ي  البرازيل لزيادة الوعي بفوائد حماية الملكية الفكرية اأأهمية  .8.20 اكرَّ
المبتكرة تسويق أأصول الملكية الفكرية. اي  هذا الصدد، تواصل المكتب عن كثب مع الجمعية الوطنية للبحث االتطوير ي  الشركات 

(ANPEI لى المشاركة ي  لجنتين أأنشأأهاما الجمعية، هما لجنة معنية بتعزيز الابتكار الجنة ترُك ِّز على الملكية الفكرية. اافَّر ي اإ (، ادُعِّ
جراءاته.  ذلك منصةً قي مةً لتسليط الضوء على أأهمية يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات الشرح اإ

دارهاا  2012التي أُنشئت ي  عام  –ة البرازيلية لدعم التعاان فيما بين بلدان الجنوب ااس تمرت الصناديق الاستئمايي .9.20 اتولى اإ
ي  تزايد المكتب بفرص ثمينة لتعزيز المبادرات، ل س يما ي  مجال يقل التكنولوجيا اتسويق الملكية  –مكتب الويبو ي  البرازيل 

عدةَ  2014الفكرية ايقل التكنولوجيا التي عُقدت ي  أأاراغواي ي  شهر ديسمبر الفكرية. اجمعت حلقةُ العمل الإقليمية بشأأن الملكية 
بلدان )الأرجنتين، االبرازيل، اش يلي، اباراغواي، اأأاراغواي(، اأأتاحت الفرصةَ لتبادل المعلومات االخبرات بشأأن اضع 

الابتكار. كما سمحت الصناديق الاستئمايية بتنظيم استراتينيات الملكية الفكرية الوطنية االمؤسس ية االنماذج الاستراتينية لتعزيز 
لى تكوين كفاءات محلية ي  مجالي ترخيص التكنولوجيا اصياغة البراءات.  برامج تدريبية ي  عدة مناطق ي  البرازيل، مما أأدى اإ

ذات الاهتمام المشترك امدَّ المكتبُ يدَ العون لشركاء محليين اشركاء من منظومة الأمم المتحدة ي  البرازيل بشأأن القضايا  .10.20
لى أأقصى حد من أأجل المضي قدماً ي  تحقيق الولية. ابالتعاان مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي  كوس يلة لحشد الموارد ازيادهاا اإ

لهذه الغاية،  (، بدأأ مشراعٌ لتدريب المتفااضين بشأأن قضايا تتعلق بالتكنولوجيا االتنمية. اتحقيقاً FINPEاالوكالة البرازيلية للابتكار )
طار  عُقد برنامج تدريبي لمتفااضي تطوير التكنولوجيا، ااس تفاد منه ثمايية اعشران مديراً من مديري التكنولوجيا، اذلك ي  اإ

نصات . افيما يخص الترا ل لم 2015صنداق استئماني جديد مُوقَّع مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي االوكالة البرازيلية للابتكار ي  أأكتوبر 
( بشأأن منصة ايبو FORTECالويبو، ااصل المكتبُ تعاايه مع الرابطة الوطنية البرازيلية لمديري الابتكار ايقل التكنولوجيا )

، فقد أُدرِّج ي  قاعدة البيانات أأال س بع تكنولوجيات اس تحدثتها مؤسسات أأا 2015غرين، اقد بدأأ هذا التعاان يؤتي ثماره ي  عام 
 شركات برازيلية.

على المزايا الاقتصادية التي تمنحها البيانات الجغرافية اعلى منافع حماية  2014/15 ركَّز المكتبُ اهتمامه ي  الثنائية كما .11.20
لى الترا ل لنظام مدريد، مع اشتراك الصناعة البرازيلية على اجه الخصوص بنشاط ي  تنظيم  َّفٌ اإ ه أأيضاً تركيٌز مُكث التصاميم. ااُج ِّ

لى ذلك، عمل المكتب بالتنس يق مع  يقاشات بشأأن مزايا ضافة اإ براتوكول مدريد للقدرة التنافس ية للشركات البرازيلية العالمية. ااإ
( للترا ل لخدمات الوساطة ي  ABF)التحكيم االوساطة اأأسماء النطاقات( لتعزيز التعاان مع جمعية الامتياز البرازيلية ) 7البرنامج 

 يا.س ياق عقود الامتياز ايقل التكنولوج 

، الذي حدث ي  ريو دي جاييرا ي  سبتمبر 2015اشارك المكتب ي  تنظيم الإطلاق الإقليمي لمؤشر الابتكار العالمي لعام  .12.20
(، اجامعة كورييل، اش بكة ريو دي جاييرا FIRJAN، اذلك بالتعاان مع اتحاد صناعات الية ريو دي جاييرا ي  البرازيل )2015

 (.INPIن المعهد الوطني البرازيلي للملكية الصناعية )(، ابدعم مREDETECالتكنولوجية )

 (بينينغ اايغمكتب الويبو ي  الصين )الس يدة 

، اانخرط المكتب طوال النصف الثاني من العام ي  ترس يخ مكايته 2014أُنشئ مكتب الويبو ي  الصين ي  شهر يوليو  .13.20
البلد المضيف، اخاصةً ازارة الشؤان الخارجية، االمكتب الحكومي اتعزيز تنظيمه الإداري. اي  هذا الصدد، أُقيم تعاان اثيق مع 

(، االإدارة الوطنية الصينية لحق المؤلف SAIC(، االإدارة الحكومية للصناعة االتجارة )SIPOالصيني للملكية الفكرية )
(NCACاحكومة بلدية بيجين، مما سهل كثيراً من قدرة المكتب على أأن يصبح بسرعة جاهزاً للع ،).مل 

، كايت الصين ثالث أأكبر مس تخدم لنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات اسابع أأكبر مس تخدم 2015ا 2014اي  عامي  .14.20
لنظام مدريد، الذلك كان الترا ل لخدمات الويبو ي  السوق الصينية من أأالويات المكتب منذ البداية. اشهدت طلبات معاهدة 

 2012/13( مقاريةً بالثنائية 55 394) 2014/15ي  الثنائية  بالمئة 38ين زيادةً بنس بة التعاان بشأأن البراءات الموُدَعة من الص
( مقاريةً 4 461) 2014/15ي  الثنائية  بالمئة(. اشهدت طلبات يظام مدريد الموُدَعة من الصين زيادةً بنس بة اثنين 40 134)

لى 2 401س ياً من الطلبات الموُدَعة من الصين )عدداً قيا 2015(. اي  الواقع، شهد عام 4 373) 2012/13بالثنائية  ( منذ ايضمامها اإ
مت ي  بيجين احولها اي  مناطق أأبعد من ذلك أأحداثٌ تس تهدف المنتفعين بخدمات الويبو الحاليين 1989هذا النظام ي  عام  . ايظُ ِّ

بغية توس يع يطاق اتصال  الثنائيةزها خلال االمحتملين. اتطورت الراابط مع القطاع الصناعي اأأصحاب المصالح ال خرين، ازاد تعزي
 المكتب ليشمل منتفعين ي  أأماكن أأخرى ي  الصين.
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م المكتبُ عدداً من الفعاليات  2014اشهد عام  .15.20 تصديق الصين على معاهدة بيجين بشأأن الأداء السمعي البصري. ايظَّ
ركز المكتب أأيضاً جهوده على الترا ل لمعاهدة مراكش.  بالتعاان مع الحكومة الصينية لتعزيز فهم أأاسع للمعاهدة. اي  غضون ذلك،

م المكتبُ حلقة عمل مائدة مس تديرة بالتعاان مع الإدارة الوطنية الصينية لحق المؤلف ي  شهر ديسمبر  ، اجذبت حلقة 2014ايظَّ
مكايية الايضمام االخطوات التحضيرية الضر  ارية. كما يسر المكتب العمل هذه مسؤالين من الجامعات االحكومة، حيث يوقشت اإ

يتاج معاهدة مراكش )النسخة الصينية( بنسق برايل ابنسق ديزي ابنسق صوتي.  اإ

لى يظام لهاي. ابدأأ التواصل مع  .16.20 عاية الصين ي  عزمها على الايضمام اإ اي  مجال التصاميم الصناعية، ااصل المكتب اإ
م، أأا شارك ي  تنظيم، العديد من الحلقات  مسؤالين كبار من الحكومة االسلطة التشريعية. اشارك المكتب ي  يداة دالية، ايظَّ

الدراس ية بشأأن التصاميم الصناعية، ااعتبر ذلك فرصةً لتسليط الضوء على مزايا النظام اطبيعته. اي  الوقت يفسه، تواصل المكتب 
نية سابع أأكبر مس تخدم لنظام لهاي ي  عام مباشرةً مع مجتمع الأعمال للترا ل لنظام لهاي. ايتيجةً لذلك، كايت شركة لينوفو الصي 

 ، بدأأت أأيضاً شركتا هوااي اشاامي تس تخدمان يظام لهاي.2015. اي  عام 2014

ي  مجموعة متنوعة من المبادرات الإضافية. اتحقَّق تقدمٌ ي  المناقشات التي  الثنائيةاكان المكتب أأيضاً يعمل بنشاط خلال  .17.20
ناعة االتجارة فيما يخص التعاان مع الصين بشأأن تبادل البيانات فيما يتعلق بقاعدة بيانات الويبو أُجريت مع الإدارة الحكومية للص 

لى الشراع ي  تبادل تجريبي للبيانات ي  عام  . ااس تمر المكتب ي  الترا ل لمنصات الويبو، 2015العالمية لأداات التوس يم، مما أأدى اإ
حدى جهزة الإلكترايية ي  العالم( االمنظمة الصينية للتبادل  اكان من الجدير بالذكر أأن مجموعة هاير )اإ أأكبر الشركات المصن ِّعة للأ

لى ايبو غرين ي  عام  لى ذلك، قام المكتب، بالتعاان مع مركز الويبو  2014التكنولوجي ايضمتا اإ ضافةً اإ نشاء المكتب. ااإ عقب اإ
تدريبية لرفع مس توى الوعي اتشنيع أأصحاب المصالح (، بعدد من الأنشطة الترايجية االدارات ال AMCللتحكيم االوساطة )

 الصينيين على اس تخدام الخدمات التي يقدمها مركز الويبو للتحكيم االوساطة.

اي  غضون ذلك، شرع المكتب ي  القيام بأأنشطة لتعزيز الوعي بوجوده ابأأهمية الملكية الفكرية االابتكار للتنمية ي  الصين.  .18.20
مة من الويبو االمكتب الحكومي الصيني للملكية الفكرية اكان من أأبرز الأمثلة على  ذلك الحفلُ السادس عشر لتسليم الجائزة المقُدَّ

لأفضل اختراع اتصميم صناعي صيني مشمول ببراءة، االمعرض الدالي الثامن للاختراعات الذي اس تضافته الجمعية الصينية 
م فيه المكتبُ أأيضاً جوائز الويبو.  للاختراعات اقدَّ

عتْ مذكرة تفاهم بين الويبو االإدارة الوطنية الصينية لحق المؤلف، مما يزيد من تعزيز التعاان الثنائي مع 2015ي  يوفمبر ا .19.20 ، اُق ِّ
لى ذلك، اس تمر تعزيز المشاركة االتعاان مع الحكومات المحلية على المس تويين الإقليمي االمحلي.  ضافةً اإ الحكومة المضيفة للمكتب. ااإ

 (.2015( احكومة بلدية بيجين )2014بالذكر أأيه تم التوقيع على مذكرتي تفاهم بين الويبو احكومة بلدية ش نغهاي )امن الجدير 

م المكتبُ الدعَم للبرنامج  .20.20 )أأكاديمية الويبو( لفتتاح أأال مدرسة صيفية  11اي  مجال المساعدة التقنية اتكوين الكفاءات، قدَّ
عداد مذكرة تفاهم مع المركز 2015وم الس ياس ية االقايون ي  مايو للويبو ي  حرم جامعة شرق الصين للعل م له الدعم أأيضاً بشأأن اإ ، اقدَّ

 الصيني للتدريب على الملكية الفكرية.

ااس تمر تعزيز التواصل مع أأصحاب المصالح المعنيين بغُية رفع مس توى الوعي العام حول الويبو احقوق الملكية الفكرية ي   .21.20
م 2015ن مع سلطات الملكية الفكرية الصينية، بما ي  ذلك بمناس بة اليوم العالمي للملكية الفكرية. اي  يوليو الصين، اذلك بالتعاا  ، يظَّ

 صحفياً. 80المكتب حلقة دراس ية لأكثر من 

لى ذلك، ظل المكتب يؤدي داراً أأساس ياً ي  تقديم خدمة العملاء على مدار الساعة. فباس تخدام خطين هاتفيين  .22.20 ضافة اإ ااإ
لكتراني ااحد لخدمة العملاء، أأجاب المكتبُ عن أأكثر من سا اس تفسار من مس تخدمي خدمات الويبو  700خنين اصنداق بريد اإ

لى زيادة رضا المس تخدمين زيادةً كبيرةً.  ي  الصين باللغة المايدارينية خلال ساعات العمل المحلية، مما أأدى اإ
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 (يوش يوكي تاكاغيمكتب الويبو ي  اليابان )الس يد 

، تركيز اهتمامه على أأيظمة الملكية الفكرية اقواعد البيانات العالمية امنصات الثنائيةااصل مكتب الويبو ي  اليابان، خلال  .23.20
أأصحاب المصالح المتعددين الخاصة بالويبو ي  السوق اليابايية. اكان من ضمن ذلك توفير خدمات فعالة اي  الوقت المناسب 

ن لى نحو  لمس تخدمي هذه الخدمات. اتضمَّ اس تفسار تلقاه المكتب ي   1500ذلك، من ناحية، تقديَم المكتب للمشورة االمعلومات اإ
لى المنتفعين بخدمات الويبو اغيرهم من أأصحاب المصالح بالتعاان الوثيق مع الثنائية ن، من ناحية أأخرى، مد يد العون اإ . اتضمَّ

 75اليابان ابدعم منها. اي  هذا الصدد، اش تملت الأنشطة الترايجية على المؤسسات الحكومية المضيفة اقطاع الصناعة االجامعات ي  
 مشارك. 10 000عرضاً تقديمياً اس تهدف أأصحاب المصالح الياباييين الرئيس يين اجذبَ ما يقرب من 

لى يظام لهاي ي  فبراير  الثنائيةامن الإنجازات الكبيرة التي تحققت ي   .24.20 مع دخول النظام حيز التنفيذ  2015ايضمامُ اليابان اإ
لى المس تخدمين المحتملين مثل الشركات امكاتب المحاماة أأحدث المعلومات عن يظام لهاي. امن أأجل 2015ي  مايو  م المكتبُ اإ . اقدَّ

يداع م المكتبُ تدريباً عملياً على الإ الإلكتراني اأأجاب عن أأس ئلة المس تخدمين من أأجل طمأأنتهم امن  تيسير اس تخدام النظام، قدَّ
ع بالفعل الثنائيةأأجل زيادة الاهتمام بالنظام ازيادة اس تخدامه. ابحلول نهاية  تصميماً باس تخدام النظام ي  س بعة  411، كان قد أُادِّ

 أأشهر ايصف.

ابأأنشطتها. اقد تحقَّق ذلك من خلال عقد العديد من  اركَّز المكتب أأيضاً بشكل أأاسع يطاقاً على رفع مس توى الوعي بالويبو .25.20
لقاء محاضرات ي  الجامعات، امن خلال التعلم الإلكتراني،  الاجتماعات مع أأصحاب المصالح الياباييين، االمشاركة ي  الأحداث، ااإ

يتاج نشرات الويبو الرئيس ية االمهمة باللغة اليابايية، انشر معلومات الويبو على الموقع الإ  لكتراني للمكتب. ااس تمر المكتب ي  ااإ
 الاضطلاع بدار مهم ي  ضمان توفر خدمة الويبو للعملاء على مدار الساعة.

لى الترا ل لمعاهدة التعاان بشأأن البراءات اقاعدة بيانات ركن البراءات، قام أأحد أأعضاء المكتب  .26.20 ضافة اإ الذي كان  –ااإ
ساً للترا ل لنظام مدريد  شركة، اشارك كمتحدث ي  العديد من الحلقات الدراس ية. اهذه المبادرة  200لنحو بزيارات فردية  –مُكرَّ

طلاع المس تخدمين الحاليين االمحتملين أأالً بأأال على أأحدث المعلومات عن التغييرات التشريعية اقواعد  – لى ضمان اإ التي هادف اإ
مدريد الموُدَعة من اليابان )بوصفها مكتب منشأأ( من  ساهمت ي  حداث زيادة كبيرة ي  عدد طلبات –بيانات العلامات التجارية 

لى  2013طلباً ي  عام  1845  (.بالمئة 17)أأي زيادة قدرها  2015ي   2 167اإ

ج المكتبُ بنشاط لمنصات أأصحاب المصالح المتعددين الخاصة بالويبو. اتمثلت يتيجة هذه الجهود ي   .27.20 اعلااة على ذلك، راَّ
ضافة أأربعة معاهد يابايية ك  ضافة مؤسسة صيدليية ااحدة كعضو ي  قاعدة بيانات الويبو اإ شركاء جدد ي  قاعدة بيانات ايبو غرين ااإ

 . اساهمت جهود المكتب أأيضاً ي  زيادة تسنيلات ايبو غرين.الثنائية( ي  WIPO Re:Searchللبحث )

خلال التفاعل الإيجابي، مثل يقل تعقيباهام اأأدى المكتب داراً حاسماً ي  ربط أأصحاب المصالح ي  اليابان بالمقر الرئيسي من  .28.20
تاحة فرص لموظفي الويبو ليُتابعوا مع أأصحاب المصالح بشأأن خدمات الويبو  لى القطاعات المعنية ي  المقر الرئيسي، ااإ املاحظاهام اإ

 العالمية، اقواعد البيانات العالمية، امركز التحكيم االوساطة، اتقرير الملكية الفكرية العالمي.

صلت الصناديق الاستئمايية اليابايية للملكية الصناعية تزايد مكتب الويبو ي  اليابان بفرص ثمينة للمساعدة على تنفيذ ااا .29.20
فرادية اس تُغلت فيها الملكية الفكرية بنجاح لتعزيز  أأنشطة ي  اليابان. اتعهد المكتبُ بالحفظ االتحديث قاعدةَ بيانات تضم دراسات اإ

فرادية جديدة تسلط  22"( على موقع الويبو الإلكتراني. اأأضاف المكتب IP Advantageت "التنمية )هي قاعدة بيانا دراسة اإ
لى قاعدة البيانات التي تحتوي ال ن  بل الشركات الصغيرة االمتوسطة اأأصحاب المشراعات اإ الضوء على اس تخدام الملكية الفكرية من قِّ

لتقديم  IP Advantageتقديمية ي  الجامعات باس تخدام قاعدة بيانات حالت. اأأجرى المكتبُ أأربعة عراض  210على أأكثر من 
 أأمثلة من ااقع الحياة على كيفية مساهمة الملكية الفكرية ي  التنمية.

ايفَّذ المكتب للمرة الأالى أأربع زمالت قصيرة الأجل بالتنس يق مع يظراء ي  المقر الرئيسي )بما ي  ذلك أأكاديمية الويبو(،  .30.20
لزمالت أأس بوعين من التدريب ي  مكاتب محاماة متخصصة ي  الملكية الفكرية ي  طوكيو لمشاركين من بلدان نامية اتضمنت هذه ا

ي  أ س يا االمحيط الهادئ. ااس تهدفت الزمالت خريجي ماجس تير الويبو ي  قايون الملكية الفكرية، بغرض ترس يخ ما اكتس به 
 ق اكتساب خبرة ااقعية بالملكية الفكرية.المشاركون داخل الفصل الدراسي من معرفة عن طري
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لى ذلك، كان مكتب الويبو ي  اليابان بمثابة المكتب التنريبي لتنفيذ الحل التكنولوجي الخاص بالبنية العالمية  .31.20 ضافة اإ ااإ
 رئيسي.للمكاتب، اضمان الايدماج السلس االربط ال من بجميع أأيظمة الويبو المعلوماتية الإدارية التي يس تضيفها المقر ال

 مكتب الويبو ي  الاتحاد الراسي )المدير العام(

طوال النصف الثاني  –مثل مكتب الويبو ي  الصين  –، اانخرط 2014أُنشئ مكتب الويبو ي  الاتحاد الراسي ي  يوليو  .32.20
اخاصةً الدائرة  ي  ترس يخ مكايته اتعزيز تنظيمه الإداري. اي  هذا الصدد، أُقيم تعاان اثيق مع البلد المضيف، 2014من عام 

(، امجلس اتحاد الجمعية الاتحادية للاتحاد الراسي، امحكمة حقوق الملكية الفكرية، ROSPATENTالاتحادية للملكية الفكرية )
(. اهذا التعاان سهَّل كثيراً من قدرة المكتب على أأن يصبح بسرعة جاهزاً RGAISاالأكاديمية الحكومية الراس ية للملكية الفكرية )

 للعمل.

على الترا ل لخدمات الويبو ي  السوق الراس ية. اي  هذا الصدد، شارك المكتب ي  العديد  الثنائيةاركَّز المكتب خلال  .33.20
من الأحداث الوطنية التي يظمتها الدائرة الاتحادية للملكية الفكرية االويبو، فضلًا عن أأحداث تكوين الكفاءات التي أُقيمت ي  

لى ذلك، موسكو امدن أأخرى اكايت تركز  ضافةً اإ على الترا ل لنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات ايظام مدريد ايظام لهاي. ااإ
أأتاحت هذه الاجتماعات فرصةً لمساعدة الاتحاد الراسي على تطوير ش بكة مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار الخاصة به، اتعزيز 

عداد س ياسة الملكية الفكرية، ازيادة الوعي بنظام الملكية الفكرية الدالي. كما قدرة الجامعات االمؤسسات البحثية المحلية فيما يتعلق باإ 
أأن هذه المنتديات ربطت مكتبَ الويبو الذي أُنشئ مؤخراً ي  الاتحاد الراسي بأأصحاب المصالح الوطنيين، مثل غرفة التجارة 

واجه التحدي المتمثل ي  العمل عبر الأقاليم االمناطق االصناعة، التي يتوقع المكتب أأن يعمل معها عن كثب ي  المس تقبل حينما ي
 الراس ية الكثيرة االبعيدة.

لى معاهدة بيجين ي  يوفمبر  .34.20 لى بلده المضيف بشأأن الايضمام اإ م المكتبُ أأيضا الدعَم اإ ، فضلًا عن الايضمام المتوقع 2015اقدَّ
لى اثيقة جنيف لتفاق لهاي. لى معاهدة مراكش، ااإ  اإ

عداد س ياسات الملكية الفكرية، اقدرة الشركات اي  محاالة لتعز  .35.20 يز قدرة الجامعات االمؤسسات البحثية المحلية فيما يتعلق باإ
الي الصغيرة االمتوسطة على اس تخدام الملكية الفكرية اس تخداماً فعالً لحماية أأصولها التجارية، الزيادة الوعي بنظام الملكية الفكرية الد

بُ نمو ش بكة مراكز دعم التكنولوجيا االابتكار ي  الاتحاد الراسي، مما يسمح بالتواصل مع صاحب لدى عامة الناس، دعمَّ المكت
 المصلحة ي  المناطق النائية التابعة للاتحاد الراسي.

لى مقره الجديد ي  الجزء الغربي من موسكو 2015ابناء على اقتراح حكومة الاتحاد الراسي، ي  نهاية عام  .36.20 ، ايتقل المكتب اإ
ز سكولكوفو للابتكار، اهو منظومة ابتكار تدعم التكنولوجيات الجديدة االشركات المبتكرة. اتم تجهيز المقر الجديد بالحل بمرك

التكنولوجي الخاص بالبنية العالمية للمكاتب، مما يضمن الايدماج السلس االربط ال من بجميع أأيظمة الويبو المعلوماتية الإدارية التي 
 ئيسي.يس تضيفها المقر الر 

 (/الس يد ناريش براسادمكتب الويبو ي  س نغافورة )المدير العام

، تعزيز اجوده كمركز خدمات تابع للويبو اكمنتدى ملكية 2014/15ااصل مكتب الويبو ي  س نغافورة، خلال الثنائية  .37.20
عزيز مكايته كنهة فاعلة رئيس ية ي  فكرية للدال الأعضاء االمنظمات الدالية االمنظمات غير الحكومية االشركات ي  المنطقة، اااصل ت

منظومة الملكية الفكرية ي  منطقة رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا. اظل المكتب يعمل بنشاط ي  الترا ل لخدمات الويبو العالمية عبر 
" زيادة 1: "2014/15منطقة رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا. اتضمنت النتائج الملموسة التي تحققت ي  هذه المنطقة خلال الثنائية 

% مقاريةً بعام 4" ازيادة بنس بة 2ي  طلبات يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات، " 2012/13% مقاريةً بالثنائية 17بنس بة 
 ي  عدد طلبات يظام مدريد. 2014% مقاريةً بعام 45ازيادة بنس بة  2013

حياءً لهذه 2015ي  يوفمبر الذكرى الس نوية العاشرة لإنشاء مكتب الويبو ي  س نغافورة. ا 2015اشهد عام  .38.20 ، ي  حدث أُقيم اإ
شخصاً من جميع أأنحاء منطقة رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا لإعمال الفكر ي  التقدم الذي أُحرز خلال  130الذكرى، تجمع أأكثر من 

قة رابطة أأمم جنوب العقد الماضي ي  س ياق ساحة الملكية الفكرية، اللنظر ي  الوضع الراهن االتطورات المحتملة ي  س نغافورة امنط
سفيراً امفوضاً سامياً، فضلًا عن قادة من أأاساط  15شرق أ س يا ي  الس نوات العشر القادمة. اكان من بين الحضور أأكثر من 

 الملكية الفكرية االابتكار االإبداع ي  س نغافورة االمنطقة.



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

243 

(، االغرف ALBل القايويية ال س يوية )امن خلال تنظيمه امشاركته ي  أأحداث مع العديد من الشركاء مثل منتدى الأعما .39.20
(، اس تطاع مكتب NUS(، اجامعة س نغافورة الوطنية )LESالتجارية ذات الصلة االجمعيات التجارية، اجمعية مديري الترخيص )

لى عدد كبير من أأصحاب المصالح االمس تخدمين ي  الترا ل لخدمات الملكية الفكرية الع المية الخاصة الويبو ي  س نغافورة مد يد العون اإ
(، اقواعد بيانات الويبو العالمية، ابرنامج WIPO Re:Searchبالويبو، امبادرة ايبو غرين، امشراع الويبو المتعلق بالبحث )

لى يتائج البحث االفحص )  (.WIPO CASEمراكز دعم التكنولوجيا االابتكار، ايظام الويبو للنفاذ المركزي اإ

، ااضطلع المكتبُ بدار محوري متزايد ي  الثنائيةابطة أأمم جنوب شرق أ س يا طوال ااس تمر تعزيز المشاركة ي  أأنشطة ر  .40.20
( عند تنفيذ خطة عمل الرابطة AWGIPCتنس يق الأنشطة التي طلبها الفريق العامل المعني بالتعاان ي  مجال الملكية الفكرية )

لى  2011بشأأن حقوق الملكية الفكرية للفترة من  نشاء الجم 2015اإ اعة الاقتصادية التابعة لرابطة أأمم جنوب شرق أ س يا ي  س ياق اإ
(AEC بحلول نهاية عام )مت حلقات عمل ي  كل دالة عضو ي  الرابطة من أأجل المضي قدماً ي  2015 لى ذلك، يظُ ِّ ضافةً اإ . ااإ

لى يظامي مدريد الهاي. اأأسفرت الشراكات مع أأصحاب المصالح االشركاء عن أأحداث رئيس ية مح  تملة ي  مكتب جهود الايضمام اإ
قليمية لبلدان رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا بشأأن يظام لهاي مع مكتب مواءمة  قامة حلقة عمل دان اإ الويبو ي  س نغافورة مثل اإ
السوق الداخلية/ مشراع الاتحاد الأارابي ارابطة أأمم جنوب شرق أ س يا بشأأن حماية حقوق الملكية الفكرية 

(OHIM/ECAP III قل يمية مشتركة بين الويبو افريق منطقة التجارة الحرة بين رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا (، احلقة عمل دان اإ
 ( لفاحصي العلامات التجارية التابعين لبلدان الرابطة بشأأن يظام مدريد.AANZFTAاأأستراليا اييوزيلايدا )

دارة اتنفيذ مذكرة التفاهم المبرمة بين الويبو احكومة س نغافورة، التي ترُك ِّز على 2014/2015اي  الثنائية  .41.20 ، ااصل المكتبُ اإ
م ثلاث حلقات دراس ية  تعزيز مهارات امعارف مسؤالي الملكية الفكرية اأأصحاب المصالح من منطقة أ س يا االمحيط الهادئ، فنظَّ

قليمية أأا شارك ي  تنظيمها م نحو اإ ِّ لى ذلك، قُد  ضافةً اإ لى  27. ااإ دالة عضواً للمساعدة على  34نشاطاً من أأنشطة المساعدة التقنية اإ
تنفيذ أأيظمة فعالة لإدارة الملكية الفكرية، فضلًا عن تقديم المساعدة المتعلقة بنظامي مدريد الهاي، احق المؤلف االحقوق المجاارة، 

م المكتبُ أأيضاً خلال امنظمات الإدارة الجماعية، االتعليم زيارة دراس ية، مقاريةً بست  17 الثنائية، االتوعية، اتكوين الكفاءات. ايظََّ
، لأصحاب المصالح المعنيين بالملكية الفكرية من ش تى أأنحاء المنطقة، اكذلك من مؤسسات رئيس ية ي  2013زيارات ي  عام 

( لتنظيم أأحداث رئيس ية احلقات IPOSتب س نغافورة للملكية الفكرية )س نغافورة. اأأقام مكتبُ الويبو ي  س نغافورة شراكةً مع مك 
عمل، ايسرَّ المكتبُ توفير متحدثين لمبادرات أأس بوع الملكية الفكرية الإقليمي الس نوي ي  س نغافورة من أأجل الحكومة االشركات 

مت ست حلقات عمل شملت مجموعةً مت  لى ذلك، يظُ ِّ ضافةً اإ نوعةً من الموضوعات. اااصل المكتبُ دعمه االمبُتكِّرين االمبدعين. ااإ
 للأنشطة التي يقوم بها مركز الويبو للتحكيم االوساطة من خلال اجود المركز ي  س نغافورة.

من خلال مشاركات المكتب بالتحدث ي  الأحداث االمؤتمرات الرئيس ية  2014/15اجرى تعزيز التوعية ي  الثنائية  .42.20
مات غير الحكومية االمؤسسات الوطنية الموجودة ي  المنطقة أأا التي تقع مقارها ي  س نغافورة، مثل للمنظمات الحكومية الدالية االمنظ

(، APEC(، امنظمة التعاان الاقتصادي ل س يا االمحيط الهادئ )AIPAجمعية الملكية الفكرية لرابطة أأمم جنوب شرق أ س يا )
(، االمعهد الاقتصادي لل س يان اشرق أ س يا MIPAلملكية الفكرية )(، االرابطة الماليزية ل ASEFاالمؤسسة ال س يوية الأارابية )

(ERIA( االاتحاد الدالي لجمعيات المؤلفين االملحنين ،)CISAC .االمحكمة المركزية للملكية الفكرية االتجارة الدالية ي  تايلند ،)
يطاق حقوق الملكية الفكرية بأأكمله اجميع اي  هذا الصدد، اس تقبل المكتبُ زيارات دراس ية قام بها عدد من المندابين اشملت 

ز المكتبُ علاقاته مع الأاساط الأكاديمية من خلال مشاركته ي  محاضرات منتظمة بجامعة س نغافورة الوطنية  أأنشطة الويبو. كما عزَّ
(NUS( دارة ( INSEAD)ي  المعهد الأارابي لإدارة الأعمال  Assas-Sorbonne(، احرم كلية SMU(، اجامعة س نغافورة للاإ

ي  س نغافورة. امشاركة المكتب ي  مدارس الويبو الصيفية ي  س نغافورة اجمهورية كوريا االهند، فضلًا عن المشاركة ي  برنامج 
لى توس يع النطاق الجغراي  لأنشطته.  ماجس تير القايون ي  أأستراليا االمناقشات المتعلقة بجمعيات التحصيل ي  اليابان، أأدت أأيضاً اإ

طار البنية العالمية للمكاتب، مما أأتاح 2015اي  عام  .43.20 ، أُدمج المكتب ي  بيئة تكنولوجيا المعلومات الأاسع الخاصة بالويبو ي  اإ
ز ب  لى المجموعة الكاملة من أأيظمة الويبو المعلوماتية الإدارية التي يس تضيفها المقر الرئيسي، اعزَّ مكايية النفاذ ال من اإ شكل للموظفين اإ

لى جايب يظام الملكية الفكرية الهاتفي الذي يفُ ِّذ ي  المكتب ي  عام كبير القدرة على  قامة مؤتمرات الفيديو. اقد أأحدثت هذه القدرة، اإ اإ
، تحسيناً كبيراً ي  التصال بين المقر الرئيسي االمكتب. اااصل المكتب أأداء دار مهم ي  ضمان خدمة عملاء الويبو على مدار 2014

 الساعة.
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 108بيانات الأداء

يداع الدالي لطلبات البراءات 1.2ھ لنتيجة المرتقبة:ا  ايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء
109

 السير 

النس بة المئوية لإيداعات 
يظام معاهدة التعاان 

بشأأن البراءات
110

 

ث ي   نهاية أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

2012 :588 

 )مكتب البرازيل( 657: 2013

2012 :523 43 

 )مكتب اليابان( 43 771: 2013

2012 :124 1 

)مكتب  1 282: 2013
 س نغافورة(

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
ي  عام  519 :2014/15االميزايية 

د  2011 )مكتب البرازيل( يُحدَّ
د لحقاً  لحقاً )مكتب اليابان( يُحدَّ

 )مكتب س نغافورة(

 % زيادة )مكتب البرازيل(15

 

 

 

 

 % زيادة )مكتب اليابان(1

 

 

 

 

 % زيادة )مكتب س نغافورة(5

2014/15 :128 1 (-9)% 

- 2014 :580 (-12)% 

- 2015 :547 (-6)% 

 )مكتب البرازيل(

 

2014/15 :616 86 (-1)% 

2014 :381 42 (-3)% 

2015 :235 44 +(4)% 

 )مكتب اليابان(

 

2014/15 :809 2 +(17)% 

2014 :394 1 +(9)% 

2015 :415 1 +(2)% 

 )مكتب س نغافورة(

 غير محقق

 

 

 

 

 غير محقق

 

 

 

 

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لواضعي 
الس ياسات االمسؤالين 

الحكوميين اممارسي 
الفكرية الملكية 

االمشاركين ي  حلقات 
العمل المس تهدفة، الذين 

يتمتعون بفهم معزز 

لمعاهدة التعاان بشأأن 
البراءات االموضوعات 

 ذات الصلة

 

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 

 ل ينطبق )مكتب اليابان(

 

 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(

 

 % )مكتب البرازيل(75

 

 % )مكتب اليابان(75

 

 س نغافورة(% )مكتب 75

 2014 2015 

مكتب 
 البرازيل

80% 75% 

مكتب 
 اليابان

94% 91% 

مكتب 
 ةس نغافور

93% 95% 

 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

                                                
108

، اتُحسب نس بة 2013تُحسب مقاريةً بعام  2014السابق ما لم يذُكر خلاف ذلك، أأيْ أأن نس بة التغير ي  عام تُحسب النسب المئوية للتغيرات مقاريةً بالعام  

 .2014مقاريةً بعام  2015التغير ي  عام 
109

 .2012/13مقاريةً بالثنائية  2014/15تُحسب نس بة التغير المئوية للثنائية  
110

رة ي  اقت النشر، فقد جرى تحديث الأرقام حيثما كان ذلك  2014قرير أأداء البرنامج لم ا كايت البيانات الخاصة بمؤشر الأداء هذا ي  ت  تستند اإلى أأرقام مُقدَّ

 مناس باً لتعكس أأدق بيانات.
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 الايتفاع بنظام لهاي على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 4.2ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدد البلدان التي 
صاغت س ياسات عامة 

توضح ملامح ايضمامها 
لى اتفاق لهاي أأا  اإ

 بدأأت العمل على ذلك

دال أأعضاء ي  رابطة أأمم  7 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(
جنوب شرق أ س يا )مكتب 

 س نغافورة(

جنوب دال أأعضاء ي  رابطة أأمم  7
يداييس يا،  شرق أ س يا )كمبوديا، ااإ

اجمهورية لا الديمقراطية الشعبية، 
اماليزيا، االفلبين، اتايلند، افييت 

 نام(

 محقق كلياً 

 

النس بة المئوية لواضعي 
الس ياسات االمسؤالين 

الحكوميين اممارسي 
الملكية الفكرية 

االمشاركين ي  حلقات 
العمل المس تهدفة، الذين 

معزز لنظام يتمتعون بفهم 
 لهاي

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 ل ينطبق )مكتب اليابان(

 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(

 % )مكتب البرازيل(75

 

 % )مكتب اليابان(75

 

 % )مكتب س نغافورة(75

 % )مكتب البرازيل(75

 

 % )مكتب اليابان(94

 

 % )مكتب س نغافورة(85

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

الأطراف المتعاقدة عدد 
ي  يظام لهاي ي  

منطقة أ س يا االمحيط 
 الهادئ

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
: اليابان ليست طرفاً 2013

 )مكتب اليابان(

طرفان ي  منطقة رابطة أأمم جنوب 
شرق أ س يا )براني دار السلام، 
 اس نغافورة( )مكتب س نغافورة(

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15يزايية االم

طرف ااحد ي  منطقة رابطة أأمم 
جنوب شرق أ س يا )مكتب 

 س نغافورة( اليابان ليست طرفاً 

 ايضمام اليابان )مكتب اليابان(

 

 

ي  منطقة رابطة أأمم جنوب  7
 شرق أ س يا )مكتب س نغافورة(

 2015ايضمام اليابان ي  
 اليابان( )مكتب

 

لى يظام لهاي أأي أأطراف  ل ينضم اإ
اإضافية من منطقة رابطة أأمم متعاقدة 

 جنوب شرق أ س يا )مكتب س نغافورة(

 محقق كلياً 

 

 

 غير محقق

 الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة البلدان الأقل نموا 6.2ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

البلدان التي عدد 
صاغت س ياسات عامة 

توضح ملامح ايضمامها 
لى براتوكول مدريد أأا  اإ

 بدأأت العمل على ذلك

دال أأعضاء ي  رابطة أأمم  6 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(
جنوب شرق أ س يا )مكتب 

 س نغافورة(

دال أأعضاء ي  رابطة أأمم جنوب  6
شرق أ س يا )براني دار السلام، 

يداييس يا،  اجمهورية لا اكمبوديا، ااإ
الديمقراطية الشعبية، اماليزيا، اتايلند( 

 )مكتب س نغافورة(

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لمن عبراا 
عن رضاهم من 

المشاركين ي  حلقات 
العمل/الحلقات الدراس ية 

المس تهدفة التي عُقدت 
بشأأن موضوعات تتعلق 

 بنظام مدريد

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

المقارية الأصلي ي  البرنامج أأساس 
 :2014/15االميزايية 

 % )مكتب البرازيل(65

 % )مكتب س نغافورة(65

% )مكتب 75أأكبر من 
 البرازيل(

% )مكتب 75أأكبر من 
 س نغافورة(

لم يعُقد ي  البرازيل خلال الثنائية أأي 
حلقات عمل أأا حلقات دراس ية تتعلق 

 بنظام مدريد

 

 % )مكتب س نغافورة(86

 

 غير محقق

 

 

 محقق كلياً 
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عدد الأطراف المتعاقدة 
 ي  براتوكول مدريد

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
)الفلبين، س نغافورة،  3: 2013

 فييت نام( )مكتب س نغافورة(

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
)مكتب  3 :2014/15االميزايية 

 س نغافورة(

ضافيتان من الدال )مكتب س نغافورة( 10 الأعضاء ي   دالتان اإ
رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا ي  

)كمبوديا، اجمهورية لا  2014/15
الديمقراطية الشعبية( )العدد التراكمي: 

5) 

محقق 
 جزئياً 

عدد التسنيلات 
 الجديدة )يظام مدريد(

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

2012 :054 2 

 )مكتب اليابان( 1 845: 2013

2012  =327 

 )مكتب س نغافورة( 337=  2013

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

حصائيات مدريد بشأأن رابطة أأمم  اإ
)مكتب جنوب شرق أ س يا، اليابان 

 س نغافورة(

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

حصائيات مدريد بشأأن رابطة أأمم  اإ
جنوب شرق أ س يا )مكتب 

 2012/13س نغافورة( 
حصائيات مدريد بشأأن رابطة أأمم  اإ

جنوب شرق أ س يا، اليابان )مكتب 
 2012/13اليابان( 

 زيادة الإيداعات )مكتب اليابان(

 

 

 

% 5زيادة الإيداعات بنس بة 
 111)مكتب س نغافورة(

2014/15 :200 4 +(8)% 

2014 :033 2 +(10 )% 

2015 :167 2 +(7)% 

 

2014/15 :860 +(30)% 

2014 :351 +(4)% 

2015 :509 +(44%112) 

 محقق كلياً 

 

 

 

 محقق كلياً 

عدد التجديدات )يظام 
 مدريد(

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

2012 :187 

 )مكتب اليابان( 311: 2013

2012 :51 

 )مكتب س نغافورة( 62: 2013

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

حصائيات مدريد بشأأن  رابطة أأمم اإ
جنوب شرق أ س يا، اليابان )مكتب 

 س نغافورة(

حصائيات مدريد بشأأن رابطة أأمم  اإ
جنوب شرق أ س يا، اليابان )مكتب 

 اليابان(

 

د لحقاً )مكتب اليابان(  تُحدَّ

 

د لحقاً )مكتب س نغافورة(  تُحدَّ

 2014 2015 

مكتب 
 اليابان

+49% 

(462) 

+27% 

(588) 

مكتب 
س نغافور

 ة

+13% 

(54)113 

+52% 

(82) 

 

غير قابل 
 للقياس

 

غير قابل 
 للقياس

                                                
111

 تسنيلًا جديداً. 354هو  2014كان الهدف لعام  
112

 .2014قيق هدف عام ، أأيْ بافتراض أأيه قد تم تح 2014باس تخدام هدف عام  2015تُحسَب نس بة التغير المئوية لعام  
113

 .2014، كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج 56، اليس 54، كان عدد تجديدات مدريد ي  مكتب الويبو ي  س نغافورة 2014تصويب: ي  عام  
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تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخليا اتسويتها بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو  8.2ھ النتيجة المرتقبة:
 البديلة ي  تسوية المنازعات

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النظر بقدر أأكبر ي  
لى خدمات  اللنوء اإ

بديلة لتسوية المنازعات 
ي  معاملات الملكية 

الفكرية، بما ي  ذلك عبر 
جراءات  اس تخدام اإ

 الويبو

مة من  30 ل تنطبق )مكتب البرازيل( منازعة مُقدَّ
مس تخدمين برازيليين ي  المعهد 

 4الوطني للملكية الصناعية ا
مة من غير المقيمين  منازعات مُقدَّ

ي  مكتب الويبو ي  البرازيل كي 
 WIPO MACتعالجها أ لية 

 )مكتب البرازيل(

لَ مشراع اس تخدام الخدمات  أُج ِّ
البديلة لتسوية المنازعات ي  معاملات 
الملكية الفكرية بسبب حداث تغيرات 
ي  المعهد الوطني للملكية الصناعية ي  

 .2014عام 

 غير محقق

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض  2.3ھ النتيجة المرتقبة:
لى يظام الاقتصاد الحر  التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية لواضعي 
الس ياسات االمسؤالين 

الحكوميين اممارسي 
الملكية الفكرية 

االمشاركين ي  حلقات 
العمل المس تهدفة الذين 

يتمتعون بفهم معزز 

لمنظمات الإدارة الجماعية 
الكيفية اس تخدام 

الملكية الفكرية 
اس تخداماً فعالً من 

 أأجل التنمية

 ينطبق )مكتب البرازيل( ل

 ل ينطبق )مكتب اليابان(

 % )مكتب س نغافورة(60

 % )مكتب البرازيل(75

 % )مكتب اليابان(75

% )مكتب 70أأكبر من 
 س نغافورة(

 % )مكتب البرازيل(75

 % )مكتب اليابان(100

 % )مكتب س نغافورة(100

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 
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تحسين النفاذ اإلى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار  2.4ھ النتيجة المرتقبة:
 االإبداع

بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء
114

 السير 

عدد مس تخدمي قواعد 
بيانات الويبو العالمية: 

ركن البراءات، اقاعدة 
البيانات العالمية لأداات 

 التوس يم

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013

115
: 

ركن البراءات )الربع الثالث من عام 
2013:) 

 )مكتب البرازيل( 3 839 -
 )مكتب اليابان( 14 906 -
)مكتب  6 772 -

 س نغافورة(

 

 (:2012)الربع الثالث من عام 

 )مكتب البرازيل( 3 891 -
 )مكتب اليابان( 15 114 -
)مكتب  6 595 -

 س نغافورة(

 

قاعدة البيانات العالمية لأداات 
التوس يم )الربع الثالث من عام 

2013:) 

 )مكتب البرازيل( 186 -
 )مكتب اليابان( 543 -
)مكتب  1 711 -

 س نغافورة(

 

 (:2012)الربع الثالث من عام 

 )مكتب البرازيل( 75 -
 )مكتب اليابان( 275 -
 )مكتب س نغافورة( 415 -

 

ي  البرنامج  أأساس المقارية الأصلي
  :2014/15االميزايية 

حصائيات نهاية  )مكتب  2013اإ
 البرازيل(

حصائيات نهاية  )مكتب  2013اإ
 اليابان(

د لحقاً )مكتب س نغافورة(  تُحدَّ

 

 % )مكتب البرازيل(5

 

 

% )مكتب 5زيادة بنس بة 
اليابان(

116
 

 

 

% ي  عدد 5زيادة بنس بة 
المس تخدمين من رابطة أأمم 

 جنوب شرق أ س يا )مكتب
 س نغافورة(

 ركن البراءات:

2014/15 :533 8 +(10)% 

- 2014 :688 4 +(22)% 
- 2015 :845 3 (-18)% 

 )مكتب البرازيل(

 

2014/15 :743 30 +(2)% 

- 2014 :711 14 (-1)% 
- 2015 :032 16 +(2%

117
) 

 )مكتب اليابان(

 

2014/15 :525 15 +(16)% 

- 2014 :054 8 +(19)% 
- 2015 :471 7 (-7.2)% 

 )مكتب س نغافورة(

 

 قاعدة البيانات العالمية لأداات التوس يم:

2014/15 :533 8 +(302)% 

- 2014 :532 +(186)% 
- 2015 :516 +(164)% 

 )مكتب البرازيل(

 

2014/15 :743 30 +(789)% 

- 2014 :096 3 +(470)% 
- 2015 :173 4 +(632)% 

 )مكتب اليابان(

 

2014/15 :525 15 +(1153)% 

- 2014 :941 8 +(423)% 
- 2015 :696 17 +(885)% 

 )مكتب س نغافورة(

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 غير محقق

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

                                                
114

 .2012/13مقاريةً بالثنائية  2014/15تُحسب نس بة التغير المئوية للثنائية  
115

ث ي  نهاية    بغرض مقارية الثنائية. 2012ليشمل بيانات  2013تم تحديث أأساس المقارية المحُدَّ
116

 .15 651لمكتب الويبو ي  اليابان هو  2014هدف  
117

 .2014، أأيْ بافتراض أأيه قد تم تحقيق هدف 2014باس تخدام هدف  2015تُحسب نس بة التغير المئوية لعام  
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لى البلدان النامية،  2.7ھ النتيجة المرتقبة: منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ
 س يما البلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية ال

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

مشاركة أأصحاب المصالح 
ي  منصات الويبو مثل 

WIPO GREEN 
 WIPOا

Re:Search 

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 

اليابايية للملكية الفكرية( )الجمعية  1
 )مكتب اليابان(

 

ل يوجد أأساس مقارية متاح لمنصة 
WIPO GREEN  بسبب

طلاق المنصة ي  يوفمبر  ، 2013اإ
 WIPOزاراً لمنصة  848

Re:Search )مكتب س نغافورة( 

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
  :2014/15االميزايية 

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 )مكتب اليابان(ل ينطبق 

د لحقاً )مكتب س نغافورة(  يُحدَّ

تكنولوجيا طورهاا مؤسسات  30
 WIPOاشركات برازيلية ي  

GREEN )مكتب البرازيل( 

 

 

 

ضافية ي    WIPOحالت اإ
GREEN  أأا مشاركة جديدة

 WIPO Re: Searchي  
 )مكتب اليابان(

 

 

 

 

 

 

% ي  عدد 5زيادة بنس بة 
المس تخدمين من رابطة أأمم 

شرق أ س يا )مكتب جنوب 
 س نغافورة(

تكنولوجيات جديدة  7تم تحميل نحو 
طورهاا مؤسسات أأا شركات برازيلية 

 2015ي  عام  WIPO GREENي  
 )مكتب البرازيل(

 

 

 

WIPO GREEN :22  حالة اإضافية
)العدد التراكمي:  2014/15ي  الثنائية 

ضافيين ) 4(، 50  Wasedaشركاء اإ
Instituteا ،Team E-Kansai ،

( )مكتب Teijin، اAPICI-JIPIIا
 اليابان(

 

WIPO Re: Search 4: قامت 
شركات بتحميل تكنولوجيات بمساعدة 

مكتب الويبو ي  اليابان، اشريك 
داية(  جديد ااحد )شركة تاكيدا للأ

 )مكتب اليابان(

 

WIPO GREEN :21  ًمس تخدما
 )مكتب س نغافورة( 2014/15ي  

 

WIPO Re:Search: 

زائراً من رابطة أأمم جنوب  959 -
 WIPOشرق أ س يا لمنصة 

Re:Search  2014ي  عام 
 %(13)زيادة بنس بة 

زائراً من رابطة أأمم جنوب  417 -
 2015شرق أ س يا ي  عام 

 %(57-)انخفاض بنس بة 

بالإضافة اإلى شريك جديد ااحد من 
الفلبين )معهد بحوث طب الأمراض 

 الاس توائية( )مكتب س نغافورة(

 غير محقق

 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

غير قابل 
 للقياس

 

 

 غير محقق
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 التواصل بفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع بشأأن الملكية الفكرية ادار الويبو 1.8ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

زيادة عدد زيارات الموقع 
الإلكتراني لمكاتب 

 الويبو الخارجية

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 )مكتب اليابان( 5 900

مشاهدة للصفحات  9 717
 )مكتب س نغافورة(

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

د لحقاً )مكتب البرازيل(  يُحدَّ

د لحقاً )مكتب اليابان(  يُحدَّ

د لحقاً )مكتب س نغافورة(  يُحدَّ

 زيادة عدد الزيارات بنس بة:

% من البرازيل )مكتب 5
 البرازيل(

 

% )مكتب اليابان(5
118

 

 

% من منطقة رابطة أأمم جنوب 5
 شرق أ س يا )مكتب س نغافورة(

 2014 2015 

مكتب 

 البرازيل

ل 

ينطبق
119

 

966 1 

% 30+ مكتب اليابان

(650 7 

 مشاهدة(

+13%
120

 

(027 7 

 مشاهدة(

مكتب 

 س نغافورة

+2 %

(882 9 

 مشاهدة(

+2 %

(042 10 

 مشاهدة(
 

 

غير قابل 
 للقياس

 

 محقق كلياً 

 

محقق 
 جزئياً 

النس بة المئوية لأصحاب 
المصالح الذين لدهام 

يجابي بمهمة  اعتراف اإ
الويبو اأأنشطتها 

االصورة التي تتمتع بها 
 كمنظمة

 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(

 )مكتب اليابان( ل ينطبق

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 % )مكتب البرازيل(75

 % )مكتب اليابان(75

% من المشاركين 70أأكثر من 
ي  أأحداث الويبو الرئيس ية 

 )مكتب س نغافورة(

 % )مكتب البرازيل(75

 

 % )مكتب اليابان(94

 

 % )مكتب س نغافورة(90

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

ه نحو الخدمات االاس تجابة للاس تفسارات 2.8ھ المرتقبة:النتيجة   تحسين التوج 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

نس بة رضا العملاء/ 
 أأصحاب المصالح

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 ل ينطبق )مكتب اليابان(

 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(

د لحقاً )مكتب   البرازيل(يُحدَّ

د لحقاً )مكتب اليابان(  يُحدَّ

% من المتصلين 90أأكثر من 
راضون عن الخدمة التي يقدمها 

مكتب الويبو ي  س نغافورة 
 )مكتب س نغافورة(

ل توجد بيانات متاحة )مكتب 
 البرازيل(

% من المتصلين راضون )مكتب 95
 اليابان(

% من المتصلين راضون )مكتب 93
 س نغافورة(

غير قابل 
 ياسللق 

غير قابل 
 للقياس

 محقق كلياً 

زمن معالجة 
 اس تفسارات المعلومات

 ل ينطبق )مكتب البرازيل(

 ل ينطبق )مكتب اليابان(

 ل ينطبق )مكتب س نغافورة(

د لحقاً )مكتب البرازيل(  يُحدَّ

د لحقاً )مكتب اليابان(  يُحدَّ

عداد الرد ي  غضون  أأيام  3اإ
% من الحالت 95عمل ي  
 س نغافورة()مكتب 

 البيانات غير متاحة )مكتب البرازيل(

عداد الرد ي  غضون  أأيام عمل  3تم اإ
 % من الحالت )مكتب اليابان(99ي  

عداد الرد ي  غضون  أأيام عمل  3تم اإ
% من الحالت )مكتب 95ي  

 س نغافورة(

غير قابل 
 للقياس

غير قابل 
 للقياس

 

 محقق كلياً 

                                                
118

 مشاهدة للصفحات. 6 195لمكتب الويبو ي  اليابان هو  2014كان هدف  
119

 .2015تنُشأأ صفحة الويب الخاصة بمكتب الويبو البرازيل حتى فبراير لم  
120

زيارة للصفحات(. انس بة التغير المئوية الفعلية المقُاسة مقاريةً بالعام السابق كايت أأقل  6 195) 2014مقاريةً بهدف  2015تقُاس نس بة التغير المئوية لعام  

 .بالمئةبمقدار ثمايية 
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 منفتح اشفاف امتجااب مع أأصحاب المصالح غير الحكوميينتفاعل  4.8ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

زيادة المشاركة الفعالة 
لأصحاب المصالح غير 

الحكوميين ي  أأحداث 
 الويبو االعكس بالعكس

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
2013: 

، حضر 2013ديسمبر  31حتى 
ممثلًا  227اجتماعات لجنة الويبو 

لمراقبي المنظمات غير الحكومية 
 المعتمدين اعتماداً دائماً 

 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
د لحقاً 2014/15االميزايية   : يُحدَّ

% ي  مشاركة 10زيادة بنس بة 
 ش تى أأصحاب المصالح

ممثلًا  292، حضر 2014ي  عام 
الحكومية المعتمدين لمراقبي المنظمات غير 

اعتماداً دائماً اجتماعات لجنة الويبو 
% من 71.4(، اكايوا يمثلون 13)

جمالي عدد المراقبين الحاضرين ي  تلك  اإ
 الاجتماعات.

 

ممثلًا  196، حضر 2015ي  عام 
لمراقبي المنظمات غير الحكومية المعتمدين 

اعتماداً دائماً اجتماعات لجنة الويبو، اكايوا 
جمالي عدد 85.3يمثلون  % من اإ

المراقبين الحاضرين ي  تلك 
الاجتماعات، مما أأسفر عن زيادة بنس بة 

 2014% على عام 13.9

 محقق كلياً 

 تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر المنظمات الحكومية الدالية 5.8ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف المقاريةأأسس  مؤشرات الأداء

اس تخدام مساهمة 
الويبو ي  تقارير 

اقرارات ااثائق من 
 عمليات مس تهدفة

ث ي  نهاية  أأساس المقارية الُمحدَّ
بيانًا ي  الثنائية  38 :2013
، اكلها ايعكست بصورة 2012/13

 مرضية.

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

 (2011)نهاية  24من أأصل  20

، اكلها 2014/15بيانًا ي  الثنائية  33 %100اس تخدام بنس بة 
 ايعكست بصورة مرضية.

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للرداد 
التي أُرسلت ي  موعدها 

على الطلبات الخارجية 
المقدمة من الأمم المتحدة 

االمنظمات الحكومية 
الدالية اغيرها بشأأن 

 المساهمات

ث ي  نهاية أأساس  المقارية الُمحدَّ
% ي  90.5تمت معالجة  :2013

 أأيام عمل. 5غضون 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج 
 :2014/15االميزايية 

د لحقاً )بيانات   (2012يُحدَّ

ل ي  موعده  100% رداً  273رداً من أأصل  254أُرسِّ
 أأيام عمل( 5%( )ي  غضون 93)

 محقق كلياً 
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عدد برامج الملكية 
الفكرية التي يفُ ِّذت 

بالشتراك مع هيئات 
الأمم المتحدة االمنظمات 

الحكومية الدالية 
 الأخرى

حدثان مع اكالتين من اكالت الأمم  - )مكتب س نغافورة( 2 صفر )مكتب س نغافورة(
 المتحدة )اليوييب االيوييدا(

أأحداث متعددة مع اتفاق التجارة الحرة  -
بين رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا 

اليا اييوزيلايدا اأأستر 
(AANZFTA اأأماية رابطة أأمم ،)

جنوب شرق أ س يا، امنظمة التعاان 
الاقتصادي ل س يا االمحيط الهادئ 

(APEC امكتب مواءمة السوق ،)
الداخلية/ مشراع الاتحاد الأارابي 

ارابطة أأمم جنوب شرق أ س يا لحماية 
حقوق الملكية الفكرية 

(OHIM/ECAP III) 
مي  - المساعدة التقنية منتدى ااحد لمقُد ِّ

 الخاصة بالملكية الفكرية
حدث مشترك مع مجلس التعاان  -

الاقتصادي لمنطقة المحيط الهادئ 
(PECC حضرته ثماني منظمات دالية )

 امنظمات حكومية دالية أأخرى
المشاركة ي  حدث ااحد مع رابطة الأمم  -

 (UNASالمتحدة ي  س نغافورة )
المشاركة ي  حدث ااحد لمجموعة  -

الس ياس ية بشأأن العلوم الشراكة 
االتكنولوجيا االابتكار من رابطة 

التعاان الاقتصادي ل س يا االمحيط 
 ( )مكتب س نغافورة(APECالهادئ )

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

يعتمد تفاعل الويبو الفعال مع مسارات 

الأمم المتحدة اسائر المنظمات 
الحكومية الدالية االمنظمات غير 

الحكومية، اصلتها بهذه المسارات، 
على تقَبُّل أأن الويبو مصدر ذا 

ق فيه من مصادر مصداقية اموثو 
 الدعم االمساعدة االمعلومات.

ضمان أأن تكون مساهمات الويبو 
ااقعية، اقائمة على التجارب، 

امتوازية، اتعكس اجهات يظر 
جميع أأصحاب المصالح، اتحدث ي  

الوقت المناسب، اذات أأهداف 
قامة شراكات لزيادة أأثر  جيدة. ااإ

 مساهمات الويبو.

زت هذه المخاطرة لأن  مسارات أُبرِّ
الأمم المتحدة الرئيس ية ي  الثنائية 

أأسفرت عن طلبات مفصلة امعقدة 
على نحو متزايد بشأأن المساهمات. 

الضمان الحد من اطأأهاا على نحو 
مناسب، جرى التشديد على زيادة 

التنس يق المكثف، داخلياً امع 
 الشركاء الخارجيين على حد سواء.

ل يوجد أأي تأأثير جوهري ي  أأداء 
 مج.البرنا

عدم بلوغ أأهداف حشد الموارد، مما 
لى عجز المنظمة عن بدء  يفضي اإ

مشراعات معينة للملكية الفكرية 
 بهدف التنمية.

ضمان مشراعات فائقة الجودة 
لحشد الموارد، بحيث تس تهدف 

بشكل ملائم الحصول على تبرعات 
الجهات المانحة. امواصلة تطوير 

كفاءة المنظمة ي  حشد الموارد 
دارهاا. االارتقاء خارج الم يزايية ااإ

بفهم أأالويات الجهات المانحة 
 ازيادة التصالت معها.

تعتبر هذه المخاطرة أأحد المخاطر 
المس تمرة للبرنامج، اقد تصدت لها 

تدابير التخفيف بشكل فعال على 
 النحو المخطط له.

ل يوجد أأي تأأثير جوهري ي  أأداء 
 البرنامج.
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هادد مخااف بشأأن الأمن أأا أأن 
الكوارث الطبيعة تحقيق المكاتب 

 الخارجية للأهداف المرتقبة

التعاان الوثيق مع حكومة البلد 
المضيف اتمديد خطة الويبو 

لس تمرارية العمل لتشمل المكاتب 
 الخارجية

هذه مخاطرة مس تمرة، اتم التخفيف 
من اطأأهاا على نحو فعال من خلال 

تدابير التخفيف المتوخاة، بما ي  
تعاان الأاثق مع السلطات ذلك ال 

المعنية اتعزيز تدابير التأأهب 
للكوارث مثل شراء لوازم البقاء على 

يجاد شجرة اتصالت  قيد الحياة، ااإ
 داخلية.

ل يوجد أأي تأأثير جوهري ي  أأداء 
 البرنامج.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
الميزايية النهائية بعد 

 2014/15التحويلات 
 2014/15يفقات 

 1.2ھ
يداع الدالي  ايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

 لطلبات البراءات
894 412 1  155 1  

 4.2ھ
أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك من جهة الايتفاع بنظام لهاي على يطاق 

 البلدان النامية االبلدان الأقل نموا
486 373 335 

 6.2ھ
الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل، بما ي  ذلك 

 من جهة البلدان الأقل نموا
114 1  214 1  028 1  

 8.2ھ

داليا اداخليا اتسويتها  تزايد تفادي نشوء المنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية

بفضل الوساطة االتحكيم اغيرها من أأساليب الويبو البديلة ي  تسوية 

 المنازعات

122 139 105 

 2.3ھ

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من 

الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية لأغراض التنمية ي  

لى يظام الاقتصاد الحرالبلدان النام   ية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

231 1  090 1  859 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
774 335 288 

 2.7ھ

الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع منصات اأأداات الملكية 

لى البلدان النامية، ال س يما  التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ

 البلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

304 195 197 

1 116 848 التواصل بفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع بشأأن الملكية الفكرية ادار الويبو 1.8ھ  911 

ه نحو الخدمات االاس تجابة للاس تفسارات 2.8ھ  847 913 313 تحسين التوج 

1 771 تفاعل منفتح اشفاف امتجااب مع أأصحاب المصالح غير الحكوميين 4.8ھ  223 1  288 1  

 5.8ھ
تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر 

 المنظمات الحكومية الدالية
578 4  506 4  024 4  

 

12 435 المجموع  515 12  036 11  
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

الميزايية النهائية بعد 
 2014/15التحويلات 

 نس بة الاس تخدام )%( 2014/15يفقات 

9 209 موارد الموظفين  086 9  026 8  88%  

3 226 خلاف موارد الموظفين  429 3  009 3  88%  

12 435 المجموع  515 12  036 11  88%  

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى  2014/15الانخفاض الصاي  ي  موارد الموظفين ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات  .44.20 البرنامج يعكس يقل موارد الموظفين اإ
)تفاعلات منفتحة اشفافة امتجاابة مع المنظمات  4.8لتعزيز أأنشطة مكتب أأفريقيا )ايعكس ذلك ي  صورة انخفاض ي  النتيجة ھ 9

 غير الحكومية((.

لى الأس باب  2014/15االزيادة الصافية ي  موارد خلاف الموظفين ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات  .45.20 ترجع ي  المقام الأال اإ
لى 2" التخصيص الأالي للموارد من أأجل مكتب الويبو ي  الصين امكتب الويبو ي  راس يا، "1ال تية: " ضافية اإ " ايقل أأموال اإ

طار مشراع البنية العالمية للمكاتب، " لى مكاتب 3مكتب الويبو ي  الصين من أأجل أأعمال البنية التحتية ي  اإ ضافية اإ " ايقل أأموال اإ
 اء المكاتب الخارجية ي  جمعيات الويبو العامة.خارجية من أأجل مشاركة رؤس

لى الأس باب ال تية: " .46.20 " التخصيص الأالي للموارد من أأجل 1االتسويات الحادثة فيما بين النتائج المرتقبة ترجع ي  المقام الأال اإ
فاع متزايد بنظام ايت) 1.2مكتب الويبو ي  الصين امكتب الويبو ي  راس يا، التي تنعكس، على اجه الخصوص، ي  النتيجة ھ

" ازيادة تركيز 2(؛ "الايتفاع بنظامي مدريد الش بوية على يطاق أأاسع انحو أأفضل) 6.2( االنتيجة ھمعاهدة التعاان بشأأن البراءات
صل التوا) 1.8المكاتب الخارجية على التواصل الأكثر فعاليةً بشأأن خدمات الويبو العالمية للملكية الفكرية التي ايعكست ي  النتيجة ھ

ه نحو الخدمات االاس تجابة ) 2.8( اتحسين خدمة العملاء الذي ايعكس ي  النتيجة ھبفعالية أأكبر مع جمهور أأاسع تحسين التوج 
عادة توزيع الموارد من النتيجة ھ3(؛ "للاس تفسارات  (تفاعل منفتح اشفاف امتجااب مع أأصحاب المصالح غير الحكوميين) 4.8" ااإ
لى النتيجة ھ عادة التنظيم ويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات الأمم المتحدة االمنظمات الحكومية الدالية الأخرىتفاعل ال) 5.8اإ ( بعد اإ

 الداخلي للبرنامج.

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى الأس باب ال تية:بالمئة 81يبلغ  2014/15الاس تخدام الإجمالي للميزايية ي  الثنائية  .47.20 " 1" . ايرجع هذا ي  المقام الأال اإ
، أأيْ ي  منتصف العام، اهو ما ايعكس على اجه 2014افتتاح مكتب الويبو ي  الصين امكتب الويبو ي  راس يا ي  يوليو 

)اس تخدام يظامي مدريد  6.2)زيادة اس تخدام يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات( االنتيجة ھ 1.2الخصوص ي  النتيجة ھ
زة للموارد البشرية(؛ " 2.3نتيجة ھالش بوية على يطاق أأاسع ابشكل أأفضل( اال  " اتأأجيل الأنشطة المتعلقة بمشراع 2)كفاءات معزَّ

اس تخدام الخدمات البديلة لتسوية المنازعات ي  معاملات الملكية الفكرية ي  مكتب الويبو ي  البرازيل على النحو المبين ي  النتيجة 
طار النتيجة ھ3(؛ "ياالمنازعات المتعلقة بالملكية الفكرية داليا اداخل ) 8.2ھ )كفاءات  2.3" ابعض أأنشطة تكوين الكفاءات ي  اإ

زة للموارد البشرية( التي تضطلع بها برامج أأخرى مباشرةً ي  البلدان/ المناطق؛ " " اتنفيذ تدابير كفاءة التكاليف فيما يتعلق 4معزَّ
طار النتيجة ھ بفعالية مع مسارات الأمم المتحدة االمنظمات الحكومية  تفاعل الويبو اتشاركها) 5.8ببعثات الموظفين، ل س يما ي  اإ

 (.الدالية الأخرى
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 الهدف الاستراتيني التاسع

داري امالي فعال لتمكين الويبو من تنفيذ برامجها  دعم اإ

 لوحة بيانات أأداء الفترة الثنائية

قياسا بالمؤشرات المحددة ي  كل برنامج يساهم ي   2014/15تعرض لوحة البيانات التالية موجزا لإنجازات النتائج المرتقبة ي  الثنائية 
 تحقيق هذا الهدف الاستراتيني.

 

 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة  1.9ه
موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين 

 الخارجييناأأصحاب المصالح 

تقديم التقارير المالية االإدارية االتحليلات المطلوبة 
من الإدارة العليا امديري البرامج االدال الأعضاء 

 افقًا للمواعيد النهائية المتفق عليها
 22البرنامج 

الإجابة على الاس تفسارات الداخلية/الخارجية الواردة  
 افقًا للجداال الزمنية المحددة

 22البرنامج 

النس بة المئوية للموظفين الراضين عن خدمات الموارد  
 البشرية

 23البرنامج 

تقديم خدمات فعالة ادقيقة ي  الوقت المناسب من  
 قبل عمليات الموارد البشرية

 23البرنامج 

كمال مشراع قاعة المؤتمرات الجديدة ي  الموعد المحدد   اإ
 الجودةاي  حداد الميزايية اافقاً لشراط 

 29البرنامج 

اس تخدام قاعة المؤتمرات بوصفها المكان المفضل لعقد  
بل الدال الأعضاء  الاجتماعات االأحداث من قِّ

 29البرنامج 

 تشترهااتحقيق افورات ي  السلع االخدمات التي  
الويبو )مس تمدة من طلبات العطاءات أأا المفااضات 

 المباشرة(
 24البرنامج 

المئوية للزبائن الداخليين الراضين عن خدمات النس بة  
 المشتريات

 24البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

الوقت المس تغرق لمعالجة الطلبات المتعلقة بالسفر  
 التظاهرات)تصريحات السفر الإلكترايية اطلبات 

 الإلكترايية االتأأشيرات(
 24البرنامج 

 24البرنامج  (UNDPا TMCمتوسط سعر التذاكر )تذاكر  

دارة جميع أأيواع الأماكن ي    الويبو بفعالية )أأماكن  مجمعاإ
 العمل االتخزين االأرشفة(

 24البرنامج 

لكي تظل  الويبو مجمعتجديد/تحديث/تحويل المباني ي   
نشائها  ملائمة للغرض من اإ

 24البرنامج 

تماشي جميع أأيواع التنهيزات التقنية الهامة مع المعايير  
 التقنية المطبقة

 24البرنامج 

اس تضافة أأيظمة تكنولوجيا المعلومات االتصالت  
دارهاا بطريقة فعالة من حيث التكلفة تماش يَا مع  ااإ

 متطلبات المعاملات التجارية
 25البرنامج 

عدد اتفاقات مس توى الخدمة بالنس بة للأيظمة  
طار اتفاقات  االخدمات المس تضافة المتماش ية مع اإ

بخصوص تكنولوجيا المعلومات مس توى الخدمة 
 االتصالت

 25البرنامج 

اس تمرارية خدمات تكنولوجيا المعلومات االتصالت  
 بالنس بة للأيظمة الهامة

 25البرنامج 

النس بة المئوية للمس تخدمين النهائيين اقطاعات  
الأعمال التجارية الراضين عن خدمات تكنولوجيا 

 المعلومات االتصالت
 25البرنامج 

لى تقنيات اتصالت شاملة   سهولة يفاذ الموظفين اإ
 امتكاملة

 25البرنامج 

النس بة المئوية للمشاركين الداخليين االخارجيين  
 الراضين عن خدمات المؤتمرات ي  الويبو

 27البرنامج 

 27البرنامج  تطبيق فعال لس ياسة اللغات ي  الويبو 

 27البرنامج  كلمةتكلفة الترجمة لكل  

 27البرنامج  جودة الترجمة 

 27البرنامج  خفض تكاليف الطباعة )لكل صفحة( 

نشر اثائق اللجان االأفرقة العاملة ي  الوقت  
 المناسب

 27البرنامج 

أأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة  2.9ه
حس نة الإدارة اذات مهارات مناس بة اتحقق 

 النتائج بكفاءة

النس بة المئوية لطلبات المشورة االخدمات القايويية 
التي تلقت ردادا سريعة امس تقلة اموثوقة من مكتب 

 المستشار القايوني
  21البرنامج 

يؤكد التقرير المالي المرضي الذي قدمه المراجعون  
الخارجيون امتثال العمليات المالية لأحكام اتفاقيات 

الويبو المالي الئحته امعاهدات الويبو السارية ايظام 
 (IPSASاالمعايير المحاسبية الدالية للقطاع العام )

 22البرنامج 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

تماشي عوائد الأموال المستثمرة مع المعايير التي حددهاا  
 اللننة الاستشارية المعنية بالستثمار

 22البرنامج 

سداد الرسوم )بما ي  ذلك رسوم مدريد الهاي( ي   
 المحددةالمواعيد 

 22البرنامج 

النس بة المئوية للموظفين المدربين الذين يعبران عن  
رضاهم عن التدريب المقدم لهم )الدارات التمهيدية 

االتدريب المتعلق بمشراع تخطيط الموارد المؤسس ية 
 االتدريب المتعلق بالإدارة القائمة على النتائج(

 22البرنامج 

على الاس تبيان الذين النس بة المئوية لمن أأجابوا  
 يعتبران الويبو مسؤالة عن النتائج التي تحققها

 22البرنامج 

النس بة المئوية لبرامج الويبو التي تس تخدم البيانات  
 المتعلقة بالأداء لإدارة أأداء البرنامج

 22البرنامج 

 23البرنامج  الوقت المس تغرق ي  التعيين 

التنظيمية التي لدهاا حالياً النس بة المئوية للوحدات  
 خطط للقوى العاملة مرتبطة بخطط العمل الس نوية

 23البرنامج 

النس بة المئوية للموظفين المعينين حديثاً الملائمين  
 لحتياجات المنظمة

 23البرنامج 

النس بة المئوية للموظفين الذين يقيم أأداؤهم مقارية  
 بأأهدافهم اكفاءاهام الفردية

 23البرنامج 

النس بة المئوية لما اس توي  من احتياجات التدريب  
 الفردية االجماعية المهمة

 23البرنامج 

متوسط عدد أأيام الإجازات المرضية لكل موظف  
 )التغيب(

 23البرنامج 

النس بة المئوية للنساء اللائي يشغلن مناصب من  
 الفئتين المهنية االعليا

 23البرنامج 

النس بة المئوية للموظفين بحسب  –التنوع الجغراي   
 المناطق

 23البرنامج 

طار تنظيمي  3.9ه بيئة عمل داعمة امس نودة باإ
 فعال اقنوات فعالة لمعالجة مشاغل الموظفين

النس بة المئوية لموظفي الويبو الواعين بالخدمات التي 
يقدمها مكتب أأمين المظالم اأ لية تسوية المنازعات 

 غير رسميبشكل 
 21البرنامج 

النس بة المئوية للمنيبين على الاس تبيان الواعين  
 بالمبادئ االس ياسات الأخلاقية للويبو

 21البرنامج 

تحديث النظام المالي الئحته االتعميمات الإدارية  
 المعنية

 22البرنامج 

منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية  4.9ه
الويبو االمندابين تكفل سلامة اأأمن موظفي 

 االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات

لى مجمع الويبو  يفاذ محسن اإ
 24البرنامج 

 24البرنامج  تقليص أأثر أأنشطة الويبو ي  البيئة 
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 مؤشرات الأداء النتائج المرتقبة
المسؤال البرنامج 

 ( الةؤ )البرامج المس
 السير

امتثال مباني الويبو لتوصيات عملية التدقيق التي  
أأجراها معهد السلامة االأمن )يوشاتل( ي  س نة 

جراءات  2009 تأأمين المحيط حسب معايير الأمن ااإ
 (UN H-MOSSالتشغيلي الدييا ي  المقار )

 24البرنامج 

تعزيز أأمن المعلومات لحمايتها من الهنمات المتزايدة عبر  
 الإيتريت

 25البرنامج 

دارة مخاطر  ISO 27001حالة شهادة   اعمليات اإ
 المعلومات

 25البرنامج 

المعلومات )الواجهات  فعالية عمليات مراقبة أأمن 
 الداخلية االخارجية(

 25البرنامج 

النس بة المئوية لموظفي الويبو ازاارها االمندابين لدهاا  
صابة عمل أأا حادث مرتبط  الذين يبلغون عن اإ

 بالعمل
 28البرنامج 

لحصول المناس بة التوقيت لطلبات ل النس بة المئوية ل  
ساعدة ي  مجالي السلامة االأمن خلال م على 

التي تنظم ي  جنيف أأا  التظاهراتالمؤتمرات أأا 
 خارجها

 28البرنامج 

مراقبة تدابير النفاذ المادي لضمان امتثال قاعة  
مع المعايير  المؤتمرات الجديدة االمرافق المتصلة بها تماماً 

 المطبقة أأثناء التشييد
 29البرنامج 

الحد من اس تهلاك  اتدابيرمراقبة تدابير مراعاة البيئة  
 الطاقة المطبقة أأثناء التشييد

 29البرنامج 

جراءات تأأمين المحيط حسب معايير الأمم   كمال اإ اإ
-UN Hار )ي  المق من التشغيليالدييا للأ المتحدة 

MOSS )بالنس بة لقاعة المؤتمرات الجديدة 
 29البرنامج 

المساءلة االتعلم المؤسسي االقيمة تحسين  8.9ه
المالية االريادة االمراقبة الداخلية االحوكمة 

المؤسس ية من خلال الاس تعاية برقابة 
 امس تقلة فعالة

عدم تدخل كبار أأصحاب المصالح امراعاهام 
 للاس تقلالية

 26البرنامج 

 شعبة الرقابة الداخليةالنس بة المئوية لعمل : الفعالية 
الذي يتناال المجالت شديدة الخطورة/ اثيقة الصلة 

 بالموضوع
 26 البرنامج

)أأ( الانتهاء من تقارير الرقابة ي  الوقت  :الكفاءة 
)ب( عدد عمليات  المناسب ابالجودة المطلوبة،

 لخطة عمل الرقابة، التدقيق االتقييم التي أأنجزت افقاً 
مع سوء )ج( عدد الشكااى/التقارير بشأأن التعامل 

 السلوك المحتمل

 26 البرنامج

افورات  – الصلة بالموضوع االقيمة المضافة االإشراف 
 أأا تحسينات ملموسة ي  العمليات االأيظمة التجارية

 26 البرنامج

تعلم الدراس االتوصيات من  – التعلم المؤسسي 
 عمليات الرقابة

 26 البرنامج
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 التنفيذيةالإدارة  :21البرنامج 

 المدير العام المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

حراز تقدم نحو تحقيق الأهداف الاستراتينية التسعة للمنظمة.  1.21 ل يزال الالتزام الفعال مع الدال الأعضاء عاملًا حيويًا ي  اإ
لى تحقيق توافق ي  ال راء  2014/15ت الثنائية اقد أأبرز الأهداف  بشأأنتحديات ي  مجالت كثيرة حيث سعت الدال الأعضاء اإ

زة مع الدال الأعضاء ي  ش تى المنتديات للمساعدة ي  ذلك التوفير ركَّ الاستراتينية. اي  هذا الصدد، ترأأس المدير العام مناقشات مُ 
س يما توافق أ راء الدال الأعضاء بعد س نوات عدة من المفواضات  ض المجالت الاأأحرز تقدم ي  بعلتحقيق توافق ال راء. اتية ؤ مبيئة 

المعقدة على س بل المضي قدماً ي  فتح مكاتب خارجية جديدة للويبو. امع ذلك، فاإن توافق ال راء ل يزال بعيداً ي  مجالت أأخرى 
حاطةاس تمرت أ ليات التواصل ذاهاا، مثل ا  ابخاصة مجال اضع القواعد االمعايير. السفراء، ي  توفير اس يلة ل غنى عنها  جلسات اإ

 المسائل.بشأأن كثير من لتلقي ال راء االمشورة من أأجل تعزيز التقدم المحرز 

الالتزام الداخلي أأيضاً جزءاً مهماً ي  تنفيذ البرنامج ادفع التقدم نحو تحقيق الأهداف الاستراتينية. اظل التواصل مع شكلَّ ا  2.21
الموظفين، من خلال جلسات الإحاطة الدارية التي عقدها المدير العام االتي عُقدت ي  المنتديات الأخرى، جزءاً حيويًا ي  توضيح 

قناع الأ  ريق الإدارة العليا الدارية توجيهاً للوحدات التنظيمية، ففُع لت فقدمت جلساتُ ا طراف المعنية به. التغيير الضراري ااإ
اكان بدء الولية الثايية للمدير العام بمثابة فرصة لضخ طاقات اأأفكار جديدة ي  فريق الإدارة العليا، اذلك  القرارات الاستراتينية.

بقاء على دخال أأربعة أأعضاء جدد مع الإ عخبرات أأربعة أأعضاء من فريق الإدارة العليا السابق.  باإ  أأيضاً ليضم فريق الإدارة العليا ااس ِّ
تمام  ابعدمديرين مسؤالين عن الموارد البشرية االشؤان القايويية اعناصر شاملة مهمة ي  اتخاذ قرارات استراتينية ي  كل المجالت.  اإ

بنجاح، اضطلع فريق الإدارة العليا بدار مهم ي  ضمان الحفاظ على المكاسب المحققة من  2013برنامج التقويم الاستراتيني ي  عام 
لبرامج االهيكل االموارد مع الأهداف اتوافق تحسين برنامج التقويم الاستراتيني فيما يتعلق بالثقافة االقيم، اكفاءة أأساليب العمل، ا 

 اتينية.الاستر 

اااصل مكتب المستشار القايوني تقديم مشورة اخدمات قايويية سريعة اجديرة بالثقة اتتماشى مع المتطلبات التشريعية  3.21
لى المدير العام االأماية االدال الأعضاء بشأأن الأمور الدس تورية امسائل العقود اقايون المعاهدات االشؤان  االقايون الساري اإ

اشارك مكتب المستشار القايوني لقة بالموارد البشرية، ي  ظل الطلب الشديد، االمتزايد ي  بعض المجالت. الإدارية االأمور المتع
لى المؤتمر  2014مشاركة كبيرة ي  مسار ترش يح المدير العام اتعيينه ي  عام  فضلًا عن تقديم الدعم القايوني االمساعدة القايويية اإ

بدء  2014/15. اكان أأحد التحديات الرئيس ية ي  الثنائية 2015ة لتفاق لش بوية ي  مايو الدبلوماسي المعني باعتماد اثيقة جديد
دارة جديدة لنظام العدالة الذي دخل حيز التنفيذ ي   . ااس تطاع مكتب المستشار القايوني أأن يتكيف بسهولة مع 2014يناير  1اإ

يداع النظام الجديد ي  تمثيل الإدارة ي  تظلمات الموظفين اشكااهام. ا  عمل مكتب المستشار القايوني على ضمان تنفيذ مهام اإ
قاعدة بيانات الويبو القايويية اسجلت تزايد عدد طلبات المشورة.  على الرغم منالمعاهدات التي تديرها الويبو تنفيذاً فعالً 

(WIPO Lex ) الذي  2012/13مليون مس تخدم ي  ش تى أأنحاء العالم مقارية بالثنائية  3.3زيارة أأكثر من  2014/15ي  الثنائية
س يما عن  ال لح غير الحكومييناركز مكتب المستشار القايوني تركيزاً كبيراً على التفاعل مع أأصحاب المصمليون زيارة. ا  2.2سجل 

 .2015ا 2014ي  عامي المدير العام الس نوي للمنظمات غير الحكومية المعتمدة مع  طريق الاجتماع

مع تنظيم دارتين  2015ا 2014اتولت شعبة شؤان الجمعيات االوثائق تنس يق تنظيم الدارات العادية للنمعيات ي  عامي  4.21
دالة  200منداب من أأكثر من  1000)الجمعية العامة(. اشارك نحو  2014)لجنة التنس يق( امايو  2014اس تثنائيتين ي  مارس 

 الش بكيبث ال  مثل) اس تحداث ا/أأا تحسين ابتكارات اترش يدات تنظيمية اس تمركل من الدارات العادية. ا ي  ئة مراقبة عضو اهي 
جراءات السفر الجديدةاالبطاقات المزادة بصورة حاملها االتسنيل الإلكتراني  ( بغية تعزيز فعالية الاجتماعات اتقليص تكاليفها ااإ

ليها. ابصمتها الكربويية فضلًا عن تعزيز  مت الوثائق مس بقاً. شفافية محاضرات الجلسات االنفاذ اإ الاهتمام بتحسين الفعالية  تجلىا اقُد ِّ
 المندابين. ء أ راءاخبرة الدال الأعضاء بالجمعيات ي  مس تويات الرضا المرتفعة جداً التي تحققت عند اس تقصا
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اااصلت الويبو المشاركة بنشاط ي  منظومة الأمم المتحدة، بما ي  ذلك مشاركتها ي  مجلس الرؤساء التنفيذيين المعني  5.21
، (HLCP(، االلننة الرفيعة المس توى المعنية بالبرامج )HLCM( اي  لجنتيه: اللننة الإدارية الرفيعة المس توى )CEBبالتنس يق )

أأتاح فرصةً مهمةً للويبو لتسليط الضوء على رؤاها داخل مداالت منظومة الأمم المتحدة، التبادل الممارسات الإدارية االتشغيلية  ما
شراك المنظمة ي  المساعدة على تحقيق الاتساق على يطاق منظومة الأمم المتحدة. لى فرصة اإ ضافةً اإ  الجيدة، اإ

ف  6.21 بمسؤالية التنس يق العام لجميع المكاتب الخارجية امسؤالية الإشراف على  2014ي  ديسمبر  مكتب المدير العاماكل ِّ
لضمان تحقيق المزيد من الاتساق  2015مكتبي الويبو ي  س نغافورة االبرازيل. ااس تهلت مجموعة من المبادرات المخصصة ي  يناير 

ات أأال اجتماع لرؤساء المكاتب ي  المقر، االعديد من الوظيفي االتكامل بين المكاتب الخارجية اعمل المنظمة. اشملت هذه المبادر 
طلاق  أأفرقة العمل المعنية بفحص أأثر الس ياسة التنظيمية على المكاتب الخارجية، امؤتمرات عبر الفيديو منتظمة امرتين ي  الشهر، ااإ

تب. اكشفت هذه المبادرات بنية معلوماتية جديدة لتوفير اتصال سلس بين المكاتب االمقر، اتحديث الصفحات الش بكية للمكا
يجابًا ي  تنفيذ اليتها.  بوضوح أأن الويبو قد تبنت ثقافة جديدة للمكاتب الخارجية أأثرت اإ

لى يوليو 7.21 رئيس مؤقت  عين ِّ . اقد 2014 اتأأثر أأداء مكتب الأخلاقيات بعدم اجود رئيس للمكتب ي  الفترة من أأبريل اإ
لى سبتمبر  2014 أأغسطسالفترة الممتدة من  لمكتب الأخلاقيات ي  ااصل عندما عين ِّ رئيس مكتب الأخلاقيات الجديد. ا  2015اإ

علان المصالح، التي تشمل الإفصاح عن المصالح المالية افقاً للمعايير المحاسبية الدالية للقطاع  مكتب الأخلاقيات تنفيذ س ياسة اإ
ساءة سلوك أأا غير من الأعمال الايتقامية الناجمة عن التس ياسة الحماية على ، اأأشرف العام عاان ي  نشاط رقابي أأا الإبلاغ عن اإ

، التي تعبر عن مدى تقدير الويبو لمشاركة جميع الموظفين ي  الرقابة ي  (س ياسة حماية المبُل ِّغين عن المخالفات) ذلك من المخالفات
لقيم االمبادئ التوجيهية التي لالمنظمة من خلال منح الحماية من الايتقام. اااصلت مداية أأخلاقيات الويبو توفير منصة مشتركة 

م المكتبُ خدمات اس   تشارية لموظفين على جميع المس تويات بشأأن تنفيذها.ينبغي أأن يراعيها موظفو الويبو عند أأداء مهامهم، اقدَّ
لمام الزملاء الجدد بثقافة  لى المنظمة، ما كفل اإ لزامي ي  مجال الأخلاقيات لدى الايضمام اإ افضلًا عن ذلك، خضع الموظفون لتدريب اإ

 .لمنظمات المتعددة الأطرافل الأخلاقيات ي  الويبو. اكث ِّف أأيضاً التفاعل مع ش بكة الأخلاقيات 

طار المساءلة االنزاهة الخاص بالمنظمة مع بدء الإدارة الجديدة  عن عنصراً ل ينفصماضع مكتب أأمين المظالم بوصفه  ارسخ ِّ  8.21 اإ
. اكان من الجوايب الرئيس ية لهذا الإصلاح الاعتراف بأأهمية منع نشوب 2014يناير  1لنظام العدالة الذي دخل حيز التنفيذ ي  

دراج ا لتسوية غير الرسمية للنزاعات ي  يظام الموظفين الئحته. الس تكمال هذا التغيير، ركَّز مكتب أأمين المظالم النزاعات من خلال اإ
 دانمبادرات تدريبية شملت حلقات عمل عن التواصل الوعي االقدرة على تسوية النزاعات لدى الموظفين من خلال كاء ز اإ على 

لى  دارة المناز اللنوء اإ موظفاً؛ ابرامج توجيهية  631عات على مس توى المنظمة دامت يومين اشارك فيها عنف؛ احلقة تدريبية عن اإ
 للموظفين الجدد.

، اس تُحدث ي  مكتب المدير العام منصب منسق شؤان اس تمرارية الأعمال. اأُحرِّز تقدمٌ كبيٌر خلال 2014 ي  شهر مايوا 9.21
العوامل المطلوبة لنظام مخصص لإدارة قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ، مثل نشر س ياسة  تطبيقالشهور التي تلت ذلك ي  

خطار بالطوارئ ) طلاقه.ENSااستراتينية بشأأن قدرة المنظمة على مواجهة الطوارئ اتنفيذ أأال يظام اإ ااستناداً  ( ي  المؤسسة ااإ
ثر على الأعمال بغي لى هذه الأسس الس ياس ية، اس تهل تحليل للأ عادة العمل اإ ة تحديد أأالويات المنظمة اتوقعاهاا من حيث التعاي  ااإ

 عقب حدث معرقل. ايتوقع أأن توفر هذه العوامل أأساساً متيناً لمواصلة تطوير النظام خلال الثنائية المقبلة.

دارة الأحداث، دُمجت أأنشطة الأحداث بالمراسم لتعزيز الا2014اي  فبراير  10.21 لتزام مع الدال ، بعد تعيين رئيس للمراسم ااإ
لى أأقصى حد ممكن. اشهدت  المصالحالأعضاء اأأصحاب   2014ي  عامي المعقودتين الجمعيات العامة ي  دارتيها ال خرين اتحسينه اإ

مت، امنها افتتاح قاعة  2015ا ي   لمؤتمراتالويبو الجديدة لزيادةً كبيرةً ي  عدد الأحداث االأنشطة الجايبية التي طُلبت ايظُ ِّ
اازداد عدد الأحداث المنظمة ي  الويبو  ي  مس توى رضا المندابين. تجلىما  . اقد قُوبلت هذه الأحداث بالس تحسان،2014 عام

 الويبو كمحفل لجتماع الدال الأعضاء اأأصحاب المصلحة. مجمع، ما أأكد مكاية 2015لأيام الوطنية ي  عام الاحتفال با امنها

، بما ي  ذلك أأعمال مكتب المدير العام، الاضطلاع بدار رئيسي ي  تقديم التوجيه االإشراف 21اااصل البرنامج  11.21
 .اتنفيذه جميع القطاعات المعنية داخل الويبو ي تعميم جدال أأعمال الويبو بشأأن التنمية  لتيسيرالاستراتينيين الشاملين 
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 بيانات الأداء

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع  تحسين 2.4ھ :النتيجة المرتقبة النفاذ اإ
 االإبداع الابتكار

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

زيادة عدد مس تخدمي قاعدة 
 WIPO Lex بيانات

ث ي  نهاية  اإجمالي  :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 841) 2012/13مس تخدماً ي   2 236 486
ي  عام  774 645، 2013ي  عام  1 461

2012) 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15: 930 123 1

121
 

ي   اً مس تخدم 3 350 643 20%
% 49.8)زيادة بنس بة  2014/15

 (2012/13ي  

- 508 506 1 (2014) 

- 135 844 1 (2015) 

 كلياً محقق 

 مع الدال الأعضاء فعالالتزام  3.8ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية لجتماعات 
اللجان التي عقدت من أأجلها 

علامية للدال  اجتماعات اإ
 الأعضاء قبل اجتماع اللننة

ث ي  نهاية  % 81 :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 من اس تقصاء لأمناء اللجان

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15: 80% 

 محقق كلياً  % من اس تقصاء لأمناء اللجان97 90%

النس بة المئوية لرسائل الدال 
الأعضاء اإلى المدير العام التي 

 أأجيب عنها خلال أأس بوعين

ث ي  نهاية  % 81 :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 من تقدير للمراسلات الواردة االصادرة

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15: 80% 

من تقدير للمراسلات الواردة  80% 80%
 االصادرة

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لإخطارات 
ايضمام الدال الأعضاء اغيره 

من الأعمال المتعلقة بمعاهدات 
الويبو التي عولجت ي  الوقت 

 المناسب

ث ي  نهاية  معالجة  :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
خطارات الايضمام اغيره من 98 % من اإ

الأعمال المتعلقة بالمعاهدات ي  غضون ثلاثة 
 أأيام.

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
% ي  غضون ثلاثة أأيام 95معالجة  :2014/15
 (2012)نهاية 

% 90معالجة 
ي  غضون 

 أأيامثلاثة 

خطارات الايضمام 90معالجة  % من اإ
اغيره من الأعمال المتعلقة بالمعاهدات 

 ي  غضون ثلاثة أأيام

 محقق كلياً 

مس تويات رضا الدال 

عداد الجمعيات  الأعضاء عن اإ
 اأأدائها

ث ي  نهاية  % 88 :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
)لم  2012من اس تقصاء جمعيات الويبو لعام 

جراء اس تقصاء يتيجة  2013ي  عام  يتسن اإ
لظراف اس تثنائية، اسوف يُجرى الاس تقصاء 

 (.2014مجدداً ي  

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
 راضون عن الترتيبات% 88 :2014/15

% راضون 85
 عن الترتيبات

% )اس تقصاء جمعيات الويبو لعام 87
2014

122
) 

% )اس تقصاء جمعيات الويبو لعام 90
2015) 

 كلياً محقق 

                                                
121

رة ي  منتصف  على أأساس 2014/15لأصلي ي  البرنامج االميزايية حُسب أأساسُ المقارية ا  ثت ال ن تلك الأرقام.2013الأرقام المقد   . اقد حد 
122

 wipo/en/assemblies/pdf/survey_2014.pdf-tp://www.wipo.int/export/sites/www/aboutht: 2014رابط يفُضي اإلى اس تقصاء جمعيات الويبو لعام  

http://www.wipo.int/export/sites/www/about-wipo/en/assemblies/pdf/survey_2014.pdf
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نشر اثائق الجمعيات ي  
 الوقت المحدد

ث ي  نهاية  نشُرت  :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
% من جميع الوثائق قبل ايعقاد الجمعيات 95

 بشهرين على الأقل ي  حالة الجمعيات العادية

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
% من الوثائق ذات 100نشرت  :2014/15

 ايعقاد الجمعيات بشهرين الصلة قبل

% 100نشرت 
من الوثائق 
ذات الصلة 

قبل ايعقاد 
الجمعيات 

 بشهرين

% من 97نشُرت ، 2014/15ي  
جميع الوثائق ذات الصلة قبل ايعقاد 

 :عيات بشهرين على الأقلالجم 

 2014% ي  جمعيات 95 -

 2015% ي  جمعيات 99.5 -

 محقق كلياً 

 اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر المنظمات الحكومية الداليةتفاعل الويبو  5.8ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

المبادرات الجديدة المشتركة مع 
الوكالت الأخرى التابعة للأمم 

 المتحدة

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
مبادرتان جديدتان قام بهما المدير العام )ترأأس 

المدير العام اللننة الإدارية الرفيعة المس توى ي  
طلاق المدير العام للمؤشر العالمي 2012 ، ااإ

للابتكار ي  المجلس الاقتصادي االاجتماعي ي  
 (.2013 عام ي جنيف 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
 اثنتان :2014/15

اضطلع المدير العام بمبادرتين  اثنتان
 :جديدتين

التقدم بطلب اإلى المنظمة الدالية  -
للهنرة للحصول على صفة 

 ؛2014ي  عام  مراقب

لى فريق  2015الايضمام ي  عام  - اإ
الأمم المتحدة العامل المشترك بين 

نشاء أ لية  الوكالت المعني باإ
التيسير التكنولوجي )الذي 

أأنشئ بموجب خطة عمل 
 (أأبابا أأديس

 محقق كلياً 

 أأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة حس نة الإدارة اذات مهارات مناس بة اتحقق النتائج بكفاءة 2.9ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية لطلبات 
المشورة االخدمات القايويية 

سريعة  التي تلقت ردادا
امس تقلة اموثوقة من مكتب 

 المستشار القايوني

ث ي  نهاية  على  :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
مة  الرغم من اجود زيادة ي  عدد الطلبات المقُدَّ

للحصول على المشورة فضلًا عن المجالت 
% من الاس تفسارات 98المشمولة، تلقت 

الواردة رداداً سريعة اموثوقة من مكتب 
 المستشار القايوني.

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15: 100% 

ااصل مكتب المستشار القايوني  90%
تقديم رداد سريعة امس تقلة اجديرة 

% من الاس تفسارات 95بالثقة على 
اطلبات المشورة الواردة ي  

ي  ظل الطلب المرتفع  2014/15
 االمتزايد على خدماته.

 محقق كلياً 
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طار تنظيمي فعال اقنوات فعالة  3.9ھ :بةالنتيجة المرتق   لمعالجة مشاغل الموظفينبيئة عمل داعمة امس نودة باإ

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية لموظفي الويبو 
الواعين بالخدمات التي يقدمها 

مكتب أأمين المظالم اأ لية 
تسوية المنازعات بشكل غير 

 رسمي

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
% من 63: 2013لعام اس تقصاء أ راء الموظفين 

الموظفين على علم بالخدمات التي يقدمها مكتب 
لى حد ما32أأمين المظالم، ا  % منهم يعلمونها اإ

% افقاً لس تقصاء أ راء المس تخدمين لعام 77
 .(2013 )الذي أُجري ي  مارس 2012

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
اس تقصاء أ راء الموظفين لعام  :2014/15
% من الموظفين على علم بالخدمات 44: 2011

% منهم 49التي يقدمها مكتب أأمين المظالم، ا
 يعلمونها اإلى حد ما

زكاء اعي  اإ
الموظفين 

بنس بة تصل 

لى   %60اإ

لم يجرَ اس تقصاء أ راء الموظفين المزمع 
 2015لعام 

غير قابل 
 للقياس

النس بة المئوية للمنيبين على 
الاس تبيان الواعين بالمبادئ 

 االس ياسات الأخلاقية للويبو

ث ي  نهاية  % 98 :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
من اس تقصاء القيم الأساس ية لبرنامج التقويم 

الاستراتيني )الذي أأجري ي  الفترة من يناير 
لى فبراير   (.2013اإ

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15: 70% 

لم يجرَ اس تقصاء الموظفين المزمع  75%
 .للثنائية

غير قابل 
 للقياس

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 أأداء البرنامج التأأثير ي 

حققت الويبو استثمارات كبيرة اتقدمًا 
امكاسب سريعة من خلال برنامج 

التقويم الاستراتيني، الذي انتهىى ي  
ن لم تس تمر 2013 أأاائل عام . ااإ

الإدارة العليا االموظفين االدال 
الأعضاء ي  التركيز على التحسين، 

فثمة خطر خسارة المنظمة للمكاسب 

التقويم  المحققة من برنامج
المبادرات التي  الاستراتيني. اتعد

تشمل عمليات جديدة )مثل مبادرات 
دارة  دارة اس تمرارية الأعمال التجارية ااإ اإ

 خاص. بوجهالمخاطر( عرضة للمخاطر 

من البداية، يتضمن الهيكل 
الإداري لبرنامج التقويم 

الاستراتيني رقابة فريق الإدارة 
صدار   اللننة الاستشاريةالعليا ااإ

ما  بايتظاملتقارير ل المس تقلة للرقابة 
الية عن ؤ ساعد ي  ترس يخ المس

تعميم برنامج التقويم 
 الاستراتيني.

ابينما تدخل المنظمة فترة ما بعد 
برنامج التقويم الاستراتيني، 

ي  س يضمن اس تمرار الإدارة العليا 
الحفاظ على التركيز الشديد على 

القيم الأساس ية االنتائج الخاصة 
مبادرة االبناء عليها لفائدة بكل 

 الويبو اأأصحاب المصلحة.

انخفض احتمال التعرض لهذا الخطر 
تدريجياً على مدار الثنائية بفضل 
استراتينيات المتابعة الاستباقية 

القائمة التي شملت تكليف اظائف 
جديدة امحكمة بمسؤالية مواصلة 

تطوير المبادرات المس تهلة ي  س ياق 
ستراتيني برنامج التقويم الا

دارة المخاطر ااس تمرارية  امنها اإ
الأعمال االأخلاقيات االنزاهة 

 االتواصل الداخلي اغيرها.

ي   تأأثيراً مادياً لم يؤثر هذا الخطر 
، الكن ظل التأأثير أأداء البرنامج

العام ي  أأداء البرامج الفرعية المعنية 
بمبادرات برنامج التقويم 

 الاستراتيني اأأداء المنظمة تأأثيراً 
سهاماً جليلًا ي   يجابياً ما أأسهم اإ اإ

مواصلة تعزيز الشفافية االمساءلة 
اافر منصة تمكن الويبو من خدمة 

 عملائها اأأصحاب المصلحة.
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يعد انخراط الويبو الفعال مع الدال 
الأعضاء بالغ الأهمية لتحقيق النتائج 

ي  الوقت المناسب. اثمة خطر تقلص 
التقدم المحرز على صعيد عمليات 

ي  ذلك  ، بماالدالية لويبو الحكوميةا
مناقشات اضع القواعد االمعايير 

اتزايد التكاليف أأا تمديد الجداال 
ذ تعدُّ الزمنية لتنفيذ البرامج المعتمدة.  ااإ

الهيئة العالمية المختصة بوضع  الويبو
كرية، القواعد المنظمة لمجال الملكية الف

 ي  اً سلب الوضع س يؤثرهذا  فاإن
 .تهامصداقي

اس تمرار التنس يق الوثيق االموثوق 
االشفاف بين الأماية االدال 

 الأعضاء.

لم يتغير هذا الخطر العام كثيراً 
خلال الفترة المشمولة بهذا التقرير. 

اينطبق الأمر ذاته على خطط الحد 
من اطأأة المخاطر القائمة التي 

ستتواصل خلال الثنائية 
2016/17. 

ي  يحد من اطأأة المخاطر المتأأصلة 
أأنشطة اضع القواعد االمعايير ي  

المنظمة بايتظام عن طريق التنس يق 
المتواصل االوثيق االشفاف 

االموثوق به بين الأماية االدال 
الأعضاء. الم يرصد أأي تأأثير كبير 

 ي  أأداء البرنامج.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 السويسرية()بأ لف الفرنكات 

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 2.4ھ
لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل  تحسين النفاذ اإ

 مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع الابتكار االإبداع
1,939 2,313 2,085 

 7,273 8,100 6,747 التزام فعال مع الدال الأعضاء 3.8ھ

 5.8ھ
تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر 

 المنظمات الحكومية الدالية
266 882 795 

 2.9ھ
أأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة حس نة الإدارة اذات مهارات 

 اتحقق النتائج بكفاءة مناس بة
8,946 8,533 7,817 

 3.9ھ
طار تنظيمي فعال اقنوات فعالة لمعالجة مشاغل  بيئة عمل داعمة امس نودة باإ

 الموظفين
1,048 1,000 672 

 

 18,642 20,827 18,945 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 السويسرية()بأ لف الفرنكات 

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %89 15,923 17,795 16,799 موارد الموظفين

 %90 2,718 3,032 2,146 خلاف موارد الموظفين

 %90 18,642 20,827 18,945 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى العوامل التالية: الميزايية النهائية بعد التحويلاتتعزى الزيادة ي  موارد الموظفين ي   12.21  اإ

لى البرنامج بعد دمج الأنشطة المتعلقة بالأحداث مع اظيفة المراسم "1" طار النتيجة المنشودة  يقل اظائف اإ ي  اإ
 (؛الدال الأعضاءفعال مع  التزام) 3.8

طار النتيجة المنشودة  اس تحداث منصب منسق شؤان اس تمرارية الأعمال "2" لى ) 2.4ي  اإ ن اإ يفاذ محس 
 (؛المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها

طار النتينتين  لستيعابتعزيز مكتب المستشار القايوني  "3" الطلب المتزايد على الخدمات القايويية ي  اإ
تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات ) 5.8( افعال مع الدال الأعضاء التزام) 3.8شودتين المن 

 .(امفااضات الأمم المتحدة اسائر المنظمات الحكومية الدالية

ضافية تخض دعم الا 13.21 لى ضرارة تغطية التزامات اإ الدال فعال مع اللتزام اتعزى أأساساً الزيادة ي  بند خلاف موارد الموظفين اإ
 (.3.8)النتيجة المرتقبة ه الأعضاء

( أأماية تعمل بنشاط اسلاسة) 2.9س يما النتيجة المرتقبة ه افضلًا عن ذلك، تستند تحويلات الموارد بين النتائج المرتقبة، ال 14.21
لى  خطيط لإدارة الأداء االناجمة عن التحسينات المدخلة على يظام الت  المنهنية الجديدة الأدق المتبعة ي  تخصيص موارد الموظفيناإ

 .2015ا 2014 المؤسسي أأثناء التخطيط للعمل الس نوي لعامي

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى العاملين التاليين: " اس تخداميعزى  15.21 غياب رئيس مكتب الأخلاقيات خلال  "1موارد الموظفين دان النس بة المتوقعة اإ
س يما ي  مكتب المستشار القايوني امكتب أأمين المظالم.  مسارات التعيين الجارية ال "2؛ "2015الأشهر الثمايية الأالى ي  عام 

يفاق  نخفاض اإ لى اإ  .موارد الموظفينخلاف مخصصات اأأدى ذلك أأيضاً اإ
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دارة البرامج االموارد :22البرنامج   اإ

 سويدارام مبيالس يد أأ  :المسؤال عن البرنامج

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

لى التقدم المحرز 1.22 اسعياً . 2014/15الثنائية  ي  المالية هاادار اإ برنامج الويبو ا  تواصل تعزيز ،2012/13 الثنائية ي  استنادا اإ
لى دارة الأداء، اتيسير الأنشطة التشغيلية ي  جميع ا ، أأكبر فعاليةبالموارد  س تخداما اإ رساء أأفضل الممارسات فيما يتعلق بالتخطيط، ااإ اإ

عادة هيكلة استراتينية  2014 عام يفُذت بالكامل ي "، 123اتعزيز "خط الدفاع الثاني ها،ادعم  المنظمة قطاعات  بدأأتالبرنامج  ضمناإ
دارة " 1على ما يلي: "ذلك يطوى . اا2013ي  يوفمبر  أأداء البرنامج  لإنشاء شعبة قسم الميزاييةمع الأداء ا برنامج الدمج قسم اإ

 بين الفصل من دار "مكتب المراقب"، الأمر الذي مكن " صقل2"لإدارة البرنامج؛  أأشمل انهجأأتاح  ، مما(PPBD) االميزايية
دارة المخاطر هااتوزيع  الواضحة المسؤاليات  اصيايتهالداخلية، ااس تعراض الإطار المالي التنظيمي راقبة االم ،االامتثال ،لتنس يق اإ

دارة ادعم " 3"؛ الرقابة امتابعة توصيات دماج اإ تعميم الفعال ال تأ زر ا بتحقيق ال سمح بما ي ، 22برنامج الالإدارية للمنظمة ي   الطلباتاإ
يظمة التي   .ام التخطيط للموارد المؤسس يةيظ مشراعاتمجموعة  تقدمهاللأ

دارة أأداء  تعميم فيما يخص مواصلة خلال الثنائيةجيد قق تقدم احُ  2.22  تحسين . ااس تمرالويبوثقافة قائمة على النتائج اتعزيز دارة اإ
بغية  المناصبالتخطيط على مس توى عملية  2014. ااس تحدثت ي  عام 2014/15 خلال للس نة االثنائية عملية تخطيط العمل

 الشفافية االدقة فيما يتعلق بتخصيص موارد الموظفينعزز ما  ؛بين النتائج المتوقعة للبرامج اأأهداف الموظفين الفرديةالتقريب أأكثر 
 .ااس تخدامها

دارة الأداء/تطور يظام التخطيط للموارد المؤسس ية اايدرج 3.22 ، اعليه. خلال الثنائيةالتقدم المحرز  ي  صميم المؤسسي يظام اإ
طلاق احد 2014عام شهد  ؛ اتتيح "لدعم دارة أأداء الويبو، اهما "التنفيذ االرصد" ا"تقييم الأداء تينجديد تينرئيس ي  تيناإ

مكايية دارة البرنامج اتقييمه. افضلًا عن ذلك، أأتاحت الأداتان اإ جراء  الوحدتان اعتماد نهج محسن ااستباقي أأكثر ي  اإ  تحليل مقارناإ
لى تحسين تغييرات على مدار العام، بين خطط العمل المعتمدة اال  أأفضل دارة البرامج مما أأدى اإ رشاد اإ ي  دارات التخطيط ااإ

 .2016/17امنها دارة التخطيط للثنائية  لمس تقبلا

دماجأأيضا اأأدى  4.22 لى  2014/15 ي  عامي زيد من مكونات يظام التخطيط للموارد المؤسس يةالم اإ بلاغ اأأداات اإ قدرات اإ
دارة لبرنامج التخطيط ايظام  (AIMS)لإدارة المتكاملة لبرنامج ا المالي نظامأُدمج ال ، 2014لأال مرة ي  اتحليل محس نة.  داء الأ اإ

دارة الأداء المؤسسيمقارية باتحسين عملية الإبلاغ عن الميزايية مك ن من  المؤسسي، مما لى ذلك، ا  .لنفقات الفعلية من يظام اإ ضافة اإ اإ
دماجكمل س تُ ، اا2014ي  يناير ( الموارد البشرية) التخطيط للموارد المؤسس يةنامج المرتبات/بريظام بدأأ تشغيل  تخطيط ال يظام  اإ

لى قدرات لبرنامج  دارة الأداء المؤسسي ي  أأبريل، مما أأدى اإ دارة ي   جد معززةاإ المعلومات التجارية احدة  ي حرز تقدم . اأُ المناصباإ
دارة الموارد البشريةاأُتيحت للقطاعات الإدارية الرئيس ية  دارةلاإ معلومات أأالية ل لوحاتبتطوير خلال الثنائية  االمشتريات  ،)اإ

اس تحدثت أأيضاً لوحة لإدارة المخاطر . ا 2015اللمنظمة بأأكملها ي  عام  2014ي  عام  المالية(الشؤان ر، اتخطيط البرنامج ا اسفاالأ 
 .2015اأأطلقت ي  عام 

لى تعزيز  منتجات محفظة التخطيط للموارد المؤسس يةاشملت التحسينات الأخرى المدخلة ي   5.22 خلال الثنائية التي أأدت اإ
منه التي تضمن  9.2تحديث كبير للنظام المالي لبرنامج الإدارة المتكاملة لإصدار النسخة  "1اظائف الإدارة ازيادة فعاليتها ما يلي: "

طا  "2تمتع أأيظمة الويبو بأأحدث الخصائص لتقليص تكاليف الدعم؛ " لاق المرحلة الأالى من أأداات الخدمة الذاتية للموارد البشرية اإ
؛ ياً عمليات الإدارة البشرية لإدخال البيانات يدا ااضطرارلتمكين الموظفين من تغيير معلوماهام الشخصية اتقليص تدفق الورق 

اتحسين مسار المنح الدراس ية؛  "4؛ "PeopleSoftالأجور ادفع رااتب الموظفين غير المقيمين ي  جنيف عن طريق يظام  "3"
االإدماج الكامل لأداة ترجمة معاهدة البراءات ي  النظام المالي لبرنامج الإدارة المتكاملة بغية تقليص تدفق العمل اليداي؛  "5"
نشاء بوابة تدريبية موحدة للتخطيط للموارد المؤسس ية اتكنولوجيا المعلومات "6" دارة الموارد البشر  االتصالت ااإ ية؛ ااإ

                                                
123

طار المساءلة ي  الويبو. WO/PBC/22/12ايظر أأيضا الوثيقة    بشأأن اإ
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دراج "7" دراج لوحات للتحكم ي  البيانات ي   "8البيانات الخاصة بالغياب االساعات الإضافية ي  احدة المعلومات التجارية؛ " ااإ ااإ
براز التناقضات ي  البيانات استباقياً بغية التحقيق فيها امعالجتها.  احدة المعلومات التجارية لضمان الاتساق ي  ش تى التطبيقات ااإ

دارة المخاطر، لخافقا ا  6.22 طار رسمي امنسنم اُضعارطة طريق اإ دارة للمنظمة بشأأن  اإ اطر االضوابط الداخلية، بما ي  ذلك المخاإ
طار  نشاء ا  ،المساءلة الويبو بشأأناإ ل المخاطر"، ااإ دارة المخاطر فريقبيان الويبو بشأأن "قابلية تحم  صدار ا ، (RMG) اإ دارة اإ س ياسة اإ

دارة المخاطر ا دليل المخاطر ا   الداخلية. لضوابطااإ

لى 7.22 لى المعلومات عن ا ال ني النفاذ تيسير اسعياً اإ ، االضوابططر اخللم الاستباقية دارةالإ  اتعزيز االضوابط،لمخاطر اإ
لدعم عملية  تس تخدماا  2014 عام دارة المخاطر المؤسس ية ي  النصف الثاني منلإ أأداة يفُذت لتدقيق، افعالة لهيئات ة الس تجابالاا

االضوابط  اززت أأيضا عمليات رصد المخاطر االإبلاغ عنه. اعُ 2016/17اتخطيط البرنامج االميزايية  2015 لعام عملالتخطيط 
جراء1عبر القيام بما يلي: " الداخلية عداد تقارير بشأأنها؛ " مخاطرلل اس تعراضات يصف س نوية " اإ دارة ا  "2ااإ دماج اإ اس تمرار تعزيز اإ

دارة أأداء البرنا دارة المخاطر المؤسس ية لتسنيل ضوابط  "3؛ "مجالمخاطر ي  عمليات اإ طار للضوابط الداخلية يس تخدم أأداة اإ رساء اإ ااإ
 الويبو المحددة االمقيَّمة.

صداتمت مراجعة  الإطار التنظيميتحديث  اتواصل 8.22 ، الرسمية )المشتريات، االضيافة التعميمات الإداريةعدد من  راااإ
جازة زيارة الوطن، ا ر، اسفاالأ  االاحتياطي المالي،  النقدية للمكاتب الخارجية، بشأأن الإدارة ، االمبادئ التوجيهيةالمرتباتاسلف اإ

دارة الممتلكات، االمساهمات الطوعية، اس ياسة اس تخدام  دارة أأجهزة التصالت المحمولةااإ دارة المخاطر، اس ياسة اإ نشاء فريق اإ ، ااإ
ل لئحتهلنظام المالي اا ااس تُعرضالمخاطر(.  دارة  اطُورتعليه الدال الأعضاء،  تتفقما الى نحو ، عاعد ِّ لكترايية جديدة لدعم اإ أأداة اإ
 .البرامجتسميات 

 اأأسفرت عن، 2013التي بدأأت ي   ن الخزاية امخاطرهاأأ الويبو بش شاملة لممارساتال راسة الد 2014ي  ربيع عام ااس تُكملت  9.22
 كوس يلة للحد من التعرض لتقلبات أأسعار صرف العملات الأجنبية ي مارسة التحوط بمسلسلة من التوصيات، بما ي  ذلك ما يتعلق 

ااتخذ قرار نهائي باعتماد نموذج تحوط  2015اأأجريت مراجعة شاملة لستراتينية التحوط المقترحة ي  عام  معاهدة البراءات.يظام 
مختلف المصارف االمؤسسات المالية  بيناعقب بحوث مس تفيضة . 2016ايتائج عام  2014/15يحفز أ ثار التحوط ي  يتائج الثنائية 

طار منظومة الأمم المتحدة، أُعدت س ياسة استثمار جديدة للمنظمة ااافقت  ادراسة للعديد من س ياسات الاستثمار المس تخدمة ي  اإ
لى التعبير عن الاهتمام  بتوجيه 2015. ابدأأ تنفيذ هذه الس ياسة الجديدة ي  أأااخر عام 2015عليها الدال الأعضاء ي  عام  دعوة اإ

ضافية منها ما يلي: " دارة صنداق الاستثمار. ايفذت مبادرات مالية اإ دارة النقد لتقليص أأثر معدلت الفائدة السلبية  "1باإ تعزيز اإ
قامة علاقة مع مصرفَ  قاهام بذل جهود لزيادة عدد الحاصلين على مس تح "2ين جديدين؛ "السائدة حالياً ي  جنيف االعمل على اإ

لكترايياً؛ " اعتماد محول دينامي للعملة بغية تمكين حامل بطاقة الئتمان من  "4اعتماد بطاقتي ائتمان جديدتين لمدفوعات المنظمة؛ " "3اإ
 التسديد بعملته المحلية من أأجل تقليص عمولت البطاقات الئتمايية التي تتكبدها المنظمة.

دافيما يتعلق بمعاهدة البراءات،  10.22 جديدة اتغييرات ي  طرق دفع تتطلب  ما ،2014ي   بحث الداليلل  تانجديدارتان عُينت اإ
لى يظامي مدريد الهاي ) .النظام جمالً( ما ايطوى على تكييف النظامين ي  حين بدأأ توزيع الطلبات على  8اايضم أأعضاء جدد اإ اإ

لك يداع الإ لى خدمة مدريد للاإ  تراني.مكاتب أأخرى عقب ايضمام البنلوكس اأأستراليا اإ

للبراءات االعلامات التجارية االمكتب الأارابي للبراءات  مريكيةتفاهم مع مكتب الوليات المتحدة الأ ال ابموجب مذكرة  11.22
مكايية تنريبي لتحديدال شراع االمكتب الدالي، أُطلق بنجاح الم  دارة مخاطر الصرف الأجنبي  تحسين اإ  دفع رسوم البحثب المرتبطةاإ

ضافيتينلس نتين مُدد مؤخرا ا  جراء تقييم للمشراع ي  اإ حدى  2015عام . امن المقرر اإ طار تحليل اقتراح المقاصة اهو اإ ي  اإ
 .التوصيات المنبثقة عن دراسة الخزاية
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 بيانات الأداء

 لخارجيينخدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح ا 1.9ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

تقديم التقارير المالية االإدارية 
االتحليلات المطلوبة من الإدارة 

العليا امديري البرامج االدال 
للمواعيد النهائية  الأعضاء افقاً 

 المتفق عليها

كمال الإغلاق الشهري بعد  اإ
نهاية الشهر بعشرة أأيام 

يناير حيث يتحدد  )عدا
الإغلاق الشهري عن 

طريق تقدم الإغلاق 
 الس نوي(

تاحة تقارير ثابتة على  اإ
الإيتريت بسرعة؛ تقارير 

رصد فصلية خلال 
أأس بوعين من الإغلاق؛ 

تقارير شهرية قياس ية خلال 
 أأس بوع من الإغلاق

 مطابقة لأسس المقارية

تاحة تقارير تفاعلية محددة  اإ
يجة العوامل عبر الإيتريت كنت 

لعمل مشراع تخطيط الموارد 
المؤسس ية/المعلومات التجارية 

؛ 2014/2015ي  الثنائية 
تقارير رصد فصلية خلال 

أأس بوعين من الإغلاق؛ تقارير 
شهرية قياس ية خلال أأس بوع 

 من الإغلاق

أأغلق ي  يوم العمل العاشر كحد أأقصى على 
أأشهر. الكن يسُ تثنى من ذلك  10مدار 

ساس المقارية( اأأكتوبر شهرا يناير )افقاً لأ 
 يتيجة لتحديث البرنامج.

دارة  طُورت لوحات معلومات أأالية للاإ
دارة  اأُتيحت للقطاعات الإدارية الرئيس ية )اإ

الموارد البشرية، االمشتريات االأسفار، 
ي  عام  اتخطيط البرنامج االشؤان المالية(

اأُطلقت على مس توى المنظمة ي  عام  2014
أأيضاً لوحة لإدارة ااس تحدثت . 2015

 .2015المخاطر اأأطلقت ي  عام 

أأيام  6تقارير قياس ية فصلية اشهرية خلال 
 ي  المتوسط. عمل من الإغلاق

 تقارير رصد خلال شهر ااحد من الإغلاق.

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 محققغير 

الإجابة على الاس تفسارات 
افقاً الداخلية/الخارجية الواردة 

 للجداال الزمنية المحددة

غلاق  % من التذاكر 75اإ
أأيام من  3)تسويتها( خلال 

 التسلم  

% 84.5متوسطه ما  2014/15أأغلقت ي   يفس أأسس المقارية
من التذاكر المسجلة ي  يظام الويبو لتبليغ 

 :أأيام 3( ي  غضون WINSالاس تفسارات )

أأيام  3% ي  غضون 86، 2014ي  عام  -
% ي  6يوم فتحها ا% ي  71منها 

 أأيام. 3% ي  غضون 9غضون يومين ا

أأيام  3% ي  غضون 85، 2015ي  عام  -
% ي  12% ي  يوم فتحها ا67منها 

 أأيام. 3% ي  غضون 6غضون يومين ا

 محقق كلياً 

سداء المشورة ا/أأا الرد  اإ
على ملفات الميزايية 

 72ااس تفساراهاا خلال 
 ساعة

سداء المشورة ا/أأا الرد  اإ
ملفات الميزايية على 

 48ااس تفساراهاا خلال 
 ساعة

، تلقت شعبة أأداء البرنامج 2014/15ي  
ملف يتطلب  2200االميزايية ما يقارب 

تأأكيدا من حيث البرامج ا/أأا من حيث 
 .يوم 1.9الميزايية. ابلغ متوسط مدة الإجابة 

 محقق كلياً 
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 عاملة حس نة الإدارة اذات مهارات مناس بة اتحقق النتائج بكفاءةأأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى  2.9ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف  أأسس المقارية مؤشرات الأداء

يؤكد التقرير المالي المرضي الذي 
قدمه المراجعون الخارجيون 

امتثال العمليات المالية لأحكام 
اتفاقيات امعاهدات الويبو 

المالي السارية ايظام الويبو 
الئحته االمعايير المحاسبية 

 (IPSASالدالية للقطاع العام )

ارد تقرير تدقيق خال من 
 2012 عامالملاحظات ل

اتمت الإجابة  2013 عاما 
 على جميع توصيات التدقيق

تقرير تدقيق خال من 
الملاحظات لكل من سنتي 

 الثنائية

تلقي تقرير تدقيق خال من الملاحظات عن 
 .2014عام 

 2015تكن يتائج التدقيق الخاصة بعام لم 
 متاحة ي  تاريخ النشر.

الإجابة عن جميع توصيات التدقيق الواردة ي  
 .2015ا 2014عامي 

 محقق كلياً 

غير قابل 
 للقياس

تماشي عوائد الأموال المستثمرة 
مع المعايير التي حددهاا اللننة 

 الاستشارية المعنية بالستثمار

تماشي عوائد الأموال 
المستثمرة مع المعايير التي 

حددهاا اللننة الاستشارية 
المعنية بالستثمار ي  الثنائية 

2012/13 

تماشي عوائد الأموال 
المستثمرة مع المعايير التي 

حددهاا اللننة الاستشارية 
المعنية بالستثمار ي  

 2014/15الثنائية 

تتواصل الاستثمارات مع السلطات 
يسرية تماش يا مع النقطة المرجعية التي السو 

حددهاا اللننة الاستشارية المعنية بالستثمار 
 .2014/15ي  

تعتزم اللننة الاستشارية المعنية بالستثمار 
اضع مؤشرات قياس جديدة عقب اعتماد 

س ياسة الاستثمار الجديدة ي  خريف 
 .2015 عام

 محقق كلياً 

سداد الرسوم )بما ي  ذلك 
مدريد الهاي( ي  رسوم 

 المواعيد المحددة

% من الرسوم سددت 90
أأيام من شراط  7خلال 

)ي   التسلمالدفع أأا تاريخ 
( بالنس بة التسلمحالة تأأخر 

 مشكلاتلمن ليست لدهام 
أأخرى ي  تدفق العمل 

)على سبيل المثال، عدم 
لخ( رسال أأمر الشراء، اإ  اإ

% من الرسوم سددت 90
خلال يومين أأا ثلاثة من 

 الفاتورة تسلم  

دفعت جميع الفواتير ي  الوقت باس تثناء تلك 
التي لها أأثر رجعي أأا عندما ل يوجد أأي 

 طلب شراء ي  النظام

التوزيع الشهري مدفوع / مودع ي  حساب 
جار/مطبق مقابل الاشتراكات ي  الشهر 
 التالي كما هو مطلوب ي  اللائحة التنفيذية

 محقق كلياً 

للموظفين النس بة المئوية 
المدربين الذين يعبران عن 

رضاهم عن التدريب المقدم لهم 
)الدارات التمهيدية االتدريب 

المتعلق بمشراع تخطيط الموارد 
المؤسس ية االتدريب المتعلق 

 بالإدارة القائمة على النتائج(

أأسس المقارية المحدثة ي  
الدارات  :2013نهاية 

 %94التمهيدية: 

 التدريب المتعلق بمشراع
تخطيط الموارد المؤسس ية 
االتدريب المتعلق بالإدارة 

 %96القائمة على النتائج: 

أأسس المقارية الأصلية ي  
: 2014/15برنامج اميزايية 

 يحدد لحقا

 %94الدارات التمهيدية:  - 85%

التدريب المتعلق بمشراع تخطيط الموارد  -
المؤسس ية االتدريب المتعلق بالإدارة القائمة 

 %94على النتائج: 

دارة المخاطر المؤسس ية:  - التدريب المتعلق باإ
 فقط( 2015% )ي  عام 87

دارة الم  - ي  بيئة قائمة على النتائج:  شراعاتاإ
 % جيد(33% ممتاز، %64 )97

 محقق كلياً 

المئوية لمن أأجابوا على النس بة 
الاس تبيان الذين يعتبران 

الويبو مسؤالة عن النتائج التي 
 تحققها

أأسس المقارية المحدثة ي  
 %80.7 :2013نهاية 

أأسس المقارية الأصلية ي  
: 2014/15برنامج اميزايية 

75% 

% من المجيبين94 80%
124

% موافقون للغاية 30) 
% موافقون( ذكراا أأن بيانات الأداء 64ا

مس تخدمة لأغراض المساءلة أأمام الدال 
الأعضاء )افقاً لتثبيت تقرير أأداء البرنامج 

2014/15) 

 محقق كلياً 

                                                
124
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النس بة المئوية لبرامج الويبو 
التي تس تخدم البيانات المتعلقة 

 بالأداء لإدارة أأداء البرنامج

المحدثة ي   أأسس المقارية
% )افقاً 79 :2013نهاية 

لتثبيت تقرير أأداء البرنامج 
2012/13) 

55%
125

)مقارية بتقرير  
تثبيت تقرير أأداء البرنامج 

2010/11) 

أأسس المقارية الأصلية ي  
: 2014/15برنامج اميزايية 

50% 

% من المجيبين94 70%
126

% موافقون للغاية 30) 
% موافقون( ذكراا أأن بيانات الأداء 64ا

مس تخدمة لرصد تنفيذ أأنشطة البرنامج 
 بايتظام

% من المجيبين85
127

% موافقون بشدة 27) 
% موافقون( ذكراا أأن بيانات الأداء 58ا

 مس تخدمة لأغراض اتخاذ القرارات

داء  )كما اردت البيانات ي  تثبيت تقرير أأ
 (2014/15البرنامج 

 محقق كلياً 

طار تنظيمي فعال اقنوات فعالة لمعالجة مشاغل الموظفين 3.9ه النتيجة المرتقبة:  بيئة عمل داعمة امس نودة باإ

 السير بيانات الأداء الأهداف  أأسس المقارية مؤشرات الأداء

تحديث النظام المالي الئحته 
 االتعميمات الإدارية المعنية

أأسس المقارية المحدثة ي  
التعميمات  :2013نهاية 

 2012الإدارية الصادرة ي  
. النظام المالي 2013ا

 عامالئحته المعدل ي  
 حسب الضرارة 2012

أأسس المقارية الأصلية ي  
: 2014/15برنامج اميزايية 

التعميمات الإدارية الصادرة 
. النظام 2013ا 2012ي  

 عامالمالي الئحته المعدل ي  
 حسب الضرارة 2012

اس تعراض امراجعة 
الإطار التنظيمي حسب 

 الحاجة

صدار التعميمات الإدارية، بما  مراجعة ا/أأا اإ
 فيها تلك التي تتناال ما يلي:

المبادئ العامة االقواعد الأساس ية • 
 للمشتريات

 سلف المرتبات• 
س ياسة اس تخدام أأجهزة التصالت • 

 المحمولة
دارة المخاطر•  نشاء فريق اإ  اإ
جازة زيارة •   الوطناإ
دارة المخاطر•   س ياسة الويبو بشأأن اإ
المبادئ التوجيهية بشأأن الإدارة النقدية • 

االشؤان المالية للمكاتب الخارجية، 
 النطاق االغرض

 الضيافة الرسمية• 
السفر ي  مهام رسمية االمصاريف • 

 المرتبطة به
ي   الئحته مراجعة اتعديل النظام المالي

 2015اأأكتوبر  2014 أأكتوبر

اس تعراض التسميات البرنامجية االإدارية، 
الدال الموقعة ي  برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ا 
لكتراني لإدارة تسميات ا  تطوير تطبيق اإ

 البرامج

 محقق كلياً 

                                                
125

 % من البرامج تس تخدم بيانات الأداء لإدارة أأداء البرامج.53أأن  2012/13صويب: ارد ي  تقرير أأداء البرنامج ت 
126

 .2014/15بالمئة( على اس تبيان شعبة الرقابة الداخلية لتثبيت تقرير أأداء البرنامج  67) 31برنامج من أأصل  21أأجاب  
127

 ايظر الحاش ية السابقة. 
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 من اطأأة المخاطرللحد 

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

قد ينتج عن اس تمرار الأزمة 
الاقتصادية االمالية العالمية انخفاض 

عم ا  اً كبير  انخفاضاً مس تويات الإيرادات 
عدم ا هو مخطط. اقد يؤدي ذلك 
تقليص ل القدرة على التصرف بسرعة 

لى  النفقات لمس توى مناسب، اإ
نجاز  ي ا عجز االتأأثير سلبتسنيل  اإ
 البرنامج.

تحافظ المنظمة على مس توى 
مناسب من الأموال الاحتياطية 

من ميزايية  بالمئة 18 نحو)
الثنائية( لكي تكون قادرة على 

مواجهة أأي احتمال لنخفاض 
 الإيرادات.

اترصد الأماية النفقات عن كثب 
عملية رصد الإيرادات من خلال 

االنفقات المعززة اعن طريق 
دارة الأزمات.  فريق اإ

كايت مس تويات الإيرادات أأعلى 
من المتوقع على مدار الثنائية 

اتواصل اتخاذ التدابير الملائمة للحد 
 من اطأأة الخطر المحدد.

يظرت الدال الأعضاء ي  مس توى ا 
الاحتياطي المنشود كنزء من 

المتعلقة مراجعة س ياسة الويبو 
بالأموال الاحتياطية ارُفع مس تواها 

لى  بغية تعزيز الحد من  بالمئة 22اإ
 اطأأة هذا الخطر.

ااس تمرت المنظمة ي  مراقبة تطور 
الإيرادات االنفقات عن كثب عن 
دارة المخاطر الحديث  طريق فريق اإ

 الإنشاء.

، أأعلن البنك 2015يناير  15ي   ا
الوطني السويسري )البنك المركزي 

يقافسويسري( ال  س ياسة الحفاظ  اإ
على سعر الصرف الأدنى البالغ 

فريك سويسري لليورا  1.20
، اطبق معدلت فائدة الواحد

خدمات التنزئة  زبائنسلبية على 
جراءات معززة  المصرفية. ااعتمدت اإ

لإدارة النقد بغية الحد من أأثر 
معدلت الفائدة السلبية ي  أأرصدة 

 الويبو النقدية.

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
للفترة ي  أأداء البرنامج  مادياً 

2014/15. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أأدى فصل سعر صرف العملتين 
لى أأثر سلبي عام على الإيرادات  اإ

الواردة باليورا االمحولة اإلى الفريك 
السويسري فضلًا عن تقليص فرص 

 الحصول على فائدة على فائض النقد
 تقليصاً كبيراً.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.9ھ
لفائدة الزبائن خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن 

 الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين
8,212 11,954 11,933 

 2.9ھ
أأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة حس نة الإدارة اذات مهارات 

 مناس بة اتحقق النتائج بكفاءة
16,372 12,347 11,757 

 3.9ھ
طار تنظيمي فعال اقنوات فعالة لمعالجة  مشاغل بيئة عمل داعمة امس نودة باإ

 الموظفين
1,923 1,238 1,165 

 8.9ھ
تحسين المساءلة االتعلم المؤسسي االقيمة المالية االريادة االمراقبة الداخلية 

 االحوكمة المؤسس ية من خلال الاس تعاية برقابة فعالة امس تقلة
1,524 2,622 2,542 

 

 27,397 28,162 28,032 المجموع
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 الموظفين اخلاف موارد الموظفين(الميزايية االنفقات الفعلية )موارد 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %98 22,268 22,697 22,572 موارد الموظفين

 %94 5,129 5,465 5,460 خلاف موارد الموظفين

 %97 27,397 28,162 28,032 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى النتيجة الصافية  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  الإجمالية ي  موارد الموظفين ي الزيادة تعزى أأساساً  12.22 لتسوية ل اإ
دارة الأصول( س تمرة الم لمهام ل  المتواصلة عادة توزيع اظيفة مؤقتة ااحدة )اظيفة اإ لىااإ  .22 البرنامج بنقلها اإ

لى أأن الموارد المخصصة لتعميم الوحدات ا  الموارد بين النتائج المتوقعةيقل  ايعزى أأساساً  13.22 تخطيط ال نظام ل  الجديدة قدراتالاإ
أأن تلك  بماا . 2014/15( ي  الميزايية المعتمدة اسلاسةأأماية تعمل بنشاط ) 2.9ة بالنتيجة المتوقعة هرتبطية مموارد المؤسس  لل

خدمات دعم فعالة اناجعة اذات ) 1.9النتيجة المرتقبة ه أأكثر دقة تحتفقد أرُدجت بشكل لخدمات، مرتبطة با أأساساالأنشطة هي 
تحسين ) 8.9ي  النتيجة المرتقبة ه زيادةال أأساساً  تعزي. ا 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات ي  ( جودة موجهة نحو الزبائن

لى  (االمراقبة الداخلية االحوكمة المؤسس ية المساءلة  .برنامج لعمل مراجعي الحسابات الخارجيينالمتزايد الذي يقدمه الالدعم اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخداملم يتجااز  14.22
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دارة  :23البرنامج   الموارد البشرية اتطويرهااإ

 المدير العام المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

. اعلى 2013استراتينية الموارد البشرية التي اعتمدهاا الدال الأعضاء ي  عام  اتنُفَّذ فيه ثنائيةأأال  2014/15 ت الثنائيةكاي .1.23
لى حد كبيرالرغم من اس تمرار البرنامج ي  تأأدية  يه ااصل التزامه مع الموظفين االمديرين لضمان تحقيق ، عمله على نحو يفي بالغرض اإ فاإ

 النتائج بفعالية اكفاءة.

لى زيادة التنوع الجغراي  االجنساني عند التوظيف. تكثيف  2014/15 اشهدت الثنائية .2.23 اأأدخلت تعديلات الجهود الرامية اإ
لمرحيين الموى  بهم مصحوبة باتقتضي من هيئات التعيين أأن تعد  قائمة  2014 يوفمبر 1من على يظام الموظفين الئحته اعتبارا 

يسمح للمدير العام بممارسة سلطته بمسب بات التوصية اليس قائمة بالأسماء التي اقع عليها الاختيار اترتيبها بحسب التفضيل، مما 
كاء ز اإ ي   الدال الأعضاء أأن تشارك منابين الجنسين. اطُلب تنوع ي  ال التقديرية عند شغل الوظائف لمعالجة اختلال التوازن 

لة". اتحقيقاً مكانتها ترا ل مكاتب الويبو الخارجية على  ابادرت المنظمة بحث، الوعي ، أُقيمت جلسة لذلكبوصفها "جهة عمل مُفضَّ
عت قائمة متنوعة من المرحيين 2014 ي  عام عياتالجم امنصة للمعلومات خلال  تتضمن مرحيين مؤهلين س بق فرزهم من دال . ااُضِّ

لى ذلك، ااصلت الويبو تعزيز تواصلها من خلال الحملات ااسائل  ضافةً اإ دة المدة. ااإ أأعضاء غير مُمثَّلة لشغل مناصب مؤقتة امُحدَّ
لكتراني ل ما يلي: (. اتضمنت المبادرات الأخرى LinkedInالتواصل الاجتماعي )مثل موقع  نشاء موقع اإ المهنية ي   لمساراتاإ

اتصال ي  المكاتب الوطنية للملكية الفكرية  جهات" اتحديد 3ين؛ "ااس تحداث أأداة توظيف أأكثر ملاءمة للمس تخدم" 2؛ "128الويبو
علانا هادفا مناصب الويبو لإعلانامنصات اطنية استراتينية  نشاء قوائم بريدية مباشرة بمرحيين من الدال الأعضاء غير 4؛ "اإ " ااإ

َّلة أأا َّلة بصورة غير كافية. ايتيجة تلك الجهود المكث فة الممث نس بة الموظفين من ي  انخفاض  2015سُج ل ي  أأااخر عام  ،تلك الممث
لى أأقل  من النصف فيما يخص موظفي الفئة الفنية االفئات العليا، ي  حين زادت نس بة الموظفين من مواطني المناطق  أأارابا الغربية اإ

 لمحيط الهادئ اأأارابا الشرقية االوسطى اأ س يا الوسطى اأأمريكا الشمالية.الأخرى، ال س يما أ س يا اا

 2015-2012قليم الإ النس بة المئوية لموظفي الفئة الفنية االفئات العليا بحسب 

 

                                                
128

 http://www.wipo.int/erecruitment/ar/ 
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، أأصدرت الويبو أأال س ياسة لها بشأأن المساااة بين الجنسين من أأجل تحقيق هدفين أأالهما تعميم المنظور 2014 اي  عام .3.23
د المدة  تحقيق التوازن بين الجنسين ي  كل مس تويات التوظيف. ابناء عليه، أأنشئت  اهوالجنساني ي  أأنشطة الويبو، اثانيهما محد 

لى ش بكة أأبطال جنيف ي  التزامها الجماعي بتعزيز اجود المرأأة التصال تغطي كل برامج الوي  جهاتش بكة من  بو، اايضمت الويبو اإ
جهود التوظيف لتسوية اختلال التوازن بين الجنسين ي  التوظيف. اأأطلِّقت  كث ِّفتعلى الصعيد الداخلي، ا ي  مكان العمل. 

ي   نبشأأن التطوير المهني للنساء اللاتي يعمل مبادرات، من قبيل المحادثات عن المنظور الجنساني اقت الغداء امشراع رائد
ناث من  المس توى الإداري المتوسط، من أأجل تعزيز المساااة بين الجنسين ي  مكان العمل. اشمل المشراع المذكور أأربع اإ

. اكايت التعقيبات الأالية مشنعة للغاية، اخضع المشرا 4-ف الرتبة ع لتقييم شعبة من الموظفين المشرفين ممن لدهام أأداء متميز 
. اي  حين شهدت النس بة المئوية للنساء اللاتي يشغلن 2016 الرقابة الداخلية امن المتوقع صدار تقرير عن ذلك التقييم ي  عام

ن الأغراض محققةً بذلك الغرض المنشود كلياً ، 2013 % على مدى عام2.7 %( زيادة بنس بة46.1) 4 -ف مناصب من رتبة ، فاإ
وازن بين الجنسين تظل  من الأمور الصعبة ي  المس تويات الإدارية الأعلى. امك نت التعيينات الجديدة للنساء ي  المتعلقة بتحقيق الت

ي  المس تويين المذكورين، غير أأن عدد  لموظفاتمن تلاي  أأي اتساع للفنوة الجنسايية عقب حالت انتهاء الخدمة  1-اد 5-ف رتبتي
 .2013 %، مقارية بعام11.1شهد انخفاضا بنس بة  2-النساء اللاتي يشغلن مناصب ي  رتبة د

 2015-2012 يوع الجنسالنس بة المئوية لموظفي الفئة الفنية االفئات العليا بحسب 

 

حراز تقدم ي  تعميم التصميم التنظيمي االتخطيط للقوة العاملة بوصفهما من تواصل ا  .4.23 الرئيس ية المتكاملة  المؤسس يةنشطة الأ اإ
من خلال تنظيم حلقات ي  التخطيط للقوة العاملة " زيادة مشاركة المديرين 1: "يليا الثنائية متماماً. اتضمنت الإنجازات المحققة ي  
لكل احدة تنظيمية  2014/15 " ااضع خطط عمل للقوة العاملة ي  الثنائية2" ؛ي  هذا المجالعمل تمهيدية ااضع مبادئ توجيهية 

" االاضطلاع، على صعيد المنظمة 3المؤسس ية؛ "حتياجات الامن أأجل رصد الإجراءات الرئيس ية المتعلقة بالموارد البشرية لتلبية 
ية المنهن " ازيادة المواءمة 3" للأالويات المؤسس ية؛ المراعاة الواجبةعموما، بعملية تحديث لكل التوصيفات الوظيفية بما يضمن 

المبادئ التوجيهية الجديدة لإدارة المناصب بغية ضمان  أأيضا رتصدِّ أأ بين التوصيفات الوظيفية اخطط العمل الس نوية. ا االوثيقة 
عادة التحقق من صلاحية افتراضات التخطيط على نحو منهني االنظر ي  الأالويات القادمة على مس توى المنظمة كلما أأصبح أأي  اإ

عملية التخطيط للقوة العاملة تشنيع المديرين على التفكير ي  المزج الأمثل للموارد من أأجل تلبية  . اكان من ضمنمنصب شاغراً 
 بكفاءة.م المؤسس ية احتياجاها

ذ  2014 ااكتملت ي  عام .5.23 من تلك الفئة ي  موظفاً  31 ثبتتعملية تثبيت الموظفين المؤقتين العاملين لفترة طويلة، اإ
جراء م  2014 عام لى ذلك، أأعلِّناإ . ا نافسةبعد اإ دة المدة  40 تضافة اإ ي   17تثبيت اظائف مس تمرة خلال الثنائية )بغية اظيفة محد 
جراءات 2015 ي  عام 23ا 2014 عام  .2015 اظيفة منها ي  نهاية عام 30(، اس تُكملت اإ

2012201320142015
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ي  الثنائية ليبلغ مما أأسفر عن تباطؤ ي  متوسط مدة التوظيف توظيفي، ال نشاط اظل ت الثنائية تشهد مس توى عاليا من ال  .6.23
مسابقة  183مسابقة )منها  255. اخلال الثنائية أأجري ما مجموعه 2012/13 ي  الثنائيةأأس بوع  16.03أأس بوع، مقابل  19.77

دة المدة،  جمالي  مسابقة لشغل مناصب مؤقتة. 72، ا2012/13 % مقارية بالثنائية29 تهازيادة نسبأأي بلشغل مناصب محد  ابلغ اإ
 .طلباً  30 320نحو  الواردةعدد الطلبات 

دارة الموارد البشرية. ااس تُهل ي  عام  .7.23 جراءات اإ اضع منصة توظيف متكاملة  2015اتواصل خلال الثنائية تحديث أأيظمة ااإ
، اس تُكملت 2014 ( امن المتوق ع أأن تسهم تلك المنصة ي  زيادة كفاءة التوظيف. اي  أأاائل عامTaleo جديدة )باس تخدام أأداة

لى دمج البيانات االعمليات، الرامية لأالى من التخطيط للموارد المؤسس يةالمرحلة ا دارة الموارد البشرية  اإ  امع اظائف الويبوداخل اإ
طلاق. ا الأخرى الخاصة بالإدارة االتس يير الإداري  لوحة بيانات من التحسينات الأخرى المننزة خلال الثنائية اس تحداث ااإ

من قبيل تحديث المعلومات الشخصية اتقديم طلبات منحة  ارد البشرية، ااظائف الخدمة الذاتية"اس تخبارات الأعمال" لإدارة المو 
لى أأدنى مس توى ممكن من مهام الموارد البشرية التي تقتضي الكثير  لكتراييا، مما أأسهم ي  تعزيز المسؤالية الذاتية االحد اإ التعليم اإ

 .العمل من

اي   عقد جديد ذي أأقساط أأقل.اضد الحوادث احالت فقدان الدخل عن  الموظفينصحة مناقصة للتأأمين على أأسفرت ا  .8.23
لى قسط أأقل  أأعيد التفااض، 2015 عام لى ذلك، . 2016 ي  عام يسُ تحقعلى العقد الخاص بالتأأمين على الحياة بما أأدى اإ ضافة اإ ااإ

ما عن طريقخدمات الصحة المهنية  افرت بالتعاان مع قسم الخدمات الطبية ي  مكتب احدة الويبو للرعاية الطبية االاجتماعية أأا  اإ
 الأمم المتحدة بجنيف.

دارة الأداء ي  الويبو .9.23 لى زيادة تحسين  اأأدى تزايد يضج العمليات الخاصة باإ يضَ اإ دارة الأداء اتطوير الموظفين. ااس تُعِّ يظام اإ
داري جديد اكتيبات تتعلق ب القائمةعن مبادئ النظام التوجيهية  . التوجيهاتفصل الأحكام التنظيمية عن غية ب نظام ذلك ال بتعميم اإ

لى ذلك، أُدخلت تغييرات لجعل اإ ا  ت الإدارية ذات الصلة، اتقديم مزيد يمانظام متوافقاً مع يظام الموظفين الئحته، امع التعمال ضافة اإ
ذ  ةثال للنظام مرتفعالامت  ت درجة. اظلهنظام بناء على الخبرة المكُتس بة من تطبيقل من التوضيح بشأأن الأمور المتعلقة با  خضعجدا، اإ

أأهدافهم  على أأساسلتقييم  2015 % من أأالئك الموظفين ي  عام92.8ا 2014ي  عام  نظامل % من الموظفين المشمولين با93.1
 اكفاءاهام الفردية.

شعبة أأجرته اخضع لحقا لتقييم  2014 ااس تمر برنامج الويبو للمكافأ ت االتقدير بمشراع تجريبي ثان اضطُلع به ي  عام .10.23
لى توصيات شعبة الر  لى أأن البرنامج يعُد اجيها لإبداء التقدير حيال حسن الأداء. ااستنادا اإ قابة الرقابة الداخلية. اأأشار ثلثا المجيبين اإ

ظهار التقدير"، ااس تُحدثت صفحة ي  هذا الشأأن على  الداخلية لتحسين الشفافية امشاركة الموظفين، أأصدر كتي ب جديد حول "اإ
يترايت(. اأأنشئت فئة جديدة من المكافأ ت بمشاركة مباشرة من الموظفين ي  اقتراح المرحيين ااختيار الفائزين. الش   بكة الداخلية )اإ

رت، ي  عام   ، س ياسة رسمية بشأأن برنامج المكافأ ت االتقدير.2015اعقب تنفيذ المشراعين التنريبيين أأصدِّ

ر بغية التطورن التعلم ا ديدة بشأأ الجس ياسة ال ، بدأأ تنفيذ 2014 اي  عام .11.23 القائمة ي  مجال فنوات ال الموظفين اسد   تيسير تطو 
دارة الجودة ا المهارات.  دارة المشراعات أُطلِّقت مبادرات جديدة بشأأن تسوية النزاعات امعالجة الإجهاد ااإ ااعتماد التعلم السابق، ااإ

ة ي  عام .ادعم التقدم المهني اذلك من أأجل زيادة القدرة الإدارية  129، زاد متوسط عدد أأيام التدريب لكل موظف2015 الأال مر 
)زيادة بيوم ااحد على ممارسة الأمم المتحدة البالغة خمسة أأيام(. اتلك الزيادة ناجمة،  2014 أأيام ي  عام أأيام، مقابل خمسة ليبلغ س تة

طلاق التدريب الخاص باإ   .تقريباً  موظفي الويبو يصفشارك فيه ، 2015 دارة النزاعات ي  عامجزئيا، عن اإ

عاما ي   40اي  س ياق نشر س ياسة الموارد البشرية اعقب أأال تعديل شامل لنظام الموظفين الئحته منذ أأكثر من  .12.23
الصلة لس ياسة الموارد  اذاأأنشئ الإطار  2015ا 2014 ، اضطُلع بمراجعات اتسويات أأخرى للنظام االلائحة طيلة عامي2012 عام

طار تنظيمي سليم امتسق مع أأفضل الممارسات ي  يظام البشرية. امك نت  التغييرات المدُخلة خلال الثنائية الويبو من الحفاظ على اإ
، أأدرجت فئة الموظفين الفنيين الوطنيين 2014 الأمم المتحدة الموحد امكي ف تماما لدعم احتياجات المنظمة اأأالوياهاا المتغيرة. اي  عام

تعيين أأال موظف من تلك الفئة ي  مكتب  2015 تلبية احتياجات مكاتب الويبو الخارجية. اشهد عامي  يظام الموظفين الئحته ل 
 الويبو ي  البرازيل.

                                                
129
ديسمبر من  31يُحسب بالطريقة التالية: العدد الإجمالي لأيام التدريب )عدد المشاركين * أأيام التدريب( مقسوم على العدد الإجمالي للموظفين )ي   

 معي نة(. س نة
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دارةُ الموارد البشرية الأمايةَ، ي  يوييو .13.23 لى  2014 اأُنشئ الفريق الاستشاري المشترك الجديد، الذي توفر له اإ لتقديم المشورة اإ
لى الفريق الاستشاري المشترك،  المدير العام بشأأن مسائل الموظفين أأا المسائل الإدارية. ايجوز للموظفين توجيه عريضة مباشرة اإ

ضافية للتواصل بين الموظفين االإدارة. يتيح مما  قناة اإ

 بيانات الأداء

 اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيينخدمات دعم فعالة اناجعة  1.9ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية للموظفين 
الراضين عن خدمات 

 الموارد البشرية

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 %31.2راضون للغاية: 

 %46.2راضون: 

 %18.9غير راضين: 

 %3.7غير راضين للغاية: 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
 %31.2راضون للغاية:  :2014/15

 %48.8راضون: 

 %17.1غير راضين: 

 %2.9غير راضين للغاية: 

% راضون للغاية أأا 85
 راضون

لم يُجر أأي اس تقصاء ي  
2014/15. 

غير قابل 
 للقياس

عمليات الموارد تقديم 
ت فعالة دماالبشرية لخ

 ادقيقة ي  الوقت المناسب

% من 100 عنأأجيب  خمسة أأيام عمل س بعة أأيام عمل
الاس تفسارات المسُجلة ي  يظام 

WINS   لتعقب الخدمات ي
 غضون خمسة أأيام عمل

 محقق كلياً 

 الإدارة اذات مهارات مناس بة اتحقق النتائج بكفاءةأأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة حس نة  2.9ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

الوقت المس تغرق ي  
 التعيين

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
)ي   أأس بوع 16.03المتوسط ي  الثنائية: 

 (2014مارس  19

 أأس بوع 16.5: 2012

 أأس بوع 15.56: 2013
أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 

 أأس بوعاً  21 :2014/15

الوقت المتوسط ي  الثنائية:  أأس بوعاً  19
 أأس بوع 19.77

أأس بوع 17.28: 2014
130

 

الموظفين موظفا من  29ا يشمل )بم
 المؤقتين العاملين لفترة طويلة(

أأس بوع 22.29: 2015
131

 

 عاملونن وؤقتمن وموظف ل يوجد)
 (2015 ي  لفترة طويلة

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للوحدات 
التنظيمية التي لدهاا حالياً 

خطط للقوى العاملة 
مرتبطة بخطط العمل 

 الس نوية

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 صفر

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
د لحقاً  :2014/15  يُحدَّ

 محقق كلياً  90% 70%

                                                
130
التي  2014 أأس بوع( حُسب استنادا اإلى مسابقات عام 14.7االخاص بالوقت المس تغرق ي  التعيين ) 2014 الوارد ي  تقرير أأداء البرنامجتصويب: الرقم  

ث الحساب النهائي بعد أأن اس تُكملت ال ن جميع مسابقات عام  .2014 كايت قد اس تُكملت ي  ذلك التاريخ. ايبين  الرقم المحد 
131
 .2015 أأبريل 19التي اس تُكملت ي   2015 فيما يتعلق بالوقت المس تغرق ي  التعيين مسابقات عام 2015 اميبين  الرقم الخاص بع 
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المئوية للموظفين النس بة 
المعينين حديثاً الملائمين 

 لحتياجات المنظمة

د لحقاً  بعد  رضٍ % أأداء مُ 80 تُحدَّ
 فترة التنربة

 ن% من الموظفين الذي94.4
 2013 ي  عامي التحقوا بالمنظمة

ضمن كان أأداؤهم مُرضياً  2014ا
دارة الأداء اتطوير الموظفين  يظام اإ

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للموظفين 
على الذين يقيم أأداؤهم 

أأهدافهم اكفاءاهام  أأساس
 الفردية

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
% من الموظفين 90.75الثنائية: قُيم  

دارة الأداء اتطوير  المشمولين بنظام اإ
 الموظفين مقاريةً بأأهدافهم اكفاءاهام الفردية

% من الموظفين المشمولين 91: قيُم  2012
دارة الأداء اتطوير الموظفين  على بنظام اإ

بأأهدافهم اكفاءاهام الفردية )ي  نهاية  أأساس
 (2012شهر أأبريل 

% من الموظفين 90.5: قيُم  2013
دارة الأداء اتطوير  المشمولين بنظام اإ

أأهدافهم اكفاءاهام  على أأساسالموظفين 
 (2013شهر أأبريل الفردية )ي  نهاية 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15: 81% (2012) 

90% 2014 :93.1% 

2015 :92.8% 

 محقق كلياً 

النس بة المئوية لما اس توي  
من احتياجات التدريب 

 الفردية االجماعية المهمة

ث ي  نهاية  ل  :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 يوجد أأي تقييم متاح

المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية  أأساس
ل يوجد أأي تقييم متاح  :2014/15

 (2013)سوف يكون متاحاً ي  نهاية 

% من 80استيفاء 
احتياجات التدريب 

 الفردية المهمة

 

احتياجات التدريب 
الجماعية المهمة: تلبية 

% من الاحتياجات 80
 من خلال برنامج تدريبي

60.94% 

 

 

 

 

81.04% 

محقق 
 جزئياً 

 

 

 

 محقق كلياً 

متوسط عدد أأيام 
الإجازات المرضية لكل 

 موظف )التغيب(

ث ي  نهاية  ي   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 10.34 الثنائية:

- 2012 :9.07 

- 2013 :11.6 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
 (2012 )ديسمبر 9.07 :2014/15

9 2014 :11.2
132

 

2015 :10.5 

محقق 
 جزئياً 

                                                
132
لى أأحدث الإحصاءات، اليس 11.2هو ي  الواقع  2014 تصويب: متوسط عدد أأيام الإجازات المرضية لكل موظف ي  عام  كما ارد ي  تقرير  9، استنادا اإ

 .2014 أأداء البرنامج



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

278 

النس بة المئوية للنساء 
اللائي يشغلن مناصب من 

 الفئتين المهنية االعليا

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ

 

2012: 2013: 

 %43.4 %44.4  - 4-ف

 %34.3 %30.3  - 5-ف

 %26.8 %24.4  - 1-د

 %33.3 %23.1  - 2-د

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
2014/15 : 

 %44.1 – 4-ف

 %31.8 – 5-ف

 %26.2 – 1-د

 %23.1 – 2-د

 (2012ديسمبر )

 %46 – 4-ف

 %35 – 5-ف

 %30 – 1-د

 %30 – 2-د

 

2014: 2015: 

 %46.1 %44.4  - 4-ف

 %34.1 %34.4  - 5-ف

 %26.5 %26.7  - 1-د

 %22.2 %22.2  - 2-د
 

 

 محقق كلياً 

 محققغير 

 محققغير 

 محققغير 

النس بة  –الجغراي  التنوع 
المئوية للموظفين

133
 

 بحسب المناطق

ث ي  نهاية   :2013أأساس المقارية الُمحدَّ
 %11.4أأفريقيا 

 %13.7أ س يا االمحيط الهادئ 

أأارابا الشرقية االوسطى اأ س يا الوسطى 
5.9% 

 %8.6أأمريكا اللاتينية االكاريبي 

 %1.2الشرق الأاسط 

 %8.2أأمريكا الشمالية 

 %51.0أأارابا الغربية 

أأساس المقارية الأصلي ي  البرنامج االميزايية 
 %11.0أأفريقيا  :2014/15

 %13.7أ س يا االمحيط الهادئ 

أأارابا الشرقية االوسطى اأ س يا الوسطى 
6.2% 

 %8.6أأمريكا اللاتينية االكاريبي 

 %1.2الشرق الأاسط 

 %8.0أأمريكا الشمالية 

 %51.2أأارابا الغربية 

د لحقاً  تُحدَّ
134

 %10.7أأفريقيا  

 %14.3أ س يا االمحيط الهادئ 

أأارابا الشرقية االوسطى اأ س يا 
 %6.9الوسطى 

 %8.4أأمريكا اللاتينية االكاريبي 

 %1.1الشرق الأاسط 

 %9.0أأمريكا الشمالية 

 %49.5أأارابا الغربية 

 (2015)ديسمبر 

غير قابل 
 للقياس

                                                
133
 وظفين ي  الفئة الفنية االفئات العليا.فقط الم 
134
لى يتيجة حول مدى الاس تعاضة بنظام رسمي عن اتفاق   بشأأن التوزيع الجغراي . 1975 ينتظر أأن تصل لجنة التنس يق اإ
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

تحقيق المخاطر التي قد تحول دان 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

سريعة ال تتطلب بيئة الأعمال الخارجية  

التطور عمليات امهارات احلول 

المعلومات، جديدة ي  مجال تكنولوجيا 

لى عدم مواءمة القوى  ما قد يؤدي اإ

ي  مجالت حيوية ي  قطاع  العاملة

الأعمال بالويبو، اقد يؤدي ذلك اإلى 

ارتفاع التكاليف لجلب موظفين 

ضافيين بأأجل قصير اأأاجه عدم  اإ

الكفاءة ي  العمليات اتراكم الطلبات 

المتأأخرة ي  مجالت الأعمال الحيوية 

 .اتدهور سمعة الويبو

لتطوير التدريجي لقوة عاملة أأكثر ا

يجابية مع هيكل قادر على  مراية ااإ

الاس تجابة لتقلبات الطلب؛ 

اتحليل مفصل اتقييم 

الاحتياجات من ناحية المهارات 

امواضع قوة القوة العاملة، يلي 

عادة  ذلك خطط تنفيذ تشمل اإ

تخصيص الموظفين اتدريب 

اتوظيف  كافياً  الموظفين تدريباً 

ت المهمة االاس تعاية ذاي المهارا

 .بالمصادر الخارجية

ضفاء الطابع المؤسسي على  مك ن اإ

لى جايب  التخطيط للقوة العاملة، اإ

المبادئ التوجيهية الجديدة لإدارة 

المناصب، من ضمان مراعاة المنظمة 

بايتظام لحاجتها المتطورة اإلى الموارد 

البشرية، امعالجة الاحتياجات 

ستباقية من الجديدة/المتغيرة بطريقة ا

خلال التقويم االتدريب االاس تعاية 

بالمصادر الخارجية حسب 

 الاقتضاء.

أأداء البرنامج خلال الثنائية  عُزز

بفضل ما اُضع من تدابير للحد من 

اطأأة المخاطر، مما أأسهم ي  زيادة 

دارة الموارد  فعالية استراتينيات اإ

لى المواهب.  البشرية االوصول اإ

الجديدة الناتجة قد تؤدي الوظائف 

عن تنفيذ مشراع تخطيط الموارد 

لى تعطل الخدمات لأن  المؤسس ية اإ

جراءات جديدة.  الموظفين يتعلمون اإ

اقد ل يشمل التنفيذ مراجعة كافية 

عادة تصميمها،  لإجراءات الأعمال ااإ

بحيث يكون بالأساس مشراع 

 استبدال تطبيق النظام.

تدريب كاف لموظفي الموارد 

س تخدمين النهائيين البشرية االم 

اخطط منتظمة للاتصالت 

ارصد اثيق لتقدم فريق مشراع 

تخطيط الموارد المؤسس ية، 

 المشكلاتاالتحذير المبكر من 

التي تحتاج اإلى المعالجة. التحسين 

المس تمر لإجراءات الأعمال كنزء 

 من هايئة حل تقني اتطويره.

د الخطر بسبب لزام التسوية  تجس 

المطراحة ي  تنفيذ الداخلية للعقبات 

المشراع. المعالجة ذلك، اتُخذت 

س يما الاس تعاية  تدابير اإضافية، ل

عمال.  بمحل ل للأ

الخطر اإلى هذا التعرض ل أأدى 

حداث بعض التأأخيرات ي  

جراءات الحد من  التوظيف، الكن اإ

لى أأدنى  اطأأته خف فت من أأثره اإ

 مس توى.

 اس تخدام الموارد

 )بحسب النتائج(الميزايية االنفقات الفعلية 
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.9ھ
خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن 

 الخارجيينالداخليين اأأصحاب المصالح 
12.276 12,415 12,069 

 2.9ھ
أأماية تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة حس نة الإدارة اذات مهارات 

 مناس بة اتحقق النتائج بكفاءة
11,285 12,774 12,631 

 

 24,699 25,189 23,561 المجموع
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 الفرنكات السويسرية()بأ لف 

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( الاس تخدامنس بة  2014/15يفقات 

 %100 18,897 18,890 18,248 موارد الموظفين

 %92 5,802 6,298 5,313 خلاف موارد الموظفين

 %98 24,699 25,189 23,561 المجموع

 2014/15النهائية بعد التحويلات  الميزايية .أألف

ن الزيادة الإجمالية ي   .14.23 لى: " تعُزى أأساسا 2014/15 بعد التحويلاتالنهائية يزايية الماإ " تمويل حلول توفير الموارد المؤقتة 1اإ
ضافية لمجاتوفير موارد " 3" ؛الأمم المتحدةمع نشطة المشتركة الأ " ازيادة تكاليف 2" ؛لتغطية حالت الغياب الطويل الأمد لس اإ

طلاق مبادرات جديدة، بما ي  ذلك برنامج الويبو للمكافأ ت االتقدير4، "للطعونالويبو   الخاص" ازيادة تكاليف التأأمين 5" ؛" ااإ
عادة توزيع موارد التدريب المتخصص ي  مجال تكنولوجيا المعلومات االتصالت 6؛ "لمندابين االمشاركين ي  اجتماعات الويبوبا " ااإ

 .25دة سابقا تحت البرنامج المرصو 

 2014/15 اس تخدام ميزايية .باء

عادة التفااض على  بفضل% 91خلاف موارد الموظفين  مخصصاتبلغت نس بة اس تخدام  .15.23 الوفورات الناجمة أأساسا عن اإ
يفاق أأدنى من المتوق ع على ما يلي: " " االمحكمة الإدارية 2" تغطية حالت الغياب بسبب الأمومة االمرض؛ "1عقود تأأمين جديدة ااإ

 " اأأنشطة التصنيف.4" االتدريب اللغوي؛ "3لمنظمة العمل الدالية؛ "
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 مةخدمات الدعم العا :24البرنامج 

 سويدارام مبيالس يد أأ  المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

لى تقديم توجيه ادعم استراتينيين ي  مجالي الإدارة االتنظيم الإداري ي  الويبو، يشمل البرنامج 1.24 ضافة اإ خدمات  24 اإ
 التحتية للمباني. االبنى سفارالمشتريات االأ 

عدة تدابير  المرتقبة بفضلتحقيق الأهداف  ي ، أأحرزت خدمات المشتريات االسفر تقدما جيدا 2014/15خلال الثنائية ا  2.24
لى  اعتماد س ياسة  "1تقليص تكاليف خدمات مشتريات السلع االخدمات اتبس يط عملياهاا. اشملت هذه التدابير ما يلي: "ترمي اإ

صدار  "2دارة هذه الخدمات؛ "جديدة لخدمات التعاقد الفردي اتكليف شعبة المشتريات االأسفار باإ  طار قايوني جديد ااإ ااضع اإ
داري جديد ي  عام  نشاء قاعدة بيانات  "3بشأأن المبادئ العامة االقواعد الأساس ية للمشتريات ادليل المشتريات؛ " 2014تعميم اإ ااإ

طلاق أأداة الحنز  "5اتنفيذ خطط س نوية للمشتريات؛ " "4لعقود البائعين؛ " بغية تقليص تكلفة المعاملات للأسفار  الش بكيةااإ
 امتوسط تذاكر السفر عن طريق حجز تذاكر أأقل مراية حجزاً مبكراً.

ايتيجة لهذه التدابير، حُققت افورات ي  مشتريات السلع االخدمات باتباع نهج أأكثر صرامة ي  التفااض على الأسعار  3.24
لى  جمالية قدرها مباشرةً ما أأدى اإ . 2014 مليون فريك سويسري ي  عام 2.6ا 2015ي  عام مليون فريك سويسري  3.8افورات اإ

بالمئة.  5.8بنس بة  ( CPAG فريق الأمم المتحدة المعني بأأنشطة المشتريات المشتركة )اازدادت نس بة المشتريات المشتركة بالتعاان مع 
فرنكاً  1728أأي من  2015ي  عام بالمئة  14بنس بة تقليصاً ملحوظاً افيما يخص يفقات الأسفار، قلصت تكلفة التذكرة المتوسطة 

لى  2013سويسريًا ي  عام  الجديدة ي  ديسمبر  الش بكيةأأداة الحنز  اعتماد. امنذ 2015ي  نهاية عام  فرنكاً سويسرياً  1484اإ
من زيادة الرسوم المس تحقة لوكالة السفر بسبب بالمئة على الرغم  20، انخفض متوسط رسوم المعاملات الإجمالية بنس بة 2014

 االأسفار. فيما يخص المشتريات 2014/15تغيير المزاد. ايبين ِّ الجدالن التاليان الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

  

لى تقليص عدد التذاكر الصادرة اعدد طلبات السفر  ،تخفيض يفقات السفرذلت جهود كبيرة خلال الثنائية ل ابُ  4.24 ما أأفضى اإ
، تقل صت المدة المس تغرقة ي  معالجة المتعلقة بالمشتريات االأسفار المتأأخرة على حد سواء. امن خلال الرصد الدقيق للعملية الإدارية

لىعلى مدار الس نوات الخمس السابقةطلبات الاقتناء بالنصف ي  المتوسط  رفيعة ي  اقتناء السلع  فعالية عالية امهارة ، مما أأفضى اإ
لى أأن النس بة المئوية للسلع االخدمات المحلية المس تخدمة ي  أأنشطة التنمية بلغت االخدما  2015بالمئة ي  عام  57ت. اتجدر الإشارة اإ

 .2014بالمئة على عام  12ا 2013بالمئة على عام  9أأي بزيادة نسبتها 

دارة الأماكن ي  مباني المقر الرئيسي  5.24 ، توازن مناسب بين أأماكن العمل المشغولة 2015، ي  نهاية عام حُققافيما يخص اإ
ن لم يحقق التوازن يفسهعلى التوالي،  لثئة( للعام الثابالم  15بالمئة( اأأماكن العمل غير المشغولة )نحو  85 )نحو ي  كل المباني، كما  ااإ
بنجاعة افعالية من حيث لسابقة. اقد مك ن اس تخدام أأماكن التخزين اتوقيف الس يارات داخل الموقع اخارجه ي  التقارير ا اضح ِّ 

نهاء عقد استئجار التكلفة  المكتبية بما أأسفر اللوازم للتخزين اتوقيف الس يارات خارج الموقع، اتقليص كميات  ثلاث مساحاتمن اإ
جمالية بلغت  جمالية  در   أأيضاً خلال الثنائيةتس نى ا . 2014/15ي  الثنائية فريك سويسري  219 000عن افورات اإ يرادات بقيمة اإ اإ

فريك سويسري بفضل تأأجير بعض الأماكن لكيانات أأخرى )مركز البيانات، االأماكن الموجودة ي  الأسطح  390 000تسااي 
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التعاايية الدالية للموظفين  الأارابية ة الجمعيةلأغراض هوائيات التصالت الهاتفية، اأ لة صرف الأاراق النقدية، امكتب ااحد لفائد
 الداليين(.

 للخطةطبقا  المهمةافيما يتصل بالتنهيزات التقنية اضطُلع، طوال الس نة، بصياية منتظمة للتنهيزات التقنية الرئيس ية ا/أأا  6.24
د ل الأال لجميع التنهيزات ةالمحد  ، مما يسهم ي  تعزيز التحليل الذي س ينريه البرنامج 2014ي  عام  المهمة. ااس تُكمل الجرد المفص 

أأال تحديث داري للنرد ما أأرسى أأساساً  2015اشهد عام  الأاسع يطاقا الخاص بالصياية الوقائية للبنية التحتية االتنهيزات.
 للتحديثات الدارية المقبلة.

لة من الأموال خلامن يخص تحديث المرافق القديمة، أأحرز تقدم كبير  افيما 7.24 ل مشراعات الخطة الرأأسمالية الرئيس ية الممو 
 الأداء(.التفاصيل ي  جدال  تردالاحتياطية، اعدد من التحسينات الأقل حجما االأكثر تقنية )

، على 2012/13بالثنائية لمئة على التوالي مقارية با 33ابالمئة  5بنس بة  ،الكهرباء االمياه س يما ، الاانخفض اس تهلاك الطاقة 8.24
لى. أأما المرحلة الأخيرة من 2014سبتمبر  منذالجديدة  اتؤتمر المقاعة لضاي  الإ س تهلاك الاالرغم من   تكنولوجيا تبريد محلية الايتقال اإ

الويبو خلال الثنائية عن  مجمعيظام التبريد باس تخدام مياه بحيرة جنيف المبردة، فقد اس تكملت ي   عن طريقللبيئة  مراعاةاأأكثر 
بتكنولوجيا التبريد التكاليف المرتبطة ارتفعت ا  بالمئة 35بنس بة  اس تهلاك الطاقة ازداد طريق توصيل المرافق أأا تحديثها. ابينما

. لفترة ذاهاااخلال  غطى تقريباً المبنى الم تضاعف حجم بالمئة فيما يخص جميع المباني مقارية بالثنائية السابقة،  34المذكورة بنس بة 
ضافةا  لى  اإ خرى للطاقة )الكهرباء االماء( الأ صادر المالتخفيضات ي  اس تهلاك  بفضلزيادة التكلفة  جزء كبير من وضتعُ ذلك، اإ

لى تحقيق افورات ااس تقر اس تهلاك الغاز الطبيعي للتدفئة، م جمالية تناهز ا أأدى اإ  بالثنائيةمقارية  فريك سويسري 479 000اإ
س بة الطاقة الكهربائية ن ل  المبلغ المعادل 2014مع الويبو حتى نهاية عام  المتعاقدمزاد الطاقة الكهربائية  ردَّ عن ذلك، افضلًا السابقة. 

 فريك سويسري. 24 300اقدره ( 2014) العام المرجعيغير المس تخدمة خلال 

كايت بجهة خارجية لجرد الأصول. ا لاس تعاية لالإجراء الجديد  شهدت الثنائية اس تهلال تطبيقدارة الأصول، افيما يخص اإ  9.24
ابة  فريك سويسري، فضلاً  1 000هي تلك التي تتجااز قيمتها  2014ي  عام  الأصول المعنية عن المصنفات الفنية االعناصر الجذ 

الغرض فريك سويسري. ا  5 000تلك التي تتجااز قيمتها  المعنية هيالأصول  ، فقد كايت2015اأأما ي  عام بصرف النظر عن قيمتها. 
دارة الأصول لأغراض التسنيل االإبلاغ الماديين الأغراض الإبلاغ  طار الثنائية هو هيكلة اإ من هذا النهج ذي مرحلتين المتفق مع اإ

طار النظام المالي  المالي. حكاماً يندرج ي  اإ دارة الأصول ي  نهاية الثنائية لتصبح أأساساً لنظام أأكثر اإ اأُصدرت س ياسة جديدة بشأأن اإ
 .الئحته

أأا )ثقافية  اتعقيدها سواء أأكايت هذه الفعاليات ثقافية أأم غير الفعاليات عدد أأال عام يشهد زيادة كبيرة ي  2015اكان عام  10.24
رت الويبو أأماكن مبانيها س تة احتفالت بمناس بات اطنية. افضلًا عن ذلك، أأجَّ ااس تضافت الويبو ي  ثقافية متزامنة(.  فعاليات حتى

يجار ا/أأا تسديد النفقات المتكبدة خلال هذه  مختلفة )منها قاعة المؤتمرات الجديدة( لكيانات خارجية ي  عدة مناس بات مقابل اإ
 135.الفعاليات

لى التوصيات الناجمة عن عمليات التدقيق التي أأجريت ي  عامي 11.24 لى مباني الويبو ااستنادا اإ مكايية النفاذ اإ طار مشراع اإ  اي  اإ
خلال مراحل البناء  2014ي  عام  يفُذتا . خلال الثنائية، يفُذ عدد من تدابير التحسين ي  عدة مباني 2013ا 2012

. أأرباد بوكش التجديد عدة خصائص أأدرجت ي  يطاق قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات اتجديد عدة طوابق من مبنى ا/أأا
ضافية مسارات  "1يلي: " التحسينات ما اشملت لى مقصورات المترجمين الفوريين ي  قاعة )النفاذ لنفاذ الكراسي المتحركة اإ اإ

لى مقصورات المترجمين الفوريين ي  المبنى الجديد ي اجتماعات جديدة  لى المنصة ي  قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات، االنفاذ اإ ، االنفاذ اإ
د من مبنى الطابققاعتي اجتماعات جديدتين ي   اخفض أأجهزة قراءة بطاقات الدخول لتكون ي  المس توى  "2(، "كشأأرباد بو المجدَّ

قاعة الويبو الجديدة امبنى معاهدة التعاان بشأأن البراءات االمبنى الجديد ا  أأرباد بوكش المناسب لنفاذ الكراسي المتحركة ي  مبنى
دراج  تس نى خفض، اقد للمؤتمرات ل أأدنى التكاليف ي  الحالت التي أأمكن فيها اإ ل تكاليف كبيرة ا/أأا بتحم  البعض منها دان تحم 

للموظفين اممثلي الوكالت الأخرى  2015افضلًا عن ذلك، يظم عرض ي  عام  أأخرى. ذلك ضمن تحسين بنية تحتية أأا تجهيزات
مم المتحدة االقائمة ي  جنيف بشأأن التحسينات  المدخلة ي  مختلف المباني اتبادل الخبرات عن المنهنية المس تخدمة ليتقاء التابعة للأ

 التدابير اتنفيذها.
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طار  12.24 لى خلال الثنائيةمسؤالية الويبو البيئية اضطُلع، مبادرة اي  اإ الموظفين بالبيئة ا/أأا  توعية، بعدد من الأنشطة الرامية اإ
جراءات ملموسة اعملية. لى العمل امنه.  اتعلقت تلك الإجراءات اتخاذ اإ بمسائل مرتبطة بالمباني ااس تخدام اسائل بديلة للتنقل اإ

؛ تحديث التنهيزات التقنية لتمكينها من توفير حلول تراعي أأكثر الجايب البيئي "1اشملت المسائل المرتبطة بالمباني ما يلي: "
د الكهرباء المحلي اتحديث التنهيزات الكهربائية، االحد من اس تهلاك الكهرباء ي  ظل  اتفاق "2"  ؛2014حتى عام  مع مور 
يتاج الكهرباء المتجددة ي  كايتون جنيف "3"  اتجديد التعريفة الكهربائية الخاصة بالمبنى الجديد بتوخّ أأعلى نس بة من المساهمة ي  اإ

المتعلقة بالوسائل  . اشملت الأنشطة2015ااضع خطة جديدة مراعية للبيئة مع مزاد كهرباء جديد منذ عام  "4؛ "2014ي  عام 
اتقديم خدمات مجايية لستئجار الدراجات  "2؛ "شهر لس تخدام اسائل النقل العموميأأ تحديد أأيام أأا  "1البديلة للتنقل ما يلي: "

صلاح "3؛ "الكهربائية ي  عدد من المبادرات المشتركة بين اكالت الأمم المتحدة، عن طريق  أأيضاً  شاركت الويبوا  .الدراجات ااإ
غازات الاسب بيانات لحالس نوي لل ع الجمالمشاركة ي  س يما  ال ("SUN"مج الأمم المتحدة للبيئة امبادرة الأمم المتحدة المس تدامة )برنا

 اافاءً بالتزام الويبو بخفض ايبعاثات الكربون، عُقد الاجتماع الس نوي عن المشاركة ي  اجتماعات امنتديات مختلفة. فضلاً  ،الدفيئة
اأأعلن برنامج الأمم  ؛الويبو مجمعي   2015ي  يوييو  تلمطبوعااا لوثائقاا تباللغا لخاصةا تلترتيباا نبشأ تلوكالا بين كلمشترا

لى  تحييد الكربون المتحدة للبئة أأيه اجتماع "أأخضر" افقاً لمعايير الأمم المتحدة. افضلًا عن ذلك اي  س ياق هدف الأمم المتحدة الرامي اإ
بناء  2020-2014موازية الكربون عن الفترة شهادات  المنظمة، اشترت 2014الذي التزمت به الويبو ي  سبتمبر  2020بحلول عام 

احُسبت هذه الشهادات على أأساس البيانات المس تخدمة ي  حاسب الغازات  .المناخطارية بشأأن تغير مم المتحدة الإ اتفاقية الأ  على
سهام الأمم المتحدة ي  الدارة الحادية االعشرين ل 2014م الدفيئة لعا تفاقية الأمم الذي اضعه برنامج الأمم المتحدة للبيئة لأغراض اإ

علان تعويضها ليبعاثات الكربون 2015التي عُقدت ي  يوفمبر  طارية بشأأن تغير المناختحدة الإ الم  . ايتيجة لذلك، تمكنت الويبو من اإ
طار أأهداف منظومة الأمم المتحدة لعام  2014/15. اعليه، شهدت الثنائية 2020الخاصة بها حتى عام  نجاز للويبو ي  اإ  .2020أأال اإ

 بيانات الأداء

 تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم المتحدة اسائر المنظمات الحكومية الدالية 5.8ه النتيجة المرتقبة: 

 السير بيانات الأداء الأهداف المقاريةأأسس  مؤشرات الأداء

اللننة الرفيعة المس توى المعنية 
بالإدارة اتوصيات الش بكات 

 الفرعية المغلقة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
، 2013أأغلقت، ي  عام  :2013

توصية  36توصية من أأصل  13
احدة  اجهتها%( معل قة 36)

لى الهيئات  التفتيش المشتركة اإ
 التشريعية

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
نس بة  :2014/15اميزايية 

يناير  1التوصيات المغلقة ي  
2013 

نس بة التوصيات المغلقة 
ديسمبر  31ي  

2015
136

 

توصية من  23 أأغلقت ،2014/15 ي 
اجهتها %( معل قة 64توصية ) 36أأصل 

لى الهيئات  احدة التفتيش المشتركة اإ
 التشريعية للويبو.

غير قابل 
 للقياس

النس بة المئوية للسلع االخدمات 
التي افرها مزادان محليون، 

مقارية بالمبلغ الإجمالي لعمليات 
 الشراء المتعلقة بنشاط التنمية

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 48% 

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
يتيجة  :2014/15اميزايية 

 2013 عام

 %45: 2014 2013 على عام 5%+ 

 

2015 :57% 

 غير محقق

 

 محقق كلياً 

                                                
136

 .2015ديسمبر  31، بدل من 2013ديسمبر  31أأن التاريخ المس تهدف هو ب 2014/15تصويب: يظرا لخطأأ مطبعي، ارد ي  البرنامج االميزايية  



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

284 

النس بة المئوية للنفقات التي 
تخضع لنظام اس تفادة الأمم 

المتحدة )سواء عبر طلبات 
العراض العامة أأا عقود المحمولة 

 التجارية(

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 4% 

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
يتيجة  :2014/15اميزايية 

 2013 عام

د:   %4الهدف المحد 

د  الهدف الأصلي المحد 
: 2014/15ي  ميزايية 

د لحقا  يحد 

2014 :4.15% 

2015 :5.8% 

 محقق كلياً 

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ه النتيجة المرتقبة: 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية الأداءمؤشرات 

تحقيق افورات ي  السلع 
االخدمات التي تشترهاا الويبو 

)مس تمدة من طلبات العطاءات 
 أأا المفااضات المباشرة(

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
فريك  531 000 :2013

 سويسري

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
يتيجة  :2014/15اميزايية 

 2013 عام

 (2014) فريك سويسري 2 663 000 2013 % على عام5+

 (2015فرنكاً سويسريًا ) 3 826 361

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للزبائن الداخليين 
 الراضين عن خدمات المشتريات

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
2013: 73% 

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
يتيجة  :2014/15اميزايية 

 2012 عام

 محقق كلياً  %89 2012 % على عام5+

الوقت المس تغرق لمعالجة 
الطلبات المتعلقة بالسفر 

)تصريحات السفر الإلكترايية 
اطلبات التظاهرات الإلكترايية 

 االتأأشيرات(

الوقت المس تغرق لمعالجة الطلبات 
 المتعلقة بالسفر: 

تصريح السفر الإلكتراني = يوم 
 ااحد

التظاهرة الإلكتراني = طلب 
 ساعتان

تأأشيرة الغير = يومان )أأسس 
 (2013المقارية 

تصريح السفر 
الإلكتراني = يصف 

 يوم ااحد

طلب التظاهرة 
الإلكتراني = ساعة 

 ااحدة

 التأأشيرات= يومان

 يومتصريح السفر الإلكتراني = يصف 

طلب التظاهرة الإلكتراني = ساعة 
 ااحدة أأا أأقل من ذلك

 يوم ااحدالتأأشيرات= أأقل من 

 محقق كلياً 

متوسط سعر التذاكر )تذاكر 
TMC اUNDP) 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
 فرنكا سويسريا 1 728 :2013

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
التكلفة  :2014/15اميزايية 

 (2013)أأساس المقارية 

خفض متوسط سعر 
 التذاكر

 (2014) فرنكا سويسريا 1 598

 (2015فرنكا سويسريا ) 1 481

 محقق كلياً 
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دارة جميع أأيواع الأماكن ي  مجمع  اإ
الويبو بفعالية )أأماكن العمل 

 (االمحفوظاتاالتخزين 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
مكان عمل )لم يلزم  80 :2013

استئجار أأمكان عمل اإضافية خلال 
 الثنائية(

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
الحفاظ على  :2014/15اميزايية 

عدد أأماكن العمل ي  جميع المباني 
لستيعاب التوسع ي  الخدمات 

االتغييرات ي  أأنشطة الويبو )عدد 
 80(؛ 2013الموظفين ي  نهاية 

مكان عمل مس تأأجر كحد أأقصى 
أأماكن  6(؛ 2013)نهاية 
خارج الموقع  حفظتخزين/

 (2013 )نهاية

مكان عمل  80
مس تأأجر كحد أأقصى 

 1 582)من أأصل 
جمال(؛   6مكان عمل اإ

 حفظأأماكن تخزين/

مكان عمل مس تأأجر )من أأصل  80
جمال(؛  1 645 أأماكن  4مكان عمل اإ

نهاء عقد اإلى يظرا  حفظتخزين/ اإ
للتخزين خارج الموقع.  مكاييناستئجار 

لى ذلك،  ضافة اإ عقد استئجار  أأنهىيااإ
مكان مس تقل ي  أأحد مس تودعات 

مكانا  57التخزين، ااقف استئجار 
 لتوقيف الس يارات خارج الموقع.

 محقق كلياً 
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تجديد/تحديث/تحويل المباني ي  
لكي تظل ملائمة  مجمع الويبو

نشائها  للغرض من اإ

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
ثت :2013 تجهيزات التبريد  حد ِّ

 GBIالموجودة ي  المبنيين 
االتي تس تخدم يظام  GB IIا

مياه بحيرة جنيف، ااس تكمالها ي  
على  2013 ايوييو 2012 عام

 التوالي.

 

ابدأأ تحديث التنهيزات الكهربائية 
( ي  GBIي  أأقدم المباني )

لضمان امتثالها  2012 عام
للتشريعات المحلية الصادرة مؤخرا، 

ضافية  اضع  هيمع جني منفعة اإ
طار تقني لخفض اس تهلاك  اإ

الكهرباء. ااس تُكمل ذلك ي  
 .2013 عام

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 6خطة لمدة  :2014/15اميزايية 

س نوات للمرحلة الأالى من تنفيذ 
الكبرى الخاصة  شراعاتالم 

بتجديد مباني الويبو ي  المجمع ا/أأا 
 تحويلها ا/أأا تحديثها

 شراعاتتنفيذ الم 
الكبرى الخاصة 

بالتجديد ا/أأا التحويل 
ا/أأا التحديث افقا 

 س نوات 6لخطة مدهاا 

التقرير ايظر الملحق الثالث المتضمن 
المرحلي بشأأن الخطة الرأأسمالية الرئيس ية 

2014 ي  عامي
137

 .2015ا 

 

لى الخطة الرأأسمالية الرئيس ية،  ضافة اإ اإ
التحديث االتحويل  مشراعاتيفُذت 

" العمل 1: "2014التالية ي  عام 
الهيكلي الرئيسي الخاص بالس تديو 

" اتحديث 2المتعدد الوسائط؛ "
التنهيزات التقنية االأيظمة الإدارية 

التقنية )الكهرباء؛ ايظام توزيع المياه؛ 
التبريد ي  مركز  ازيادة ي  الطاقة اقدرة

البيانات للمبنى الجديد؛ ااستبدال برج 
التبريد لأغراض مضاعفة التبريد؛ 

اتحديث مايعة الصواعق ي  مبنى 
معاهدة التعاان بشأأن البراءات 

اتحديث يظام  "3(؛ "GBII امبنى
(؛ 13ا 11)الطابقان  AB التهوية لمبنى

يذار التقنية ي  4" " اتحديث أأجهزة الإ
 د.المبنى الجدي

التحديث االتحويل  مشراعاتايفُذت 
 :2015التالية ي  عام 

ة يتحديث المرافق الكهربائ  "1"
ة ي  مختلف يالمصابيح الكهرابئ ااستبدال 

الطوابق االطوابق تحت الأرض لمبنى 
نشاء أأبواب خدمة  "2أأرباد بوكش؛ " ااإ

لى  جديدة لتيسير النفاذ بالس يارات اإ
الطابق الأرضي للمبنى الجديد؛ 

اتحديث يظام التهوية االتبريد ي   "3"
مبنى أأرباد بوكش امبنى البراءات؛ 

تغيير مجموعة من أأنابيب مياه  "4"
الصرف ي  مبنى أأرباد بوكش؛ 

ي   كبيرة استبدال غسالة صحون "5"
 كافيتيريا مبنى البراءات.

 محقق كلياً 

تماشي جميع أأيواع التنهيزات 
مع المعايير التقنية  المهمةالتقنية 
 المطبقة

امتثال التنهيزات التقنية للمعايير 
 المهمةالمطبقة اتحديد التنهيزات 

التحقق من التنهيزات 
ا/أأا  المهمةالتقنية 

تحسينها/استبدالها 
 )حسب الضرارة(

. المهمةمن التنهيزات  دارياً تم التحقق 
ااس تُكمل الجرد المفصل الأال لجميع 

. 2014ي  عام  المهمةالتنهيزات 
اتحدث قائمة الجرد بايتظام حسب 

 .2015الحاجة منذ عام 

 محقق كلياً 
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 منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات 4.9ه النتيجة المرتقبة: 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

لى مجمع الويبو ثة ي  نهاية  يفاذ محسن اإ أأسس المقارية المحد 
لم توضع الخطة الخمس ية  :2013

 2013ي  نهاية 

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
خطة خمس ية  :2014/15اميزايية 

لتنفيذ توصيات التدقيق لعام 
الخاصة بالنفاذ المادي  2012

 (2013)توضع الخطة ي  نهاية 

تنفيذ توصيات التدقيق 
 افقا للخطة الخمس ية

 2015توضع الخطة الخمس ية ي  نهاية لم 
بسبب يقص الموارد المتاحة اارشة قاعة 

 الويبو الجديدة للمؤتمرات.

 

" 1شملت التحسينات ما يلي: "
مسارات اإضافية لنفاذ الكراسي المتحركة 
لى مقصورات المترجمين الفوريين  )النفاذ اإ

ي  قاعة اجتماعات جديدة ي  المبنى 
" اخفض أأجهزة قراءة 2"الجديد؛ 

بطاقات الدخول لتكون ي  المس توى 
المناسب لنفاذ الكراسي المتحركة ي  

دة امبنى معاه أأرباد بوكشمبنى 
التعاان بشأأن البراءات االمبنى الجديد، 

قتاقد  بعض من تلك الخصائص  طب ِّ
ل  ل تكاليف كبيرة ا/أأا بتحم  دان تحم 
أأدنى التكاليف ي  الحالت التي أأمكن 

دراجها ضمن تحسين بنية تحتية أأا  فيها اإ
 تجهيزات أأخرى.

 محققغير 

تقليص أأثر أأنشطة الويبو ي  
 البيئة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
تحقيق انخفاض بنس بة  :2013

% ي  اس تهلاك الكهرباء بفضل 2
تنفيذ مجموعة مختلفة من التدابير 
لى تحديث التنهيزات؛  الرامية اإ

% ي  7اتحقيق انخفاض بنس بة 
اس تهلاك الماء بفضل تحديث يظام 

 التبريد ي  أأحد مراكز البيانات

 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
الاس تهلاك  :2014/15اميزايية 

الس نوي للكهرباء االماء )ي  نهاية 
2013) 

تقليل اس تهلاك 
% 4الكهرباء بنس بة 

% ي  10االماء بنس بة 
 2015نهاية 

% 5تقليل اس تهلاك الكهرباء بنس بة 
ي  الثنائية % 33االماء بنس بة 

 2012/13مقارية بالثنائية  2014/15
على الرغم من افتتاح قاعدة المؤتمرات 

 .2014 الجديدة ي  سبتمبر

ايفذ يظام التبريد باس تخدام مياه بحيرة 
جنيف المبردة ي  مبنى أأرباد بوكش 

طار الخطة  امبنى البراءات )ي  اإ
الرأأسمالية الرئيس ية، ايظر الملحقات( 

على  2015ا 2014اسلم ِّ ي  عامي 
 التوالي اأأدمجا بالكامل ي  خطة

 المباني. صياية

 

أأدخل، ي  المبنى الجديد، تحديث على 
يظام التبريد الذي يس تخدم المياه المبر دة 

ي   المس تقاة من بحيرة جنيف
 .2014 عام

 

شملت التدابير الإضافية السليمة بيئيا 
" تقليل 1التدابير الرئيس ية التالية: "

اس تهلاك الضوء الاصطناعي عن طريق 
ليدية بمصابيح استبدال المصابيح التق 

، LED جديدة تس تخدم تكنولوجيا
" االإضاءة المسُ تحدثة بالحركة خارج 2"

ساعات العمل ي  الطوابق التي توجد 
 فيها المكاتب ي  مختلف المباني القديمة.

 محقق كلياً 
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امتثال مباني الويبو لتوصيات 
عملية التدقيق التي أأجراها معهد 

السلامة االأمن )يوشاتل( ي  
جراءات تأأمين المحيط  2009 ااإ

حسب معايير الأمن التشغيلي 
-UN Hالدييا ي  المقار )

MOSS) 

س نوات لتنفيذ  6خطة مدهاا 
توصيات عملية التدقيق التي 

أأجراها معهد السلامة االأمن 
 2009)يوشاتل( ي  

تنفيذ توصيات عملية 
التدقيق افقا للخطة 

التدرجية البالغة مدهاا 
س نوات الإجراءات  6

المحيط ي   تأأمين
 2015 نهاية

التقرير ايظر الملحق الثالث المتضمن 
المرحلي بشأأن الخطة الرأأسمالية الرئيس ية 

 .2015ا 2014 ي  عامي

 

لى تنفيذ التوصية المشمولة  ضافة اإ اإ
بالخطة الرأأسمالية الرئيس ية، يفُذت 

 التوصية التالية:

تحديث يظام الكشف عن الحريق  "1"
)أ خر جيل لأجهزة الكشف عن 

من  الطوابق السفلية الأربعةالحريق( ي  
؛ أأرباد بوكش الس يارات بمبنى مرأ ب

تحديث يظام الأضواء ي  حالت  "2"
الطوارئ ي  بعض الطوابق من مبنى 

GBI. 

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

دان تحقيق المخاطر التي قد تحول 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

خفاق مزادي الخدمات الرئيس يين  اإ
س يتسبب ي  تعطل الخدمات المقدمة 

 لزبائننا الخارجيين

شعبة المشتريات ينبغي أأن تضع 
االسفر ابرامج الويبو خطة 

طوارئ بالنس بة للعقود التي تعد 
عالية المخاطر احيوية بالنس بة 

 لس تمرار العمل

هذا الخطر متواصل على المنظمة 
احددت معالمه تحديداً أأفضل عن 

طريق جرد المزادين "المحوريين" ي  
خطط المشتريات الخاصة بالبرامج 

تريات بالتعاان مع شعبة المش
االأسفار. اتولى العناية اللازمة 

طار  لمعالجة تعطل الخدمات ي  اإ
اس تعراض خطط المشتريات كما 

 يتبين ي  الشراط التعاقدية.

لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره تأأثيراً 
ماديًا ي  أأداء البرنامج للفترة 

2014/15. 

الحوادث أأا العوارض الخارجية التي 
شغال مبنى أأا  أأكثر لمدة تحول دان اإ

طويلة، مما قد يتسبب ي  تعطل 
هدار الموارد مما  الخدمات الخارجية ااإ

نجاز البرنامج ي  يؤثر سلباً   اإ

اضع خطة للتجديد االصياية على 
يطاق ااسع لجميع المباني 

جراء الصياية  االاس تمرار ي  اإ
المنتظمة لجميع التنهيزات التقنية 

الرئيس ية، أأا تعزيزها حسب 
ة خطة اس تمرارية الضرارة. مراجع

الأعمال بايتظام اتحديثها اتفعيلها 
حسب الضرارة. تحديد خيارات 

 .المكاتب الاحتياطية

هذا الخطر متواصل على المنظمة 
ااُضعت الاستراتينيات الملائمة 

لمواجهتها. اأأدرج هذا الموضوع أأيضاً 
طار خطة الويبو لس تمرارية  ي  اإ

الأعمال اخطة الويبو لمواجهة 
 الطوارئ.

ااضعت المرحلة الأالى لخطة 
 التجديد االصياية الرئيس ية.

لمكاتب الاحتياطية االخيار الأال ل
هو المرافق المؤجرة خارج المقر؛ 

 رافقالمزيد من الم ايزمع تحديد
 .الخارجية ي  مرحلة لحقة

لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره تأأثيراً 
ماديًا ي  أأداء البرنامج للفترة 

2014/15. 
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 5.8ھ
المتحدة اسائر تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم 

 المنظمات الحكومية الدالية
1,105 2,929 2,663 

 1.9ھ
خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن 

 الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين
44,878 42,027 41,098 

 4.9ھ
منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو 

 االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات
1,417 2,926 2,764 

 

 46,526 47,883 47,400 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %97 18,984 19,525 19,429 موارد الموظفين

 %97 27,542 28,359 27,970 خلاف موارد الموظفين

 %97 46,526 47,883 47,400 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

طار موارد خلاف مخصصات تعزى الزيادة ي  13.24 لى  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  الموظفين ي  اإ موارد  تخصيصاإ
ضافية  اتجديد مختلف المعدات االمخزانات مثل شاشات العرض  "2"؛ CAMتجهيز مبنى  "1هذا البرنامج للأغراض التالية: "ل اإ

تنفيذ تدابير لتحقيق الفعالية من حيث التكلفة  ي دة هذه الزيا ااس تخدمت. المحمولة االمعدات الكهربائية اتقس يم المكاتب االسجاد
لى البرنامج ايقل ليها. 28 موارد اإ  لوضع جدار تحت قاعة المؤتمرات الجديدة لمنع التسلل اإ

طار الميزايية النهائية بعد التحويلات  14.24 لى  2014/15اتعزى الزيادة الطفيفة ي  موارد الموظفين ي  اإ ضافية ي   تخصيصاإ موارد اإ
نشاء اظيفة مصدر على خدمات التعاقد الفردي الخاص  "2دعم مجلس الويبو للطعون؛ " "1هذا البرنامج للأغراض التالية: " ااإ

لى  شراعاتاتعزيز الدعم الإداري لم  "3بالمشتريات؛ " التجديد. اانخفضت هذه الزيادة جزئياً بسبب تحويل موارد من هذا البرنامج اإ
 لدعم احتياجات الأعمال. 28ا 22ا 16البرامج 

عادة توزيع موارد الموظفين من النتيجة المرتقبة ه 15.24 لى اإ خدمات دعم فعالة ) 1.9ايعُزى أأساسا تحويل الموارد بين النتائج المرتقبة اإ
لى النتيجة المرتقبة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن تنفيذ أأنشطة بيئية  ( بغيةمنظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية) 4.9ه( اإ

لى النتيجة المرتقبة  تفاعل الويبو اتشاركها بفعالية مع مسارات امفااضات الأمم ) 5.8هاتعزيز سلامة الموظفين االزاار االأصول ااإ
اصياية  "2"المشتريات؛  "1لتوطيد التعاان مع اكالت الأمم المتحدة الأخرى فيما يخص " (المتحدة اسائر المنظمات الحكومية الدالية

 المباني اتجديدها.
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 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخداملم يتجااز  16.24
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 تكنولوجيا المعلومات االتصالت :25البرنامج 

 سويدارام مبيالس يد أأ  المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

المعلومات االتصالت تؤدي دارين محوريين خلال الثنائية. أأما على الصعيد الخارجي، فهىي توفر  ما ايفكت تكنولوجيات 1.25
دة منصات أ منة اتفاعلية اموثوق بها لتقديم الخدمات العالمية للملكية الفكرية فضلًا عن المرافق التقنية اللازمة لقاعة المؤتمرات الجدي

ما على الصعيد الداخلي، فهىي توفر حلولً ناجعة افعالة من حيث التكلفة لدعم عمليات ي  الويبو اغيرها من مرافق المؤتمرات. اأأ 
 الويبو اليومية ي  المقر االمكاتب الخارجية.

لى التقدم المحرز ي  الثنائية السابقة، تبرز الإنجازات التالية التقدم المحرز ي  مجال 2.25  اخدمات خدمات البنية التحتية ااستناداً اإ
 :2014/15ي   س ية )بما ي  ذلك خدمات الإيتريت(الحلول المؤس 

س يما عن طريق النجاح ي   ال اتتكنولوجيا المعلومات االتصالت ااس تمرارية الخدمل مراية البنية التحتية  ززتعُ  )أأ(
نشاء ااختبار خدمة عالية المس توى للتعاي  من الكوارث المعلوماتية لدعم يظام معاهدة البراءات حيث ل تتأأثر أأيظمة  اإ

ذا أأصيب مركز بيانات الويبو بخلل. اس تطبق خصائص مماثلة على العمليات الجوهرية الأخرى  اعمليات معاهدة البراءات اإ
 ي  المس تقبل.

المكاتب تلك توفير اس يلة أ منة لنفاذ اس تُحدثت بنية عالمية جديدة للمكاتب طبقت ي  مكاتب الويبو الخارجية بغية  )ب(
لى الأيظمة المعلوماتية الإدارية التي يس تضيفها المقر الرئيسي مع تقديم خدمة مركزية امتسقة ، 2015. ابحلول نهاية عام اإ

ثلاثة مكاتب خارجية )مكتب الويبو ي  اليابان امكتب الويبو ي  س نغافورة امكتب الويبو  قت البنية العالمية الجديدة ي طب ِّ 
 ي  راس يا(.

لدارة العقد ي  الوقت المناسب  ةالمؤتمرات الجديد قاعةلالبنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات االتصالت  اس تكملت )ج(
 عيات الويبو؛لجم ن والرابعة االخمس جتماعاتالا للننة البرنامج االميزايية اسلسلةن ياالعشر الثايية 

مم المتحدة لإدارة الش بكة االخوادم المعلوماتية لضمان تغطية على مدار  لمركز الدالي للحوس بةبا اس تعين )د( التابع للأ
 الساعة اتحديثات ي  الوقت المناسب.

مع الأطراف التجارية الرئيس ية  وثيقالتعاان ال  بفضل 2014 ي  عام (SDAsاتفاقات تسليم الخدمات )برمت أأ  )ه(
فضلًا عن  تكنولوجيا المعلومات االتصالتمن حيث ددة قطاعات العمل المححتياجات من أأجل تحديد أأاضح ل المعنية

جراء متابعة ارصد  أأكثر ايتظاما؛ التمكن من اإ

يظام فاكس متطور كي يتكامل بسلاسة مع الأيظمة الحاسوبية لنظام مدريد فضلًا عن الأيظمة الإدارية  أُدرج )ا(
لى زيادة الفعالية اتقليص معدلت أأخطاء الفاكس التي كان يتطلب تصحيحها اقتاً طويلًا  رسال ا الداخلية، ما أأدى اإ عادة اإ اإ

 عدة مرات؛رسائل الفاكس 

للتوصيات المنبثقة عن  اس تجابةً لتحقيق الأهداف التالية  2015 ي  عام 138المعارفاُضعت استراتينية لإدارة  )ز(
اما  الذي أأعدته احدة التفتيش المشتركة 2014اس تعراض الإدارة االتس يير ي  المنظمة العالمية للملكية الفكرية )الويبو( لعام 

دارة المعارف"؛ "1" :تبعها من عمليات تقييم داخلية دارة المعارف على يطاق المنظمة اتنفيذ عمليات "2" بناء ثقافة "اإ ؛ اإ
دارة  "4؛ "اتحديد انشر "المصدر الوحيد للحقيقة" لأصول المعارف االمعلومات "3ا" االمواءمة االتكامل بين استراتينية اإ

 ؛المعارف هذه ااستراتينية المراية المؤسس ية

لى حُ  )ح( تكنولوجيا المعلومات االتصالت اتشغيلها اتعميمها بغية ضمان انتهاج  مشراعاتددت رسمياً عمليات للايتقال اإ
 تدفق ايتقالي يتسم بالمزيد من الايتظام االسلاسة؛

                                                
138

 http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/a_55/a_55_inf_5.pdf 

http://www.wipo.int/edocs/mdocs/govbody/ar/a_55/a_55_inf_5.pdf
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راجعت عقود الخدمات االمسارات التشغيلية ااتخذت تدابير لضمان المزيد من الفعالية من حيث التكلفة ما أأدى  )ط(
لى افورات تبلغ نحو   .2013ي مقارية بعام فريك سويسر  460 000اإ

دماج شعبة أأمن المعلومات ي   2014/15افيما يخص أأمن المعلومات، شهدت الثنائية  3.25 عادة هيكلة تنظيمية استراتينية باإ اإ
طار   المنشأأ ما أأتاح تحسين التكامل بين الأمن المادي االمعلوماتي. ةالحديث شعبة الأمن اتأأمين المعلوماتاإ

العديد من الإنجازات الرئيس ية التي  2014/15ت الثنائية أأمن المعلومات، شهدبالكثير من العمل فيما يتعلق  أأنجز بينماا  4.25
 .تهاي  تعزيز حماية اأأمن معلومات الويبو اأأيظم مساهمة كبيرةساهمت 

ي  أأكتوبر معاهدة التعاان بشأأن البراءات  خضع يظام، ISO 27001 عززها المعياركنزء من عملية التحسين المس تمر التي ا  5.25
ايتقالً من  (ISO 27001: 2013) لمعيارالمحدثة ل  2013 شهادة نسخةللمرحلة الثايية من التدقيق الخارجي للحصول على  2014

لى معاهدة البراءات. ، اس ِّ 2015. اي  أأكتوبر 2005نسخة  ضافة اإ  ترصدالم ع يطاق الشهادة ليشمل عمليات مدريد الهاي كليهما اإ
 .أأي أأاجه رئيس ية أأا ثايوية لعدم الامتثال

عادة الهيكلة التنظيمية 6.25 نشاء شعبة جديدة هي  اعقب اإ لى اإ ، اضعت استراتينيات شعبة الأمن اتأأمين المعلومات التي أأفضت اإ
 .االزبائناافق عليها بغية ضمان توفير حلول عالية الجودة اأ منة للدال الأعضاء  2015 تأأمين المعلومات ي  عام

دارة  7.25 دارة الحسابات ذات الامتيازات ااإ افضلًا عن ذلك، اتخذت تدابير رئيس ية لتحسين قدرات التأأمين التقنية ي  مجالت اإ
يذار بها االاس ت  2014جابة للأحداث ااحتوائها. ااس تُكمل ي  عام الأحداث االمعلومات الأمنية ارصد مؤشرات الخطر االإ

دارة أأمن المعلومات االأحداث ArcSightلنظام شركة لتنفيذ الكامل اشراع م  من الوضوح  اوفر مزيدمما ي، (SEIM) بشأأن اإ
اأأدى تنفيذ هذه الحلول التقنية  .ادثو لحلاس تجابة أأكثر فعالية اكفاءة ا الأحداث الأمنية المحتملة ضمن ش بكة الويبو  بخصوص

لى تقليص المهلة اللازمة لكشف الهنمات الس يبرايية أأا سلب البيانات المحتملة االتصدي لها. اأأسفر ذلك عن تحديد عدد  دماجها اإ ااإ
لى فقدان أأا سرقة بيانات.  الحوادث الخطيرة بحادث رئيسي ااحد كل س نة من الثنائية الم يؤدي أأي من الحادثين اإ

ي   ه( اتنفيذAcuity Streamدارة المخاطر المؤسس ية )لإ  يظام ي  اختيار شعبة الأمن اتأأمين المعلومات أأيضا  تاساهم 8.25
دارة المخاطر المؤسس   2014 عام دماج، الويبوة داخل يلتعزيز قدرات اإ دارة المخاطر  ااإ منظمة توحيد القائمة على معايير تام لعمليات اإ

دارة المخاطر. المنظمة بشأأن ج و نه ضمنالمقاييس  ناإ دارة المخاطر المؤسس ية ) احُس  دارة مخاطر Acuity Streamيظام اإ ( ليشمل اإ
 .ISO 27001المعلومات القائمة على معايير منظمة توحيد المقاييس بوصفها جزءاً من توس يع يطاق شهادة المعيار 

توعية المس تخدمين بشأأن المخاطر التي هادد أأمن ل  2014التي اس تُهلت ي  عام  التصيد الايتحاليااس تمرت محاكاة حملات  9.25
حالت الايتحال )ارتفاعاً من ااحد بالمئة ي  عن المعلومات؛ اتجلى ذلك ي  الزيادة الكبيرة التي شهدهاا بلاغات المس تخدمين 

لى  2014 عام التصي د  ي  حبائل اقعواالمس تخدمين الذين  عدد بالمئة ي  10 قدره( فضلًا عن انخفاض 2015بالمئة ي  عام  59اإ
لى  2014بالمئة ي  عام  17)من متوسط نسبته  الايتحالي  (.2015بالمئة ي  عام  7اإ

الدعم  شعبة الأمن اتأأمين المعلومات  تتقييم عالية الجودة للمخاطر االمساعدة على مواجهتها، قدم عملياتمن خلال توفير ا  10.25
جهزة المحمولة احلول التعيين السحابية ابرنامج  أأيضاً لعدة مبادرات ي  قطاع الأعمال مثل الش بكة العالمية للمكاتب ابيئة الويبو للأ

دارة أ من لتطوير التطبيقات على طول صياغة اتنفيذ نهج ل مع فرق تطوير معاهدة البراءات  اً اثيق تعااناً  تعاان؛ ا Taleoالتوظيف 
 العمل المطلوب الحد بشكل كبير من كمية من ثممتطلبات اضوابط أأمن المعلومات من بداية أأي مشراع،  معالجةضمن بما ي، هااحيا

عادته  ت.ختبار أأمن التطبيقال اإ
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 بيانات الأداء

 المصالح الخارجيين خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب 1.9ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف  أأسس المقارية مؤشرات الأداء

اس تضافة أأيظمة تكنولوجيا 
المعلومات االتصالت 

دارهاا بطريقة فعالة من  ااإ
حيث التكلفة تماش يَا مع 

 متطلبات المعاملات التجارية

أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
2013: 

الخوادم التكلفة الشهرية لدعم 
التكلفة  دالر؛ 280المؤسس ية: 

 2الشهرية للخوادم السحابية )
 229جيغابايت(:  8كور ا

متوسط التكلفة الشهرية  دالر؛
: العالي الأداء للتخزين

متوسط ؛ دالر/تيرابايت 420
التكلفة الشهرية للنسخ 

 دالر 53.9الاحتياطي: 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
تكاليف :2014/15اميزايية 

الوحدات بالنس بة للخوادم 
المادية االسحابية االتخزين 

 االنسخ الاحتياطي

تكاليف الوحدات 
لس تضافة البنية 

التحتية تتماشى مع 
المس توى المحدد أأا 

أأقل من أأساس 
 المقارية

مقارية بأأسس  لم تتغير الأسعار: 2014
 .بالتفااض الأسعار الجديدة احدد. المقارية

الشهرية لدعم الخوادم : التكلفة 2015
 فرنكاً سويسرياً  250المؤسس ية: 

 189التكلفة الشهرية للخوادم السحابية: 
 فرنكاً سويسرياً 

متوسط التكلفة الشهرية للتخزين العالي 
 فرنكا سويسريا/تيرابايت 240الأداء: 

متوسط التكلفة الشهرية للنسخ 
 فريك سويسري 41.10الاحتياطي: 

عالية التأأثير: التوسطة أأا الم عدد الأحداث 
 شهريا 1.75

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

 

 محقق كلياً 

عدد اتفاقات مس توى الخدمة 
يظمة االخدمات  بالنس بة للأ

طار  المس تضافة المتماش ية مع اإ
اتفاقات مس توى الخدمة 

بخصوص تكنولوجيا المعلومات 
 االتصالت 

طار لتفاقات مس توى  اجود اإ
الخدمة بخصوص تكنولوجيا 

 المعلومات االتصالت

النس بة المئوية 
لتفاقات مس توى 

الخدمة المتسقة مع 
طار تكنولوجيا  اإ

المعلومات 
 االتصالت

ي  تسليم الخدمات ل  جديدة اتفاقا 11 أأبرم
)يظام التصالت المؤسس ية،  2014/15
، امعاهدة IRPI، ايظام IRISايظام 

، PEARLالبراءات، اقاعدة البيانات 
ايظم النفاذ المركزي اإلى البحث االفحص 

( CASE  اخدمات النفاذ الرقمي اإلى ،)
(، امنصة التعاان  DAS اثائق الأالوية )

الخارجي، االبنية العالمية للمكاتب( بما 
طار تكنولوجيا المعلومات  يتماشى مع اإ

 %(100االتصالت )

 محقق كلياً 

اس تمرارية خدمات تكنولوجيا 
المعلومات االتصالت 

يظمة   المهمةبالنس بة للأ

أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
أُنشئ مركزان للبيانات  :2013

مترابطان بشكل كبير؛ اطُورا 
البينة التحتية للخوادم ابنية 
الش بكة بشكل جزئي لدعم 

خدمة من  38المركزين؛ اقيُمت 
ومات خدمات تكنولوجيا المعل

االتصالت ااتُخذت التدابير 
المناس بة للتخفيف من أ ثار 

المخاطر اضمان توافر تلك 
 الخدمات بشكل أأفضل.

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

عمل نسخ احتياطية من 
البيانات دان اتصال بالإيتريت، 

قد تتطلب اس تعادة البيانات 
 عدة أأيام

يمكن اس تعادة 
ي   المهمةالأيظمة 

الوقت المناسب دان 
فقدان البيانات ي  

حالة الأعطال الكبرى 
 محليًا

اسع يطاق البنية التحتية للخادام 
االتخزين االنسخ الاحتياطي االش بكة 
لتشمل الخدمات المعلوماتية الأساس ية. 

تي عشرة نتقييماً لث  2014/15اأأجري ي  
خدمة معلوماتية أأساس ية ايفذت تدابير 

 لضمان اس تمرارية الخدمات.ملائمة 

ي  اأأثبتت اس تمرارية الخدمات المعلوماتية 
عن طريق اختبار التعاي  من  2015عام 

الكوارث الذي دام يوماً ااحداً؛ ااس تكمل 
تمرين تعطل يظام معاهدة البراءات ي  

 دقيقة 30غضون 

 محقق كلياً 
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النس بة المئوية للمس تخدمين 
النهائيين اقطاعات الأعمال 

التجارية الراضين عن خدمات 
تكنولوجيا المعلومات 

 االتصالت

أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
اس تقصاء مكتب  :2013

: أأعرب 2013المساعدة لعام 
% من المشاركين عن رضاهم 64

 الكامل

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

رضا مديري الأعمال ي  بداية 
 الثنائية

على النس بة الحفاظ 
أأا تحسينها بناء على 

 أأساس المقارية

: 2014اس تقصاء مكتب المساعدة لعام 
% من المشاركين عن رضاهم 67أأعرب 
 الكامل

: 2015اس تقصاء مكتب المساعدة لعام 
% من المشاركين عن رضاهم أأا 97أأعرب 

% أأعربوا عن 70.5رضاهم الكامل امنهم 
رضاهم الكامل

139
 

 محقق كلياً 

لى  سهولة يفاذ الموظفين اإ
تقنيات اتصالت شاملة 

 امتكاملة 

التوفر من خلال حواسيب 
 مكتبية )احواسيب محمولة(

أأجهزة  علىالتوفر 
 أأخرى محمولة

لى الش بكة الداخلية   االمجيب ال ليالنفاذ اإ
؛ التصال الصوتي عبر أأجهزة الويبو المحمولة

االمرئيس المباشر بين المكاتب الخارجية 
الويبو؛ التصال بالخطوط الأرضية امقر 

رسال رسائل  مكايية اإ عبر الحاسوب؛ اإ
 الفاكس اتلقيها عبر البريد الإلكتراني

 محقق كلياً 

                                                
139

الكامل" مصطلح . ايطابق مصطلح "الرضا 2015غيرت اصطلاح المقاييس المس تخدمة ي  اس تقصاء مكتب المساعدة المتعلق بمؤشر الأداء هذا ي  عام  

 .2013"الرضا الكبير" ي  أأساس المقارية المحدث لنهاية 
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 منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات 4.9ه النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف  أأسس المقارية مؤشرات الأداء

تعزيز أأمن المعلومات لحمايتها 
من الهنمات المتزايدة عبر 

 الإيتريت

ليس ثمة خراقات كبرى لأيظمة 
 معلومات الويبو

ليس ثمة خراقات 
كبرى لأيظمة 

 معلومات الويبو

ليس ثمة خراقات كبرى لأيظمة 
خلال الثنائية  معلومات الويبو

2014/15 

 محقق كلياً 

 ISO 27001حالة شهادة 
دارة مخاطر  اعمليات اإ

 المعلومات

أأسس المقارية المحدثة ي  نهاية 
من الأنشطة  156 :2013

 الجارية للتخفيف من أ ثار المخاطر

ث سجل مخاطر أأمن  حد ِّ
المعلومات مرتين ي  الس نة 

طار  ااس تُعرض بتفصيل ي  اإ
حصول يظام معاهدة البراءات 

 ISO 27001على شهادة 

حصول يظام البراءات على 
 ISO 27001:2005شهادة 

 (؛2013)أأكتوبر 

أأسس المقارية الأصلية ي  برنامج 
 :2014/15اميزايية 

عدد الأنشطة الجارية للتخفيف 
من المخاطر ي  بداية الثنائية؛ 
حصول قسم معاهدة التعاان 

 ISOبشأأن البراءات على شهادة 
27001 

% من 90معالجة 
أأساس المقارية خلال 

 الثنائية؛

 

 

 

 

% من 60تخفيف 
المخاطر الجديدة 

أأشهر من  3خلال 
تحديدها؛ حصول 

الوحدات التنظيمية 
على الشهادة بحسب 

 الحاجة؛

 

 

احتفاظ يظام معاهدة 
 البراءات بالشهادة

% من المخاطر 100الحد من اطأأة  تس نى
الجارية الواردة ي  أأساس المقارية بحلول 

 نهاية الثنائية:

خطراً ارد  156% من أأصل 89: 2014
 ي  أأساس المقارية

خطراً )منها  23% من أأصل 100: 2015
 خطر ل يزال قائماً( 17

 

خطر جديد  37، حدد 2014/15ي  
 25منها  ISO 27001قائم على المعاير 

أأشهر  3%( عولج ي  غضون 67خطراً )
 من تحديده

 2014 %( ي 66) 12من أأصل  8 -

 2015 %( ي 68) 25من أأصل  17 -

 

ث سجل مخاطر أأمن المعلومات مرتين  حد ِّ
ي  الس نة ااسع يطاقه ليشمل مخاطر 

المعلومات المتعلقة بنظامي مدريد الهاي 
 كنزء من عملية الحصول على الشهادة؛

 

ايتقل يظام البراءات من المعيار 
ISO 27001:2005  لى المعيار اإ

. احددت الشهادة ي  27001:2013
ااسع يطاقها لتشمل يظامي  2015أأكتوبر 

 مدريد الهاي.

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

فعالية عمليات مراقبة أأمن 
المعلومات )الواجهات الداخلية 

 االخارجية(

حادثتان أأا أأقل ي   حوادث أأا أأقل ي  العام 5
 العام

 كل من عامي الثنائيةحادث ااحد مهم ي  

طار مهل  احتويت الحوادث اعولجت ي  اإ
دارة  زمنية مقبولة بما يتفق مع س ياسة اإ

 الحوادث المتعلقة بأأمن المعلومات

 محقق كلياً 
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 خلال الثنائية المخاطر المحتملة

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

يعاني يظام معاهدة التعاان بشأأن 
البراءات اأأيظمة المعلومات المرتبطة به 
من معدل غير مقبول من الايقطاعات 

ايتج عن ذلك عدم القدرة على قبول 
طلبات معاهدة التعاان بشأأن 

معالجة  ي البراءات امن ثم أأثر ذلك 
استتأأثر سمعة هذه الطلبات انشرها. 

 .اً المنظمة سلب

تحتية زائدة عن اس تحداث بنى 
الحاجة ي  أأماكن متفرقة اتطوير 

خطة اس تمرارية الأعمال اتنقيحها 
 بدرجة أأكبر

اضعت بنية معلوماتية زائدة عن 
ن يظام الحاجة ي  مكايين ما مكَّ 

معاهدة البراءات من مواصلة 
المباني  تعرضتعملياته ي  حال 

ويبو امركز البيانات الرئيس ية لل
 ي خلل.التابع لها لأ 

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره 
للفترة ي  أأداء البرنامج  مادياً 

2014/15. 

تؤدي الهنمات الإلكترايية على أأيظمة 
لى تعريض أأمن  معلومات الويبو اإ
أأيظمة المعلومات للخطر، خاصة 

خطر الكشف المتعمد أأا غير المتعمد 
عن معلومات سرية. استتأأذى سمعة 

 بشدة الويبو اعملياهاا

فصل بين محتويات اتطبيقات ال
الويبو على الإيتريت من خلال 

متطلبات سرية مختلفة االتفريق 
بين أأغراض الاس تخدام؛ 

اس تحداث بنية تحتية منفصلة 
لتكنولوجيا المعلومات امن ثم 
جراءات أأمن منفصلة. زيادة  اإ

كثافة أأنشطة أأمن 
 المعلومات تكنولوجيا

شهدت الويبو هجمات س يبرايية 
هادفة من جهات مختلفة انتهازية ا 

لى سرقة معلومات الويبو  تسعى اإ
تلافها  .ااإ

جرائية اتقنية  ايفذت عدة ضوابط اإ
لضمان مراية أأيظمة  2014/15ي  

المعلومات ي  الويبو بغية مواجهة 
 الهنمات الس يبرايية.

التنفيذ المرحلي لستراتينيةٍ لتأأمين 
 الغرضمع المعلومات تتناسب 

س تمك ن الويبو من مواصلة  المنشود

تعزيز أأمن معلوماهاا امقاامتها 
دارة تأأمين  عطال ي  مجالت اإ للأ

المعلومات، االأشخاص، االعمليات 
 االتكنولوجيات.

 2014عالجت خطتا العمل لعامي 
اسجل المخاطر أ ثار المخاطر  2015ا

لم خلال الفترة المشمولة بالتقرير؛ 
يراً تأأث اال تطورههذه المخاطر  تؤثر

ي  أأداء البرنامج للفترة  مادياً 
2014/15. 

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.9ھ
فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن  خدمات دعم

 الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين
43,549 46,789 46,305 

 4.9ھ
منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو 

 االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات
1,720 1,887 1,663 

 

 47,968 48,676 45,269 المجموع
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %98 15,034 15,389 14,944 موارد الموظفين

 %99 32,934 33,287 30,325 خلاف موارد الموظفين

 %99 47,968 48,676 45,269 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى زيادة ي   2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات ي   الزيادة الإجمالية أأساساً تعُزى  11.25 المخصصة  موارد الموظفينخلاف اإ
تنفيذ بنية مرية  "1( بغية تغطية ما يلي: "خدمات دعم موجهة للزبون بفعالية اكفاءة اجودة لفائدة الزبائن) 1.9للنتيجة المنشودة 

دارة المواصفات؛ " "2لمكاتب الويبو الخارجية؛ " اتزايد مبنى الكام  "3اشراء تراخيص لإدارة محتويات الشركات اقاعدة بيانات اإ
دارة التحكم  "4بحواسيب محملة كموقع "طوارئ" للاس تخدام ي  حالت الطوارئ المحلية؛ " ي  الويبو تكاليف تخص الدراسة الخاص باإ

استبدال مختلف المعدات المعلوماتية  "6شراء حلول لأمن المعلومات بغية تعزيز س بل الحماية االتصدي للحوادث؛ " "5ي  النفاذ؛ "
 المحمولة االشاشات. مثل الهواتف المحمولة االحواسيب

لى  أأساساً اتعزى  12.25 عادة التصنيف ااس تكمال حالت التسويةالزيادة الصافية ي  موارد الموظفين اإ الخاصة بالوظائف  حالت اإ
طار البرنامج  منالمس تمرة  لى المشتريات االأسفار ي  اإ قامة منصب موظف اعتماد خدمات التعاقد  24جهة ايقل اظيفة مؤقتة اإ بغية اإ

 الفردي.

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 نائية.الميزايية النس بة المتوقعة للث  اس تخداملم يتجااز  13.25
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 الرقابة الداخلية :26البرنامج 

 (بالنيابة أأفنديأأاغلو )مدير شعبة الرقابة الداخلية نكايو الس يد ت المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

تي قامت بها ال 142االتحقيق 141االتقييم 140التدقيق لوظائف ةناجح ةخارجيجودة  ثلاثة تقييماتاجتازت شعبة الرقابة الداخلية  .1.26
 143.كل مهنةتتفق عموماً مع قواعد امعايير  الوظائف الثلاثأأن  ثبت. اقد 2014/15 ي  عامي

سبتمبر  30للرقابة الداخلية الذي اعتمدته الجمعية العامة ي  اأأسهمت أأيضاً شعبةُ الرقابة الداخلية ي  مراجعة ميثاق الويبو  .2.26

لى "شعبة الرقابة الداخلية"، " الشعبة " تغيير اسم1: "عنهذه المراجعة سفرت . اأأ 2014 /المبادئ المعايير الداليةاأأصبحت  "2اإ
مم المتحدة اقواعدها  لزاميةً التوجيهية للأ ازيادة مشاركة اللننة الاستشارية  "3، "لأغراض التدقيق الداخلي االتقييم االتحقيق اإ

عداد خطة عمل شعبة الرقابة الداخلية، " ادار لتدقيق االتقييم الداخلية ل تقارير االكشف للعموم عن ال " 4المس تقلة للرقابة ي  اإ
مم المتحدة هذه الممارسة التي صارت شائعةً ال ن ي  اعتمد لأمم المتحدة ت ي  ا. اتعد الويبو أأال اكالة متخصصة الإدارة لأماية العامة للأ

 اصناديقها ابرامجها.

تقارير تقييم، اتقرير التثبيت الخاص بتقرير أأداء البرنامج للثنائية  س بعةتقرير تدقيق، ا  13اأأصدرت شعبة الرقابة الداخلية  .3.26
2012/13 (WO/PBC/22/9) لى ما مجموعه ضافةً اإ . (2015ي  عام  87ا 2014ي  عام  74) توصيةً لإجراء تحسينات 161، اإ

عت خطة الرقابة الخاصة بشعبة الرقابة الداخلية باس تخدام منهنية الشعبة لتقييم المخاطر  مع سجل المخاطر المؤسسي للويبو ا اقد اُضِّ
االلننة الاستشارية مراعاة كيانات الويبو التشغيلية اأأساليب العمل ذات الصلة، فضلًا عن المدخلات الواردة من الدال الأعضاء 

دارة البرامج االمشراعات،  المس تقلة للرقابة االإدارة العليا امُراجع الحسابات الخارجي. اشملت أأنشطةُ التدقيق االتقييم ش تى مجالت اإ
دارة البيانات، دارة المعرفة، ا  االسلامة االأمن، االمكافأ ت االتقدير، بما ي  ذلك الإدارة القائمة على النتائج، ااإ دارة الأحداثااإ ، اإ

دارة الأصول  ي  المنظمة. ااإ

، أُغلِّقت المتوسط. اي  2014/15الثنائية حالة ي   43حالة لأنشطة التحقيق، اأأغلقت  53اسجَّلت شعبة الرقابة الداخلية  .4.26
بالتحرش، % من الحالت تتعلق 50جميع الحالت ي  غضون الإطار الزمني الذي اضعته س ياسة الويبو للتحقيقات. اكان أأكثر من 

 االبيانات/الأنشطة التي تتعارض مع التزامات الموظف المدني الدالي، االاحتيال على المزايا/الاس تحقاقات.

رساء اتعزيز ثقافة التعلم  االالتزام الراسخ بالمساءلة فضلًا عن الإسهام  2015ايظمت يداة عن التقييم ي  الويبو ي  عام  .5.26 بغية اإ
يجابياً ي  صفوف المشاركين.مليات المنظميةتحسين المسارات االع ي  تعزيز   . القيت النداة صدى اإ

لى ا  .6.26 ، ااصلت شعبة الرقابة الرقابي العمللحصول على تعقيباهام بشأأن اتوقعات الزملاء ا اكتساب فهم أأحسن ل سعياً اإ
هرت أأن متوسط نس بة . اهذه الاس تقصاءات، التي أأظ 2013ي  عام  اس تهلتهاالتي  الزبائنالداخلية اس تخدام اس تقصاءات رضا 

بغية  بشأأن أأدائها اتحديد مجالت التحسين على نحو أأفضل المصالح%، مكَّنت الشعبةَ من قياس توقعات أأصحاب 84الرضا يبلغ 
 .أأعمالها الارتقاء بجودة

االدال الأعضاء من خلال العراض الإدارة ، اس تمرت شعبة الرقابة الداخلية ي  التواصل مع الموظفين ا اخلال الثنائية .7.26
صدار  خباريةالتقديمية المختلفة امن خلال اإ مت الشعبةُ أأيضاً الاجتماع الس نوي لرؤساء التدقيق الداخلي ي  أأربع نشرات اإ . ايظَّ

 .ذات المقر ي  أأارابانظمات الم 

                                                
140 

 تقرير تقييم الجودة الخارجي لوظيفة التدقيق
141

 تقرير تقييم الجودة الخارجي لوظيفة التقييم 
142

 تقرير تقييم الجودة الخارجي لوظيفة التحقيق 
143

 الحسابات الداخليين؛ التقييم: قواعد امعايير فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم؛ التحقيق: المبادئ التوجيهية الموحدة للتحقيق التيالتدقيق: معهد مراجعي  

 اعتمدها مؤتمر المحققين الداليين.

http://www.wipo.int/about-wipo/en/oversight/iaod/pdf/qa_report.pdf
http://www.wipo.int/about-wipo/en/oversight/iaod/pdf/eqa_report.pdf
http://www.wipo.int/about-wipo/en/oversight/pdf/external_quality_assessment_wipo_investigation_function.pdf
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 من عة المديرين لها بفعالية، فتأأكدتاتابعت شعبة الرقابة الداخلية توصيات الرقابة الخاصة بالس نوات السابقة لضمان متاب .8.26
غلاق دارة الويبو . 144(2015ي  عام  92ا 2014ي  عام  94) توصيةً  186 ما مجموعه اإ اااصلت شعبة التدقيق الداخلي تزايد اإ

دارة المخاطر ا  ليمات ة الس ياسات االتعمراجعقضايا أأخرى مثل صياغة أأا بالمشورة االتعقيبات المهنية بشأأن المراقبة الداخلية ااإ
عداد المراجعات الخارجية. الإدارية االمبادئ التوجيهية  ااإ

اااصلت اللننة الاستشارية المس تقلة للرقابة مراجعة عمل شعبة الرقابة الداخلية عن كثب. ااس تفادت الشعبة من  .9.26
 توجيهات اللننة ي  تنفيذ خطة الرقابة.

 بيانات الأداء

االتعلم المؤسسي االقيمة المالية االريادة االمراقبة الداخلية االحوكمة المؤسس ية من خلال الاس تعاية برقابة فعالة تحسين المساءلة  8.9ھ النتيجة المرتقبة:
 امس تقلة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

عدم تدخل كبار أأصحاب المصالح 
 امراعاهام للاس تقلالية

ث ي   أأساس المقارية الُمحدَّ
عدم التدخل ي   :2013 نهاية

 عمل شعبة الرقابة الداخلية

أأساس المقارية الأصلي ي  
 :2014/15البرنامج االميزايية 

عدم التدخل ي  عمل شعبة 
 الرقابة الداخلية

الاس تقلالية التامة تحقيق 
امراعاهاا كبار أأصحاب المصالح 

/ اللننة الاستشارية الزبائن)
المس تقلة للرقابة/ موظفو 

 لذلك الإدارة(

عدم التدخل ي  عمل شعبة الرقابة 
الداخلية، على النحو الوارد ي  

 ينالس نوي ينالتقرير 
WO/PBC/22/4 

 .WO/PBC/24/6ا

اجتمع مدير شعبة الرقابة الداخلية 
بايتظام مع المدير العام االلننة 

، فضلًا الاستشارية المس تقلة للرقابة
عن ممثلي الدال الأعضاء عند 

 الاقتضاء.

حالت عدم مراعاة  اأأحيلت
لى اللننة الاستشارية  الاس تقلالية اإ

من  18المس تقلة للرقابة افقاً للفقرة 
 الميثاق.

 قق كلياً مح

 الفعالية:

النس بة المئوية لعمل شعبة 
الرقابة الداخلية الذي يتناال 

المجالت شديدة الخطورة/ اثيقة 
 الصلة بالموضوع

ث ي   أأساس المقارية الُمحدَّ
جميع الأعمال  :2013نهاية 

%( تتناال مجالت 100)
شديدة الخطورة/ اثيقة الصلة 

 بالموضوع

أأساس المقارية الأصلي ي  
 :2014/15البرنامج االميزايية 

%( تتناال 100جميع الأعمال )
مجالت شديدة الخطورة/ 

 اثيقة الصلة بالموضوع

%( تتناال 100جميع الأعمال )
مجالت شديدة الخطورة/ 

 لموضوعاثيقة الصلة با

%( تتناال 100جميع الأعمال )
مجالت شديدة الخطورة/ اثيقة الصلة 

 بالموضوع

 محقق كلياً 

                                                
144

 قابة الداخلية.عن تقريري تقييم الجودة الخارجي لوظيفتي التدقيق االتقييم ي  شعبة الر  186توصية من أأصل  30ايبثقت  
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 :الكفاءة

)أأ( الانتهاء من تقارير الرقابة ي  
الوقت المناسب ابالجودة 

 المطلوبة،

)ب( عدد عمليات التدقيق 
االتقييم التي أأنجزت افقاً لخطة 

 عمل الرقابة،

ث  ي  أأساس المقارية الُمحدَّ
)أأ( اكتمال  :2013نهاية 

أأشهر  3التحقيقات ي  غضون 
 ي  المتوسط،

عمليات تدقيق  7)ب( 
 اتقييمان،

)أأ( اكتمال التحقيقات ي  
أأشهر ي  المتوسط،  6غضون 

اانتهاء عمليات التدقيق 
 أأشهر، 5االتقييم ي  غضون 

عملية تدقيق  12)ب( اكتمال 
 تقييمات، 6ا

 :2014/15ي  عامي 

المفتوحة التحقيقات اس تكملت )أأ( 
ي  االمغلقة خلال هذه الفترة عامة 

 ،أأقل من خمسة أأشهر

 7ا، تقرير تدقيق 13)ب( اكتمال 
اتثبيت تقرير أأداء  ،تقارير تقييم

 ،2012/13البرنامج للثنائية 

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

)ج( عدد الشكااى/التقارير 
بشأأن التعامل مع سوء السلوك 

 المحتمل

 تحقيقاً، 19)ج( 

نجاز جميع الأعمال افقاً  )د( اإ
 .للمعايير

أأساس المقارية الأصلي ي  
 :2014/15البرنامج االميزايية 

)أأ( اكتمال التحقيقات اعمليات 
التدقيق/التقييم ي  المتوسط 

أأشهر ي   5ا 10ي  غضون 
2012، 

غلاق  تحقيقاً على  15)ج( اإ
 الأقل،

 )د( الامتثال للمعايير

غلاق   تحقيقاً خلال الفترة، 43)ج( اإ

)د( الامتثال العام للمعايير التي 
أأكدهاا تقارير تقييم الجودة الخارجي 

 للوظائف الثلاث

 محقق كلياً 

 محقق كلياً 

كمال   عمليات تدقيق  3)ب( اإ
 ،2012تقييمات ي   5ا

غلاق  تحقيقاً ي   15)ج( اإ
 ،2012ي   23ا 2011

نجاز جميع أأعمال الرقابة  )د( اإ
 .للمعاييرافقاً 

   

الصلة بالموضوع االقيمة المضافة 
افورات أأا  - االإشراف

تحسينات ملموسة ي  العمليات 
 االأيظمة التجارية

أأدت توصيات شعبة الرقابة 
صدار  لى اإ  10الداخلية اإ

دارية/نشرات داخلية  تعليمات اإ
 لتحسين المسارات االعمليات

 غير متوفرة

د لحقاً  الرقابة الداخلية أأدت توصيات شعبة  تُحدَّ
صدار  لى اإ تعليمات  10اإ

دارية/نشرات داخلية لتحسين  اإ
 المسارات االعمليات

غير قابل 
 للقياس

تعلم الدراس  - التعلم المؤسسي
 .االتوصيات من عمليات الرقابة

 % من التوصيات90قبول 

% من التوصيات 90تنفيذ 
 ي  غضون عامين

 % من التوصيات90قبول 

التوصيات % من 90تنفيذ 
 ي  غضون عامين

 % من التوصيات95قبول أأكثر من 

% من التوصيات ي  40تنفيذ 
 غضون عامين

 محقق كلياً 

محقق 
 جزئياً 
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

ااستراتينيات الحد تطور المخاطر 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

عدم اس تقلالية نشاط الرقابة الإدارية 
اعدم حيادية موظفي الشعبة ي  أأداء 
عملهم. امن ثم س تكون حيادية عمل 

الشعبة امصداقيتها ي  خطر. 
استزال الثقة ي  اظيفة الرقابة 

 الإدارية.

اموظفوها ميثاق س تتبع الشعبة 
الرقابة الإدارية؛ اس تصدر 

تقاريرها بايتظام للننة الويبو 
الاستشارية المس تقلة للرقابة؛ 

اس تقدم تقارير س نوية للنمعية 
 العامة للويبو حول اس تقلاليتها

يثاق لم تمتثل الشعبة اموظفوها 
الرقابة الداخلية ابمدانات السلوك 

المهني اللازمة. اخلال الثنائية، 
الحالت التي رأأى مدير  أأحيلت

الشعبة أأا الموظفون أأنها تش تمل 
لى اللننة  على تضارب ي  المصالح اإ

الاستشارية المس تقلة للرقابة افقاً 
من الميثاق كي تسدي  18للفقرة 

هذه اللننة المشورة ي  س بل 
 معالجتها.

اطأأة أأدت الخطط القائمة للحد من 
لى تقليص  الأثر على تحقيق المخاطر اإ

االغايات المرتقبة من البرنامج  النتائج
لى الحد الأدنى  اإ

عمل الشعبة غير اجيه ال يساعد 
المنظمة ي  تحقيق يتائجها. ال 

تس تهدف خطة الرقابة المجالت المهمة 
بخصوص تحقيق أأهداف المنظمة. 

تمام التحقيقات ي  الوقت  اعدم اإ
 المناسب.

التخطيط المهني للتدقيق االتقييم 
يدلي كل من  االتحقيقات؛ اأأن

المدير العام االإدارة العليا االدال 
الأعضاء بدلوه ي  خطة الرقابة 

الإدارية؛ االتنس يق مع القطاعات 
 الأخرى.

عت خطة الرقابة الخاصة بشعبة  اُضِّ
الرقابة الداخلية باس تخدام منهنية 

الشعبة لتقييم المخاطر اسجل المخاطر 
المؤسسي للويبو مع مراعاة كيانات 

لتشغيلية اأأساليب العمل الويبو ا
ذات الصلة، فضلًا عن المدخلات 
الواردة من الدال الأعضاء االلننة 

الاستشارية المس تقلة للرقابة 
االإدارة العليا امُراجع الحسابات 

 الخارجي.

ااجهت شعبة الرقابة الداخلية ي  
صعوبات ي   2014/15الثنائية 

اس تكمال التحقيقات ي  ال جال 
زيادة عدد  "1المناس بة بسبب "

اعدم تعاان  "2حالت التحقق؛ "
اعدم كفاية  "3الموظفين؛ "

الموظفين مع تزايد عبء العمل. 
اسعياً اإلى الحد من هذا الخطر، 

اعتمدت س ياسة اس تعاية مرية 
بالموظفين لإدارة عبء العمل 

 المتزايد للتحقيقات.

على الرغم من أأن المهلة المتوسطة 
ادت لس تكمال التحقيقات قد ازد

، 2013مقارية بأأساس المقارية لعام 
فقد أأغلقت كل حالت التحقيق ي  

غضون الفترة الزمنية المحددة ي  
س ياسة الويبو للتحقيقات احُققت 

 الغاية المحددة للثنائية تحقيقاً كلياً.

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 النتيجة المرتقبة ااصفها رقم
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 8.9ھ
تحسين المساءلة االتعلم المؤسسي االقيمة المالية االريادة االمراقبة الداخلية 

 االحوكمة المؤسس ية من خلال الاس تعاية برقابة فعالة امس تقلة
5,116 4,972 4,550 

 

 4,550 4,972 5,116 المجموع
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 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %92 3,938 4,276 4,396 موارد الموظفين

 %88 611 696 720 خلاف موارد الموظفين

 %92 4,550 4,972 5,116 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

بعد التحويلات تسوية تخفيضية طفيفة من أأجل زيادة الفعالية من حيث  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  تظهر .10.26
 .التكلفة

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى ترك مدير شعبة الرقابة الداخلية  اس تخدام مخصصاتكايت نس بة  .11.26 موارد الموظفين أأقل بقليل من النس بة المتوقعة يظراً اإ
لى خلاف موارد الموظفين مخصصاتاس تخدام ايعزى . 2015منصبه ي  أأااخر شهر أأبريل  رجاء اإ تسديد تحقيق كبير أأجراه طرف  اإ

لى عام   كما كان متوقعاً. 2015عوضاً عن عام  2016ثالث اإ



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

303 

 خدمات المؤتمرات االلغات :27البرنامج 

 سويدارام أأمبيالس يد  المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الثنائية  الإنجازات المحققة خلال

تنفيذا فعال عن طريق تمديد التغطية باللغات الست لتشمل خلال الثنائية ااصلت الأماية تنفيذ س ياسة الويبو للغات  .1.27
دت التغطية  دته الدال الأعضاء، مُد  الأفرقة العاملة بانتهاج مقاربة مرحلية افعالة من حيث التكاليف. اطبقا للجدال الزمني الذي حد 

الفريق العامل المعني بالتطوير " ا 2البراءات؛ "" الفريق العامل لمعاهدة التعاان بشأأن 1لتشمل ما يلي: " 2014/15 ي  الثنائية
" االفريق العامل المعني بالتطوير القايوني لنظام مدريد بشأأن 3؛ "تسنيل الدالي للتصاميم الصناعيةبشأأن ال القايوني لنظام لهاي 

 " االفريق العامل المعني بمراجعة التصنيف الدالي للبراءات.4التسنيل الدالي للعلامات؛ "

لى جهات خارجية ي  الثنائيةاظل ت  .2.27 س ناد خدمات الترجمة اإ ، بحيث 2014/15 خدمات اللغات تعتمد بدرجة كبيرة على اإ
لى مترجمين فرديين امترجمين يعملون ي  مؤسسات ي  عامي بالمئة 54ا بالمئة 59 أأس نِّد ما نسبته  2015 ا 2014 من عبء العمل اإ

ضمان جودة الترجمة، تواصل تعزيز تدابير مراقبة الجودة بمساعدة الفريق  صا علىاحر . 2013 ي  عام بالمئة 56على التوالي، مقابل 
 الداخلي الرئيسي للمترجمين االمراجعين. اأأعِّدت تدابير اأأساليب عمل جديدة اعمِّمت على جميع اللغات.

جراءات مراقبة جودة الترجمة، بما ي  ذلك م 2014/15 افضلا عن ذلك تواصل، ي  الثنائية .3.27 من الجودة فهوم "، تعزيز اإ
لمترجمين الذين يس توفون المعايير باسوى  الم يُحتفظ"، عن طريق مراجعة العلاقات التعاقدية مع المترجمين الخارجيين عموما. المنبع

دة لى ذلك، اعتمدت أأيظمة للربط بين الأجور بخمع مترجمين فرديين جدد ، ايرهان التعاقد المحد  ضافة اإ ضوعهم لعلمية اختبار مكث فة. ااإ
الوقت المناسب. ايتيجة لذلك، ارتفعت نس بة الترجمة الخاضعة لتدقيق من حيث الجودة  اتسليمها الترجمة الخارجية اجودةالمدفوعة 

لى2011 قبل تنفيذ س ياسة اللغات )نهاية عام بالمئة 10من أأقل  من   بحلول نهاية الثنائية. بالمئة 60ا 2014 ي  عام بالمئة 39 ( اإ

ضافية  مكاتب ترجمةاختيرت ا  .4.27 لى اللغات العربية االصينية االراس ية، مع  عن طريقاإ مناقصات دالية لتغطية الترجمات اإ
 للغتين الفرنس ية االإس بايية.باعمال الترجمة لأ  التلزيم الخارجيمراعاة الخبرات المكتس بة ي  

لى ااستن .5.27 ، اس تهل البرنامج مشراعا 2014 التي أأدرجت ي  عام أأداات الترجمة احفظ المصطلحات بمساعدة الحاسوبادا اإ
لى نشر أأصول المصطلحات بجميع لغات الأمم المتحدة الست، لأال مرة، من خلال منصة   WIPO Pearlلحفظ المصطلحات يرمي اإ

، اضطُلع 2015 عام التي أأطلقت حديثا االتي ل تشمل حاليا سوى مدخلات مصطلحية تتعلق بمعاهدة التعاان بشأأن البراءات. اي 
 12 704. ابحلول نهاية الثنائية، بلغ نحو هااتوس يع  ااتثبيته اس تحداث قاعدة البيانات المصطلحية لتلك المنصة من أأجلبعمل كبير 

بلغات الأمم المتحدة الرسمية الست مرحلة التثبيت الأالي لنشره على المنصة المصطلحية المشتركة رهن اس تكمال  ةاارد اتمصطلح
 أأعمال التصميم التقني االاختبار.

ابتطبيق تدابير الترش يد االرقابة تطبيقا صارما على عدد الوثائق احجمها ي  جميع الاجتماعات خلال اأأخيرا  .6.27
مليون  33.17مقابل  2014/15 مليون كلمة ي  الثنائية 30.35) بالمئة 8.5 حجم الترجمة انخفاضا بنس بة، شهد 2014/15 الثنائية

من تمديد التغطية اللغوية لتشمل أأربعة أأفرقة عاملة رئيس ية خلال الثنائية. اأأسهمت هذه الرغم على (، 2012/13 كلمة ي  الثنائية
ذ شهدت تكلفة الترجمة للكلمة الواحدة انخفاضا 2014/15 التكاليف ي  الثنائية التدابير االمبادرات ي  تحقيق الفعالية من حيث ، اإ

لى  2013 فريك سويسري ي  عام 0.63كبيرا من   على التوالي. 2015ا 2014 فريك سويسري ي  عامي 0.57ا 0.59اإ
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 2015-2013 تكلفة الترجمة للكلمة الواحدة 2015-2012حجم الترجمة 

 

لى جميع اجتماعات الويبو االتظاهرات الأخرى، ي  المقر الرئيسي  اتواصل تقديم خدمات .7.27 الترجمة الفورية الفعالة االجيدة اإ
 اي  مواقع أأخرى، حسب الاقتضاء.

ثباتا ي  عدد الاجتماعات المعقودة ي  جنيف،  2014/15 ابعد مرار عدة س نوات من النمو الملاحظ، شهدت الثنائية .8.27
ذ ا ي  ذلك المؤتمر الدبلوماسي المعني باعتماد اثيقة جديدة لتفاق لش بوية بشأأن حماية تسميات المنشأأ اجتماعات رئيس ية، بم 209عُقد  اإ

خدمات دعم المؤتمرات  تدمقُ  افضلا عن ذلك،. 2012/13 اجتماعا ي  الثنائية 260اتسنيلها على الصعيد الدالي، مقابل 
اعراض اتظاهرات جايبية ازيارات رسمية ااجتماعات داخلية( بلغ لتظاهرات مخصصة )مشاارات غير رسمية ااجتماعات ثنائية 

( ايظُمت ي  مباني الويبو 2015 تظاهرة ي  عام 5 800ا 2014 تظاهرة ي  عام 5 400تظاهرة )نحو  5 600متوسطها الس نوي 
اجتماعا من تلك  140 م نحوتظاهرة. ايظُ 11 200البالغ  2012/13 بجنيف؛ مما يعُد رقما ثابتا مقارية بعدد تظاهرات الثنائية

اجتماعا ي   167مساءً أأا خلال عطل نهاية الأس بوع، مقابل  6:30 ، أأي بعد الساعةالاجتماعات خارج ساعات الاجتماعات العادية
 .2012/13 الثنائية

لى مرافق المؤتمرات الجديدة ابنية التسنيل .9.27 لى الايتقال بسلاسة، ي  الثنائية، اإ التحتية  اتجدر الإشارة بوجه خاص اإ
 ةاعقب سلسلة من المشاارات مع أأصحاب المصلح 2015 . اي  عام2014 الجديدة، اقد دُشن كلاهما ي  الربع الأخير من عام

الداخليين المعنيين، اُضعت شراط الاس تخدام اللازم استيفاؤها لتأأجير قاعة المؤتمرات الجديدة االمرافق المجاارة لها بالويبو للدال 
 .145الأعضاء أأا الكيانات الخارجية لأغراض تنظيم تظاهرات غير اجتماعات الويبو، ااس توفى الشراط خمس من تلك التظاهرات

تاحة اثائق  .10.27 ، 2014 ، مك ن يظام رصد تواريخ النشر الذي بدأأ تنفيذه ي  عامالاجتماعات ي  الوقت المناسبافيما يخص اإ
هو اأ ليات المتابعة التي يفُذت بالتنس يق مع أأمانات الاجتماعات، من تحقيق فعالية ي  تحسين الملاءمة من حيث التوقيت على مدى 

 41من الوثائق قبل الاجتماعات المعنية بشهرين، مقابل  بالمئة 69شر )ن  2015 ي  عام بالمئة 28الثنائية، ابلغت نس بة التحسين 
 (.2014 ي  عام بالمئة

دارة السجلات احفظها ي  الثنائية .11.27 بخصوص  2014/15 ، أأحرز تقدم جي د ي  الثنائية2012/13 اعقب اعتماد س ياسة اإ
دارة السجلات احفظها. اتحقي نشاء جداال زمنية للاحتفاظ بالسجلات اتحسين اإ ِّ اإ  Livelink ث برنامجقا لهذا الغرض، حد 

 Windows 7" تلاؤمه مع 1، مما ضمن ما يلي: "2015 )البرنامج الحاسوبي المسُ تخدم لإدارة السجلات احفظها( بنجاح ي  عام
اتوفير حل أأفضل  "3" ااس تمرار العمل الخاص بتداين سجلات امحفوظات الويبو اتخزينها؛ "2؛ "Windows Server 2012ا

 لحفظ اثائق مختلف القطاعات.

                                                
145

طلاق سويسرا لمركز جنيف 3، "2015 " االمركز الدالي للأمن الرياضي ي  سبتمبر2، "2015 " المنتدى العالمي للاتحاد الدالي للاتصالت ي  مايو1"  " ااإ

" االاجتماع الس نوي للمنظمة 5، "2015 يوفمبر " احفل تسليم الشهادات الاتحادية لعناصر الإطفاء )المدرسة اللاتينية( ي 4، "2015 المعني بالمياه ي  يوفمبر

 لمزيد من التفاصيل. 19. ايظر البرنامج 2015 الدالية للهنرة ي  يوفمبر



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 
 

305 

لى خفض تكاليف البريد من خلال التفااض على التعريفات مع مقدمي الخدمات  .12.27 اااصل البرنامج جهوده الرامية اإ
دراج يظام  ل خلاف البريد السريع(، ااإ الخارجيين، ازيادة اس تخدام خيارات بريدية أأكثر فعالية من حيث التكاليف )البريد المسُج 

. اأأدت هذه الجهود 2014 مقارية بعام 2015 ين، مما أأسفر عن خفض عدد العناصر المرُسلة بنس بة أأربعة بالمئة ي  عاملتنميع العناا 
لى انخفاض عام ي  تكاليف البريد بنس بة مقارية  بالمئة 11 ابنس بة 2014 مقارية بعام 2015 ي  عام بالمئة 7.2 المتضافرة عموما اإ

 .2013 بعام

ااصلت الويبو توفير خدمات الطباعة بطريقة فعالة اي  الوقت المناسب. اظل  عبء العمل  2014/15اي  الثنائية  .13.27
ي  تكلفة  2014 ذلك أأبقي على الانخفاض المحق ق ي  عام افضلًا عنالخاص بالطباعة ي  مس تويات مماثلة ي  عامي الثنائية كليهما. 

عادة  بالمئة 25 الطباعة للصفحة الواحدة بنس بة فريك سويسري ي   0.15التفااض على خدمات التأأجير، ي  مس توى يتيجة اإ
 .2013ي  نهاية عام  146فريك سويسري 0.20، مقابل 2015 عام

 بيانات الأداء

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ھ النتيجة المرتقبة:

 السير البيانات المتعلقة بالأداء الأهداف  أأسس المقارية الأداءمؤشرات 

النس بة المئوية 
للمشاركين الداخليين 

االخارجيين الراضين عن 
خدمات المؤتمرات ي  

 الويبو

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
تبين يتائج الدراسات : 2013

الاس تقصائية عن الرضا المننزة ي  
من % 98أأن نس بة  2013عام 

المس تخدمين يعتبران الجودة العامة 
لخدمات المؤتمرات التي تقدمها 

%( أأا جيدة 64الويبو ممتازة )
(34)% 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
المعدل بنهاية : 2014/15اميزايية 

2013 

زيادة ي  المعدل قدرها 
 2015% بحلول 10

تبين يتائج الدراسات الاس تقصائية عن 
 2015ا 2014 عاميالرضا المننزة ي  

% من المس تخدمين 97أأن نس بة 
يعتبران الجودة العامة لخدمات 

المؤتمرات التي تقدمها الويبو ممتازة 
 ي  كلا العامين:جيدة  أأا

%( 48): ممتازة 2014 -
 ؛%(49)جيدة  أأا

%( 60: ممتازة )2015 -
 %(.37جيدة ) أأا

 محقق كلياً 
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ثتصويب:   اليس  2013 فريك سويسري ي  نهاية عام 0.20. فقد بلغت تكلفة الطباعة للصفحة الواحدة البياناتأأحدث  استناداً اإلىأأساس المقارية  حد ِّ

 .2014 ي  تقرير أأداء البرنامج اردفريك سويسري كما  0.19
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تطبيق فعال لس ياسة 
 اللغات ي  الويبو

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
مددت س ياسة اللغات : 2013

لتشمل جميع لجان الويبو الدائمة 
 اهيئاهاا الرئيس ية

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
التغطية : 2014/15اميزايية 

اللغوية مقصورة على لجان 
معينة/الهيئات الرئيس ية؛ حجم 

 الوثائق متغير

ودة الج عاليةتوفير ترجمة 
اللجان/الهيئات  كلل

 الرئيس ية؛

 

 

 

 

تقليل حجم الوثائق 
بالنس بة للجان/الهيئات 

لى  الرئيس ية اإ
 كلمة 3 300

بالإضافة اإلى جميع اللجان/الهيئات 
الرئيس ية، مددت التغطية باللغات 

لتشمل  2014/15 الست ي  الثنائية
" الفريق 1" هي أأربعة أأفرقة عاملة

ت؛ العامل لمعاهدة التعاان بشأأن البراءا
االفريق العامل المعني بالتطوير  "2"

القايوني لنظام لهاي بشأأن التسنيل 
؛ الدالي للتصاميم الصناعية

االفريق العامل المعني بالتطوير  "3"
القايوني لنظام مدريد بشأأن التسنيل 

االفريق العامل " 4؛ "الدالي للعلامات
المعني بمراجعة التصنيف الدالي 

 للبراءات

 

% من الوثائق 87 اأأبقي على نحو
اثيقة من  3 489المس تلمة للترجمة )

جمال( بحنم أأقل   4 030أأصل  اثيقة اإ
كلمة. اكايت بقية الوثائق  3 300من 

التي تجااز حجمها ذلك الحد، أأساسا، 
من المنشورات، ا المحاضر الحرفية 

التقارير الس نوية الأخرى، االوثائق  أأا
 المتضمنة مجموعة من الممارسات المتبعة

ي  الدال الأعضاء، االوثائق المعدة 
اس تجابة لطلبات محددة من الدال 

الأعضاء، االتي ل تخضع لذلك التقييد 
 الخاص بحنم الوثائق.

 محقق كلياً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محقق كلياً 

 كلمةلتكلفة الترجمة ل
 الواحدة

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
فريك سويسري  0.63: 2013

 المتوسطللكلمة الواحدة ي  

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 لحقاتحدد : 2014/15اميزايية 

: المحددةأأسس المقارية 
الحفاظ على سعر الترجمة 

 المتوسط

الهدف الأصلي ي  
برنامج اميزايية 

 يحدد لحقا :2014/15

كايت تكلفة الترجمة للكلمة الواحدة 
 يلي: كما

 2014 فريك سويسري ي  عام 0.59 -
% مقارية 6.3 بنس بة)انخفاض 

 (2013 بعام

 2015 فريك سويسري ي  عام 0.57 -
% مقارية 3.4 )انخفاض بنس بة

 (2014 بعام

 

مليون كلمة  15.03اترُجم ما مجموعه 
صفحة بمعايير الأمم المتحدة(  45 537)

مليون كلمة  15.32، ا2014 ي  عام
 .2015 صفحة( ي  عام 46 420)

 محقق كلياً 

ثة ي  نهاية  جودة الترجمة أأسس المقارية المحد 
% من الوثائق تحترم 96: 2013

 معايير الجودة

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
النس بة المئوية : 2014/15اميزايية 

 للوثائق التي تحترم معايير الجودة

النس بة المئوية للوثائق 
 التي تحترم معايير الجودة

، بلغت نس بة 2014/15ي  الثنائية 
المس تخدمين على جودة الترجمة رضا 

96.% 

 غير قابل للقياس
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خفض تكاليف الطباعة 
 (الواحدة صفحةل)ل

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
متوسطة تكلفة الصفحة : 2013

فريك سويسري ي   0.20الواحدة 
2013عام 

147
 

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
 لحقاتحدد : 2014/15اميزايية 

: المحددةأأسس المقارية 
% ي  5تخفيض بنس بة 

متوسط تكلفة الصفحة 
 الواحدة

الهدف الأصلي ي  
برنامج اميزايية 

 يحدد لحقا :2014/15

بلغ متوسط تكلفة الصفحة الواحدة 
فريك سويسري ي   0.15

2014 عامي
148

كليهما )تخفيض  2015ا 
 %(.25 بنس بة

 محقق كلياً 

نشر اثائق اللجان 
االأفرقة العاملة ي  

 المناسبالوقت 

ثة ي  نهاية  أأسس المقارية المحد 
% من الوثائق 26: 2013

تاريخ منشورة بجميع اللغات قبل 
 الاجتماعات المعنية بشهرين عقد

أأسس المقارية الأصلية: برنامج 
النس بة المئوية : 2014/15اميزايية 

 تاريخ عقدللوثائق المنشورة قبل 
الاجتماعات المعنية بشهرين )تحدد 

 (لحقا

% من الوثائق 65
 تاريخ عقدمنشورة قبل 

الاجتماعات المعنية 
 بشهرين

% 52.6، نشُر 2014/15 ي  الثنائية
من مجموع اثائق اللجان الرئيس ية بجميع 

الاجتماعات  تاريخ عقداللغات قبل 
 المعنية بشهرين

- 2014 :41% 

- 2015 :69% 

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

التي قد تحول دان تحقيق المخاطر 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

عدم تنفيذ س ياسة اللغات بشكل  

بسبب زيادة الطلب على  كامل

الترجمة اعدم الالتزام بالحداد المقررة 

 ةكبير  زيادةازيادة أأعباء أأعمال الترجمة 

 مما يؤدي اإلى اختلال الميزايية

رصد عدد الوثائق احجمها؛ اتنفيذ 

 تنفيذاً الترش يد االمراقبة  تدابير

؛ اتشنيع القطاعات المعنية اً صارم

على تجنب النصوص المتكررة ي  

 ئقالوثا

من خلال عمليات المراقبة الأكثر 

تركيزا اتدابير الترش يد الاستبقاية، 

شُج عت القطاعات المؤسس ية على 

دراك أأهمية الوثائق المقتضبة،  اإ

بحيث يتس نى احتواء عبء العمل 

الخاص بالترجمة بفعالية أأكبر. افيما 

يخص التنفيذ الفعال لس ياسة 

اللغات، شملت تدابير الحد من 

مرحلي ي   نهجاطأأة المخاطر انتهاج 

التلزيم التنفيذ ازيادة الاعتماد على 

ااس تخدام تكنولوجيات  الخارجي

 الترجمة.

بفعالية من اطأأة المخاطر، لم مع الحد 

ل أأي أأثر على أأداء البرنامج  يسُج 

 .2014/15 ي  الثنائية

                                                
147

 الحاش ية ذاهاا 
148

ثتصويب:   اليس  2014 سويسري ي  عامفريك  0.15. فقد بلغت تكلفة الطباعة للصفحة الواحدة البياناتأأحدث  استناداً اإلىأأساس المقارية  حد ِّ

 .2014 فريك سويسري كما ارد ي  تقرير أأداء البرنامج 0.14
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.9ھ
خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن 

 الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين
41,117 39,383 35,782 

 

 35,782 39,383 41,117 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 الفرنكات السويسرية()بأ لف 

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( الاس تخدامنس بة  2014/15يفقات 

 %93 26,871 28,896 30,238 موارد الموظفين

 %85 8,911 10,487 10,879 خلاف موارد الموظفين

 %91 35,782 39,383 41,117 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

تبين  الميزايية النهائية بعد التحويلات )خلاف موارد الموظفين( تسوية طفيفة بالتخفيض أأجريت من أأجل زيادة الفعالية من  .14.27
ضت  لىموارد الموظفين  بنقل مخصصات منحيث التكاليف اعُو  مجال خلاف موارد الموظفين من أأجل توظيف مساعدين ي   اإ

 السكرتارية لأغراض خدمات المؤتمرات االطباعة.

ل ي  الميزايية النهائية بعد التحويلاتيعزى أأساساً ا  .15.27 لى)موارد الموظفين(  2014/15 الانخفاض المسُج  عادة توزيع الموارد  اإ اإ
(؛ 24التحتية للمباني )البرنامج  " اتعزيز خدمات البنى2(؛ "11" تدعيم الخدمات الإدارية ي  أأكاديمية الويبو )البرنامج 1من أأجل: "

لى خلاف موارد الموظفين كما ذُكر 3"  .أ يفاً " االتحويلات اإ

 2014/15 اس تخدام ميزايية .باء

جراء  مخصصاتعدم اس تخدام يعزى أأساساً  .16.27 لى افورات التكاليف المحُققة باإ خلاف موارد الموظفين بالقدر الكامل اإ
عادة التفااض على العقود مع المترجمين الخارجيين؛ "1يلي: " تخفيض ي  ما عادة 2" تكاليف الترجمة يتيجة اإ " اتكاليف الطباعة يتيجة اإ

" 4؛ "التفااض على تعريفات أأدنى مع مقدمي الخدمات الخارجيين" اتكاليف البريد يتيجة 3التفااض على عقود تأأجير الطابعات؛ "
لى البرنامج  ايقل موارد لتغطية تكاليف متدرب  الذي يدير المتدربين مركزيا(. 23)اإ
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 السلامة االأمن :28البرنامج 

 سويدارام مبيالس يد أأ  المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

طار الويبو للسلامة االأمن معقداً بوجه عام خلال الثنائية  1.28 ن كان مس تقرا ي  البلدان التي تتمتع بحضور  2014/15ظل اإ ااإ
دارة كل أأيظمة السلامة االأمن ي  جميع أأقسام المنظمةااصل البرنامج ا المنظمة.  بما ي  ذلك مرافق قاعة المؤتمرات ، خلال الثنائية اإ

 .2014الجديدة التي افتتحت أأبوابها ي  سبتمبر 

لى حالة عدم  2014/15اظلت سلامة موظفي الويبو خلال الأسفار الدالية مجال تركيز أأساسي خلال الثنائية  2.28 يظراً اإ
ليها الموظفون ابخاصة ي   . اأأثرت الأحداث الإرهابية 2015أأااخر عام الاس تقرار االشواغل الأمنية التي حلت بمناطق مختلفة سافر اإ

ذ يفذت تدابير أأمن  2015ي  يوفمبر المؤسفة التي حلت بباريس ي  فرنسا  ضافية منها توطيد يي  سلامة اأأمن عمليات الويبو اإ ة اإ
المشاركة ي  الأحداث االمؤتمرات من حيث لتزاماهاا با الوفاءتعاان المنظمة مع حكومة البلد المضيفة. امكنت هذه الجهود الويبو من 

 8ا 7المعقودة ي  باريس ي  يومي  طارية بشأأن تغير المناخة الأمم المتحدة الإ اتفاقيمثل الدارة الحادية االعشرين لمؤتمر الأطراف ي  
 .2015ديسمبر 

س يما افتتاح  ، لأأا اس تكمالها ي  مجال السلامة االأمن المهمةعدد من الإنجازات اس تكمال  2014/15ت الثنائية اشهد 3.28
(، ي  الوقت المناسب SCOCعمليات التنس يق الأمني )( امركز AB مدخل الويبو المركزي الجديد )مكتب الاس تقبال بمبنى

مؤتمر  200فضلًا عن أأكثر من  2014ي  عام  لضمان دعم ناجح للدارة الثايية االعشرين للننة البرنامج االميزايية اجمعيات الويبو
الأمن التشغيلي  معاييرمشراع حضره موظفون امندابون ازائران االجمهور. افضلًا عن ذلك، اس تكمل  2015احدث ي  عام 
دارة السلامة االأمن ي  ش تى أأنحاء  2015ي  عام  (H-MOSSالدييا ي  المقار ) الويبو  مجمعما أأسفر عن تحسينات عززت اإ

نشاء يظام جديد للتحكم ي  يفاذ المشاة االمركبات؛ " "1س يما التحسينات التالية: " ال ؛ تدابير تقنية متطورة لمنع التسل لا  "2اإ
ايظام للاتصالت االاس تجابة  "5ش بكة حاسوبية محلية أ منة؛ " "4؛ "(CCTV) ذات داائر مغلقة تلفزيويية كاميراتايظام  "3"

ايظام لإدارة المخاطر. افضلًا عن ذلك اعقب مسار تنافسي  ايظام للكشف عن الحرائق امكافحتها "6" ؛ي  حالت الطوارئ
لى مس تفيض، اختارت الويبو شركة حراسة أأمنية جديدة ل  الحراسة  شركةتعزيز تدابير السلامة االأمن الداخلية ايزُمع الايتقال اإ

 .2016الجديدة ي  أأاائل عام 

لى المس توى الأمثل، خضع موظفو السلامة SCOCرتقاء بمركز عمليات التنس يق الأمني )واصلة الاالم 4.28 ( االأيظمة الجديدة اإ
صةاالأمن اأأعضاء فريق الحراس المسؤالين عن أأمن الموقع ل   شهدت الثنائية أأيضاً تنفيذ. ا 2015ا 2014ي  عامي  تدريبات متخص 

دارة السلامة،  جراءات جديدة ي  مجال اإ جراءات التشغيل المعيارية ا  اتحديثاإ دة القائمة. غيرها من اإ  افضلًا عنالس ياسات المحد 
جراءات التشغيل المعيارية المذكورة  دت تدابير جديدة بشأأن أأداء موظفي الأمن اأأدرجت ي  اإ زيادة تعزيز الكفاءة بغية ذلك، حُد 

دخال عدة تحسينات ي  مبنى الكام ي  عام  االقدرة على الاس تجابة ي  حالت الطوارئ. )التحكم ي  النفاذ، اتطوير  2015اتواصل اإ
قامة مركز  ((CCTV) ذات داائر مغلقة تلفزيويية يظام كاميرات امكافحتها، ااضع يظام الكشف عن الحرائق مع التركيز على اإ

 لإدارة الأزمات خارج المقر.

لى  5.28 أأمن موظفي الويبو اتوفير حماية أأفضل لأصول المنظمة اضمان الامتثال لإجراءات الأمم المتحدة ا  تعزيز سلامةاسعياً اإ
ت عمليات تدقيق لتقييم درجة السلامة االأمن ي  المكاتب الخارجية الخمسة خلال الثنائية ، أأجريالخاصة بالسلامة االأمن

ضافةقة عن عمليات التدقيق بحلول نهاية الثنائية. بالمئة من التوصيات المنبث 90؛ اأُغلقت أأكثر من 2014/15 لى ذلك اُضع، ي   ااإ اإ
طار مركز عمليات التنس يق الأمني ) دارة السلامة  ية(، برنامج توع SCOCاإ لفائدة مكاتب الويبو الخارجية لتمكينها من تناال اإ

 االأمن بطريقة أأفضل من خلال تنس يق مشترك اخدمة لدعم الأمن على مدار الساعة اطيلة أأيام الأس بوع.

دث المرتبطة الحوا عدد فقد بلغي  مس توى منخفض،  خلال الثنائيةاظل  العدد الإجمالي لحوادث السلامة االأمن المبل غ عنها  6.28
صابات لى حداث اإ بالمئة( خلال الثنائية منها حادثان من أأصل  1.1حادثًا )أأي  616س بعة حوادث من أأصل  بالسلامة االمؤدية اإ

 .2015بالمئة( ي  عام  1.3) 394اخمسة أأحداث من أأصل  2014بالمئة( ي  عام  0.9) 222
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 بيانات الأداء

 مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلوماتمنظمة ذات  4.9ه النتيجة المرتقبة: 

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

النس بة المئوية لموظفي الويبو 
ازاارها االمندابين لدهاا 
صابة  الذين يبلغون عن اإ

عمل أأا حادث مرتبط 
 بالعمل

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
بلغت النس بة المئوية الإجمالية لحوادث 

صابات أأقل من  الموظفين المنطوية على اإ
ي   6) 2012/13% ي  الثنائية 2

 (2013ي   4؛ ا2012

برنامج اميزايية  أأسس المقارية الأصلية:
% أأا أأقل من 2: بلاغات من 2014/15

جمالي أأصحاب  المصلحة/الزبائن بشأأن اإ
صابات أأا حوادث متعلقة بالعمل  اإ

بلغت النس بة المئوية الإجمالية  % أأا أأقل2
للحوادث المرتبطة بالسلامة 

صابات  % ي  1.1االمنطوية على اإ
2014/15: 

 (2014)ن حادثا -

 (2015حوادث ) 5 -

 محقق كلياً 

النس بة المئوية للطلبات 
المناس بة التوقيت للحصول 

مجالي  على مساعدة ي 
السلامة االأمن خلال 

المؤتمرات أأا التظاهرات التي 
 تنظم ي  جنيف أأا خارجها

ثة ي  نهاية   :2013أأسس المقارية المحد 
جمال س بع  خلال الثنائية، أأنجزت اإ
عمليات تدقيق لمؤتمرات/اجتماعات 

خارجية بمساعدة من المكاتب القطرية 
المعنية التابعة لإدارة الأمم المتحدة لشؤان 

السلامة االأمن اتبين  امتثالها لجميع 
دارة  معايير الأمم المتحدة الخاصة بنظام اإ

 السلامة/الأمن.

 (2012ثلاثة ) -
 (2013أأربعة ) -

لى ذلك، أأنجزت  ضافة اإ تدقيق عمليتا ااإ
دارهاما  لتظاهرتين خارجيتين تولت الويبو اإ

. )اس تنيب للطلبات بنس بة مباشرةً 
 % ي  الوقت المناسب(.100

، اضطُلع بعمليتي تدقيق 2012اي  عام 
لمباني مكتبين خارجيين )س نغافورة 

 اطوكيو(.

أأسس المقارية الأصلية: برنامج اميزايية 
طلبات مناس بة التوقيت من  :2014/15

جمالي أأصحاب 65 % أأا أأكثر من اإ
المصلحة/الزبائن للحصول على مساعدة 

ي  مجالي السلامة االأمن خلال المؤتمرات 
أأا التظاهرات التي تنظم ي  جنيف أأا 

 خارجها

، 2015ا 2014 ي  عامي % أأا أأكثر80
%( طلبات 100اس تنيب لجميع )

ي  مجال الحصول على مساعدة 
لأغراض السلامة االأمن 

الاجتماعات االتظاهرات المعقودة 
 اخارجها. ي  جنيف

 

 اعمليتاس تكملت ، 2014/15اي  
تدقيق لتقييم درجة السلامة االأمن 

كل المكاتب الخارجية للويبو مع  ي 
غلاق أأكثر من  بالمئة من  90اإ

التوصيات المنبثقة عن عمليات 
 .التدقيق بحلول نهاية الثنائية

 محقق كلياً 
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 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ 
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

قد تؤدي أأيظمة الأمن المادية 
االأداات الحالية القديمة التي عفا عليها 

لى حوادث  الزمن ي  المباني القائمة اإ
ذا لم  تتعلق بالسلامة االأمن اإ

 .تستبدل

من خلال مشراع تطوير المباني 
 سيسُ تغنى، (2012/13)القائمة 
عن الأيظمة االأداات  اً تدريجي

جراء التطوير  الحالية. امن المقرر اإ
 .2014/15بداية من 

شهدت الأخطار االمخاطر العالمية 
االإقليمية االمحلية تطوراً بحلول نهاية 

. الكن أأدى الانتهاء من 2015عام 
معايير الأمن تحديث مشراع 

التشغيلي الدييا ي  المقار 
(H-MOSS)  اتنفيذ عدة أأيظمة

لى الحفاظ على  سلامة اأأمن اإ
 المخاطر ي  مس تويات مقبولة.

قسم تنس يق شؤان اضطلع 
 2014ي  عامي  السلامة االأمن

بخطط عمل اأأنشطة سجل  2015ا
المخاطر عالجت تأأثير المخاطر خلال 
الفترة المشمولة بالتقرير على النحو 

تأأثيراً لم يؤثر هذا الخطر الواجب. 
 .ي  أأداء البرنامج مادياً 

 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 السويسرية()بأ لف الفرنكات 

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 4.9ھ
منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو 

 االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات
10,786 11,604 11,272 

 

 11,272 11,604 10,786 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 )بأ لف الفرنكات السويسرية(

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %96 2,531 2,632 2,351 موارد الموظفين

 %97 8,741 8,973 8,435 خلاف موارد الموظفين

 %97 11,272 11,604 10,786 المجموع
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 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى تخصيص  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات ي   خلاف موارد الموظفينصصات الزيادة الصافية لمخأأساساً تعزى  7.28 اإ
ضافية لتغطية تكاليف ما يلي: " توس يع يطاق الرقابة ا  "2اضع احدة رقابة تربط بين الأيظمة الأمنية الإلكترايية؛ " "1موارد اإ

)التحكم ي  النفاذ، اتطوير يظام الكشف عن الحرائق امكافحتها، ااضع يظام كاميرات تلفزيويية ذات داائر االمراقبة ي  مبنى الكام 
تعزيز تدابير السلامة االأمن ي  مكاتب الويبو ا  "4تعزيز عناصر الأمن لمواجهة الأحداث غير المتوقعة؛ "ا  "3؛ "((CCTVمغلقة )

ليها لمنع التسللتحت قاعة المؤتمرات الجديدة اضع جدار مخصص ا  "5الخارجية؛ "  .اإ

اظيفة  لفتحفتسااي النتيجة الصافية  2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات الإجمالية لموارد الموظفين ي  الزيادة اأأما  8.28
معايير الأمن التشغيلي الدييا مسؤال عن العمليات الأمنية ااظيفة مؤقتة لدعم صياية الأيظمة االمعدات المتعلقة بالسلامة، اتدعيم 

عادة تصنيف تخفيضي لوظيفة؛ " "1فضلًا عن " (UN-HMOSS)التي اضعتها الأمم المتحدة ي  المقار  لى  مخصصاتاتحويل  "2اإ اإ
 .قسم تنس يق شؤان السلامة االأمنللاس تعاية بمتعاقد خارجي لتعزيز  خلاف موارد الموظفينبند 

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

 الميزايية النس بة المتوقعة للثنائية. اس تخداملم يتجااز  9.28
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 مشراعات الإنشاءات :29البرنامج 

 سويدارام مبيالس يد أأ  المسؤال عن البرنامج:

 2014/15الإنجازات المحققة خلال الثنائية 

 مشراع البناء الجديد

من كل ما تبقى تقريباً من الإصلاحات اأأعمال الاستبدال االتشطيب، التي كايت قد بدأأت  2015بحلول نهاية عام انتُهىي  .1.29
بعد ايقضاء فصل الش تاء مباشرة أأي  2014ابدأأ استبدال يوافذ الطابق الأرضي الذي كان مزمعاً ي  عام  .2011ي  منتصف عام 
، اختُتم اديًا اتفاق الفسخ 2014اي  نهاية أأغسطس . 2015عقب المؤتمر الدبلوماسي فوراً احتى نهاية عام  2015ابتداءً من يوييو 

سابق، اانتهت بذلك جميع القضايا العالقة بشأأن أأعمال الاستبدال الخاصة بالمبنى الجديد. مع المقاال العام ال  2012الذي أُبرم ي  يوليو 
لى أأن الويبو  لى أأية ا  تمتلك الأموال الكافية لتغطية تكاليف هذه الأعمال كايتاتجدر الإشارة اإ لى أأن الأماية لم تضطر للنوء اإ اإ

جراءات قايويية قد تطول أأا ل ليات خاصة بتسوية النزاعات  .لتحقيق تلك النتائج اإ

 مشراع قاعة المؤتمرات الجديدة

طار اختتام اتفاق الفسخ  .2.29 لى الويبو الرصيد النهائي المس تحق عليه فيما يخص المذكور أ يفاً اي  اإ ، ردَّ المقاال العام السابق اإ
شراع، مع تعزيز اليات المسؤالية المباشرة عن الم  ،2012، ي  أأغسطس المشراع. االجدير بالذكر أأن الأماية كايت قد تولت

دارة المشراع، من أأجل تحقيق مزيد  دخال تعديلات على الحوكمة الداخلية اهيكل اإ المعماريين االمهندسين اقائد المشراع، فضلًا عن اإ
وقعة من المراية اسرعة الاس تجابة، اللتعامل على نحوٍ استباقي اي  الوقت المناسب مع عدد من تعديلات المشراع االأمور غير المت

جراء ش تى الاختبارات التقنية ااختبارات الأيظمة على  سلم ِّ ظهرت ي  أأثناء تنفيذ المشراع. ا التي  المشراع على عدة مراحل، مع اإ
الساحة الخارجية الممتدة بين المبنى الجديد  اسل ِّمت، 2014مركز النفاذ الجديد ي  يوليو  سلم ِّ ا  منطقة تلو الأخرى.ي  التوازي، 

ي   احدهاقاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات  اسل ِّمت، 2014امبنى أأرباد بوكش ي  نهاية أأغسطس قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات ا 
لى  1نهاية أأغسطس اكايت متاحةً لعقد دارة لجنة البرنامج االميزايية ي  الفترة من  البناء الجديد  ااس تُكمل، 2014سبتمبر  5اإ

د بأأكمله ي  سبتم اثلاثة طوابق من مبنى أأرباد بوكش، اأأصبح متاحاً لس تضافة قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات ي   2014بر االمجُدَّ
لى  22دارة جمعيات الويبو ي  الفترة من  ي  يوم افتتاح قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات ، التي تضمنت افتتاح 2014سبتمبر  30اإ

اقبين امسؤالين من البلد المضيف )على مس توى الاتحادات االوليات االبلديات( الدارة بحضور الدال الأعضاء ي  الويبو االمر 
نهاء المشراع 70اممثلين عن اكالت الأمم المتحدة الأخرى، امن نحو  فضلًا عن دال أأعضاء  شركة امؤسسة ساهمت ي  التشييد ااإ

قاعة الويبو الجديدة . ااس تُخدمت 2015عام  لخلا عدد من عناصر الساحة الخارجيةاتعين معالجة . اهيئات مراقبة ي  الويبو
دة المجاارة لها ي  مرات متعددةللمؤتمرات  لس تضافة اجتماعات الدال الأعضاء ي   2014منذ نهاية عام  االمرافق الجديدة أأا المجُدَّ

 اس تضافة لوقت المحدد من أأجل. اقد اكتمل المشراع ي  ا، اتأأجيرها للدال الأعضاء الهيئات خارجيةالويبو اغيرها من الاجتماعات
لى سبتمبر  2014من أأبريل  أُجلتأأنها  على الرغم منجمعيات الويبو،  لى ، يظراً 2014اإ تعقد موقع العمل خصوصاً ي  الأشهر اإ

غالبية الحسابات  اأأغلقت، 2014على الحسابات الختامية مع بعض الشركات االمؤسسات بحلول نهاية عام  اتس نى التصديق. الأخيرة
 .2016الم يتبق سوى بضع حسابات يزمع الانتهاء منها ي  أأاائل عام  2015عام  بحلول نهاية
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 بيانات الأداء

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ھ النتيجة المرتقبة:

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

كمال مشراع قاعة المؤتمرات  اإ
الجديدة ي  الموعد المحدد اي  حداد 

 الميزايية اافقاً لشراط الجودة

ضمان تنفيذ القاعة 
ي  حداد الميزايية 

اافقا للتاريخ الإتمام 
نهاء  ل )بسبب اإ المعد 

عقد المقاال العام( 
لس تضافة جمعيات 

الدال الأعضاء 
 2014 ي 

جمعيات الدال عقد 
ي   2014الأعضاء لعام 

 قاعة المؤتمرات الجديدة

ي   اسل ِّمتقاعة المؤتمرات الجديدة  اس تُكملت
 .الوقت المحدد اافقاً لشراط الجودة

قاعة الويبو الجديدة كان أأال اجتماع رسمي يعُقد ي  
هو اجتماع لجنة البرنامج  2014ي  عام للمؤتمرات 

. 2014سبتمبر  5اإلى  1االميزايية ي  الفترة من 
اعُقدت جمعيات الدال الأعضاء ي  الويبو لعام 

، 2014سبتمبر  30اإلى  22ي  الفترة من  2014
قاعة الويبو الجديدة اعُقدت مراسم افتتاح 

 .ي  اليوم الأالللمؤتمرات 

ن من المتوقع تغطية ، كا2015ابحلول نهاية عام 
الرصيد المتبقى المس تحق عن كل الحسابات 

الختامية تغطية كاملة بفضل الميزايية التكميلية التي 
 2014اافقت عليها الدال الأعضاء ي  عامي 

على أأن تحدد التكلفة النهائية للمشراع ي   2015ا
 بعد تسديد كل المس تحقات. 2016عام 

 محقق كلياً 

المؤتمرات بوصفها اس تخدام قاعة 
المكان المفضل لعقد الاجتماعات 

االأحداث التي تنظمها الدال 
 الأعضاء

، 2015بداية من 
تلقي طلبات 

اس تخدام المرافق 
من الدال الأعضاء 

)لعقد اجتماعات 
تلك اأأحداث غير 

 التي تنظمها الويبو(

طلبان س نويا على 
الأقل من الدال 

الأعضاء أأا المنظمات 
أأا  الدالية الأخرى

الهيئات الأخرى لتنظيم 
اجتماعات ا/أأا أأحداث 

)غير التي تنظمها 
  الويبو(

أأال تأأجير لقاعة الويبو الجديدة  2015شهد عام 
للمؤتمرات االمرافق المجاارة لها لدال أأعضاء أأا 

هيئات خارجية لس تضافة أأحداث غير اجتماعات 
المنتدى  "1الويبو. اعُقدت خمسة أأحداث هي "

؛ 2015العالمي للاتحاد الدالي للاتصالت ي  مايو 
بتمبر ي  س  الرياضيلأمن لاالمركز الدالي  "2"

طلاق سويسرا لمركز جنيف المعني ا  "3؛ "2015 اإ
احفل تسليم  "4؛ "2015ي  يوفمبر  بالمياه

الشهادات الاتحادية لعناصر الإطفاء )المدرسة 
االاجتماع  "5؛ "2015ي  يوفمبر  اللاتينية(

 .2015الس نوي للمنظمة الدالية للهنرة ي  يوفمبر 

 محقق كلياً 
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 منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات 4.9ھ :النتيجة المرتقبة

 السير بيانات الأداء الأهداف أأسس المقارية مؤشرات الأداء

مراقبة تدابير النفاذ المادي 
لضمان امتثال قاعة المؤتمرات 
الجديدة االمرافق المتصلة بها 
تماماً مع المعايير المطبقة أأثناء 

 التشييد

ث  أأساس المقارية الُمحدَّ
ل  :2013ي  نهاية 

 ينطبق

 

أأساس المقارية الأصلي 
ي  البرنامج االميزايية 

س يُوضَع  :2014/15
عند  2014بدايةً من 

تسليم قاعة المؤتمرات 
الجديدة، اعلى أأساس 
التقييم المعماري االتقني 

الخاص الذي جرى 
 2013 عامي  

س تُوضَع بداية من 
عند تسليم قاعة  2014

المؤتمرات الجديدة، اعلى 
أأساس التقييم المعماري 

االتقني الخاص الذي 
 2013 عامجرى ي  

يفُ ِّذت ي  أأثناء التشييد تدابير النفاذ المادي )حتى 
، اليس ي  بداية 2014انتهاء التشييد ي  أأغسطس 

" 1( بما فيها التدابير الرئيس ية التالية: "2014عام 
لى المنصة ي   ر لنفاذ الكراسي المتحركة اإ ممر  مُنحَْدِّ

، اجميع المقاعد قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات
مقعداً ي  حالة اكتمال  31لمنصة )الموجودة على ا

ليها بالكراسي المتحركة، " " 2العدد( يمكن النفاذ اإ
مواقع مختلفة ي  مناطق مكاتب  3مقعداً ي   26ا

ليها بالكراسي المتحركة، " " 3المندابين يمكن النفاذ اإ
 850اجميع كراسي مكاتب المندابين التي يبلغ عددها 

الطلب بأأي  كرس ياً قابلة للنقل االاستبدال عند
" 4كرسي أ خر لتلبية احتياجات ذاي الإعاقات، "

ضاي  ي  حالة الطوارئ ي  المنطقة  اباب خراج اإ
، من أأجل قاعة الويبو الجديدة للمؤتمراتالسفلى ل

النفاذ المس تقل بالكراسي المتحركة، يطل مباشرةً 
 الساحةعلى ممر منحدر خارجي يؤدي اإلى 

" اممرات منحدرة لنفاذ الكراسي 5" ،ةالخارجي
لى مقصورات المترجمين الفوريين ي  قاعتي  المتحركة اإ

حداهما ي  الطابق المجدد من مبنى أأرباد  اجتماعات اإ
تجهيز الحمامات للنفاذ بالكراسي  "6بوكش، "

تركيب شرائط لصقة لمنع الانزلق  "7المتحركة، "
ت على جميع درجات السلم داخل قاعة المؤتمرا

ممر منحدر لنفاذ الكراسي  "8الجديدة احولها، "
لى مخرج  المتحركة من بابي قاعدة المؤتمرات الجديدة اإ

مسار للنفاذ  "9لويبو، " مجمعالطوارئ ي  طرف 
بالكراسي المتحركة اإلى مدخل الويبو الرئيسي 

الجديد، ابوابات السرعة المناس بة لنفاذ الكراسي 
لى ش باك مكتب الاس تق  بال االتسنيل، المتحركة اإ

لذاي الإعاقات  ة" كراسي بعجلات مخصص10"
طابق مقصورات  للخراج منعند الطلب  ةامتاح

 المترجمين الفوريين ي  حالة الطوارئ.

غير قابل 
 للقياس
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مراقبة تدابير مراعاة البيئة 
اتدابير الحد من اس تهلاك 

 الطاقة المطبقة أأثناء التشييد

ث  أأساس المقارية الُمحدَّ
ل  :2013نهاية ي  

 ينطبق

 

أأساس المقارية الأصلي 
ي  البرنامج االميزايية 

س يُوضَع  :2014/15
عند  2014بدايةً من 

قاعة الويبو تسليم 
 الجديدة للمؤتمرات

س تُوضَع بدايةً من 
قاعة عند تسليم  2014

 الويبو الجديدة للمؤتمرات

تدابير مراعاة البيئة ي  أأثناء التشييد )حتى  يف ِّذت
، اليس ي  بداية 2014انتهاء التشييد ي  أأغسطس 

" 1( بما فيها التدابير الرئيس ية التالية: "2014عام 
اس تخدام خشب محلي ي  الهيكل الرئيسي االكسوة 

الخشبية الداخلية )السقف االجدران االأرضيات( 
" ااس تخدام 2، " قاعة الويبو الجديدة للمؤتمراتل

" ايظام تبريد باس تخدام 3الغاز الطبيعي للتدفئة، "
" االحد 4ماء التبريد المجلوب من بحيرة جنيف، "

من اس تهلاك الضوء الاصطناعي عن طريق 
 اس تخدام تقنية الصمام الثنائي الباعث للضوء

(LED)  على يطاق ااسع )ي  جميع المناطق التي
الطبيعي من  يشملها المشراع( اس تخدام الضوء

خلال يوافذ مُشْرِّفةَ كبيرة اعدة يوافذ أأعلى السطح 
" 5(، "قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات)ي  

االاس تخدام الموسع للهواء الطبيعي من خلال يظام 
" اسقف مغطى بالنباتات ي  6هاوية مختلطة، "

مركز النفاذ لتعزيز القدرة على التبريد اتصريف مياه 
ضاء7الأمطار، " ة تفُع ل من خلال استشعار " ااإ

 .الحضور خارج ساعات العمل

غير قابل 
 للقياس

جراءات تأأمين المحيط  كمال اإ اإ
حسب معايير الأمم المتحدة 

 الدييا للأمن التشغيلي ي  المقار
(UN H-MOSS)  بالنس بة

قاعة الويبو الجديدة  ل
 للمؤتمرات

جراءات تأأمين  ل ينطبق كمال اإ اإ
المحيط حسب معايير 

المتحدة الدييا للأمن الأمم 
التشغيلي ي  المقار 

(UN H-MOSS) 
 2015بحلول نهاية 

المحيط الأمني أأمام  2014ي  أأغسطس  اس تُكمل
لىا قاعة الويبو الجديدة للمؤتمرات  جايب مبنى  اإ

أأرباد بوكش، اكذلك من الجدار المضاد للايفجار 
على جايب طريق فرييه. امن المتوقع الانتهاء من 

 .2015التدابير الأخرى ي  موعد أأقصاه نهاية عام 

 محقق كلياً 

 المخاطر المحتملة خلال الثنائية

المخاطر التي قد تحول دان تحقيق 
 يتائج البرنامج

التنفيذ  الخطط الموضوعة أأا قيد
 للحد من اطأأة المخاطر

تطور المخاطر ااستراتينيات الحد 
 من اطأأهاا على مدار الثنائية

 التأأثير ي  أأداء البرنامج

اكتشاف عيوب هندس ية أأا بنائية 
كبيرة خلال اقت البناء المتبقي، أأا 
بعده، مما يؤخر البدء ي  اس تخدام 

 قاعة المؤتمرات الجديدة

يمتازان عاقدين اختيار مهندس امت
  بالجودة العالية.

يمتاز اتحاد شركات هندسة 
الأخشاب بمهندسي الأخشاب 

الخاصين به، اهو يتأألف من 
مجموعة من الشركات المحلية الخبيرة 
االمؤهلة بدرجة كبيرة. يرصد مدير 

موقع البناء تنفيذ المشراع عن 
 كثب اعلى فترات متقاربة جدًا.

 انتهىى هذا الخطر ي  نهاية الثنائية
لى بدء اس تخدام قاعة  يظراً اإ

المؤتمرات الجديدة للويبو اعتباراً من 
لس تضافة اجتماعات  2014سبتمبر 

امنها جمعيات الويبو لعامي  الويبو
اغيرها من  2015ا 2014

الاجتماعات االأحداث العديدة على 
 مدار الفترة المتبقية من الثنائية.

لم يؤثر هذا الخطر ال تطوره تأأثيراً 
ماديًا ي  أأداء البرنامج للفترة 

2014/15. 
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 اس تخدام الموارد

 الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
 بأ لف الفرنكات السويسرية((

 رقم النتيجة المرتقبة ااصفها
تمدة  الميزايية المع

2014/15 
بعد  الميزايية النهائية

 2014/15 التحويلات
 2014/15يفقات 

 1.9ھ
فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن خدمات دعم 

 الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين
765 4,114 3,942 

 4.9ھ
منظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو 

 االمندابين االزائرين االممتلكات المادية االمعلومات
69 190 166 

 

 4,108 4,303 834 المجموع

 الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
 بأ لف الفرنكات السويسرية((

 
تمدة   2014/15الميزايية المع

بعد  الميزايية النهائية
 2014/15 التحويلات

 )%( نس بة الاس تخدام 2014/15يفقات 

 %87 387 443 462 موارد الموظفين

 %96 3,721 3,861 372 الموظفينخلاف موارد 

 %95 4,108 4,303 834 المجموع

 2014/15الميزايية النهائية بعد التحويلات  .أألف

لى الموارد الإضافية المخصصة لتغطية  2014/15تعزى الزيادة الإجمالية ي  الميزايية النهائية بعد التحويلات  .3.29 أأساساً اإ
قفال الحسابات المرتبطة بمشراع قاعة المؤتمرات الجديدة المتعلقةضافية الإ صرافات الم عملًا بما اافقت عليه جمعيات الويبو  باختتام ااإ

طار النتيجة المرتقبة 2015ي  أأكتوبر   .1.9. ايتبينَّ ذلك ي  اإ

 2014/15اس تخدام ميزايية  .باء

لى الفارق بين منهنية حساب التكلفة ااس تخدام يعزى تدني  .4.29  2014/15لمعيارية المس تخدمة ي  الثنائية موارد الموظفين اإ
 ايفقات الموظفين الفعلية.
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 الملحقات سابعا

 توزيع لتقييمات الأداء لكل برنامج الملحق الأال

 على ما يلي: 2014/15الأداء لكل برنامج اارد ي  تقرير أأداء البرنامج للثنائية تش تمل تقييمات 

ال: الإنجازات   2014/15 الثنائيةالمحققة خلال الجزء الأ

أأثناء الفترة  التحديات المواجهةا  2014/15المحققة ي  الثنائية البرنامج هذا الجزء عبارة عن موجز تحليلي يعرض يتائج 
دراجه ي  الإنجازات ي  الثنائية  عُمم ،2014عام  لى غرارعالاس تعراض. ا  قيد . 2014/15تقييم تنفيذ جدال أأعمال التنمية امن ثم  اإ

عدادش يا مع عملية ااتم اللننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية لتنفيذ توصيات جدال أأعمال التنمية  التي اقترحتهاالميزايية للمشراعات  اإ
مفصلة عن تنفيذ  معلومات، ل يزال الإبلاغ عن جدال أأعمال التنمية ينطوي على 2010149ات الويبو ي  عام االتي اافقت عليها جمعي

 .كليهمامشراعات جدال أأعمال التنمية اتوصياته 

داء  الجزء الثاني: بيانات الأ

ص الجدال الوارد ي  هذا الجزء النتائج المرتقبة التي يسهم فيها البرنامج امؤشرات الأداء التي تقيس مساهمة البرنامج ي  تحقيق  يلخ 
ثت أأسس المقارية، حسب الاقتضاء، 2014/15النتائج االتي اافقت عليها الدال الأعضاء ي  اثيقة البرنامج االميزايية للثنائية  . احُد 

كلا من أأسس المقارية الأصلية )كما ي  البرنامج االميزايية  تبين ِّ . ال تزال جداال بيانات الأداء 2013ي  نهاية عام ضع لو ل افقاً 
ثة )كما ي  نهاية عام 2014/15 ( لأغراض مقارية 2014/15( االأهداف )كما ي  البرنامج االميزايية 2013( اأأسس المقارية المحد 

نت ،ااس تجابة لطلب الدال الأعضاءبيانات الأداء االتقييمات.  خلال عملية الفرصة . اأأتيحت 2014/15الجداال ي  الثنائية  حس ِّ
 2014/15البرنامج االميزايية  غير تلك المحددة ي  اً أأهدافكي تحدد البرامج  (2014تحديث أأسس المقارية )التي اس تُهلت ي  يوليو 

د لحقاً  اً أأهداف بوصفها لى ""تحد  دةاظلت . 2013بيانات نهاية عام  اتستند اإ د خلال تلك العملية غير مُحد   الأهداف التي لم تُحد 
المتعلقة بكل مؤشر. اكقاعدة عامة،  2014/15". اترد ي  العمود الرابع بيانات الأداء للثنائية غير قابل للقياس"اارد ي  تقييم سيرها 

، ما لم يذُكر السابقالمقارية بالعام فيُقصد بذلك واء بالزيادة أأا النقصان(، النس بة المئوية )سي  عندما تقاس بيانات الأداء بتغير 
. أأما العمود 2014 بس نةيقارن  2015، اي  س نة 2013يقارن بس نة  2014أأي أأن تغير النس بة المئوية ي  س نة  ؛خلاف ذلك

شارات السير".  الخامس فيتضمن تقييما للأداء باس تخدام "يظام اإ

تملة خلال الثنائيةالمخالجزء الثالث:   اطر المح

دارهاا للمخاطر، يتضمن تقرير أأداء البرنامج للثنائية  طار التزام الويبو بتعزيز اإ عن "المخاطر  مخصصاً  ، لأال مرة، جزءاً 2014/15ي  اإ
تحقيق يتائج البرنامج" فيبين العمود الأال "المخاطر التي قد تحول دان أأعمدة.  من أأربعةالجدال  ايتكون. المحتملة خلال الثنائية"

اعتُمد ي  البرنامج االميزايية للثنائية  ايوضح العمود الثاني "الخطط الموضوعة أأا قيد التنفيذ للحد من اطأأة المخاطر" افقاً لما
 نمعلومات ع فيعرض "،الثنائية على مدارالحد من اطأأهاا  اتااستراتينيتطور المخاطر المعنون ". أأما العمود الثالث 2014/15

 تلك لمواجهة أأا المس تحدثة القائمةالمخاطر ااستراتينيات الحد من اطأأهاا  لتلك التعرض الفعلي س يما ال تطور المخاطر خلال الثنائية
أأداء البرنامج  ي تأأثير تطور الخطر ااسترتينية الحد من اطأأته  "أأداء البرنامج ي التأأثير المعنون "المخاطر. ايصف العمود الرابع 

 الثنائية.خلال 

                                                
149

عداداس تعراض عملية   اللننة المعنية بالتنمية االملكية الفكرية لأغراض تنفيذ توصيات جدال أأعمال التنمية  التي اقترحتهاميزايية المشراعات  اإ

 (..A/48/5 REV )الوثيقة
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 المواردالجزء الرابع: اس تخدام 

االنفقات الفعلية ااس تخدام  2014/15يزايية النهائية بعد التحويلات الما  2014/15يقدم الجزء الأخير معلومات عن الميزايية المعتمدة 
 :. ايشمل هذا الجزء جدالين2014/15ميزايية 

يزايية النهائية بعد الما  2014/15معلومات عن الميزايية المعتمدة الجدال  هذايوفر  :الميزايية االنفقات الفعلية )بحسب النتائج(
دارة الأداء 2014. اي  عام 2014/15االنفقات الفعلية بحسب النتائج للثنائية  2014/15التحويلات  ز يظام تخطيط اإ ، عُز 

لى التخطيط على مس توى المناصب.   2014/15التسويات على مس توى النتائج ي  ميزايية  اتستندالمؤسسي لدعم ايتقال المنظمة اإ
لىبعد التحويلات   .المنهنية الجديدة االأدق لتخصيص موارد الموظفين اإ

 2014/15معلومات عن الميزايية المعتمدة  هذا الجدال يوفر :الميزايية االنفقات الفعلية )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(
تبينَّ )موارد الموظفين اخلاف موارد الموظفين(. ا  2014/15االنفقات الفعلية للثنائية  2014/15 لتحويلاتيزايية النهائية بعد االما 

يوع ا  المعنية النتائج توضيحاس تخدام الميزايية، مع  فضلًا عنالفراق بين الميزايية المعتمدة االميزايية النهائية بعد التحويلات، أأس باب 
  اخلاف موارد الموظفين(.)موارد الموظفين المعني النفقات

 ]يلي ذلك الملحق الثاني[
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يفاق الثانيلحق الم  2014/15الصناديق الاستئمايية  اإ

لى تعزيز  سعياً  طار الإدارة  بين كل التكاملاإ هذا  عرضبغض النظر عن مصدر الصناديق، يا  النتائجالقائمة على أأنشطة المنظمة ي  اإ
هذا التقرير اس تجابة لطلب  يعدُّ لويبو. اي  الوقت يفسه، لالصناديق الاستئمايية  عن طريق المنفَّذةالأنشطة  عنعامة  لمحةالملحق 

عملية احرصاً على تبس يط معلومات برامجية امالية.  يشمل الصناديق الاستئمايية عنبعض الجهات المانحة الحصول على تقرير أأشمل 
عداد التقرير،  طار  ي تقرير الصناديق الاستئمايية  أدُرجاإ . 2015ي  عام  نفذةداء البرنامج، ايقدم صورة س نوية للأنشطة الم أأ تقرير اإ

عن . ايقدم هذا الملحق معلومات 2016التقرير الس نوي القادم للصناديق الاستئمايية ي  تقرير أأداء البرنامج  يدُرجاسوف 
 .المخصصة للموظفين المهنيين المبتدئينية الصناديق الاستئماي  باس تثناء التاليالصناديق الاستئمايية الواردة ي  الجدال 

 الجهة المنفذة الصنداق الاستئماني

 مكتب المدير العام أأستراليا

 مكتب المدير العام البرازيل

 مكتب المدير العام نوبالج  – البرازيل

 قطاع التنمية برنامج الأمم المتحدة الإنمائي –البرازيل 

 الثقافة االصناعات الإبداعيةقطاع  الاتحاد الأارابي/باكس تان

 قطاع التنمية فنلندا/حق المؤلف

 قطاع التنمية فرنسا/الملكية الصناعية

 قطاع التنمية الأمريكي للملكية الصناعية -البرنامج الأيبيري

يطاليا  قطاع الثقافة االصناعات الإبداعية اإ

 قطاع التنمية اليابان/حق المؤلف

 قطاع التنمية اليابان/الملكية الصناعية

 العالمية القضاياقطاع  البلدان الأقل نموا –اليابان/أأفريقيا 

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية  قطاع الثقافة االصناعات الإبداعية جمهورية كوريا/اإ

 قطاع التنمية جمهورية كوريا/حق المؤلف

 قطاع التنمية جمهورية كوريا/التعليم

 قطاع التنمية جمهورية كوريا/الملكية الفكرية

 قطاع التنمية المكس يك

س باييا  قطاع التنمية اإ

 قطاع التنمية أأاراغواي
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 أأستراليا

يداع الدالي لطلبات البراءات 1.2ه النتيجة:  ايتفاع متزايد بنظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات كسبيل للاإ

 التاريخ النشاط
الدالة 

 المضيفة/المس تفيدان
 الوصف/الغرض)الأغراض(

يداات معاهدة التعاان 
بشأأن البراءات المتنقلة 

 للجامعات

لى  25من   26اإ
 2015مارس 

 52جنوب أأفريقيا/
 مشاركاً 

قدمت النداات للمشاركين معلومات عن كيفية الاس تفادة من 
معاهدة التعاان بشأأن البراءات ايظام البراءات العالمي بوجه عام 

 ي  يقل المعارف مع ذكر أأمثلة ااقعية.

تدريب حول معاهدة 
التعاان بشأأن البراءات 

جنوب  أأمملبلدان رابطة 
 أ س يا شرقي

لى  24من   25اإ
 2015مارس 

من  مشاركاً  18س نغافورة/
براني دار السلام 

يداييس يا  اكمبوديا ااإ
اجمهورية لا الديمقراطية 
الشعبية اماليزيا اميانمار 

االفلبين اتايلند 
 نام افييت

جراءات الأساس ية لمعاهدة التعاان قدم التدريب الوظائف االإ 
بشأأن البراءات االخدمات الش بكية للمعاهدة التي س تطبقها هذه 

المكاتب. كما قدم فرصة ثمينة للمشاركين كي يتبادلوا الخبرات. 
قليمية ي  الوقت المناسب أأيضاً  اقد  جاءت حلقة العمل دان الإ

ن بشأأن لتعلم بعض الجوايب الحديثة فيما يتعلق بمعاهدة التعاا 
 البراءات خاصة الخدمات الش بكية للمعاهدة.

 استراتينيات اخطط اطنية بشأأن الملكية الفكرية االابتكار تتماشى مع الأهداف الإنمائية الوطنية 1.3ه النتيجة:

 التاريخ النشاط
الدالة 

 المضيفة/المس تفيدان
 الغرض)الأغراض(/الوصف

تشاار اطني حول مشراع 
للملكية استراتينية اطنية 

 الفكرية

لى  9من   10اإ
 2015أأبريل 

الاجتماع بأأصحاب المصلحة الرئيس يين لتقديم مشراع  جزر كوك
الاستراتينية الوطنية للملكية الفكرية امناقشة تفاصيلها. اعقب 

لى  مت استراتينية معدلة بشأأن الملكية الفكرية اإ المناقشات، قد ِّ
 الحكومة كي توافق عليها.

مشراع تشاار اطني حول 
استراتينية اطنية للملكية 

 الفكرية

لى  14من   16اإ
 2015أأبريل 

جراء مشاارات اجهاً  جزر سليمان لى اجه مع أأصحاب المصلحة الوطنيين  اإ اإ
دخال  حول المشراع الحالي لستراتينية الملكية الفكرية ااإ

لى الحكومة  التعديلات الأخيرة قبل تقديم المشراع المعدل اإ
 .للتصديق عليه

عمل تشاارية اطنية  حلقة
بشأأن اضع استراتينية 

 اطنية للملكية الفكرية

 بصياغة الخاصتينتعزيز المعارف بشأأن المنهنية االعملية  ميانمار 2015فبراير  13
المسائل امناقشة  ،استراتينية اطنية للملكية الفكرية اتنفيذها

ما هذه الاستراتينية ا  تناالهالس ياسات التي س ت با المتعلقة
نمائية  ج فيها من عناصر،س يُدر  مع مراعاة الأهداف االغايات الإ

. اقد مهدت حلقة العمل التشاارية على الصعيد الوطنيالقائمة 
لمشراع با الفريق المعنيااضطلع  ؛الوطنية الطريق لعملية الصياغة

االذي تأألف من خبيرين داليين اخبير اطني ببحث مكتبي 
 عن اأأعد تقريراً  ،اأأجرى دراسة اس تقصائية أأساس ية ،شامل

على المشاارات  لعقد المزيد من أأساساً  اس تُخدمالية الأ نتائج ال 
 الصعيد الوطني.
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كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحرلأغراض التنمية ي  البلدان النامية   االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 التاريخ النشاط
الدالة 

 المضيفة/المس تفيدان
 الغرض)الأغراض(/الوصف

حلقة العمل الوطنية 
الويبو/الصناديق الاستئمايية 

ي  أأستراليا حول صياغة 
البراءات ااس تخدام يظام 

 البراءات

لى  26من   29اإ
 2015مايو 

يداييس يا عند الانتهاء من هذا التدريب، كان المهنيون قد اكتس بوا ما يلي: فهم  اإ
أأفضل لس تخدام يظام البراءات كنزء من استراتينية الاس تغلال 

التجاري للملكية الفكرية؛ امهارات للتمكن من دعم محامي البراءات ي  
صياغة مطالب البراءات فيما يخص تكنولوجيات محددة؛ افهم معزز 

 زايا مسار الإيداع عبر معاهدة التعاان بشأأن البراءات.لم

ويبو/الصناديق البرنامج 
الاستئمايية ي  أأستراليا 

للتدريب حول الترخيص 
 المتقدم الناجح للتكنولوجيا

لى  9من   12اإ
 2015يوييو 

يداييس يا صقل المشاركون معارفهم حول ترخيص الملكية الفكرية لكي يتمكنوا  اإ
نحو مؤثر ي  مفااضات الترخيص الكي يتمكنوا من من الإسهام على 

 اضع مشاريع أأالية لتفاقات الترخيص.

ق ا برنامج الويبو/صند
الاستئماني للتدريب أأستراليا 

حول التسويق االتقييم 
المتقدمين الناجحين 

 للتكنولوجيا

لى  15من   18اإ
 2015يوييو 

المتداخلة بين تسويق الملكية اكتسب المشاركون فهمًا أأفضل للعلاقات  الفلبين
الفكرية اتقييمها، ااكتس بوا معارف تمكنهم من تحديد الأسواق المحتملة 

للمعارف االتكنولوجيا الناش ئة ي  مؤسساهام البحثية. ابوجه عام، 
اكتسب المشاركون مهارات تمكنهم من تحديد قيمة الأصول الفكرية 

 محل مفااضات الترخيص.

ق حلقة عمل اطنية حول ح
 المؤلف االحقوق المجاارة

لى  22من   24اإ
 2015أأبريل 

كايت هذه أأال حلقة عمل اطنية تنظمها الويبو حول حق المؤلف ي   جزر كوك
التي كايت موجهة للمسؤالين  -جزء كوك. اقد قدمت حلقة العمل 

معلومات حول  -الحكوميين اغيرهم من أأصحاب المصلحة المعنيين 
ة، اأأهميتها الثقافية االاقتصادية اأأهمية حق المؤلف االحقوق المجاار

دارهاا.  اضع يظام اطني لحماية حق المؤلف االحقوق المجاارة ااإ

قليمية حول  حلقة عمل دان اإ
حق المؤلف االتنمية لمتخذي 

 القرارات

لى  19من   20اإ
 2015يناير 

فيني اييوي ابابوا 
غينيا الجديدة اساموا 

اجزر سليمان اتويغا 
 افايواتواتوفالو 

ركزت حلقة العمل على زيادة الوعي االفهم فيما يخص دار حق 
االمؤلف اقيمته ي  التنمية الثقافية االاقتصادية لدى متخذي القرارات 

 من البلدان المشاركة اأأماية منتدى جزر المحيط الهادئ.

يداة اطنية حول حق 
 المؤلف االحقوق المجاارة

لى  21من   22اإ
 2015يناير 

تلت هذه النداة النشاط المذكور أ يفًا اقدمت معلومات حول حق  فايواتو
المؤلف االحقوق المجاارة بما ي  ذلك كيفية عمل النظام من الناحية 

العملية لفائدة جمهور من المسؤالين الحكوميين اغيرهم من أأصحاب 
 المصلحة على الصعيد الوطني.

لى المعلومات المتعل 2.4ه النتيجة: قة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع تحسين النفاذ اإ
 الابتكار االإبداع

 التاريخ النشاط
الدالة 

 المضيفة/المس تفيدان
 الغرض)الأغراض(/الوصف

تكوين الكفاءات )من خلال 
 مذكرة تفاهم(

اس تمر من 
2014 

ااكتمل ي  
 2015مايو 

محلية، اهي منظمة قوة الصغار ي  العمل الاجتماعي تزايد منظمة  بنغلاديش
(YPSA  بالخبرات االتمويل اللازمين لتنفيذ أأنشطة تكوين الكفاءات ي )

 بنغلاديش.

تدريب الحكومة المحلية االناشرين التجاريين ( 1)تضمنت الأنشطة: 
يتاج كتب  لى منظمات المجتمع المدني على اإ ةبالإضافة اإ يتاج 2)ا ميسرَّ ( اإ

اتابا تعليميا ك  162 جهاز أأيدرايد  35( شراء 3باللغة البنغالية ا) ميسرَّ
لى الطلاب معاقي البصر بحيث تمكنهم من قراءة هذه الكتب.  لإعارهاا اإ

ايقدر عدد المس تفيدين من الكتب المنتجة بعشرة أ لف من الطلاب 
 معاقي البصر.



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 

 الملحقات
 

323 

تكوين الكفاءات )من خلال 
 مذكرة تفاهم(

اس تمر من 
2014 

ل ي  ااكتم
 2015مايو 

تزايد منظمة محلية اهي مؤسسة ديزي لنكا بالخبرة االتمويل  (1) سري لنكا
 اللازمين لتنفيذ أأنشطة بناء القدرات ي  سري لنكا.

( تدريب الحكومة المحلية االناشرين التجاريين، 1تضمنت الأنشطة: )
يتاج كتب  ةعلااة على منظمات المجتمع المدني، على اإ يتاج 2؛ ا)ميسرَّ ( اإ

جهاز قراءة  80( شراء 3ا) ؛باللغة الس نهالية ميسرَّ كتاب تعليمي  1069
عارهاا للطلاب  بحيث يمكنهم قراءة هذه  معاقي البصرلمؤسسة ديزي يتم اإ

الكتب. ايقدر عدد المس تفيدين من الكتب المنتجة بعشرة أ لف من 
 الطلاب معاقي البصر.

تكوين الكفاءات )من خلال 
 مذكرة تفاهم(

اس تمر من 
2014 

ااكتمل ي  
سبتمبر 

2015 

طُور برنامج مرتفع الجودة لتحويل النصوص لحديث منطوق باللغة  سري لنكا
ةقراءة كتب ي  البصر  والأشخاص معاق كي يس تخدمهالس نهالية   ميسرَّ

باللغة الس نهالية. اقد كان يوجد ي  السابق فقط برنامج "صوت أ لي" 
لى حديث باللغة الس نهالية. اطورت البرنامج كلية  لتحويل النص اإ

 الحاسب ال لي بجامعة كولومبو.

تكوين الكفاءات )من خلال 
 مذكرة تفاهم(

اس تمر من 
2014 

ااكتمل ي  
 2015مايو 

ة العمل حول حقوق المعاقين اتطويرهم تزايد منظمة محلية، اهي منظم ييبال
(ADRAD)   بالخبرة االتمويل اللازمين لتنفيذ أأنشطة بناء القدرات ي

 ييبال.

( تدريب الحكومة المحلية االناشرين التجاريين، 1تضمنت الأنشطة: )
يتاج كتب  لى منظمات المجتمع المدني،على اإ ةبالإضافة اإ يتاج 2)ا ميسرَّ ( اإ

 100( شراء 3باللغتين الإنكليزية االنيبالية ا) ميسرَّ كتاب تعليمي  140
لى الطلاب الذين يعايون من عيوب بالبصار  عارهاا اإ جهاز أأيدرايد يمكن اإ

بحيث تمكنهم من قراءة هذه الكتب. ايقدر عدد المس تفيدين من الكتب 
 المنتجة بأألف اخمسمائة من الطلاب معاقي البصر.

طاقم  -تكوين الكفاءات 
 بداية ديزي

س تمر من ا
2014 

ااكتمل ي  
مارس 
2016 

توفير التمويل لمنظمة شريكة، اتحاد ديزي، االتي أأيتنت طاقم بداية من  الهند
يتاج كتب  ةالمبادئ التوجيهية اأأفضل الممارسات لإ ي  البلدان  ميسرَّ

 النامية.

لى البلدان  2.7ه النتيجة: منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ
 النامية، ال س يما البلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

 التاريخ النشاط
الدالة 

 المضيفة/المس تفيدان
 الغرض)الأغراض(/الوصف

ترتيبات الاس تمرار ي  
اس تضافة علماء أأفارقة ي  

مجال الطب الحيوي ي  
 منشأ ت بحثية خارج أأفريقيا.

من أأكتوبر 
لى ديسمبر  اإ

2015150 

جامعة كاليفورييا سان 
دييغو، بالوليات 

المتحدة/د.كريستيان 
أأغياري االس يدة 

 كيري ديفيز.

( الاس تخدام الفعال للملكية الفكرية للتعامل مع التحديات 1)تعزيز: 
حية العالمية )الأمراض المدارية المهملة( االتي تؤثر ي  العديد من الص 

( يقل المعرفة للعلماء اخاصة من البلدان الأقل نموا. 2)ا ؛البلدان الأقل نموا
اتم تطوير برامج أأبحاث مخصصة لضمان قيام المشاركين بتحديث مهارات 

سهامات هامة ي  بلادهم  بالنس بة البحث اأأنهم قادران على تقديم اإ
 للأمراض المدارية المهملة.

                                                
150

 2016تاريخ الانتهاء المتوقع: مارس  
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 2015ي   أأستراليا الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

493,374 727 383,882 - 110,219 

 البرازيل

القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية كفاءات معززة للموارد البشرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 التاريخ النشاط
الدالة 

 المضيفة/المس تفيدان
 الغرض)الأغراض(/الوصف

 التاسعالاجتماع الس نوي 
 لمديريللمنتدى البرازيلي 

الابتكار ايقل التكنولوجيا 
(FORTEC) 

لى  19من   22اإ
 2015مايو 

مناقشة مواضيع متعلقة بس ياسات الابتكار ااستراتينياته اتكوين  البرازيل
دارة الملكية الفكرية.  الكفاءات ي  مجالت يقل التكنولوجيا ااإ

حلقة عمل حول 
استراتينيات حماية 

الفكرية  الملكية
االاس تغلال التجاري لها 

لى   يتائج البحوثاستنادًا اإ

لى  6من   10اإ
 2015يوليو 

دارة حقوق الملكية الفكرية  البرازيل تقديم تدريب عملي حول اإ
 .ااستراتينيات حمايتها ي  الجامعات امؤسسات البحث االتطوير

نابيد الأكاديمي  اجتماع اإ
حول الملكية  الثامن

 الفكرية االابداع االتنمية

لى  11من   14اإ
 2015أأغسطس 

تعزيز الابتكار المس تدام ادعم الدار الوجيه لنظام الملكية الفكرية  البرازيل
 .ي  س ياق الاقتصاد العالمي

يداة عن عقود الامتياز 
اال ليات البديلة لتسوية 

 المنازعات

دراج أأحكام  البرازيل 2015سبتمبر  3 الويبو بشأأن الس بل البديلة لتسوية التشنيع على اإ
ي  اتفاقات الامتياز التي يبرمها أأعضاء جمعية الامتياز  المنازعات
 البرازيلية.

يداة عن تراخيص 
التكنولوجيا الدالية 

 اتسوية المنازعات

لترخيص االبحث تشنيع المحامين امديري العقود المعنيين باتفاقات ا البرازيل 2015سبتمبر  4
االتطوير ي  البرازيل على اس تخدام أأحكام الويبو بشأأن الس بل 

 البديلة لتسوية المنازعات.

حول  النداة الثايية
المؤشرات الجغرافية 
االعلامات التجارية 

الجمعية ي  قطاع الحرف 
 اليداية

لى  24من   25اإ
 2015سبتمبر 

البرازيل/كولومبيا 
 االمكس يك ابيرا

حول المكاسب الاقتصادية االاجتماعية التي يمكن تشنيع النقاش 
للمؤشرات الجغرافية االعلامات التجارية الجماعية أأن تحققها ي  

 .عملية التنمية الوطنية ككل، اخاصة ي  مجال الحرف اليداية

الاجتماع السابع عشر عن 
الملكية الفكرية اتسويق 

ش بكة ريو  -التكنولوجيا 
دي جاييرا للملكية 

 الفكرية
(XVII REPICT) 

مناقشة أأداات يقل التكنولوجية القائمة على حماية الأصول غير  البرازيل 2015أأكتوبر  1
 الملموسة االتي تركز على الشركات الصغيرة االمتناهية الصغر.
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 2015البرازيل ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

333,211 (27) 102,850 - 230,334 

 الجنوب –البرازيل 

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحرلأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان   الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية  حلقة العمل الإ
الثايية حول الملكية 

 الفكرية ايقل التكنولوجيا

لى  7من   8اإ
 2015مايو 

بيرا/كوس تاريكا، االجمهورية 
كوادار،  الدامينيكية، ااإ

 ،ابيرا ،االمكس يك
 اأأاراغواي

( هيكلة استراتينيات الملكية الفكرية الوطنية 1مناقشة ما يلي: )
 ؛( تأأسيس مكاتب يقل التكنولوجيا2ا) ؛االمؤسس ية

 النماذج الاستراتينية لدعم الابتكار. (3ا)

قليمية حول  حلقة العمل الإ
الأداات المجايية االمفتوحة 

 المصدر لتحليل البراءات

لى  27من  اإ
أأغسطس  28

2015 

البرازيل/ش يلي اكولومبيا 
 االمكس يك اأأاراغواي

قليمية الخاصة 1) طار الحلقة الإ ( اس تكمال التدريب المقدم ي  اإ
ي  ريو دي  2013بتحليل البراءات التي عُقدت ي  أأغسطس 

تاحة محفل للتناقش اتبادل ال راء بشأأن 2جاييرا بالبرازيل؛ ) ( ااإ
عداده بشأأ  ن الأداات المفتوحة المصدر لتحليل الدليل الجاري اإ

 البراءات.

قليمية  حلقة العمل الإ
الثالثة حول الملكية 

 الفكرية ايقل التكنولوجيا

لى  18من  اإ
يوفمبر  20

2015 

المكس يك/كولومبيا اكوبا 
االسلفادار ابيرا 

 االمكس يك

 ؛( اضع س ياسات يقل التكنولوجيا1مناقشة ما يلي: )
للتفااض اصياغة اتفاقات عرض النواحي العملية  (2ا)

 التكنولوجيا.

ن والنداة الثالثة االثلاث
لمكاتب الملكية الفكرية ي  

 أأمريكا اللاتينية

 31من 
لى  أأغسطس اإ

سبتمبر  3

2015 

البرازيل/الأرجنتين، بوليفيا، 
ش يلي، كولومبيا، 

كوس تاريكا، كوبا، الجمهورية 
كوادار،  الدامينيكية، اإ

السلفادار، غواتيمال، 
اس، المكس يك، هندار

ييكاراغوا، بنما، باراغواي، 
 بيرا، أأاراغواي، فنزايلا

النهوض بتبادل الخبرات فيما بين موظفي مكاتب الملكية الفكرية 
الوطنية حول موضوعات محددة، مع التركيز تحديدًا على التعاان 

 الدالي ي  مجال الملكية الفكرية.

الإطلاق الإقليمي لمؤشر 
 2015الابتكار العالمي 

سبتمبر  30

2015 
البرازيل/ش يلي اكولومبيا 

 اكوس تاريكا االمكس يك
من مؤشر الابتكار العالمي ي   2015( نشر نسخة 1الهدف: )

قليم أأمريكا اللاتينية ( الجمع بين الخبراء االممثلين من 2ا) ؛اإ
الحكومة اقطاعات الصناعة لمناقشة المسائل المتعلقة باقتصاديات 

 الابتكار.

التدريب المتوسط برنامج 
الإقليمي بشأأن فحص 

البراءات لفائدة بلدان 
 أأمريكا اللاتينية

يوفمبر  23من 
لى  اإ

ديسمبر  4
2015 

البرازيل/الأرجنتين ابوليفيا 
اكولومبيا اكوس تاريكا اكوبا 

االجمهورية الدامينيكية 
كوادار االسلفادار  ااإ

اغواتيمال اهنداراس 
االمكس يك اييكاراغوا ابنما 

ي ابيرا اباراغوا
 اأأاراغواي

 تعزيز القدرات على فحص البراءات ي  بلدان أأمريكا اللاتينية
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قليمية حول  حلقة العمل الإ
الترخيص المتقدم الناجح 

 للتكنولوجيا

لى  7من   11اإ
ديسمبر 

2015 

البرازيل/كوبا ابيرا 
 اأأاراغواي

ثراء معارف مديري التكنولوجيا االمهنيين االمحامين ي  مجال  اإ
التجاري من المؤسسات الأكاديمية االصناعة فيما يخص:  الابتكار

( الاس تغلال التجاري للملكية الفكرية، مع التركيز بشكل 1)
 ؛خاص على تسويق الملكية الفكرية اتقييم التكنولوجيا

 التفااض اصياغة اتفاقات الترخيص. (2ا)

 2015نوب ي  الج  -البرازيل  الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

384,809 (17) 146,478 - 238,315 

 151برنامج الأمم المتحدة الإنمائي – البرازيل

الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

برنامج تدريبي للمفااضين 
 بشأأن تطوير التكنولوجيا

لى  19من  اإ
أأكتوبر  30

2015 

دارة العمليات التعاايية  28تعزيز تدريب  البرازيل مهنيًا ي  مجال اإ
االتفااض بشأأنها، مع التركيز بشكل خاص على البنود المتعلقة 

 بالملكية الفكرية لتأأسيس اتفاقات تطوير التكنولوجيا.

 2015 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي –الخاصة بصنداق البرازيل مساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

- 39,489 39,489 - - 

 الاتحاد الأارابي )مشراع باكس تان(

 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 2.1ه النتيجة:

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل مائدة مس تديرة 
حول اضع استراتينية 
 الملكية الفكرية الوطنية

لى  23من  اإ
أأبريل  24

2015 

( اس تعراض الأهداف الكلية االعناصر الرئيس ية لستراتينيات 1) مشاركاً  53باكس تان/
( مناقشة الراابط الممكنة بين استراتينية 2ا) ؛الملكية الفكرية

الملكية الفكرية الوطنية امجالت الس ياسة الرئيس ية )التجارة 
( تبادل ال راء حول منهنيات صياغة 3ا) ؛االابتكار االصحة(

الإجراءات  تحديد( 4ا) ؛استراتينيات الملكية الفكرية اتنفيذها
ير استراتينية ملكية التي يمكن أأن تتخذها السلطات الوطنية لتطو 

 فكرية للبلد.

                                                
151

طار مشراع مشترك بين اكالة 2015أأنشئ الصنداق الاستئماني بموجب مذكرة التفاهم بين الويبو ابرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ي  أأكتوبر عام   ، ايفذ ي  اإ

 ( ابرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ي  البرازيلFINEPالابتكار البرازيلي )

((PNUD: BRA 12/001 Promoção da Inovação para o Desenvolvimento Sustentável 
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لى تقديم  4.4ه النتيجة: تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  خدمات أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

تطوير بوابة مكتب 
باكس تان للملكية الفكرية 

 152الإيتريتعلى 

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

 )مس تمر(

باكس تان/مكتب باكس تان 
 للملكية الفكرية

تحديث موقع مكتب باكس تان للملكية الفكرية الحالي من خلال 
دخال مزايا جديدة مثل: ) امجلات ( الصحيفة الرسمية للبراءات 1اإ

يتريت ( الدخول من خلال الإيتريت 2)ا العلامات التجارية عبر الإ
لى عملية 3)الفحص اضع طلبات الملكية الفكرية  ( يفاذ الجمهور اإ

( تطبيق ش بكة 4)االبحث ي  قواعد بيانات الملكية الفكرية 
داخلية للتواصل الداخلي بين مكاتب مكتب باكس تان للملكية 

سلام أأباالفكرية ي  كراتشي اله  د.ور ااإ

تخصيص برمجيات للموارد 
البشرية االإدارة المالية ي  

مكتب باكس تان للملكية 
 153الفكرية

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

 )مس تمر(

باكس تان/مكتب باكس تان 
 للملكية الفكرية

تعزيز قدرات مكتب باكس تان للملكية الفكرية على تقديم خدمات 
دخال أأيظمة التشغيل ال لي  ي  الوظائف الأساس ية من خلال اإ
 المتعلقة بالموارد البشرية االإدارة المالية.

مشاارات لس تعراض 
الأنشطة الجارية بموجب 
برنامج المساعدة التقنية 

المتعلقة بالتجارة 
(TRTA-II) 

لى  20من  اإ
أأبريل  24

2015 

باكس تان/مكتب باكس تان 
 للملكية الفكرية االيوييدا

باكس تان للملكية مشاارات مع أأصحاب المصلحة الوطنيين )مكتب 
براءات امكتب تسنيل العلامات التجارية احق الفكرية اال

المؤلف، كراتشي االمكتب الرئيسي لمكتب باكس تان للملكية الفكرية 
سلام أأباد( لس تعراض حالة  دارة مشراعات اليوييدا، اإ امكتب اإ

لمتعلقة بالتجارة االإجراءات الواجبة تنفيذ برنامج المساعدة التقنية ا
 لضمان الاكتمال الناجح للبرنامج، خاصة لتحقيق يتائج ملموسة.

 2015الاتحاد الأارابي )مشراع باكس تان( ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 2015ديسمبر  31الرصيد ي   تسديد 2015النفقات  2015الدخل 

383,115 (41,520) 189,256 99,868 52,470 
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 .2014بدأأ المشراع ي  أأغسطس  
153

 .2014بدأأ المشراع ي  سبتمبر  
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 فنلندا/حق المؤلف

 اس تخدام تحليلات الويبو الاقتصادية ي  صياغة الس ياسات العامة على يطاق أأاسع انحو أأفضل 2.5ه النتيجة:

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

من دليل نشر النسخة الثايية 
الخاص بمسح الويبو 

الإسهامات الاقتصادية 
للصناعات القائمة على حقوق 

 154المؤلف

لى  من مارس اإ
 2015يوييو 

تحديث أأداة الويبو حول عمل مسح للاسهامات الاقتصادية  جميع البلدان
 للصناعات القائمة على حقوق المؤلف

اضع مبادئ توجيهية لتقييم 
الأثر الاجتماعي االثقاي  

لحقوق المؤلف على الصناعات 
 الإبداعية

لى  1من  مايو اإ
ديسمبر  31

2015 

تدشين مشراع تجريبي لتنريب أأداة الويبو لتحليل أأثر حق  الدال كلفنلندا/
 المؤلف الأاسع يطاقاً االانتهاء منها

دراسات حول المساهمة 
المؤلف  الاقتصادية لحقوق

 اتقييم قرصنة حقوق المؤلف

لى  من يناير اإ
 2015مايو 

ثيوبيا اجمهورية مولدافا ضافيتين للويبو للنشر حول الإسهام  اإ الانتهاء من دراس تين اإ
ثيوبيا اجمهورية  الاقتصادي لصناعات حقوق المؤلف )اإ

 مولدافا(.

 2015فنلندا/حق المؤلف ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 2015ديسمبر  31الرصيد ي   تسديد 2015النفقات  2015الدخل 

66,020 - 51,660 - 14,360 

 فرنسا/الملكية الصناعية

الفعال بالملكية الفكرية كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية:  حلقة العمل الإ
"الابتكار من خلال 

 البراءات"

لى  19من  اإ
مايو  20

2015 

مشاركًا من  15المغرب/
 الأفريقية الجزائر االمنظمة

 الفكرية اتونس للملكية

شراك الشركات االجامعات امكاتب الملكية الفكرية امؤسسات  اإ
البحث االتطوير االقطاع الخاص لس تخدام معلومات البراءات: 

( صياغة أأفكار 3( رسملة المعارف ا)2( ي  عملية الابتكار ا)1)
 ية حماية الاختراعات ااس تغلالها.( ي  عمل 4جديدة ا)

حلقة العمل الوطنية حول 
ذكاء الاحترام لملكية ل  اإ

 قضاةلدى الالفكرية 

 

حلقة العمل الوطنية حول 
ذكاء لملكية ل حترام الا اإ

موظفي لدى الفكرية 
 الجمارك

يوييو  30من 
لى  يوليو  2اإ

2015 

 

يوييو  30من 
لى  يوليو  1اإ

2015 

 قاضيًا 30بنن/

 

 

 
 موظف جمارك 15بنن/

( تطوير قدرات القضاة اموظفي الجمارك اتعزيزها ي  بنن ي  1)
يفاذ حقوق الملكية الفكرية ابناء احترام الملكية الفكرية ( 2ا) ؛مجال اإ

تحسين المعارف االمهارات لدى المشاركين فيما يخص الإجراءات 
جراءات  دارة التقاضي بشأأن الملكية الفكرية اتطبيق اإ القايويية ااإ

ارك لتعزيز اس تخدام الإجراءات كما هو مذكور ي  الجزء الثالث الجم
( توفير فرص لكل مجموعة مشاركة لتبادل 3ا) ؛من اتفاق تريبس

الخبرات امناقشة التحديات ي  تنفيذ الأحكام القايويية االتنظيمية 
يفاذ حقوق الملكية الفكرية ( تعريف القضاة بالأداات 4ا) ؛بشأأن اإ

 تها الويبو االمنظمة الأفريقية للملكية الفكرية.التشريعية التي اضع
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 id=259&plang=ENhttp://www.wipo.int/publications/en/details.jsp? 
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 2014/15تقرير أأداء البرنامج 

 الملحقات
 

329 

قليمية حول الابتكار  يداة اإ
 التعااني االملكية الفكرية:

"تكوين الشراكات بين 
 الجامعات االشركات"

لى  2من   3اإ
 2015يوليو 

مشاركًا بما ي   70فييت نام/
ذلك كمبوديا اجمهورية لا 
 الديمقراطية الشعبية اميانمار

ذج المختلفة التي تساعد ي  تأأسيس بيئة مؤاتية ( تقديم النما1)
( تطوير قدرات 2للابتكار احماية حقوق الملكية الفكرية؛ ا)

( 3ا) ؛الابتكار من خلال الاس تخدام الفعال لنظام الملكية الفكرية
 معالجة مواضيع الابتكار التعااني االابتكار المفتوح.

قليمي على  تدريب اإ
العلامات التجارية 

ير للقضاة من دال االتزا
مجلس التعاان لدال 

 (GCCالخليج العربية )

لى  25من  اإ
أأكتوبر  26

2015 

 23العربية المتحدة/ الإمارات
 البحرين، من مشاركاً 

 عمان، لبنان، الكويت،
المملكة العربية  قطر،

مارات العربية  السعودية، الإ
 المتحدة

( ضمان اتخاذ قرارات 2ا) ؛( توعية القضاء بالملكية الصناعية1)
المحاكم بما يتماشى مع أأحكام القوايين الوطنية االمعاهدات الدالية التي 

( زيادة الاتساق ي  القرارات التي يتخذها 3بلدانهم أأطرافاً فيها؛ ا)
 القضاة سواء على المس توى الوطني أأا الإقليمي.

الأحداث الجايبية ي  
الدارة الحادية االعشرين 

الأطراف ي  اتفاقية لمؤتمر 
الأمم المتحدة الإطارية 

 بشأأن تغير المناخ

يوفمبر  30من 
لى   11اإ

ديسمبر 
2015 

عطاء الفرصة للشركات الصغيرة االمتوسطة الفرنس ية االعالمية  فرنسا اإ
( أأن الملكية الصناعية ليست عقبة ي  1للبرهنة على ما يلي: )

يف يمكن للملكية ( ك 2طريق التنمية المس تدامة احماية المناخ؛ ا)
الصناعية أأن تسهم ي  تطوير الابتكارات التي تخفف، من بين 

 أأمور أأخرى، ال ثار السلبية لتغير المناخ.

 CAPIبرنامج تدريب 
لدى المعهد الوطني 

للملكية الصناعية 
(INPI بفرنسا االمكتب )

المغربي للملكية الصناعية 
 (OMPICاالتجارية )

لى  12من  اإ
ديسمبر  31

2015 

 

)من المتوقع 
 8الانتهاء ي  

 (2016أأبريل 

مشاركين من  10المغرب/
الجزائر االكاميران 

ديفوار االس نغال  اكوت
 اتونس

لى تلبية احتياجات قطاع الأعمال  برنامج تدريب معتمد هادف اإ
دارة حقوق 1االمهنيين الذين يرغبون ي : ) ( صقل الخبرة ي  مجال اإ

الملكية الصناعية؛ ( فهم تحديات 2الملكية الصناعية؛ ا)
دارة الأصول غير الملموسة اتقييمها  (3ا) تحسين الكفاءة ي  اإ
تقان اس تخدام أأداات الحماية االبحث. (4ا)  اإ

 2015فرنسا/الملكية الصناعية ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

1,027,640 292,662 359,804 - 960,497 
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 155الأمريكي للملكية الصناعية – يبيريالبرنامج الأ 

القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  البشريةكفاءات معززة للموارد  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

الإس بايية برنامج باللغة 
حول خدمات الملكية 

الفكرية امحتوى قطاع 
المشراعات الأيبيرية 
الأمريكية مع التركيز 

بصفة خاصة على 
الصناعات الصغيرة 

 االمتوسطة

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

 )مس تمر(

تعزيز القدرات ادعم اس تخدام الملكية الفكرية كأداة هامة من  كل الدال الأيبيرية الأمريكية
 لأعمالأأداات ا

زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 4.3ه النتيجة:   أ ليات ابرامج تعاايية معز 

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

عداد تحليل مواقف  اإ
 يعدهاااقتراح خطة عمل 

 استشاري اخبير خارجي

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

 )مس تمر(

تصميم خارطة طريق لتعزيز اتطوير خدمات المعلومات الوطنية  كل الدال الأيبيرية الأمريكية
 ااضع جدال تنفيذ بهدف تعزيز القدرات الوطنية.

التعاان الأفقي بين مكاتب الملكية الفكرية لتقليل الاختلافات 
دارة الجودة ي  مجال تكنولوجيا المعلومات. اتتلخص  فيما يتعلق باإ

( اكتشاف أألفراق بين مكاتب 1مهام الاستشاري فيما يلي: )
دارة الجودة اتكنولوجيا المعلومات  الملكية الفكرية فيما يتعلق باإ

لى القضاء على أأاجه 2ا) ( تصميم برنامج عمل هادف اإ
( تنس يق عملية تطبيق هذا 3الاختلاف من خلال التدريب ا)

 المشراع.

تشنيع التعاان بين 
الفكرية ي   مكاتب الملكية

أأمريكا اللاتينية على خلق 
برنامج للدال الأعضاء 

لتسهيل تبادل الخبرات 
اافضل الممارسات بين 

 .المكاتب

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

 )مس تمر(

تشنيع التبادل الافتراضي لأفضل الممارسات بين مكاتب الملكية  كل الدال الأيبيرية الأمريكية
دارة الجودة  (1الفكرية حول موضوعات مثل ) ( تنظيم 2)ااإ

يتريت  ( توفير قاعدة 3)اخدمات التسنيل االمعلومات عبر الإ
( فحص البراءات االتصاميم االعلامات التجارية 4)ابيانات 

( 6)ا( تنظيم خدمات المعلومات التكنولوجية االتجارية 5)ا
 ( توفير الوساطة أأا التحكيم.7)اتنظيم برامج التدريب 

 2015الأمريكي للملكية الصناعية ي   –يبيري البرنامج الأ  الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

232,961 13,103 6,110 - 239,955 

                                                
155

يبيري ليكون بمثابة أأداة مالية للبرنامج الإيبيري الأمريكي للملكية الصناعية2012ي  أأكتوبر   نشاء صنداق استئماني/اإ . اجددت ، تم التوقيع على مذكرة تفاهم باإ

 .2015المذكرة ي  أأكتوبر 
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يطاليا  اإ

لى المعلومات  2.4ه النتيجة: المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع تحسين النفاذ اإ
 االإبداع الابتكار

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

خلق قاعدة بيانات 
للبراءات الوطنية على 

الإيتريت ي  المكتب 
الإيطالي للبراءات 

 التجاريةاالعلامات 

لى  من يناير اإ

 2015ديسمبر 

 156)مس تمر(

يطاليا يطاليا ي  الترتيبات الحالية متعددة الأطراف ( 1) اإ تسهيل مشاركة اإ
( اضع اسس مشاركة 2)ا ؛لتبادل معلومات امستندات البراءات

يطاليا ي  قاعدة بيانات بايتينت سكوب اي  قواعد بيانات  اإ
( المشاركة ي  3ا) ؛ت(البراءات الدالية الأخرى )مثل اس بيس ني

زيادة التوعية بمنموعات البراءات الرقمية لمصحلة الدال الأعضاء 
 بالويبو بما ي  ذلك الدال النامية.

اس تعراض المحتوى انشر 
دليل حول الملكية الفكرية 
لشركات الأغذية الزراعية 

 157الصغيرة االمتوسطة

لى  من يناير اإ
 2015158 يوليو

يطاليا ، االذي 2015اتوزيعه ي  معرض ميلايو الدالي نشر الدليل   اإ
تمحور حول "تغذية الكوكب، طاقة للحياة"، أأسهم ي  تسليط 

الضوء على اس تخدام الملكية الفكرية ي  عالم شركات الأغذية 
 الزراعية.

يطاليا ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات   2015اإ

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 2015ديسمبر  31الرصيد ي   تسديد 2015النفقات  2015الدخل 

1,233,536 - 436,938 - 796,598 

 اليابان/حق المؤلف

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر.لأغراض التنمية ي  البلدان النامية   االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل اطنية حول 
حق المؤلف االحقوق 

 المجاارة

لى  3من   4اإ
 2015مارس 

 50بنغلاديش/أأكثر من 
 مشاركًا محليًا

المؤلف االحقوق المجاارة ادارها ي  زيادة الوعي بأأهمية حقوق 
 الإسهام ي  التنمية الثقافية االاقتصادية.

حلقة عمل اطنية دار 
حق المؤلف االحقوق 

المجاارة ي  التنمية الثقافية 
 االاجتماعية

لى  6من   7اإ
 2015يوليو 

فهم أأفضل لدار حق المؤلف االحقوق المجاارة ي  التنمية  (1) مشاركاً  90ميانمار/حوالي 
( تشنيع الاس تغلال الفعال للمصنفات 2)االثقافية االاقتصادية؛ 

 الثقافية من خلال حق المؤلف االحقوق المجاارة. 

                                                
156

 .2013بدأأت ي  يوييو  
157

 Jaiya.pdf-food%20SME%20_Italian_publication_EN_GBA-http://www.uibm.gov.it/attachments/FINAL%20Guide_for_IP%20Agri 
158

 .2014بدأأ ي  مارس  

http://www.uibm.gov.it/attachments/FINAL%20Guide_for_IP%20Agri-food%20SME%20_Italian_publication_EN_GBA-Jaiya.pdf


 2014/15تقرير أأداء البرنامج 

 الملحقات
 

332 

حلقة عمل اطنية حول 
حق المؤلف االحقوق 

 المجاارة االمسائل الناش ئة

لى  5من   6اإ
أأغسطس 

2015 

مشارك  100نام/حوالي فييت 
 محلي

( فهم أأفضل للتطورات الأخيرة ي  حق المؤلف االحقوق المجاارة 1)
( 2)افضلا عن التكنولوجيا اأ ثارها على يظام حق المؤلف؛ 

مناقشة القضايا االتحديات ي  مجال حق المؤلف االحقوق المجاارة 
 ي  البيئة الرقمية.

لى تقديم تعزيز البنية التحتية  4.4ه النتيجة: التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  خدمات أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل حول حماية 
حق المؤلف االحقوق 

 المجاارة

لى  2من   13اإ
 2015فبراير 

 الصين من مشاركا 11اليابان/
االهند اماليزيا االفلبين 

 اسري لنكا اتايلند

ا غيرها من المؤسسات  مكاتب حق المؤلف توعية مسؤالين من
 حماية حق المؤلف بأأهمية المعنية ي  منطقة أ س يا االمحيط الهادئ

 .االحقوق المجاارة

لى منظمات  زيارة دراس ية اإ
دارة حق   المؤلفاإ

لى  9من   13اإ
 2015فبراير 

من بوتان  مشاركين 8/اليابان
كمبوديا اجمهورية لا ا 

 الديمقراطية الشعبية اميانمار

دارة مجال ي  للمشاركين المعرفة االفهم تعميق (1) قضايا حق  اإ
 مكاتب حق المؤلف بين التنس يق االتعاان ( تيسير2ا) ؛المؤلف

دارة مجال  ي  التنربة اليابايية ة( معرف3حق المؤلف ا) امنظمات اإ
 .االحقوق المجاارة حق المؤلف

حلقة عمل حول حماية 
حق المؤلف االحقوق 

 المجاارة

لى  19من  اإ
أأكتوبر  30

2015 

 من مشاركين 10اليابان/
يداييس يا  اماليزيا االفلبين اإ

 اتايلند افييت نام

توعية مسؤالين من مكاتب حق المؤلف ا غيرها من  (1)
المؤسسات المعنية ي  منطقة أ س يا االمحيط الهادئ بأأهمية حماية حق 

 ( تبادل الخبرات مع الزملاء الياباييين. 2المؤلف االحقوق المجاارة ا)

لى منظمات  زيارة دراس ية اإ
دارة حق المؤلف  اإ

لى  26من  اإ
أأكتوبر  30

2015 

من  مشاركين 6اليابان/
امنغوليا،  بنغلاديش،

 لنكا اسري

دارة قضايا حق 1) ( تعميق المعرفة االفهم للمشاركين ي  مجال اإ
( تيسير التنس يق االتعاان بين مكاتب حق المؤلف 2المؤلف. ا)

دارة حق المؤلف ا) ( معرفة التنربة اليابايية ي  مجال 3امنظمات اإ
 .حق المؤلف االحقوق المجاارة

 2015اليابان/حق المؤلف ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

339,511 469,462 464,038 - 344,935 

 اليابان/الملكية الصناعية

القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية كفاءات معززة للموارد البشرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

ممارسات دارة تدريبية عن 
الفحص ي  برنامج الملكية 

  الصناعية الأساسي

لى  19من  اإ
يناير  30

2015 

 الجزائر، اليابان/أأفغانس تان،
 كمبوديا، دار السلام، براني

يداييس يا، ش يلي،  كينيا، اإ
لا الديمقراطية  جمهورية

 ماليزيا، مدغشقر، الشعبية،
 بيرا، باكس تان، ميانمار،

 سري لنكا، س نغافورة،
جمهورية تنزاييا  ن،طاجيكس تا

 ، فييت نام، الأريبوالمتحدة

جراءات الفحص  ثراء المعرفة الأساس ية الهامة بالقوايين ااإ اإ
 .الموضوعي ي  مجال فحص حقوق الملكية الصناعية
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دارة  دارة تدريبية عن اإ

الملكية الفكرية ااضع خطط 

مكاتب الملكية الفكرية القائمة 

 على النتائج اتنفيذها

لى  6من   13اإ

 2015فبراير 

 البرازيل، اليابان/بنغلاديش،

كمبوديا،  دار السلام، براني

يداييس يا،  ش يلي، الهند، اإ

لا الديمقراطية  جمهورية

 المكس يك، ماليزيا، الشعبية،

 ييجيريا، ميانمار، المغرب،

 الفلبين، بيرا، باكس تان،

 أأفريقيا، جنوب س نغافورة،

 تايلند، فييت نام

الملكية  الحديثة لإدارة بالممارسات ينمعرفة المشارك زيادة (1)

االاستراتينيات  بما ي  ذلك طريقة اضع الس ياسات الفكرية

دارة  االخطط لتكوين الكفاءات لفائدة فاحصي البراءات اكذلك اإ

 المشاركين على قدرة ( تعزيز2الجودة ي  فحص البراءات؛ ا)

صياغة خطط مكاتب الملكية الفكرية اتنفيذها اتقييمها بحيث 

 .ايكون لها تأأثير ملموس محددة زمنيا اموجهة نحو النتائج تكون

دارة تدريبية لفاحصي 

البراءات حول تكنولوجيا 

محددة )المس تحضرات 

 الصيدليية(

لى  19من  اإ

فبراير  26

2015 

 الهند، مصر، اليابان/الصين،

يداييس يا،  باكس تان، ماليزيا، اإ

 تركيا، تايلند، الفلبين،

 نام، الأريبو فييت

ي   بالتجاهات الحالية االممارسات الحديثة المشاركين تعريف (1)

 العملية ( يقل المعرفة2المس تحضرات الصيدليية ا) براءات فحص

تاحة 3فحص البراءات ا) منهنيات ااجهات النظر حول ( اإ

 بين فحص البراءات اال راء بشأأن مسائل لتبادل الخبرات الفرصة

براءات  المهنية لفحص شاركينالم  قدرات ( تعزيز4ا) المشاركين

 .الصيدليية المس تحضرات

دارة تدريبية حول اس تخدام 

تكنولوجيا المعلومات ي  

دارة الملكية الصناعية  اإ

 26من 

لى  أأكتوبر اإ

يوفمبر  6

2015 

 الأرجنتين، الجزائر،/اليابان

كمبوديا،  دار السلام، براني

يداييس يا،  ش يلي، الهند، اإ

الديمقراطية  لا جمهورية

 المكس يك، ماليزيا، الشعبية،

 الجديدة، غينيا بابوا ميانمار،

 أأفريقيا الفلبين، جنوب بيرا،

 تايلند، فييت نام، الأريبو

 الحديثة ي  تكنولوجيا بالتطورات تعريف المشاركين (1)

دارة فيما يتعلق المعلومات معلومات  الملكية الصناعية، انشر باإ

يقل  (2ا) ؛ الإيتريتالخدمات على اتوفير الصناعية، الملكية

 من خلال االتقنيات العملية بشأأن أأحدث الأداات المعرفة

زيارات لكيانات القطاع  اكذلك من خلال جلسات تفاعلية،

تاحة الفرصة (3المعنية؛ ا) الخاص اجهات النظر  لتبادل اإ

ذات الصلة  حول قضايا الساعة المشاركين بين االمخااف

ي  التخطيط  للمشاركين المهنية القدرات اتعزيز بالموضوع،

دارة ي  تكنولوجيا المعلومات االإدارة بشأأن اس تخدام الملكية  اإ

 .الصناعية

يفاذ  دارة تدريبية حول اإ

 حقوق الملكية الفكرية

 30من 

لى   10يوفمبر اإ

ديسمبر 

2015 

يداييس يا  اليابان/الصين ااإ

اتايلند  اماليزيا االفلبين

مارات  العربية المتحدة االإ

 افييت نام

 المعايير الدييا من خلال مناقشة الملكية الفكرية احترام تعزيز (1)

يفاذ حقوق الملكية الفكرية ي  االمراية ي  الجزء الثالث  كما يرد اإ

 مهاراهام بالفرصة لإظهار تزايد المشاركين (2اتفاق تريبس ا) من

 اتقييم الملكية الفكرية قضايا البت ي  الأدلة اي  تقدير ي 

 االمسائل التي يوقشت السوابق القضائية الأخيرة ي  التطورات

يفاذ ا) الويبو الاستشارية المعنية لجنة ي  تمكين المشاركين  (3بالإ

بالملكية  المتعلقة بشأأن المسائل أأاسع يطاقاً اكتساب معرفة من

فهمهم  تعميق ( تمكينهم من4التقاضي ا) الفكرية اأأيظمة

جراءات  ( تعزيز5اطرق المحاكمة ا) قاضيبالت فيما يتعلق للاإ

 .التقاضي بشأأن التعدي عمليات فيما يخص القدرات المهنية
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زمالة طويلة المدى ي  مكتب 

 براءات اليابان

لى من  مايو اإ

 2015سبتمبر 

حول موضوعات مختارة ي  مجال  للزملاء المعرفة االفهم تعزيز اليابان/فييت نام

فرصة  الأال من خلال توفيرالصناعية، اذلك ي  المقام  الملكية

ااختار المرشح  .اختيارهم من حول مواضيع لإجراء بحث مس تقل

من مكتب الملكية الفكرية ي  فييت نام موضوع "النهوض الفعال 

 .بالملكية الفكرية ي  بلد نام"

تدريب عملي قصير 

المدى/منحة دراس ية ي  

 مكاتب محامي البراءات

لى  2من   13اإ

 2015يوفمبر 

تزايد خريجي الملكية الفكرية بالمعارف االمهارات االرؤى الواقعية  اليابان/ييبال

حول الملكية الفكرية من خلال التعلم ي  نسق أألفصول 

 الدراس ية، بجايب تجربة التدريب العملي االعمل الفعلي.

زة امكي فة حسب احتياجات البلدان  4.3ه النتيجة:  النامية االبلدان الأقل نمواأ ليات ابرامج تعاايية معز 

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

مؤتمر رؤساء مكاتب الملكية 

  الفكرية

لى  29من  اإ

يوييو  30

2015 

اليابان/بنغلاديش، بوتان، 

كمبوديا، الهند، جمهورية لا 

الديمقراطية الشعبية، ماليزيا، 

باكس تان، ميانمار، ييبال، 

الفلبين، س نغافورة، 

 لنكا، تايلند سري

( توعية المديرين العامين الجدد ي  عالم الملكية الفكرية اتوفير 1)

( 2التعليم التنفيذي لزيادة فهمهم للملكية الفكرية االتنمية؛ ا)

مناقشة استراتينية التنفيذ للمساعدة التقنية للويبو مع التركيز 

توفير بيئة أ منة لرؤساء مكاتب الملكية ( 3على الاس تدامة؛ ا)

( تيسير التعاان فيما بين 4الفكرية لتبادل ال راء االخبرات؛ ا)

بلدان الجنوب من خلال بناء علاقات أأقوى بين رؤساء مكاتب 

 الملكية الفكرية ي  المنطقة.

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامه 2.4ه النتيجة: ا من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع تحسين النفاذ اإ
 االإبداع الابتكار

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية حول نشر  يداة اإ

معلومات البراءات 

 االاس تخدام الفعال لها

لى  5من   6اإ

 2015يوفمبر 

يداييس يا اماليزيا  اليابان/اإ

 نام تيافي  اتايلند االفلبين
( الميزة الاقتصادية للمعلومات 1تزايد المشاركين بفرصة لتعلم: )

( الاتجاه العام لتبادل البيانات فيما يخص 2المتعلقة بالبراءات؛ ا)
 .معلومات البراءات بين مكاتب الملكية الفكرية

دليل للأداات المفتوحة 

 المصدر لتحليل البراءات

لى  من مارس اإ

ديسمبر 

2015 

تعزيز قدرات المتخصصين ي  المعلومات المتعلقة بالبراءات ي   الدال الأعضاء ي  الويبوجميع 
مكاتب الملكية الفكرية االمؤسسات العامة الأخرى لإعداد تقارير 

 ااقع البراءات.

حلقة عمل أأقاليمية عن 

الأداات المفتوحة المصدر 

 لتحليل البراءات

لى  25من  اإ

يوفمبر  27

2015 

زيل، ش يلي، براني الفلبين/البرا

دار السلام، الهند، 

يداييس يا، ماليزيا، منغوليا،  اإ

 باكس تان، الفلبين، فييت نام

( توفير التدريب 2( تقديم الدليل للمس تخدمين المحتملين؛ ا)1)

العملي على أأداات محددة مفتوحة المصدر امجايية لأداء مهام 

مكاتب الملكية ( تسهيل التعاان بين 3تحليل البراءات المختلفة؛ ا)

الفكرية اغيرها من المؤسسات التي تعمل ي  مجال تحليل 

 .البراءات لتبادل ال راء اأأفضل الممارسات
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عداد مكتب الويبو ي   اإ

عن الحالت بحثاً اليابان 

الناجحة ي  الربط بين الأعمال 

 التجارية االملكية الفكرية

لى  من يناير اإ

 2015مارس 

اماليزيا/جميع اليونان االأردن 

 الدال الأعضاء ي  الويبو

أأجرى مكتب الويبو ي  اليابان بحثاً اجم ع الحالت الناجحة التي 

تربط بين الأعمال التجارية االملكية الفكرية، مع التركيز بشكل 

ثراء  خاص على الحالت المرتبطة بالبلدان النامية، مما ساهم ي  اإ

 :قاعدة بيانات ميزة الملكية الفكرية

 حالة فيتا )اليونان(؛ 

 (1 تطوير البرامج بأأسعار معقولة للشركات الصغيرة؛ )

 التطور نحو الابتكار المدفوع بالملكية الفكرية )الأردن(؛ (2)

   التكنولوجيا، االترخيص االأشجار، االبحث االتطوير ي

 الجامعات لإطعام أأمة )ماليزيا(

لى البورمية:  ميانمار )بدأأ( 2015 ترجمة منشورات الويبو ( ترك 1)منشورات الويبو التالية تخضع للترجمة اإ

لى العلامات التجارية للشركات الصغيرة  –علامة  مدخل اإ
لى البراءات  –اختراع المس تقبل ( 2)؛ ااالمتوسطة مدخل اإ

مدخل  - التعبير الإبداعي( 3ا)، للشركات الصغيرة االمتوسطة

لى حق المؤلف االحقوق المجاارة للشركات الصغيرة االمتوسطة  .اإ

لى  تايلند 2015  توفير مراجع الملكية الفكرية المحكمة توفير مجموعة من منشورات الملكية الفكرية الأساس ية اإ

 .المركزية التايلندية للملكية الفكرية االتجارة العالمية

لى تقديم خدمات تعزيز البنية  4.4ه النتيجة: التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل عن الاس تفادة 

يظام النفاذ من منصة 

لى البحث  المركزي اإ

االفحص 

(WIPO CASE) 

رابطة أأمم اتقاسم العمل ي  

بكفاءة جنوب شرقي أ س يا 

 افعالية

س نغافورة/الدال الأعضاء  2015فبراير 

رابطة أأمم جنوب شرقي ي  

 أ س يا

مساعدة أأعضاء الرابطة ي  دفع مبادرة تقاسم أأعمال البراءات قدمًا مع 

يوعية البحث االفحص على فهم ااضح لحتياجات العمل اتحسين 

تعزيز  (1اكان الهدف من هذه النداة: ) المس توى الوطني.

للتعاان  برنامج رابطة أأمم جنوب شرقي أ س ياالممارسات التشغيلية ل

مع اتباع نهج أأكثر استراتينية اأأكثر  (ASPECي  فحص البراءات )

عادة النظر ي  المس توى الحالي لممارسا (2توجًها نحو الأعمال ا) ت اإ

ASPEC  افعالية اكفاءة منصةWIPO CASE  لأغراض تسهيل

منبرا مفيدا  WIPO CASEجعل  (3ا) ASPECعمليات

لفاحصي البراءات للتعرف على ممارسات فحص البراءات ي  مكاتب 

تقديم  (4ا) الملكية الفكرية المختلفة اتطبيقها ي  عملهم الحالي

جراءات محددة، لتعزي ز اتحسين الكفاءة توصيات، بما ي  ذلك بنود اإ

 .ASPECي  عمل 
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مشراع تعزيز البنية 

التحتية لمكاتب الملكية 

الفكرية لدال الرابطة لدعم 

التعاان الإقليمي ي  مجال 

 تقاسم أأعمال البراءات

 2015أأبريل 

 )بدأأ(

رابطة أأمم جنوب أأعضاء 

 شرقي أ س يا

( توس يع اتحسين تقاسم مكاتب الملكية الفكرية ي  دال الرابطة 1)

لمعلومات الملف، بما ي  ذلك يتائج البحث عن البراءات افحصها، مع 

مكاتب الملكية الفكرية الأخرى من خلال ش بكة 

WIPO CASE(2؛ ا)  تطوير يظم المعلومات على المس توى

تقديم  (3)الإقليمي تس تفيد بشكل فعال من منصة برمجيات؛ ا

المساعدة التقنية اللازمة لمكاتب الملكية الفكرية ي  دال الرابطة لدعم 

تقاسم معلومات الملف امعلومات الملكية الفكرية الأخرى من خلال 

دارة الملكية الفكرية  .ترقية أأيظمة اإ

زيارة دراس ية للمديرية 

 العامة للملكية الفكرية

(DGIP)  يداييس يا ي  اإ

لى مكتب اليابان للبراءات  اإ

يداييس يا 2015سبتمبر  جراء المقارانات المرجعية ي  مكتب براءات اليابان بشأأن اس تعراض  اإ اإ

 باس تخدام يظم المعلومات. اممارسات الفحص أأساليب العمل

حلقة عمل عن تكنولوجيا 

المعلومات ي  رابطة أأمم 

جنوب شرقي أ س يا لخدمة 

رية عبر الأعمال التجا

 الإيتريت ي  كمبوديا

لى  2من   6اإ

 2015يوفمبر 

كمبوديا/براني دار السلام 

يداييس يا اجمهورية لا  ااإ

الديمقراطية الشعبية اماليزيا 

اميانمار االفلبين اس نغافورة 

 اتايلند افييت نام

دعم التطوير التقني لخدمة الأعمال التجارية على ش بكة الإيتريت ي  

دارة  أ س يا دال جنوب شرقمنطقة  اتحسين الاس تفادة من يظام اإ

 .لهذا الغرض (EPAS)الملكية الصناعية

يظام الرقمنة امشراع 

الإدارة الإلكترايية للوثائق 

(EDMS) ي  كمبوديا 

لى  من فبراير اإ

 2015ديسمبر 

دارة الملكية الصناعية كمبوديا بوزارة  (DIP)رقمنة اثائق البراءات ي  اإ

ااثائق العلامات التجارية ي   (MIME) الصناعة االمناجم االطاقة

دارة حقوق الملكية الفكرية   بوزارة التجارة ي  كمبوديا (DIPRs)اإ

النفاذ أأنشطة تنمية بشأأن 

لى البحث  المركزي اإ

 (CASEاالفحص )

لى  من يناير اإ

 2015ديسمبر 

المكاتب المشاركة ي  

CASE 

مع  CASEتطوير بوابة جديدة لمس تخدمي المكاتب ااس تكمال دمج 

 .OPD يظام "داس يه الش باك الواحد"

أأنشطة تنمية بشأأن الحلول 

التجارية لمكاتب الملكية 

 الفكرية

لى  من يناير اإ

 2015ديسمبر 

رابطة أأمم الدال الأعضاء ي  

المكتب ا جنوب شرقي أ س يا 

الإقليمي لمنطقة أ س يا االمحيط 

 الهادئ

احدة الويبو للنشر تحسين أأيظمة اس تخراج البيانات مع تطوير 

WIPO Publish .انشرها لس تخراج البيانات اتنس يقها انشرها 
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لى البلدان  2.7ه النتيجة: منصات اأأداات الملكية الفكرية مس تخدمة ي  يقل المعارف اتطويع التكنولوجيا انشرها من البلدان المتقدمة اإ
 النامية، ال س يما البلدان الأقل نموا، لمواجهة التحديات العالمية

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حول احتياجات تطوير دراسة حالة 

 افرص التكنولوجيا الخضراء

لى  من يناير اإ

مارس 

2015 

يداييس يا االفلبين  الفلبين/اإ

 نام افييت

يداييس يا االفلبين تحديد الاحتياجات الخاصة  (1) باإ

( تحديد 2)؛ االمتعلقة بالتكنولوجيا الخضراء افييت نام

فرص التعاان بين الاحتياجات التي تم تحديدها مع 

القدرات الوطنية امشاركات المشراعات التركيز على 

تسهيل تطوير اتفاقية لنقل ( 3)ا ؛الصغيرة االمتوسطة

( تطوير دراسة حالة بناء على 4)ا ؛التكنولوجيا

الاس تنتاجات االأدلة المتعلقة ببيئة يقل التكنولوجيا، 

عن مشاركات الويبو  ااالتي ستتضمن أأيضا جزءً 

( عرض 5)ا ؛ياتالخضراء المتعلقة بالقضاء على التحد

قاعدة بيانات الويبو جرين على أأنها أأداة سوقية فعالة 

للتعرف على الاحتياجات اعلى الحلول التكنولوجية 

 .اعرضها

قليمية حول تسهيل يقل  يداة اإ

انشر التكنولوجيا النظيفة: فرص 

معالجة  حولمن مشراع تجريبي 

مياه الصرف الصحي ي  جنوب 

 شرق أ س يا

لى  23من  اإ

 أأبريل 24

2015 

يداييس يا االفلبين  الفلبين/اإ

 نام افييت

قليمية ي  ماييلا  ي  نهاية المشراع، تم تنظيم يداة اإ

امكتب  (ADB)بالتعاان مع بنك التنمية ال س يوي

مع تضمين  (IPOPHL)الملكية الفكرية ي  الفلبين 

عنصر التوفيق من أأجل تعزيز الراابط مع مركز اش بكة 

ق (CTCN)تكنولوجيا المناخ  امة اتصالت ااإ

 استراتينية مع الكيانات الوطنية المعينة.

 2015ي   اليابان/الملكية الصناعية الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

4,912,335 3,828,469 3,770,805 - 4,969,999 
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 البلدان الأقل نموا –اليابان/أأفريقيا 

نمائية الوطنية 1.3ه النتيجة: نمائية اطنية بشأأن الملكية الفكرية االابتكار تتماشى مع الأهداف الإ  استراتينيات اخطط اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

اجتماع أأصحاب المصلحة 
ي  لدمج الملكية الفكرية 

 س ياسات الابتكار

لى  4من   5اإ
 2015مايو 

عرض يتائج ااس تنتاجات تقرير حول دمج الملكية الفكرية ي   راايدا
صياغة س ياسات الابتكار العامة ي  راايدا على أأصحاب المصلحة 

 .ي  البلاد للنظر فيها االمصادقة عليها

المؤتمر الوزاري الأفريقي 
: الملكية 2015لعام 

 ا الناش ئةلأفريقي الفكرية

لى  3من   5اإ
 2015يوفمبر 

مشارك من  400الس نغال/
 ازيرا أأفريقيا 50بينهم قرابة 

( تسليط الضوء على أأهمية الملكية الفكرية كأداة لتحويل 1الهدف: )
الاقتصادات الأفريقية من خلال العلم االتكنولوجيا االابتكار؛ 

الأفارقة  ( توفير منتدى لواضعي الس ياسات االخبراء الإقليميين2ا)
للالتقاء اتبادل اجهات النظر حول كيفية الاس تفادة من الخيارات 

المتاحة ي  يظام الملكية الفكرية لتشنيع الابتكار االإبداع من أأجل 
 .التحول الاقتصادي

الفعال بالملكية الفكرية كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

فحص الملكية الفكرية 
دارة  –)اساسي( 

تدريب البراءات حول 
الصناعية فحص الملكية 

 )برنامج أأساسي(

لى  19من  اإ
يناير  30

2015 

اليابان/الجزائر، كينيا، 
مدغشقر، جمهورية تنزاييا 

 المتحدة االأريبو

مساعدة المشاركين على اكتساب المعارف الأساس ية المتعلقة 
جراءات الفحص الموضوعي ي  مجال فحص  بالقوايين حقوق ااإ

 الملكية الصناعية.

دارة دارة تدريبية حول  اإ
 الملكية الفكرية

لى  6من   13اإ
 2015فبراير 

اليابان/المغرب اييجيريا 
 اجنوب أأفريقيا

دارة الملكية الفكرية  (1) زيادة معارف المشاركين بممارسات اإ
، بما ي  ذلك منهنية لوضع الس ياسات االاستراتينيات الحديثة

دارة الجودة ي   االخطط لتكوين الكفاءات لفاحصي البراءات ااإ
تعزيز قدرات المشاركين على صياغة اتنفيذ  (2)ا البراءات فحص

تب الملكية الفكرية التي تعتمد على جدال زمني مكا طاتقييم خط
 اتعتمد على النتائج الها أ ثار قابلة للقياس.

دارة تدريبية لفاحصي 
البراءات حول تكنولوجيا 

المس تحضرات محددة )
 (الصيدليية

لى  19من  اإ
فبراير  26

2015 

تعريف المشاركين بالتجاهات الحالية االممارسات الحديثة ي   (1) مصر االأريبويابان/ال 
( نشر 2)بالمس تحضرات الصيدليية مجال فحص البراءات المتعلقة 

(توفير فرص 3المعرفة العملية االخبرة المتعلقة بمناهج فحص البراءات )
لتبادل الخبرات اال راء بين المشاركين حول مسائل متعلقة بفحص 

( تعزيز قدرات المشاركين المهنية المتعلقة بفحص 4البراءات )
 .بالمس تحضرات الصيدلييةالبراءات الخاصة 

اجتماع أأصحاب المصلحة 
احلقة عمل تدريبية 

لمشراع توس يم لكيسي 
 سوبس تون

لى  16من  اإ
مارس  20

2015 

مكانات السوق  كينيا طلاق مشراع توس يم مع الاس تفادة من اإ اإ
االأصول غير الملموسة لكيسي سوبس تون من خلال الابتكار 

 االملكية الفكرية.
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اجتماع رفيع المس توى 
للنواب من الدال 

 الأعضاء ي  الأريبو:
الاس تخدام الاستراتيني 
لنظام الملكية الفكرية من 

أأجل التنمية الاقتصادية 
االثقافية االاجتماعية 

 االتكنولوجية

لى  25من  اإ
مارس  27

2015 

عضوًا ي  البرلمان  28أأاغندا/
من غامبيا، اغانا، اكينيا، 

املااي، اموزامبيق اسان 
تومي ابرينسيبي اسوازيلايد 

 اأأاغندا ازامبيا ازمبابوي

( توفير منبر للبرلماييين لكتساب فهم أأفضل لنظام الملكية 1)
الفكرية باعتبارها ااحدة من دعائم التنمية الاقتصادية االثقافية 

توعية البرلماييين بمنموعة من  (2االاجتماعية االتكنولوجية )
رفع  (3اجهات النظر الس ياس ية االمصالح ي  معاهدات الويبو )

لى بناء اتعزيز مس توى الوعي لدى البرلم اييين بشأأن الحاجة اإ
تجهيز البرلماييين  (4اس تخدام يظام الملكية الفكرية ي  بلدانهم )

ليؤداا دارا رئيس يا ي  صياغة ااعتماد قوايين الملكية الفكرية 
 .الوطنية الملائمة لتحقيق أأهداف التنمية الوطنية

بعثة خبراء لنقل 
التكنولوجيا االاس تغلال 

 للملكية الفكريةالتجاري 

لى  6من   10اإ
 2015أأبريل 

تقاسم المعرفة االخبرة الخاصتين باليابان لتعزيز يقل التكنولوجيا  (1) المغرب
االاس تغلال التجاري لنتائج الأبحاث التي أأجرهاا الجامعات 

تحديد المسائل التي تنبغي معالجتها؛  (2االمؤسسات البحثية؛ ا)
 .لهذا البلداقتراح الحلول الممكنة  (3ا)

 شراكة بين الويبو/المنظمة
الفكرية  للملكية الأفريقية

 2اجامعة ياايدي 

لى يناير من  اإ
 2015 يوييو

 )مس تمر(

منح دراس ية  10الكاميران/
لمتدربين مختارين من بنن، 

بوركينا فاسو، الكاميران، 
جزر القمر، الكويغو، 

غابون، غينيا، مدغشقر، 
 النينر، توغو

عام امتخصص حول الملكية الفكرية للمسؤالين  تقديم تدريب (1)
توفير  (2)ا ؛الحكوميين االمتخصصين ي  مجال الملكية الفكرية

فرصة لتنمية الموارد البشرية ابناء القدرات من خلال التدريب 
االتدريس ي  مجال الملكية الفكرية لأشخاص يعملون ي  مجال 

امعات البحث االتدريس ي  موضوع الملكية الفكرية ي  ج
 امؤسسات أ خرى.

شراكة بين الويبو/المنظمة 
قليمية الأفريقية للملكية  الإ

الفكرية االجامعة الأفريقية 
 ي  موتاري، زمبابوي

لى  من مايو اإ
 ديسمبر

2015 

منح دراس ية  9زمبابوي/
من غانا، لمتدربين مختارين 

كينيا، ناميبيا، ييجيريا، 
راايدا، سيراليون، أأاغندا، 

، تنزاييا المتحدةجمهورية 
 زمبابوي

تقديم تدريب عام امتخصص حول الملكية الفكرية للمسؤالين  (1)
(توفير فرصة 2الحكوميين االمتخصصين ي  مجال الملكية الفكرية )

لتنمية الموارد البشرية ابناء القدرات من خلال التدريب االتدريس 

ي  مجال الملكية الفكرية لأشخاص يعملون ي  مجال البحث 
التدريس ي  موضوع الملكية الفكرية ي  جامعات امؤسسات ا 

 أ خرى.

يتاج فيلم يسلط الضوء  اإ
زنزيبار  – على قصة نجاح

يدستري   كلوف اإ

من أأغسطس 
لى يوفمبر  اإ

2015 

شراك الحكومات  جمهورية تنزاييا المتحدة تسليط الضوء على دار الملكية الفكرية اأأهمية اإ
 مشراع توس يم.الوطنية االشركاء ال خرين ي  

دارة صياغة براءات 
 لوكلاء البراءات 

سبتمبر  7من 

لى  أأكتوبر  9اإ
2015 

مشاركا من  22زمبابوي/
غامبيا، غانا، كينيا، ملااي، 
موزامبيق، ناميبيا، ييجيريا، 

راايدا، سان تومي 
ابرينسيبي، سيراليون، 

سوازيلايد، جمهورية تنزاييا 
 المتحدة، زامبيا، زمبابوي

مهارات الصياغة لدى الممارسين/اكلاء براءات الاختراع ( تعزيز 1)
تعريفهم بتقنيات  (2من الدال الأعضاء ي  الأريبو االدال المراقبة )

 .جديدة لمساعدهام ي  تحديد النطاق ااصف للمطالبات

بعثة دراسة جداى 
 لمشراع توس يم 

لى  21من  اإ
سبتمبر  25

2015 

الملكية الفكرية لتايتا  تقييم جداى مشراع توس يم باس تخدام كينيا
 باسكت ي  كينيا.
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دارة تدريبية حول 
اس تخدام تكنولوجيا 

دارة الملكية  المعلومات ي  اإ
 الصناعية

 26من 
لى   6اكتوبر اإ

 2015يوفمبر 

اليابان/الجزائر اجنوب 
 أأفريقيا االأريبو

تعريف المشاركين بالتطورات الحديثة ي  مجال تكنولوجيا  (1)
دارة الملكية الصناعية، انشر المعلومات المعلومات فيما  يتعلق باإ

( نشر 2المتعلقة بالمكية الصناعية، اتوفير خدمات عبر الإيتريت )
المعرفة العملية المتعلقة بأأحدث الأداات االأساليب التكنولوجية 

لى الكيانات  لى زيارات اإ من خلال جلسات تفاعلية بالضافة اإ
تبادل ال راء االمخااف بين ( توفير فرصة ل 3الخاصة ذات الصلة )

المشاركين حول القضايا الموضوعية االقيام من خلال ذلك بتعزيز 
دارة اس تخدام  قدرات المشاركين المهنية المتعلقة بالتخطيط ااإ

دارة الملكية الفكرية  تكنولوجيا المعلومات ي  اإ

فحص الملكية الفكرية 
دارة تدريب  -)متقدم(

حول فحص الملكية 
 (Patent Iالصناعية )

لى  9من   20اإ
 2015يوفمبر 

تزايد المشاركين بالمعلومات الأساس ية المتعلقة بالقوايين  (1) اليابان/مصر
تبادل  (2االإجراءات ي  مجال فحص حقوق الملكية الصناعية )

 .ال راء حول المسائل المتعلقة بالموضوع ي  مجال الملكية الفكرية

المدرسة الصيفية /ويبوال
 أأفريقياالمتقدمة ي  جنوب 

حول الملكية الفكرية ايقل 
 التكنولوجيا

يوفمبر  30من 
لى   11اإ

ديسمبر 
2015 

منح  10جنوب أأفريقيا/
دراس ية لمتدربين مختارين من 

بوتسوانا اكينيا اليسوتو 
املااي اناميبيا اييجيريا 

 ازمبابوي

 سات عليا(لكبار الطلاب )خريجون اطلاب دراتوفير فرصة 
 العلاقة بين عمق حولأأ لكتساب معرفة  (1) لش باب المهنييناا 

( مناقشة أأمور الملكية الفكرية 2ا) الملكية الفكرية ايقل التكنولوجيا
المتعلقة بمفااضات الترخيص من خلال الدراسات الإفرادية اأأنشطة 

 المحاكاة.

زة لدى الشركات الصغيرة االمس توطة على اس تخدام الملكية الفكرية بنجاح لدعم الابتكار 6.3ه النتيجة:  قدرة معز 

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية حول  حلقة عمل اإ
نماذج المنفعة االتصميم 

الصناعي للشركات 
الصغيرة االمتوسطة ي  

 الأريبوالدال الأعضاء ي  

لى  24من  اإ
يوييو  26

2015 

مشاركا من  25زمبابوي/
بوتسوانا، غامبيا، غانا، 

كينيا، ملااي، ناميبيا 
اأأاغندا، جمهورية تنزاييا 

 المتحدة، زامبيا

( توفير منصة للمسؤالين ي  مكاتب الملكية الفكرية االشركات 1)
الصغيرة االمتوسطة االمخترعين االمؤسسات البحثية االجامعات 

امراكز الابتكار اغرف التجارة اجمعيات الشركات الصغيرة 
االمتوسطة االمصممين من المنطقة للتعرف على نموذج المنفعة 

( تبادل ال راء مع الخبراء الداليين 2اتصميم النماذج الصناعية؛ ا)
االوطنيين بشأأن فوائد اس تخدام نماذج المنفعة االتصميمات 

 .تناهية الصغرللشركات الصغيرة االمتوسطة االم 

لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع  2.4ه النتيجة: تحسين النفاذ اإ
 الابتكار االإبداع

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

لمركز دعم  ثايية يداة
 التكنولوجيا االابتكار

 حول الاس تخدام الفعال
 التقنيةا العلمية للمعلومات 

لى  24من  اإ
 فبراير 26

2015 

ااس تخدام المعلومات  تعزيز قدرات المشاركين حول البحث امحلي مشاركاً  50/حوالي غانا
 بالموضوع. نشطتهم ذات الصلةي  أأ  التكنولوجية االعلمية

لمركز دعم  يداة
 التكنولوجيا االابتكار

المعلومات حول اس تخدام 
 التقنيةا العلمية 

لى  23من  اإ
 مارس 27

2015 

 50حوالي بوركينا فاسو/
 امحليً مشاركا 

تدريب الباحثين اأأساتذة الجامعات االطلاب على البحث 
 .ااسترجاع معلومات البراءات ا غير البراءات

يداة حول الاس تخدام 
العلمية للمعلومات الفعال 

طلاق مركز ا  التقنية ااإ
 دعم التكنولوجيا االابتكار

لى  1من   5اإ
 2015 يوييو

مشاركا  350حوالي  راايدا/
 امحليً 

عرض مشراع مركز دعم التكنولوجيا االابتكار افوائده على اثنين 
 .من مؤسسات التعليم العالي ي  البلاد
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لى تقديم تعزيز البنية التحتية التقنية  4.4ه النتيجة: االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  خدمات أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

رقمنة اثائق الملكية 
 الفكرية للأريبو

لى  أأبريلمن  اإ
 ديسمبر

2015 
 )مس تمر(

جراءات الفحص امعالجة الطلبات/التسنيلات ( تسهيل1) الأريبو ( 2) اإ
تأأمين ملفات الملكية الفكرية االحفاظ عليها من خلال توفيرها 

تسهيل تبادل بيانات الملكية الفكرية  (3بالأنساق المادية االرقمية )
 ( تحسين حوكمة عملية الملكية4على الصعيدين الوطني االدالي )

 .الفكرية، االشفافية، االمساءلة

رقمنة اثائق الملكية 
الفكرية لمعهد كينيا للملكية 

 (KIPI)الصناعية 

لى  أأبريلمن  اإ
 ديسمبر

2015 
 )مس تمر(

جراءات الفحص امعالجة الطلبات/التسنيلات ( تسهيل1) كينيا  اإ
تأأمين ملفات الملكية الفكرية االحفاظ عليها من خلال توفيرها  (2)

تسهيل تبادل بيانات الملكية الفكرية  (3المادية االرقمية ) بالأنساق
( تحسين حوكمة عملية الملكية 4على الصعيدين الوطني االدالي )

 .الفكرية، االشفافية، االمساءلة

رقمنة براءات الاختراع 
االعلامات التجارية 

لمكتب زمبابوي للملكية 
 (ZIPO)الفكرية 

لى  أأبريلمن  اإ
 ديسمبر

2015 
 )مس تمر(

لكترايية لجميع ملفات براءات الاختراع  (1) زمبابوي نشاء ملفات اإ اإ
تسريع عمليات الإدارة/الفحص ي  مكتب ( 2)االعلامات التجارية 

لى المعلومات 3) الملكية الفكرية مكايية الوصول اإ ( 4)( تحسين اإ
تحسين حوكمة عملية الملكية الفكرية، االشفافية، االمساءلة عن 

تاحتها ي   طريق تسهيل لى جميع معلومات الملفات ااإ الوصول اإ
 شكل رقمي.

قليمية  حلقة عمل تدريبية اإ
 الويبو يظامللويبو على 

 الفكرية الملكية تمتةلأ 
(WIPO IPAS )

لمشري  عملية الملكية 
 الفكرية االحوكمة

لى  13من  اإ
 أأبريل 17

2015 

مشاركا من  24ناميبيا/
ثيوبيا، غامبيا،  بوتسوانا، اإ

غانا، كينيا، ليسوتو، 
مدغشقر، ملااي، 

موريش يوس، موزامبيق، 
ناميبيا، ييجيريا، راايدا، 

سيش يل، سوازيلايد 
أأاغندا، جمهورية تنزاييا 

المتحدة، زامبيا، زمبابوي، 
 الأفريقية المنظمةالأريبو، 

 .الفكرية للملكية

لحوكمة  IPASركين بالمفاهيم الأساس ية اأأداات( تعريف المشا1)
تعزيز الفهم  (2العمليات التجارية، االمساءلة االشفافية االإشراف )

يتاج التقارير الإحصائية، احوكمة  IPASبشأأن قدرات  اأأدااته لإ
يتاجية للعمليات  شراف اتقارير الإ العمليات اتقارير المساءلة للاإ

 الفكرية اتسنيلاهاا. الإدارية فيما يخص طلبات الملكية

قليمية  حلقة عمل تدريبية اإ
للويبو على التحقق من 

بيانات الملكية الفكرية 
 اتبادلها

لى  19من  اإ
 أأكتوبر 23

2015 

مشاركا من  33زمبابوي/
ثيوبيا، غامبيا،  بوتسوانا، اإ

غانا، كينيا، ليسوتو، 
مدغشقر، ملااي، 

موريش يوس، موزامبيق، 
ناميبيا، راايدا، سيش يل، 

سوازيلايد، اأأاغندا، 
جمهورية تنزاييا المتحدة، 

زامبيا، زمبابوي، الأريبو، 
 للملكية الأفريقية المنظمة
 .الفكرية

عايير الويبو بشأأن بيانات الملكية الفكرية ( تعريف المشاركين بم1)
اتحققه من صحة  IPAS( التعريف بنظام2اأأفضل الممارسات )

( التعريف بوظائف 3البيانات ااظائف التحقق المدمجة فيه )
يتاجية، احوكمة العمليات؛ ) شراف، االإ  (4النظام اأأدااته للاإ
عداد تقارير مراقبة جودة البي انات تعريف المشاركين بكيفية اإ

 لعمليات التفتيش العشوائية اضوابطها.
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 2015البلدان الأقل نموا ي   –اليابان/أأفريقيا  الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

1,435,090 1,602,617 1,386,067 - 1,651,640 

ذكاءجمهورية كوريا/  الاحترام للملكية الفكرية اإ

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتص  اد الحرلأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل بين المناطق 
حول تطبيق حقوق 

 المؤلف

لى  14من  اإ
سبتمبر  18

2015 

 مشاركاً  20جمهورية كوريا/
 بلدان 10من  اأأجنبيً 

طار الهدف الاستراتيني السادس للويبو: دراسة قيمة ( 1) ي  اإ
المؤلف االحقوق المجاارة )حقوق المؤلف( اتطبيقها حماية حقوق 

؛ على التنمية الاجتماعية االاقتصادية االثقافية ي  الدال المشاركة
جراءات تطبيق ( 2ا) تقديم تدريب اساسي حول أأاجه العلاج ااإ

؛ حقوق المؤلف، مع التركيز بصفة خاصة على البيئة الرقمية
ء الاحترام لحقوق مناقشة قضايا موضوعية ي  مجال بنا (3ا)

اضع تصور للاستراتينيات الوطنية اعبر الوطنية ( 4؛ ا)المؤلف
 للتعاان الفعال ي  مجال بناء احترام حقوق المؤلف.

 -من الويبو  مواد تدريس ية
ازارة الثقافة االرياضة 

االس ياحة الكورية بشأأن 
 احترام حق المؤلف

لى  من يناير اإ
 2015اكتوبر 

 جميع الدال الأعضاء ي 
 الويبو

تطوير أأداة لتوعية الجمهور لمساعدة المعلمين ي  تعليم الأطفال حول 
حق المؤلف، بحيث تضم خمس مجموعات من خطط الدراس 

لى  10للتلاميذ الذين تترااح أأعمارهم من   س نة 15اإ

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات   2015جمهورية كوريا/اإ

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

42,310 122,960 114,795 - 50,475 

 جمهورية كوريا/حق المؤلف

بالملكية الفكرية كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر  لأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل اطنية بشأأن 
حق المؤلف االحقوق 

 المجاارة

 31من 
لى  أأغسطس اإ

سبتمبر  1

2015 

مشارك  100كمبوديا/حوالي 
 محلي

الس ياسات اأأصحاب المصلحة  ااضعيرفع مس توى الوعي بين 
 .أأهمية حق المؤلف االحقوق المجاارة بشأأنالرئيس يين 
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لتعزيز  مشراع قطري
الوعي بشأأن حق المؤلف 

 االحقوق المجاارة

لى  من فبراير اإ
 2015 يوييو

مشاركا  350حوالي /ملااي
 ي  خمسة برامجمحليا 

لحق المؤلف  بنية تحتية صالحةاعدة ملااي ي  مساعيها لإنشاء مس
اتعزيز القدرات الوطنية لتنفيذ برامج بناء الوعي العام ي  مجال حق 

 .المؤلف االحقوق المجاارة

اتحاد الكتب مشراع 
 (ABCالميسرة )

يناير  1من 
لى  يوليو  31اإ

2015159 

نهاء مجاعة  (1) الهند  عن طلاب المدارس الثايوية العاجزين الكتب لدىاإ
المطبوعات ي  الية ماديا براديش ابيهار اراجس تان، الهند؛  قراءة

يتاج الحكوميينبناء القدرات بين الناشرين (2) الكتب  بشأأن اإ
 .ي  المس تقبل ميسرة الكتب تصُدر المدرس ية بحيث

بشأأن  مشراع قطري
 الترجمة االنشر

لى  من يناير اإ
 ديسمبر

2015160 
 )مس تمر(

لتنفيذ برامج التوعية العامة،  مكاتب الملكية الفكريةتعزيز قدرة  تويغا
يجاد بيئة مواتية من أأجل الاس تخدام الفعال  ق المؤلف لحابالتالي اإ

 احمايتها. االحقوق المجاارة

لى تقديم تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من  4.4ه النتيجة: مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  خدمات أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

حلقة عمل أأقاليمية لرؤساء 
مكاتب حق المؤلف بشأأن 

بناء القدرات ي  مجال حق 
 المؤلف

لى  3من   5اإ
 2015 فبراير

مشاركا  27جمهورية كوريا/
كوادار، كينيا،  من الصين، اإ
لبنان، ملااي، المكس يك، 
منغوليا، باراغواي، الفلبين، 

قطر، المملكة العربية 
السعودية، تايلند، 

 نام، الأريبو فييت

تحديث المعرفة، اتبادل الخبرات ي  مجال بناء قدرات حق المؤلف، 
مج بناء قدرات حق اتبادل ال راء االمنهنيات حول مختلف برا

المؤلف، امناقشة كيفية تعزيز تلك البرامج على المس تويات الوطنية 
قليمية االدالية  .االإ

قليمية عن  حلقة عمل دان اإ
التعاان ي  حق المؤلف 

 االحقوق المجاارة

لى  18من  اإ
 يوييو 20

2015 

مشاركا من  15منغوليا/
الصين، منغوليا، جمهورية 

 كوريا، راس يا

المعلومات االخبرات بين الدال المشاركة بشأأن تطوير يظام تبادل 
حق المؤلف االبحث عن فرص جديدة لتعزيز التعاان بين هذه 

 .البلدان ي  مجال حق المؤلف االحقوق المجاارة

قليمية عن  حلقة عمل دان اإ
حق المؤلف االحقوق 

 المجاارة

لى  2من   4اإ
 2015 سبتمبر

مشاركا من  15كمبوديا/
جمهورية لا كمبوديا، 

الديمقراطية الشعبية، 
 ميانمار، تايلند، فييت نام

تبادل المعلومات االخبرات بين الدال المشاركة بشأأن تطوير 
س ياسات حق المؤلف اأأيظمته مع التركيز بشكل خاص على بناء 

 .القدرات

زيارة دراس ية للمفوضية 
 الكورية لحق المؤلف

لى  2من   6اإ
 2015يوفمبر 

مشاركا  13كوريا/جمهورية 
من كمبوديا، الصين، جزر 

كوك، كوس تاريكا، كوت 
ديفوار، السلفادار، غانا، 

هنداراس، الهند، الفلبين، 
تويغا، تونس، جمهورية 

 تنزاييا المتحدة

دارة حقوق المؤلف االحقوق  معرفة التنربة الكورية ي  مجال اإ
تعزيز قدرات المشاركين على صياغة س ياسات حقوق ل المجاارة 

 المؤلف اتحديث الأطر التشريعية االإدارية اتحسين اظائف
 حق المؤلف ي  بلدانهم. منظمات
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 2015جمهورية كوريا/حق المؤلف ي   الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

579,780 310,768 360,896 - 529,652 

 الملكية الفكرية )أأكاديمية( ي  مجالمنح دراس ية  –التعليم /جمهورية كوريا

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحرلأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان   الأقل نموا االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

بعثات دراس ية لأكاديمية 
جامعة كوينزليد  –الويبو 

جامعة -للتكنولوجيا )ايبو
كوينزليد للتكنولوجيا( 

برنامج ماجس تير ي  
 قوايين الملكية الفكرية

فبراير  3من 
لى   30اإ

 2015 أأكتوبر

طلاب من  6أأستراليا/
اجمهورية  (1بنغلاديش )

 (5كوريا )

توفير تعليم عالي للمسؤالين الحكوميين اخبراء الملكية الفكرية 
دارة حقوق  ال خرين لتعزيز قدراهام ي  اس تخدام الملكية الفكرية ااإ

 الملكية الفكرية.

بعثات دراس ية لأكاديمية 
س يول جامعة -الويبو

جامعة -الوطنية )ايبو
س يول الوطنية( برنامج 

ماجس تير ي  قوايين 
 الملكية الفكرية.

 مارسمن 
لى  2015 اإ

 ديسمبر
2016 

من  طالبانجمهورية كوريا/
 (1) اباكس تان(،1) الهند

توفير تعليم عالي للمسؤالين الحكوميين اخبراء الملكية الفكرية 
دارة حقوق ال خرين لتعزيز قدراهام ي  اس تخدام  الملكية الفكرية ااإ

 الملكية الفكرية.

-بعثات دراس ية لويبو
 مدرس ية كوريا الصيفية

لى  13من  اإ
 يوليو 24

2014 

مشاركين  6/جمهورية كوريا
من البرازيل ابنغلاديش 
االهند امنغوليا اراماييا 

 ازمبابوي

بناء قدرات طلاب الليسانس اش باب الأخصائيين من خلال  (1)
معرفة متعمقة ي  حقوق الملكية الفكرية االمجالت الحصول على 

زيادة فهمهم لأداار ااظائف يظام الملكية ا  (2) ؛ذات الصلة
 الفكرية.

 2015ي   الملكية الفكرية )أأكاديمية( ي  مجالمنح دراس ية  –التعليم /جمهورية كوريا الخاصة بصنداقمساهمات المانحين االنفقات 

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

276,726 164,735 124,143 - 317,318 
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 جمهورية كوريا/الملكية الفكرية

 أأطر تشريعية اتنظيمية اس ياس ية مناس بة امتوازية للملكية الفكرية 1.2ه النتيجة:

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

دراسة حول الرسوم 
االنماذج الصناعية ي  دال 

 جنوب شرق أ س يا

 2015مايو 
 )بدأأ(

يداييس يا االفلبين اتايلند يداعات الهوية ي   (1) اإ نشاء قواعد بيانات موحدة السجل حول اإ اإ
( تقديم اس تعراض مقارن 2عدد من دال جنوب شرق أ س يا )

الاتجاهات التاريخية الرئيس ية؛ ( مناقشة 3لس تخدام الهويات )
( تقديم تقس يمات حسب يوع المس تخدم االقطاع اغيرها من 4)

( تحليل معدلت المنح االسلوك المتجدد، على 5الخصائص )
 .أأساس توافر البيانات

عداد دليل حول  اإ
لتسوية الإجراءات البديلة 

 المنزاعات

لى  من يناير اإ
يوليو 

2015161  

جراءات البديلة ي  نزاعات الملكية  (1) الدال الأعضاء ي  الويبو كل توفير فهم أأفضل للاإ
( مشاركة خبرات مركز الويبو ي  مجال الإجراءات 2) ؛الفكرية

؛ البديلة لحل النزاعات مع هيئات الإجراءات البديلة لحل النزاعات
جراءات بديلة  (3) تشنيع الدال النامية على تطوير اتطبيق اإ

 .المنازعات لتسويةس بة منا

نمائية الوطنية 1.3ه النتيجة: نمائية اطنية بشأأن الملكية الفكرية االابتكار تتماشى مع الأهداف الإ  استراتينيات اخطط اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

دارة  زيارة دراس ية عن اإ
الملكية الفكرية ي  سلسلة 

الابتكار لعدد مختار قيمة 
 من المسؤالين الأفارقة

لى  2من   5اإ
 2016يوييو 

جمهورية كوريا/بوتسوانا 
اراايدا اجمهورية تنزاييا 

 المتحدة

لى منتجات قابلة 1عرض: ) ( التنربة الكورية ي  تحويل المعرفة اإ
( دار الس ياسة العامة ي  هذه العملية 2للتطبيق تجاريا )

التكنولوجيا كموصلات بين البحوص مكاتب يقل  دار (3)
كيف يتم تنظيم "سلسلة قيمة الابتكار برمتها من  (4االصناعات)

لى السوق.  المختبر اإ

زيارة دراس ية للوفد 
الإيداييسي بشأأن صياغة 

استراتينية اطنية للملكية 
لبناء منظومة  الفكرية

 ملكية فكرية فعالة

لى  21من  اإ
ديسمبر  24

2016 

يداييس ياجمهورية  ( تعزيز معرفة المسؤالين الحكوميين االمهنيين ي  مجال الملكية 1) كوريا/اإ
الفكرية بالمبادرات الس ياس ية االنهوج التي يمكن اتخاذها لتعزيز 

( المساعدة ي  بناء قدرات 2أأيظمة الملكية الفكرية )
لى  مكاتب/منظمات الملكية الفكرية الوطنية لتنفيذ برامج ترمي اإ

 .الفعال للملكية الفكرية من أأجل التنمية الاس تخدام

لى  4من  بعثة خبراء  5اإ
 2016يوفمبر 

( تقييم التقدم المحرز ي  عمليات معاهدة التعاان بشأأن البراءات؛ 1) جمهورية كوريا
 تعزيز التعاان بين الويبو امكتب الملكية الفكرية الكوري. (2)

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحر المنتقلةلأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا االبلدان   اإ

 غراض(/الوصفالغرض)الأ  الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية للويبو  النداة الإ
المكتب الملكية الفكرية ا 

دارة  جمهورية كوريا ي  ااإ
يفاذ  الملكية الفكرية حول اإ

الملكية الفكرية للقضاة 
 االمدعين العامين

لى  28من  اإ
أأكتوبر  29

2016 

تايلند/براني دار السلام 
يداييس يا  اكمبوديا االصين ااإ

اجمهورية لا الديمقراطية 
الشعبية، ماليزيا، ميانمار، 

الفلبين، جمهورية كوريا، 
س نغافورة، تايلند، 

 نام فييت

يفاذ الملكية الفكرية اتحدياهاا1) زيادة فعالية  (2) ( تعزيز المعرفة باإ
جراءات الملكية الفكرية المديية االجنائية ي  مصلحة التنمية احماية  اإ

نشاء ش بكة دالية من خبراء المل  (3المس تهلك؛ ) كية الفكرية من اإ
 .القضاء بحيث تسمح بالتبادل االتعاان المس تمرين
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حلقة عمل حول قايون 
 البراءات االفحص

لى  3من   12اإ
 2015مارس 

 OJT)برنامج 
التنريبي؛ من 

لى  16  27اإ
 (2015مارس 

جمهورية كوريا/بنغلاديش 
اكمبوديا اكولومبيا اغانا 

يداييس يا اجمهورية  االهند ااإ
الشعبية، لا الديمقراطية 

اماليزيا، امنغوليا، 
اباكس تان، ابيرا، االفلبين، 

اسري لنكا، اتايلند، 
 اتونس، افييت نام

جراءات  (1) تعزيز المعرفة االمهارات لفاحصي البراءات بشأأن اإ
لى،  (2الفحص؛ ) تقديم الجلسات العملية حول الوصول اإ

 ااس تخدام، يتائج أألفحوص الخارجية، افهم الإخطارات المبلغة؛
توفير منتدى للمشاركين لتبادل اجهات النظر ااكتشاف  (3)

الاختلافات االقواسم المشتركة ي  الممارسة بشأأن الفحص 
الموضوعي لبراءات الاختراع بين مكاتب براءات الاختراع 

تعزيز مصداقية فحص البراءات من خلال مراقبة  (4الوطنية؛ )
 .جودة البراءات

معرض عن الملكية الفكرية 
جنايت(   )اإ

أأبريل  20
2015 

جميع الدال الأعضاء ي  
 الويبو

طلاق  حياء ذكرى اإ ، الذي أأسسه مكتب الملكية IP IGNITEاإ
الفكرية الكوري بالتعاان مع أأكاديمية الويبو، لتوفير دارة تعليمية 

عامة معززة صوتيًا/بصريًا حول الملكية الفكرية باس تخدام محتوى 
 .الخاصة بالويبو DL-101 دارة

قليمية حول صياغة  يداة اإ
اتنفيذ س ياسة اطنية 

 للملكية الفكرية

لى  9من   11اإ
 2015يوييو 

كمبوديا، /جمهورية كوريا
الكاميران، الجمهورية 

الدامينيكية، غامبيا، غانا، 
الهند، المكس يك، منغوليا، 

ميانمار، باراغواي، الفلبين، 
المملكة العربية السعودية، 

 فييت نام، زامبيا، زمبابوي

( معرفة تجربة مكتب الملكية الفكرية الكوري ي  صياغة اتنفيذ 1)
اس تعراض التحديات التي تواجهها  (2س ياسات الملكية الفكرية؛ )

مناقشة  (3البلدان النامية بشأأن س ياسات الملكية الفكرية؛ )
ي  المنهنيات المناس بة لصياغة اتنفيذ س ياسات الملكية الفكرية 

 .البلدان النامية

 الوسائط المتعددة برنامج
IP PANORAMA  

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015162 

كمبوديا، جمهورية لا 
 الديمقراطية الشعبية، ميانمار

 الوسائط المتعددة برنامجاحدة من  12ترجمة 
IP PANORAMA  يتاج الويبو ي  ثلاثة بلدان، هي من اإ

 كمبوديا اجمهورية لا الديمقراطية الشعبية اميانمار

يتاج دليل الرسوم  اإ
 Pororoالمتحركة 

باللغتين الإس بايية 
 االفرنس ية

لى  من فبراير اإ
 2015أأبريل 

جمهورية كوريا/جميع الدال 
 الأعضاء ي  الويبو

الفكرية لغير الخبراء ي  الملكية توفير مواد يسيرة بشأأن الملكية  (1)
دعم المصلحة العامة ي  قضايا الملكية الفكرية؛  (2الفكرية؛ )

مساعدة المدارس االمؤسسات التعليمية الأخرى ي  الوصول  (3)
لى المناهج الدراس ية التي تدعم الإبداع؛ ) مداد مس تخدمي 4اإ ( اإ

لى مواد الملكية الف مكايية الوصول اإ كرية الملكية الفكرية باإ
 .المحلية باللغات

يتاج المواد التعليمية بشان  اإ
 الملكية الفكرية

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 163 

( اضع محتوى تعليمي بشأأن الملكية الفكرية لطلبة المدارس 1) جمهورية كوريا
لى الملكية الفكرية؛  الثايوية لفهم عملية الاختراعات اتحويل الأفكار اإ

االمؤسسات التعليمية الأخرى ي  تطوير مساعدة المدارس  (2)
بداع  .المناهج المعززة للاإ
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لى المعلومات المتعلقة بالملكية الفكرية ااس تخدامها من قبل مؤسسات الملكية الفكرية االجمهور لتشنيع  2.4ه النتيجة: تحسين النفاذ اإ
 الابتكار االإبداع

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية حول نشر  يداة اإ
اختراعات التكنولوجيا 

 الملائمة

لى  29من  اإ
أأبريل  30

2015 

ثيوبيا،  جمهورية كوريا/اإ
المكس يك، منغوليا، الفلبين، 

 فييت نام

تبادل الخبرات ي  تطوير انشر اختراعات التكنولوجيا الملائمة  (1)
زيادة الملكية المحلية تعزيز فهم القضايا المطراحة بشأأن  (2)

( مناقشة التدابير لبناء تعاان 3ااس تدامة التكنولوجيا الملائمة )
اثيق بين القطاع الخاص امؤسسات البحوث/الجامعات، 

يتاج انشر منتجات التكنولوجيا الملائمة ( 4) .االحكومات من أأجل اإ
تحديد التحديات ي  نشر منتجات التكنولوجيا الملائمة االبحث عن 

 .للتغلب عليهاس بل 

أأبريل  1من  مسابقة التكنولوجيا الملائمة 
لى   18اإ

ديسمبر 
2015 

ملائمة  تكنولوجيةتشنيع امكافأأة التميز ي  اختراع منتجات  (1) منغوليا
المجتمعات المحلية لتلبية  ي سهلة الاس تخدام امجدية اقتصاديا ا 

تمعات ( المساهمة ي  تحقيق التنمية المس تدامة للمن 2احتياجاهام )
 .المحلية

اكان الاس تخدام الفعال لمعلومات البراءات لبتكار حلول عنصرا 
 .أأساس يا ي  المسابقة

 2015يوليو  مسابقة التكنولوجيا الملائمة 
 )بدأأ(

تشنيع امكافأأة التميز ي  اختراع منتجات التكنولوجيا الملائمة ي   الجمهورية الدامينيكية
بسهولة الاس تخدام االمجدية اقتصاديا المجال الزراعي التي تتميز 

لفائدة المجتمعات المحلية لتلبية احتياجاهام االمساهمة ي  تحقيق التنمية 
 المس تدامة للمنتمعات المحلية.

اكان الاس تخدام الفعال لمعلومات البراءات لبتكار حلول عنصرا 
 أأساس يا ي  المسابقة.

 2015جمهورية كوريا/الملكية الفكرية ي   بصنداق مساهمات المانحين االنفقات الخاصة

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

1,180,774 659,148 786,531 - 1,053,391 
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 164المكس يك

نمائية اطنية بشأأن الملكية الفكرية االابتكار تتماشى مع  1.3ه النتيجة: نمائية الوطنيةاستراتينيات اخطط اإ  الأهداف الإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

اجتماع تشااري لدال 
 تحأألف المحيط الهادئ

االدال الأخرى المدعوة 
 ي  جنيف

أأكتوبر  6
2015 

المكس يك/ش يلي، كولومبيا، 
المكتب كوبا، بيرا، 

الأارابي للبراءات 
(EPO) ،المكتب الإس باني 

للبراءات االعلامات التجارية 
(OEPM) 

تعزيز الحوار حول القضايا المشتركة ي  مجال الملكية الصناعية بين 
 .فضلا عن البلدان الأخرى المدعوة تحأألف المحيط الهادئدال 

 2015ي   المكس يك بصنداق مساهمات المانحين االنفقات الخاصة

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

163,131 53 18,758 - 144,426 

س باييا  165اإ

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحرلأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا   االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية   الثالثةالنداة الإ
للمنظمة العالمية للملكية 

الفكرية/المكتب الإس باني 
االعلامات  للبراءات

التجارية/الوكالة الإس بايية 
للتعاان الإنمائي الدالي 

حول العلامات التجارية 
االتصاميم الصناعية 

كعوامل ابتكار اأأصول 
بناء استراتينية :للشركات

 توس يم اطنية

لى  26من  اإ
أأكتوبر  29

2015 

كولومبيا/جميع بلدان أأمريكا 
 اللاتينية

( توفير منتدى 2الوطنية؛ )( تشنيع اس تخدام برامج التوس يم 1)
قليمي لهذه  لمناقشة الطبيعة القايويية لهذه البرامج االنهوض بنهج اإ

تعزيز تبادل الخبرات فضلا عن تقديم أأفضل  (3المسأألة؛ )
 الممارسات.
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س باييا )ايظر الصنداق التالي(  ل الصنداق الاستئماني للمكس يك نشاطين بالشتراك مع الصنداق الاستئماني/اإ  موَّ
165

لتصميم المشاريع الإقليمية االتخطيط لها اتنفيذها ي  مجال الملكية الذكرى الس نوية للصنداق الاستئماني الإس باني. االصنداق مخصص  2015شهد العام  

ي  النشاط الاقتصادي ككل الصناعية ي  الإقليم الإيبيري الأمريكي. االملكية الفكرية هي أأداة تدمج تدريجيًا ي  تبني الس ياسات العام للنهوض بالبتكار امن ثم 

( دعم تقوية المؤسسات اتدريب الموارد البشرية 2اان الصنداق ما يلي: النهوض بالإس بايية كلغة تكنولوجية؛ ا)لخدمة المجتمع. اي  هذا الس ياق، تعد أأهداف تع

( تحديث الخبرات اتبادلها فيما بين مكاتب الملكية الصناعية للنهوض بالخدمات 4( نشر الملكية الصناعية ي  الشركات الصغيرة االمتوسطة االجامعات ا)3ا)

 .العالية الجودة
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زة امكي فة حسب احتياجات البلدان النامية االبلدان الأقل نموا 4.3ه النتيجة:  أ ليات ابرامج تعاايية معز 

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية  الرابعة النداة الإ
للمنظمة العالمية  عشرة

للملكية الفكرية/المكتب 
 للبراءاتالإس باني 

االعلامات التجارية/الوكالة 
الإس بايية للتعاان الإنمائي 

حول الملكية الدالي 
الفكرية للقضاة االمدعين 

من بلدان العامين 
 اللاتينية أأمريكا

لى  16من  اإ
فبراير  20

2015 

جميع دال أأمريكا /غواتيمال
امحكمة جماعة دال اللاتينية 

 الأيديز

( تزايد القضاة االمدعين العامين المسؤالين عن الملكية الفكرية 1)
ي  بلدان أأمريكا اللاتينية بالتدريب على مسائل الملكية الفكرية 

( تزايد المشاركين 2القرارات عند التقاضي؛ )لتحسين اتخاذ 
بمعلومات محدثة اتدريب عملي ي  مجال براءات الاختراع 

يفاذ  .االعلامات التجارية احقوق المؤلف، احالت الإ

منصة باللغة الإس بايية عن 
خدمات الملكية الصناعية 

امحتوياهاا لقطاع ريادة 
الأعمال الأيبيري الأمريكي 

خاص مع التركيز بشكل 
على المشاريع الصغيرة 

 االمتوسطة 

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 
)مشراع 

مس تمر من 

2010) 

جميع البلدان الأيبيرية 
 الأمريكية

لى ممثلي القطاع  نشاء منصة ااحدة موجهة اإ الاس تمرار ي  تصميم ااإ
( تقديم المساعدة االخدمات ي  اس تخدامهم 1الخاص من أأجل )

( توفير منتدى للقطاع 3يمة أأعمالهم )زيادة ق  (2للملكية الفكرية)
 الخاص لتبادل الأفكار االخبرات.

مشراع الأتمتة الإقليمي 
لترجمة المس توى المتقدم 

من التصنيف الدالي 
لى اللغة  (IPC)للبراءات اإ

 الإس بايية

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 
)مشراع 

مس تمر من 

2010) 

جميع البلدان الأيبيرية 
 الأمريكية

الأتمتة للترجمة الإس بايية للمس توى المتقدم من التصنيف ( تنفيذ 1)
الدالي للبراءات، حيث كان التكليف ي  الأصل مقصورًا على 

جعله متاحًا لخدمة مكاتب  (2اللغتين الإنكليزية االفرنس ية؛ )
 .الملكية الصناعية ي  بلدان أأمريكا اللاتينية

قليمية حول معاهدة  يداة اإ
التعاان بشأأن البراءات 

امعاهدة بودابست لبلدان 
 أأمريكا اللاتينية

لى  28من  اإ
يوليو  31

2015 

كوادار/جميع بلدان أأمريكا  اإ
 اللاتينية

تبادل الخبرات اتحديث معارف المكاتب الوطنية حول أ خر 
 التطورات ي  يظام معاهدة التعاان بشأأن البراءات.

يفاذ  قليمية حول اإ يداة اإ
حقوق الملكية 

 166الصناعية

لى  27من  اإ
يوليو  28

2015 

كوادار  المكس يك/اإ
اهنداراس اباراغواي 

س باييا  ابيرا االمكس يك ااإ

يفاذ حقوق  (1) تحديث معارف سلطات الملكية الفكرية بشأأن اإ
توفير منتدى لمكاتب  (2الملكية الفكرية من خلال المناهج المختلفة؛ )

 الملكية الفكرية الوطنية من بلدان أأمريكا اللاتينية لتبادل الخبرات
تعزيز  (3ي  مجال تعزيز اتنمية احترام حقوق الملكية الفكرية؛ )

يفاذ  .علاقات التعاان الإقليمي االمؤسسي ي  مجال الإ

يوم مكافحة التزييف 
للغرف التجارية ارجال 

 167الأعمال

يوليو  29
2015 

كوادار  المكس يك/اإ
اهنداراس اباراغواي 

س باييا  ابيرا االمكس يك ااإ

حكوميين رفيعي المس توى اكبار رجال الأعمال ( جمع مسؤالين 1)
لتبادل خبراهام من أأجل تنس يق دالي معزز االتعاان لإيجاد حلول 

( تقديم لمحة عامة عما هو 2أأكثر فعالية ي  السعي لمكافحة التزاير؛ ا)
يفاذ حقوق الملكية الفكرية  .متاح من خدمات ادعم جماهيري لإ
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ِّل هذا النشاط بالشتراك مع الصنداق الاستئماني/المكس يك.   مو 
167

 ايظر الحاش ية السابقة 
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الاجتماع دان الإقليمي 
الاختراع حول براءات 

من بلدان أأمريكا الوسطى 
ابنما االجمهورية 

الدامينيكية للمراجعة 
االموافقة على دليل بشأأن 

فحص تطبيقات براءات 
الاختراع، اأ ليات تعزيز 

 التعاان

يوييو  30من 
لى  يوليو  2اإ

2015 

بنما/بلدان أأمريكا الوسطى 
 االجمهورية الدامينيكية

ات الاختراع لدال توفير فرصة لتحديث دليل فحص براء (1)
( اقتراح تدابير 2أأمريكا الوسطى ابنما االجمهورية الدامينيكية؛ )

تساعد على اس تخدام الدليل ي  المس تقبل ي  عمليات الفحص؛ 
( اتخاذ تدابير لتعزيز أ ليات التعاان بهدف تحقيق توافق ي  3)

 .ال راء من أأجل المحافظة على أأهمية المضي قدمًا بشأأن الدليل

 –البرنامج الأيبيري 
 الأمريكي للملكية الصناعية

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

جميع البلدان الأيبيرية 
 الأمريكية

طار مؤتمر قمة  تعزيز التنمية الاجتماعية االاقتصادية ي  المنطقة ي  اإ
 .رؤساء الدال االحكومات من الدال الأيبيرية الأمريكية

اجتماع للننة الحكومية 
المعنية بالبرنامج الدالية 

الأمريكي  –الأيبيري 
 للملكية الصناعية

لى  1من   2اإ
 2015أأكتوبر 

س باييا/جميع البلدان  اإ
 الأيبيرية الأمريكية

تسهيل تنظيم اجتماع للننة الحكومية الدالية المعنية بالبرنامج 
الأمريكي للملكية الصناعية، اقد يظُم بالتعاان مع أأماية  –الأيبيري 

 .اللننة

لى تقديم  4.4ه النتيجة: تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  خدمات أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

قليمية   السادسةالنداة الإ
مكاتب الملكية  لإدارة

الوطنية: دار الصناعية 
 برامج تقاسم العمل

لى  16من  اإ
 مارس 19

2015 

دال أأمريكا  كلكولومبيا/
 اللاتينية

بمعلومات محدثة اتدريب عملي اأأداات  تزايد المشاركين( 1)
 منتدى لتبادل الخبراتتوفير ( 2) لإدارة المكاتب الوطنية؛مفيدة 

شعور بأأهمية بالإدارة التي ال تطوير  (3) بشأأن الممارسات الجيدة؛
تعتمد على الخدمات بين مديري مكاتب الملكية الفكرية ي  دال 

 أأمريكا اللاتينية.

الحادي الاجتماع الإقليمي 
لمشراع البراءات  عشر

اللاتينية للمنظمة العالمية 
للملكية الفكرية/المكتب 

 للبراءاتالإس باني 
مات االعلا

التجارية/المكتب الأارابي 
لأخصائي  للبراءات

تكنولوجيا المعلومات 
دارة معلومات البراءات  ااإ

ي  مكاتب الملكية 
الصناعية ي  أأمريكا 

 اللاتينية.

لى  4من   6اإ
 2015 يوفمبر

دال أأمريكا  كل/المكس يك
 اللاتينية

اللاتينية )لتيبات( لتطوير قاعدة  البراءاتتم تطبيق مشراع 
دال  كلبيانات اتزايدها بالمعلومات اللازمة حول البراءات من 

براءات اللاتينية نموذجا الأأمريكا اللاتينية. احاليا يعتبر مشراع 
المنتديات العالمية  لكلليس لدال أأمريكا اللاتينية فحسب الكن 
تزام، االمثابرة االعمل المختلفة المتعلقة بمعلومات البراءات، االال

عاما، اس تطاعت قاعدة البيانات تجميع  15الجماعي. اعلى مدى 
أألف  14مليون اثيقة ايقوم بالطلاع عليها أأكثر من  2أأكثر من 

 شخص شهريا.

س باييا ي   بصنداق مساهمات المانحين االنفقات الخاصة  2015اإ

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

120,153 169,146 182,078 - 107,221 



 2014/15تقرير أأداء البرنامج 

 الملحقات
 

351 

 أأاراغواي

كفاءات معززة للموارد البشرية القادرة على تناال طائفة ااسعة من الطلبات من أأجل الايتفاع الفعال بالملكية الفكرية  2.3ه النتيجة:
لى يظام الاقتصاد الحرلأغراض التنمية ي  البلدان النامية االبلدان الأقل نموا   االبلدان المنتقلة اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

توفير التمويل لمتخصص 
ي  مجال الملكية الفكرية 
لحضور برنامج الحصول 
على شهادة الماجس تير ي  
الإدارة الاستراتينية 
لتكنولوجيا المعلومات ي  

طار مؤسسة  الجامعات اإ
يبيرية الأمريكية.  الإ

لى ينايرمن   اإ
ديسمبر 

2015 

 168)مس تمر(

 أأاراغواي

 

ي  مجال الملكية الفكرية مع التركيز على  متخصصتعزيز قدرات 
دار تكنولوجيا المعلومات ي  الإدارة الاستراتينية للعمليات 

 .التجارية

زة امكي فة حسب  4.3ه النتيجة:  احتياجات البلدان النامية االبلدان الأقل نمواأ ليات ابرامج تعاايية معز 

 الغرض)الأغراض(/الوصف الدالة المضيفة/المس تفيدان التاريخ النشاط

مشاركة مسؤالين 
حكوميين ي  الجمعية 

 العامة للويبو

لى  من يناير اإ
ديسمبر 

2015 

 تمثيل الحكومة ي  مختلف المنتديات التي يتم فيها تحليل مختلف سويسرا/أأاراغواي
 .القضايا االبرامج المتعلقة بالملكية الفكرية

لى تقديم  4.4ه النتيجة: تعزيز البنية التحتية التقنية االمعرفية لمكاتب الملكية الفكرية اغيرها من مؤسسات الملكية الفكرية، مما يؤدي اإ
لى أأصحاب المصلحة  خدمات أأحسن )أأرخص اأأسرع اأأجود( اإ

 الغرض)الأغراض(/الوصف المضيفة/المس تفيدانالدالة  التاريخ النشاط

تجديد قاعدة بيانات 
رايترز للملكية -طومسون

 الفكرية

لى  من يناير اإ
 2015 أأكتوبر

)مس تمر من 
2013) 

زيادة يطاق التغطية ايوعية المعلومات الواردة ي  قواعد بيانات  جميع بلدان أأمريكا اللاتينية
 .لمديرية الوطنية للملكية الصناعيةا

زيارة دراس ية بشأأن يظام 
 أأتمتة الملكية الصناعية

لى  16من  اإ
فبراير  20

2015 

لمديرية ال من امسؤ بيرا/
 الوطنية للملكية الصناعية

لمديرية الوطنية للملكية تعزيز كفاءة العمليات الداخلية ي  ا
 .الصناعية

القاعدة العالمية تجديد 
 لمعلومات البراءات

لىمن يناير   اإ
ديسمبر 

2015 
 )مس تمر(

زيادة يطاق التغطية ايوعية المعلومات الواردة ي  قواعد بيانات  جميع بلدان أأمريكا اللاتينية
 .لمديرية الوطنية للملكية الصناعيةا

 2015أأاراغواي ي   بصنداق مساهمات المانحين االنفقات الخاصة

ديسمبر  31الرصيد ي  
2014 

 تسديد 2015النفقات  2015الدخل 
ديسمبر  31الرصيد ي  

2015 

157,932 (144) 9,164 - 148,624 

 ]يلي ذلك الملحق الثالث[
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 2016. التاريخ المتوقع للانتهاء هو مايو 2014بدأأ ي  مايو  
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 بشأأن الخطة الرأأسمالية الرئيس ية 2014/15للثنائية التقرير المرحلي  الملحق الثالث

 مقدمة .أأال

المبادئ التي تدرَج افقاً لها على  2013ي  سبتمبر  المعقودةالحادية االخمسين  ي  دارهااصدقت جمعيات الدال الأعضاء ي  الويبو 
مليون فريك سويسري  11.2المشراعات ي  الخطة الرأأسمالية الرئيس ية للمنظمة، ااافقت على تمويل س بعة مشراعات بمبلغ قدره 

 .(A/51/16169 من الأموال الاحتياطية المتاحة )الوثيقة

لى تبس يط عملية تقديم التقارير ي  المنظمة برمتها اسعياً   كملحقبشأأن الخطة الرأأسمالية الرئيس ية  2015 يرد التقرير المرحلي لس نة ،اإ
لى لجنة البرنامج االميزايية،  لثثا هو اهذا التقرير .2014/15 لثنائيةلتقرير أأداء البرنامج ل  يوفر للدال مما تقرير مرحلي يقُدم اإ

لى ديسمبرا للتقدم المحرز االمعالم المحققة ااس تخدام الموارد الأعضاء اس تعراض طار  2015 خلال الفترة من يناير اإ ي  اإ
 التالية: المشراعات

 المشراعات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات االتصالت .أألف

دارة المس تخدمين ) "1"  (CMP 1تعزيز الأمن: تشفير البيانات ااإ

دارة المعلومات المؤسس ية ) "2"  (CMP 2تنفيذ اإ

 المشراعات المتصلة بالمباني .باء

 (CMP 3تجديد الواجهات اتجهيزات التبريد/التدفئة ي  مبنى البراءات ) "3"

 (CMP 4تطبيق يظام التبريد بمياه بحيرة جنيف ي  مبنى أأرباد بوكش امبنى البراءات ) "4"

 (CMP 5المرحلة الأالى من تجديد القبو )تغيير حجم مركز البيانات اتجديد المطبعة( ) –مبنى أأرباد بوكش  "5"

 (CMP 6استبدال بعض النوافذ ) –أأرباد بوكش  مبنى "6"

 المشراعات المتصلة بالسلامة/الأمن .جيم

 (CMP 7تدابير السلامة االحماية من الحريق ) "7"

 هيكل الإدارة المعتمد .يياثا

دارة بشأأن الخطة الرأأسمالية ش ياتم طار اإ دارة المشراعات، طُبق اإ من أأجل  2014 الرئيس ية ي ا مع أأفضل الممارسات المتبعة ي  مجال اإ
دارة أأنشطة المشراعات ارصدها بغية تحقيق أأهدافها،1ما يلي: " ضمان التحديد ا " 2" " تحديد الهياكل االمسارات من أأجل اإ

بلاغها.  الواضح للمسؤاليات اأأاجه المساءلة ااإ

بهيكل الإدارة الذي اُضع لإدارة تنفيذ  2014 ي  سبتمبر المعقودة ي  دارهاا الثايية االعشرين طت لجنة البرنامج االميزايية علمااقد أأحا
عداد تقارير بشأأنها ، كما هو اارد ي  حافظة مشراعات الخطة الرأأسمالية الرئيس ية االإشراف عليها ااإ

 (.170WO/PBC/22/21 الوثيقة
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 المشراعات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات االتصالت

 (CMP 1) البيانات ااإدارة المس تخدمين: تعزيز الأمن: تشفير 1 المشراع

 لين يتشاردالس يد ر  :مدير المشراع

 النتيجة المرتقبة

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ه

دارة المس تخدمين أأن يعزز قدرة الويبو  .1 على مواجهة التهديدات المتزايدة لأمن المعلومات، مع من شأأن تنفيذ تشفير البيانات ااإ
من السماح بالنظر ي  خيارات الاس تعاية بالمصادر المختلفة التي تتسم التكاليف فيها بالفعالية ابتحقيق الإدارة الشاملة للعدد المتزايد 

 .حقوق يفاذ المس تخدمين

 معلومات أأساس ية –الأهداف االنطاق االنهج 

لى تحقيق  هذا المشراع يرمي .2 تاحة خيارات للاس تعاية بمصادر مختلفة  هيثلاثة أأهداف أأالية اإ حماية البيانات الأساس ية، ااإ
دارة كلية دارة حقوق يفاذ المس تخدمين اإ  .تتسم التكاليف فيها بقدر أأكبر من الفعالية، ااإ

ال ليات التقليدية جملة أأمور منها ج و لمعلومات السرية. اتشمل هذه النهجا متعددة الأاجه ي  حماية او اقد اتبعت الويبو نه .3
لتهديدات امواجهةً للإدارة المعلومات االأحداث، ااكتشاف حالت الاختراق امنعها.  يةالأمن  الأيظمةللدفاع عن الحداد الخارجية، ا 

 .ةً أأيضا على حماية المصدر مباشر  تشدد الأمنية التي ل تفتأأ تزداد تعقيدا، أأصبحت أأفضل ممارسات أأمن المعلومات

دارة  ةضرار بات ن توفر خيارات للاس تعاية بالمصادر المختلفة التي تتسم التكاليف فيها بالفعالية ال شك ي  أأ  .4 ي  عالم اإ
بسرعة لتلبية  عاملةكفاءات متنوعة اسريعة التغير من ناحية االتمتع بالقدرة على حشد قوة  اجودتكنولوجيا المعلومات الذي يتطلب 

التي يتعرض لها  المخاطرزيادة  نطوي علىت زيادة خيارات الاس تعاية بالمصادر المختلفة  لكنأأالويات العمل المتغيرة من ناحية أأخرى. ا 
 .أأمن المعلومات

من تدابير  ل هذه الحلول غيرهاايمكن لتكنولوجيا تشفير بيانات المؤسسة أأن تقدم حلول فعالة لمواجهة هذين التحديين. اتكم   .5
يتسمون بالفعالية من زيد من المراية ي  اختيار مقدمي خدمات اتتيح أأيضاً المأأمن المعلومات عن طريق تشفير مصدر البيانات. 

بقاء التشفير تحت رقابة صارمة مع تمكين مقدمي الخدمات من أأداء مهمات عن طريق  حيث التكلفة  .الدعماإ

دارة حقوق النفاذ تقليديا على ل الإدارة الفعالة لحقوق النفاذ اتكم   .6 أأيضا الاستثمار ي  حلول تشفير بيانات المؤسسة. اتركز اإ
يظام. ايمكن لهذه ال لية أأن تكون فعالة عندما يكون  أأي ي  اتفاصيل تلك الحقوقي  النفاذ  وقالحق . فهىي تحدد أأصحابالأيظمة
 .اس تخدمين اتطبيقات البرمجيات صغيرا نسبيعدد الم 

مع اس تمرار الويبو ي  تحسين خدماهاا المقدمة عبر المقبلة الأعوام  على مدارأأن يزداد عدد المس تخدمين  يتُوقعامع ذلك،  .7
دارة حقوق النفاذ نحو المس تخدمين.  امن ثم، ينبغي. ش بكة الإيتريت بمعنى أ خر، ينبغي توضيح الاستثمار ي  الحلول التي توجه تركيز اإ

 .المختلفة الأيظمةس تخدم على مس توى م كل حقوق النفاذ التي يتمتع بها 

دارة حقوق النفاذ بناء على أأداار المس تخدمين داخل أأيظمة ي  المس تقبل اقد تصبح التكنولوجيا أأكثر يضجا  .8 بحيث يمكن اإ
تطور  بمكان أأا طريقة التنبؤ ي  الوقت الحاضر يصعبمعقدة، مثل التخطيط للموارد المؤسس ية، افيما بين هذه الأيظمة. الكن 

 ع.المشرايطاق  ي  العاملهذا  يدُرجالتكنولوجيا. الذلك لم  تلك
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 ()المعالم الرئيس ية 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

دة ضمن قسم أأمن  2015 عام خلاللم يُحرز سوى تقدم محداد ي  هذا المشراع  .9 بسبب المتطلبات التشغيلية المحد 
نشاء شعبة منفصلة  . ابقيادة المسؤال الأمني الرئيسي الذي تأأمينهاالمعلومات ا  هي شعبة أأمن 2015 ي  فبرايرالمعلومات، فضلا عن اإ

دارة الحالي ل لوضع اار خبير مس تقل لتقييم عملية اختي 2015 أأطلِّقت ي  منتصف عام ،أأنشئ منصبه حديثا تشفير البيانات ااإ
دارة الهوية االنفاذ(، اتقديمالمس تخدمين ت طريق لتنفيذ الحلول العملية االتقنية. ابدأأ رطة اخ فضلًا عنحل هيكلي مرجعي،   )اإ

، ما س يتيح الأساس اللازم لتحديد 2016 . امن المتوق ع أأن يسُ تكمل هذا المعلم الأال ي  منتصف عام2015 التقييم ي  يوفمبر عملية
 تنفيذ المشراع بصورة أأكثر تفصيلا. س بل

لى الشرط الإضاي  الخاص بالعناية الواجبة .10 جراء الموافقة الصارم، اس تغرقت الخبير المس تقبل باختيار ابالنظر اإ ، بما ي  ذلك اإ
لعملية الاختيار فترة أأطول من المتوق ع مما أأسفر عن تأأخير ي  الجدال الزمني للمشراع.   .الجدال الزمنيهذا  امن ثم عد ِّ

 تحقيق المنافع

 2017المنافع المتوقعة 

دارة الهوية االنفاذ اتشفير البيانات عن ما يلي:سيسفر تنفيذ الحلول الهيكلية االعملية االتقنية  لى تعزيز اإ  الرامية اإ

دارة الهوية االنفاذ على مس توى كل أأيظمة الويبو  "1" توحيد الهيكل الأمني المرجعي الخاص بتشفير البيانات ااإ

 اتطبيقاهاا الحرجة؛

ليها ا/أأا الكشف  "2"  عنها دان تصريح.اتعزيز حماية أأصول المعلومات الحساسة من النفاذ اإ

 171اس تخدام الموارد

 اس تخدام ميزايية المشراع
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب المعالم(
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  
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 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"يرُجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود  

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

دارة  تعزيز الأمن: تشفير البيانات ااإ
 المس تخدمين

700,000 0 0% 15% 

 الاس تخدام الفعلي للميزايية هالنفقات الفعلية حتى تاريخ ميزايية المشراع المعالم الرئيس ية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

ااضع حل هيكلي مرجعي تقييم الوضع الراهن 
 طة طريق تنفيذيةاخار 

130,000 0 0% 30% 

بشأأن  تنفيذ خارطة طريق قائمة على الأالويات
دارة  القدرات احالت الاس تعمال الخاصة باإ

 الهوية االنفاذ اتشفير البيانات
570,000 0 0% - 

   0 700,000 المجموع
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 فئة التكلفة(اس تخدام ميزايية المشراع )حسب 
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 الاس تخدام الفعلي للميزايية النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع فئة التكلفة

 %0 0 130,000 الخدمات التعاقدية

تحدد لحقا
172

 570,000 0 0% 

  0 700,000 المجموع

 المخاطر ااستراتينيات التخفيف من أ ثارها

 اتتعليقال  التخفيف من أ ثار المخاطر /اصف المخاطرالمخاطر

طة الطريق لكافية لتنفيذ خار الميزايية ا عدم توفر

دارة الهوية االنفاذ اتشفير  الخاصة بتنفيذ اإ

 البيانات.

طة الطريق، مع التركيز على ار منح الأالوية لخ

صلاح المجالت العالية المخاطر أأال.  اإ

د تقيم الوضع  الراهن الفنوات القائمة ي  س يحد 

دارة الهوية  قدرات الويبو الحالية فيما يخص اإ

طة طريق ار االنفاذ اتشفير البيانات ايوصي بخ

ذات أأالوية لسد  تلك الفنوات. ابما أأن تلك 

ها غير معرافة حاليا،  الفنوات امشراعات سد 

 فاإن ميزايية المشراع الراهنة قد ل تكون كافية.

 للمشراع حسب المعالمالجدال الزمني 

 2015 2016 2017 

 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف المعالم الرئيس ية

حل  ااضعتقييم الوضع الراهن 

طة طريق ار هيكلي مرجعي اخ

    تنفيذية

X X X       

تنفيذ خارطة طريق قائمة على 

بشأأن القدرات احالت  الأالويات

دارة الهوية  الاس تعمال الخاصة باإ

    االنفاذ اتشفير البيانات

   X X X X X X 
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د تفصيل أأدق حسب فئة التكلفة عقب اس ت  د الحل التقني الكامل.كمال تقييم الوضع الراهن، عندما س يُحد   يُحد 
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 المشراعات المتصلة بتكنولوجيا المعلومات االتصالت

دارة المعلومات المؤسس ية )2 المشراع  (CMP 2: تنفيذ اإ

 الس يد غراهام بيفر :مدير المشراع

 النتيجة المرتقبة

 تعمل بنشاط اسلاسة بقوى عاملة حس نة الإدارة اذات مهارات مناس بة اتحقق النتائج بكفاءةأأماية  2.9ه

 معلومات أأساس ية –الأهداف االنطاق االنهج 

المس تخدمين من العمل معا  ذلكيتضمن المشراع اس تحداث مس تودع مؤسسي مركزي لتخزين الوثائق. اسوف يمك ِّن  .1
ليها بسهولة أأكبر، اسيسمح بربط الوثائق بالعمليات التي تجري ي   على)التعاان(  نشاء الوثائق، االبحث عن المعلومات االنفاذ اإ اإ

 المؤسس ية. للموارديظام التخطيط 

جراء تغييرات  .2 دارة المعلومات المؤسس ية دان المساس  ي اقد اقتُرح اإ النهج االنطاق خلال مرحلة التخطيط لتنفيذ مشراع اإ
لى زيادة احتمال التنفيذ الناجح للتغييرات التنظيمية اعناصر التنفيذ التقني لإدارة المعلومات بالأهداف  الأصلية. اترمي هذه التغييرات اإ

لى تحقيق عدد من "المكاسب المبكرة" على مراحل )مفصلة  النهجالمؤسس ية. ايستند  (، بحيث تحقق قطاعات تجارية فيما يليالمعدل اإ
 من خلال أأتمتة عدد من عملياهاا المرتكزة على الوثائق، اذلك قبل نشر المشراع على صعيد المؤسسة.محددة منافع تجارية 

دارة  .3  المؤسس ية هي: المعلوماتاأأهداف اإ

تنفيذ يظام على مس توى المنظمة لتخزين اثائق الويبو اسجلاهاا امحفوظاهاا ااسترجاع هذه الوثائق االسجلات  -
دا دارهاا )تطبيق اإ  رة المعلومات المؤسس ية(؛االمحفوظات ااإ

دارة ا  - دارة المعلومات المؤسس ية داخل تطبيق اإ تنفيذ تكوينات مخصصة حسب العمليات فيما يتعلق بعمليات اإ
المعلومات المؤسس ية لدعم العمليات التجارية الغنية بالمحتوى. اقد تكون هذه العمليات خاصة بقطاعات محددة 

 على مس توى المنظمة؛ أأا

عند الحاجة مع المكونات الفرعية لنظام التخطيط للموارد المؤسس ية للسماح بربط المحتوى الداعم التكامل تحقيق ا  -
دارة المعلومات المؤسس ية( بسجلات المعاملات )المحفوظة ي  يظام التخطيط للموارد  )المحفوظ ي  تطبيق اإ

 المؤسس ية؛المؤسس ية( حس بما تتطلب العمليات التجارية المنفذة ي  يظام التخطيط للموارد 

دارة المعلومات المؤسس ية االبنية التحتية الداعمة كل  ااس تضافة - دارهامامن تطبيق اإ أأهداف  حقيقبطريقة تسمح بت  ااإ
لى  اً وفير الخدمة اتحقيق الأمن استنادهذا النظام من ناحية ت  ضرارته التجارية؛أأهمية اإ

دارة المعلومات المؤسس ية االعملي اامتثال - ات الداعمة فما يتعلق بالسجلات االمحفوظات مع تنفيذ مكونات تطبيق اإ
دارة السجلات االمحفوظات )  (؛15/2013 التعميم الإداريس ياسة الويبو بشأأن اإ

 على اس تخدام النظام فضلًا عن العمليات االإجراءات لضمان الامتثال التشغيلي ين النهائيينالمس تخدم اتدريب -
دارة المعلومات المؤسس ية(؛ 15/2013 الإداري الواردة ي  التعميمالمس تمر مع س ياسة الويبو   )عمليات اإ

 للحفاظ على الامتثال مع س ياسات الويبو الأمنية؛ ي  النظام ضوابط أأمنية كافية ااضع -

دارة المعلومات المؤسس ية، اشراء الترخيص، ا ا  - نجاز كل من تصميم تطبيق اإ ، االتكوينات الفردية الأساسيتكوين ال اإ
لإدارة المعلومات المؤسس ية التامة على مس توى  النظام الأساسي المبكرة"، افعالية الخاصة بمشراع "المكاسب

طار  المنظمة، اتدريب المس تخدمين، اتحويل التشغيل المباشر الرفيع المس توى ضمن الميزايية المخصصة للمشراع ي  اإ
 (.2013يوليو  31ي   الصادرة WO/PBC/21/18 الوثيقة الخطة الرأأسمالية الرئيس ية )ايظر
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لى عدد من المراحل/المشراعات الفرعية، بحيث يحقق كل منها مجموعة من الفوائد التجارية لصالح مجال ا  .4 س يُقسم المشراع اإ
 تجاري أأا أأكثر. اسيتضمن كل مشراع فرعي:

جراء ال  - دارة المعلومات المؤسس ية؛ الإجرائية تحليل المطلوب لتحديد العمليةاإ  التي س يدعمها حل اإ

 التداخل مع الأيظمة القائمة اتوثيقها بما ي  ذلك يظام التخطيط للموارد المؤسس ية حسب الحاجة؛تحديد أأاجه ا  -

لى العملية  تصميم تكوين النظام استناداً ا  -  ؛الإجرائيةاإ

دارة المعلومات المؤسس ية لدعم العملية ا  -  ؛الإجرائيةتنفيذ يظام اإ

دارة المعلومات المؤسس ية لختبار النظام ااختبار قبول المس تخدمين لدعم العملية ا  - خضاع تكوين يظام اإ  ؛الإجرائيةاإ

دارة المعلومات المؤسس ية تكويناً يلائم العملية ا  -  .الإجرائيةتدريب المس تخدمين النهائيين بشأأن تكوين يظام اإ

 هي:لأغراض التنفيذ ا االمشراعات الفرعية المحددة حالي .5

مشراع فرعي لرفع أأداء خدمة السجلات االمحفوظات، ايشمل تعزيز/استبدال عمليات  - سجلات المؤسسة امحفوظاهاا
الأرشفة على  اتدفق العمل(، اتنفيذ الرقمنةاتعقبه ) االصادرالبريد الوارد  رقمنةالوثائق، فضلًا عن تنفيذ عملية ل رقمنة

لى س ياسة الويبو ب مس توى القسم استناد دارة السجلات االمحفوظات(.ا اإ دارة السجلات )اإ  شأأن اإ

أأتمتة يظام تدفق العمل القائم على الوثائق مع التعقب االإبلاغ، اذلك لتخصيص الوثائق التي يتعين على  - طلب الترجمة
 شعبة اللغات ترجمتها.

لى مكتب المدير العام فائدة مكتب المدير العام، مع توفير راابط له تدفق اثائقمتابعة البريد الوارد ا  رقمنة - البريد الوارد اإ
رساله   الأطر الزمنية المناس بة. ضمنللاطلاع على الرداد الناتجة ارصد التقدم المحرز لضمان اكتمال الرد ااإ

دارة البائعين االعقود ا" ايتضمن تنفيذ حل/عمليات لإدارة معلومات العقود، مشراع فرعي يحقق "مكس با مبكر  - يظام اإ
رسال التقارير االتنبيهات يسمح باإ  بما دارة القضايا( ااإ دارة الوثائق(، اتخزين الوثائق المتعلقة بالعقود )اإ نشاء اثائق العقود )اإ

دارة القضايا(، االبحث ي  العقود )البحث(.  بشأأن الأحداث خلال فترة سريان العقد )تدفق العمل ااإ

دارة الوثائق(، اعمليات المراجعة انشر تقرير البعثة )تدفق العمل( االبحث  - تقارير البعثات نشاء تقارير البعثات )اإ دارة اإ اإ
لى التصنيف )المواقع االمالبعثات السابقة )البحث( استناد ي  تقارير  االموضوع االمنظمات التي شملتها الزيارات(.ن وظفوا اإ

نشاء مجلدات موارد بشرية أ منة )قضايا( لكل موظف، بحيث تحتوي على  - ية(الموارد البشرية )ملفات الموظفين الإلكتراي  اإ
لكترايية  دراج نسخ اإ لكترايية للموظف، مع اإ )التصوير  الموجودةمن السجلات الورقية  مُعدة مُرقمنةاثائق اسجلات اإ

دارة الموارد البشرية سيتمك ن م(. ا رقمنةاال حديد الملفات المطلوبة ااسترجاعها البحث ي  الملفات الإلكترايية لت منوظفو اإ
 )البحث(.

دارة المعلومات المؤسس ية على مس توى المنظمة دارة المعلومات المؤسس ية ي  الحواسيب المكتبية  - فعالية يظام اإ دماج يظام اإ اإ
دارة الوثائق )التخزين االتصني ين ي س تخدمالم القياس ية الخاصة بالويبو للسماح لجميع  جراء مهام اإ ف االبحث الويبو باإ

 ماالمحتوى ذلك سيشمل ا المس تخدم االوحدة االمنظمة.  المحتويات التي ينش ئها فيما يخصاالاسترجاع امراقبة الإصدارات( 
( PDF من خلال الحواسيب المكتبية للمس تخدمين مثل ملفات معالجة النصوص )ميكراسوفت اارد ااثائق ينُشأأ 

كسل(  االعراض التقديمية )مثل مايكراسوفت باار بوينت( االرسوم البيايية اجداال البيانات )مثل مايكراسوفت اإ
 مايكراسوفت فيزيو( اخطط المشراعات )مثل مايكراسوفت براجكت( المرسلة عبر البريد الإلكتراني. )مثل
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 )المعالم الرئيس ية( 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

دارة المعلومات المؤسس ية 2015 الت، ي  أأبريلاافق مجلس الويبو المعني بتكنولوجيا المعلومات االتص .6 ، على مشراع اإ
لى "مشراعات المكاسب المبكرة".  المراجَع، بما ي  ذلك تغيير سلم  الأالويات بالنس بة اإ

 ، أأحرز التقدم التالي:2015اي  عام  .7

دارة المعلومات المؤسس ية اذلك بناء  OpenText اس تُكمل، ي  الفصل الثالث، الخيار التكنولوجي - لتنفيذ مشراع اإ
ضاي  للسوق.  على توصية مستشار مس تقل اتحليل اإ

د أأصلا، تحديث يظام السجلات االمحفوظات المؤسس ية القائم  - تم، خلال الفصل الرابع اقبل فصلين من الموعد المحد 
الجديدة، اذلك بسبب توقف دعم مايكراسوفت للمنصة الأصلية القائمة ي  منتصف  OpenText ليتناسب مع منصة

 .2015سبتمبر 

دارة المعلومات المؤسس ية، مع  - اس تُهلت أأنشطة تعيين بائع لتقديم خدمات التصميم االتكوين االتنفيذ االدعم لمشراع اإ
عى الشركات التي أأدرِّجت أأسماؤها ، س تُد2016 . اي  مارس2015توجيه طلب للحصول على معلومات ي  يوفمبر 

لى الاس تجابة لكامل الإجراء الخاص بطلب تقديم عراض.  ي  قائمة مختصرة بعد طلب الحصول على المعلومات اإ

لى الشرط الإضاي  الخاص بالعناية الواجبة .8 جراء الموافقة الصارم،الحل التقنيباختيار  ابالنظر اإ اس تغرقت  ، بما ي  ذلك اإ
ل الجدال الزمنية أأطول من المتوق ع مما أأسفر عن تأأخير ي  الجدال الزمني للمشراع. عملية الاختيار فتر   .امن ثم، عد ِّ

 تحقيق المنافع

 2018المنافع المتوقعة  2017المنافع المتوقعة  2016المنافع المتوقعة 

 بعد تحسين يظام السجلات االمحفوظات:
س يكون "المكسب المبكر" زيادة كفاءة 

الخاصة برقمنة الوثائق، بما ي  الإجراءات 
الوارد، مما  ذلك تلك الخاصة برقمنة البريد

لى تخفيض اقت العمل المطلوب  يؤدي اإ
 .من الموظفين

 
استتحقق المنافع الطويلة الأجل بعد نشر 
دارة المعلومات  اتشغيل تكوين يظام اإ
المؤسس ية على صعيد المنظمة برمتها ي  

 .2018 عام

دارة  بعد نشر اتشغيل تكوين يظام اإ
المعلومات المؤسس ية الخاص بنظام 

 الساعي الإلكتراني:
سيتاح لمكتب المدير العام افريق الإدارة 
نشاء  العليا يظام موحد لتوزيع مهام اإ
الرداد على المراسلات الخارجية اتعقبها، 

 اس ينتج عن ذلك:
كمال  - تقليل الوقت المس تغرق ي  اإ

جية الن الرد على المراسلات الخار 
 ي  مجمع يتعين توزيع الرداد ماديا

الويبو، امن ثم الإسهام ي  تحقيق 
 أأهداف اقت الرد؛

س تكون حالة كل رد على مراسلة خارجية 
االتقدم المحرز بشأأيه معلومين من خلال 
دارية، امن ثم س يقل مجهود  لوحة بيانات اإ
الموظفين المطلوب لتعقب حالة الرداد 

يكون لضمان امتثالها للأهداف، ابذلك 
الموظفون الإداريون أأحرارًا للتركيز على 

 أأنشطة أأخرى.

دارة  بعد نشر اتشغيل تكوين يظام اإ
 المعلومات المؤسس ية على مس توى المنظمة: 

دارة المعلومات  س ينتج عن تنفيذ يظام اإ
نظمة برمتها على الم المؤسس ية على مس توى 

دارة  نحو يدعم تقاسم المعلومات اتغير ثقافة اإ
الويبو، اتنفيذ مشراع  المعلومات ي 

 "المكاسب المبكرة" الفرعي ما يلي:
القدرة على البحث ي  قاعدة معارف  -

الويبو بأأكملها، بما يقلل من تكرار مهام 
نشاء المعارف اتسنيلها من خلال  اإ

 تقاسم المعلومات؛
القدرة على توس يع يطاق الامتثال  -

 لس ياسة السجلات االمحفوظات
ليشمل  (15/2013 التعميم الإداري)

 أأكبر من الوحدات التجارية؛ اً عدد
القدرة على تقليل التكاليف الجارية  -

المتعلقة بالأرشفة المادية للوثائق لأن 
لكترايية؛  هذه الوثائق س تصير اإ

القدرة على تقليل تكاليف التخزين  -
الإلكتراني للوثائق، لأن القدرة على 
البحث ي  قاعدة معارف المنظمة 

تقلل من معدل الكاملة من شأأنها أأن 
عادة العمل اتكرار مهام تسنيل  اإ

 المعارف.
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 2018المنافع المتوقعة  2017المنافع المتوقعة  2016المنافع المتوقعة 

بعد نشر اتشغيل تكوين يظام اإدارة 
المعلومات المؤسس ية الخاص بتدفق أأعمال 

 : اتعقب حالتها الترجمة
نشاء يظام تدفق أأعمال ترجمة  س ينتج عن اإ
الوثائق اتعقب حالتها لفائدة شعبة اللغات 

 ما يلي:
المطلوب لرفع تقليل مجهود الموظفين  -

التقارير بشأأن حالة طلبات الترجمة، 
 لأن النظام سيرسل التقارير تلقائيًا؛

القدرة على ضمان تحقيق مس تويات  -
خدمة الترجمة من خلال الرصد 
االإبلاغ النشطين بشأأن حالة كل 

 طلب ترجمة.

بعد نشر اتشغيل تكوين يظام اإدارة 
دارة  المعلومات المؤسس ية الخاص باإ

 : عقودلاا بائعينال 
قسم المشتريات مصدر لدى  كونس ي

ااحد للمعلومات لكي يبحث فيه عما 
يتعلق بمناقصات المشتريات الجارية 

 االمنتهية، اس ينتج عن ذلك:
تخفيض الوقت المس تغرق ي  تحديد  -

 المعلومات الحالية ااسترجاعها؛
عادة العمل  - بضمان الحد من الخطأأ ااإ

التعرف على الإصدار الأخير لكل 
 .بوضوح اثيقة

قسم المشتريات لوحة كون لدى س يا 
بيانات ااحدة تعرض التقدم المحرز ي  

فضلًا عن المعلومات  المفتوحةالمناقصات 
عادة طرح المناقصات  المتعلقة بمواعيد اإ

 بشأأن العقود الحالية، اس ينتج عن ذلك: 
زيادة اس تفادة الموظفين من المهام  -

المثمرة من خلال تحسين التخطيط 
 نشطة المشتريات.مس بقًا لأ 

 

دارة    بعد نشر اتشغيل تكوين يظام اإ
المعلومات المؤسس ية الخاص بتقارير 

 البعثات: 
 ،ي  جميع قطاعات المنظمة، سيتاح

البحث ي  محتويات تقارير البعثات 
 بالبعثات المخطط لها. ةاالمعلومات المتعلق

 اس ينتج عن ذلك ما يلي:
احتمال تخفيض عدد البعثات عند  -

الرحلات ابنود جداال  تحديد
الأعمال المتداخلة، امن ثم تنخفض 

 التكاليف؛
يتاجية لأي -  هس تصير البعثات أأكثر اإ

وظفي الويبو النفاذ اإلى قدر سيتاح لم
أأكبر من المعلومات المتعلقة بالبعثات 
لى بلدان أأا منظمات  السابقة اإ

، أأثناء الرد مما يمك نهم من معي نة،
على الأس ئلة العالقة  بعثات المتابعة،

 التي أأثيرت ي  بعثات سابقة.
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 2018المنافع المتوقعة  2017المنافع المتوقعة  2016المنافع المتوقعة 

بعد نشر اتشغيل تكوين يظام اإدارة  
المعلومات المؤسس ية الخاص بسجل 

 الموارد البشرية الإلكتراني:
سيتاح لإدارة الموارد البشرية مس تودع 
ااحد لتخزين الوثائق المتعلقة بالموظفين، 
بحيث يشمل كل من الوثائق القديمة، 

 ، االوثائق المنشأأة حديثاً.قمنسترُ التي 
 اس ينتج عن ذلك ما يلي:

اس تمرار تسنيل ملفات الموارد  -
البشرية المهمة االوثائق المتعلقة بها 

دارهاا اصونها. اجود  اس يمك ن ااإ
من مس تودع ااحد للمعلومات 

تقليل ما يبذله موظفو الموارد 
البشرية من اقت اجهد ي  تحديد 

اجها لدعم الوثائق المعنية ااس تخر 
 العمليات التنظيمية الرئيس ية؛

تحديد تس نى، بشكل ااضح، س ي  -
الإصدار الأخير من كل اثيقة موارد 

موظفي الويبو من أأجل  تخصبشرية 
تقليل الوقت االجهد المطلوبين 
لتحديد الإصدارات الأخيرة للوثائق، 

عادة العمل.  اتقليل معدل اإ

 

 173اس تخدام الموارد

 المشراعاس تخدام ميزايية 

 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

                                                
173

 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"يرُجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود  

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

دارة المعلومات المؤسس ية  %3 %3.6 75,170 2,068,000 مشراع تنفيذ يظام اإ
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 )حسب المعالم( اس تخدام ميزايية المشراع
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب فئة التكلفة(
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 الاس تخدام الفعلي للميزايية  النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع التكلفةفئة 

 %9 36,000 400,000 الخدمات التعاقدية الفردية

 %6 39,170 690,000 الخدمات التعاقدية

 %0 0 514,000 )رسوم الصياية( OpenTextالبرنامج الحاسوبي 

 %0 0 144,000 الإلكتراني(الاس تضافة )مركز الأمم المتحدة للحساب 

 %0 0 320,000 الأمور النثرية اغير المتوقعة

  75,170 2,068,000 المجموع

 الاس تخدام الفعلي للميزايية النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع المعالم الرئيس ية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

دراسة النهج اتطويره، بما ي  ذلك اختيار 
دارة المعلومات   المؤسس يةتكنولوجيا اإ

36,000 36,000 100% 100% 

عادة تصميم منصة يظام السجلات  اإ
 االمحفوظات المؤسس ية القائم اتحديث اإصداره

42,000 39,170 93% 100% 

دارة  منح العقد لمدير المشراع اأأخصائي اإ
 المعلومات المؤسس ية من جهة العميل

400,000 0 0% - 

دارة المعلومات  رسوم اس تضافة اصياية اإ
 المؤسس ية

1,298,000 0 0% - 

 - %0 0 205,000 االتكوين الأساسي التركيب

دارة طلبات الترجمة1المشراع   - %0 0 58,000 : اإ

: البريد الوارد اإلى مكتب المدير 2المشراع 
 العام

80,000 0 0% - 

دارة البائعين االعقود3المشراع   - %0 0 46,000 : اإ

 - %0 0 37,000 : تقارير البعثات4المشراع 

 - %0 0 140,000 : ملفات الموظفين5المشراع 

دارة المعلومات  : قدرات6المشراع  يظام اإ
 برمتها نظمةالم المؤسس ية على مس توى 

46,000 0 0% - 

 75,170 2,068,000 المجموع
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 الجدال الزمني للمشراع حسب المعالم

 2014 2015 2016 2017 

 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف المعالم الرئيس ية

             X    دراسة النهج اتطويره

دارة  اختيار تكنولوجيا اإ
       المعلومات المؤسس ية

   X          

عادة تصميم منصة يظام  اإ
السجلات االمحفوظات 

المؤسس ية القائم اتحديث 
صداره     اإ

    X         

كمال مناقصة شريك التنفيذ        اإ
     X        

القاعدة لإدارة قبول تكوين يظام 
       المعلومات المؤسس ية

      X       

ن لنظام تكوين ال قبول  المحس 
       سجلات االمحفوظاتال 

       X      

دارة  تشغيل تكوين يظام اإ

المعلومات المؤسس ية الخاص 
بتدفق أأعمال الترجمة اتعقب 

    حالتها

        X     

دارة  تشغيل تكوين يظام اإ

المؤسس ية الخاص المعلومات 
لى مكتب المدير  بالبريد الوارد اإ

    العام

         X    

دارة  تشغيل تكوين يظام اإ

المعلومات المؤسس ية الخاص 
دارة        االعقودالبائعين  باإ

         X    

دارة  تشغيل تكوين يظام اإ

المعلومات المؤسس ية الخاص 
    بتقارير البعثات

          X   

دارة  تشغيل تكوين يظام اإ
المعلومات المؤسس ية الخاص 

    بملفات الموظفين الإلكترايية

           X  

دارة  تشغيل تكوين يظام اإ

المعلومات المؤسس ية على 
    برمتها مس توى المنظمة

            X 
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 المشراعات المتصلة بالمباني

 (CMP 3البراءات ): تجديد الواجهات اتجهيزات التبريد/التدفئة ي  مبنى 3 شراعالم 

 فافيرا ويلف الس يد أأ   مدير المشراع

 النتيجة المرتقبة

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ه

 معلومات أأساس ية -الأهداف االنطاق االنهج 

لى قسمين: " .1 " استبدال تركيبات السقف المعلق الخاص بنظام التبريد االتدفئة استبدالً كاملًا ي  1تنقسم أأهداف المشراع اإ
جراء عملية تجديد كبرى للعناصر الهيكلية لجميع ااجهات ا " 2الطوابق العلوية من مبنى البراءات، " المبنى )بعبارة أأخرى،  ذلكاإ

ا(. فقد تبين ي  الس نوات الأخيرة أأن الإصلاحات الطفيفة االمحدادة النطاق التي تُجرى بعد عنية عمومافذ ي  حد ذاهاا ليست م النو 
االتي يفذت  -كما ي  حالة الأعطال اارتفاع درجة الحرارة أأا انخفاضها بشكل مفرط اعلى نحو خارج عن الس يطرة  -اقوع المشكلة 

ا يد/التدفئة الحالية لم يعد متوفر من عناصر تركيبات التبر  اعدد افضلًا عن ذلك، فاإنس نوات تقريبًا لم تعد مس تدامة.  10على مدار 
ي  السوق الم يعد بالإمكان شراء قطع غيار، اهو ما هادد بايعدام جداى تركيبات التبريد االتدفئة برمتها ي  المبنى على الأجل 

هدار الطاقة المس تهلكة بسبب الأيظمة االتركي  بات المعيبة اكذلك بسبب عيوب العناصر الهيكلية للواجهات مبلغًا القريب. اقد بلغ اإ
اأأجري تدقيق تقني للواجهات خلال  2011عظيماً اسيزداد س نة بعد س نة. اقد أأجري تدقيق تقني لتركيبات التبريد االتدفئة ي  

 .2013 النصف الأال من س نة

على نحو يعتمد عليه، اتقليل ا تؤدي دارها بكفاءة تامة  االنتائج المرتقبة للتجديد هي تركيبات تبريد اتدفئة اااجهات .2
 اس تهلاك الطاقة بشكل كبير عن طريق القضاء على الإهدار الحالي.

تقليل اس تهلاك الطاقة )أأسقف معلقة ا " 2" تقليل الطاقة المهدرة )الواجهات(؛ "1اأأهداف المشراع هي كما يلي: " .3
لى الصياية )أأسقف معلقة اااجهات حرارية(؛ "تحسين المرافق التقنيا " 3اااجهات حرارية(؛ " زيادة راحة ا " 4ة لتقليل الحاجة اإ

طالة دارات الحياة )أأسقفا " 6اس تخدام تكنولوجيا جديدة أأكثر محافظة على البيئة ؛ "ا " 5العاملين؛ " حرارية  التحديث من أأجل اإ
 معلقة(.

 )المعالم الرئيس ية( 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

 :2014التقدم التالي ي  أُحرز  .4

 قيادة/المهندس المعماري؛ال للتعبير عن الاهتمام اتوجيهها من أأجل اختيار صياغة دعوة  -

عداد القوائم اكتمال ا  - لىاتقييم الدعوة للتعبير عن الاهتمام  المختصرةاإ  من حيث التكليف المس ند اإ
 المعماري؛ /المهندسالقيادة

 .قيادة/المهندس المعماريال المواصفات التقنية من أأجل طرح مناقصة بشأأن صياغة ا  -

أأشهر  بتسعة(، تأأخر بدء المشراع 2014حتى سبتمبر  2014بسبب تأأخر اكتمال قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة )من بداية ا  .5
 .2018الجدال الزمني للمشراع حتى  دلخطة الأصلية. امُد  با مقارية

 :2015أُحرز التقدم التالي ي  ا  .6

 قيادة/المهندس المعماري؛ال  بشأأن طرح مناقصة -

د اهو 2015امنح العقد للقيادة/المهندس المعماري ي  ديسمبر  - لى الجدال الزمني المحد  ، اقد تأأخر ذلك بالنس بة اإ
 ؛بسبب الإقفال النهائي لمشراع قاعة المؤتمرات الجديدة 2015الفصل الثاني من 

عداد -  ؛امهندس الواجهة التدفئة االتهوية اتكييف الهواءلمهندس  الأاليةالمواصفات  ااإ
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امهندس الواجهة. التمكين القيادة/المهندس المعماري من  التدفئة االتهوية اتكييف الهواءاطرح مناقصة بشأأن مهندس  -
د لس تكمال المناقص174المشاركة بشكل تام ي  هذه العملية  ة.، أأرجئ الجدال الزمني المحد 

ة أأخرى ا  .7 ث الجدال الزمني للمشراع مر   .المذكورة أ يفاً تغييرات المواعيد على أأساس حُد 

 تحقيق المنافع

 2018المنافع المتوقعة  2017المنافع المتوقعة 

 تحسينات كاملة ي  المرافق التقنية تحسينات جزئية ي  المرافق التقنية

 العاملين تحسين كامل ي  راحة تحسين جزئي ي  راحة العاملين

 تقليل جزئي للطاقة المهدرة بفضل الواجهات المحس نة 

 تقليل جزئي ي  اس تهلاك الطاقة بفضل الأسقف المعلقة الحرارية الجديدة 

 زيادة دارة حياة الأسقف المعلقة الحرارية الجديدة 

 تقليل تكلفة الصياية التصحيحية بفضل الأسقف المعلقة الحرارية الجديدة 

 175الموارداس تخدام 

 اس تخدام ميزايية المشراع

 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب المعالم(

 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

                                                
174

لى اس تكمال عملية اختيار القيادة/المهندس المعماري ي  ديسمبر    .2016 الفصل الأال من عام قبلالمرشح المختار مهامه  يباشر، لم 2015بالنظر اإ
175

 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"رجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود يُ  

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

تجديد الواجهات اتجهيزات التبريد/التدفئة ي  

 (CMP 3مبنى البراءات )
6,000,000 83,651 1.4% 10% 

 الاس تخدام الفعلي للميزايية النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع المعالم الرئيس ية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

 %100 %0 0 124,000 للقيادة/المهندس المعماريمنح العقد 

 %30 %0 0 900,000 منح العقود للوكلاء

 %15 %9.6 83,651 867,000 التزام الموارد الداخلية االخارجية

 - %0 0 4,109,000 العمل االتكليف

   83,651 6,000,000 المجموع
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 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب فئة التكلفة(

 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 الاس تخدام الفعلي للميزايية  النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع فئة التكلفة

 %0 0 3,569,000 التكاليف المتعلقة بالبناء

 %0 0 1,024,000 الأتعاب

 %9.6 83,651 867,000 الموارد الداخلية/الخارجية 

 %0 0 120,000 الرسوم

 %0 0 420,000 الأمور النثرية اغير المتوقعة

  83,651 6,000,000 المجموع

 المخاطر ااستراتينيات التخفيف من أ ثارها

 اتتعليقال  التخفيف من أ ثار المخاطر /اصف المخاطرالمخاطر

المشراع لمدة س نة بسبب التأأخر ي   بدء تأأخر

كمال قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة  .اإ

. فقد أأرجئ الجدال 2014هذا الخطر لم يقع ي   .الجدال الزمني العام للمشراع تعديل

لخطة الأصلية. با مقاريةالزمني العام بتسعة أأشهر 

، 2018الجدال الزمني للمشراع حتى  دامُد  

طبقا للتدبير المخطط الخاص بالتخفيف من أ ثار 

ل أأية  ثار مادية على يتائج أ  المخاطر. الم تسُج 

 الممكن تحقيقها.المشراع 

قفال هذا الخطر  .اتم اإ

على  بسبب اعتماد ذلك التأأخر ي  بدء الأعمال

 الوقت المطلوب لختيار الحل التقني.

بسبب الإقفال النهائي لمشراع قاعة المؤتمرات  تعديل الجدال الزمني للأعمال.

الجديدة، الذي اس تغرق مدة أأطول من المدة 

ة المتوقعة، أأرجئ الجدال الزمني ل  لمشراع مر 

أأخرى، مع توق ع بدء الأعمال ي  الفصل الثالث 

كما  2017مقابل الفصل الأال من  2017من 

ل أأية أأثار مادية على يتائج  د سابقا. الم تسُج  حُد 

 المشراع الممكن تحقيقها.

بسبب الحل  التأأخر ي  التكليف بأأعمال التجديد

لقة اللوجيستيات الداخلية المتعا/أأا  التقني المختار

 بنقل مقرات المكاتب

 تقييم اختيار الحل التقني -

 تقصير الجدال الزمني بغرضالتقييم  -

لى جنب مع أأقسام معاهدة  - التخطيط جنبًا اإ

التعاان بشأأن البراءات اتكنولوجيا 

المعلومات االتصالت اتنس يق شؤان 

 السلامة االأمن

 

عدم كفاية الميزايية الناجمة عن  المخاطر المالية

تكون تكاليف . اقد لتنفيذ الحل التقني المختار

أأعلى من الميزايية المعتمدة يتيجة  المشراع أأيضا

لحالة سوق البناء خلال طرح المناقصة على 

 .2016الشركات ي  

، ارصد حالة سوق مراجعة اختيار الحل التقني

دراج بنود التخفيف من أ ثار المخاطر  –البناء  اإ

 عند اللزام.
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 الزمني للمشراع حسب المعالمالجدال 

 2014 2015 2016 2017 2018 

 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف المعالم الرئيس ية

دعوة للتعبير عن الاهتمام 

لختيار القيادة/المهندس 

 المعماري
   X                 

طرح مناقصة ااختيار 

القيادة/المهندس المعماري 

 االمهندسين الفنيين
      X X X            

          X X          دراسة شاملة عن التنفيذ

         X            اختيار الحل التقني

      X X X             طرح مناقصة على الشركات

 الأعمال
              X X X X   

 التكليف
                  X X 
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 المشراعات المتصلة بالمباني

 (CMP 4أأرباد بوكش امبنى البراءات ): تطبيق يظام التبريد بمياه بحيرة جنيف ي  مبنى 4المشراع 

 الس يد أألفيو فافيرا مدير المشراع:

 النتيجة المرتقبة

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ه

 معلومات أأساس ية -الأهداف االنطاق االنهج 

دارته اتشغيله شركة الطاقة المحلية )الخدمات GLNبحيرة جنيف )أأنشئ يظام التبريد بمياه  .1 ( منذ بضع س نوات، اتتولى اإ
لى الضفة الشمالية لمدينة جنيف لكي يس تخدم ي  SIGالصناعية لجنيف  (، ايتم فيه سحب الماء البارد من أأعماق بحيرة جنيف ايقله اإ

حدى اكالت الأمم توليد طاقة التبريد لمجموعة من المباني الإدارية ي  محيط  ساحة الأمم. اقد أأصبحت الويبو، منذ بضع س نوات، اإ
الطاقة اللازمة لكل مبانيها )بما فيها المباني التي كايت قيد الإنشاء أ يذاك(.  لحنز SIGالمتحدة الأالى التي أأبرمت اتفاقاً مع شركة 

و متصلة اتصال تاما بنظام التبريد بمياه بحيرة جنيف: المبنى ، أأصبحت المباني التالية الواقعة ي  مجمع الويب2013ااعتبارا من نهاية 
(، امبنى بودنهاازن الأال امبنى بودنهاازن الثاني )يس تخدم النظام فيهما منذ منتصف 2011الجديد )يس تخدم فيه النظام منذ 

(. الم يتبق سوى مبنيين 2013 نهاية (، اقاعة مؤتمرات الويبو الجديدة )دخلها النظام أأثناء مرحلة بنائها ابدأأ اس تخدامه ي 2013
اثنين لم يرُبطا حتى ال ن بنظام التبريد بمياه بحيرة جنيف، هما مبنى أأرباد بوكش امبنى البراءات، اهما موضوع هذا القسم من 

لى أأن الزمن المنقضي من عمر أ لت توليد طاقة التبريد القائمة  مشراع الخطة الرأأسمالية الرئيس ية. اي  هذا الصدد، تجدر الإشارة اإ
 عاما. 30عاما تقريباً، ي  حين يبلغ عمرها الافتراضي  33مبنى أأرباد بوكش امبنى البراءات يترااح بين عشرة أأعوام ا ي 

ز ي  صياية المباني فيما يتعلق بتنهيزات التبريد المس تعملة 1اأأهداف المشراع هي " .2 " اس تكمال نشر يظام تكنولوجي معزَّ
لى استبدال أ لت التبريد التقليدية ي  2يصف الحنم الكلي للمباني المعنية ي  مجمع الويبو؛ "بالفعل ي  أأكثر من  " ااستباق الحاجة اإ

لى استبدالها قبل أأن تتعطل التنهيزات )اهو ما حدث ي  تجهيزات مبنى بودنهاازن الثاني ي   المبنيين المتبقيين بالمبادرة اإ
" اتطوير هذا النوع من 4يزات مقارية بتكلفة صياية تجهيزات التبريد التقليدية؛ "" اخفض تكلفة صياية التنه3(؛ "2011 عام

 المعدات االتنهيزات التقنية بأأيظمة أأكثر محافظة على البيئة.

 )المعالم الرئيس ية( 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

 ، أأحرز التقدم التالي:2014ي  عام  .3

 مبنى أأرباد بوكش

 االتهوية اتكييف الهواء منح العقد لمهندس التدفئة -

 طلب العراض ااختيار الشركات -

تمام العمل -  اإ

نجاز المشراع -  اإ

 مبنى البراءات

 منح العقد لمهندس التدفئة االتهوية اتكييف الهواء -

 تثبيت المشراع مع مهندس التدفئة االتهوية اتكييف الهواء -

 SIGأأعمال الأنابيب داخل المبنى، بواسطة شركة  -
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 التقدم التالي ي  مبنى البراءات:، حُقق 2015اي  عام  .4

صدار العطاءات ااختيار الشركات -  اإ

جراء الأعمال اللازمة -  اإ

 تحقيق المنافع

 2016المنافع المتوقعة ي   2015 المنافع المحققة 2014 المنافع المحققة

تكليف أأعمال يظام التبريد بمبنى أأرباد بوكش ي  
اتقليل جزئي ي  اس تهلاك  2014أأغسطس  13

 الكهربائيةالطاقة 

تقليل اس تخدام الطاقة الكهربائية االتأأثير البيئي 
 لس تهلاك الكهرباء ي  تبريد مبنى أأرباد بوكش

تقليل اس تهلاك الكهرباء االتأأثير البيئي لس تخدام 
 الكهرباء ي  تبريد مبنى البراءات

تقليل تكلفة الصياية التصحيحية لنظام التبريد ي   
 مبنى أأرباد بوكش

تكلفة الصياية التصحيحية لنظام التبريد ي  تقليل 
 مبنى البراءات

زيادة دارة حياة يظام التبريد ي  مبنى أأرباد  
 بوكش

 زيادة دارة حياة يظام التبريد ي  مبنى البراءات

تركيب يظام تبريد أأكثر محافظة على البيئة اصيايته  
 ي  مبنى أأرباد بوكش

البيئة اصيايته تركيب يظام تبريد أأكثر محافظة على 
 ي  مبنى البراءات

تكليف أأعمال يظام التبريد بمبنى البراءات ي  أأكتوبر  
اتقليل جزئي ي  اس تهلاك الطاقة  2015

 الكهربائية

 

 176اس تخدام الموارد

 اس تخدام ميزايية المشراع

 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

                                                
176

 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"يرُجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود  

 حتى تاريخهالنفقات الفعلية  ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

تطبيق يظام التبريد بمياه بحيرة جنيف ي  مبنى 
 أأرباد بوكش امبنى البراءات

 %100أأرباد بوكش  35% 262,727 750,000
 %90البراءات 
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 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب المعالم(

 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب فئة التكلفة(

 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 الاس تخدام الفعلي للميزايية  النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع فئة التكلفة

 %34.7 203,087 585,000 التكاليف المتعلقة بالبناء

 %52.8 59,640 113,000 الأتعاب

 %0 0 52,000 النثرية اغير المتوقعةالأمور 

  262,727 750,000 المجموع

 المخاطر ااستراتينيات التخفيف من أ ثارها

 التعليقات استراتينية التخفيف من أ ثار المخاطر /الوصفالمخاطر

تمام الأعمال قبل صيف  العنز عن ي   2015اإ

بسب عدم اجود شركات متاحة  مبنى البراءات

 افق الجدال الزمني للويبو

هذا الخطر. اتأأخر الجدال الزمني العام  اقع 2015تأأخر الأعمال حتى أأكتوبر/يوفمبر 

 للمشراع.

ظراف غير متوقعة ي  موقع البناء الخاص بمبنى 

أأعمال ي   SIGشركة تأأخر مثل  البراءات

تجهيزات المعدات الداخلية بمبنى البراءات ا/أأا 

تقنية أأثناء تفكيك الأنابيب  مشكلاتنشوء 

 الحالية أأا بسبب التفكيك

صلاحات اتحديث الجدال الزمني  جراء أأية اإ اإ

عمال حسب الحاجة بما ي  ذلك حتى   2016للأ

 

ظراف غير متوقعة أأثناء فترة ضمان التنهيزات 

ب عيب فيها أأا خطأأ مثل تعطل المعدات بسب

 ي  التركيب

جراء    الإصلاحات المحتملة خلال فترة الضماناإ

 ميزايية المشراع المعالم الرئيس ية
النفقات الفعلية حتى 

 تاريخه

الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

منح العقد لمهندس التدفئة االتهوية اتكييف 
 الهواء بشأأن مبنى أأرباد بوكش

30,000 16,200 54% 100% 

 %100 %52.3 43,440 83,000 للمهندس بشأأن مبنى البراءاتلعقد منح ا

تكليف أأعمال مرافق مياه بحيرة جنيف ي  
 مبنى أأرباد بوكش

170,000 61,791 36.3% 100% 

تكليف أأعمال مرافق يظام التبريد بمياه بحيرة 
 جنيف ي  مبنى أأرباد بوكش

467,000 141,296 30.3% 90% 

   262,727 750,000 المجموع
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 الجدال الزمني للمشراع حسب المعالم

 2014 2015 2016 

 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف المعالم الرئيس ية

منح العقد لمهندس التدفئة االتهوية اتكييف الهواء )أأرباد بوكش 

   االبراءات(

X 
      

  

 X   طلب عراض من الشركات )أأرباد بوكش(
      

  

 تنفيذ الأعمال اتكليفها )أأرباد بوكش(
   

X 
     

  

تثبيت المشراع مع مهندس التدفئة االتهوية اتكييف الهواء 

     البراءات( )مبنى
X 

    
  

 طرح مناقصة على الشركات )مبنى البراءات(
    X X     

 )مبنى البراءات(تنفيذ الأعمال اتكليفها 
     X X X X  
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 المشراعات المتصلة بالمباني

 (CMP 5: مبنى أأرباد بوكش المرحلة الأالى من تجديد القبو )تغيير حجم مركز البيانات اتجديد المطبعة( )5المشراع 

 الس يد أألفيو فافيرا :مدير المشراع

 النتيجة المرتقبة

 موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيينخدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة  1.9ه

 أأساس ية معلومات –الأهداف االنطاق االنهج 

لى تغيير حجمه بحيث يناسب الغرض منه بعد أأن تطور  .1 يحتاج مركز البيانات الحالي الموجود ي  قبو مبنى أأرباد بوكش اإ
أأرباد بوكش احده. امن المتوقع لعملية تغيير الحنم هذه أأن توفر مساحة أأرضية كبيرة اأأصبح يقتصر على غرفة للحاسوب تخدم مبنى 

لى التجديد.  يمكن الاس تفادة منها بالتالي ي  توسعة المطبعة الموجودة حاليا االتي تحتاج اإ

طريق تقليل  " تحديد مساحة الأرضية المناس بة للمطبعة االوثائق اغرفة الحاسوب عن1اأأهداف المشراع هي كما يلي: " .2
زالة 2مساحة مركز البيانات لتوفير مساحة كبيرة نسبياً للسماح بتوسعة المطبعة اتجديدها؛ " " تقليل اس تهلاك الطاقة من خلال اإ

 " تحسين مساحات العمل الخاصة بالمطبعة اموظفي الوثائق.3معدات تقنية محددة من مركز البيانات؛ "

 لم الرئيس ية()المعا 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

 ، أأحرز التقدم التالي:2014ي  عام  .3

 للمهندس المعماري؛ المواصفاتصياغة  -

 طرح مناقصة بشأأن المهندس المعماري؛ -

 منح عقدي المهندس المعماري امهندس التدفئة االتهوية اتكييف الهواء. -

لى 2014بسبب تأأخر اكتمال قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة )من بداية  .4  عنأأشهر  س تة(، تأأخر بدء المشراع 2014سبتمبر  اإ
ل الجدال الزمني للمشراع.الخطة الأصلية. امن   ثم عدُ 

 :، أأحرز التقدم التالي2015ي  عام ا .5

 بدء دراسة المهندس؛ -

لى مركز البيانات الجديد لتحديد المساحة المتوفرة للمطبعة الج -  ديدة.يقل المعدات الحاسوبية اإ

لى المزيد من  ، كايت2015اي  نهاية  .6 المساحة اللازمة للمطبعة الموسعة االجديدة ل تزال قيد التصديق الداخلي ما أأدى اإ
ل الجدال الزمني للمشراع.  التأأخر ي  تنفيذ المشراع. امن ثم عدُ 

 تحقيق المنافع

 2017المنافع المتوقعة 

 تحسين تخصيص المساحات حسب كل اس تخدام

 المنطقة التي تس تفيد من أأعمال مبنى أأرباد بوكشتقليل جزئي لس تهلاك الطاقة ي  

 تحسين أأماكن العمل الخاصة بالمطبعة اموظفي الوثائق
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 177اس تخدام الموارد

 اس تخدام ميزايية المشراع
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب المعالم(
 (2015ديسمبر  31)بالفريك السويسري، ي  

 ميزايية المشراع )حسب فئة التكلفة(اس تخدام 
 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 الاس تخدام الفعلي للميزايية  النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع فئة التكلفة

 %0 0 759,000 التكاليف المتعلقة بالبناء

5,000 144,000 الأتعاب
179

 3.5% 

 %0 0 67,000 الأمور النثرية اغير المتوقعة

 %0.5 5,000 960,000 المجموع

                                                
177

 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"يرُجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود  
178

 .2015فريك سويسري ي  عام  115 000بلغت الالتزامات المتعلقة بأأتعاب المهندس المعماري االمهندس يين المدييين  
179

 ايظر الحاش ية السابقة. 

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

مبنى أأرباد بوكش المرحلة الأالى من تجديد 
القبو )تغيير حجم مركز البيانات اتجديد 

 المطبعة(
960,000 5,000 0.5% 15% 

 الاس تخدام الفعلي للميزايية النفقات الفعلية حتى تاريخه المشراعميزايية  المعالم الرئيس ية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

منح العقود للمهندس المعماري االمهندسين 
  الفنيين

144,000 5,000
178

 3.5% 100% 

 - %0 0 816,000 الأعمال االتكليف

  %0.5 5,000 960,000 المجموع
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 المخاطر ااستراتينيات التخفيف من أ ثارها

 اتتعليقال  التخفيف من أ ثار المخاطر /اصف المخاطرالمخاطر

لى أأشهر 6لفترة من  التأأخر ي  بدء المشراع  اإ
س نة يتيجة لتأأخر اكتمال قاعة مؤتمرات الويبو 

 الجديدة

. 2014تعرضت المنظمة لهذا الخطر ي  عام  الجدال الزمني العام للمشراع تعديل
اتأأخر الجدال الزمني العام للمشراع س تة أأشهر 

عن الخطة الأصلية. اعدل الجدال الزمني 
للمشراع افقاً لستراتينية التخفيف من أ ثار 

ل أأية المخاطر.  ثار مادية على يتائج أ  الم تسُج 
 .المشراع الممكن تحقيقها

عدم اليقين بشأأن بسبب  التأأخر ي  بدء الأعمال
خيارات أ لت التركيب  ي اتخاذ قرارات داخلية 

كي تس تخدم االموظفين ي  المطبعة المخطط لها 
 المساحة على نحو أأفضل الوحدات المعنية

لتقييم  ساحة الأرضية المطلوبةالم مراجعة 

 الاحتياجات على نحو أأفضل.
ما  2015ي  عام  تعرضت المنظمة لهذا الخطر

لى المزيد من التأأخر ي  تنفيذ المشراع.  أأدى اإ
اي  نهاية الس نة، كايت مراجعة المساحة الأرضية 

المطلوبة قيد الاس تكمال افقاً لستراتينية 
ل الجدال  التخفيف من أ ثار المخاطر. امن ثم، عد ِّ

 الزمني للمشراع مجدداً.

نهاء الأعمال  اكتشاف مشكلةبسبب  التأأخر ي  اإ
تقنية أأثناء تفكيك التركيبات الحالية أأا بسبب 

 التفكيك

صلاحات اتحديث الجدال الزمني  جراء أأية اإ اإ
عمال حسب الحاجة  للأ

 

تكلفة يقل مقر المطبعة الناجمة عن  المخاطر المالية
 اموظفي الوثائق مؤقتاً ابشكل جزئي

المتوقعة" ي   الاس تعاية ببند "الأمور النثرية اغير
 ةعتمدالميزايية الم 

 

 الجدال الزمني للمشراع حسب المعالم

 
2014 2015 2016 2017 

 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف المعالم الرئيس ية

هداف تحديد أأ 

   االمشراع داخلي
X 

              

منح العقد للمهندس 

  المعماري

 X X X X 
          

منح العقود 

      للمهندسين الفنيين
  

  
X X 

      

مراجعة شاملة لتنفيذ 

          الأعمال
X X X 

      

طرح مناقصة على 

الشركات االاختيار 

  من بينها

        X X      

  الأعمال
         X X X X X  

                التكليف
 X 
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 المشراعات المتصلة بالمباني

 (CMP 6: مبنى أأرباد بوكش استبدال بعض النوافذ )6المشراع 

 الس يد أألفيو فافيرا مدير المشراع

 النتيجة المرتقبة

 خدمات دعم فعالة اناجعة اذات جودة موجهة نحو الزبائن لفائدة الزبائن الداخليين اأأصحاب المصالح الخارجيين 1.9ه

 معلومات أأساس ية –االنهج الأهداف االنطاق 

خلال العقود الثلاثة الماضية، كايت يوافذ الواجهة الجنوبية الغربية من مبنى أأرباد بوكش هي الأكثر تعرضا للشمس اللحرارة  .1
لى تدهور خصائصها الحرارية  لىاً كبير  تدهوراً الأكبر تفاات ي  درجات الحرارة كل عام بين الش تاء االصيف، اأأدى ذلك اإ ضافة اإ  . ااإ

ن عددا من  لى مجموعة من أأطياف  يفسها الواجهةي   هذه النوافذ ايوافذ أأخرىذلك، فاإ طرأأ عليها تغير ي  لونها الأزرق )فتحولت اإ
 اللويين الوردي االأرجواني( بسبب تقادم مكونات الغاز التي تملأ الفراغ بين طبقات الزجاج.

لى انخفاض كبير ي  استبدال هذه النوافذ  يؤدياس   .2 س يتيح ا ي  فترات الطقس الدافئ.  اس تهلاك طاقة تبريد المكاتب المعنيةاإ
 من معالم جنيف. بوصفه معلماً  الفرصة لتحسين المظهر الجمالي لمبنى أأرباد بوكش

" تحسين الجودة الحرارية افعالية اس تهلاك الطاقة للواجهة الجنوبية الغربية لمبنى أأرباد بوكش؛ 1" اأأهداف المشراع هي .3
 تحسين المظهر الجمالي لمبنى أأرباد بوكش.ا  "4 الراحة الحرارية للعاملين؛ "تحسينا " 3ليل اس تهلاك الطاقة؛ "تق ا  "2"

 )المعالم الرئيس ية( 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

 ، أأحرز التقدم التالي:2014ي  عام  .4

 صياغة مواصفات الية مهندس الواجهة؛ -

 طرح مناقصة بشأأن مهندس الواجهة؛ -

 العقد لمهندس الواجهة؛منح  -

 مراجعة المشراع اتثبيته مع مهندس الواجهة. -

 عن(، تأأخر بدء المشراع س نة 2014حتى سبتمبر  2014بسبب تأأخر اكتمال قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة )من بداية ا  .5
ل الجدال الزمني للمشراع.الخطة الأصلية. امن   ثم عدُ 

 :، أأحرز التقدم التالي2015ي  عام ا .6

 ( لطلب النوافذ؛2015العمل التحضيري )ي  يوليو اأأغسطس  تنفيذ -

لى توقف العمل؛ أأثناء 180اكتشاف مشكلات فنية -  العمل على عينات محدادة ما أأدى اإ

لإرشاد الاس تعاية بخبراء لإعادة التقييم الوضع الفني الذي سيتطلب تنفيذ عملية أأكثر تعقيداً لفك النوافذ اأأطرها،  -
لى  الخطوات المقبلة؛ المنظمة اإ

 تأأجيل تنفيذ المشراع حتى تحل المشكلات الفنية. -

                                                
180

لال العمل التحضيري أأن طريقة تركيب النوافذ الأصلية ي  أأااخر الس بعينيات لن تسمح بتنفيذ الخطة المزمعة لفك النوافذ بسهولة من لوحظ خ 

 .الفنية الناحية
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 تحقيق المنافع

 2016المنافع المتوقعة  2015 المحققةالمنافع 

لى توقف العمل عقب اكتشاف  2015لم تحقق أأي منافع ي  عام  يظراً اإ
 مشكلات فنية.

 لمبنى أأرباد بوكشتقليل تام للطاقة المهدرة بواسطة الواجهة الجنوبية الغربية 

 راحة حرارية أأفضل طوال الس نة 

 
عادة تداير النوافذ الأقل ضر  مبنى  منا لس تخدامها ي  ااجهات أأخرى راإ

 أأرباد بوكش

 تحسين المظهر الجمالي للواجهة الجنوبية الغربية لمبنى أأرباد بوكش 

 فعالية أأفضل ي  اس تهلاك الطاقة 

 181اس تخدام الموارد

 المشراعاس تخدام ميزايية 

 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 

 )حسب المعالم(اس تخدام ميزايية المشراع 

 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب فئة التكلفة(

 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 الاس تخدام الفعلي للميزايية  النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع فئة التكلفة

 %4.4 10,230 234,000 التكاليف المتعلقة بالبناء

 %81.8 36,812 45,000 الأتعاب

 %0 0 21,000 الأمور النثرية اغير المتوقعة

  47,042 300,000 المجموع

                                                
181

 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"يرُجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود  

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

 %15 %15.7 47,042 300,000 استبدال بعض النوافذ :مبنى أأرباد بوكش

 الاس تخدام الفعلي للميزايية النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع المعالم الرئيس ية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

 %90 %81.8 36,812 45,000 منح العقد لمهندس الواجهة

 %6 %4 10,230 255,000 الأعمال االتكليف

   47,042 300,000 المجموع
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 المخاطر ااستراتينيات التخفيف من أ ثارها

 اتتعليقال  التخفيف من أ ثار المخاطر /اصف المخاطرالمخاطر

كنتيجة  على الأكثر س نة التأأخر ي  بدء المشراع

 لتأأخر اكتمال قاعة مؤتمرات الويبو الجديدة

تعديل الجدال الزمني اتنفيذ الأعمال قدر 

 المس تطاع خلال الصيف

. 2014تعرضت المنظمة لهذا الخطر ي  عام 

ل الجدال الزمني العام للمشراع  شهراً  12ارح ِّ

ل الجدال الزمني  مقارية بالخطة الأصلية. اعد ِّ

نية التخفيف من أ ثار للمشراع افقاً لستراتي 

ل أأية المخاطر.  ثار مادية على يتائج أ  الم تسُج 

 المشراع الممكن تحقيقها.

 اشغلتضارب الأالويات بين التقدم ي  الأعمال 

خلاء العنز عنما يؤدي اإلى  العاملين للمكاتب  اإ

بدء العمل ي  الطابق ل المكاتب من العاملين بها 

 المعني

عادة ترتيب أأعمال البناء  حيثما أأمكن امراجعة اإ

 الجدال الزمني للأعمال

 

تمام الأعمال خلال صيف  العنز عن  2015اإ

عدم اجود شركات متاحة تلبي الموعد بسبب 

 النهائي الذي تطلبه الويبو

  2016تأأجيل الأعمال حتى صيف 

المشكلات الاس تعاية بالخبراء اللازمين لمعالجة  حوادث بالموقعبسبب  تأأخر الأعمال أأا تعطلها

 المواجهة على أأفضل اجه

. 2015تعرضت المنظمة لهذا الخطر ي  عام 

رشاد  ااس تعين بخبراء اإضافيين لإجراء دراسات ااإ

لى أأفضل سبيل للحد من أأثر هذا  الأماية اإ

 الخطر.

 الجدال الزمني للمشراع حسب المعالم

 
2014 2015 2016 

 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف 4ف 3ف 2ف 1ف المعالم الرئيس ية

 X X   منح العقد لمهندس الواجهة
  

  
     

 X      تطوير المشراع اتثبيته مع مهندس الواجهة
   

 
    

     طرح مناقصة ااختيار الشركات
 

X 
       

  X   X       تنفيذ الأعمال اتكليفها
 

رشاد الأماية  منح العقد لخبراء لإجراء دراسات ااإ

لى أأفضل التدابير  اإ
    

     
X X 
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 المشراعات المتصلة بالسلامة/الأمن

 (CMP 7: تدابير السلامة االحماية من الحريق )7المشراع 

 مارك غيبالس يد  :مدير المشراع

 النتيجة المرتقبة

 االمعلوماتمنظمة ذات مسؤالية بيئية ااجتماعية تكفل سلامة اأأمن موظفي الويبو االمندابين االزائرين االممتلكات المادية  4.9ه

 معلومات أأساس ية -الأهداف االنطاق االنهج 

لى تدقيق السلامة االأمن الذي أأجراه معهد متخصص بناء على طلب الأماية،  .1 عدد من التوصيات  يتعين تنفيذاستنادا اإ
مس توى الامتثال الجديد )ايلاحظ أأن المبنى الجديد  لستيفاءالمتصلة بتدابير السلامة االحماية من الحريق ي  مباني الويبو القديمة 

نمس توى الامتثال الجديد(.  تس توي اقاعة مؤتمرات الويبو الجديدة مستبعدان من هذا المشراع لأن مواصفاهاما التقنية  تدابير  ااإ
بين المناطق الواقعة  االفصل "2؛ "نيالفصل بين المبا "1" هيالسلامة االحماية من الحريق التي يجب تنفيذها ي  مباني الويبو القديمة 

لى أأجزاء( لىداخل كل مبنى )تقس يم المبنى اإ عزل كل مبنى عن غيره من المباني اكل منطقة عن غيرها من  . اهادف مس تويا الفصل اإ
لى أأجزاء باس تخدام عن م المباني اإ اصر البنية المناطق بشكل أأفضل كي ل ينتشر الحريق أأا الدخان عند اقوع أأي حادث. اسوف تقسَّ

لى، الأبواب الموجودة حاليا  راقة ي  بعض الحالت أأبواب جديدة ي  الأ  أأا بدلً منها، استركَّبالتحتية للمباني أأا الأبواب بالإضافة اإ
 .اليةأأا الممرات الح

 اس ينتج عن تنفيذ المشراع ما يلي: .2

الممتلكات الداخلية عن طريق تقليل احتمالت " الأضرار التي تلحق بالمباني أأا 1" :الخاصة بما يليتخفيض التكاليف  -
 " الإصلاح االاستبدال االتنظيف؛2الحوادث؛ "

يداع الطلبات افقتعزيز حماية البيا -  ا لأيظمة التسنيل المختلفة؛نات المتعلقة باإ

المباني، ي   ينمن العاملي  حالة اقوع حادث، اتعزيز الأمن اتدابير حماية الموظفين اغيرهم  نابيئة عمل أأكثر أأما هايئة -
 اتحسين تدابير الإجلاء؛

 ؛حماية أأفضل اعزل مادي للتركيبات الحساسة ي  المباني -

 الامتثال لمعايير الأمن االسلامة من الحرائق ي  كنتون جنيف؛ -

 التماشي مع س ياسة الأمم المتحدة بشأأن السلامة من الحرائق. -

 )المعالم الرئيس ية( 2015اس تعراض التقدم المحرز ي  

مقاامة للحريق اتوصيلها.  اشملت دراسة جداى اتركيب أأبواب 2014ت عملية الفصل ي  مبنى البراءات ي  عام أُنجز  .3
على فاصل الحرائق بين مرأ ب الس يارات تحت الأرضي امبنى  (2-، اس تهل العمل ي  مبنى أأرباد بوكش )الطابق 2014عام  اي 

. اتجاازت التكاليف الفعلية لإنجاز هذا 2015ي  عام  مة الحرائق جاهزة تماماً أأرباد بوكش، اأأنجز هذا العمل اأأصبحت معدات مقاا 
رة طار المشراع المتعلق با ؛المشراع التكاليف المقدَّ لفصل بين مبنى بودنهاازن الأال امبنى اس تغطى بفضل الوفورات المحققة ي  اإ

 )فيما يلي تفاصيل هذا المشراع(. أأرباد بوكش

طار المشراع المتعا .4 ي  النصف الثاني  دراسة لق بالفصل بين مبنى بودنهاازن الأال امبنى أأرباد بوكش، أأجرت الأمايةي  اإ
ضافية مقاامة للحريق تركب بين مبنى أأرباد بوكش امبنى بودنهاازن الأال )الطابق  2015من عام  اأأعدت مواصفات ثلاثة أأبواب اإ

غرقت هذه العملية فترة أأطول من المتوقع بسبب الرحيل غير المتوقع ، الكن اس ت2016االطابق الأرضي االطابق الأال( ي  عام  1-
جراء الدارسة م لى تأأخير  اللاستشاري المسؤال عن اإ ل الجدال الزمني للمشراع.أأدى اإ  تسليم المشراع س تة أأشهر. امن ثم، عد ِّ

 ي  حداد الميزايية المخصصة.، عزز التنس يق االتخطيط لضمان اس تكمال المشراع ي  الموعد المحدد ا2015اي  نهاية عام  .5
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 تحقيق المنافع

 2017المنافع المتوقعة  2016المنافع المتوقعة  2015 المحققةالمنافع  2014المنافع المحققة 

تعزيز الأمن اتدابير حماية الموظفين فور اكتمال 
 أأعمال العزل ي  مبنى البراءات

الحفاظ على مس توى السلامة 
 االأمن ي  مبنى البراءات

الحفاظ على مس توى السلامة 
 االأمن ي  مبنى البراءات

الحفاظ على مس توى السلامة 
 االأمن ي  مبنى البراءات

تعزيز أأمن الموظفين االوفود عن  
نشاء غرفة ضغط ي   طريق اإ

 AB -2مهبط مصاعد المنطقة 

الحفاظ على مس توى الأمن 
االسلامة عند دخول مهبط 

 AB -2المنطقة 

الحفاظ على مس توى الأمن 
االسلامة عند دخول مهبط 

 AB -2المنطقة 

تحسين مس توى الأمن االسلامة   
أأرباد بوكش امبنى  بين مبنى

 بودنهاازن الأال

تحسين مس توى الأمن االسلامة 
أأرباد بوكش امبنى  بين مبنى

 بودنهاازن الأال

تحسين مس توى الأمن االسلامة   
 امبنى الأال بودنهاازن بين مبنى

 الثاني بودنهاازن

تحسين مس توى الأمن االسلامة 
 امبنى الأال بودنهاازن بين مبنى

 الثاني بودنهاازن

تحسين مس توى الأمن االسلامة    
 بين مناطق مبنى أأرباد بوكشبين 

 182اس تخدام الموارد

 اس تخدام ميزايية المشراع
 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

                                                
182

 من الجداال التالية ل تشمل الأعباء المالية. "النفقات الفعلية حتى تاريخه"يرُجى الايتباه اإلى أأن المبالغ الواردة ي  عمود  

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع اسم المشراع
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

 تنفيذ المشراع

 %40 %31 122,587 400,000 تدابير السلامة االحماية من الحريق
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 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب المعالم(
 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 اس تخدام ميزايية المشراع )حسب فئة التكلفة(
 (2015ديسمبر  31بالفريك السويسري، ي  )

 الاس تخدام الفعلي للميزايية  النفقات الفعلية حتى تاريخه  المشراعميزايية  فئة التكلفة

 %39 122,587 312,000 التكاليف المتعلقة بالبناء

 %0 0 60,000 الأتعاب

 %0 0 28,000 الأمور النثرية اغير المتوقعة

  122,587 400,000 المجموع

 المخاطر ااستراتينيات التخفيف من أ ثارها

 التعليقات استراتينية التخفيف من أ ثار المخاطر /الوصفالمخاطر

تمام الأعمال خلال الجدال الزمني  العنز عن اإ

عدم اجود بائع متاح يلبي بسبب  المخطط له

 الجدال الزمني الذي تطلبه الويبو

الاس تعاية بموظفي الويبو لسد الفنوات عند 

 الاقتضاء

، تأأخر اإنجاز دراسة المشراع 2015ي  عام 

المتعلق بالفصل بين مبنى بودنهاازن الأال اأأرباد 

بسبب الرحيل غير المتوقع بوكش س تة أأشهر 

جراء الدارسة. للاست  شاري المسؤال عن اإ

الذلك أأجرت الأماية الدراسة بالس تعاية بموظفي 

الويبو للتخفيف من أأثر هذا الخطر ي  تنفيذ 

 المشراع.

عادة تثبيت التدابير الأمنية اتعزيزها حوادث بالموقعبسبب  أأخر الأعمال أأا تعطلهات مراجعة ا  اإ

 الجدال الزمني للأعمال

 

 النفقات الفعلية حتى تاريخه ميزايية المشراع الرئيس يةالمعالم 
الاس تخدام الفعلي 

 للميزايية

معدل التقدم المحرز ي  

تنفيذ المشراع حسب 

 المعالم

 %100 %98 44,392 45,000 الفصل بين المناطق ي  مبنى البراءات

- ABتحسين تخطيط المساحة ي  منطقة الوفود 
نشاء غرفة ضغط ي  مهبط المصاعد ي  2 /اإ

 AB -2المنطقة 
55,000 78,195 142% 100% 

الدراسة االمشراع بخصوص الفصل بين المناطق 
 بين مبنى بودنهاازن الأال امبنى أأرباد بوكش

175,000 0 0% 10% 

المشراع المتعلق بالفصل بين المناطق بين مبنى 
الثاني )جميع بودنهاازن الأال امبنى بودنهاازن 

 (1-المس تويات عدا 
65,000 0 0% - 

المشراع المتعلق بالفصل بين المناطق ي  مبنى 
 (2-أأرباد بوكش )عدا 

60,000 0 0% - 

   122,587 400,000 المجموع
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 الجدال الزمني للمشراع حسب المعالم

 

2014 2015 2016 2017 

 المعالم الرئيس ية

ف

1 

ف

2 

ف

3 

ف

4 

ف

1 

ف

2 

ف

3 

ف

4 

ف

1 

ف

2 

ف

3 

ف

4 

ف

1 

ف

2 

ف

3 

ف

4 

 الفصل بين المناطق ي  مبنى البراءات

كمال العمل  اإ
X 

               

نشاء غرفة ضغط AB -2الفصل بين المناطق ي  المنطقة   ااإ
  

X X X X 
          

الدراسة االمشراع بخصوص الفصل بين المناطق بين مبنى 

       بودنهاازن الأال امبنى أأرباد بوكش
X X X X X X 

    

ازن المشراع المتعلق بالفصل بين المناطق بين مبنى بودنها

         (1-الأال امبنى بودنهاازن الثاني )جميع المس تويات عدا 
X X X X 

    

المشراع المتعلق بالفصل بين المناطق ي  مبنى أأرباد بوكش 

             (2-)عدا 
X X X X 

 ]يلي ذلك الملحق الرابع[
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 قائمة بالمختصرات الواردة ي  النص الإنكليزي الملحق الرابع

ACE Advisory Committee on Enforcement  

AADD Assemblies Affairs and Documentation Division  

ABC Accessible Books Consortium  

AIMS Administrative Integrated Management System 

AIPMS Arab IP Management System 

AMFIE Association Coopérative Financière des Fonctionnaires Internationaux 

ARDI Access to Research for Development and Innovation 

ARIPO African Regional Intellectual Property Organization 

ASEAN Association of South East Asian Nations 

ASHI After-Service Health Insurance 

ASPI Access to Specialized Patent Information 

ATRIP Association for the Advancement of Teaching and Research in Intellectual 
Property 

CASE Centralized Access to Search and Examination Results 

CATT Computer-Assisted Translation and Terminological tool 

CBD Convention on Biological Diversity 

ccTLDs country code Top-Level Domain 

CDIP Conference on Development and Intellectual Property 

CEIPI Centre d’Études Internationales de la Propriété Intellectuelle  

CERLALC  Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe ( 

CISAC Confederation of International Societies of Authors and Composers  

CLIR Cross Lingual Information Retrieval 

CMG Crisis Management Group 

CMOs collective management organizations 

COMESA Common market for Eastern and Southern Africa  

CTCN Climate Technology Center and Network  

CWS Committee on WIPO Standards 

DA Development Agenda 

DAG Development Agenda Group 

DAS Digital Access Service for Priority Documents 

DL distance learning  

ECAF WIPO Electronic Case Facility 

ECLA patent classification assigned by the European Patent office 

ECOSOC Economic and Social Council  

EDMS Electronic Document Management System 

EPM enterprise performance management 

EPO European Patent Office 

ERM enterprise risk management 
ERP enterprise resource planning 
ETSI European Telecommunications Standards Institute 

EU European Union 

FAO Food and Agricultural Organization  

FI patent classification assigned by the Japanese Patent office 

FIT Fund-in-Trust 
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GCC Cooperation Council for the Arab States of the Gulf 

GDA software for collective management of copyright and neighboring rights 

GII Global Innovation Index 

GIs geographical indications 

GNIPA Global Network of IP Academies 

GRs genetic resources 

gTLDs generic Top-Level Domains 

HLCM High Level Committee on Management 

HR human resources 

HRMD Human Resources Management Department 

IB International Bureau 

IAOC Independent Advisory and Oversight Committee 

IOD Internal Oversight Division 

ICANN Internet Corporation for Assigned Names and Numbers  

ICE International Cooperation on Examination 

ICN International Competition Network  

ICS Individual Contractual Servies 

ICT Information and Communication Technology  

IEEE Institute of Electrical and Electronics Engineers 

IFFRO International Federation of Reproduction Rights Organisations 

IGC Intergovernmental Committee on Intellectual Property and Genetic Resources, 
Traditional Knowledge and Folklore 

IGF Internet Governance Forum 

IGOs inter-governmental organizations 

ICOM International Council of Museums 

IIA Institute of Internal Auditors 

ILO International Labour Organisation 

IP Intellectual Property 

IPAS IP Office Administration System 

IPC International Patent Classification 

IPO Intellectual Property Office 

IPRs Intellectual Property Rights 

IPSAS International Public Sector Accounting Standards 

IT Information Technology 

ITIL Information Technology Infrastructure Library 

ITU International Telecommunications Union 

JAG Joint Advisory Group  

LDCs Least Developed Countries 

LTSEs long-serving temporary employees 

MDGs Millenium Development Goals 

MoU Memorandum of Understanding 

MTSP Medium Term Strategic Plan 

NGOs non-governmental organizations 

NPO National Professional Officer  
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OAPI l’Organisation Africaine de la Propriété Intellectuelle (African Intellectual Property 
Organization) 

OECD Organization for Economic Cooperation and Development 

OECS Organization of the East Caribbean States 

OHIM Office for Harmonization in the Internal Market (Community Trademarks) 

OIC Organisation of Islamic Cooperation 

OIF Organisation Internationale de la Francophonie 

OPD One Portal Dossier system 

PCT Patent Cooperation Treaty 

PIFS Pacific Islands Secretariat 

PLR Patent Landscape Reports 

PLT Patent Law Treaty 

PMSDS Performance Management and Staff Development System 

PPR Program Performance Report 

RBM Results-based Management 

R&D research and development 

RFPs Requests for Proposals 

RO Receiving Office 

SCCR Standing Committee on Copyright and Related Rights 

SCP Standing Committee on the Law of Patents 

SCT Standing Committee on the Law of Trademarks, Industrial Designs and 
Geographical Indications 

SLC Special Labor Contract 

SMEs small and medium sized enterprises 

SSA Special Service Agreements 

SRP Strategic Realignment Program 

TA Travel Authorization 

TAPTA Translation Assistant for Patent Titles and Abstracts  

TAD IP Technical Assistance Database  

TCEs Traditional Cultural Expressions/Folklore 

TIGAR Trusted Intermediary Global Accessible Resources 

TISCs Technology Innovation Support Centers 

TK Traditional Knowledge 

TTO Technology Transfer Office 

UDRP Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy 

UN United Nations 

UNCDF United Nations Capital Development Fund 

UNCTAD United Nations Conference on Trade and Development 

UN CEB United Nations Chief Executives Board 

UNEP United Nations Environmental Programme 

UNECA United Nations Economic Commission for Africa 

UNESCAP United Nations Economic Commission for Asia and the Pacific 

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization 

UNFCCC UN Framework Convention on Climate Change  

UNICC UN International Computing Centre 

UNIDO United Nations Industrial Development Organization 

UNPFII United Nations Permanent Forum on Indigenous Issues 

USPTO United States Patent and Trademark Office 
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VIP Visually Impaired Persons and other persons with print disabilities 

WBO WIPO Brazil Office 

WCC WIPO Copyright Connection 

WCT WIPO Copyright Treaty 

WHO World Health Organization 

WINS WIPO Inquiry Notification System 

WIPOCOS software for collective management of copyright and neighboring rights 

WWIEA World Women Inventors and Entrepreneurs Association 

WJO WIPO Japan Office 

WPIS WIPO Patent Information Services  

WPPT WIPO Performances and Phonograms Treaty 

WSIS World Summit on the Information Society 

WSO WIPO Singapore Office 

WTO World Trade Organization  

 الوثيقة[الملحق الرابع ا  ]نهاية


