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 المرفق الأول

 2016تقرير المدير العام ا لى جمعيات الويبو 
 أأرقامفي الس نة 

 يدُخل معاهدة مراكش حيز النفاذ 20الـالتصديق 

لى معاهدات الويبو 42  حالات انضمام ا 

ن الدورات حسنتّ أأداءهم 82%  من المشاركين في التعليم عن بعد لأكاديمية الويبو قالوا ا 

 IPASمكاتب الملكية الفكرية اس تخدموا حلول الأعمال الرقمية المتاحة في نظام الويبو  77

 مركزا لدعم التكنولوجيا والابتكار في طور العمل 450

 بلدا باستراتيجيات وطنية للملكية الفكرية  62

ضافية تس تعمل  300 لى البحث لأغراض التطوير والابتكار ARDIمؤسسة ا   للنفاذ ا 

 كتاب ميسّّ للقراء معاقي البصر متاح من خلال اتحاد الكتب الميسّة 319000

 WIPO Re: Searchمشروع تعاون في البحث من خلال  100

 طلبات براءات دولية 218000

يداعات نظام لاهاي زاد بنس بة   %40ا 

 عاما   125يد احتفل بمناس بة نظام مر 

لى مركز التحكيم والوساطة 2750  منازعة على أأسماء حقول أأحيلت ا 

 WIPO CASE بواسطة منصةمكتبا شاطر معلومات  24

 PATENTSCOPEلغة للبحث في ركن البراءات  14

 بيانات في قواعد بيانات الويبو العالمية المجانيةمليون  100

 2015هو فائض الميزانية في نهاية  مليون فرنك سويسّي 70.3

يرادات أأكبر بنس بة   (2014/15من المبلغ المرصود في الميزانية ) %8.7ا 

 جنس ية ممثلة في موظفي الويبو 120

 اقتصادا مشمولا بالتحليل في مؤشر الابتكار العالمي 128

 يعاما  من الابتكارات الخلاقة في تقرير الملكية الفكرية العالم 200

 بلدا 121فعالية للاحتفال باليوم العالمي للملكية الفكرية في  451

 فيدو مشاهد بالكامل على يوتيوب مليون 11.4

زاء تغريدات الويبومليون  155.7  انطباع ا 

 منذ انطلاق المنصة مليون مرة 2نشرات الويبو الا لكترونية فتُحت 
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نظمة الم . وأأنهت 2015 ركتوبأأ منذ جمعيات الويبو في لمنصرم افي العام  المس توياتجميع على  اجيد اتقدمالمنظمة  ققّتح
يجابية للغاية، و ب  2015-2014 ثنائية من  الأولىأأشهر الاس تمرار على هذا الأساس خلال التسعة  اس تطعنا قدنتائج مالية ا 
وحجم التغطية الجغرافية من ناحيتي ، هاواصلت الأنظمة العالمية للملكية الفكرية توسع و الحالية.  2017-2016 ثنائية
لى المصنفات المنشورة لفائدة الأشخاص المكفوفين أأو معاقي البصر أأو ودخلت س تخدام  الا معاهدة مراكش لتيسير النفاذ ا 

عاقات أأخرى في قراءة المطبوعات )"معاهدة مراكش"( حيز النفاذ عدد الأطراف المتعاقدة في المعاهدات ، وتزايد ذوي ا 
قواعد البيانات العالمية وأأنظمة تكنولوجيا المعلومات الأخرى والمنصات التي تديرها   وأأثرت المنظمة الأخرى التي تديرها

تكوين برامج وتواصل الطلب المرتفع على المكاتب والمس تخدمين المشاركين  متزايدة من  اأأعداد تنظمة عروضها وجذبالم 
حراز   أأدناه. هاترد تفاصيل  يدة أأخرىنتائج عدالكفاءات التي تقدّمها المنظمة  كما أأمكن ا 

 الوضع المالي

ا جماليا   افائضممتازة فحققت نتيجة ب  2015-2014المنظمة ثنائية  تنهلا تزال المنظمة تتمتع بوضع مالي متين. وأأ  .1
يرادات الثنائيةمليون فرنك سويسّي.  70.3 بلغ عن % 14فرنك سويسّي، أأي بزيادة قدرها مليون  775.7 وبلغت ا 
من المتأأتيّة يرادات الا  النمو القوي في وذلك بفضل في الميزانية،  قدّرالم% عن المس توى 8.7وبزيادة بلغت السابقة ثنائية ال 

  التعاون بشأأن البراءات ونظام مدريد للتسجيل الدولي للعلامات )نظام مدريد(. ةمعاهد
نفاق وصل حجم و  % عن المس توى 4.7نخففاض بنس بة با أأيرنك سويسّي، مليون ف 642.6مبلغ  2015-2014لثنائية الا 
دارة الموارد الخارجية وتنفيذ البرامج. ا  حتواء تكالي  الموظفين و الذي أأولي لا شديدالاهتمام ال  بيّن في الميزانية، مما ي  قدّرالم
ذ لم تطرأأ رسوم، المس تويات ثبات  رغمتحققت هذه النتائج و  نظام و رسوم معاهدة التعاون بشأأن البراءات على زيادات  ةأأي ا 

 .)نظام لاهاي( على مدى الس نوات الثمان الماضيةالصناعية مدريد ونظام لاهاي بشأأن التسجيل الدولي للرسوم والنماذج 

 .2015 في نهاية عام فرنك سويسّي مليون 279.1 في أأصول المنظمةصاوبلغ  .2

ثنائية ال و س نة ا جدا من ال ر مبكّ الوقت  زالي لاو الحالية. 2017-2016في ثنائية  الطريق السليم المنظمة على وتسير .3
يجابية و  ،2016عام أأي ، من الثنائيةائج الس نة الأولى نتتكون نتوقع أأن  لكن. و لنتائج امحتتملةبالا عطاء تقديرات  تسفر عن أأن ا 

 .ا جماليفائض 

ذ . مجالا للتهاون الماليةولا تدع الشؤون  .4  وتظل. غموضمحفوفة باللا تزال أ فاق الاقتصاد العالمي عرضة للمخاطر و ا 
أأسعار الصرف كما أأن  ،نةي تحديا لا دارة الخز تمثل  ميزانية المنظمة بالفرنك السويسّيالمترتبة على كون أأسعار الفائدة السلبية 

لى دائمعامل خطر  موضوعي  – أأسعار الفائدة السلبية ومخاطر أأسعار الصرفأأي  – وكان هذان العاملان. متابعة يحتاج ا 
لى ما س بق، يوحي اهتمام وثيق ومتواصل.  ضافة ا  نفاق في مجالاباالأفق القريب وا   تكنولوجيا المعلومات تحتمال زيادة الا 

يرادات المنظمة و . الا لكتروني السلامة والأمن، بما في ذلك الأمنو  معاهدة وهي من أأنظمة الملكية الفكرية العالمية أأساسا تأأتي ا 
نظام و  امس تمر  اتحسين، قادرة على المنافسة تظلهذه الأنظمة، كي  بتطلّ ت و  مدريد ولاهاي.نظامي التعاون بشأأن البراءات و 

تكنولوجيا أأنظمة  بواسطةلمنظمة ل التعاون الا نمائي أأنشطة جزء كبير من وعلاوة على ذلك، يسلّّ . على أأعلى مس توى أأمن
لكترونية، كما أأنّ المعلومات و  تتطلب  وجميعهاالأنظمة الا دارية والتنظيمية للمنظمة قائمة على تكنولوجيا المعلومات، المنصات الا 
 وبيئة عمل أ منة. امس تمر  ابالمثل تحسين

بالتفصيل  وقد نوقش هذا التغيّيروالخزينة،  للأموال الاحتياطيةا كبيرا في الا دارة المالية الحالية تغيرّ  ستشهد الثنائيةو  .5
دارة تن س ت انية. و في لجنة البرنامج والميز  ودائع لدى السلطات عموما عن طريق نة ي والخز  الأموال الاحتياطيةقل المنظمة من ا 
شكر للسلطات السويسّية، بال نظمة تدين لأجله الم و على أأحسن وجه نظمة خدم مصالح الم  دبيرت هوالاتحادية السويسّية، و 

دارة ا لى  لى  تفضيالتنفيذ. وس   وعملية الانتقال قيدالأعضاء. الدول تها عتمدالتي اس ياسة الاستثمار  تتماشى معا  تصبح  وضعا 
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على  تقلبات السوقب رجح أأن تتأأثر يبشكل مباشر لقوى السوق، وبالتالي،  ةضعرّ منة ي والخز  ةالاحتياطيفيه الأموال 
 القصير. المدى

 الأنظمة العالمية للملكية الفكرية

لا يرادات المالية. وهي أأكبر مصدر خدماتها وشؤونها الويبو و  برنامج جوهرنظمة العالمية للملكية الفكرية تبقى الأ  .6
في زيادة فكّل  .يهامس تخدم ةاعدقتنامي تزايد مشاركة الدول الأعضاء و ب ظىعة للتعاون الدولي الناجح، وتحأأمثلة رائلمنظمة، و ا

أأنظمة  هذه الأنظمة جعلفي تيجي تحقيق الهدف الاسترا تقرّب المنظمة خطوة من نظمة،الأ م اس تخدحجم او عدد الأعضاء 
 .بمعنى الكلمةعالمية 

معاهدة التعاون بشأأن  فيالمتعاقدة  الأطرافق عدد اففي غضون العام الماضي،  .معاهدة التعاون بشأأن البراءاتنظام  .7
نضمام وبادولة.  151الحالية للنظام ا لى التغطية لتصل م جيبوتي والكويت وكمبوديا انضماعد ، بدولة عضو 150البراءات 
 .معاهدة التعاون بشأأن البراءاتفي متعاقدة  دولا  في مجلس التعاون الخليجي جميع الدول الأعضاء الست أأصبحت  الكويت

، ليصل 2015عام  %1.7نموا بنس بة بموجب معاهدة التعاون بشأأن البراءات المودعة الطلبات الدولية وشهد عدد  .8
 .2016نتوقع معدل نمو أأعلى في عام . و 218000 العام ا لى لكلذالمقدّمة الطلبات ا جمالي عدد 

ذتطور لصالح أ س يا، في ال معاهدة التعاون بشأأن البراءات ات طلبلجغرافي ل اس تمر التكوين او  .9 % 43.5كان ما نسبته  ا 
جمالي الطلباتمن  من أأوروبا. % 27الشمالية و من أأمريكا% 27.6بنس بة  قادما من أ س يا، مقارنة 2015ام ع المودعة ا 
الفردية، تليها اليابان والصين وأألمانيا  اتاعمن حيث عدد الا يد دولة بركالصدارة كأ الولايات المتحدة الأمريكية وتحتل 

 وجمهورية كوريا.

لكترونية وهو  ،ePCTالا يداع الا لكتروني نظام وضع نجاحات المكتب الدولي في الس نوات الأخيرة من أأبرز و  .10 بيئة ا 
دارتها شاملة لحفظ الملفات وتجهيز الطلبات الدولية  قليمية للملكية الفكرية الا  وطنية و الكاتب والم من قبل مقدمي الطلباتوا 

لى قليمية الا  وطنية و الكاتب مكتبا  من الم 50ويتمتعّ أأكثر من والمكتب الدولي.  المقدّمة  ان خدماتهسّ بما يح  ،ePCTنظام بنفاذ ا 
يداع الطلبات الدولية في تقديم خدمة  ومنها،  الطلباتلمقدمي ، توسّعت ePCTوبفضل نظام من هذه المكاتب. مكتبا   43ا 
دار السلام  برونيو أأذربيجان  ومن ضمنها مكاتب، اجديد ا  مكتب 18لتشمل  الكامل لمقدمي الطلباتلكتروني يداع الا  الا  خدمة 
يران )جمهوريةو كوبا و كولومبيا و  مكان الم، 2016اعتبارا من يوليو و مان. ية( وعُ الا سلام  - ا  ين التواصل مع المكتب ودعأأصبح با 

معاهدة التعاون بشأأن البراءات. بها وثائق  العشر التي تحرراللغات وباس تخدام أأيٍّّ من  ePCTنظام الدولي من خلال 
عادة تصميم شكلعن طريق  ePCTنظام الخطوة الرئيس ية التالية في تطوير وتتمثلّ  أأكثر جاذبية  علهوأأسلوب عرضه لج ها 
 كنولوجيابيئة ت الحديث عن  معرضفي ونهاية هذا العام. في الخدمة التصميم الجديد يوضع . ومن المتوقع أأن سهل اس تعمالاأأ و 

لى المعلومات، تجدر الا شارة  ا يعمل عليهالقضايا الرئيس ية التي وهما من  ،والقدرة على التحمل لكترونيالأمن الا  مسأألتي أأن ا 
معاهدة التعاون بشأأن لنظام يوية ذات الأهمية الح  أأنشطة الأعمالضمان الأمن والقدرة على مواصلة بغية المكتب الدولي 

 .ة العامة للمنظمةس ياسال على رأأس أأولويات  نلا تزالا، البراءات

دارات البحث الدولي والفحص التمهيدي الدوليوارتفع عدد  .11 لى  ا  دارة مع ب 21العاملة ليصل ا  المعهد دء العمليات من ا 
، جمعية اتحاد معاهدة التعاون بشأأن البراءاتخلال هذا العام. وستنظر  معهد فيسغراد للبراءاتو  الأوكراني للملكية الفكرية

 خلال جمعيات هذا العام، في اقتراح لتعيين معهد البراءات التركي باعتباره الا دارة الدولية الثانية والعشرين.

ويس تمر المكتب الدولي في تلبية احتياجات مودعي الطلبات القائمين وامحتتملين من خلال أأنشطة التوعية والتدريب  .12
لقياس مدى رضاهم  2015وخدمة الزبائن. وقد أُجري اس تقصاء شامل لمس تخدمي معاهدة التعاون بشأأن البراءات في عام 
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الطلبات، والا دارات الدولية. وأأعقب عملية مماثلة أأجريت في  عن الخدمات المقدمة من المكتب الدولي، ومكاتب تسلّ
مس تخدم. وبلغ مؤشر الرضا الا جمالي عن الخدمات التي يقدمها المكتب  1000. ورد على الاس تقصاء أأكثر من 2009 عام

. 2009رنة بعام في المائة، مع تحسن ملحوظ في جميع المجالات مقا 89الدولي بموجب معاهدة التعاون بشأأن البراءات نس بة 
دخالها على خدمات الويبو تبعا  لاقتراحات المس تخدمين، وقد  وسنبحث، على مدى العام المقبل، التحسينات التي يمكن ا 

 تناولنا مسائل محددة أأثارها المجيبون تتعلق بالخدمات التي تقدمها المكاتب الأخرى بموجب المعاهدة.

، 2015نظام مدريد، رغم تراجع وتيرته. فمنذ الجمعيات المنعقدة عام اس تمر النمو المسجل في عضوية  نظام مدريد. .13
لى  لى النظام، ليصل عدد الأطراف المتعاقدة ا  طرفا ، بما يغطي )بموجب عضوية  97انضمت جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية ا 

قليمية للعلامات التجارية(  النظام، ويعمل المكتب الدولي بفعالية مع مجموعة بلدا . وجميع أأقاليم العالم ممثلة ال ن في  113النظم الا 
 من الأعضاء امحتتملين. ومن المتوقع أأن يشهد العام المقبل انضمام عدد من الأعضاء الجدد.

ولا يزال اس تخدام نظام مدريد في توسع، بما يعكس جاذبية النظام وقيمته المتزايدتين على حد سواء بتزايد تغطيته  .14
اس تخدام النظام في البلدان الأعضاء الجديدة نظرا  لأن النظام صار معروفا  على نطاق أأوسع. وتزايدت  الجغرافية، والتوسع في

لى رقم 2015في المائة في عام  0,9طلبات التسجيل الدولي للعلامات التجارية المودعة بموجب نظام مدريد بنس بة  ، لتصل ا 
اليا وفرنسا والولايات المتحدة الأمريكية معظم النمو الا جمالي. طلبا . وشملت حصة أأستر  48 910قياسي بعد أأن بلغ عددها 

 .2015المعدل المسجل في عام  2016ومن المتوقع أأن يفوق معدل نمو طلبات مدريد في عام 

يداعا  للطلبات في عام  .15 ( والولايات 24.7، شهدت أأستراليا )+%2015ومن بين بلدان المنشأأ العشرة الأولى الأكثر ا 
( نموا  قويا . وللعام الثاني على %6.8( واليابان )+%8.8)+ فرنسا( نموا  من رقمين، كما سجلت %11.2مريكية )+المتحدة الأ 

، متبوعة بأألمانيا. وعلى مس توى المودعين الفرديين، 2015في  التوالي، كانت الولايات المتحدة الأمريكية أأكبر مس تخدم للنظام
يداعا   الأكثر الجهاتقائمة  يس السويسّية للأدويةشركة نوفارت  صدرتت ، تليها شركة ليدل 2015طلبا مودعا في  193، بعدد ا 

ذ (130يال في فرنسا )(، ولور142الألمانية للبيع بالتجزئة ) . وكانت شركة أ بل جهة الا يداع الفردية الأكبر من خارج أأوروبا، ا 
، التي تشهد أأعلى طلبات الحماية، هي 2015الأولى في طلبا  مودعا . وظلت الأسواق الخمس  86احتلت الرتبة السابعة بعدد 

 ، أأي الصين والاتحاد الأوروبي والولايات المتحدة الأمريكية والاتحاد الروسي واليابان.2014نفسها في عام 

لذي ، االفريق العامل المعني بالتطوير القانوني لنظام مدريدواس تمر العمل على تحديث الا طار القانوني لنظام مدريد في  .16
لى كفالة تطور النظام بحيث يلبي احتياجات أأعضائه كافة، دون وضع  اعتمد في شهر يونيو هذا العام، خارطة طريق ترمي ا 

وتحدد خارطة الطريق المسائل التي ينبغي معالجتها على مدى الأعوام المقبلة، بما في المبادئ الأساس ية للنظام موضع المساءلة. 
 لأساس ية، وممارسات التصني ، واس تخدام العلامات بحروف مختلفة.ذلك الاعتماد على العلامة ا

وأأعلن تقرير العام الماضي الشروع في خطة طموحة لتحسين فعالية ونوعية الخدمات التي يقدمها المكتب الدولي  .17
عن كل  . وقد تراجعت تكلفة الوحدة2015بموجب نظام مدريد. وقد أأحرزت الخطة مزيدا  من النتائج الملموسة في عام 

نتاجية الفحص. طلب )التكلفة الخاصة بمعالجة التسجيل الدولي والحفاظ ع  ليه( تراجعا  كبيرا ، ولوحظ تحسن ملموس في ا 
ضافة ا لى ذلك، فا ن مدة المعالجة في جميع أأصناف المعاملات، باس تثناء صن  واحد، قد تقلصت أأقل من المتوسط المسجل  ا 

 على مدى الأعوام الخمسة الأخيرة.

نتاجية والفعالية في عام وق .18 ، نظام معلومات سجلات مدريد الدوليةبتعميم  2016د تباطأأت وتيرة التقدم امحترز في الا 
لى تكنولوجيا المعلومات وترمي ا لى دعم الاحتياجات التشغيلية المتواصلة لنظام مدريد وتعزيز الخدمات  وهو منصة تستند ا 

لى النظام الجديد لن يؤثر سوى هامش يا  على الأداء التشغيلي، الا لكترونية لفائدة المس تخدمين. ورغم استب اق أأن الانتقال ا 
ن الفترة الانتقالية كانت لى جانب تحسن  فا  نتاجية، ا  أأطول من المتوقع. وقد نفُذ النظام بالكامل وننتظر عائدا  على نمو الا 

 السلسلة لفائدة المس تخدمين.
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ظام مدريد من المجالات التي يركز عليها المكتب الدولي، بهدف تهيئة بيئة وتعد بيئة تكنولوجيا المعلومات بالنس بة لن .19
ذت  شاملة ومتكاملة للمعالجة الداخلية والتفاعلات مع مكاتب الملكية الفكرية التابعة للأطراف المتعاقدة والمس تخدمين. وقد اتُّخ

دماج الخدمات بتعميم رصد نظام مدريد  وظائ  ال ، الذي يجمع في تطبيق واحديديجمع رصد نظام مدر خطوة مهمة نحو ا 
نظام رومارين، وجريدة الويبو للعلامات الدولية، ونظام مدريد للتنبيه الا لكتروني، وأأداة التعقب  المعلومات المتاحة من خلالو 

في نظام . وفي الأشهر المقبلة، سوف تتاح بارزة جديدة ثانية، أألا وهي قاعدة البيانات الخاصة بالأعضاء ال ني للطلبات
مدريد. وس تتيح هذه الخدمة الجديدة نظاما  دقيقا  للبحث يمكن الزبائن من الحصول على مجموعة واسعة من المعلومات 

بخصوص الا جراءات، المعمول بها في مكاتب الملكية الفكرية الأعضاء في نظام مدريد، المتعلقة بالتسجيل الدولي للعلامات. 
ل الأخيرة من الا عداد وس تصدر لفائدة الجمهور عقب تعبئتها بالمعلومات المقدمة من الأعضاء وتوجد قاعدة البيانات في المراح

 في نظام مدريد.

من خلال سلسلة من الفعاليات الترويجية.  2016ويحتفي نظام مدريد بذكراه الخامسة والعشرين بعد المائة في عام  .20
، الشركات الصغيرة والمتوسطةأأن أ لاف فرادى المقاولين، و وتتجلى الرسالة الرئيس ية المروجة من خلال الفعاليات في 

من مجموعة واسعة من القطاعات حول العالم، قد اس تخدموا نظام مدريد لحماية علاماتهم في  الشركات متعددة الجنس يات،و 
تسجيل دولي  625 000حوالي مع وجود سُجلت أأكثر من مليون علامة،  نشأأة النظام، أأسواق التصدير الرئيس ية. ومنذ 

ويشهد هذا النمو  من العلامات المشهورة أأصبحت أأسماء مأألوفة على المس توى الدولي. العديد بما فيهاسار في الوقت الحالي، 
 الهائل على مدى ملاءمة نظام مدريد، وفعاليته من حيث التكالي ، وتغطيته الجغرافية المتزايدة.

جمهورية كوريا تركمانس تان و انضمت  2015نذ جمعيات عام تدريجية. فم  اصل نظام لاهاي التوسّع بوتيرةو  نظام لاهاي. .21
لى وثيقة جني  المتعاقدة في  ، وهي أأحدث تعبير عن نظام لاهاي، ليصل بذلك عدد الأطراف(1999) الشعبية الديمقراطية ا 

لى  أأعربت عن رغبتها في وكما هو الحال مع نظام مدريد، هناك تواصل نش يط مع البلدان التي  طرفا. 51وثيقة جني  ا 
لى  لى نظام لاهاي، ومنها كندا والصين والاتحاد الروسي وباقي بلدان رابطة أأمم جنوب شرقي أ س يا التي لم تنضم ا  الانضمام ا 

 النظام في السابق.

يات جمهورية كوريا الديمقراطية الشعبية واليابان والولا، وهم ميماحماية التصمس تخدمي من كبار ثلاثة  مانضماأأدّى قد و  .22
لى الترتيب الزمني، حسب  ،المتحدة الأمريكية معلما صبح ي على أأن  ادر اقال ن الذي أأضحى  نظام لاهايفي  غييرات جذريةت ا 

لى عدد الطلبات  %،40.6 بنس بة 2015عام المقدّمة الطلبات عدد  ارتفعو . العالميةلملكية الفكرية ا معالممن  ارئيس ي واستنادا ا 
عداد هذا التقرير، فمن المتوقع أأن تطرأأ زيادة بنس بة مماثلة  لى  الطلب المتزايد يعزى. و 2016في عام التي أأودعت ا لى حين ا  لا ا 

لىأأيضا  يل، فحسب من الدول المنضمة حديثامس تخدمين  منذ مدة النظام  اء فيعضدول أأ  هيالبلدان التي  من مس تخدمين ا 
 .الموسّعةالجغرافية  هتغطيت نتيجةالنظام ال ن  التي يحملهاكبر الأ  المنفعة وهو ما يشهد على طويلة،

يطاليا  تصدرتو  .23 يداعا للطلبات سويسّا وأألمانيا وجمهورية كوريا وفرنسا وا  . وعلى 2015في عام لائحة أأعلى البلدان ا 
يداعا للطلباتمس توى   شركات سواتش وفونكل موبيلمار دارة، وتلتهاتربعت شركة سامسونج عرش الص ،الجهات الأكثر ا 

 بروكتر أأند غامبل.كيتينغ وفولكس فاغن و 

ويتوقع نتيجة انضمام عدد من البلدان ذات النظم التي تدرس طلبات التصاميم بشكل جوهري، تفاقم تعقيد تشغيل  .24
ال ثار الناجمة عن تزايد التعقيد، سواء ولكن يمكن أأن يخف  تطوير عمليات تكنولوجيا المعلومات وأأدواتها . نظام لاهاي

دارتها لنظام لاهاي، أأو بالنس بة للمس تخدمين مانة في ا  بغية توفير بيئة للويبو ويتواصل تطوير الخدمات الرقمية . بالنس بة للأ
يداع الطلبات والتسجيلات الدولية وصيان . تهامتكاملة تفاعلية يسهل اس تخدامها لجميع مس تخدمي نظام لاهاي، من أأجل ا 

وضع متابعة  للمس تخدم تيحت ، 2016في مارس  ،جديدةمس تخدم واجهة  ا طلاق ،ومن التطورات الرئيس ية في هذا الصدد
فس يكون من المهمّ بمكان  نظام لاهاي،ومع اس تمرار توسع رقعة تغطية  .الشكلية على الا نترنت ب نواقصهاتصويو  طلباته
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تفاعل مع المس تخدمين ومكاتب ال المكتب الدولي و في  الطلبات لمعالجةكاملة شاملة ومت ةتكنولوجيلتطوير بيئة مشروع ا طلاق 
 الدول المتعاقدة.

ر نظام لاهاي  وبما أأنّ  .25 لى نظام تنفيذها ينبغي أأعمال  لا يزال هناكفعاما حتى ال ن،  90 ارعلى مدطوِّّ للوصول ا 
هذا نحو تحقيق تقدم كبير  وقد أأحرز .اق لاهايتعددة لاتفالم حد، والقضاء على التعقيدات الناجمة عن تطبيق القوانين و م

نهاء العمل بوثيقة لندن )على  تاوافقفقد وردت المعيات الماضية. الجم الهدف منذ  هما سورينام  من أ خر بلدين (1934ا 
كوريا الشعبية وعقب انضمام جمهورية  .المذكور لقانونالعمل بانهاء با  قرار اتحاد لاهاي مما س يجيز منح الأثر القانوني ل ،ومصر

لى وثيقة جني ، بقيت ثلاث بلدان، هي بليز والمغرب وسورينام، أأطرافا فقط في وثيقة لاهاي لعام  . 1960الديمقراطية ا 
 1999ويتمثل الهدف في أأن يصبح جميع أأعضاء اتحاد لاهاي أأطرافا في وثيقة جني  لعام 

شأأن حماية تسميات المنشأأ وتسجيلها على الصعيد الأطراف المتعاقدة في اتفاق لش بونة ب وصل عدد  .نظام لش بونة .26
لى الدولي  من طلبا  34منها نظام لش بونة، بموجب  ا  جديد ا  دولي طلبا   50 قدّم عيات الماضية،الجم منذ و . طرفا متعاقدا 28ا 

يران جمهورية من طلبا  16يطاليا وا   جمالي عدد التسجيلات الدولية الا سلاميةا  نظام لش بونة بموجب المودعة ، ليصل بذلك ا 
لى  لى  وسنتطرق أأدناهحيز النفاذ. طلبا  955منها دخل ، طلب 1060ا   .ثيقة جني  لاتفاق لش بونةبو القضايا المتعلقة ا 

ضافية على وثيقة جني  لاتفاق لاهاي منذ انتهاء أأعمال المؤتمر الدبلوماسي لعام  أأربع دولووقعت  .27 ، فوصل 2015ا 
لى   الوثيقة حيز النفاذ بعد التصديق أأو الانضمام من خمس أأطراف متعاقدة.موقعّا. وتدخل  15العدد الا جمالي ا 

عداد اللائحة التنفيذية المشتركة 2015وفي جمعيات الويبو لعام  .28 ، أأنشأأت جمعية اتحاد لش بونة الفريق العامل المعني با 
بحثت خلاله الوفود  2016 لاتفاق لش بونة ووثيقة جني  لاتفاق لش بونة. وعقد الفريق العامل اجتماعه الأول في يونيو

المشروع الأول لنص اللائحة التنفيذية المشتركة وناقشت التدابير من أأجل تبديد العجز المتوقع لاتحاد لش بونة في الثنائية 
 والخيارات بشأأن الاس تدامة المالية لاتحاد لش بونة.

 أأسرع وأأوفر من التقاضي أأمام امحتاكم حلولا  بديلة  يقدم مركز التحكيم والوساطة  مركز الويبو للتحكيم والوساطة. .29
 ة. ويدير المركز القضايا ويقدم الخبرة الس ياس ية في الس بل البديلة لتسوية المنازعات.لتسوية منازعات الملكية الفكري

بما أأن مالكي العلامات لا يزالون يواجهون احتمال تعرض علاماتهم التجارية لمزيد من الانتهاك في  .أأسماء الحقول .30
لى  –القديمة والجديدة على حد سواء  -الحقول جراءات الويبو، لتسوية المنازعات، الرامية ا  فا نهم لا يزالون يعتمدون على ا 

ن نتهازية لتسجيل ا ا الحقل، الممارسات الا من خلال مكافحةو مكافحة السطو الا لكتروني.  تساعد المس تهلكين  خدمة الويبوفا 
 سماء الحقول.لأ  العالمي نظامال على العثور على محتوى أأصلي على الش بكة وتعزز موثوقية 

الس ياسة الموحدة لتسوية المنازعات المتعلقة بأأسماء ، القضية الأولى بموجب 1999ومنذ أأن أأدار المركز، في عام  .31
 ا ا حقل. 65 000علامة، بما يشمل نحو  35 000التي أأطلقتها الويبو، تجاوز مجموع القضايا المعروضة على الويبو ، الحقول

ذ 2014في المائة على مدى  4.6بنس بة  2015وارتفع مجموع قضايا السطو الا لكتروني المعروضة على الويبو في عام  .32 ، ا 
 31تي اس تلمتها الويبو حتى فيها انتهاك علاماتهم. والقضايا القضية يزعمون  2 754أأودع مالكو العلامات التجارية 

 .2015في المائة مقارنة بنفس الفترة من عام  11.9قضية، وهي زيادة بنس بة  2 021بلغ عددها  2016 أأغسطس

 الس ياسة الموحدة لتسوية المنازعات المتعلقة بأأسماء، شملت القضايا المعروضة على الويبو بموجب 2015وفي عام  .33
نترنت والمشاركة على الصعيد العالمي في الا جراء الذي تديره الويبو.  177أأطرافا  من  الحقول بلدا ، بما يؤكد الطابع العالمي للا 

ايا( والخدمات المصرفية % من مجموع القض10وكانت القطاعات الرئيس ية الثلاثة التي شملتها الشكاوى هي الموضة )
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، بلدا   45عيّنتهم الويبو من  ماكوس يطا ومح 313وبتّ في القضايا  .%(9جيا المعلومات )ولو والا نترنت وتكن%( 9) والمالية
 في الا جراءات. فريدةلغة  15واس تُخدمت 

هيئة  75، حيث أأصبحت 2015في عام  من مجموع الطلبات المودعة في المائة 14 نس بة ومثلت الحقول العليا القطرية .34
لى هذه الخ من هذا النوع تسجيل  دمة التي تتيحها الويبو.تلجأأ ا 

، الس ياسة الموحدة لتسوية المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقولوترد ال ن على نحو اعتيادي، في القضايا المعروضة بموجب  .35
حقل  1 400من أأصل  1 000وبأأكثر من  .المفتوحة حديثا   الحقول العليا المكونة من أأسماء عامةتسجيلات أأسماء الحقول في 

ن القضايا التي تشمل تلك المجالات تمثل نحو نس بة  تشغيلي جديد في المائة  15من الحقول العليا المكونة من أأسماء عامة، فا 
 حتى ال ن. 2016من عدد القضايا المعروضة على الويبو في 

الس ياسة لاس تعراض  هيئة الا نترنت للأسماء والأرقام المخصصة )الا يكان(وترصد الويبو عن كثب عملية أأطلقتها  .36
 وغيرها من أ ليات حماية الحقوق. الموحدة لتسوية المنازعات المتعلقة بأأسماء الحقول

لى . منازعات الملكية الفكرية .37 ترمي الا جراءات المتاحة بموجب قواعد الويبو الخاصة بالتحكيم والوساطة ومعاينة الخبراء ا 
ل والمكلّ .تيسير اس تخدام الملكية الفكرية دون الانقطاع غير السائغ الذي يتسبب ف   يه التقاضي المطوَّ

يداع القضايا في مجالات البراءات، والعلامات التجارية، والبرمجيات،  .38  ،والأفلام والا علام ،والبحث والتطويروجرى ا 
يداع أأول  460. وقد أأدار المركز أأكثر من ومنح حق الامتياز لى التحكيم والوساطة ومعاينة الخبراء منذ ا  قضية استنادا  ا 

 دولار أأمريكي ومليار دولار أأمريكي. 20 000، وتراوحت قيم المنازعات بين 1999عام قضية في 

وبالتعاون مع مكاتب الملكية الفكرية وحق المؤل  المعنية، تتيح الويبو موارد من شأأنها مساعدة الأطراف في تسوية  .39
ندونيس ياب منازعاتها المتعلقة بالحقوق المعروضة على تلك المكاتب. والتعاون جار مع مكات  ٬والفلبين ٬وس نغافورة ٬والبرازيل ٬ا 

لى جانب وكالات الملكية الفكرية في جمهورية كوريا. وقد جمع المركز التجارب المهمة في والمكس يك ٬وكولومبيا دليل الويبو ، ا 
، 2016. ومنذ يناير 2015ا، الذي صدر في عام ة مكاتب الملكية الفكرية ومحاكمهبشأأن الخيارات البديلة لفض المنازعات لفائد

أأمام مجلس فا ن المركز مدرج أأيضا  باعتباره أأحد موردي خدمات تسوية المنازعات المتاحين بالنس بة للا جراءات المعروضة 
كتب الولايات المتحدة التابعين لم  امحتاكمة والطعن في مجال العلامات التجارية ومجلس امحتاكمة والطعن في مجال البراءات

 ءات والعلامات التجارية.الأمريكية للبرا

 الا طار القانوني الدولي

لى المعفي نس بة رتفاع ملحوظ العام الماضي با تميّز  المعاهدات القائمة. .40 ذ ان اهدات التي تديرها الويبو،الانضمام ا   35 ضما 
الي، كانت على التو للعام الثاني و . لماضيالعام االأطراف التي انضمت  ضع  عددأأي تقريبا ، 2015منذ سبتمبر طرفا جديدا 

 واسترشادا   .دولة طرف في كل واحدة منها 100ن أأربع معاهدات أأكثر م ضمخ وت  من البلدان النامية.  أأغلب هذه الأطراف
طرف  100 ن المعاهدات الأخرىخمس على الأقل م ضمّ وات الخمس الماضية، يتوقع أأن تبمعدلات الانضمام على مدى الس ن

 .2020متعاقد بحلول عام 

يداع  يونيو من هذاشهر في  رئيسي هدف رزأأحو  .41 معاهدة مراكش  نضمام ا لىمن وثائق الاالعشرين  الوثيقةالعام مع ا 
لى المصنفات المنشورة لفائد عاقات أأخرىة لتيسير النفاذ ا  في قراءة  الأشخاص المكفوفين أأو معاقي البصر أأو ذوي ا 

 عاهدة مراكش خلاللمالجمعية الأولى وس تعقد . 2016 برسبتم 30دة حيز النفاذ في المعاهس تدخل وبذلك ، المطبوعات
 .الحالية 2016 جمعيات
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فبلغ عدد  دخول حيز النفاذ، تقدما واعدا باتجاه بشأأن الأداء السمعي البصري 2012لعام  بيجينمعاهدة  أأحرزتو  .42
 انضمام اللازمة لدخولوثيقة  30عتبة  في العامين القادميننتخطى نأأمل أأن . و اللحظةحتى  وثيقة 13وثائق الانضمام المقدمة 

 .ذاحيز النفالمعاهدة 

تقارير كل لجنة على حدة  وس تعرضطيئة على مدار العام الماضي. بوتيرة ب  اللجان الدائمة مختل ل في العموتقدّم  .43
قبل. الم  لماتُّاذ قرارات بشأأن العتتطلب عدة بنود من مرحلة ولكن تقترب هنا.  هاتفاصيل لا داعي لتكرار و ،للجمعيات

دبلوماسي لاعتماد  عقد مؤتمراس تدعى  ، الأمر الذي2015 جمعياتموضوع قرار في  ةميم المقترحاكانت معاهدة قانون التصو 
اللجنة الدائمة المعنية بقانون العلامات التجارية والتصاميم ت كانو  .ين من القضايا العالقةتعلى اثن تفاق بشرط الاعاهدة الم

لى اتفاق بشأأن هاتين المسأألتين.  اب قوسين أأو أأدنى منالجغرافية قالصناعية والمؤشرات  عيات الحالية وتتيح الجم التوصل ا 
برنامج كما أأن العمل على . 2017عام  مؤتمر دبلوماسيعقد فرصة للدول الأعضاء لتسوية الخلافات المتبقية وتمهيد الطريق ل

المعارف و  لكية الفكرية والموارد الوراثيةة الدولية المعنية بالم للجنة الحكومي 2016جمعيات  هاعتمدتالذي كث  الم عمل ال
لية مية الدو للغاية بالنس بة للجنة الحكو  مامه المقبلوس يكون العام  قدم وساق. للثنائية الحالية، يجري على التقليدية والفولكلور

ول الأعمال المعياري على جدجاثمة مسأألة البث . وأأخيرا، فا ن 2017لجمعيات عام تقديم تقرير بالنتائج الا يجابية  كي تتمكن من
بعض التقدم  الدول الأعضاء في اللجنة الدائمة المعنية بحق المؤل  والحقوق المجاورة تأأحرزوقد . س نة 20 منذللمنظمة 

 .وكيفية ذلك المضي قدما في هذا البندكي تتخذ قرارا  حاسما بشأأن  لدول الأعضاءا داهمالجيد، ولكن الوقت ي

لى المؤتمر هدف ، و 2016في أأبريل  أأسواق المواد الرقمية العالميةا بشأأن دولي امؤتمر ضافت الويبو واس ت .44 أأثر  تحديدا 
والمصنفات  ،أأننّا نعيش في خضم تحول اس تثنائي يطرأأ على مسالك التعبير عن ثقافتنا. و العالم الا بداعيعلى  التحول الرقمي

يصالها للعالم. ذ تق  التكنولوجيا، ولا س يما التكنولوجيا الرقمية والا نترنت، عمادا لهذا التحول الا بداعية التي تكوّنها، وا  فقد ، ا 
مكانية الوصول ا لى ذخيرة غير أأتاحت ، وبذلك هيأأت لنا سلاسة التخزين وبساطة النسخ وسهولة توزيع المصنفات الا بداعية ا 
لى المصنفات الا بداعية خفضا مس بوقة من المصنفات، واكتساب جمهور من كل أأنحاء المعمورة، وخفض أأس عار الوصول ا 

اختلالا كبيرا لا في طرق تُّزين المصنفات الا بداعية وتوزيعها فحسب، بل في بنية  قد سبب هذا التحول العميقو . كبيرا
نتاج المصنفات الا بداعية وتوزيعها واس تهلاكها، وترافقها  المهنة أأهلمن طيفا  المؤتمرجمع  قدو  .الأعمال التي تيسّّ عمليات ا 

وتوزيعه امحتتوى بيع في تي توفرها التكنولوجيات الرقمية كل الفرص الهائلة الناقشة لم الويبو،  اءعضأأ والخبراء من مختل  
هذه توقيت حسن مشاركا في المؤتمر، مما يدل على  1000شارك أأكثر من و نقطاع. الاوالتحديات الناجمة عن 

 الدولية. المناقشات

 والمنصاتث وأأدوات البحية قواعد البيانات العالم 

الويبو هي المصدر الرئيسي للمعلومات المتعلقة بالملكية  الدولية. تنيفاص لت وا بحثقواعد البيانات العالمية وأأدوات ال  .45
. فقة بهذه القواعداع التقنية واللغوية المر الفكرية العالمية من خلال عدد من قواعد البيانات العالمية وأأدوات البحث والاسترج

س تخدام الذكاء الاقتصادي با ،الابتكار والأوساط الأكاديميةفي واضعي الس ياسات وأأصحاب المصلحة لتسمح هذه الخدمات و 
لى  نفاذلأعمال، وال قرارات أأصوب لس ياسات و ل ل أأفضل ليل لاس تخلاص تح  ن نظام الملكية الفكريةالناشئ عوالتجاري  ا 

نشاء نظم لتسهيل الابتكا قواعد ملحوظا في تطوير  شوطانظمة الم  طعتفي العام الماضي، قور. التكنولوجيا والمعرفة، وا 
 والأدوات المرتبطة بها.هذه البيانات العالمية 

لى  بالنفاذخمسة قواعد بيانات عالمية  سمحت و  .46 لايين عشرات الم يجعللحالية، مما التاريخية وا الملكية الفكريةمعلومات ا 
ن ولملكية الفكرية والباحثباوأأصحاب المصلحة  س ياساتصناع ال ينتفع منها  اتمعلومعرفة و متاحة  كممن سجلات البيانات 

توفر و  .سجل مليون 100 قرابةالبيانات العالمية للويبو  ة في قواعددرجالبيانات الملسجلات عدد الكلي ويبلغ الوالجمهور العام. 
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اس تخدام تقنيات  منلويبو وأأصحاب المصلحة ا كنّيمفريدة من نوعها، مما " الالكبيرةالملكية الفكرية بيانات "هذه السجلات 
 ، والانتفاع من هذه التقنيات.ف على الصورلترجمة ال لية والتعرّ ال لي كا تقنيات التعلّّ و ش بكية جباّرة 

ذا يتزايد عدد المكاتب  بحأأص  .ركن البراءات .47 ركن البراءات، قاعدة بيانات قيمة وعالمية بالفعل فيما يخص البراءات، ا 
قليمية للملكية  3مكتبا وطنيا للملكية الفكرية و 36نية للملكية الفكرية التي تساهم فيها ببياناتها الخاصة بالبراءات )الوط  مكاتب ا 
( والمكتب EAPO( والمنظمة الأوروبية ال س يوية للبراءات )ARIPOالمنظمة الأفريقية للملكية الفكرية )، هي الفكرية

 ةعو مجمتونس و من  براءاتمجموعة  تفيض أأ  نذ العام الماضيفم  في التوسع،القاعدة تغطية ر وتس تم ((.EPOالأوروبي للبراءات )
لى قاعدة البيانات، فضلا عن الأوصاف والمطالباتأأربعة ملايين سجلمن  كونةصين )الممن الذج منفعة انم  المدرجة في ( ا 

على  لبحثالنص وقابلة ل  كاملةأأكثر من خمسة ملايين وثيقة  مما زاد مجموعات براءات جمهورية كوريا والمملكة المتحدة
 البيانات. قاعدة

تش تمل قاعدة البيانات العالمية لأدوات  .قاعدة البيانات العالمية لأدوات التوس يم وقاعدة البيانات العالمية للتصاميم .48

 ،المنشأأ المس تقاة من نظام لش بونة توبيانات تسميا ،التجارية المس تقاة من نظام مدريدالتوس يم على بيانات العلامات 
والبيانات الوطنية الخاصة بالعلامات التجارية المسجلة  ،)ثالثا( من اتفاقية باريس 6ادة والشعارات امحتمية بموجب الم

 وحظيت وظيفة البحث الابتكارية القائمة على الصور والمدرجة في قاعدة البيانات العالمية لأدوات بلدا. 30والمس تقاة من 
التوس يم، والتي تمكنّ المس تخدمين من البحث عن العلامات التي تنطوي على صور وعناصر تصويرية مماثلة في كل أأرجاء 
العالم، بترحيب كبير من قبل مكاتب الملكية الفكرية والمس تخدمين على حد سواء، ويتواصل العمل على زيادة تحسين هذه 

مس تقى مليون سجل  1.6 على ما يقرب منال ن  تحتويو  2015لتصاميم في يناير وأأطلقت قاعدة البيانات العالمية ل . الوظيفة
 وفامولدو  ماليزياو  الأردنو  أألمانياو  التجارية لجورجيا اتأأضيفت مجموعات العلامو ميم الوطنية ونظام لاهاي. اتصال من مجموعات 

لى قاعدة البيانات العالمية للعلام بابوا غينيا الجديدة وجمهورية كورياو  التصاميم لكل منالتجارية، وأأضيفت مجموعات  اتا 
قاعدة البيانات العالمية  رتقاريحسّنت . وقد للتصاميمالبيانات العالمية  ةاعدقا لى ولايات المتحدة الأمريكية س بانيا والا  اليابان و 

 .ذات الصلةل صور العلامات التجارية اخدالتجارية با   اتعلاملل

لى  نفاذا مجانيا وفريعي للدول الأعضاء والأمانة جمالكس هي نتاج عمل قاعدة ويبو  (.WIPO Lexويبولكس ) .49 ا 
الوطنية قوانين والأنظمة للسجل  12 935 ويبولكسوتحتوي . شموليةا معاهداتهو الدولية قوانين الملكية الفكرية  مجموعاتأأفضل 

لى قاعدة % 40   حوالييض وأأ دولية متعلقة بالملكية الفكرية.  ةمعاهد 770، وبلد 200قرابة  فيالمعمول بها  من السجلات ا 
فقد تجاوزت نمو في جميع أأنحاء العالم. ي ويبولكس مس تخدمي قاعدة جمهور ولا ينفك ت خلال الس نوات الخمس الماضية. البيانا

منذ ا طلاقها في  عدد مس تخدمي القاعدة،وصل وفي المجمل، في الس نة. مس تعرضة مليون صفحة  20 عتبةهذا العام 
مجموعة واسعة ا لى ن وس تخدموينتمي الم مليون صفحة.  21من  اس تعرضوا أأكثر مس تخدمكثر من س بعة ملايين لأ  ،2010 عام

 (.17بلدا بحسب المس تخدمين )صفحة  25 لأعلى في الر ا البياني من البلدان، كما هو مبين

 البيانات الكبيرةفي البحث  الفريدة لتعزيز قيمة اأأدواتهتواصل الويبو صقل  وأأدوات البحث. الأدوات المتعددة اللغات .50
، المدمجة WIPO Translateنطاق أأداة الترجمة ال ليةاس تمر توس يع في العام الماضي، و. هاوتحليل  هاواسترجاع للملكية الفكرية 

نال دعم ترجمة الملخصات و ظام ركن البراءات، كي تفي ن  تنحسّ و  .و العكسأأ  س بع لغات أأخرىا لى يزية كلعناوين من اللغة الا 
لى الا ناوصلأ النصوص الكاملة لترجمة ح بما يتيسرعة محرك الترجمة أأيضا  يزية ا لى كلالا نيزية ومن كلف والمطالبات من الصينية ا 

 تهاودبج تفالأكثر ش يوعا، وقد اعتر المتاحة غيرها من أأدوات الترجمة ال لية ، براءاتالفي ترجمة  ءها،أأداويفوق الصينية. 
وبناء على طلب مقر الأمم المتحدة في نيويورك وعدة وكالات متخصصة تابعة للأمم المتحدة، أأصدرت الويبو  .لشقيقةالمنظمات ا

ا بفعالية لتيسير أأعمال مكيَّفة لأغراض هذه المنظمات التي صارت تس تخدمه WIPO Translateعدة نسخ من أأداة 
 فيها. الترجمة
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ركية والبولندية لميزة نماالداللغتان أأضيفت فقد عدة طرق. بالبراءات في ركن  تعدد اللغاتالم وظيفة البحث  نتحسّ و  .51
لى ركن البراءات، ليصبح( CLIR)اللغات  المتعددالبحث  . لغة 14 تعددة اللغاتالم س تفسارات الاالتي تدعمها  عدد اللغات ا 
، باس تخدام الا االكيميائية الصيغ في لبحث با( تسمح للمس تخدمين ChemiSearchجديدة ومبتكرة ) ةفيوظ وأأضيفت 
لى طلب ،ة غير المسجلة الملكيةالأسماء الدوليعن طريق وخصوصا  كذلك لتعاون بشأأن البراءات المنشورة و ات معاهدة اا 
العناوين في  الصيغ الكيميائيةويمكن البحث عن المنح المقدمة من الولايات المتحدة الأمريكية. و  ةبراءاية بطلبات الحم
 .مضمّنأأو صيغة، أأو عن طريق ر ا با ا المطالبات، سواء كانت ممثلة لأوصاف و وا والملخصات

ينبغي أأن تسجل بيانات الملكية الفكرية وفقا لمعايير تقنية مشتركة بشأأن الشكل والبنية، وعلى النحو  معايير الويبو. .52
به في معايير الويبو، كي تتاح قابلية البحث في هذه البيانات باس تخدام أأدوات البحث الحاسوبية. واس تأأنفت الدول  الموصى

، واعتمدت عدة معايير جديدة أأو منقحة. ومن بينها، معايير معينة 2016الأعضاء العمل على وضع معايير الويبو في مارس 
يبو بشأأن عرض قوائم تسلسل النوويدات والأحماض الأمينية مثل الحمض ذات أأهمية وصلة بأأدوات البحث، هي معيار الو 

معيار الويبو بشأأن و علامات الصوت، لبيانات ال نسق معيار الويبو بشأأن ، و (DNAالنووي الريبي منقوص الأكسجين )
جميع أأنواع معالجة  يبو بشأأنمعيار الو في وثائق البراءات، و  ،مثل المقالات الصحفية العلمية ،من المراجع الاقتباس الا لكتروني

 .XMLلغة الترميز الموسعة أأيضا با ا  عرفا يمهو أ ليا، و  ينمقروئوبنية شكل ب معلومات الملكية الصناعية 

التصني  الدولي للبراءات، وتصني  نيس للسلع هي: الويبو أأربعة أأنظمة تصني  دولية تدير  .التصنيفات الدولية .53
. وتصني  فيينا للعناصر التصويرية للعلامات، وتصني  لوكارنو للتصاميم الصناعية والخدمات لأغراض تسجيل العلامات،

ص دورة يطورات التكنولوجية وتقل اس تجابة للتوتنقيحهما نيس تحديث نظامي التصني  الدولي للبراءات و  وقد رفعت وتيرة
لى  2015في عام  480عدد التقس يمات الفرعية من وزاد  .حياة السلع هذه الزيادة على تكثي   وتدلّ  .2016في عام  684ا 

 2017.01نسخة ل بكر الم نشر نفّذ ال (. و (Section H) حاء)القسم مجال الكهرباء في وخصوصا التطورات التكنولوجية، 
دارة مراجعة التصني  الدولي للبراءات )بالاستناد ا لى حلول  التصني  الدولي للبراءات لأول مرةمن  مما  ،(IPCRMا 
دارة مراجعة التصني  الدولي للبراءات حلول اس تخدام وبدأأ  لنشر.بالنس بة ل  من حيث التكلفة والوقتة الكفاءن حسّ  منذ ا 
ومكاتب الملكية الفكرية المساهمة التصني  الدولي للبراءات اتحاد أأعضاء فتحت أأمام ، و 2015 أأكتوبر 13رسميا في  اا طلاقه

 ات.بنشاط أأو المشاركة في تنقيح التصني  الدولي للبراء

 مدخل 300 تصني  السلع والخدمات لأغراض تسجيل العلامات(تصني  نيس )في اعتمدت الدول الأعضاء و  .54
 اتعلى مراجعة فئالعمل وقد مدّد . وتوضيحها قائمة السلع والخدماتتغيير وس بعة تعديلات لتحسين  469و، جديد

عطاء توجيهات أأوضح للمس تخدمين.ال  يةعمل ذلك  طبسّ ي ، ومن المتوقع أأن 2015بدأأ عام الذي العناوين،   تصني  با 

تعديلا  82و اجديدمدخلا  141الصناعية(  تصاميمي  لوكارنو )لأغراض تسجيل ال الدول الأعضاء في تصن واعتمدت  .55
 .2017يناير  1دخل حيز التنفيذ في س ت تيللتصني ، الالحادية عشرة الطبعة في جميعها . وس تدرج 2016عام 

ونظام الويبو للنفاذ المركزي ( WIPO DAS) منصة الويبو لخدمات النفاذ الرقمية - ة الفكريةالمنصات العالمية للملكي .56
 لتسهيل عمليات تجارية مختارةللملكية الفكرية عالمية  تقدم الويبو منصات .(WIPO CASEا لى نتائج البحث والفحص )

الفكرية على  والوثائق لدعم الملفات ومعالجة طلبات الملكيةتبادل المعلومات تنس يق أأو ال  مكاتب الملكية الفكريةتس تدعي من 
سهولة  معايير الويبو لضمان تس تخدمكاتب الملكية الفكرية، و ممختل  احتياجات بما يراعي المنصات  تمصمو الصعيد الدولي. 

 .كل مكتبالخاصة بالملكية الفكرية عمل نصات في أأنظمة الم دمج 

، لتأأمين الويبو لخدمات النفاذ الرقمية منصة ال ن وكذلك المكتب الدوليمكتبا  11س تخدم ي  .WIPO DASمنصة  .57
اهتمام مكاتب  يزداد، تينفي عدد من المشاركين في الس نتين الماضي الركون بعد فترة من و براءات. للتبادل وثائق الأولوية 

لى الم حاليا في الاالملكية الفكرية   الصناعية.التصاميم وثائق الأولوية لطلبات ، فضلا عن توس يع اس تخدامها لتبادل نصةنضمام ا 
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ئج بحث وفحص نتال تبادفاحصي البراءات ن من خلاله ليمكحلّا موحّدا بس يطا  WIPO CASEمنصة توفرّ  .58
ن جودة البراءات ابم البراءات للمكاتب  تتيح "توريد مكاتب" 10منها  ،حاليا امكتب 24نصة ويشارك في الم  .والانتاجية يحسِّّ

( كمكاتب IP5الملكية الفكرية الخمس الكبرى )جميع مكاتب وتساهم . هافحص و براءات ال بحثالأخرى نتائجها الخاصة بشأأن 
 .عملها قريبا جدا جديدة ريدعدة مكاتب تو  اشربت المتوقع أأن ، ومن توريد

 التعاون الا نمائي وتكوين الكفاءات

اس تمرت المنظمة في تقديم الدعم والمساعدة لفائدة البلدان التي تمر  رية.الاستراتيجيات/الخطط الوطنية للملكية الفك .59
عدادها وتنفيذها التي  بمرحلة انتقالية، والبلدان النامية، والبلدان الأقل نموا ، في تصميم استراتيجيات الملكية الفكرية الوطنية وا 

بداع والابتكار. وبحلول نهاية عامتتماشى على حد سواء مع خططها الا نمائية الشاملة ولها القدرة على  ، 2015 تعزيز الا 
منها في أأفريقيا، وبلدان في  26بلدا  ) 62اعتُمدت استراتيجيات وطنية للملكية الفكرية أأو أأنها كانت قيد التنفيذ فيما مجموعه 

بلدا  من البلدان  19المنطقة العربية، وثمانية بلدان في أ س يا وامحتيط الهادئ، وثمانية بلدان في أأمريكا اللاتينية والكاريبي(، منها 
 الأقل نموا .

على مدى عدة أأعوام كي تساعدها قدمت الويبو المساعدة التقنية لمكاتب الملكية الفكرية   الهياكل الأساس ية التقنية. .60
على تقديم خدمات أأعلى جودة لمس تخدميها، لا س يما ملتمسو حقوق الملكية الفكرية ومالكوها. ويس تخدم أأساس هذه 

دارة الملكية الصناعية، في  بلدا  في مختل  أأنحاء العالم. ويكمل هذا النظام بوحدات تمكنّ من  77المساعدة ال ن، أأي نظام ا 
لكترونيا  )EDMSو  WIPO Scanن اس تخدام الورق )المعالجة دو   WIPO(، ونشر معلومات الملكية الفكرية وتعميمها ا 

Publish( لكترونيا  والمعاملات اللاحقة (. وتتيح هذه النظم، ال ن معا ، حلا  كاملا  WIPO File( وتقديم الطلبات ا 
لكترونية ر  قمية بالكامل. ولدعم مكاتب الملكية الفكرية في اس تخدام هذه لمكاتب الملكية الفكرية كي تعمل في بيئة تشغيلية ا 

زاء تحليل العمليات التشغيلية وتصميم تدفقات العمل، ورقمنة سجلات  النظم، زادت الويبو من حجم الأنشطة للمساعدة ا 
 الملكية الفكرية، والتدريب ونقل التكنولوجيا، والدعم والمتابعة المتواصلين.

عداد المرحلة الأولى من نظام الويبو للربط. وهو حق المؤل   وفي مجال .61 والا دارة الجماعية للحقوق، فرغت الويبو من ا 
نجاز هذا  دارة فعالة في بيئة الأعمال سريعة الوتيرة. وقد تكلل ا  حل مترابط لمنظمات الا دارة الجماعية لا دارة الحقوق والا تاوات ا 

دارة  2016المشروع الممتد على س نين بالنجاح في أأواسط عام  وس يعمم النظام ال ن في مرحلة تجريبية في منظمتين للا 
نظام ، س يعمم النظام على نطاق أأوسع وس يحل تدريجيا  محل 2017الجماعية في البلدان النامية. واعتبارا  من عام 

WIPOCOSضافة ا لى الدعم المقدم حاليا   . وستنطلق قريبا  مرحلة ثانية من المشروع لزيادة الدعم المقدم لحقوق فناني الأداء ا 
 لحق المؤلفين الموس يقيين.

من أأبرز برامج المنظمة وهي تشكل ال ن ش بكة عالمية ووطنية، أ خذة  مراكز دعم التكنولوجيا والابتكاروقد أأصبحت  .62
ن البرنامج يعزز  في الاتساع، من المؤسسات التي تدعم الابتكار. ومن خلال التعاون على الصعيدين الدولي والوطني، فا 
القدرات من خلال تدريب الموظفين ومساعدة المس تخدمين امحتليين في المؤسسات الأكاديمية ومؤسسات البحث والأعمال 
لى جانب المستندات  للبحث عن المعلومات التكنولوجية في مختل  قواعد بيانات المعلومات عن البراءات واس تغلالها، ا 

الدول الأعضاء، حيث أأنشئ أأكثر دولة من  52جيا والابتكار جارية في العلمية والتقنية. ومشاريع مراكز دعم التكنولو 
ضافة ا لى ورود  450 من طلبا  أ خر على الأقل من الدول الأعضاء قيد تنفيذ الويبو والمؤسسات الوطنية  20مركزا ، ا 

ضافية على 35الشريكة. وعلى مدى العام الأخير، نظمت   الدروس الا نترنت عبر فعالية تدريبية موقعية. كما أأتيحت موارد ا 
الوطنية واس تدامتها على المدى البعيد. ومن  مراكز دعم التكنولوجيا والابتكارلزيادة تعزيز أأثر مشاريع الا لكترونية  ندواتال و 

خلال خدمة منشأأة حديثا  لعيادات المراكز، ترتبط ببرنامج مساعدة المخترع وتقدم مساعدة مجانية للمخترعين في البلدان النامية 
سب اس تقصاء المؤهلة، ستس تقي المراكز طلبا  جديدا  على البحوث التكنولوجية وس توسع نطاق الخدمات التي تقدمها. وبح 
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ن المراكز قد تلقت أأكثر من  لى قواعد البيانات  400 000المركز الا لكتروني الس نوي، فا  تحقيق العام الماضي تتعلق بالوصول ا 
دارة الملكية الفكرية والتدرب عليها. نجاز البحوث الخاصة بالبراءات، والمساعدة في ا   للبراءات ولغير البراءات، والدعم في ا 

زاء توليد القيمة من معلومات البراءات. مراكز دعم التكنولوجيا والابتكالمنظمة مع وتعززت شراكات ا .63 ر بفضل معارفها ا 
وبوابة سجلات  تقارير الويبو بشأأن واقع البراءات وقد اس تمد تحليلان للبراءات دعما  قويا  من الدول الأعضاء، أألا وهما 

نتاج زيت النخيل ومعالجة نفاياته دهما التكنولوجيات المتعلقة با  البراءات. وصدر تقريران في العام الماضي، يتناول أأح
، بينما يتطرق ال خر للتكنولوجيات المتعلقة بالطحالب الدقيقة. وقد أُعد التقريران وصدرا اس تجابة لطلبات واس تغلاله

لى أأحد عشر واحتياجات محددة للبلدان النامية والبلدان الأقل نموا  التي تعمل بتلك التكنولوجيات. وينض اف هذان التقريران ا 
لى جانب مجموعة  تقريرا  أ خر صدر عن الويبو ا لى حد ال ن بشأأن واقع البراءات في مجالات الصحة العامة، والزراعة، والبيئة، ا 

تقريرا  بشأأن واقع البراءات صدر عن منظمات أأخرى وأُتيح من خلال الموقع الش بكي للويبو. وبهدف نقل  170من أأكثر من 
عداد تقارير الم عارف بخصوص تحليل البراءات وزيادة دعم اس تدامة المراكز على المدى البعيد، صدرت مبادئ توجيهية بشأأن ا 

واقع البراءات، وس يصدر قريبا  دليل بشأأن اس تخدام أأدوات مجانية ومفتوحة المصدر لصياغة تقارير واقع البراءات. وس تكون 
عداد تلك التقارير.هذه الا صدارات بمثابة أأساس لتدريب الم  راكز على تحليل البراءات توخيا  لزيادة القدرة على ا 

يعُمم العمل الا نمائي للويبو ويرسخ عبر برامج المنظمة، تماش يا مع توصيات جدول أأعمال التنمية.  جدول أأعمال التنمية. .64
شاريع جديدة في الأشهر الاثني عشر الأخيرة، وقد وافقت اللجنة المعنية بالتنمية والملكية الفكرية )لجنة التنمية( على ثلاثة م 

مشروع عن اس تخدام ، و و وبعض البلدان الأفريقيةصعي البصري وتطويره في بوركينا فاتعزيز القطاع السميتعلق ب مشروع 
الملكية التعاون على التعليم والتدريب المهني في مجال حقوق ، ومشروع المعلومات في الملك العام من أأجل التنمية الاقتصادية

ذ تلك المشاريع الجديدة في . وقد انطلق تنفيان النامية والبلدان الأقل نمواالفكرية مع معاهد التدريب القضائي في البلد
 .2016 يوليو

يجابيا  للنتائج الملموسة للمرحلة الأولى من المشروع، أأقرت لجنة التنمية أأيضا  في  .65 ونتيجة لتقييم الدول الأعضاء تقييما  ا 
و وبعض البلدان صعي البصري وتطويره في بوركينا فاتعزيز القطاع السمالمرحلة الثانية من المشروع المتعلق ب  2016أأبريل 
. والمغرب ٬وكينيا ٬وكوت ديفوار ٬والس نغال ٬وصبوركينا فا. ويغطي المشروع ال ن خمسة بلدان مس تفيدة، أألا وهي: الأفريقية

نتاج وتوليد فرص الدخل  ويزود مهنيي طار حق المؤل  اس تخداما  أأفضل لزيادة تمويل الا  الأفلام بأأدوات عملية لاس تخدام ا 
دارة أأفضل، وتأأمين التوزيع، وتدفقات  دارة الحقوق والمعاملات السمعية البصرية ا  من خلال تحسين الممارسات التعاقدية، وا 

عداد سلاسل القيم القانونية  الموثقة. كما يساعد البلدان على بنية تحتية مس تدامة للقطاع السمعي المداخيل من خلال ا 
 البصري للازدهار والمساهمة على نحو ملحوظ في النمو والا بداع واس تحداث الوظائ  في البلدان النامية.

وديا )الأرز( وشرعت الويبو أأيضا  في مشروعين جديدين لحماية المنتجات المرتبطة بالمنشأأ والمتاجرة فيها في كل من كمب .66
وفييت نام )الشاي(. وفي نفس النسق، قدمت الويبو المساعدة لفائدة بلدان الجماعة الكاريبية في تنفيذ الفصل الخاص بالملكية 

(، والروم أأنتيغوا وبربودا) الأسودناناس الفكرية من اتفاق شراكتها الاقتصادية مع الاتحاد الأوروبي لمنتجات من قبيل الأ 
وز الطيب/التوابل )غرينادا(، وصلصة القديد )جامايكا(، والكاكاو الرفيع )ترينيداد وتوباغو(. ومن شأأن هذه )بربادوس(، وج

المشاريع أأن تدعم الأعضاء في تعميم الملكية الفكرية كأداة للتنمية المس تدامة، بما يمكن المجتمعات امحتلية للمنتجين من الاس تفادة 
 تجاريا  من منتجاتهم المتميزة.

مشارك  400اس تقطب  2016أأبريل  8و 7س تضافت المنظمة مؤتمرا  دوليا  بشأأن الملكية الفكرية والتنمية يومي وا .67
لى جانب  مشارك أ خر تابعوه عبر البث  600لمناقشة دور الملكية الفكرية في التنمية على المس توى الوطني والا قليمي والدولي، ا 

س تضافته الويبو وأأتاح بيئة لمشاطرة التجارب واس تكشاف الروابط بين الش بكي. وكان هذا المؤتمر أأول حدث من نوعه ا
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انتشار الملكية الفكرية في الاقتصاد العالمي وضرورة التنمية. وسينور المؤتمر الدولي العمل المقبل للجنة التنمية. وسينُظر في 
 .2016تقرير المؤتمر في الدورة المقبلة للجنة التنمية، التي ستبدأأ في أأكتوبر 

بشأأن أأهمية الملكية  2015وعُقد أأيضا  مؤتمر رئيسي، أألا وهو المؤتمر الوزاري الأفريقي، في داكار، الس نغال في نوفمبر  .68
الفكرية في أأفريقيا الصاعدة. وأأتاح المؤتمر الوزاري فرصة مهمة لتعزيز الحوار الس ياسي والتنس يق. وعلى سبيل متابعة المؤتمر، 

لى تعزيز علا قاتنا القائمة في أأفريقيا وتوطيد تعاوننا مع الهيئات الحكومية الدولية والا قليمية في أأفريقيا، بما في ستسعى الويبو ا 
 ذلك من خلال زيارات دراس ية.

طار قطاع التنمية. ويتمثل الغرض من  .69 ئت جهة تنس يق مخصصة بشأأن أأنشطة التعاون بين بلدان الجنوب في ا  وقد أأنشِّ
همية ودور التعاون بين بلدان الجنوب في مجال الملكية الفكرية وتعزيز وتنس يق الجهود جهة التنس يق هذه في الاعتراف بأأ 

طار الأمانة. وقد أأظهرت عملية مسح للتعاون بين بلدان الجنوب، نشرت في الدورة الأخيرة للجنة  والموارد والا بلاغ في ا 
 .2015-2014ئية أأنشطة للتعاون بين بلدان الجنوب تشمل الويبو خلال الثنا 109التنمية، 

بذُلت جهود خاصة لتلبية الاحتياجات المتزايدة والمتغيرة للبلدان النامية، والبلدان الأقل نموا ، والبلدان  حق المؤل . .70
مشروعا  وبرنامجا   40التي تمر بمرحلة انتقالية لبناء القدرات في مجال حق المؤل  والحقوق المجاورة. وفي العام الماضي، نفُذ قرابة 

بلد ومنظمة دولية  100لفا  في المجال التقني وفي مجال بناء القدرات على الصعيد الوطني والا قليمي والأقاليمي، بما وصل ا لى مخت
قليمية.  حكومية ا 

وانصبت برامج ومشاريع المساعدة التقنية وبناء القدرات تلك بالأساس على المكاتب الوطنية لحق المؤل ، وساهمت  .71
صياغة وتنفيذ س ياسات وأأطر استراتيجية وطنية في مجال القدرات والمعارف الخاصة بالموارد البشرية ل " تعزيز 1فيما يلي: "

" تعزيز القدرة المؤسس ية لتقديم خدمات أأفضل 2  "حق المؤل  لاس تخدام الملكية الفكرية باتساق وفعالية لأغراض التنمية
هم دور حق المؤل  والحقوق المجاورة في تعزيز الا بداع الوطني " تحسين ف 3للمبدعين وغيرهم من أأصحاب المصلحة المعنيين  "

 وحمايته.

شهدت أأكاديمية الويبو عاما  جديدا  تكلل بالنجاح، ببرنامج تدريبي مس تفيض من خلال دورات التعلّ  أأكاديمية الويبو. .72
ة الأكاديمية للتعلّ عن بعد أأكثر عن بعد، والمدارس الصيفية، والتعاون مع الجامعات في تس يير برامج الماجس تير. وتظل منص

ذ يعرض  لى  17المنصات تنوعا  من الناحية اللغوية وأأقلها تكلفة في العالم، ا  لغة مختلفة.  11وحدة للملكية الفكرية بما يصل ا 
لمائة على في ا 45في المائة و 20وفي العام الماضي، ارتفعت نس بة المشاركة في دوراتنا التدريبية العامة والمتقدمة بأأكثر من 

في المائة من المشاركين عن تحسن مباشر في أأدائهم في العمل أأو الدراسة نتيجة متابعة دورات  82التوالي، وأأبلغت نس بة 
اس تجابة للطلبات الواردة من  2017-2016التعلّ عن بعد. وتحضر الأكاديمية لا طلاق أأربع وحدات جديدة خلال الثنائية 

رية والصحة العامة، والا دارة الجماعية لحق المؤل ، والترخيص مفتوح المصدر، وحق المؤل  الطلاب، بما يغطي الملكية الفك
 في قطاع الأفلام.

في المائة لفائدة المشاركين من البلدان النامية  50ولتشجيع مزيد من المشاركة، خفضت الويبو قيمة الرسوم بنس بة  .73
 2016ئة للمشاركين من البلدان المتقدمة. كما أأطلقت الأكاديمية في أأبريل في الما 20والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالية وبنس بة 

نسخة جديدة متاحة ومس تجيبة لدورتها التدريبية العامة الشاملة بشأأن الملكية الفكرية، الموجهة للمشاركين ذوي الا عاقات 
الجماهير الموجودة  2016بما في ذلك في عام  البصرية. كما اس تمرت في تكيي  وترجمة الدورات التدريبية لفائدة جماهير مختلفة،

ثيوبيافي   .ومصر ٬وكمبوديا وفييت نام، ٬وتونس ٬والأرجنتين ٬ا 
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 الشراكات بين القطاعين العام والخاص

بعض التحديات العالمية التي تدير المنظمة عدة شراكات تولد بنجاح الأصول الفكرية والمالية للقطاع الخاص لرفع  .74
 بها. يعتد

عداد المنتجات الطبية بالنس بة للأمراض المدارية المهملة والملاريا والسل من خلال ، ريسورتشويبو   .75 الذي يحفز ا 
 2011شراكات ابتكارية للبحث وتقا ا المعارف، يحتفل بذكراه الخامسة هذا العام. وقد يسّ البرنامج منذ انطلاقه في عام 

عضوا  من البلدان  38منظمة أأفريقية، و 23أأعضاء، من بينها  105ن تعاون. ويضم برنامج ويبو ريسورتش ال   100أأكثر من 
النامية. كما يبني البرنامج القدرات في مجال البحث الصحي، بما في ذلك من خلال المنح الدراس ية بفضل تمويل سخي من 

قامات في مختبرات الشركات والجامعات لما لى س نة، قصد  حكومة أأستراليا. وحتى ال ن، عقد س تة علماء أأفارقة ا  يصل ا 
 الارتقاء ببحوثهم والاحتكاك بالبحوث مع التكنولوجيات الجديدة.

لكترونية للتكنولوجيا المس تدامة، قد أأحرزت تقدما  ملحوظا  منذ ا طلاقها  ويبو غرين،منصة   .76 التي تتيح سوقا  ومنصة ا 
والخدمات الخضراء وبالعمل مع شركائها  عرض للتكنولوجيات 2 200. وبفضل قاعدة بياناتها التي تضم أأكثر من 2013عام 

التسعة والس تين، تؤدي منصة ويبو غرين دورا  مهما  في جمع من يبحثون عن الحلول وموردي التكنولوجيا امحتتملين. وفي العام 
ه الماضي، وبفضل تمويل سخي من حكومة اليابان، نظُمت حلقة دراس ية وفعاليات للمطابقة بشأأن تكنولوجيات معالجة ميا

الصرف في جنوب شرق أ س يا وأأفريقيا الشرقية. وتمخضت المبادرتان على حد سواء على عدد من الشراكات الجديدة بشأأن 
يكولوجي فعال للابتكار التكنولوجي  شروط مفيدة ومتفق عليها على نحو متبادل، بما يجسد مساهمة المنصة في خلق نظام ا 

 ونشر التكنولوجيا.

بالنتائج  2014يونيو  30فل اتحاد الكتب الميسّة عقب مرور س نتين على ا طلاقه في يحت اتحاد الكتب الميسّة. .77
تاحة الكتب على صعيد العالم في  لى زيادة ا  الا يجابية امحترزة في المجالات الثلاثة كافة من مجالات أأنشطته الرئيس ية، الرامية ا 

عاقات أأخرى  في قراءة المطبوعات خلافا  لذلك. أأنساق متاحة للأشخاص المكفوفين أأو ضعاف البصر أأو ذوي ا 

لكتروني عالمي للكتب بأأنساق متاحة تس تضيفه الويبو، وقد يسّ خدمة الكتب التابعة لاتحاد الكتب الميسّة .78 ، فهرس ا 
بلدا . وهو يحتوي حاليا   16شخص عبر مكتباته المشاركة التسع عشرة في  100 000حتى ال ن اقتراض الكتب المتاحة لفائدة 

نتاج  11لغة. وقد وفرت المكتبات المشاركة مبلغ  76عنوان بأأكثر من  319 000على  مليون دولار أأمريكي في تكالي  الا 
لكتروني في مجموعاتها. 5 500)بالنس بة لكتاب مقروء بصوت عال( من خلال التمكن من تنزيل   كتاب ا 

 ٬بنغلاديشقدرات في كل من طالب معاق البصر من أأنشطة بناء ال 23 500، اس تفاد أأكثر من 2015وفي عام  .79
بفضل التمويل المقدم من  2016. وانطلقت المرحلة الثانية من مشاريع بناء القدرات في يوليو والهند ٬ونيبال ٬وسري لانكا

فادة نحو  لى ا  طالب  88 500حكومتي أأستراليا وجمهورية كوريا، ومؤسسة سكول، ومؤسسة الأمم المتحدة، وهي ترمي ا 
 البلدان الأربعة. معاق البصر في تلك

عداد الكتب المتاحة في قطاع النشر التجاري، كي تصير الكتب  .80 وقد نفُذت أأنشطة النشر الشامل لتعزيز تقنيات ا 
صدارها الأولي من جانب الأشخاص المتمتعين بالبصر وذوي الا عاقات البصرية على حد  الا لكترونية قابلة للاس تخدام وقت ا 

، أألا وهما: المبادئ التوجيهية للموصولية لفائدة المؤلفين ذاتيي 2016صدار الشامل في عام سواء. وقد أُعد دليلان بشأأن الا  
النشر ومجموعة الأدوات التمهيدية "الكتب للجميع" للنشر المتاح. وقد أأنشئت جائزة الامتياز الدولية لاتحاد الكتب الميسّة 

تاحة الكتب الا لكترونية 2015للنشر المتاح في عام  التجارية أأو غيرها من المنشورات الرقمية لفائدة معاقي البصر. وفاز  لتعزيز ا 
 Penguin Randomبدار  DK Braille Development Teamو  Elsevierبها هذه الس نة كل من 

House لى جانب منظمة نيبالية غير حكومية  .ADRAD، ا 
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للمؤسسات والأفراد في البلدان النامية  يتيح ( ARDIبرنامج النفاذ ا لى الأبحاث لأغراض التطوير والابتكار ) .81
لى المجلات العلمية والتقنية. وهو واحد من بين أأربعة برامج لشراكة الأمم المتحدة  مكانية الوصول ا  والبلدان الأقل نموا  ا 

مؤسسة مسجلة تس تخدم  800والقطاعين العام والخاص "البحث من أأجل الحياة". ولا يزال في تطور ملحوظ، بأأكثر من 
لى  500فعالية البرنامج مقارنة بحوالي ب  27 500مؤسسة العام الماضي. كما تطورت امحتتويات المتاحة بدورها بسّعة، لتصل ا 

لكتروني من المجلات والكتب القائمة على الاشتراك، بما يمثل ارتفاعا  بنس بة  في المائة على مدى العام السابق.  25مجلة وكتاب ا 
في المائة(، متبوعة بمؤسسات البحث  50لدى البرنامج هي مؤسسات أأكاديمية )تبلغ نسبتها حاليا  وأأغلبية المؤسسات المسجلة 

في المائة(،  27في المائة(، وأ س يا ) 50في المائة(، وهي تقع بالأساس في أأفريقيا ) 15في المائة(، والوكالات الحكومية ) 16)
لى برنامج معلومات البراءات المتخصصة في المائة(. ولا 3في المائة(، وأأوروبا ) 4والأمريكتين ) ، في تطور يزال الوصول ا 
مؤسسة )مقارنة بأأربعين العام الماضي( تس تخدم سمات القيمة المضافة والوظائ  المتقدمة لقواعد بيانات البراءات  50بأأكثر من 

لى س بع قو   اعد هذا العام.التجارية التي يتيحها البرنامج. وارتفع عدد قواعد البيانات المتاحة ليصل ا 

 التحليل الاقتصادي والا حصاءات

دخلا هاما لتخطيط تشكل مُ كبيرة ومتنوعة من القرارات. و  مجموعةالملكية الفكرية في ا حصاءات تؤثر  ات.ءحصاالا   .82
رصد أأداء نظم الابتكار الوطنية، ا لى سعي صانعي الس ياسات نظرا ل التجارية. و  والعلاماتبراءات الالعمليات في مكاتب 

ات قتصادالالتتبع النشاط الابتكاري عبر  احةمن المقاييس المت حفنةكرية باعتبارها واحدة من ظهرت ا حصاءات الملكية الف
كما في الس نوات السابقة، و حصاءات الملكية الفكرية على الصعيد العالمي. با  الويبو المزود الوحيد  ظلتو وعلى مر الزمن. 

د على المسح الا حصائي لمكاتب الملكية الفكرية في جميع عتمابالا ،2015الويبو في عام ات ءقاعدة بيانات احصاالويبو  تثحدّ 
لتعاون  ةتنمم المنظمة ات ومدريد ولاهاي. و معاهدة التعاون بشأأن البراءعمليات أأنحاء العالم والبيانات الا حصائية المس تمدة من 

لى الويبو،الا بلاغ عن  فيالنشط الدول الأعضاء  حصاءاتها ا  لى  لذيوا ا   الا حصائية.المنظمة  ةتوسع مس تمر في تغطيأأدى ا 

ليها النفاذ ويمكن  وممعخدمة لل هي ات الويبوءحصاا  قاعدة بيانات و  .83 جات مختل  حتيالاتلبية و موقع الويبو.  عبر مجاناا 
ناقش ت و  المنظمةتعرض  –ن وصناع القرار والصحفيين ون الأكاديميثوالملكية الفكرية والباح  أأخصائيو ومنهم –المس تخدمين 
مؤشرات الملكية التقارير اتجاهات اس تخدام الملكية الفكرية في مجموعة متنوعة من التقارير الا حصائية. وتشمل هذه أأحدث 

وفر محتة عامة عن التطورات العالمية الرئيس ية يي الذ الملكية الفكريةحقائق وأأرقام ملخص ، و للويبو الس نويةالفكرية العالمية 
موضوع واس تكش  والأصناف النباتية.  الصناعيةتصاميم لامات التجارية وال والعبراءات ال – المسجلةلملكية الأهم أأشكال 

نشاطا منذ بداية مودع  100 لأعلىبراءات السلوك تسجيل  2015لس نة خاص في مؤشرات الملكية الفكرية العالمية 
 مدريد ولاهاي التطورات التعاون بشأأن البراءات ونظاميالاس تعراضات الس نوية لنظام معاهدة تبيّن وأأخيرا، الثمانينات. 
 موقع الويبو. منتحميلا  أأكثر المنشوراتبين  الا حصائيالويبو رير تقويرد . الا يداع هذهالسّيع لنظم النمو  الرئيس ية في

ذ تضع  .84 حصاءاتفي اعتبارها أأن الويبو وا  على الجهات المعنية  تطلعالقرار القائم على الأدلة و  ز صنعتعز الملكية الفكرية  ا 
نها س م الملكية الفكرية العالمي، تطور نظا جميع من  قيقةالدحصائية الا  علومات الم ر في ضمان جمع تقاريرستثمافي الاتس تمر فا 
عدادها في الوقت المناسب أأنحاء العالم  .وا 

ثالث تقرير عالمي للملكية الفكرية بشأأن الابتكار الخارق والنمو ، نشرت الويبو 2015في عام  التحليل الاقتصادي. .85
رؤى جديدة في  وتوضيح وتقديم ، ا لى شرحها، التي تصدر كل س نتينتقارير من خلال سلسلة وتهدف المنظمة الاقتصادي. 

خلفية ضع  النمو على ، 2015س نة تقرير يوثق في اقتصادات السوق. و نظام الملكية الفكرية أأن يؤديه الدور الذي يمكن 
س نة  200فترة نمو خلال في ال انفراجة كبرى نحو ، كي  دفعت الابتكارات 2008عام منذ الأزمة المالية العالمية  الاقتصادي
مجالات على التقرير يركز . و مس تقبلافعل ذلك  واصلتفي أأن  الحالية ةالخارق اتالابتكار التقرير عن قدرة ل اءست الماضية، و 

مكانياتتكنولوجية ال كارات بتمختارة من الا مة  وخصوصا ةالخارق اتالابتكار  التي يبدو أأنها تحمل ا  مجالات الطباعة المجسَّ
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 والنظم الا يكولوجية التي تزدهر في النمو الاقتصادي ة هذه المجالات. ويناقش التقرير مساهموالنانوتكنولوجيا وعلّ الروبوتات
عائلات ل ةطيخر ير ا التقرير . و المذكورة النظم الا يكولوجية نظام الملكية الفكرية في يؤديهوالدور الذي  ضمنها هذه المجالات

المنشأأ الجغرافي والمؤسسي عن قدم نظرة ثاقبة ويق، ر الخمختارة من الابتكار ا الاتالعالمية التي تغطي مج براءاتال
 الابتكاري. نشاطلل 

علامية كبيرة،بت  2015لس نة تقرير العالمي للملكية الفكرية ال ا طلاق  وحظي .86 ذ كتبت  غطية ا  مقالة في  200أأكثر من ا 
وقدّم التقرير  مختل  أأنحاء العالم،من  في وثائق س ياسات عديدة منذ نشرهالتقرير ذكر  وورد. لصدور التقريرالأس بوع التالي 
عداد على محافل الملكية الفكرية والابتكار الرئيس ية. ويجري العمل حاليا ات س ياس ية في ناقشمعلومات لم  مة النسخة القادا 

 .2017عام  من هذه السلسلة، التي س تنشر

نس ياد وجامعة كورنيل في  .مؤشر الابتكار العالمي .87 وكما كان الشأأن في الس نوات السابقة، تشاركت الويبو مع معهد ا 
أأداء نظم  والضع  فيأأداة مرجعية قيمة لتحديد مواطن القوة المؤشر  . وقد أأصبح2016لعام  نشر مؤشر الابتكار العالمي

لى يسعى الابتكار الوطنية. و  الممكنة تقييم أأفضل الطرق من ن واضعي الس ياسات مقاييس شاملة تمكّ المؤشر لتلبية الحاجة ا 
 مؤشرا لمعطيات 82وتعتمد على وطنيا  اقتصادا 128للمؤشر  2016عام  نسخة يبالحياة. وتغطّ  نبضي  تعزيز اقتصاد معرفّيٍّ ل 

واتحاد الصناعة الهندي  AT Kearney من خبرات شركاء المعرفة، وهم شركةدعما من  وتلقىّ وضع التقرير بتكار.ونتائج الا
ضافة ا لى مجلس استشاري مكوّن من خبراء دوليين du)للاتصالات وشركة دو  ؤشر لم الا طلاق العالميوبعد حدث . (، ا 
 التصني  العالمي. عن هذا نطاق واسع وسائل الا علام على دثتتحجني ، في  2016لعام  الابتكار العالمي

 التواصل

الاتصال قنوات ن خلال مجموعة متنوعة واسعة من الأعضاء وأأصحاب المصلحة ال خرين م ولالدمع المنظمة تواصل ت  .88
دخال . وشهد العام الماضي المنصاتووسائل الا علام و   .همنتجاتو  هنظمصل و واتالمنظمة في ال أأدوات على  تحسيناتا 

يظهر متابعونا البالغ على تويتر، فالنمو. في  أ خذاالاجتماعية  الا علاموسائل لا يزال حضورنا على  الا علام. .89
عادة  21400شاركة )حوالي عالية من الم  ع مس توياتبامت 37200 عددهم عجاب  11700و تغريدا  ملاحظ مليون  155.7وا 

مقطع فيديو منذ  100 أأضي وقد ، مشاهدة مليون 11 وتجاوزت مشاهدة تسجيلاتنا على يوتيوب(. 2015منذ سبتمبر 
العالم. على مس توى  مبتكرين ومبدعينمن قبل ن اس تخدام الملكية الفكرية ع ومحتاتأأحداث و  اأأخبار شمل ت الجمعيات الأخيرة 

 العام الماضي.منذ  جديدة مشاهدةأأكثر من مليون  منها، مشاهدة ملايين 4مجموع مشاهدات صور الويبو على فليكر وتجاوز 

عام لا طلاق التقرير العالمي للملكية الفكرية  شهدو . الصحافةالجهات المعنية عن طريق مع  واس تمرت الويبو في التواصل .90
مؤشر الابتكار ، وكان حدث ا طلاق لا س يما من شرق أ س ياوواسعة،  يةعالم وتقارير خدمات الويبو تغطية صحفية  2015
علاميأأكثر حدث  2016لعام العالمي  من هذا  اهام اجزءالصحافة التقليدية ويشكل الاتصال مع حتى ال ن. نظمة للم نجاحا  ا 

الرسومات و  الفيديومقاطع متزايد الويبو بشكل م س تخدوت خصيصا لبلدان معينة.  مصممة نشر مقالاتلك العمل، بما في ذ
حظيت  التي 2015لعام لنشر الأخبار، مثل الرسوم المتحركة القصيرة المصاحبة للمؤشرات العالمية للملكية الفكرية المتحركة 

 .هتمام واسعبا

يقدم وس   ع.يهدف الى اجتذاب جمهور واس فيديو جديدمقطع  الجمعياتفترة ق الويبو خلال طلأأن تومن المقرر  .91
 الفيديو الجديدمقطع  رتكزيو . رها في دعم الابتكار والا بداعودو  عمل المنظمة عنمحتة عامة ، ثلاث دقائق فقطفي  الفيديو،
 .على السمة التجارية للويبو تعرفال زيادة بشأأن  سابقل عمعلى 
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أأو على نترنت سواء على الا   –هذه الس نة حدثا فريدا لملكية الفكرية العالمي ل يوم ن ال كا يوم العالمي للملكية الفكرية.ال  .92

، الا بداع الرقمي: الثقافة تتجدد الحدث وكان موضوع. واليوم العالمي هو حملة الويبو الس نوية لا ذكاء الوعي –أأرض الواقع 

على شاركين الم ، مؤتمر الويبو المعني بالسوق العالمية للمحتويات الرقميةمواضيع ، التي دارت حول وشجعت حملة هذا العام

نتاج التقن التي تغيّر فيها طرق الاس تكشاف عديد من   الموضوعوحظي  ها.واس تهلاك محتويات الملكية الفكرية يات الرقمية ا 

متابع  32400مس تويات قياس ية من التفاعل عبر منصات الويبو: وسببّ وسائل الا علام الاجتماعي،  من قبلخاص باهتمام 

أأي  –على تويتر لاحظة ممليون  10.8يوتيوب، وعلى  مشاهدة 11430و الفيس بوك، علىالعالمي للملكية الفكرية لليوم 

جمالي العام السابق. وكان  ذ ، قويا أأيضا   العالم "الحقيقي"مع  التفاعلأأكثر من ضع  ا  يوم العالمي احتفالي بال حدث  451سجل ا 

ما  حدّدفي كل من مكاتب الويبو الخارجية. و مكثفّة مج أأحداث ابر  ومن ضمنهابلدا،  121للملكية الفكرية أأعلن عنها في 

 ،يوم العالمي للملكية الفكرية في لغات الأمم المتحدة الست من خلال خدمة رصد وسائل الا علامبال متعلقة  ةماد 9900يقارب 

علاميةأأثقل تغطية وشهدت الصين   .ا 

ال ن الويبو تتيح  ،2015الا لكترونية في يونيو الويبو الا خبارية نشرة  بعد ا طلاق برنامج الا خبارية.الويبو نشرات  .93
خبارية محدد ةنشر  23من مكونة مجموعة  المعارف  ثلم النشرات مواضيع متعددة تغطي و لغات متعددة، بمشتركين ل ل ة المواضيع ا 
لى مليون مرة  2كثر من لأ ن محتوى النشرة والمشتركتصفح التعاون بشأأن البراءات. و تطورات معاهدة و التقليدية  قادت ا 
 ويبو.على موقع ال يات ذات صلةمحتولتصفح  ةنقر  580000حوالي 

في طياتها مختارات  ملوهي نشرة نص  شهرية تح ،خط الويبو الا خبارينشرة ومن أأكثر النشرات الا خبارية شعبية  .94
خط  وأأطلق .للأمم المتحدة الستالرسمية باللغات  الحيل المفيدةمقتضبة من الأخبار والأحداث البارزة والتسجيلات المرئية و 

في الخط دولة، ويس تمر  170مشترك من أأكثر من  12000يضم ال ن حوالي و ، 2015في منتص  عام الويبو الا خباري 
 .المعتاد توسطالم " أأعلى من ذهلةتحقيق "معدلات م

عن،  لمس تخدمين البحثعلى اسهل ت صة جديدة على موقع الويبو ل من في فبرايرالمنظمة  تأأطلق .النشر الرقمي .95
ال ن المنظمة  وتتيحالا علامية.  امنتجاتهويبو و من منشورات ال منشور 1100رف الواردة في أأكثر من االمعواس تخدام، 
مطبوعة  خيار لشراء نسخ معسابقا(، المنشورات التي كانت تباع على ش بكة الا نترنت للتحميل مجانا )بما في ذلك  امنشوراته

 الطلب.حسب  من خلال خدمة الطباعة

تراخيص بموجب  نترنتال ن فصاعدا على الا  من الويبو نشورات ستتاح م ، المفتوح لنفاذا س ياسةفي أأعقاب اعتماد و .96
مكان ا، وهذا يعني أأن الويبو في وضعها تهمالتي سالمشاع الا بداعي الخاص بالمنظمات الحكومية الدولية ا نسخ لمس تخدمين با 

لى هفيتكي أأو  هالويبو أأو توزيعتنشره محتوى  ذن دون الحاجة ا   .مس بق ا 

تاحة  ، تلتزم الويبوالميسّّ  النشرحد أأول الموقعين على ميثاق أأ باعتبارها و .97 بمن فيهم الأشخاص  لجميع القراء، اتهيامحتوبا 
عاقات أأخرى  عاقات بصرية أأو ا  بهدف البدء في  فيذ مشروع لتدريب الموظفين. ويجري حاليا تن في قراءة المطبوعاتذوي ا 

نتاج   .2017عام  ميسّة من الأساس""رقمية مصنفات ا 

دارة خدمة العملاءتح  .98 المقدمة الخدمات  لمراقبة ءدمة العملارفيع المس توى يعنى بخمجلس  2016عام أأنشئ  .سين ا 
 ستراتيجيةباولة عن جميع القرارات المتعلقة مسؤ عليا  بوظيفة فرقةلس المج ضطلعيو . وتحسينها للعملاء في جميع أأنحاء المنظمة

دار خدمة العملاء  ة زت المناقشات الأولية على نهج الويبو الشامل لخدمالتشغيلية على مس توى المنظمة. وركّ  اجوانبهو  تهاوا 
والأهداف الاستراتيجية ذات الصلة  لتكنولوجيا والممارسات والا جراءات والتدريبمثل ا –العملاء على مختل  المس تويات 
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خدمات الويبو العالمية للملكية مع لعملاء تجربة اتوحيد ضرورية ل أأولويات حددت و  –دمة العملاء وقياس الأداء بخ
 .وتحسينها الفكرية

ذكاء الاحترام للملكية الفكرية  ا 

رساء محيط داعم للنهوض باحترام الملكية الفكرية بطريقة مس تديمة يدعم نهج الويبو لا ذكاء الاحترام للملكية الفكرية  .99 ا 
نفاذ الفعال لحق كفاءاتيعزز الو  وق الملكية الفكرية مع مراعاة المصالح الاجتماعية الاقتصادية في الدول الأعضاء من أأجل الا 

 والشواغل الا نمائية التوجه.

ذكاء الوعي بالملكية الفكرية لدى الجمهور عامة ولدى فئات  .100 وواصلت المنظمة تعزيز أأدواتها لمساعدة الدول الأعضاء في ا 
نفاذ القانون. وأأعدّ دليل ا قة جرائم الملكية الفكرية في لويبو للتدريب على ملاحمتخصصة مثل الموظفين المسؤولين عن ا 

باللغة الا نكليزية، وقد صدر ال ن باللغات العربية والفرنس ية والا س بانية أأيضا. ويزود الدليل الدول الأعضاء بأأداة  2015 عام
نفاذ القوانين الوطنية بشأأن جرائم الملكية الفكرية. وللأ  جيال الصاعدة، أأنشأأت الويبو، للتدريب العملي لفائدة كل المعنيين با 

بدعم من الصندوق الاستئماني الذي توفره جمهورية كوريا، موقعا تثقيفيا تفاعليا حول احترام الملكية الفكرية وهو يس تهدف 
س نة من العمر. ويتضمن الموقع خمس وحدات تعليمية للتلاميذ معدّة بأأسلوب ش يق ومفيد وهي  15و 10الأطفال ما بين 
ر  صدار موقع أ خر مجاور بشأأن احترام العلامات التجارية والتصاميم بحلول عام مصحوبة با   .2017شادات للمعلّ. ويعتزم ا 

لى تطوير مفهوم متوازن لا ذكاء الاحترام للملكية الفكرية وأأنشطتها المتنوعة في تكوين الكفاءات  .101 وأأعمال المنظمة الرامية ا 
نفاذ، كلها حظيت بالتقدير من خلال منح  والمساعدة التقنية ومشاطرة المعرفة وتعزيز دور لجنة الويبو الاستشارية بالمعنية بالا 

طار مكافحة التقليد. 2016الويبو جائزة   للهيئات الدولية العامة في ا 

 الويبومجمعّ 

ومطلع  2015اكتمل مجمعّ مباني الويبو ال ن. وأأتمت أأعمال الغرس والأشغال العمرانية الخارجية لمجمّع الويبو بين خري   .102
بوضع اللمسات الأخيرة على المظهر الخارجي. أأما الروضة المزروعة على سق  المبنى الجديد فقد اس تقطبت  2016صي  

ذ باتت مزينّة ب  عجاب المتخصصين امحتليين ا  تشكيلة فريدة من النباتات في هذا المكان المدني. وصارت معلمة عمرانية في هذا ا 
الطرف من كنتون جني . وعموما، يسعى مجمعّ الويبو ا لى خلق توازن مهم بين عناصر البنيان والحياة النباتية والحيوانية، 

شي في محيط الّمجمع. وواصلنا تطوير مرافق قاعة وراحة ورفاهية الموظفين والمندوبين ومحيط لائق للجيران الذين يحق لهم الم
 فاي لخدمة مختل  الاجتماعات المتوازية.-المؤتمرات بما يناسب احتياجات المس تخدم، مثلا تطوير خدمات الا نترنت بالواي

لى تمكين الأوساط الدولية في جني  من الاس تفادة أأيضا من مرافق مجمعّ الويبو، بما فيه .103 ا قاعة وسعينا قدر الا مكان ا 
المؤتمرات الجديدة. فكانت الويبو مقرا مفضلا في الس نة الأخيرة لعدة اجتماعات نظمتها منظمات دولية ودول أأعضاء، شملت 

أأيضا س بعة احتفالات بالأعياد الوطنية. أأض  ا لى ذلك أأن تأأجير هذه المرافق يزيد من قيمة أأصول المنظمة ويساعد في الوقت 
 فع على قاعات مؤتمرات عصرية لتنظيم الفعاليات الحكومية الدولية.ذاته على تلبية الطلب المرت

، بما يتماشى ونداء 2020اس تكملت الويبو تنفيذ كل التدابير اللازمة لتحقيق تحديد الكربون بحلول  تحييد الكربون. .104
لى الخطوات المتخذة من أأجل الحد من ا سراف ا2014الأمين العام للأمم المتحدة في  لطاقة في مجمعّ الويبو، . وبالا ضافة ا 

واصلنا الاستثمار في التكنولوجيا الجديدة والمبادرة لأعمال الا صلاح حيثما لزم ذلك من أأجل التخفيض من اس تهلاك الطاقة. 
للتعويض عن الانبعاثات التي لا يمكن تفاديها،  تفاقية الأمم المتحدة الا طارية بشأأن تغير المناخوتشتري الويبو شهادات من ا

 تلك الناتجة عن الرحلات الجوية.مثل 
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، 2015ما فتئ فريق الا دارة العليا في الويبو يركز بشدة على أأمن أأشخاصنا ومعلوماتنا وموجوداتنا. وفي  .الأمن .105
دارة السلامة والأمن في  اس تكملنا مشروع المعايير الأمنية الدنيا للخدمة في المقار، مما أأفضى ا لى تحسينات ساهمت في ا حكام ا 

طار عقد  مباني الويبو. وكان ذلك مدعوما باختيار شركة جديدة لخدمات الحراسة الأمنية وضمان نجاح المرحلة الانتقالية في ا 
قائم على الأداء. وقد حققنا ال ن الشهادة الدولية لممارساتنا لأمن المعلومات فيما يتعلق بأأنظمة معاهدة التعاون بشأأن البراءات 

لت بعدد من حملات التوعية بأأمن المعلومات. وقد وضعنا واختبرنا مخططات اس تمرارية ومدريد ولاهاي، والتي اس تكم
 الأعمال في حال طرأأ حادث في جني  له تداعيات على المنظمة.

 المكاتب الخارجية

لقد كان العام س نة أأخرى مليئة بالأنشطة فيما يخص مكاتب الويبو الخارجية في موسكو )يغطي الاتحاد الروسي(،  .106
 )يغطي الصين(، وريو دي جانيرو )يغطي البرازيل(، وفي طوكيو )يغطي اليابان(، وفي س نغافورة )يغطي بلدان وبيجين

رابطة أأمم جنوب شرق أ س يا(. وأأسهمت المكاتب الخارجية، اس تجابة لاحتياجات البلدان والمناطق المضيفة لها، في المضي 
قامة وتعزيز التواصل مع الحكومة قدما بطائفة واسعة من البرامج. فقد كرّس مكتب الويب و في الصين، مثلا، جهودا كبيرة لا 

على مختل  المس تويات، ومع مؤسسات الا علام امحتلية ورابطات الأعمال، في بيجين وسائر مناطق البلد، فتلك الجهات تقدم 
قام مكتب الويبو في الاتحاد الروسي له مساعدة كبيرة في الترويج لخدمات ومنصات الويبو العالمية في مجال الملكية الفكرية. و 

س يما من خلال دعم مراكز دعم التكنولوجيا والابتكار  بعدة أأنشطة ساهمت في دعم نظام الابتكار امحتلي والمبتكرين امحتليين، لا
لقطاع مركزا. واضطلع مكتب الويبو في اليابان بأأنشطة دعوية اس تهدفت المس تعملين من ا 135التي أأنشئت في البلد وعددها 

الخاص لخدمات الويبو العالمية، مما مكّنه من الاس تجابة في الوقت المناسب وباللغة اليابانية لطلبات محدّدة وبالتالي من 
تحسين فترة اس تجابة المنظمة في هذا الصدد المهم. وأأسهم مكتب الويبو في س نغافورة، بنشاط وبالتعاون مع الا دارات المعنية 

قليمية، في المقرّ الرئيسي، في  الترويج لمعاهدات الويبو الخاصة بحق المؤل  والحقوق المجاورة من خلال تنظيم تظاهرات ا 
لى البلدان. واضطلع مكتب الويبو في البرازيل، بالتعاون الوثيق أأيضا مع الا دارات المعنية في المقرّ  يفاد بعثات خبراء ا  وتيسير ا 

على تسويق الملكية الفكرية وترخيصها بما يساعد القدرات امحتلية على الرئيسي، بعدة برامج تدريبية وحلقات عمل ركّزت 
 الاس تفادة من أأصول الملكية الفكرية.

وحظيت تلك الجهود المبذولة في الميدان بدعم في جني  عبر مجموعة من المبادرات المخصّصة اس تُهلت في بداية  .107
بر الفيديو بين المقرّ الرئيسي والمكاتب الخارجية  وتواصلت منذ أ خر دورة للجمعيات: مؤتمرات منتظمة ع 2015 عام

لكترونية مُحدّثة بانتظام  وتقارير تصدر كل شهرين لا علام الزملاء على صعيد المنظمة كافة بالتطورات الجارية في  وصفحات ا 
بشأأن تطور س ياسة المنظمة المكاتب الخارجية ونطاق مسؤوليتها  وتحليل من خلال أأفرقة عاملة مخصّصة لأثر و 

 الخارجية. المكاتب

قامة ربط معلوماتي سلس بين المكاتب الخارجية والمقرّ الرئيسي من خلال  .108 ومن الجوانب المهمة لهذا العمل المعزّز ا 
مشروع الهندسة العالمية للمكاتب. ويضمن ذلك المشروع تمكّن جميع المكاتب الخارجية من الاس تفادة من الأدوات الا دارية 

دارة المشروعات وأأدوات تنفيذ البر  امج المتاحة للزملاء في جني  في بيئة معلوماتية أ منة وبالدعم التقني اللازم. وأأسفرت ا 
نجاز مشروع الهندسة العالمية للمكاتب في حدود الميزانية في شهر مايو مع تعميمه على مكتب  وتنفيذها بشكل مكثّ  عن ا 

 الويبو في البرازيل.

لى تلك التطو  .109 رات ضمن الس ياق الأوسع لتطور المكاتب الخارجية في الويبو. ويجدر التذكير بأأن ولا بد أأن ينُظر ا 
، فتح ما لا يزيد على ثلاثة مكاتب خارجية جديدة للويبو 2015 الجمعية العامة للويبو قرّرت، في دروتها المعقودة في أأكتوبر

بشار خيرا بذلك التوسّع بالنظر ا لى جهود الأمانة ، على التوالي. ويمكن الاس ت 2019-2018والثنائية  2017-2016الثنائية  في
رساء البنية التقنية التحتية وصقل أأطر الس ياسة العامة وتعزيز التواصل  لى تعزيز فعالية المكاتب الخارجية القائمة. ومع ا  الرامية ا 
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أأي مكاتب خارجية جديدة قد  الثنائي بين المقرّ الرئيسي والمكاتب الخارجية، باتت الأمانة تسير على خطى ثابتة لاستيعاب
 تقرّر الدول الأعضاء فتحها.

 الموارد البشرية

سهامهم في تنفيذ كل جوانب  .110 تس نى تحقيق أأداء مؤسسي مس تدام بفضل عمل الموظفين الدؤوب وتفانيهم، ذلك أأن ا 
 عمل الويبو يعُد بمثابة الجسّ القائم بين المنظمة ومختل  شركائها من أأصحاب المصالح.

ويمثلّ التنوع والمهارة والمرونة والتوازن بين الحياة العملية والاجتماعية امحتاور الرئيس ية التي تقوم عليها المبادرات  .111
 .2013 والبرامج المضُطلع بها منذ وضع استراتيجية الموارد البشرية في عام

ذ باتت نحو  .112 . ويعُد 2016 لة في موظفينا حتى يونيودولة عضوا ممثَّ  120ولم تشهد المنظمة قط هذا القدر من التنوع، ا 
الكش  النشط عن المواهب المتنوعة محرّك استراتيجية المنظمة في مجال التوظي . ويتواصل تزايد عدد ونس بة تنوع 

المترشحين لملء الشواغر بفضل اس تخدام الوسائط المتعدّدة ومنصات التواصل الاجتماعي الا لكترونية للا علان عن الشواغر، 
لى الجامعات والتع ميم المباشر لفرص العمل في المنظمة من خلال بعثات التوعية نظُمت في العام الماضي، بما في ذلك زيارات ا 

لى زيادة الوعي باحتياجات الويبو من المواهب،  طار شراكات مع الدول الأعضاء غير الممثَّلة، والحملات الهادفة ا  في ا 
جراءات التوظي  المعزّزة والأنظمة الم نة.وا   علوماتية امحتس ّ

ويعُد التوازن بين الجنسين هدفا رئيس يا التزمتُ شخصيا بتحقيقه بصفتي عضوا في ش بكة أأبطال جني  للمساواة بين  .113
الجنسين. ولهذا الغرض، زادت المنظمة من جهودها في مجال تدريب المديرين على الترويج لبيئة عمل متنوعة وشاملة. وعلاوة 

برنامج تجريبي يعُنى بتقديم الدعم للمديرات من المس توى المتوسط. وقد تم توس يعه بعد أأن  2015 على ذلك، أأطلِّق في عام
يجابي من قبل المشاركين. وما يكتسي أأهمية مماثلة تعميم المساواة بين الجنسين في عمل الويبو. وقد وُضعت  حظي بتقييم ا 

، ورصد ذلك التقدم. 2017 أأثناء تنفيذ خطط عمل عامللكش  بوضوح عن التقدم امحترز  2016 أأسس المقارنة في أأبريل
سهام المرأأة في مجال  ولأول مرّة، شمل مؤشر الابتكار العالمي مؤشرا يخص المساواة بين الجنسين لتحسين فهم دور وا 

 الابتكار.

نجازات قد حُققت في امحتورين الرئيس يين للتنوع المؤسسي  .114 ن ا  ازن بين الجنسين. التمثيل الجغرافي والتو  –ويمكن القول ا 
ثراء قاعدة المنظمة من الذكاء الثقافي.  ويجري العمل على تحقيق المزيد من الا نجازات لزيادة ا 

لى تسجيل عدد قياسي من 2015 وشهدت الاستثمارات الموُظّفة في تدريب الموظفين زيادة كبيرة في عام .115 ، مما أأدى ا 
في الأمم المتحدة وهو خمسة أأيام في الس نة لكل موظ . ويعُد  أأنشطة تطوير الموظفين تجاوز متوسط عدد أأيام التدريب

التدريب جزءا من الأساس اللازم لمواصلة تطوير المواهب وضمان قوة عاملة مرنة تفي بالغرض المنشود. ومن بين برامج 
المخاطر والمشروعات(، التدريب الرئيس ية المتاحة للموظفين اللغات ومهارات التواصل والا دارة الفعالة )للأشخاص والأداء و 

 وفق الاحتياجات المؤسس ية.

واس تكمل برنامج المكافأ ت والتقدير، مؤخرا، عامه الثالث. وخلال تلك الفترة، مُنحت مكافأ ت الأداء لزهاء تسعة  .116
 فردا شهادة على قدرات الموظفين والتزامهم. 50أأفرقة وأأكثر من 

نعاشا مس تمرا لقاع .117 دة مهارات المنظمة من أأجل ضمان توفير الخدمات بسّعة وكفاءة ويتيح توخي المرونة في التوظي  ا 
في س ياق بيئة خارجية سريعة التغير. ومن بين التحديات الرئيس ية المطروحة أأمام المنظمة التغيرات في حجم ونطاق الطلب 

لعاملة الأساس ية على خدمات تسجيل الملكية الفكرية. ولتجس يد ذلك الواقع، لا بد من ضمان توازن سليم بين القوة ا
. وبالموازاة مع ذلك، أأدى 1:3، كانت النس بة 2016)الموظفون( والقوة العاملة المرنة )خلاف الموظفين(. وفي يونيو 
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لى توظي  المنظمة، في عام ، لأول موظ  فني وطني في أأحد مكاتبها 2015 الاس تخدام الأنسب لفئات الموظفين القائمة ا 
تم توظي  موظفين وطنيين أ خرين في مكاتب خارجية أأخرى. ويؤدي الموظفون الفنيون الخارجية. ومنذ ذلك التاريخ، 

الوطنيون أأدورا مماثلة لتلك التي يؤديها موظفو الفئة الفنية والفئات العليا، ولكنهم معيّنون تعيينا محليا لأن وظائفهم تقتضي 
 الخارجية على تنفيذ البرامج.معارف وخبرات محدّدة في البيئة الوطنية، مما يعزّز قدرة المكاتب 

نتاجية المؤسس ية. ويدخل رفاه الموظفين ضمن هذا  .118 كما أأن التوازن المنسجم بين الحياة العملية والاجتماعية يعزّز الا 
المنظور، والموظفون أأنفسهم يؤدون دورا أأساس يا في المساعدة على تصميم س ياسات في هذا الخصوص. ويعُد ر ا 

صدار دليل مرجعي موحّد بشأأن الس ياسات القائم على الم  شاركة من الا جراءات القوية في الويبو. فقد شارك الموظفون في ا 
تاحة بيئة عمل يسودها الانسجام والاحترام في الويبو. وتشهد اللجنة المعنية بشؤون الصحة والسلامة في مكان العمل، التي  ا 

حة والرعاية الاجتماعية والأمن والسلامة من داخل المنظمة، العام تجمع بين ممثلين عن الا دارة والموظفين وخبراء في مجال الص
. وفي ال ونة الأخيرة، انتهىى فريق تعزيز وحماية الصحة البدنية والعقلية والسلامة في مكان العملالثاني من ولايتها المتمثلة في 

دارة الوقت في الويبو. وقدم  عامل مؤل  من موظفين متطوعين وممثلين عن الا دارة اس تعراضه للس ياسات والأنظمة المتعلقة با 
 ذلك الفريق العامل توصيات تراعي الردود على اس تقصاء شارك فيه الموظفون بنس بة غير مس بوقة تجاوزت خمسين بالمائة.

لى الأثر الا يجابي  2013 ويمثلّ التراجع المس تمر في نس بة تغيّب الموظفين منذ عام .119 تطورا يس تحق الثناء وهو يشير ا 
 يوم. 1000، انخففاضا بأأكثر من 2015و 2014المبادرات. وقد شهد مجموع أأيام التغيّب، في الفترة بين عامي  لهذه

 وأأبدي اعتزازي العميق بموظفي المنظمة وامتناني الكبير لهم على هذه الا نجازات وعلى بلوغ أأهدافنا المؤسس ية المشتركة. .120
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