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  الأعضاء في الويبو الدولجمعيات 
  

  الحادية والخمسونسلسلة الاجتماعات 
        2013201320132013اكٔتوبر اكٔتوبر اكٔتوبر اكٔتوبر     2222سبتمبر إلى سبتمبر إلى سبتمبر إلى سبتمبر إلى     23232323جنيف، من جنيف، من جنيف، من جنيف، من 

  
  

 تقرير مرحلي عن مشروع استثمار رأس المال في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

  الأمانة إعدادمن 

تحتوي هذه الوثيقة على تقرير مرحلي عن مشروع است>ر رأس المال في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  .1
). وهو مطروح على لجنة الويبو للبر]مج والميزانية (اللجنة) في دورتها الحادية والعشرين WO/PBC/21/14 (الوثيقة

 ).2013سبتمبر  13إلى  9 (من

2. aالوثيقة في "ملخص القرارات والتوصيات الصادرة عن لجنة البر]مج والميزانية في  وسترد توصية اللجنة بشانٔ ت
 ).A/51/14)" (الوثيقة 2013سبتمبر  13إلى  9دورتها الحادية والعشرين (من 

إن جمعيات اoول الأعضاء في الويبو  .3
وsتحادات التي تديرها الويبو مدعوة، كل في 

هذه الوثيقة،  يعنيه، إلى الإحاطة علما بمضمون ما
مع مراعاة أي توصية صادرة عن لجنة البر]مج 

والميزانية في هذا الخصوص، كما جاءت في 
 .A/51/14 الوثيقة

  ]WO/PBC/21/14 [تلي ذ{ الوثيقة
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  والميزانيةالبرنامج لجنة 
  

  الحادية والعشرونالدورة 
        2013201320132013سبتمبر سبتمبر سبتمبر سبتمبر     13131313إلى إلى إلى إلى     9999جنيف، من جنيف، من جنيف، من جنيف، من 

  
  

  تقرير مرحلي عن مشروع استثمار رأس المال في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 الأمانة إعدادمن 

        معلومات اسٔاسـيةمعلومات اسٔاسـيةمعلومات اسٔاسـيةمعلومات اسٔاسـية

)، على 2011أكتوبر  5سبتمبر إلى  26وافقت جمعيات اoول الأعضاء في الويبو، في دورتها التاسعة والأربعين (من  .1
 ).WO/PBC/18/13اقتراح است>ر رأس المال لتمويل بعض أنشطة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (الوثيقة 

 وتشمل الأنشطة المذكورة ما يلي: .2

 ا المعلومات والاتصالات لأغراض قاعة المؤتمرات الجديدة؛المرافق الخاصة بتكنولوجي -

 واستبدال بدا� الهاتف نورتل ميريد�ن المتقادمة؛ -

 واستبدال الحواسيب المكتبية. -

        قاعة المؤتمرات الجديدةقاعة المؤتمرات الجديدةقاعة المؤتمرات الجديدةقاعة المؤتمرات الجديدةالمعلومات والاتصالات لأغراض المعلومات والاتصالات لأغراض المعلومات والاتصالات لأغراض المعلومات والاتصالات لأغراض     بتكنولوجيابتكنولوجيابتكنولوجيابتكنولوجياالمرافق الخاصة المرافق الخاصة المرافق الخاصة المرافق الخاصة 

لاتصالات لأغراض قاعة المؤتمرات الجديدة، أساسا، على ركّز العمل التحضيري الخاص بتكنولوجيا المعلومات وا .3
اختيار التكنولوجيا وشرائها والتفاوض على العقود. وقد ادٔى تعديل جدول أعمال البناء عقب الاتفاق الودي لإنهاء الخدمة 

ا¯صّصة. والإنجاز  اي أبرم مع المقاول العام السابق إلى تباطؤ وتيرة التقدم المحرز وانخفاض مسـتوى اسـتخدام الأموال
الرئيسي الملموس اي تحققّ حتى الانٓ هو اختيار حلّ مناسب لنشر خدمات الإنترنت اللاسلكي العالي الكثافة في قاعة 

 «از تقريبا من أ«زة النفاذ إلى الإنترنت. 2 000المؤتمرات الجديدة وحولها بما يضمن التقاطه من قبل 
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 ، إلى جانب ما تبقى من مشروع قاعة المؤتمرات الجديدة.ومن المتوقع أن يسـتمر هذا النشاط .4

        استبدال بدا� الهاتف نورتل ميريد�ن المتقادمةاستبدال بدا� الهاتف نورتل ميريد�ن المتقادمةاستبدال بدا� الهاتف نورتل ميريد�ن المتقادمةاستبدال بدا� الهاتف نورتل ميريد�ن المتقادمة

، وفقا للخطط المحدّدة أصلا، وفكُكّت جميع الأ«زة القديمة خلال 2012نشر النظام الجديد في أواخر عام  اسـتُكمل .5
. ولم يطرأ أي تغيير على نطاق المشروع وتم تثبيت النشر ٕ�جراء اختبار قبول واسع النطاق. وقد 2013الربع الأول من عام 

 لرئيسـية المتوخاة منها على الصعيد المؤسسي وهي كالتالي:مكّنت عملية تنفيذ النظام من تحقيق كل الأهداف ا

 إزا� ا¯اطر التشغيلية المرتبطة �سـتخدام تكنولوجيات متقادمة والحاجة إلى دعم الحلول الثانوية الموازية؛ -

 وز�دة توافر الخدمات عن طريق تجديد النظام وتوزيع عناصر النظام الرئيسـية بين مختلف مباني الويبو؛ -

اج وظائف جديدة من أجل تعزيز فعالية التواصل اoاخلي، مثل التواصل �لصوت والفيديو واoمج بين إدر و  -
 خدمات الهاتف والبيئة الحاسوبية (المشار إليه عموما بعبارة خدمات التواصل الموحدة)؛

 توفير تدريب شامل للموظفين لتمكينهم من اسـتخدام التكنولوجيات الجديدة بفعالية.و  -

 فة إلى ذ{ سـتُحققّ الفوائد الجانبية التالية في المسـتقبل:و�لإضا .6

توسـيع نطاق الحلّ الجديد ليشمل مكاتب الويبو الخارجية من خلال اسـتحداث حزمة خدمات للمكاتب  -
الفرعية، وقد نفُذت تa الحزمة فعلا لفائدة مكتبي طوكيو وسـنغافورة، وذ{ من أجل تحسين قدرات التواصل 

 لمردودية على مسـتوى مكاتب الويبو؛من حيث ا �لصوت والفيديو

وضمان الفعالية في اسـتخدام مختلف أدوات التواصل، مثل إدارة الحضور، وتبادل الرسائل الانٓية، والنفاذ إلى  -
خدمات الهاتف من قبيل الرسائل الصوتية والمكالمات الفائتة عن طريق الحواسيب أو الهواتف اكية من أجل 

 فين على البقاء على اتصال حتى وإن كانوا خارج المكاتب؛تعزيز قدرة الموظ

 وتوسـيع نطاق بعض الوظائف الهاتفية الجديدة ليشمل الأ«زة المحمو�. -

        استبدال الحواسيب المكتبيةاستبدال الحواسيب المكتبيةاستبدال الحواسيب المكتبيةاستبدال الحواسيب المكتبية

الفعلي لقاعدة محطة العمل المكتبي في  . وقد بدأ sستبدال2012اسـتُكمل قدر كبير من التحضيرات التقنية في عام  .7
. وفي إطار هذا النشاط سيتم ائضا استبدال Office 2010و Windows 7مع sنتقال إلى نظامي  2013مطلع عام 

  .2013الحواسيب القديمة. وعملية النشر في تقدم جيدّ ومن المتوقع اسـتكمالها في أواخر عام 
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        ملخصملخصملخصملخص

طة إما قد انجٔزت أو أنهّا أحرزت تقدما جيدّا. وعلى الرغم من احëل عدم توافق من الملاحظ أنّ الأنشطة ا¯طّ  .8
النفقات الخاصة بكل نشاط، �لضبط، مع مخصّصات الميزانية، فإنّ من المتوقع في هذه المرحî ألا تتجاوز تكاليف عموم 

زت، سيبُلغّ عن مسـتوى اسـتخدام المبلغ عندما تكون كل الأنشطة قد انجٔ 2014الأنشطة مجمل مخصّصات الميزانية. وفي عام 
 ا¯صّص من الميزانية لكل نشاط.

إن لجنة البر]مج والميزانية مدعوة إلى  .9
توصية جمعيات اoول الأعضاء في الويبو �لإحاطة 

 علما بمضمون هذه الوثيقة.

 [نهاية الوثيقة]


