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1. En el presente documento y su ulterior presentación en la octava sesión del Comité Asesor sobre Observancia se resume la metodología seguida en la elaboración del informe anual del Reino Unido sobre delitos contra la P.I., con inclusión de la metodología aplicada para examinar la amenaza que la falsificación y la piratería plantean a las empresas, las personas y la sociedad (delitos contra la propiedad intelectual (P.I.)) y las iniciativas para combatir dicha amenaza.
LA OFICINA DE PROPIEDAD INTELECTUAL DEL REINO UNIDO

2. La Oficina de Propiedad Intelectual del Reino Unido
 (UK IPO) es el organismo del Reino Unido encargado de registrar y conceder derechos de P.I. mediante patentes, diseños y marcas.  Además se encarga de la elaboración de políticas de P.I., lo que incluye los delitos contra la P.I., así como su marco jurídico, y gestiona el banco central de información en materia de P.I. en el Reino Unido.  En 2003, el UK Innovation Review (Examen de innovación del Reino Unido) señalaba que los delitos contra la P.I. están aumentando, lo que supone una seria amenaza para el sector público y privado del Reino Unido, y encomendó a la UK IPO la elaboración de la primera metodología de delitos contra la P.I. del país,
 a fin de determinar cómo abordar esta creciente amenaza.  Publicada en 2004, en dicha metodología se señalaba la necesidad de:
· Coordinar las actividades dentro del Reino Unido;
· Compartir la información sobre la P.I., y;
· Sensibilizar a la población sobre los delitos contra la P.I.

3. Posteriormente, en 2004 se creó el Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I., a fin de reunir a los representantes del Gobierno, los organismos encargados del cumplimiento de la ley y el sector privado (titulares de derechos de P.I.) del Reino Unido para llevar adelante la metodología sobre delitos contra la P.I. del Reino Unido y sus tres líneas de acción.  Dicha metodología ha sido revisada y, en agosto de 2011, se publicó la metodología sobre delitos contra la P.I. del Reino Unido 2011/15,
 que abarca un período de cinco años.  En dicha metodología se señala la necesidad de que el cumplimiento de la ley esté dirigido por los servicios de información, de que se lleve a cabo un trabajo coordinado y se fomente el intercambio de las prácticas más extendidas, así como la necesidad de establecer un marco jurídico eficaz.
grupo del reino unido sobre delitos contra la P.I.

4. El Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I.
 se encarga de aplicar la metodología del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. y tiene tres líneas de acción:  coordinar la respuesta estratégica para hacer frente a la falsificación y la piratería (delitos de P.I.), intercambiar las prácticas más extendidas y sensibilizar a la población sobre la delincuencia en materia de P.I., además de establecer con precisión el volumen de delincuencia en materia de P.I. en el informe anual sobre delitos contra la P.I.
5. la UK IPO sigue cumpliendo las funciones de Secretaría y, desde 2007, El Grupo ha estado presidido por Giles York, Subjefe de la Policía de Sussex, y la Asociación de Jefes Superiores de Policía (ACPO), organización representativa de los altos cargos de la policía del Reino Unido, que lleva la iniciativa en materia de delitos de P.I.
6. El Grupo se ocupa de un asunto diverso común a muchos sectores públicos y privados.  Además de velar por que el sector privado (los titulares de derechos de P.I.), los organismos encargados de hacer cumplir la ley y el Gobierno del Reino Unido trabajen en colaboración, el Grupo trata de encontrar afinidad cuando se plantean, en ocasiones, intereses y preocupaciones en conflicto.  Este Grupo establece un genuino enfoque de cooperación reconocido como un modelo de la práctica más extendida.  El informe sobre delitos contra la P.I. constituye un ejemplo de cómo el Grupo trabaja en colaboración para publicar un informe anual en el que quedan representados todos sus sectores a fin de exponer resumidamente la amenaza que plantea la delincuencia en materia de P.I. y las actividades emprendidas para afrontarla con respecto al año anterior, de modo que influya en el cumplimiento de la ley y el Gobierno del Reino Unido.
el informe anual del reino unido sobre delitos contra la P.I.
7. El Informe anual del Reino Unido sobre delitos contra la P.I., que se publica anualmente desde 2004, documenta concreta y metódicamente pruebas de las actividades del Reino Unido, que publica en el sitio Web de la UK IPO, junto con la compilación de todos los informes del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. publicados previamente,
 lo que facilita una comparación año a año.  En el primer informe se exponían las funciones y las responsabilidades de las personas encargadas de abordar los delitos contra la P.I. y una limitada evaluación de sus actividades hasta la fecha.  A medida que se iban publicando ulteriores informes, la participación en la elaboración del informe y las contribuciones al mismo se han ampliado más allá de los miembros del Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I.  Posteriormente, se examinó más detalladamente el tipo de amenazas que plantean los delitos de P.I. así como sus diversos efectos en distintos titulares de derechos de P.I., el sector privado y la sociedad, así como las medidas que se están tomando para tratar tales delitos.

8. En 2007, el informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. se publicó bajo el logotipo del Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. y no de la Oficina de P.I. del Reino Unido, muestra del creciente compromiso y responsabilidad del Grupo en la elaboración de esta evaluación anual de los delitos en materia de P.I.  El prefacio del informe fue escrito por el Presidente del Grupo, Giles York, Subjefe de la Policía de Sussex, y el Ministerio del Gobierno del Reino Unido encargado de la P.I.
9. El actual informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I 2011/2012
 fue publicado el 16 de julio de 2012 y abarca el período comprendido entre el 1 de abril de 2011 y el 31 de marzo de 2012.  El informe es cada vez más conocido y se utiliza con frecuencia como base de pruebas en las campañas y actividades de los medios de comunicación, como puedan ser:
· Las series de televisión del Reino Unido “Fake Britain”, en que se sensibiliza al público de los peligros de los productos falsificados y pirateados y cómo pueden protegerse los consumidores a sí mismos.
· La campaña “Fakes Fund Crimes” de la entidad Crimestoppers del Reino Unido, en la que se destacan las amenazas que plantean los delitos contra la P.I. a los consumidores y cómo pueden denunciar casos a los organismos encargados de hacer cumplir la ley.
· Campaña de la Semana Nacional de Consumo, a fin de sensibilizar a los consumidores sobre cómo comprar por Internet de manera segura.

· Campaña de las Fuerzas Fronterizas del Reino Unido de sensibilización sobre su labor y los posibles daños que los productos falsificados y pirateados pueden causar a los consumidores.
· Campaña del Consejo de Seguridad Eléctrica del Reino Unido para destacar los peligros que plantea la compra de productos eléctricos.

10. El actual informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I.
 fue descargado 1.676 veces en las dos primeras semanas de su publicación electrónica en el sitio web de la UK IPO.  El correo de tweeter de la UK IPO en que se anunciaba la publicación llegó a 51,138 cuentas.
DESTINATARIOS

11. El grupo de destinatarios y usuarios del informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. es muy amplio:  desde organismos encargados del cumplimiento de la ley a departamentos gubernamentales del Reino Unido, el sector privado y los titulares de derechos de P.I. de todos los sectores, medios y consumidores.  Por ello, el informe tiene por objeto ofrecer un breve panorama de la delincuencia en materia de P.I. en el Reino Unido con respecto al último ejercicio financiero.  Toda la información y los datos se utilizan para presentar más información y análisis y son la base de nuevas líneas de trabajo del Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I., así como de evaluaciones y estrategias.
estructura y formato del informe

12. El informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. sigue la misma amplia estructura año tras año para contribuir a elaborar un panorama coherente en el ámbito del Reino Unido.  La generación de contenidos es continua a fin de ofrecer actualizaciones sobre las actividades y los métodos que utilizan los delincuentes para llegar a los consumidores con sus productos infractores.  No obstante, solo se han introducido unos pequeños cambios para dar respuesta a la situación cambiante, como, por ejemplo, un nuevo subcapítulo denominado “UE e Internacional” a fin de ofrecer un breve panorama de las principales actividades.  En el subcapítulo “Innovación y nuevas iniciativas” se ha dedicado constantemente una importante atención a los delitos contra la P.I. que se cometen por Internet.  Los capítulos y subcapítulos señalados son los siguientes:
· Capítulo 1:  definición de delitos de P.I., alcance y escala, riesgos de las falsificaciones, vínculos con la delincuencia organizada;
· Capítulo 2:  respuesta coordinada, innovación y nuevas iniciativas, Europa e Internacional, sensibilización y formación, penas y embargos;

· Capítulo 3:  resultados de la encuesta anual del organismo encargado del cumplimiento de la ley dentro del Reino Unido, tipo de productos falsificados y pirateados investigados, ubicación de tales investigaciones, trabajo coordinado, niveles de observancia, recursos y formación, vínculos con otros tipos de delincuencia.

metodología de evaluación del alcance y la escala de los delitos contra la P.I.

13. Se está haciendo una considerable labor en todo el mundo para evaluar el alcance y la escala de la delincuencia contra la P.I.
14. En el resumen del informe de la OCDE sobre la incidencia económica de la falsificación y la piratería, publicado en 2007, se establece lo siguiente:

“Se desconoce en términos generales en qué nivel se falsifican y piratean los productos, y no parece haber ninguna metodología que se pueda emplear para elaborar una estimación general aceptable.  El carácter clandestino de muchas actividades de falsificación y piratería, la falta general de datos indicativos y la dificultad para detectar los productos falsificados y piratas constituyen algunas de las dificultades a este respecto.  Por lo tanto, el análisis ha centrado su atención en el comercio internacional, ámbito en el que se dispone de mayor cantidad de datos, procedentes de las autoridades aduaneras.”

15. En mayo de 2011, el profesor Ian Hargreaves publicó su Review of IP and Growth, de carácter independiente, y en agosto de 2011el Gobierno del Reino Unido publicó su respuesta.  En dicha publicación se establece lo siguiente:
“Los derechos de P.I. no ofrecerán las ventajas de sus principales funciones económicas de incentivación de la innovación si no se tienen en cuenta los derechos … (existen) poderosas razones para apoyar la efectiva observancia de los derechos de P.I.”.  “El Gobierno (del Reino Unido) debería tratar de aplicar un enfoque integrado basado en la observancia, la educación y, principalmente, en medidas para reforzar e impulsar mercados legítimos…”  “No hay duda de que se están dando muchos casos de piratería, pero en la base, los datos fiables son sorprendentemente escasos.  (La publicación Review of IP Growth no logró encontrar un solo estudio del Reino Unido del que pueda probarse su solidez estadística.”

16. En el estudio se reitera la ausencia del imperativo que exige disponer de pruebas adecuadas para que las iniciativas de observancia sean proporcionadas y eficaces.  En consecuencia, el Gobierno del Reino Unido se compromete a trabajar con el sector privado para impulsar las labores encaminadas a afrontar la delincuencia organizada contra la P.I. y fomentar la disponibilidad de pruebas de alta calidad.
17. En el Reino Unido, el Equipo de Economía, Investigación y Pruebas de la Oficina de Propiedad Intelectual del Reino Unido mantuvo debates con diversos sectores nacionales e internacionales (incluido el observatorio de la OAMI) sobre el mejor modo de evaluar la incidencia de las infracciones de P.I., y proporcionar a la UK IPO las pruebas y datos que necesita para sustentar las políticas de observancia.  Habrá dos líneas de trabajo, una se encargará de determinar cómo evaluar la infracción y otra examinará los costos de la observancia.
18. La UK IPO ha encargado un estudio en que se evalúen los métodos utilizados para ponderar los niveles de infracción de la P.I. y los ulteriores daños y los posibles métodos disponibles (en principio los resultados estarán disponibles en 2013).  Dicha labor comprenderá áreas materiales y digitales, métodos de observancia penales y civiles y cuestiones relacionadas con los consumidores y las empresas con objeto de ofrecer un panorama más amplio de la situación.

metodología aplicada en el informe del reino unido sobre delitos contra la P.I.
19. En el actual informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. 2011/12
 se señala que no hay aún ningún tipo de medida para cuantificar la escala de los delitos contra la P.I.  Entretanto, el informe destaca el sector privado (titular de derechos de P.I.), el estudio anual del organismo del cumplimiento de la ley del Reino Unido (servicios de normas de comercio) y las estadísticas de las incautaciones mediante el centro de información de la UK IPO como las principales fuentes de datos, estudios de caso, operaciones e iniciativas relativas a los delitos materiales y digitales contra la P.I.
20. Es muy importante colaborar estrechamente con los miembros del Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. y otros sectores a fin de reunir pruebas con una metodología convenida que resulte creíble y barata, a fin de poder ofrecer un panorama exacto del alcance, la escala y la incidencia de los delitos de P.I.  Los sectores interesados participan a lo largo de las diversas etapas de elaboración del informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I., a saber:
· Compilación

· Análisis

· Presentación

21. Los datos y la información se compilan a partir de algunas fuentes para ofrecer el panorama más amplio sobre delitos contra la P.I. en el Reino Unido, como parte del proceso de análisis.  Los datos se compilan mediante métodos cuantitativos y cualitativos y se indican las fuentes.  La UK IPO lleva a cabo una auditoría de datos examinando la compilación de datos y los procedimientos de análisis y haciendo una apreciación.  Los datos solicitados tendrán validez, credibilidad, fiabilidad y transferibilidad.

22. Los métodos cuantitativos requeridos comprenden el cotejo de datos de incautación, medidas de observancia y documentos legales por parte de los organismos encargados del cumplimiento de la ley, tanto dentro del país como fronterizos, y estadísticas del sector privado y los titulares de derechos de P.I. para evaluar la escala del problema de la falsificación y la piratería.  Los datos sobre incautaciones procedentes directamente del banco central de la UK IPO de información de P.I. constituye la base del alcance y la escala de los delitos registrados contra la P.I.  Los informes y estudios de otras fuentes, tanto nacionales como internacionales, en relación con el estudio de los delitos contra la P.I. publicados durante el periodo de presentación de informes se exponen en tanto que perspectivas adicionales a los delitos contra la P.I.  Se investigan además otras fuentes de pruebas, por ejemplo, el volumen de las confiscaciones financieras efectuadas en el marco de la Ley sobre los productos del delito de 2006 (PoCA) del Reino Unido, que en el futuro ayudará a aclarar el volumen y la escala de la actividad en el Reino Unido.
23. Los métodos cualitativos solicitados comprenden textos narrativos, estudios de caso sobre investigaciones e iniciativas o proyectos y cuestionarios.  En el capítulo 3 del informe se evalúan los delitos contra la P.I. en el Reino Unido desde la perspectiva del principal organismo encargado del cumplimiento de la ley en el interior del país.  Mediante el “Annual Survey of Trading Standards Services” de la UK IPO del Reino Unido se han ejecutado diversos análisis anuales, empezando por el informe del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. de 2008/09 hasta la fecha, proporcionando una indicación no sólo de la escala de la delincuencia contra la P.I., lo que incluye el tipo y la ubicación de los productos objeto de infracción de la P.I. así como los vínculos con otras formas de delincuencia, sino también de los recursos disponibles, la coordinación y la formación dedicadas en su empeño para afrontar el problema.  El actual informe detalla los resultados de 100 servicios independientes que abarcan 12 regiones, una respuesta de más del 60%.  Las respuestas a tales cuestionarios anuales han aumentado de manera constante, lo que ofrece un panorama de la actividad de observancia para asistir a las decisiones políticas basadas en pruebas.
24. En el informe se analiza toda la información y los datos y se intentan determinar las pruebas necesarias para la evaluación, ya sea mediante métodos cuantitativos o cualitativos.  Por ejemplo, en el informe actual se destaca la iniciativa Brand-i.
  Puesta en marcha en 2011 por un miembro del departamento encargado del cumplimiento de la ley dentro del Reino Unido y un periodista especializado en temas de consumo, la finalidad de la iniciativa era ayudar a los consumidores a encontrar una amplia variedad de comerciantes en línea de sus marcas favoritas, creando mayor confianza en la compra por Internet e informando al mismo tiempo a los consumidores, mediante sus páginas de asesoramiento, sobre cómo detectar tiendas de comercio fraudulento por Internet;  cómo reclamar la devolución del dinero y como informar anónimamente de sitios web sospechosos.  Para evaluar la eficacia de esta nueva iniciativa se utilizaron métodos cuantitativos y cualitativos.  De los 1.200 informes del consumidor relacionados con sitios web de falsificación y fraudulentos en que se presentaban 265 marcas, la mayoría guardaba relación con compras que los consumidores habían hecho por error.  Los consumidores informaron del sitio web visitado, los productos adquiridos, el importe abonado y una explicación de su experiencia.
REVISIÓN Y VISTO BUENO

25. Durante la fase de redacción, el informe se distribuye entre el Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I., que se encarga asimismo de aprobarlo, y cada una de las personas que han contribuido a su ejecución debe darle el visto bueno antes de su publicación.  Asimismo, antes de su publicación debe revisar el informe el Equipo de Economía, Investigación y Pruebas de la Oficina de Propiedad Intelectual del Reino Unido, con inclusión tanto de los estadísticos como los economistas, así como el área jurídica del Gobierno del Reino Unido.
informe del reino unido sobre delitos contra la P.I. 2012/13

26. El siguiente informe anual del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. abarcará el período comprendido entre el 1 de abril de 2012 al 31 de marzo de 2013.  El informe se encuentra actualmente en la fase de compilación y se elaborará siguiendo las mismas etapas que en los anteriores informes.  Se utilizarán las mismas metodologías para obtener pruebas sólidas, creíbles y fiables de los delitos contra la P.I.
27. En aras de la coherencia, el informe se llevará a cabo en la misma estructura, diseño de página y formato.  No obstante, se ampliará la participación de la UK IPO del Reino Unido para incentivar la participación de un mayor número de sectores interesados en su ejecución, sin dejar de velar por la objetividad.  Con ello se asegurará que las diferentes industrias, sectores y organismos encargados del cumplimiento de la ley no solo tengan conocimiento del Grupo del Reino Unido sobre delitos contra la P.I. y sus proyectos, sino que también participen en los mismos.
resumen

28. En resumen, no es fácil determinar la medida precisa del alcance y la escala de la delincuencia contra la P.I.  No hay ningún método para evaluar con precisión la escala, la repercusión y el daño de las infracciones de P.I. en el Reino Unido, ante lo cual, el Reino Unido ha creado una red y estructura sostenibles que permiten efectuar una evaluación cuantitativa y cualitativa, de modo que el Reino Unido dispone de un panorama bien fundamentado de los problemas y las dificultades.  El informe sobre delitos contra la P.I. contribuye, en parte, a establecer una base de pruebas más amplia.  En la elaboración del informe participan además diversos sectores interesados, ofreciéndoles la oportunidad de dar a conocer sus puntos de vista.  El sistema evolucionará en una serie de elementos que permitirán llevar a cabo una evaluación fiable de la escala, la repercusión y los daños.
[Fin del documento]







































* 	Las opiniones expresadas en el presente documento son las de los autores y no coinciden necesariamente con las de la Secretaría ni las de los Estados miembros de la OMPI.


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk" ��http://www.ipo.gov.uk�. 


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipcrimestrategy.pdf" ��http://www.ipo.gov.uk/ipcrimestrategy.pdf�. 


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipcrimestrategy2011.pdf" ��http://www.ipo.gov.uk/ipcrimestrategy2011.pdf�. 


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipenforce-group.htm" ��http://www.ipo.gov.uk/ipenforce-group.htm�.


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipenforce-report.htm" ��http://www.ipo.gov.uk/ipenforce-report.htm�


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipcreport11.pdf" ��http://www.ipo.gov.uk/ipcreport11.pdf�. 


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipcreport11.pdf" ��http://www.ipo.gov.uk/ipcreport11.pdf�. 


� 	The economic impact of counterfeiting and piracy OECD 2007.  (Traducción de la Oficina Internacional).


� 	Digital Opportunity:  A Review of IP and Growth, profesor Hargreaves, mayo de 2011.


� 	� HYPERLINK "http://www.ipo.gov.uk/ipcreport11.pdf" ��http://www.ipo.gov.uk/ipcreport11.pdf�.


� 	� HYPERLINK "http://www.brand-i.org" ��www.brand-i.org�. 





