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.  INTRODUCCION

1. Lapropiedad intelectual esunade las instituciones claves que conforman la base

local o nacional para el desarrollo del sistemadeinnovacion. Si bien es cierto, laimportancia
relativa de dichainstitucion es ampliamente debatida en |a literatura sobre Sistemas
Nacionales de Innovacion (SNI), los enfoques trabajados para América Latina muestran
divergenlci as sobre el papel jugado por lamisma, en los procesos incipientes de desarrollo

del SNI.

2. Esclaro que en materia de enfoques ha ganado una creciente aceptacion € que
considera lainnovacion como un proceso interactivo (Lundvall, 1992), es decir, lainnovacion
no puede ni debe considerarse un hecho aislado, algjado del entorno institucional donde se
presenta. ES cadavez mas claro que |os procesos innovativos se presentan con mayor
frecuencia en agrupaciones tipo cluster o en marcos de colaboracion estrecha entre actores de
diversasredes. Es por esarazén gque la colaboracién resulta ser un proceso basico para una
apropiada evolucion hacia esgquemas exitosos de innovaci on.

3.  Dentro de los procesos de mapeo de colaboracion, |os estudios previos en materia de
SNI y de colaboracion tripartita tipo triangulo de Sabato, muestran que uno de |os elementos
claves en los procesos de innovacion es larelacion Universidad-Empresa-Gobierno. Este
tridngulo se vuelve de mayor importancia en paises, tales como Costa Rica, donde las
actividades de investigacion y desarrollo se realizan en forma altamente concentrada en la
esfera dd sector publico y con un alto porcentaje, en los laboratorios y centros de
investigacion de las universidades publicas.

4.  Enparticular, valdriala penapreguntarse si lainstitucion derechos de propiedad
intelectual, con todo el marco de organizaciones y de legislaciones asociadas, ha contribuido o
no al fortalecimiento del SNI en Costa Rica, asi como, la percepcion que dentro del andlisis
de colaboracién Universidad-Empresas-Gobierno hatenido las reformas introducidas en este
tema durante los Ultimos afios. Lo anterior, podriadar luz ala preguntade si € actual
esguema institucional asociado con la propiedad intelectual favorece o no el desarrollo de
colaboraciones crecientes, Universidad-Empresas, Universidad-Gobierno y Gobierno-
empresas, 0 por e contrario, este marco instituciona estarestringiendo de algunaformael
desarrollo de las interacciones y como tal, las innovaciones.

5. A pesar de gque existen relativamente pocos indicadores en el campo de colaboracion
entre |os actores anteriormente mencionados, no debe preocuparnos Unicamente la cantidad,
sino lacalidad de lasinteracciones realizadas. Paralo anterior, es necesario comprender que
las motivaciones o incentivos de cada uno de |los actores son bastante distintas y como tal, las
formas de col aboracion se traducen alenguajes complgos, muchos de los cuales no

Asi por gjemplo, para€el caso de economias pequefiasy abiertas al exterior, la existencia de
organizaciones fuertes en el campo de derechos de autor, patentesy en general, proteccion de la
propiedad intelectual opera en muchos casos como un catalizador de inversiones en sectores de
tecnologia. Ahora que, desde € punto de vista del mercado, € tamafio relativo hace que los
procesos de innovacidn, en particular las patentes se realicen fueray no dentro del pais.
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necesariamente estan mediados por transacciones. Es decir, la colaboracion formal o venta de
servicios como se havenido g ecutando es solo una carade lamoneda. Existen otros procesos
de colaboracion que no necesariamente se relacionan a transacciones y que en muchos de los
casos dan como resultado actividades de innovacion en las empresas 0 son propul sores de
dichas innovaciones.

6.  Otro aspecto importante a considerar es la natural eza cambiante del patron de
especializacion comercial y productivo y como tal, los efectos demanda de conocimiento e
innovacion.? En un pais tan pequefio y abierto como Costa Rica, que ha sufrido en los
ultimos 20 afios un proceso de aperturay de reintegracion ala economiamundial, la
particular especializacion comercial y tecnol6gicaimpone claros limites ala demanda de
vinculaciones, interacciones'y como tal, posibles innovaciones en larelacion U-E-G
(Lindegaard y Vargas, 2003).

7. A partir delo anteriormente expuesto, este trabgjo realiza unaintroduccion del temade
derechos de propiedad intelectual y su papel en ladinamicadel SIN de CostaRica. El
articulo inicia con presentar una breve seccién tedrica sobre la aplicabilidad del enfoque de
SIN a paises pequefios y un breve recuento de las caracteristicas del SNI costarricense. Una
segunda seccion, introduce el temade la propiedad intelectual, €l estado de lanormativay las
caracteristicas de las organizaciones del sistemay su capacidad de aplicacion de las leyes.
Unatercer seccion presenta algunos de los dilemas pendientes en € campo de colaboracién
U-E-G, y su particular vinculacion con el temade la propiedad intelectual. Finamente, se
concluye con agunas recomendaciones claras que podrian facilitar laintroduccion de
reformas a esquemainstitucional actual y desarrollo de politicas que fortalezca é SIN.

Il.  SISTEMA NACIONAL DE INNOVACION EN PAISES
PEQUENOS, REALIDAD O UTOPIA

8.  Lainvestigacion realizada durante alrededor de una década en el tema de sistemas de
innovacion, competitividad y desarrollo sostenible en Centroamérica, (SUDESCA) nos
permite concluir que existe importantes procesos de innovacion en distintos ambitos del
guehacer econdémico, social e institucional de larealidad centroamericana. Algunos de estos
procesos se dan en esferas formales y otros pasan por canales informales, muchas de las
innovaciones son incrementales y son producto de un proceso de acumulacion evolutiva de
conocimientos y de aprendizgje interactivo.

9. Sibienescierto, & proyecto ha permitido mapear significativos focos de innovacion en
varios de | os paises, también es cierto que & desarrollo de enfoques de andlisis basados en €
esguema de Sistema Nacional de Innovacién SNI nos ha permitido concluir que existen
importantes vinculaciones e instituciones que no operan en forma sistémica, es decir, como se
describe en varios de | os trabaj os nacional es (www.cinpe.una.ac.cr/sudesca); existen grados
relativos diferenciados en el desarrollo de los sistemas de innovacion centroamericanos.

Investigaciones previas para el caso de México hos muestran que existe una creciente demanda
de conocimiento y tecnologia que se da fuera de las fronteras, producto de la articulacion de
sectores que se encuentran en una esferaglobal, los que realizan investigacion y desarrollo en
otros paises y no necesariamente arrastran el sistemalocal de innovacion (Cimoli, 1997).


http://www.cinpe.una.ac.cr/sudesca
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10. En estetrabgjo se entiende por innovacién aquellos cambios en la produccién de bienes
0 servicios que terminan por realizarse en el mercado. Dichos cambios pueden darseen €
producto, el proceso productivo o en las instituciones asociadas alos mismos. Por |o general
son sistémicos, es decir no aparecen como un resultado aislado. Son, por € contrario, €
resultado de compl e os procesos de evolucion y de aprendizaje. En general compartimos la
idea de que buena parte de las innovaciones son € resultado de complejos procesos de
interaccion entre distintos actores y organizaciones presentes en e SNI (Johnson, 1992).

11. Entendemos por Sistema de Innovacién como € sistema que permite la creaciéon y
distribucion del conocimiento, utilizando este conocimiento mediante la introduccién

de este dentro del sistema econémico mediante la forma de innovaciones, difundiendo y
transformando dicho conocimiento en ago Util y valioso, que entre otros aspectos se
convierte en un factor clave paralacompetitividad internacional y €l crecimiento econémico.
(Johnson, 1997).

12. Usando el enfoque de Lundvall (1992), podemos entender por Sistema Nacional de
Innovacién como €l sistema de actores (empresas, organizaciones y agencias de gobierno)
guien interactuan unos con otros en unaforma que modifica los resultados innovativos de la
economianacional. Los resultados de dicho sistema dependen de cinco grandes componentes
gue forman parte del marco institucional a saber: lainfraestructura de conocimiento, el patron
de especializacion, la estructura de lademanda del sector publico y del sector privado y las
politicas gubernamental es (Johnson, 1997).

13. El aprendizaje parte de la estructura existente y en particular del patron de produccion
y/o de especializacion comercia. Lanaturalezafijao de dependenciadel pasado ha quedado
ampliamente documentada en |os estudios recientes sobre e tema (Dalum, 1996). Estudios
para América Latina han mostrado resultados similares (Lindegarrd and Vargas, 1999).

14. Laproximidad, no sblo en términos fisicos, sino en términos de capacidades y de
habitos y valores es crucial paraexplicar los niveles de interaccion y |os resultados de dicho
proceso. En ese sentido, en €l nivel nacional existen ciertas condiciones basicas que nos
permiten establecer un carécter naciona a sistema. Esto no implicaque e estudio de
diversos niveles seainconsistente con la nocién de la existencia de un SIN®.

15. Por muchos afios la region Centroamericanay en particular Costa Rica, ha venido
orientando su articulacion al exterior con un fuerte énfasis en la correccion de los precios
relativos, asumiendo que los gjustes en apertura y desregulacién pueden garantizar una
reorientacion productiva hacialas exportaciones (Garnier, 2003). De estaformael
nacimiento de nuevas actividades exportadoras ha sido afectado por adquisiciones, inversion
extranjeradirectay en cierta medida, por procesos de reconversion productiva. A pesar delo
anterior, € crecimiento sostenido de lainnovacion, la productividad y como tal, las
exportaciones requiere de una mayor profundidad en materia de explicacion de su dinamica.

8 El estudio de los niveles micro, meso y macro, asi como, las categorias de regional o de

sectorial no son contradictorios entre si, solo que permiten establecer diversos resultados, de
acuerdo con € tipo de pregunta o de politica.
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16. Lateoriaevolutiva parte de que los procesos de aprendizaje y modificacién del Patron
de Especializacion Comercia y Tecnoldgico son lentos y evolucionan apartir dela
especiaizacion existente. El aprendizaje y lainnovacion aparecen como procesos por 1o
general acumulativosy como €l resultado de lainteraccion de | as distintas organizaciones
alrededor del SNI. En el caso particular de laregidn centroamericana, por tratarse de
economias de un tamafio relativo inferior, la presion de demanda externa gjerce un papel
central en laexplicacion del crecimiento y diversificacion de las exportaciones.

17. Enenfoquede SIN tiene una amplia base analiticay |os principal es conceptos tedricos
aglutinados alrededor de lo que se conoce como teoria evolucionaria de la escuela
institucionalistareciente (Lundvall, 1982, Edquist, 1997, Freeman, 1992, Dosi, 1990). Su
principa contribucién al debate en América Latina se deriva de lainterpretacion de una
naciente base empirica de estudios sobre € patron de especializacion en laregion de América
Latinay més en particular de Centroamérica (Lindegaard y Vargas, 1999; Alcortay Pérez,
1996, Gitli y Arce, 1999; Cimoli, 2001; Canuto, 2000; CEPAL 2000; 2001) y el andlisisde
los factores institucionales que limitan las capacidades de innovacion en laregion
(SUDESCA, 2000; Johnson y Segura, 2000).

18. Uno delas peculiaridades de caracterizar lainnovacion desde esta perspectiva es que
necesariamente e enfoque de politica debe trascender la vision compartamentalizada y
segmentada que hatenido hasta el presente. No se trata entonces simplemente de aumentar
los niveles de inversion en infraestructura de conocimiento o de simplemente mejorar €l nivel
educativo. Tampoco se pueden despreciar 10s efectos indirectos de otras politicas publicas en
los resultados del sistema, de tal forma que, dadala complegjidad en € manejo de la palitica, la
racionalidad funcionalista del modelo lineal de innovacién desaparece y debe, de acuerdo con
este enfoque, orientarse como un proceso mismo de aprendizaje.

I1l.  PROPIEDAD INTELECTUAL EN COSTA RICA, (DONDE ESTAMOS?

19. Lapropiedad intelectual serefiere esencialmente ala creacion de lamente, tales como,
inventos, literaturay trabajos artisticos de multiple especie, simbolos, nombres, imagenesy
disefios de uso comercial. Lapropiedad intelectual estadividida en dos categorias. propiedad
industrial la que incluye invenciones (patentes), marcas comerciales, disefios industriales,
indicaciones geogréficas, y los derechos de autor, que incluye literarios y trabajo artistico
tales como novelas, poemasy juegos, peliculas, trabajos musicales, trabajos artisticos como
dibujos, pinturas, fotografias y esculturas asi como, disefios arquitecténicos. *

20. Una primeraaproximacion alasituacion nacional de un pais sobre este tema seria
ubicar los resultados del sistema, en tanto la violaciones a dichos derechos. Sin embargo, €
sistema es un conjunto de normas, habitos, regulaciones y esté asociado al comportamiento de
organizaciones muy relacionadas con laformaen como se organizay aplicalajusticia dentro
del pais.

Una descripcion mas detallada puede consultarse en www.wipo.org/about-ip/en/ .
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21. Uno delos problemas mas clasicos en el tema en paises en desarrollo y Costa Ricano es
la exepcion, eslo relacionado alas copiasilegales o a uso sin autorizacion del autor de todo
tipo de derechos, desde |os videos o grabaciones musicales, hasta los programas de software o
los disefios industriales.Asi por ejemplo, Costa Rica ha sido ubicado en la posicion nimero 22
del ranking mundial de pirateriadel software, en los actuales momentos la pirateria ha
aumentado al pasar de los casettes alos CD-s.”

FPiracy Rate in Costa Rica 1995 - 2000
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Fuente: Business Software Alliance, Sixth Anual BSA Global Piracy Study, May 2001

22. Este dato muestra claramente que a pesar de |os esfuerzos en materia de legislacion
realizados y que se describen en las paginas siguientes, |os resultados contintian siendo
bastante desfavorables en materia de violacion de dichos derechos.

23. Tradicionalmente se pueden clasificar la propiedad intelectual en las siguientes
categorias:

a) Patentes: Esun derecho exclusivo sobre un invento, el cual es un producto o
proceso que permite una nueva forma de hacer una cosa o ofrece una nueva solucion técnica a
un problema. La patente provee proteccién a su duefio por un periodo limitado de tiempo,
generalmente no mayor a 20 afios.

b) Marcacomercia: Unamarcacomercia o “brand-name” esun signo distintivo el
cual identifica ciertos bienesy servicios como aquellos producidos o servidos por una
persona u empresa. El periodo de proteccion varia pero puede ser renovado indefinidamente.

c) Disefloindustrial: Son los elementos estéticos y ornamentales de un articulo
producido por unaindustria 0 artesano, cuyo registro y proteccioén se provee hasta por 15
anos.

Véase a respecto € sitio www.global .bsa.org/gl obal study/l atinamerica/ .
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d) Derechos de autor y conexos:. Esun término legal que describe el derecho dado a
creador de ciertaobraliterariao artisticay que incluye paquetes de software. Los derechos
conexos son aquellos asociados con € resultado de ciertos artistas, producciones o grabadores
de cancionesy videos. Ademasincluye, grabaciones deradio y television.

€) Indicaciones geogréficas. Esun signo utilizado sobre bienes que tienen un origen
geogréfico especifico y frecuentemente cualidades o reputacion que estén asociadas con €
lugar de origen.

f)  Secretos comerciales e informacion no divulgada: Esinformacion protegidala
cua no necesariamente es conocida entre las personas gue normal mente tienen que ver con €
tema, tiene valor comercial en tanto se mantenga el secreto y esté sujeta a pasos razonabl es
asociados con e mantenimiento del secreto.

24. Ené€ caso de CostaRicalalegislacion a respecto se ha venido gjustando, entre otros
factores producto de |a creciente internacionalizacion del pais, después de suingreso al GATT
en 1990 y su posterior vinculacion con los acuerdos de comercio bilateral, con México, Chile,
Trinidad y Tobago, Canada, Centroamérica y mas recientemente con las negociaciones en €
marco del CAFTA. Deigua forma, se haincrementado la presion por parte de los actores
internacionales, fundamental mente los creadores de software, las compariias de video y de
mUsica, paraladefensa particular de sus intereses. Més recientemente e debate se ha
orientado hacia los sectores de biodiversidad, medicamentos y de agricultura, producto de los
proceso de transformacién asociados con e desarrollo de la biotecnologia. El siguiente
recuadro muestra las principales leyes y reglamentos existentes en e pais asociados con esta
materia, asi como, los vincul os respectivos donde se puede obtener e documento completo de
lalegislacion.
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Recuadro 1
Costa Rica: principales regulaciones y legislacion asociada con € tema de propiedad
intelectual

Tratado de la OMPI sobre Derechos de Autor (WCT) (1996), Ley No. 7968 del 22 de
diciembre de 1999, publicada en la Gaceta No. 23 del 2 de febrero de 2000.

Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas (WPPT) (1996), Ley
No. 7967 del 22 de diciembre de 1999, publicada en la Gaceta No. 21 del 31 de enero
de 2000.

Protocolo a Convenio Centroamericano para la proteccién de la propiedad industrial
(Marcas, Nombres comerciales y Expresiones 0 Sefia es de Propaganda), Ley No. 7982
del 14 de enero de 2000, publicada en la Gaceta No. 23 del 2 de febrero de 2000

Ley de Derechos de Autor y Derechos Conexos, Ley No. 6683, 14 de octubre de 1982
(modificada mediante Ley No. 7397, 3 de mayo de 1994), publicada en la Gaceta No.
212 del 4 de noviembre de 1982.

Reformas de laL ey de Derechos de Autor y Derechos Conexos, Ley No. 6683 y sus

Reformas, Ley de Patentes Modelos de Utilidad, No. 6867 y sus Reformas y del Codigo

Procesal Civil, Ley No. 7130y sus Reformas (Ley No. 7979 del 6 de enero de 2000,
publicada en la Gaceta No. 21 del 31 de enero de 2000)

Ley de Marcasy signos distintivos, Ley 7978 del 6 de enero del 2000 (reformada por
Ley 8020 del 6 de setiembre de 2000), publicada en la Gaceta No. 22 del 1 de febrero de
2000.

Ley de Patentes de Invencion, Dibujos, Model os Industriales, Modelos de Utilidad y su
Reglamento, Ley No. 6867, 25 de abril de 1983 publicada en la Gaceta No. 114 del 16 de
junio de 1983.

Ley de Proteccidn alos Sistemas de Trazados de los Circuitos Integrados, Ley No.
7961del 17 de diciembre de 1999, publicada en la Gaceta No. 13 del 19 de enero de
2000.
Ley de Informacion no divulgada, Ley No. 7975 del 4 de enero de 2000, publicadaen la
GacetaNo. 12 del 18 de enero de 2000.

L ey de Procedimientos de Observancia de |os Derechos de Propiedad Intelectual, Ley
8039 del 12 de octubre del 2000, publicada en la Gaceta 206 del 27 de octubre de 2000

Ley paraidentificar el banano de Costa Rica en los Mercados Internacionales, Ley 8063,
del 20 de diciembre de 2000

Fuente: PROCOMER y Asamblea Legislativa.


http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/l8063.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/l8039.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/lind7975.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/lci7961.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/lci7961.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/lpat2.asp#Reglamento
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/lpat.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/lm7978-1.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/l7979.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/l6683.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/l7982.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/wppt1.asp
http://www.sice.oas.org/int_prop/nat_leg/Costa/twct1.asp
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25. Unade las conclusiones primarias que podemos hacer es que lalegisacién existente
provee un marco bastante moderno y de proteccion alos derechos de propiedad intelectual en
los campos anteriormente mencionados. Este relativo modernismo, producto de las reformas
legal es recientes, no necesariamente se reflgja en unainstitucionalidad solvente o en
organizaciones fuertes.

26. Deacuerdo con € reporte de 11PA de 2002, las pérdidas por concepto de violacion de
los derechos en |os distintos rangos han aumentado en |os Ultimos afios en términos de dolares
degjados de percibir. Asi, segiin lo calculado arededor de 22.4 millones de ddlares se dejaron
de percibir por las aplicaciones a negocios en e tema de software, las corporaciones de
gravado de mUsicay los videos y peliculas.® Si bien este tipo de mediciones son solo unacara
de lamoneda, es claro que existen sectores como el del software local que también estaria
sufriendo una fuga de recursos producto de este tipo de resultados. En materia de conflictosy
de resultados de dichos desacuerdos, es hasta los Ultimos afios que se ha entablado demandas
concretas por violaciones a derechos privados, sin embargo, € debate sobre el temade los
recursos bioldgicos, |os farmacéuticos genéricosy €l software libre, son entre otros temas de
ataintensidad e interés dentro de la agenda nacional.

27. Lacreacion en 1982 de laley “Derechos de Autor y Derechos Conexos No. 6683" que
impone sanciones civiles y criminales a quienes violan laley de derechos de autor es €

primer paso en e proceso. En 1994 fue incorporada la proteccién de los programas de
software y bases de datos. En el afio 2000 una nueva ley asociada con TRIPS fue pasada,
misma que haimplicado importantes consecuencias en esta material. Costa Rica es miembro
activo de laWIPO desde 1980 y firmante de |os acuerdos y convenciones internacional es
sobre marcas comerciales, derechos de autor y proteccion de patentes. En 1999 se ratifico por
parte del Congreso el tratado sobre Derechos de Autor de WIPO y e tratado sobre resultados
y fonogramas de |a asociacién de propietarios de propiedad intelectual .

28. En € afio 2000 se aprobd en Costa Ricala“Ley de Procedimientos de Observancia de
los Derechos de Propiedad Intelectual”, que de una u otraforma ha creado algunos roces con
lo relacionado a tratado de TRIPS y que ocasiond que el gobierno de los Estados Unidos |o
incorporaraen e reporte especia 301 de lista prioritaria de vigilancia en materia de derechos
sobre propiedad intelectual.

29. Los principales problemas de pirateria se encuentran en los temas de tel evision por
cabley en las &reas de musicay software, donde a pesar del reciente esfuerzo se sigue dando
importantes procesos de copiay reproduccion ilegal. En materia de patentes, las reformas
legales han permitido llevar de 12 a 20 afios |os derechos, incluso en &reas donde se
consideraba de interés publico previamente. El problema en este campo se centraen la
informacion en algunos segmentos de laindustria farmacéutica. La violacion de los derechos
de marcas comerciales se han presentado y se siguen presentando, aunque existe un claro
esfuerzo por reducirlos, a pesar de lo anterior, segmentos de laindustria de la confeccién
presentan alin problemas al respecto.

30. Lo anteriormente expuesto da cuenta de un sistema de propiedad intelectual en
importante transformacion, producto del gjuste al que ha sido sometidalalegislacion para
hacer cumplir los acuerdos internacionales y lograr adaptarse al entorno de liberalizaciéon y
tratados comerciales. Sin embargo, es claro que las organizaciones encargadas de velar por la

6 Véase International Intellectua Property alliance (11PA), 2002 Special 301 Report: Costa Rica.
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proteccion de los derechos se encuentran en un proceso de evolucién, mismo que podria
garantizar una mejora significativa respecto ala situacion del pasado, pero aln no cuenta con
el aprendizaje suficiente paralograr dicho proceso.

31. Quedaclaro que las orientaciones en latransformacién de la propiedad intelectual en
Costa Rica como institucion han sido € resultado de la creciente orientacion exportadoray de
apertura. Las reformas han venido realizandose como consecuencia de las negociaciones
multilaterales y bilaterales de comercio. Si bien €l sistema previo alaapertura, fue bastante
laxo en términos de proteger las distintas formas de propiedad intelectual, 10s procesos de
reciente reformano se miran como parte del fortalecimiento de las instituciones del SN,

sino por € contrario, parecieran formar parte de un listado de requerimientos o restricciones
desde fuera.

32. No podemos decir que ha sido €l proceso interno de desarrollo del SNI o de los sectores
productores o demandantes de ciencia y tecnologialos que han motivado estas reformas, y
como tal, tampoco podemos de unaformalineal pensar que dichos sectores se veran
beneficiados con las mismas. Si bien los cambios normativos van en la direccion correcta,
otras instituciones informales, asociadas con el valor y €l no respeto alas normas ain
prevalecen muy arraigadas dentro del comportamiento de las empresasy losindividuos. La
siguiente seccion del documento se dedica a analizar a mayor detalle |os procesos de
colaboracién U-E en Costa Ricay en particular, los obstaculos y ventajas de |a propiedad
intelectual parafavorecer dicha colaboracion.

IV. COLABORACION UNIVERSIDAD-EMPRESA-GOBIERNO:
DILEMAS DEL PASADO, PERSPECTIVAS DEL FUTURO.

33. Esclaro que la actividad académica universitaria en Costa Rica tiene un hecho
sobresaliente en 1941 con la Creacion de la Universidad de Costa Rica UCR. LaUniversidad
de Costa Ricafue creada por Ley No. 362 del 26 de agosto de 1940 y fungié como Unica
institucion de educacion superior universitaria por tres décadas. Al principio de ladécadade
los 70, con la creacidn de dos instituciones de educacién superior, € Instituto Tecnol 6gico de
Costa Rica, creado por Ley No. 4477 del 10 dejunio de 1971y la Universidad Nacional,
creada por laLey No. 5182 del 12 de febrero de 1973, se present6 la necesidad de coordinar
las actividades de estas nuevas instituciones con las de la Universidad de Costa Ricaen la
tarea de formar profesionales de nivel superior. LaUniversidad Estatal a Distancia, creada
por laLey No. 6044 del 3 de marzo de 1977, se adhirié a Convenio de Coordinacion

el 25 de mayo de 1979.

34. Dicho convenio dapie alacreacion de e Consglo Naciona de Rectores (CONARE),
gue es & cuerpo encargado de la coordinacion de la Educacion Superior Universitaria Estatal.
La Oficinade Planificacion de la Educacion Superior (OPES) es € 6rgano técnico y asesor
del CONARE-. Ambos organismos fueron creados en é marco del Convenio de
Coordinacion de la Educacién Superior Universitaria Estatal en Costa Rica, firmado

el 4 dediciembre de 1974. EIl CONARE estaintegrado por los rectores de la Universidad de
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CostaRica, € Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, la Universidad Nacional y la Universidad
Estatal aDistancia. En afios recientesy gracias ala donacion de las antiguas instalaciones de
la Agencia parala Cooperacion Internacional de los Estados Unidos (AID), secreae Centro
de Alta Tecnologia (1997) CENAT, que havenido a consolidar las actividades de
colaboracién, generando ademés una mayor cercania con las autoridades politicas, al estar €
propio Ministerio de Cienciay Tecnologia en esas mismas instal aciones.

35. A continuacion se presenta un recuadro con los vincul os de web de las instituciones
publico o privadas anivel uniersitario que realizan investigacion de maneraimportante en
CostaRica:

Recuadro 2
Algunas I nstituciones de Educacion Superior relacionadas con
Cienciay Tecnologia

Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza (CATIE)
WwWWw.catie.ac.cr

Centro Nacional de Alta Tecnologia, Dr. Franklin Chang Diaz
(CENAT) www.conare.ac.cr/cenat/paginas/index.htm

Consgjo Naciona de Rectores (CONARE) www.conare.ac.cr

Escuela Agricola Regional del Tropico Humedo (EARTH)
www.earth.ac.cr

Instituto Centroamericano de Administracion de Empresas (INCAE)
WWW.incae.ac.cr

Instituto Tecnol égico de Costa Rica (ITCR) www.itcr.ac.cr
Universidad de Costa Rica (UCR) www.ucr.ac.cr

Universidad Estatal a Distancia. (UNED) www.uned.ac.cr

Universidad Nacional (UNA) www.una.ac.cr

36. Para1998, que es el ultimo afio donde existe informacion disponible para Costa Ricade
indicadores de Cienciay Tecnologia, del total deinversién en Cienciay Tecnologia, € 80.7
por ciento se realizé en las Universidades Pablicas. Asimismo, en cuanto alainvestigacion y
Desarrollo, € 36.1 por ciento lo realizan las Universidades, seguidas por |as empresas con €l
24.6 por ciento, las organizaciones sin fines de lucro con el 22.2 por ciento y finalmente el
Gobierno Central con el 17.0 por ciento. Detal forma que podemos decir que, para

Costa Rica, laarticulacion de lainvestigacion universitaria con el sector empresarial reviste
unaimportancia muy alta, en tanto las capacidades de investigacion se encuentran claramente
concentradas en la esfera publica de educacion superior.


http://www.una.ac.cr/
http://www.uned.ac.cr/
http://www.ucr.ac.cr/
http://www.itcr.ac.cr/
http://www.incae.ac.cr/
http://www.earth.ac.cr/
http://www.conare.ac.cr/
http://www.conare.ac.cr/cenat/paginas/index.htm
http://www.catie.ac.cr/
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37.  Segun lapublicacién, en 1998 se gecutd un total de 1036 proyectos de investigacion en
126 unidades académicas. En estos proyectos participaron 1135 investigadores. Esta
comunidad de investigacién se compone de 672 hombres y 463 mujeres. Lamayoriade los
proyectos se ubico en las “ ciencias basicas” (285), le siguio el areade “agriculturay afines”
(183) y ciencias sociales (151). LaUniversidad de Costa Rica (UCR) fue la que més reportd
investigaciones con un total de 804 proyectos, distribuidos en 81 unidades académicas. Enlas
investigaciones participaron 859 investigadores (Véase gréfico 1). LesiguelaUniversidad
Nacional (UNA) con 198 investigaciones en las cuales participaron 239 investigadores. El
Instituto Tecnol 6gico de Costa Rica (ITCR) report6 18 proyectos con laintervencién de

27 investigadores. LaUniversidad Estatal a Distanciaregistro 16 investigaciones acargo de
14 investigadores.”

38. Con € nacimiento del Ministerio de Cienciay TecnologiaMICY T en ladécadade los
noventas y la promulgacion de lalegislacion sobre promocion e incentivos alacienciay la
tecnologia se dan importantes pasos para consolidar un sistema de cienciay tecnologia en
Costa Rica, sin embargo, |os resultados de las crisis fiscales han hecho que los pocos
incentivos existentes se han reducido a un nimero pequefio de programasen e MICYT. El
Consgjo de investigaciones Cientifico tecnol 6gicas estuvo a las puertas de ser cerrado en la
segunda mitad de los noventas, debido a propuestas de reduccion del gasto publico y ha
jugado un papel bastante modesto en materia de capacitacion de recursos humanosy de
fomento alacienciay latecnologia En 1992, se cred la Academia Nacional de Ciencias por
Decreto Ejecutivo y su Ley de Creacion fue promulgada en 1995.

39. Pasamos ahora adescribir la estructura de las organizaciones que participan en €l
Sistemésl de Cienciay Tecnologia, de acuerdo como se han venido conformando y su situacién
actual.

V éase Registro Cientifico y Tecnol gico que muestra datos paratodo €l paistanto en el dmbito
publico como privado. Estainformacion puede ser consultada en la siguiente direccion
electrénica: www.conicit.go.cr/registro. Los datos anteriores se refieren ala publicacién de
CONARE titulada " Estadisti cas bési cas sobre investigacion en las ingtituciones de educacion
superior universitaria estatal, 1998".

Lainformacién que se presenta es tomada de la publicacion en linea que mantiene el MICIT y
de publicaciones varias de CONARE sobre lainvestigacion en las Universidades.
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Grafico 1: Instituciones de educacion superior publica, nUmero de proyectos de
investigacion, segun las areas de | as unidades en que se g ecutan 1998.

" 200 B Ciencias Basicas
O Ciencias Sociales
250 , ,
O Ingenieri a, Industria y Construceion
W Agricultura y Afines
183 200
O Educacion
151
127 150 B Salud y Servicios Sociales
0O Servicios
100
T4
64 W Sedes Regionales
54
a0 B Sector no Especifico
o
et O Unidades Administrativas
-0
O Humanidades y Artes
Figurel

Fuente: UCR, ITCR, UNA,y UNED

40. El sistemanacional de cienciay tecnologia esta constituido por € conjunto de
instituciones, entidades y érganos del sector publico, del sector privado y de las instituciones
de educacion superior, cuyas actividades se enmarcan en el campo delacienciay la
tecnologia. Laestrategia fundamental del sistema se basa en la unificacion delaaccion dela
ciencia, latecnologia, la calidad y lainnovacion en sus elementos mas avanzados y
especializados con € fin de satisfacer las nuevas necesidades de competitividad, asi como
sociadlesy ambientales. La estructura organizativa del sistema nacional de cienciay
tecnologia esta integrada por cuatro sectores principales: organismos publicos con funciones
politicas, ministerios relacionados con e areade cienciay tecnologia, entidades vinculadas a
lapromocion de lacienciay latecnologia y entidades vinculadas a actividades productivas.
Existen diversos mecanismos de coordinacion y asesoria (comisiones y comités) que operan
como enlace entre todos estos sectores y |0s centros de investigacion cientifica
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41. Los principales organismos gubernamental es son:

- Ministerio de Cienciay Tecnologia

- Consgjo Nacional de Cienciay Tecnologia

- Secretaria Ejecutiva de Cienciay Tecnologia
- Comité Técnico de Cienciay Tecnologia
Ministerio de Cienciay Tecnologia (MICIT)

42. Ese méximo organismo del estado -0 ministerio “rector”- con competencias en € &rea.
Fue creado en 1987. Define la politica cientifica y tecnol 6gica del pais mediante el Plan
Nacional de Cienciay Tecnologia, utilizando para ello diversos mecanismos de concertacion
establ ecidos por lalegislacion. Ademas de su mision fundacional, e MICIT tiene
competencias especificas para:

- procurar laintegracion de la politica cientifica y tecnol 6gica con la politica global
de caracter econdmico y socidl;

- ser el enlace e interlocutor directo ante los organismos de decision politica
superior del gobierno de larepublica; y

- dar cumplimiento ala Ley de Promocion de Desarrollo Cientificoy
Tecnolégico (Ley 7.169).

Consejo Naciona de Investigaciones Cientificas y Tecnol6gicas (CONICIT)

43. Esée segundo organismo en importancia, luego del MICIT. Esunainstitucion
auténoma, creada en 1975 con € fin de apoyar la gestion, lainnovacion y latransferencia
cientificay tecnoldgica, asi como la generacion de nuevos conocimientos, mediante e
financiamiento de lainvestigacion, laformacidn de recursos humanos especiadizados, la
asesoria e informacion cientificay tecnolégicay otros servicios técnicos. EI CONICIT tienea
su cargo la gjecucion de préstamos internacionales para e financiamiento de actividades
cientificas y tecnol6gicas (como hasido € caso del reciente programa BID-CONICIT-
CONARE que haotorgado al pais un préstamo de 34 millones de dilares a gjecutarse en 4
anos). Ademas, es de su competenciala actualizacion del Registro Cientifico y Tecnol égico,
gue contiene informacién referente a investigadores, publicaciones, empresas de base

tecnol gica, entre otros.

44. Otros organismos del estado cuyas actividades influyen en € desarrollo cientifico y
tecnol dgico del pais son |os diversos ministerios gubernamentales. Planificacion Nacional y
Politica Econdmica, Educacion Publica, Economia, Industriay Comercio, Agriculturay
Ganaderia, Comercio Exterior, Recursos Naturales, Energiay Minas, y Salud.

45. Entidades publicas o privadas dedicadas ala difusion, coordinacion y promocion de la
cienciay latecnologia son:
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a) Consgo Nacional de Rectores (CONARE). Esta constituido por los rectores de la
Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional, la Universidad Estatal a Distanciay €
Instituto Tecnol 6gico de Costa Rica. Son pilares fundamentales del sistemade cienciay
tecnologia, sobre todo mediante las acciones de coordinacién que se desarrollan con las
vicerrectorias de investigacion, las unidades de transferencia tecnoldgica y los centros e
institutos de investigacion de estas instituciones académicas.

b) AcademiaNacional de Ciencias. Fue creadaen 1992. Esun foro de andlisis
permanente sobre el desarrollo cientifico y tecnolégico del pais, que opera como instanciade
reflexion y debate entre los cientificos que laintegran. Promueve las vincul aciones entre sus
miembros y otras asociaciones cientificas nacional es e internacionales.

c)  Asociacion Costarricense parala Promocion de la Cienciay la Tecnologia. Entre
sus principal es objetivos se encuentran: difusion de programas de popularizacion de las
cienciasy latecnologia; estimulo alaproduccién de material recreativo-educativo en ciencia
y tecnologia; promocion de laintegracion delacienciay latecnologiaen el acervo cultura
nacional.

d) Otraentidad que corresponde mencionar esla Red Naciona de Investigaciones de
CostaRica.

46. Entidades publicas o privadas vinculadas a actividades productivas, cuyos programas
estan enmarcados dentro de la politica cientifica y tecnol dgica:

- Camarade Industrias de Costa Rica

- Camara Nacional de Agriculturay Agroindustria

- Camara Naciona de Exportadores

- Consgjo Naciona de Cooperativas

- Camara Naciona de Empresas de Base Tecnol 6gica (CEBATEC)

47. LaCéamaraNaciona de Empresas de Base Tecnolégica se cred en 1992 con la
participacion de empresas que incorporaban lainvestigacion, €l desarrollo tecnolégico y la
innovacion dentro de su proceso productivo. Ha procurado, con éxito, el ingreso a nichos de
mercado altamente especializados a nivel internacional, en areas como software, electrénica,
mecénicafinay biotecnologia

48. Respecto d marco legd, laLey 7.169 -identificada como Ley de Promocién del
Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico Nacional - representa e instrumento juridico de
promocién de lacienciay latecnologia masimportante. En ellase “instituye” el sistema
nacional de cienciay tecnologia como marco organizativo de las actividades cientificas y
tecnol 6gicas, en el cua participan 8 ministros de estado, 4 rectores de las universidades
estatales y |os presidentes de las principales camaras privadas del pais.

49. Laley contienelos objetivosy los deberes del estado en la promocion, incentivo y
estimulo de lacienciay tecnologia. En ella se establece que lainvestigacién y latransferencia
tecnologicaes €l vehiculo parala modernizacion del aparato productivo del pais. Se definen
asimismo las funciones principalesdel MICIT y del CONICIT, y se crea un Fondo de
Incentivos dirigido afinanciar laformacion académicay |la g ecucién de proyectos de [+D y
de innovacién tecnol dgica en os sectores académico, publico y privado.
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50. Existen 146 instituciones dedicadas a1+D, de las cuaes el 56% pertenece al sector de
educacion superior; € 23% aservicios generales, e 16% a sector privado, €l 3% a
organismos regionales e internacionales y € 2% a cooperativas y fundaciones.

51. Dentro ded sector de educacion superior se destaca la Universidad Nacional de Costa
Rica, creada en 1973, que cuenta con unared de 64 laboratorios que |levan a cabo actividades
deinvestigacion y desarrollo tecnol6gico. Estas mismas unidades ofrecen diversos servicios
cientificos y tecnologicos. Junto a oficinas especializadas en transferencia de tecnologiay a
la Fundacién Universitaria UNA, constituyen |os principales canales de vinculacion de la
universidad con instituciones gubernamentales y con entidades del sector productivo.

Sector académico

52. En este sector existen oficinas de transferencia tecnoldgicay de prestacion de servicios,
unidades de desarrollo tecnol 6gico, unidades de incubacion de empresas y fundaciones
creadas alos efectos de brindar servicios. Por otra parte, muchos centros y unidades de
investigacion ofrecen directamente servicios de vinculacion cientificay tecnolégica. Se
destacan:

53. Laboratorio de Quimicade la Atmosfera (LAQAT). Seespecializaen quimicade la
atmosfera, meteorologiay quimica analitica. Ofrece al sector productivo servicios en
evaluacion delacalidad del aire externo, evaluacion de los sistemas productores de energiay
sus emisiones al aire, evaluacion de los sistemas de tratamiento y reduccion de las emisiones
de aire, asi como asesoria en la utilizacion de tecnol ogias limpias.

54. Centro de Investigaciones en Tecnologia de Alimentos (CITA). Esun centro
especiaizado en €l &rea alimenticia que ofrece sus servicios a paisy a exterior.

55. Laboratorio Nacional de Materiales y Model os Estructurales (LANAME). Esun
organismo con infraestructura fisicay equipos especializados en simulacién de respuestas de
estructuras y sistemas constructivos ante episodios sismicos.

56. Centro de BiologiaMolecular y Celular (CIBCM). El centro se dedica al mejoramiento
delainvestigacion cientifica en biologia celular y molecular de virus, bacteriasy otros
organismos parasitos. Sus actividades se dirigen a mejoramiento genético de variedades de
cultivos por métodos de biologia molecular e ingenieria genética, la caracterizacion y
taxonomia molecular de organismos presentes en la biodiversidad costarricense y la blusgueda
de nuevos usos sostenibles a través de la bio-prospeccion.

Sector privado

57. Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO). Esé ente naciona de
normalizacion, encargado de larealizacion de la normalizacién voluntaria para los productos
y servicios. Representaa pais antelalSO.

58. Centro de Gestion Tecnoldgica (CEGESTI). Es una organizacion especializada que se
dedica a promover la competitividad del sector productivo de Costa Ricay |os demas paises
de Centroameérica, proporcionando servicios integrados de consultoria, capacitacion,
investigacion e informacién a empresas privadas y publicas, universidades, nuevas empresas
de base tecnol 6gica e instituciones del gobierno.
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Sector publico

59. Centro de Formacién de Formadores y de Personal Técnico parael Desarrollo Industrial
de Centroameérica (CEFOF). Esun centro de transferencia tecnol 6gica creado con la
cooperacion financiera'y tecnoldgica del gobierno de Japdn. El CEFOF ofrece programas de
capacitacion en diferentes areas como informética, productividad y control de calidad.
Laboratorio de Servicios Veterinarios (LANASEVE). Bgo dependenciadel Ministerio de
Agriculturay Ganaderia, este laboratorio cumple funciones estratégi cas dando apoyo alas
entidades que gecutan, analizan y evalGan las acciones de salud animal. Dispone de una
infraestructura de alta especializacion y de acreditacion internacional, 1o que ha permitido
certificar gran parte de las exportaciones costarri censes.

60. OficinaNaciona de Normasy Unidades de Medida. Su actividad principal esla
proteccion a consumidor y |os servicios a empresas privadas e instituciones publicas. Tienea
su cargo lametrologialegal en €l control de productos preempacados, la verificaciéon de los
equipos de medicion utilizados en € comercio, € control de calidad de diversos productos y
delos hidrocarburos. Ofrece aempresas privadas y publicas estudios de control de calidad,
andlisis fisico-quimico, verificacion de calibraciones y otros servicios metrol 6gicos
industriales.

61. A pesar detodo este desarrollo institucional y de los aportes que €l proyecto de
préstamo BID generd en materia de infraestructura de Cienciay Tecnologia, es hasta finales
de los noventas gque se reinicia un proceso de planificacion de las actividades del sector y se
concibe de forma explicita la necesidad de favorecer un acercamiento claro de la academia
con laindustria. De estasiniciativasy de las dificultades que enfrentan es que se pasara
revista a continuacion.

62. Esen este entorno que los actores asociados a triangulo de colaboracion, Universidad-
Empresas-Gobierno (U-E-G), apenas han iniciado procesos de modificacién en sus relaciones
asociadas con este nuevo entorno normativo. Las bases de soporte clasico ala colaboracion,
factor clave en las interacciones entre U-E-G se han venido transformando de forma
sustantiva, mejorando la capacidad de intercambio de conocimiento tacito -através de los
procesos de adquisicion de conocimientos empaquetados-, pero no necesariamente
favoreciendo relaciones de intercambio de conocimiento no técitos, debido alacreciente
disparidad de los intereses asociados.

63. Deacuerdo con los diagndsticos previos existentes, la colaboracion entre U-E-G no ha
sido suficiente y es poco articulada con la estrategia nacional de desarrollo. Uno de los
principales escollos es |o relacionado con larelacion Universidad-Empresas. Dicha
limitacion de escasa vinculacion entre estos actores, |leva a preguntarse ¢que factores inciden
en gue no se presente una mayor y mas efectiva colaboracion?. Veamos algunos de los
problemas o dilemas claves a respecto.

64. Cuando entre relaciones U-E se habla, existen varias formas basicas a utilizar, o
relacionado ala comprade un servicio por parte de las empresas alas Universidades, una
relacion de colaboracion no mediada por una transaccion, por gjemplo, la colaboracion para
un proyecto piloto o estudio de caso, generalmente asociado a unainvestigacion o unatesis de
grado o postgrado. Unaterceraforma de colaboracion, es cuando la universidad realiza
directamente unainvestigacion con énfasis en un problema aplicado a un sector o rama
industrial, que puede adquirir formas distintas desde financiamiento compartido con la
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empresa, co-financiamiento del sector gobierno o simplemente, por interés colectivo definido
por laUniversidad. Por ultimo, una modalidad tradicionalmente no estudiada pero de
creciente impacto es la formacion de conocimientos bési cos que permite laincubacién-formal
o no formal-de empresas 0 de conocimientos especificos que llevan a desarrollo de
empresas.’

65. Laincubacion formal de empresas dentro de las universidades costarricenses esta
seriamente af ectada por legislaciones universitarias bastante cerradas y poco flexibles. Esto
hace que en la mayoria de | os casos de investigacion exitosa, |las empresas deben nacer més
como resultado de una separacion formal y presupuestaria de la Universidad, que como un
proyecto conjunto, donde la propia Universidad pueda compartir parte de |as rentas futuras.™®

66. Un factor adicional que se debe tomar en cuenta es que muchas veces la colaboracién
U-E se asocia a eventos de caracter informal que permiten desarrollar acciones posteriores.
En este sentido, |as charlas abiertas, las ferias cientificas y laintegracion de la agenda de
investigacion de las Universidades con participacion directa del sector privado permite en
muchas ocasiones fortal ecer 1os enlaces iniciales que motivan desarrollos de colaboracion
posterior.

67. Ahorabien, enlo que respecta alos factores que restringen esta col aboracion
tenemos que, s bien queda claro que la Universidad es una de | as instituciones de mayor
permanenciaen & tiempo en una sociedad, también es claro que |os proceso de cambio y
actualizacion de la agenda universitaria son por |o genera lentosy llevan implicito

cambios generacionales. La escasa capacidad de absorber profesionales nuevos, -
generalmente asociada con restricciones de caracter presupuestario en Costa Rica-, hace que
los universitarios jovenes tengan escaso estimulo para dedicarse tiempo completo alas
labores de investigacion y docencia. Si bien esto ha permitido mayor pragmatismo y la
identificacion de oportunidades de colaboracion con otros actores sociales y en particular, con
las empresas, fungiendo como consultores o personal de tiempo parcial, también se generan
agendas de trabajo de muy corto plazo y poco articuladas a colectivo universitario. Esclaro
gue muchas de las Escuel as existentes en la Universidad se han convertido en lugares
desiertos con unos cuantos profesores de tiempo parcia y con visitas nocturnas para
actividades docentes.

68. Adicionalmente, las orientaciones de corto plazo de |la agenda de los investigadores
imponen un cambio bastante frecuente de areas de trabgjo, por o que no se logra un adecuado
aprovechamiento de los procesos de acumulacion de capacidades. Con lo anterior, se genera
también una escasa capacidad de mantener |aboratorios especializados. A |o anterior es

9 Recientemente se han presentado dos casos de gran éxito asociados con laindustria del

software, 1os casos de Artinsoft —una empresa de Cartago nacida como producto de una
investigacion creciente de la escuela de Informatica del Instituto Tecnol 6gico de Costa Rica con
sede en Cartago ITCR. El segundo caso es una empresa formada a partir del conocimiento
acumulado de las escuel as de Estadistica e Informéticade la Universidad de Costa Rica,
aprovechando e conocimiento empresarial de una empresa existente del Software. Ambos
gjemplos son de claro —spin-off- o resultado de lainvestigacion universitariay la colaboracion
con las empresas resulta muy fuerte, a pesar de no existir ningan vinculo formal. De una u otra
forma se pasa de investigadores a empresarios como resultado de estos resultados.

Este tema es de amplio debate, tanto en los foros universitarios como en los foros empresariales
y de gobierno. Existe resistencia en ambas partes para lograr mecanismos que garanticen una
adecuada negociacion de los derechos de uso de una y/u otrainvestigacion.

10



OMPI-CEPAL/INN/SAN/03/T1.3
pagina 19

importante agregar que existen poco o nula planificacion de la renovacion académica, de tal
forma que nucleos importantes del conocimiento acumulado por una o dos generaciones se
pierden por la descoordinacion y poca reposicion de cuadros. Lo anterior, aunado ala
dinamica de cambio tecnol 6gico, hallevado a que varios de los centros de excelenciade las
Universidades de Costa Rica, Nacional y mas recientemente &l ITCR; se pierdan o estén alas
puertas de cerrar.

69. Otro de los aspectos claves en la colaboracion U-E eslo referente ala actualizacion de
los programas de estudio y las agendas de investigacion de los grupos universitarios. Si bien
de esto sabemos bastante en Costa Rica, dado que es constante la queja empresarial de la poca
adaptabilidad entre unos y otros, existen barreras paralaintervencion directa de carreras o de
areas de trabgjo y por lo general, se requiere de décadas para poder transformar y reorgani zar
los recursos universitarios. Algunos pensaron que la presion de la Universidad Privada en
tanto g ercio competencia alos entes publicos podria garantizar un despertar de las
actividades en la Universidad publica. Sin embargo, estos procesos son apenas embrionarios
en unas cuantas carreras 'y areas de trabgjo, la Universidad Privada ha preferido concentrarse
en areas de pocainversion y con gran demanda de mercado, dejando lainvestigacion de lado.

70. Laestructura de mercado de educacion superior tampoco ha colaborado, siendo
claramente un oligopolio seguidor, con margenes de rentabilidad muy altosy con poca
presion y coordinacion. Los problemas de calidad, copia de carreras y escasa supervision han
hecho que no exista una adecuada incorporacion de la Universidad Privada como propul sora
de competencias bésicas en areas del conocimiento.™

71. Otro temaimportante en larelacion Universidad—Empresa son las barreras de
informacion. No se trata Unicamente de la existencia en s mismade lainformacion, sino de
ciertos cédigos de conducta y de lenguaje que hacen gue laformaen como se codificala
investigacion y lainformacion en launiversidad difiere de los codigos de comunicacion
delaindustria. Ciertas unidades puente o enlace pueden colaborar en este tipo de proceso
de de-codificacion en los lengugjes. Deigual forma que, las formas modernas basadas en
tecnologias de informaci 6n permiten a ambos sectores mayores capacidades para hacer |legar
sus resultados y sus necesidades en €l caso de las empresas. El desarrollo de estimulos para
este tipo de bases de datos y de sistemas de codificacién y des-codificacién son de
importancia parafortalecer la colaboracion, aqui, la proteccion de ciertos derechos de autor y
de propiedad pueden colaborar en acercar alas universidades alas nuevas tecnologias de
informacion, fortaleciendo los incentivos para mejorar dichas bases.

72. Otro aspecto clave en los desarrollos de relaciones es la creciente formacion de redes
Inter.-universitarias y Mult.-actores. En el caso de Costa Rica, es claro que laformacion de
redes ha estado favorecida por programas de funcionamiento externo, tales como los
programas ALFA y alos programas INCO-DEV de la comunidad Econdmica Europea.
Fondos similares en Estados Unidos y Canada han permitido una creciente cultura
universitaria de integracion de redes multi-actores. El efecto demostrativo de muchos de

1 Es comun encontrar Universidades Privadas repitiendo carreras con programas de estudios

copiados 0 muy similares alos existentes en las Universidades Publicas, utilizando la
investigacion realizada por las universidades publicas y con escasa o nulainversion en
capacidades propias. Si bien actualmente existen dos o tres universidades privadas que han
empezado a destacar en campos especificos, no pareciera que la existenciade las mismas llevara
amayor colaboracion entre Universidad-Empresa.
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estos proyectos hallevado a desarrollo de Fondos concursables y mecanismos de
colaboracion anivel local.

73. Deigual forma, es claramente observable que existan grupos de apoyo alalabor
investigativa, donde se vincula a empresarios, académicos y actores de instancias de
gobierno. En algunos proyectos esto se favorece e inclusive esta asociado con los indicadores
de éxito delainvestigacion. Lapuestaen comin de interesesy €l acercamiento de actores
genera vincul os posteriores de colaboracion importantes. Estos vincul os son bastante claros
en temas de experiencias nuevas, tales como la educacion virtual y el fomento ala
investigacion accion.

74. Un aspecto claramente observado en |as unidades académicas que han lograr establecer
vinculos permanentes de colaboracién con laindustriaen € caso de Costa Rica, es que
también muestran altos grados de colaboracién intra-universidad. Es decir, la colaboracién
aplicada ha permitido mejorar la multidisciplinariedad en varios de los procesos y enfoques de
trabajo al interior de las universidades.

75. Envarios casos, dicha colaboracion es € resultado de las exigencias de | os proyectos
y/o del financiamiento. En muchos de estos proyectos €l resultado de lainvestigacion es de
uso directo y aplicado y selogra el objetivo de mayor vinculacion. Sin embargo, no toda la
investigacion universitaria puede o debe ser aplicada, de ahi laimportancia de que las
orientaciones de la agenda universitaria se realicen con enfoque compartidos como estrategia
nacional.

76. Finalmente, pareciera que uno de los principal es obstacul os en la colaboracion es lano-
existenciade reglas claras para el mangjo de los resultados de la misma, es decir, los posibles
beneficios de la colaboracidn en término de innovaciones y aplicaciones directas, algunos de
ellos patentables, resultan en un escaso financiamiento e interés de ambas partes U-E.

Otros factores adicional es que han sido mencionados en estudios previos de colaboracion U-E
en Costa Rica son:

a)  Aspectos de cultura organizacional, tanto de empresas como de universidades, que
afectan la confianza de unos en otros. Este factor puede asociarse alos temores de participar
en mecanismos muy burocraticos por parte de las empresas 0 a ser absorbidos por intereses de
lucro en el caso de las universidades.

b)  El creciente desarrollo de programas de postgrado en version profesional sin
requerimientos de trabajo socia ni tesis ha hecho que muchos estudiantes de maestria tengan
pocos conocimientos de investigacion.

c)  El poco interés dela Universidad por establecer foros y actividades concretas de
vinculacion. En este tema se ha de destacar una creciente tradicion de la Universidad de Costa
Rica, de establecer una semanaa afio para dar a conocer |0s proyectos y establecer relaciones
especificas.

e) Existeclaridad que lasalidahamejorar lainvestigacion no es privatizar la misma,
“llevarse alos investigadores hacia €l sector privado es matar la gallina de los huevos de oro”.
Las universidades deben definir mecanismos de incentivos que permitan garantizar la
permanenciadel recurso humano capacitado, y generar mayor coherencia entre |os intereses
de launiversidad y los investigadores, en su enfogque de negocios.
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77. Los mecanismos de financiamiento de lainvestigacion son escasos y por |o general
orientados a fines especificos, |0s recursos humanos en las universidades del pais absorben
cercadel 90 por ciento del presupuesto y en algunos casos, |la docencia es realizada con un
enfoque bastante aislado de lainvestigacion. Si bien es cierto existe mayor esfuerzo en los
posgrados cientificos o académicos paraintegrar lainvestigacién ala docencia, |os casos de
exito parecen més casuales que lo normal.

78. Finalmente, se menciona gque en los proyectos de investigacion, faltan reglasy politicas
claras en temas como propiedad intelectual, distribucion de beneficios o regalias, en un
esguema de relacion ganar-ganar. Este es precisamente el campo de interés de este trabgjo y
de la necesidad de definir politicas que mejoren esta situacion.

79. Podemos concluir entonces que larelacion y colaboracion entre U-E en CostaRica, s
bien ha sido exitosa es muy incipiente y carece de un contenido claro en el marco de una
estrategia de desarrollo. Los esfuerzos han venido siendo resultado de presiones externas 'y de
financiamiento y muy poco de la claridad de asignar |0s recursos con objetivos estratégicos.
Ahorabien, los cambios en la normativas asociadas a la propiedad intelectual han tenido
efectos importantes en generar motivaciones crecientes e interés de parte del sector
empresarial de mayor colaboracion, no necesariamente ha sido una respuesta comun de parte
de las universidades. Pareciera que la colaboracion existente ha sido mediada por intereses
informales y por relaciones casuales, que si bien muestran cada vez mayor dinamismo no
permiten una adecuada articulacion y fortalecimiento de | as capacidades béasicas de las
universidades.

V. MEDIDASY POLITICAS PARA FAVORECER LA
RELACION UNIVERSIDAD-EMPRESA EN COSTA RICA.

80. El enfoque sistémico nos obliga afortalecer dos elementos tradiciona mente no
presentes en laimplementacion de | as politicas en América Latina. Por un lado, la escasa
coordinacion e integracion de las politicas publicas y por otra, la falta de evaluacion
redisefio y valoracion de la experiencia como proceso mismo del quehacer del tomador de
decisiones. En general, desde una perspectiva sistémica, las politicas para el fomento alas
innovaciones y € desarrollo tecnol 6gico debe componerse de a menos |os siguientes
aspectos:

81. El mgoramiento delainfraestructura que sustenta el conocimiento, es decir,
Universidades, escuelas, institutos técnicos, bibliotecas, |aboratorios, centros de investigacion,
bases de informacién y acceso alared internet, entre otras. Este tipo de politicas debe verse
en forma estratégica en sectores punta que orienten la canalizacion de recursos con vision
estratégica hacia sectores productivos. Laco-inversiony e desarrollo de alianzas entre U-E-
G “Triple Helix Model” es esencial para una adecuada flexibilidad y aprovechamiento de las
inversiones en este tipo de infraestructura.

82. Laspoliticastendientes a desarrollar |as instituciones basicas para el fomento del
aprendizgje interactivo. La adecuada reglamentacion de los derechos de propiedad

intelectual, incentivos fiscales, regulacionesy leyes parala creacion y disolucion de empresas,
asi como, las condiciones basicas parala cooperacion e interaccion entre los actores y
organizaciones que conforman e SNI.
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83. Laspoliticas que fomentan el desarrollo de organizaciones especializadas en el fomento
alainnovacion. Laoficinade patentes, las oficinas de normas y las empresas de apoyo en
servicios.

84. Las politicas tendientes amejorar las condiciones para el financiamiento de los
proyectos innovadores y la modernizacion de las empresas. Este tipo de medida esta
ampliamente justificado como estrategiaintegradora y de cohesion social.

85. Laspoliticas de soporte directo a desarrollo delacienciay latecnologia. Las cuaesen
paises en desarrollo deben de orientarse hacia una adecuada orientacion del proceso de
transferencia, adaptacion y mejora de la tecnologia externa, segmentando y prior izando éreas
estratégicas en el ambito nacional.

86. Laspoliticas de compras publicas, las cuales permiten megjorar y complementar los
mecanismos de demanda que garanticen incentivos correctos. En nuevos campos como €
tema de medio ambiente, pueden a mismo tiempo contribuir para el desarrollo de
complementariedades y orientaciones de desarrollo sustentable.

87. Ensu conjunto, las politicas en este campo deben estar dirigidas areorganizar y juntar
los distintos pedazos del SNI. Es en una estrategia sistémica, que dichas politicas pueden
entenderse como un proceso de aprendizaje continuo y de constante adaptacion y redisefio de
instrumentos y programas.

88. Resumiendo, lavision sistémica gque se encuentra presente en e enfoque de SIN permite
visuadizar las politicas publicas y e fortalecimiento institucional con un sentido amplio, de tal
forma que lainstitucionalidad de soporte del sistema, como |o es claramente la propiedad
intelectual, puede verse como parte del engranaje dentro del sistema.

89. Laexperienciainternaciona dacuenta de laimportancia que muestralas relaciones
entre la U-E-G en materia de fortalecer las bases de SIN y como tal, generar potenciales
aplicaciones exitosas de nuevas tecnologias, nuevas organizaciones e inclusive € desarrollo
de nuevasinstituciones. Si bien es cierto, las funciones de la Universidad en la Sociedad
actual van més aléa de la mera solucion de problemas aplicados del conocimiento, queda claro
gue la articulacion de lainvestigacion y la creacion de nuevas capacidades en materia de
capacitacion alos recursos humanos tienen un sentido utilitaristaimportante y se traducen en
mejoras en | as capacidades competitivas de | os sectores empresarial es.

90. Enlos paises en desarrollo y en particular en América Latina, |as universidades han
jugado papel es importantes en materia de conformacion de la base institucional de los nuevos
Estados Nacion. Inclusive, puede decirse que en muchos casos han sido parte y producto de
las disputas politicas. En CostaRica, a pesar de tener unatradicion reciente, €l sistemade
universidades publicas ha sido un pilar en el desarrollo socia einstitucional del pais. Sin
embargo, |a escasa orientaciOn estratégica del desarrollo de los Ultimos 25 afios, junto con la
dependenciadel pasado institucional de las universidades, ha hecho que las capacidades de
transformar |os entornos universitarios alas nuevas exigencias del entorno sean bastante
estrechas.

91. Si bienlaeconomiaglobalizaday las presiones de la apertura han generado importantes
cambios dentro de las regulaciones del entorno asociado, |as capacidades de respuesta de las
organizaciones universitarias publicas se han visto limitadas por sus ciclos generacionales,
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excesivas regulaciones internas y una creciente desintegracion de las actividades de docencia,
investigacion y extension. Estos procesos de regjuste han ocasionado importantes desfases
entreel accionar delaUniversidad Piblicay las necesidades del entorno.*

92. Si bien escierto las relaciones de la colaboracion universitariay las empresas y sus
resultados son un aspecto clave dentro de | as acciones para fortalecer 10s vincul os sistémicos
en el marco del SNI, no podemos degjar de lado que lavisiéon del SNI requiere de otros
componentes y articulaciones claves. De estaforma, las politicas parafortalecer e SNI deben
privilegiar un entorno institucional que favorezca el aprendizajey e intercambio de
conocimientos, experiencias e intereses entre los distintos actores. Es por eso que las
instituciones como la propiedad intelectual requieren repensarse a amparo de estos factores
sistémicos.

93. Quedaclaro en laseccion dos de este documento que se ha venido fortaleciendo la
reglamentacion y estandarizacion de lalegislacion alas practicas internacionales. Sin
embargo, los niveles de aplicacion, supervision y fiscalizacion de las | egislaciones aln
carecen de importantes habilidades. No sblo se trata de presupuesto, sino del desarrollo de
instituciones informales que favorezcan una actitud de respeto y de aprendizaje de las nuevas
normas. Dado que muchas de estas instituciones informal es estan arraigadas en |os elementos
culturales y habitos de |os ciudadanos, se requieren procesos lentos de aprendizaje que pueden
llevar varias generaciones.

94. El fortalecimiento de la normativa no ha sido resultado de unavision sistémica, sino
mas bien parte de lareforma institucional obligatoria de |os procesos de apertura e integracion
comercial y econémica con el mundo, lo gue no hafavorecido unavision positivade las
reformasy por e contrario se perciben con unavision centralista y bastante autoritaria. Lo
anterior, no han venido siendo correspondido con reformas en el marco normativo de otras
instituciones, tales como la Universidad, |0 que genera incentivos perversos en muchos casos.
Detal forma que pareciera ser necesaria una reforma importante desde dentro de las
Universidades para adaptarse a | os tiempos.

95. Sindudaalguna el acercamiento de los actores es un paso importante y debe generarse
politicas que permitan dicho acercamiento, pero debe tomarse en cuenta que |os incentivos de
participacion y colaboracion entre los actores no siempre estan mediados por el afan de lucro,
por lo que el fomento alas vincul aciones debe realizarse con unavision amplia. En materia
del conocimiento generado, no puede pasarse por ato la diferenciacion entre resultados
codificables y como tal, apropiables y 10s procesos técitos o intrinsicamente asociados al
entorno donde se genera o reproduce € conocimiento. Estos segundos tienen una naturaleza
distinta, por o que no implican necesariamente derechos de propiedad y lamovilidad y
adaptabilidad de los mismos, juegan un papel importante para el éxito de las relaciones.

96. Ladefinicion ampliade la agenda de investigacion universitariay una adecuada dosis
de pragmatismo pueden ayudar a generar procesos de investigacién més acordes con las
necesidades sociales, entre ellas |as relacionadas con las empresas. Las orientaciones de un
entorno bastante orientado al corto plazo, pueden dificultar la definicion de proyectos de

12 Lo anterior se suma a una creciente internacionalizacion de las demandas de cienciay

tecnologia, que hacen que & SNI no genere estimul os suficientes alo interno, o que generaun
circulo viciosos de escasa demanda, bagja colaboracién y como tal, poco desarrollo de
innovaciones e incorporacion tecnol dgica.
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mediano y largo plazo. Estas acciones requieren de definir reglas claras en materiade
apropiacion de ideas o de posibles resultados. No debemos olvidar que e conocimiento se
generade formainteractivay que los procesos son acumulativos, por o que no
necesariamente son divisibles. Una politica sana al respecto seria el fomento alas
incubadoras de empresas con participacion de universitarios y de la propia universidad, no
como administradora, sino como parte de los accionistas de lamisma.

97. Un aspecto clave parafortalecer la confianzay evitar la obstruccion de procesos de
codificacion y apropiacién del conocimiento es la promocién y difusion de experiencias
piloto, la publicacion y acceso a experiencias de paises exitosos y la creacion de redes Inter. e
intracuniversidades. Muchas veces las capacidades |ocales estan dispersas y requieren de
acumul acion de capacidades de varias organizaciones universitarias, en ese sentido, debe
aprovecharse € entorno ya existente de redes de colaboracion.

98. Lacapacitacion y fortalecimiento de las oficinas de vincul acién, fundaciones
universitarias y los propios investigadores de cOmo realizar estas alianzasy aprovechar dela
institucionalidad nueva en materia de propiedad intelectual debe generarse con unavision
ampliay humanista, de tal forma que no se mire exclusivamente el sentido utilitaristay
econémico de los resultados cientificos y se entienda mas como una estrategia de
financiamiento y fortalecimiento de lainfraestructuray capacidades de conocimiento.

99. Lasyaexistentes actividades de vinculacion, promocién de practicas y tesis de
estudiantes, especialmente del postgrado, |as redes existentes deben visualizarse como

mecani Smos para priorizar las acciones de la agenda universitaria. Es claro que los
potenciales de accion de un pais peguefio con escasa infragstructura requieren de una
adecuada priorizacion. Si bien el patron de especializacién productivo da una base importante
para dichas acciones, las consultas con los entes de gobierno y la participacion de sectores
emergentes en la definicidn de prioridades debe de favorecerse.

100. Asi por ggemplo, en materia de priorizar, € actua presidente de la Academia Naciona
de Ciencias hadicho: “Aunque las areas prioritarias para el desarrollo deben surgir de un
analisis muy cuidadoso, donde participen investigadores y potenciales usuarios, deseo sugerir
como punto de partida las siguientes &reas. (1) Medio Ambientey CienciasdelaTierra
(incluyendo: Biodiversidad; Variabilidad Climaticay Cambio Global; Contaminacion
Ambiental: atmdsfera, acuiferos, rios, lagos, mares; Desastres Naturales; Recursos Naturales
y Procesos Costeros); (2) Telecomunicaciones e Informatica; (3) Microel ectronica;

(4) Cienciae Ingenieriade Materiales; (5) Biotecnologia; (6) Energias No Convencionales;
(7) Quimica Industrial (QuimicaFina); y, por supuesto, (8) Salud y (9) Agricultura. Ademas,
como areas de apoyo indispensables estan: (a) Metrologiay (b) Matematica Aplicaday
Estadistica (particularmente en lo referente al andlisis de datos).”

101. Por ultimo, en € fortalecimiento de las vinculaciones y €l papel de |la propiedad
intelectual en €l entorno costarricense reviste particular importancia el desarrollo de

mecani smos financieros apropiados que permitan financiar los procesos de articulacion de
necesidades. Las normativas de uso de dichos fondos podrian propiciar proceso de
codificacion aternativa del conocimiento. Unaformainteresante de realizar estas
vinculaciones es también el uso de los mecanismos de compras del sector publico. Mucho de
las actividades de investigacion aplicada actual mente en g ecucion son demandas
directamente relacionadas a entes publicos.
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102. Enfin, estamos ante nuevos y cambiantes retos, uno de ellos es repensar nuestras
instituciones alaluz de los procesos de integracion econdmicay globalizacion, no cabe duda
gue la propiedad intelectual juega un papel clave en el devenir de nuestras naciones, por esa
razon é repensarla alaluz de los sistemas Nacionales de Innovaci dn no-sol o es conveniente,

SN0 necesario.

[Sigue labibliografia]
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