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Antecedentes

1. Enmarzo de 1998, las Asambleas de | os Estados miembros de |a Organizacion Mundial
de la Propiedad Intelectual (OMPI) aprobaron el establecimiento de unared mundia de
informacion (WIPONET). El objetivo de este proyecto consiste en proporcionar 10s servicios
y lainfraestructura de red necesarios paramejorar €l intercambio de informacion entre la
comunidad de la propiedad intelectual a escala mundial (véase e documento A/32/4,

Anexo |). Traslaaprobacion del proyecto y bajo la supervision del Comité Permanente de
Tecnologias de la Informacion (SCIT), la Oficina Internacional cred unaestrategia de
instalacion y un plan de gjecucion del proyecto que fueron aprobados por €l SCIT en su quinta
sesion plenaria celebrada en julio de 2000 (véase el documento SCIT/5/4).

2. Laedtrategiade instalacion de WIPONET se baso en sei's principios fundamental es:

a)  establecer unainfraestructura de recursos técnicos y humanos parala etapainicial
y las etapas siguientes del proyecto;

b)  realizar unaconectividad inicial paralas oficinas de propiedad intelectual delos
Estados miembros de la OMPI gque no tuviesen acceso a Internet;
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Cc)  asegurarse de que €l proyecto permita un acceso equitativo atodos los Estados
miembros y sea sostenible como respuesta a necesidades justificadas;

d) mantener un servicio de alta calidad;

€) poner énfasis en laformacion del persona de las oficinas de propiedad intelectual;

f)  adoptar un enfoque por etapas parala € ecucién del proyecto.

3. Laedtrategiade instalacion también incluyd los siguientes aportes concretos para €l
proyecto WIPONET:

a)  CeENTRO WIPONET —instalacion y puesta en funcionamiento de un centro de
computacion que presta distintos servicios y de una plataforma que recibe datos y g ecuta
aplicaciones especificas de propiedad intelectual;

b)  PAQUETE WIPONET —suministro e instalacion de equipo informatico, conexion
con Internet, servicio de mantenimiento y de apoyo técnico alas oficinas de propiedad
intelectual aln no conectadas a Internet;

Cc)  capacitacion —formacion del personal de las oficinas de propiedad intelectual .

4. Al gecutar € proyecto, laOMPI inicio un amplio proceso de solicitud de ofertas (RFP)
y selecciond un consorcio compuesto por dos importantes empresas internacionales (IBM y
SITA). Las conversaciones con € consorcio comenzaron en julio de 2000 y tras mantener
extensas negociaciones y debatir acerca de |os aspectos técnicos, € tipo de prestacionesy los
costos que formarian parte del contrato, se tomo la decision consensuada de dividir €l
consorcio. Ello permitio alaOMPI celebrar contratos independientes con IBM y con la
SITA, respectivamente, para poner en marcha el CENTRO WIPONET en Ginebra e impartir
capacitacion alos coordinadores de las oficinas de propiedad intelectual (IBM) y parainstalar
el equipo y suministrar conexion con Internet (SITA). Los costos indicados por ambas
empresas, que abarcaban lainstalacion completa de lared y los costos conexos de
funcionamiento, correspondian a las estimaciones presupuestarias previstas para el

periodo 2000-2003.

Etapas y logros del proyecto

5.  Trasponer en marchacon éxito el proyecto y de conformidad con la metodologia de
ciclo de vida de los proyectos presentada en la quinta sesiéon plenariadel SCIT enjulio
de 2000, se superaron importantes etapas sobre las cuales se informd lo siguiente:

a) e CeNTRO WIPONET, situado en la Sede de la OMPI, entr6 plenamente en
funcionamiento el 1 de noviembre de 2001;

b)  WIPONET comenzé afuncionar € 1 de enero de 2004 y ha sido integrado
plenamente en el entorno de servicios creado por el Programa de la OMPI de Tecnologias de
la Informacion;
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c) ene momento de preparar el presente documento, se habia completado la
instalacion en mas de 95 oficinas de propiedad intelectual, y se prevé que e 31 de marzo
de 2004 esté terminada lainstalacion en |as oficinas que expresaron hasta el 31 de diciembre
de 2003 su interés en recibir e PAQUETE WIPONET; y

d) ademas, seimparti6 capacitacion parael uso delos equiposy programas
informaticos pertinentes a los coordinadores de |as oficinas de propiedad intelectual que
recibieron e PAQUETE WIPONET. En total, seimpartio capacitacion parael uso de WIPONET
aunos 260 coordinadores y a otros funcionarios de 222 oficinas de propiedad intelectual .

6.  El cumplimiento de las etapas mencionadas significa que se han logrado los resultados
previstos para el proyecto WIPONET, expuestos en varios documentos del SCIT y en el
Presupuesto por Programas de la OMPI para el bienio 2002-2003 (véase € documento
WO/PBC/4/2, Subprograma 15.3). Gracias a este proyecto se ha establecido |a conexidn con
Internet, permitiendo el acceso a determinados servicios de WIPONET y a otros programas de
laOMPI como los de ensefianza a distancia, etcétera. WIPONET también contribuy6 al
fortalecimiento de las capacidades locales gracias a enfoque de formar a formador, aplicado
en las oficinas de propiedad intelectual .

7.  Laposterior transferencia de WIPONET a un entorno de produccién tiene dos
importantes ventgjas. Desde e punto de vista técnico, permite ala Oficina Internacional
integrar plenamente WIPONET en su actual estructura de tecnologias de lainformacién y en
las actividades correspondientes, con la consiguiente racionalizacion de |os recursos
(humanos y materiales) y difusion de las nuevas tecnologias de WIPONET entre todos |os
participantes en € Programade la OMPI de Tecnologias de la Informacion. Desde otro punto
devista, latransferencia de lared puede considerarse como un verdadero traspaso de la
titularidad de WIPONET alos Estados miembros, cuyos usuarios pueden contar con ellaen €
plano local y utilizarla segn su conveniencia.

La experiencia de las oficinas de propiedad intel ectual

8.  Ademasdelos servicios bésicos, como el alojamiento de sitios Web (utilizado por las
Oficinas de Propiedad Intelectual de Kenya, Nepal, €l Niger, la Republica Democrética del
Congo y la Republica Democrética Popular Lao) y la creacion de sitios espejo (Oficina
Egipcia de Patentes), se prevé que una de las primeras contribuciones de WIPONET ala
automatizacion de los procedimientos de las oficinas de propiedad intel ectual tomaraformaal
integrar los PAQUETES WIPONET en lainfraestructura interna de dichas oficinas, garantizando
asi el acceso alabase de datos regional sobre propiedad intelectual de los Estados miembros
de la Organizacion Africana de la Propiedad Intelectual (OAPI).

9. Traslas pruebas experimentales entre la Oficina de Propiedad Industrial del Gabony la
OAPI en e Cameran, cuyo comienzo esta previsto parael primer semestre de 2004,
WIPONET permitiraalas oficinas de propiedad intelectual de los Estados miembros de la
OAPI consultar la base de datos de esa Organizacion para seguir la situacion de sus
solicitudes de titulos de propiedad intelectual.
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Andlisis delagecucion del proyecto v orientacion futura

10. Al prepararse paralatransicion hacialafase operativa, la OMPI realizé un andlisis
global de la gjecucion del proyecto que incluyd una nueva evaluacion de los requisitos de esa
fase. Sobre la base de |os principios basicos del proyecto (véase € parrafo 2 del presente
documento), el andlisis consistio en: €l examen de lainfraestructuray los servicios de
WIPONET y su adecuacion alos requisitos del proyecto; |os gjustes técnicosy

admini strativos necesarios para que WIPONET responda con mayor rapidez alas necesidades
en constante evolucion; y laracionalizacion y reduccion de los costos operativos, entre otras
cosas, mediante e traspaso de latitularidad de WIPONET a cada una de las oficinas de
propiedad intelectual. El andlisis se centrd en los elementos clave del éxito de la metodologia
del proyecto, su gjecucion, laviabilidad de lared, laexperienciaadquiriday el trabgjo
realizado por los contratistas de la OMPI, asi como laasistenciay |os servicios prestados alas
oficinas de propiedad intelectual. La consolidacion de los resultados obtenidos y e fomento
delaviabilidad alargo plazo de WIPONET han sido los verdaderos motores de |a estrategia
futuradel proyecto.

11. Sobrelabase de ese andlisis, se han introducido ciertos cambios que consisten en
confiar la explotacion de WIPONET a persona dela OMPI y traspasar alas oficinas de
propiedad intelectual laresponsabilidad del PAQUETE WIPONET:

a  Manegointerno del CENTRO WIPONET por persona dela OMPI — Lalabor de
explotacion y desarrollo futuro del CENTRO WIPONET se realizara exclusivamente en el plano
interno a partir del 1 de abril de 2004. Para que esta tarearesulte rentable, laOMPI ha
solicitado los servicios del Centro Internacional de Calculo Electrénico (CICE) delas
Naciones Unidas que prestara su asistencia en los ambitos en que la OMPI no cuenta con
conoci mientos técnicos propios, como en el campo de Lotus Domino. La OMPI seguira
manejando a gunos elementos fundamental es de WIPONET, como la seguridad de lared
privadavirtual, los servicios de transferencia de ficheros, etcétera. Se cree que esa estructura
técni ca sera suficiente para mantener €l “servicio de ata calidad” mencionado en €l
parrafo 2.d).

b)  Responsabilidad del PAQUETE WIPONET — Tras un periodo de transicion de un
ano, la OMPI propone traspasar toda |a responsabilidad del PAQUETE WIPONET alas oficinas
de propiedad intelectual, después de lograr su meta de suministrar a esas oficinas un nivel
basico de acceso a Internet, € equipo y los programas informati cos necesarios, asi como
impartir capacitacion parael funcionamiento de esos sistemas. Ta como seindicaen el
parrafo 2.c), las oficinas que sigan necesitando asistencia recibiran apoyo mediante los Planes
de accidn de orientacion nacional y regional (NFAP/RFAP) delaOMPI, y & Programade
Automatizacion de las Oficinas de Propiedad Intelectual.

12. Losresultados del andlisis del proyecto también ponen de manifiesto un nivel muy bajo
de utilizacion del servicio de asistencia a usuario de WIPONET y de los servicios de
mantenimiento por las oficinas de propiedad intelectual, y que & costo del servicio resulta
desproporcionado en comparacion con € alto costo que representa parala OMPI mantener
esos servicios disponibles en todo e mundo por conducto del contratista. En consecuencia, se
han introducido los siguientes cambios relativos a nivel de asistenciaque se brindardalas
oficinas de propiedad intelectual :
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a) apartir del 1 deenero de 2004, € servicio de asistenciaa usuario paralas oficinas
de propiedad intelectual ha pasado al ambito interno y se haintegrado a servicio interno de
asistenciaal usuario dela OMPI;

b) hastael 31 dediciembre de 2004, la OMPI seguira suministrando conexion con
Internet alas oficinas de propiedad intelectua que hayan recibido el PAQUETE WIPONET.
Durante € afio 2004, la OMPI asistira a esas oficinas para que utilicen conexiones con
Internet suministradas por proveedores de servicios de Internet locales, de haberlos, y yano
por €l contratista de WIPONET. Desde el comienzo del proyecto WIPONET, hace cinco afnos,
la prestacion de servicios de Internet en todo € mundo ha mejorado considerablemente, y los
proveedores |ocales de servicios pueden dar conexiones mas vel oces a costos menores. Se
prevé que este traslado serd la antesala ddl traspaso de la responsabilidad del PAQUETE
WIPONET alas oficinas de propiedad intelectual (véase el parrafo 11.b) del presente
documento);

c) desded 1 deenerode 2004, laresponsabilidad del mantenimientoy la
actualizacion de los programas informaticos del PAQUETE WIPONET se hatransferido alas
oficinas de propiedad intelectual que han recibido el PAQUETE WIPONET, con lo cual pueden
utilizarlo para sus actividades internas de tecnol ogias de lainformacion. La OMPI seguira
brindando asistencia, caso por caso, en €l marco del Programa de Automatizacién de las
Oficinas de Propiedad Intelectual que cuenta con consultores en automatizacién establecidos
en las distintas regiones.

13. Por ultimo, el mejoramiento de los servicios prestados por el CENTRO WIPONET seguira
siendo una de las tareas clave durante |a fase operativa. Las oficinas de propiedad intelectual
pueden estar seguras de que, a medida que evolucionen las necesidades, |a plataforma de
WIPONET seguira prestando |0s servicios necesarios.

Asistencia alas oficinas de propiedad intel ectual

14. Cabe observar que la capacitacion de los recursos humanosy |os nuevos niveles de
acceso alnternet, que forman parte del proyecto WIPONET, han permitido alas oficinas de
propiedad intelectual seguir modernizando su infraestructura de tecnologias de lainformacion
y sus tareas administrativas. Tal como se hadicho, la OMPI seguira ofreciendo asistencia
bilateral o regional mediante el sistema de NFAP/RFAPy € Programa de Automatizacién de
las Oficinas de Propiedad Intelectual. Se espera que |as actividades de apoyo gue se estan
llevando a cabo aentarén alas oficinas de propiedad intel ectual a elaborar sus propias
aplicaciones de Internet y afomentar asi €l uso de Internet organizando actividades de
promocion y de formacion paralos usuarios del sistema mundial de propiedad intelectual.

15. Seinvitaal SCIT atomar nota del

contenido del presente documento y a
formular comentarios al respecto.

[Fin del documento]



