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 اللجنة الاستشارية المعنية بالإنفاذ
 

 التاسعةالدورة 
 0224مارس  5اإلى  3جنيف، من 

 
 

 للمنظمة العالمية للملكية الفكريةأنشطة مركز التحكيم والوساطة التابع 

مانة  عداد الأ  وثيقة من اإ

ص هذه الوثيقةُ الأنشطة التي يضطلع بها مركز التحكيم والوساطة التابع للمنظمة العالمية للملكية الفكرية )"المركز"( . تلُخ ِّ
دارة القضايا للآليات البديلة  لسسوية المناععات ملل الوساطة ويرُك ِّز القسمُ الأول من هذه الوثيقة على تقديم خدمات اإ

ويقدم القسمان الثاني والثالث معلومات عن . والتحكيم وقرارات الخبراء، التي توفر للأطراف منتدى خاصاً لسسوية مناععاتهم
طار الس ياسات المختلفة والتطورات الحاصلة في الس ياسات ذات الصلة. دارة المركز لمناععات أأسماء الحقول في اإ  اإ

 التحكيم والوساطة في مناععات الملكية الفكريةأأولً. 

دارة قضايا التحكيم والوساطة أألِّف.  اإ

نشائه في عام  .2 بسسوية المناععات التجارية الدولية بين أأطراف من القطاع الخاص من  2994لقد نهض المركز منذ اإ
آليات بديلة لسسوية المناععات، وذلك على أأساس غير ربحي الويبو قواعدها الخاصة بالوساطة، ولهذا الغرض وضعت . خلال أ

 والتحكيم، والتحكيم المعجل، وقرارات الخبراء، بمساعدة خبراء محنكين في تسوية المناععات العابرة للحدود والملكية الفكرية.

جراء غير رسمي يقوم فيه . وتختلف خصائص الآليات البديلة لسسوية المناععات في ظل قواعد الويبو .0 فالوساطة هي اإ
لى تسوية للنزاعوس يط  جراء مُلزِّم وأأكثر اتساماً بالطابع الرسمي، . مُحايد بمساعدة الأطراف في التوصل اإ أأما التحكيم فهو اإ

لى مُحكَّم واحد أأو أأكثر ليتخذ قراراً نهائياً بشأأنه م المركزُ تحكيماً وفقاً لقواعد . وفيه يُُال النزاع اإ لى التحكيم العادي، يقُد ِّ ضافةً اإ واإ
وفي قرار الخبراء، تعُرض مسأألٌة تقنية أأو علمية أأو مسأألة بين الأطراف في . رى في وقت قصير وبتكلفة مُخفمضةمعجلة، يُ 

ويكون القرار مُلزِّماً، ما لم تتفق الأطراف على . مجال الأعمال التجارية على خبير واحد أأو أأكثر لتخاذ قرار بشأأن هذه المسأألة



WIPO/ACE/9/4 
2 
 

جراء من هذه الإجراءات بوصفه خياراً قائماً بذاته لسسوية المناععات، أأو أأن ويمكن للأطرافُ أأن تس تخد. خلاف ذلك م كلم اإ
 .1تجمع بينها لكي تسير القضية على الوجه الأملل ولتحقيق أأفضل نتائج ممكنة

القضايا في المائة في عدد  02، بزيادة تبلغ نسبتها 2قضية وفقاً لقواعد الويبو 352وقد أأدار المركز، حتى الآن، أأكثر من  .3
في  29في المائة من قضايا الوساطة والتحكيم التي أأدارها المركز كانت قضايا وساطة، و 52و. في الس نوات الثلاث الماضية
في المائة من أأطراف قضايا الويبو للوساطة والتحكيم في  33ويعمل . في المائة قضايا تحكيم 04المائة قضايا تحكيم معجل، و
في المائة في الصناعات الدوائية والتكنولوجيا الحيوية وعلوم الحياة،  24والتصالت، ويعمل  مجال تكنولوجيا المعلومات

في المائة في مجال المواد  2في المائة في السلع الفاخرة، و 4في المائة في مجال الترفيه، و 22في المائة في مجال الميكانيكا، و 21و
ضافةً اإلى   يا التي يعمل أأطرافها في مجالت تجارية أأخرى.في المائة من القضا 00الكيميائية، اإ

وتسسند أأغلبية القضايا التي تديرها الويبو على بنود تسوية المناععات من أأجل تسوية المناععات المس تقبلية التي  .4
ة، أُدرجت في اتفاقات ملل اتفاقات تسويق المنتجات الفنية، ونزاعات حق المؤلف، واتفاقات توعيع المس تحضرات الصيدلني
واتفاقات تكنولوجيا المعلومات والتصالت بما في ذلك تراخيص البرمجيات، واتفاقات المشاريع المشتركة، وتراخيص براءات 
الاختراع، واتفاقات البحث والتطوير، واتفاقات تسوية الدعاوى القضائية السابقة، واتفاقات نقل التكنولوجيا، والتفاقات 

وشهد المركز في الس نوات الأخيرة عيادةً في . واللاسلكية، واتفاقات تعايش العلامات التجاريةالمتعلقة بالتصالت السلكية 
لى الوساطة أأو التحكيم في الويبو  عدد المناععات غير التعاقدية، بما في ذلك قضايا التعدي على براءات الاختراع، التي تُحال اإ

 عن طريق اتفاقات احتكامية منفصلة.

نها تتضمن أأحكاماً بشأأن السرية، والأدلة، والتجارب، وفي حين أأن قواعد ا .5 لويبو مناس بةٌ لجميع المناععات التجارية، فاإ
والزيارات الميدانية، والكتب التمهيدية والنماذج المتفق عليها، والأسرار التجارية ذات الأهمية الخاصة لأطراف مناععات الملكية 

وساطة الخاصة بالمركز تتعلق بالملكية الفكرية، وتتعلق النس بة الأكبر ببراءات ول شك أأن أأغلبية قضايا التحكيم وال. الفكرية
في المائة(، وحق المؤلف  25في المائة(، والعلامات التجارية ) 02في المائة(، يليها قانون تكنولوجيا المعلومات ) 39الاختراع )

ئة، فتتعلق بمسائل أأخرى، منها النزاعات التجارية العامة المحُالة في الما 22أأما القضايا الباقية، التي تبلغ نسبتها . في المائة( 8)
 لسسويتها بموجب قواعد الويبو.

وتنطوي ثمانية وس تين في المائة من قضايا الويبو على أأطراف يقيمون في وليات قضائية مختلفة، منها، حسب الترتيب  .1
يطاليا، يرلنداواإ دا، وفرنسا، وأألمانيا، والهند، الأبجدي الإنكليزي، النمسا، والصين، وقبرص، والدانمرك، وفنلن سرائيل، واإ ، واإ

س بانيا، وسويسرا، وتركيا،  واليابان، ومالطا، وهولندا، وبنما، ورومانيا، والاتحاد الروسي، وس نغافورة، وجنوب أأفريقيا، واإ
 والمملكة المتحدة، والوليات المتحدة الأمريكية.

جراءات الويبو فعمالة من حيث الوقت والتكلفة فضلًا عن تحقيق نسيجة قابلة للتنفيذ على  .2 وبغُية الإسهام في جعل اإ
. الصعيد الدولي، يقدم المركزُ بانتظام المساعدة للأطراف في صياغة التفاقات الاحتكامية وبنود تسوية المناععات التعاقدية

 :3المركزُ المساعدةَ على النحو التالي مقد ِّ وبعد أأن تبدأأ قضايا الويبو، يُ 

-  ُ ين(، أأو الخبير محكّم  )أأو الُ حكَّم يقدم المركزُ، بناءً على طلب الأطراف، الدعم في اختيار وتعيين الوس يط، أأو الم
مداد  22وس يط من أأكثر من  2522ويس تخدم المركزُ قاعدة بياناته التي تضم أأكثر من . )أأو الخبراء( بلداً من أأجل اإ

                                                
1

 .adr.html-http://www.wipo.int/amc/en/center/wipoتوجد لمحةٌ عامةٌ عن اإجراءات الويبو البديلة لسسوية المناععات على الموقع الإلكتروني التالي:  
2

 .http://www.wipo.int/amc/en/center/caseload.htmlكن الاطلاع على اإحصاءات قضايا المركز على الموقع الإلكتروني التالي: يم 
3

وعلى  aq/index.htmlhttp://www.wipo.int/amc/en/center/f توجد لمحةٌ عامةٌ عن أأنشطة المركز لدعم القضايا على: 
http://www.wipo.int/export/sites/www/freepublications/en/arbitration/446/wipo_pub_446.pdf. 
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تمام الإجراءات على نحو فع ال من حيث الأطر  لى اإ اف بقائمة بالمرشحين المختصين في موضوع النزاع والذين يهدفون اإ
 الوقت والتكلفة.

رشادات بخصوص تطبيق القواعد الإجرائية ذات الصلة على الأطراف وهيئة التحكيم، أأو  - ويقدم المركزُ اإ
 لتواصل الأملل.الوس يط، أأو الخبير بغية ضمان الكفاءة الإجرائية وا

د المركزُ أأتعاب الوسطاء، بالسشاور مع الأطراف والوسطاء، ويشُرف على الجوانب المالية الأخرى  - ويُُد ِّ
للاإجراءات من خلال الحصول على عربون من التكاليف المقدرة من كل طرف واس تخدام العربون لدفع أأتعاب 

ذا لزم الأمر.الوسطاء ورسوم أأي خدمات أأو مرافق داعمة أأخرى، ملل أأتعا  ب المترجمين الشفويين، اإ

جراء جلسات اس تماع، كما هو الحال في معظم قضايا الويبو للتحكيم  - ر المركزُ قاعات اجتماعات مجانًا عند اإ ويوُف ِّ
وعندما تُجرى الإجراءات في مكان خارج جنيف، . والوساطة، وعندما تجرى الإجراءات في مقر الويبو في جنيف

 طراف في تدبير قاعات اجتماعات مناس بة وغيرها من المرافق.يساعد المركزُ الأ 

لكترونياً  - ر المركزُ، بناءً على اختيار الأطراف، مرفق الويبو لسسوية القضايا اإ ضافةً اإلى ذلك، يوُف ِّ  واإ
(WIPO ECAF)  الذي يسمح للأطراف والوسطاء والمركز بالإيداع الآمن للوثائق المتعلقة بالقضية في حافظة

لكترون   .4ية، ويسمح بتخزين هذه الوثائق واسترجاعها، وذلك من أأي مكان في العالماإ

والمركز، بوجه عام، مس تعدٌ لأداء ما قد يلزم من الخدمات أأو المهام الأخرى، ملل مساعدة الأطراف في تدبير  -
 خدمات الدعم، كالترجمة التحريرية أأو الترجمة الشفوية أأو خدمات السكرتارية.

آعر بين خدمات الويبو لصالح مس تخدمي تلك الخدمات، تم تخفيض الرسوم التي يتقاضاها ومن أأجل تحسين  .8 أأوجه التأ
المركز لإدارة القضايا من مس تخدمي نظام معاهدة التعاون بشأأن البراءات، ونظام مدريد للسسجيل الدولي للعلامات، ونظام 

 .5وجيا الخضراءلهاي للسسجيل الدولي للتصاميم، ومس تخدمي منصة الويبو للتكنول

وتقوم أأربعة وعشرون في المائة من قضايا الويبو للوساطة والتحكيم على أأساس اتفاقات تُحيل، على وجه التحديد،  .9
لى الوساطة أأو التحكيم )العادي أأو المعجل( في الويبو ومن أأمللة هذه المناععات نزاعٌ بسبب التعدي على براءة . نزاعاً قائماً اإ

لى ال وكان نزاع الشركتين يتعلق بالتعدي المزعوم . ويبو للتحكيم بعد الاحتكام للقضاء في عدة وليات قضائيةاختراع أُحيل اإ
ذا كان تصنيع منتجات . على براءة اختراع لسلع اس تهلاكية وطُلب من هيئة التحكيم التي تتأألف من ثلاثة أأعضاء أأن تحكَّ فيما اإ

وقد انعكس حرصُ كلا الطرفين على حل النزاع بطريقة فعالة من حيث . أأم ل نة وبيعها يمثل انتهاكاً لبراءة الاختراععيم مُ 
وقبَِّل الطرفان . الوقت والتكلفة في التفاق الاحتكامي وفي الامتثال للجدول الزمني للاإجراءات في عملية التحكيم اللاحقة

دين تابعين للويبو ويتمتعون بخبرة كبيرة في  ين مُحدم وبعد تبادل المكُاتبات، . مجال التحكيم وقانون البراءاتتزكيةَ المركز لمحُكّم
ووفقاً للجدول . مدتها يوم واحد من أأجل الإدلء بمزيد من البيانات واس تجواب الشهود الخبراء التحكيم جلسةً  عقدت هيئةُ 

ين النهائي في غضون خمسة أأشهر من بدء  التحكيم، وبذلك انتهى  النزاع الزمني الذي اتفق عليه الطرفان، صدر حكَّ المحُكّم
لى المحاكم.  الذي كان في الأصل مُحالً اإ

                                                
4
لكترونياً:    .http://www.wipo.int/amc/en/ecaf/index.htmlتوجد على الموقع الإلكتروني التالي معلومات تفصيلية عن مرفق الويبو لسسوية القضايا اإ
5
ظام الويبو لقرارات  المواقع الإلكترونية التالية جداول الرسوم والتكاليف المخفضة في نظام الويبو للوساطة، ونظام الويبو للتحكيم والتحكيم المعجل، ونتوجد في 

، http://www.wipo.int/amc/en/mediation/fees/amended.htmlالخبراء، على التوالي: 
http://www.wipo.int/amc/en/expert-، وation/fees/amended.htmlhttp://www.wipo.int/amc/en/arbitrو

determination/fees/amended.html. 
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 تقديم خدمات الس بل البديلة لسسوية المناععات لقطاعات معينة باء.

رغم أأن قواعد الويبو الموحدة للوساطة والتحكيم والتحكيم المعجل وقرارات الخبراء مناس بةٌ بوجه عام لجميع مناععات  .22
ناععات التجارية، فاإن مجالت معينة لصفقات الملكية الفكرية قد تس تفيد من التعديلات الهادفة لإطار الملكية الفكرية والم 

دة، يتعاون . 6الويبو الموحد للسسوية البديلة للمناععات ومن أأجل تلبية احتياجات خاصة لسسوية المناععات في قطاعات مُحدم
والمنظمات والجمعيات التي تمثلهم، وكذلك مع الجهات المعنية الأخرى والخبراء  المركز مع أأصحاب الملكية الفكرية والمنتفعين بها،

 الخارجيين.

وقد يش تمل تكييف خدمات السسوية البديلة للمناععات على عناصر مختلفة تعتمد على طلبات المس تخدمين،  .22
قواعد السسوية البديلة للمناععات وهذا يشمل صياغة أأو مراجعة . واحتياجات تسوية المناععات، وخيارات التعاون الخارجي

والبنود التعاقدية لسسوية المناععات، ووضع عقود نموذجية، وقواعد سلوك مؤسس ية، وبيانات أأحادية الجانب بشأأن موقف 
وتش تمل العناصر الأخرى على تشكيل أأفرقة متخصصة من الوسطاء والمحكّين والخبراء المؤُهملين . تسوية المناععات )التعهدات(

عداد برامج تأأ  د، واإ هيلًا مناس باً من الوليات القضائية ذات الصلة، ووضع جداول الرسوم والتكاليف المناس بة للس ياق المحُدم
دة من الأعضاء مة خصيصاً لمجموعات مُحدم تدريبية مُصمم

7. 

لثقافي، والأفلام ومن المجالت الرئيس ية المشمولة حتى الآن، حسب الترتيب الأبجدي الإنكليزي: التراث الفني وا .20
والإعلام، وتكنولوجيا المعلومات والتصالت )بما في ذلك معايير البراءات(، ومكاتب الملكية الفكرية، والبحث والتطوير/ 

 نقل التكنولوجيا.

 التراث الفني والثقافي" 2"

جراءات وساطة خاصةICOMاشترك المجلس الدولي للمتاحف )" .23 عات التراث لمناع  8"( مع الويبو في اس تحداث اإ
ماً خصيصاً . الفني والثقافي وتوفر قواعدُ الوساطة المشتركة بين المجلس والويبو لأطراف هذه الأنواع من المناععات خياراً مُصمم

وقد تلق  المركزُ عدداً من الطلبات بشأأن خضوع هذه المناععات لقواعد الوساطة المشتركة بين المجلس . لسسوية المناععات
 والويبو.

 الأفلام والإعلام" 0"

نتاج السينمائي والتلفزيوني الجديدة، وضع المركزُ قواعد الويبو للوساطة والتحكيم المعجل  .24 بعد النمو العالمي لمراكز الإ
لى بنود تعاقدية واتفاقات احتكامية9لقطاعي الأفلام والإعلام ضافةً اإ طار للسسوية البديلة  ، اإ نموذجية خاصة، وذلك لتوفير اإ

وقام كذلك بتكييف جدول الويبو الموحد للرسوم والتكاليف من أأجل . للمناععات يكون فعالً من حيث الوقت والتكلفة
لى قواعد الويبو للوساطة والتحكيم المعجل في قطاعي الأفلام والإعلام  .10المناععات التي تُحال اإ

                                                
6
توجد في الموقع الإلكتروني التالي لمحةٌ عامةٌ عن خدمات السسوية البديلة للمناععات التي تقدمها الويبو لقطاعات محددة:  

sectors/-http://www.wipo.int/amc/en/center/specific. 
7
ترد في الموقع الإلكتروني التالي قائمةٌ بجميع حلقات العمل وغيرها من الفعاليات التي ينظمها المركز:  

http://www.wipo.int/amc/en/events/index.html. 
8
توجد في الموقع الإلكتروني التالي معلومات عن الوساطة المشتركة بين المجلس والويبو في مجال التراث الفني والثقافي:  

sectors/art/icom/-http://www.wipo.int/amc/en/center/specific. 
9
عجل في قطاعي الأفلام والإعلام: توجد على الموقع الإلكتروني التالي لمحةٌ عامةٌ عن قواعد الويبو للوساطة والتحكيم الم 

http://www.wipo.int/amc/en/film/ :ليها الرابط التالي ، ويمكن الاطلاع على القواعد في الصفحة التي يفضي اإ
http://www.wipo.int/amc/en/film/rules/. 

10
 .http://www.wipo.int/amc/en/film/fees/index.htmlانظر  
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"( في تقديم خيارات السسوية FRAPA، يتعاون المركز مع جمعية الاعتراف بالنماذج وحمايتها )"وعلاوة على ذلك .25
 البديلة للمناععات في مجال مناععات نماذج البرامج التلفزيونية.

 تكنولوجيا المعلومات والتصالت" 3"

ايا الوساطة والتحكيم التي يديرها المركز ترتبط بمجال تكنولوجيا المعلومات والتصالت ثلاثةٌ وثلاثون في المائة من قض .21
وتتضمن هذه . "(SiTFوقد أأقام المركزُ شراكةً مع اتحاد س نغافورة لتكنولوجيا المعلومات والتصالت )". بمقتضى قواعد الويبو

لبرنامج وقد أُدرج بندٌ بشأأن وساطة الويبو في الأحكام الموحدة . الشراكةُ تخفيضاً في رسوم المركز لأعضاء الاتحاد
"MatchIT لى أأعضائه لتحديد مَنْ يناسب الاحتياجات التجارية " الخاص باتحاد س نغافورة، وهو خدمة يقدمها الاتحاد اإ

 لتكنولوجيا المعلومات من مقدمي الحلول ذات الصلة.

يا وعلاوة على ذلك، يس تكشف المركزُ خيارات الويبو للتحكيم في س ياق براءات الاختراع في معايير تكنولوج  .22
(، ومنها المعهد الأوروبي لمعايير التصالت SSOsالمعلومات والتصالت، وذلك بالتعاون مع المنظمات المعنية بوضع المعايير )

ذاعة أأشرطة الفيديو الرقمية )ETSIالسلكية واللاسلكية ) ر المركزُ اتفاقات الويبو الاحتكامية . (DVB( ومشروع اإ ويوُف ِّ
مة خصي صاً التي يمكن للأطراف أأن تس تخدمها لإحالة نزاع بشأأن الفصل في شروط عادلة ومعقولة وغير النموذجية المصُمم

 .11( اإلى تحكيم الويبو أأو تحكيم الويبو المعجلFRANDتمييزية )

 مكاتب الملكية الفكرية" 4"

ويرمي . المناععات بدأأ مركز الويبو مؤخراً يقدم لمكاتب الملكية الفكرية خدمات في مجال وضع أأطر اختيارية لسسوية .28
لى توفير خيارات تسسم بالمرونة وفعالية التكاليف تسيح  دارة القضايا، اإ هذا التعاون، الذي يشمل أأيضاً برامج تدريبية واإ

 للأطراف تسوية مناععاتهم أأمام مكاتب الملكية الفكرية فيما يتعلق بالطلبات المعلقة أأو الحقوق الممنوحة.

جراء مشترك لسسو  .29 نشاء اإ ية المناععات لتيسير الوساطة في الاعتراضات المتعلقة بالعلامات التجارية لدى وعقب اإ
دارة قضايا الوساطة الأولى التي تم رفعها من هذا النوع ويُرى حالياً تقييم . 12مكتب س نغافورة للملكية الفكرية، تولى المركز اإ

جراءات البراءات والتصا مكانية تطبيقها في اإ  ميم لدى مكتب س نغافورة للملكية الفكرية.هذه التجربة للنظر في اإ

جراءات العلامات التجارية والبراءات لدى  .02 ويتعاون المركز أأيضاً في اس تحداث خيارات للتحكيم والوساطة من أأجل اإ
وقد اختار هذا المعهدُ مركزَ الويبو للاإشراف على قضايا التحكيم . (INPI-BRالمعهد الوطني البراعيلي للملكية الصناعية )

 .13الوساطة التي من هذا النوع في الحالت التي يكون فيها أأحد الطرفين أأو كلاهما من خارج البراعيلو 

 البحث والتطوير / نقل التكنولوجيا" 5"

دارة القضايا لمساعدة الأطراف على تسوية  .02 يتمثل أأحد المجالت الأخرى لأنشطة المركز في تقديم خدمات المشورة واإ

فالأطراف المشتركة في عقود البحث والمتعاونة في مجال . مجالي البحث والتطوير ونقل التكنولوجيا المناععات التي تنشب في
ومن أأمللة ذلك حالت التعاون . البحث والتطوير تس تعين عادةً باتفاقات نموذجية كأساس لصياغة عقودهم والتفاوض بشأأنها

                                                
11
 فاقات الاحتكامية على الموقع الإلكتروني التالي:يمكن الاطلاع على هذه الت 

sectors/ict/frand/-http://www.wipo.int/amc/en/center/specific. 
12
ذت في مكتب س نغافورة للملكية الفكرية:   توجد على الموقع الإلكتروني التالي معلومات عن وساطة الويبو من أأجل الإجراءات التي اتخخ

sectors/ipos/mediation/-c/en/center/specifichttp://www.wipo.int/am. 
13
ذت في المعهد الوطني البراعيلي للملكية ال   صناعية: توجد على الموقع الإلكتروني التالي معلومات عن وساطة الويبو من أأجل الإجراءات التي اتخخ

sectors/inpibr/-http://www.wipo.int/amc/en/center/specific. 
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لها الاتحاد الأوروبي بموجب البر ذ تس تخدم الهيئات "التفاق EC(FP7نامج الإطاري السابع ))المتعدد الأطراف التي يمو  (، اإ
ط النموذجي لتحاد الشركات" ) بالس تعانة بالويبو في مجالي الوساطة والتحكيم  0222( الذي يوصى منذ عام DESCAالمبس 

أأمام مشاركة الهيئات غير  ويشمل التفاق النموذجي المذكور صناعات عديدة على الصعيد الدولي، وبابه مفتوح أأيضاً . 14المعجل
ويغُير ِّ مس تخدمو التفاق النموذجي س ياساتهم الداخلية المتعلقة بسسوية المناععات من . الأوروبية المنضوية في اتحادات للبحوث

ويس تفيد مس تخدمو التفاق النموذجي من . أأجل ضمان تحقق الاتساق في اس تخدام بنود الويبو الخاصة بسسوية المناععات
 الرسوم التي يتقاضاها المركز نظير خدمات تسوية المناععات. تخفيض

وضعته جامعات وشركات نمساوية ونشُرِّ  الذي –( IPAGوعلاوة على ذلك، يضم دليلُ اتفاقات الملكية الفكرية ) .00
والتطوير، من التفاقات النموذجية ملل التناعل، واتفاق السرية، واتفاق التعاون في البحث  مجموعةً  – 0223في أأكتوبر 

والتفاق الرئيسي للتعاون في البحث والتطوير، واتفاق نقل المواد، فضلًا عن ترخيص براءة الاختراع، واتفاق بيع الملكية 
وتوصي هذه التفاقات بتحكيم الويبو المعُجل ووساطة الويبو يليها تحكيم الويبو المعجل بوصفهما من . الفكرية وشراءها

 .15خيارات تسوية المناععات

مة خصيصاً بشأأن السسوية البديلة للمناععات بالتعاون  .03 م المركزُ بانتظام برامج تدريبية مُصمم وفي ضوء هذا الاهتمام، ينُظ ِّ
ط النموذجي AUTMمع الجهات والجمعيات ذات الصلة، بما فيها جمعية مديري التكنولوجيا في الجامعات ) (، والتفاق المبس 

(، ومكتب التصال الأوروبي EIRMAعية الأوروبية لإدارة البحوث الصناعية )(، والجم DESCAلتحاد الشركات )
 (.LES(، وجمعية الوكلاء التنفيذيين للتراخيص )KOWIلمنظمات البحوث الألمانية )

 الدراسة الاس تقصائية الدولية بشأأن تسوية المناععات في الصفقات التكنولوجية جيم.

 0223يةً دوليةً بشأأن تسوية المناععات في الصفقات التكنولوجية، أأتاح في عام بعد أأن أأجرى المركزُ دراسةً اس تقصائ  .04
ويقُيم ِّ التقريرُ أأيضاً . بلداً  12من المس تجيبين للدراسة من أأكثر من  422تقريراً )المرفق الأول( يوضح ممارسات ودوافع قرابة 

وتوفر نتائج . 16ت في تسوية المناععات المتصلة بالتكنولوجياالاس تخدام الحالي والمزايا النسبية للس بل البديلة لسسوية المناععا
حصائياً لتحديد اتجاهات تسوية المناععات المتصلة بالتكنولوجيا، وتكشف عن أأفضل  الدراسة الاس تقصائية أأساساً اإ

ويختتم التقرير بعدد من . الممارسات ليسترشد بها أأصحاب المصالح في الملكية الفكرية في استراتيجياتهم الخاصة بسسوية المناععات
 الملاحظات الوثيقة الصلة بهذه الاستراتيجيات.

وتؤكد الدراسة الاس تقصائية، بوجه عام، أأن الأطراف في التفاقات المتعلقة بالتكنولوجيا يساورهم القلق بصفة خاصة  .05
عاء التكاليف الباهظة لإجراءات تسوية المناععات وطول المدة الزمنية التي تس تغرقها، و ورغم أأن . ل س يما في س ياق دولياإ

التقاضي أأمام المحاكم ل يزال هو الوس يلة المعتادة لسسوية المناععات، فقد تبين  من الردود على الدراسة الاس تقصائية أأن 
                                                

14
ط لتحاد الشركات" يقُصد بها اتفاق نموذجي لتحاد الشركات وُضع في الأصل من أأجل مشروعات البحوث التي تمولها المفعبارة "التفا  وضية ق النموذجي المبس 

ر نس بة مس تخدمي التفاق النموذجي بنحو . الأوروبية بموجب البرنامج الإطاري السابع برعاية المجموعة الأساس ية لهذا التفاق في المائة من الشركات  25وتقُدم
ويشمل . طاري السابعومنظمات البحث والجامعات والأفراد المنخرطين في مشروعات البحوث العابرة للحدود التي تمولها المفوضية الأوروبية بموجب البرنامج الإ 

اء، والزراعة، ومصايد الأسماك، والتكنولوجيا البيولوجية، هذا البرنامج جميع المبادرات الأوروبية المتعلقة بالبحوث بما فيها بحوث في مجالت الصحة، والغذ
نتاج الجديدة، والطاقة، والبيئة، والنقل )بما فيه الم لاحة الجوية(، والعلوم الاجتماعية وتكنولوجيا المعلومات والتصالت، والنانوتكنولوجيا، والمواد وتكنولوجيات الإ

 .fp7.eu/-w.descahttp://wwانظر . الاقتصادية، والفضاء، والأمن
15
صعيد الدولي وفي يشمل دليلُ اتفاقات الملكية الفكرية عدداً من التفاقات النموذجية التي يمكن اس تخدامها للبحث والتطوير وللمعاملات التجارية على ال  

عداد هذه المجموعة من التفاقات النموذجية . النمسا ودليل اتفاقات الملكية . لتيسير النقل الفعال للتكنولوجياوقد اشتركت الجامعات والشركات النمساوية في اإ
(، BMWF( في الوعارة الاتحادية للعلوم والبحوث )ncp.ipالفكرية هو أأحد مشاريع "جامعات النمسا" وتدعمه جهة التصال الوطنية المعنية بالملكية الفكرية )

ويمكن الاطلاع على اتفاقات الدليل النموذجية . ارة الاتحادية للنقل والابتكار والتكنولوجيا(، والوعBMWFJوالوعارة الاتحادية للاقتصاد والأسرة والش باب )
"( وعلى الموقع الإلكتروني Expertenzugang-Expertinnen/)انقر على الإطار المعنون " www.ipag.atعلى الموقع الإلكتروني 

ag/sectors/rd/ip-http://www.wipo.int/amc/en/center/specific. 
16
 .http://www.wipo.int/amc/en/center/survey/results.htmlانظر تقرير الدراسة الاس تقصائية والملخص العملي في الموقع الإلكتروني التالي:  
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مكانية التنفيذ وجودة النتائج  السسوية البديلة للمناععات تسُيح خيارات مغرية من حيث التكاليف والوقت وأأيضاً من حيث اإ
نه ل يزال يمكن تحقيق مكاسب في . والسرية آليات الويبو للسسوية البديلة، فاإ لى أ ورغم اعدياد عدد المناععات التي تُحال اإ

وأأكمدت الدراسةُ، بصفة خاصة، أأن هناك مُسمسعاً كبيراً لزيادة . الكفاءة من خلال عيادة اس تخدام السسوية البديلة للمناععات
 المناععات غير التعاقدية.اس تخدام الوساطة في 

 تسوية مناععات أأسماء الحقول ثانياً.

 الس ياسة الموحدة لسسوية المناععات المتعلقة بأأسماء الحقول أألِّف.

نترنت من  .01 يطرح نظام أأسماء الحقول عدداً من التحديات لحماية الملكية الفكرية التي تقتضي اتباع مقاربة دولية لما للاإ
دة، ول س يما في مشروعيها  2998الويبو على مواجهة هذه التحديات منذ عام وقد دأأبت . طابع عالمي بوضع حلول مُحدم

آليات دوليةً فعالًة . بشأأن أأسماء الحقول على الإنترنت 18والثاني 17الأول ويقدم المركز بوجه خاص لأصحاب العلامات التجارية أ
لى تسجيل أأسماء حقول تتطابق وحقوقهَ  م في العلامات التجارية والانتفاع بهذه الأسماء عن سوء نية.للانتصاف مممنْ يعمد اإ

طار الس ياسة الموحدة لسسوية المناععات المتعلقة بأأسماء  .02 جراءات تسوية المناععات في اإ ويشرف مركز الويبو على اإ
اء على توصيات وقد اعتمدت شركة الإنترنت للأسماء والأرقام المخصصة )الإيكان( هذه الس ياسة بن. الحقول على الإنترنت

طار مشروعها الأول بشأأن أأسماء الحقول على الإنترنت وتقتصر الس ياسة على قضايا واضحة تتعلق بسسجيل أأسماء . الويبو في اإ
الحقول والانتفاع بها عن سوء نية وبصفة تعسفية، ومع ذلك تبين أأن هذه الس ياسة تحظ  بشعبية كبيرة لدى مالكي العلامات 

ع أأي طرف من رفع المناععة اإلى محكّة مختصة، لكن عدداً قليلًا جداً من القضايا المنظورة في ظلها قد وهي ل تمن. التجارية
 .19أُحيل أأيضاً اإلى محاكم وطنية

ليها 02 522، أأشرف المركز على أأكثر من 2999ومنذ ديسمبر  .08 طار الس ياسة الموحدة وبالسسناد اإ وقد . قضية في اإ
ذ قدم أأصحاب العلامات 0223تسوية المناععات المتعلقة بأأسماء الحقول خلال عام  اس تمر الطلب على خدمات الويبو في ، اإ

آنية بغية مساعدة الأطراف . شكوى 0 522التجارية أأكثر من  ويقدم المركز أأيضاً على صفحات موقعه الإلكتروني اإحصائيات أ
ياسات في مجال أأسماء الحقول ووسائل الإعلام في قضايا الويبو والوسطاء والمحكّين ووكلاء العلامات التجارية وواضعي الس  

 .20والأوساط الأكاديمية

وتس تعين جهاتٌ ش تى  من أأفراد وشركات وهيئات ومؤسسات بخدمات الويبو في مجال تسوية المناععات المتعلقة  .09
لأعمال المصرفية والمالية، والقطاعات الخمسة الرئيس ية التي تعمل فيها المؤسسات المتظلمة هي البيع بالتجزئة، وا. بأأسماء الحقول

والإيداعات المتصلة بالموضة . والبيوتكنولوجيا والمس تحضرات الصيدلنية، والموضة، والإنترنت وتكنولوجيا المعلومات
عون تقليد منتجاتهم عبر صفحات  والتوس يمات الفاخرة توُضح ِّ بشكل جزئي وجود قضايا أأودعها أأصحاب التوس يمات الذين يدم

ومما يدل على النطاق العالمي بالفعل لآلية تسوية المناععات أأنه، حتى الآن، . عروضة تحت اسم الحقل موضع النزاعالإنترنت الم

                                                
17

دارة الأسماء والعناوين على الإنترنت  لى الإنترنت، منشور الويبو رقم التقرير النهائي لمشروع الويبو الأول بشأأن أأسماء الحقول ع –قضايا الملكية الفكرية : اإ
 .http://www.wipo.int/amc/en/processes/process1/report، وهو متوفر أأيضاً على الموقع الإلكتروني التالي: 439

18
الإنترنت، منشور الويبو تقرير مشروع الويبو الثاني بشأأن أأسماء الحقول على  –الإقرار بالحقوق والانتفاع بالأسماء في نظام أأسماء الحقول على الإنترنت  

 .http://www.wipo.int/amc/en/processes/process2/report، وهو متوفر أأيضاً على الموقع الإلكتروني التالي: 843 رقم
19

انظر مختارات من قضايا المحاكم المتعلقة بالس ياسة الموحدة على الموقع الإلكتروني التالي:  
hallengedhttp://www.wipo.int/amc/en/domains/c. 

20
ون"، و"نوعية حروف اسم الحقل"، و"القرا  ع  عليهم المسم  عين"، و"المدُم رات الخمسة تشمل الإحصائيات المتاحة فئات عديدة ملل "مجالت عمل المدُم

 .http://www.wipo.int/amc/en/domains/statisticsانظر . والعشرون الأكثر ذكراً في الشكاوى"



WIPO/ACE/9/4 
8 
 

طار الس ياسة الموحدة 225رفع أأطراف من  لى الويبو في اإ ومن حيث لغة اتفاق تسجيل اسم الحقل المعني، . بلداً دعاوى اإ
جراءات  طار الس ياسة الموحدة فقد بلغ عدد اللغات المس تخدمة في اإ  .21لغةً مختلفة حتى الآن 02الويبو في اإ

ين على الموقع الإلكتروني للمركز .32 م المركز على موقعه الإلكتروني اس تعراضاً . وتنُشَر جميع قرارات الوسطاء والمحُكّم ويقُد ِّ
ومحكّيها في مسائل مختارة في س ياق  للتوجهات العامة في القرارات بشأأن القضايا المهمة بواسطة اس تعراض لآراء وسطاء الويبو

. (، وينتقي هذا الاس تعراض أآلف القضايا التي تناولها المركز وفقاً للس ياسة الموحدة0,2الس ياسة الموحدة )اس تعراض الويبو 
طار الس ياسة الموحدة  وقد اس تُحدثت هذه الأداة التي يعُتمد عليها عالمياً اعترافاً بالحاجة اإلى تحديد ما في القرارات المتخذة في اإ

. 22من توافق، قدر الإمكان، من أأجل المساعدة على الحفاظ على اتساق اجتهادات الويبو القانونية بشأأن القضايا المرفوعة
م المركزُ أأيضاً فهرساً قانونياً شائع الاس تخدام للبحث الإلكتروني  ولتيسير الاطلاع على هذه القرارات حسب موضوعها، يقُد ِّ

طار الس ياسة الموحدةعن قرارات الو   .23يبو في اإ

نه يرصد ما يطرأأ من  .32 طار الس ياسة الموحدة، فاإ دارة القضايا في اإ والمركز بصفته الجهةَ الرائدة في تقديم خدمات اإ
م المركزُ بانتظام حلقات عمل عن تسوية . تطورات في نظام أأسماء الحقول بغية تكييف موارده وممارساته باس تمرار وينُظ ِّ

واجتماعات لمحكّيها ووسطائها في  24ء الحقول تعنى بمس تجدات الحالت السابقة والممارسات للأطراف المعنيةمناععات أأسما
 أأسماء الحقول.

نة من رموع البلدان باء.  الحقول العليا المكوم

نة من أأسماء عامة  .30 " com.ملل "يقتصر التطبيق الإلزامي للس ياسة الموحدة على الأسماء المسجلة في الحقول العليا المكو 
ل أأن المركز يساعد أأيضاً العديد من مكاتب تسجيل الأسماء في الحقول العليا المكونة من رموع البلدان org." و"net.و" "، اإ

جراءات تسوية المناععات بما يفي بالممارسات المثلى في مجال حماية الملكية الفكرية وغالباً ما . على وضع شروط السسجيل واإ
ت حذو نموذج الس ياسة الموحدة، لكنها قد تراعي الظروف والاحتياجات الخاصة بكل حقل من الحقول تحذو هذه الإجراءا

لى . المكونة من رموع البلدان م المركزُ في الوقت الراهن خدماته في مجال تسوية المناععات المتعلقة بأأسماء الحقول اإ  22ويقُد ِّ
" FM.نة من رموع البلدان، وقد أأصبح ذلك مؤخرا يشمل الحقول "مكتباً لسسجيل أأسماء الحقول في الحقول العليا المكو 

 .25" )بالو(PW." )مالي(، و"ML.الموحدة((،و" –)ميكرونيزيا )وليات 

نة من أأسماء عامة: التطورات المتصلة بالس ياسة جيم. الحقول العليا الجديدة المكوم
26 

التي تضع أأمام مالكي حقوق الملكية الفكرية والمنتفعين بها بعض  لقد طرأأ على الإيكان عدد من التطورات الس ياساتية .33
لى . الفرص وبعض التحديات أأيضاً  وأأهم هذه التطورات هو قيام الإيكان حسب ما هو مخطط له باس تحداث ما يصل اإ

نة من أأسماء عامة 2422 يعة "مفتوحة" وأأسماء الحقول هذه يمكن أأن تكون ذات طب . حقل من الحقول العليا الجديدة المكوم
( أأو تتخذ خصائص محددة أأو مقيدة بقدر أأكبر، كأن تتخذ مللًا شكل ]علامة[ أأو ]مدينة[ أأو ]مجتمع[ أأو com)تش به .

                                                
21

لإيطالية، واليابانية، وهي بالترتيب الأبجدي الإنكليزي: الصينية، والسش يكية، والدانمركية، والهولندية، والإنكليزية، والفرنس ية، والألمانية، والعبرية، وا 
 كية.والكورية، والنرويية، والبولندية، والبرتغالية، والرومانية، والروس ية، والسلوفاكية، والإس بانية، والسويدية، والتر 

22
 .http://www.wipo.int/amc/en/domains/search/overviewهذا الاس تعراض متاح على الموقع الإلكتروني التالي:  

23
ين أأو الوسطاء أأو الأطراف أأو الأكاديميين أأو لسواهم من الأشخ   اص المهتمين بالإلمامأأصبح فهرس الويبو القانوني مورداً مهنياً أأساس ياً، فهو يسمح للمُحكّم

ث هذا الفهرس دوريًا ليشمل فئات بحث جديدة تعكس في المقام الأول التطورات التي تطرأأ على نظام أأسماء الحقول في حد . بالقضايا السابقة في الويبو ويُُدم
 .bin/domains/search/legalindex-http://www.wipo.int/cgiذاته، وهو متاح على الموقع الإلكتروني التالي: 

24
 أأعلاه. 0ش ية السفلية رقم انظر الحا 

25
على الموقع التالي:  يمكن الاطلاع على القائمة الكاملة للحقول العليا المكونة من رموع البلدان والتي اتخذت من المركز جهةً لسسوية مناععات أأسماء الحقول 

http://www.wipo.int/amc/en/domains/cctld. 
26

 .WO/GA/43/17انظر  
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كما يطرح عزم الإيكان على توس يع . ويتعلق تطور ثان باس تحداث أأسماء حقول عليا دولية. ]ثقافة[ أأو ]صناعة[ أأو ]لغة[
طار مشروع الويبو الثاني الخاص بأأسماء الحقول على الإنترنت. نطاق أأسماء الحقول الدولية مسائل  تتعلق بحماية الحقوق في اإ

نة من أأسماء عامة في اجتماع  .34 تت هيئة الإيكان بالموافقة رسمياً على تنفيذ برنامج الحقول العليا الجديدة المكوم وقد صو 
ليل مودع طلب السسجيل" الخاص بالإيكان الذي وقد نشُرت معلومات في "د. 022227يونيو  02عقدته في س نغافورة في 

نة من  0223ويري اعتباراً من أأواخر عام . 28خضع لكلير من التعديلات منح أأول حقل من الحقول العليا الجديدة المكوم
 أأسماء عامة )ومن المتوقع تنظيم فترات أأخرى لسسلم الطلبات في المواعيد المحددة(.

لى الحفاظ على الامتثال للمبادئ العامة لحماية الملكية وبينما يظل المركز ملتزماً بال  .35 تعاون مع الجهات المعنية للسعي اإ
آليات حماية الحقوق  الفكرية في أأي حقول عليا جديدة مكونة من أأسماء عامة توافق عليها الإيكان في نهاية المطاف، فاإن بعض أ

نية بالحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة قد ضعفت التي نشأأت عن سلسلة من اجتماعات لجان الإيكان وعملياتها المع 
وفيما يلي وصف مس تفيض لآليات حماية الحقوق التي كيفتها . 29من حيث فعاليتها المنشودة من الناحيتين العملية والموضوعية

 واعتمدتها الإيكان فيما يتعلق بالآليات من الدرجة الأولى والدرجة الثانية على التوالي.

آليات حماية الحقوق من الدرجة الأولى "2"  أ

جراءات تسوية المناععات قبل منح أأسماء الحقول العليا -  اإ

وقد أأتاحت هذه الآلية لملاك العلامات التجارية التقدم باعتراضات قائمة على الحقوق القانونية ضد طلبات الحقول  .31
العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة من الدرجة الأولى عندما تتحقق معايير موضوعية معينة )وأأس باب الاعتراضات الأخرى 

ت القائمة على اللبس في السسلسل" و"اعتراضات الجماعات" و"الاعتراضات القائمة التي اعترفت بها الإيكان هي: "الاعتراضا
في وضع المعايير الموضوعية لإجراءات الاعتراضات  وقد ساعد المركزُ الإيكان. (30على مبدأأ مراعاة حدود المصالح العامة"

لى "توصية الويبو المشتركة بشأأن الأحكام المتعلقة بالعلامات التجارية وغيرها من حقوق  المتعلقة بالحقوق القانونية والتي تعزى اإ
 .0222امة للويبو في سبتمبر )التوصية المشتركة( التي اعتمدتها الجمعية الع 31الملكية الصناعية في الإشارات على الإنترنت"

وقد وقع اختيار الإيكان على المركز ليكون الجهة الوحيدة لتقديم خدمات تسوية مناععات الاعتراضات القائمة على  .32
يداع الاعتراضات القائمة على الحقوق القانونية في مارس . 32الحقوق القانونية  19، بعد أأن تلق  المركز 0223وقد أُغلِّق منفذ اإ

وأأخطر المركزُ الأطراف بأأول تحديدات للاعتراضات . 33قائماً على الحقوق القانونية وُجد أأنها تلبي الشروط الإجرائية اعتراضاً 

                                                
27

للاطلاع على مزيد من المعلومات الأساس ية، بما فيها و . en.htm-20jun11-http://www.icann.org/en/minutes/resolutionsانظر  
 .24، وتحديداً الفقرة WO/GA/39/10المراجع، انظر الوثيقة 

28
 .icann.org/en/applicants/agbhttp://newgtlds."دليل مودع طلب السسجيل" الخاص بالإيكان متاح على الموقع الإلكتروني التالي:  

29
ونشير هنا اإلى أأن . 32اإلى  03، وتحديداً الفقرات من WO/GA/39/10للاطلاع على مزيد من المعلومات الأساس ية، بما فيها المراجع، انظر الوثيقة  

 الإيكان قد سارعت اإلى رفض اقتراح بشأأن وضع " قائمة بالعلامات المحمية عالمياً".
30

ل العليا يتوقع دليل مودع الطلب أأيضاً عدداً من الإجراءات الأخرى التي قد تضعها الحكومات لفائدتها تبعاً لإعلان الإيكان الخاص بطلبات الحقو  
الذي ينص  2.0.2.2م الذي ينص على "الإنذار المبكر للجنة الاسسشارية الحكومية للاإيكان" والقس 4.0.2.2وتحديدا القسم . الجديدة المكونة من أأسماء عامة

يكان بشأأن الحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة" لكي تنظر فيها هيئة الإيكا  ن.على "تلقي مشورة اللجنة الاسسشارية الحكومية للاإ
31

 .toc.htm-ip/en/development_iplaw/pub845-http://www.wipo.int/aboutانظر  
32

 الخاص بالإيكان، لمعرفة القواعد الإجرائية الخاصة بالعتراضات القائمة على الحقوق القانونية. من دليل مودع الطلب 0-3انظر القسم  
33

على التوالي:  انظر قواعد الويبو لسسوية مناععات الحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة، وجدول الأتعاب والتكاليف على العنوانين التاليين، 
en/docs/wipolrorules.pdfhttp://www.wipo.int/amc/ وhttp://www.wipo.int/amc/en/domains/lro/fees/ ؛ وانظر قضايا الويبو

 ./http://www.wipo.int/amc/en/domains/lro/casesالمسجلة في مجال الاعتراضات القائمة على الحقوق القانونية على العنوان التالي: 
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، واس تُكّلت معالجة المركز لمسائل هذه الاعتراضات أأساساً في بداية 0223القائمة على الحقوق القانونية ونشرها في يوليو 
 .34ة خبراء الويبو على موقع المركز على الإنترنتوترد جميع تحديدات هيئ. 0223سبتمبر 

جراءات الاعتراض القائم  .38 م المركزُ تحليلًا لعملية الاعتراضات القائمة على الحقوق القانونية في "تقرير النهاية عن اإ وقدم
ثراء35"0223على الحقوق القانونية لعام  حصائية للمشروع وللمساعدة في اإ ياد لمحة تاريخية واإ ممارسات وتحديدات  ، من أأجل اإ

نة من . تسوية مناععات أأسماء الحقول بالمعلومات ويعرض التقريرُ لمحةً عامةً عن عملية وضع س ياسة الحقول العليا الجديدة المكوم
دارةَ المركز للاعتراضات القائمة على الحقوق القانونية ويختتم . أأسماء عامة والإجراءات المعمول بها وقواعد المقدمين، ويصف اإ

 التقرير بملخص للنتائج الموضوعية التي يبدو أأنها تمثل بوجه عام القرارات الصادرة عن الخبراء.

جراءات تسوية المناععات بعد منح أأسماء الحقول العليا -  اإ

داري دائم من شأأنه أأن يسمح بالعتراض 0228منذ بداية عام  .39 ، عاد المركز والإيكان الجدوى المحتملة لعتماد خيار اإ
عتمد من حقول عليا جديدة مكونة من أأسماء عامة يزُعم أأن تشغيلها أأو اس تخدامها الفعلي لدى مكتب السسجيل على ما يُ 

سهاماً مادياً  لى الإيكان اقتراحاً 0229وفي بداية عام . يسسبب في انتهاك العلامات التجارية أأو يسُهم في ذلك اإ ، أأرسل المركزُ اإ
جراءٍ لسسوية ا وكان الغرض من هذا الاقتراح . 36لمناععات القائمة على العلامات التجارية بعد المنَحموضوعياً ملموساً بشأأن اإ

داري للتقاضي أأمام المحاكم،  لى الإيكان من أأجل التزامها بمراقبة الامتثال، وتزويدها ببديل اإ هو تقديم المساعدة الموحدة اإ
دراج م آمنة ملائمةوتشجيع الجهات الفاعلة المعنية على التحلي بسلوك مسؤول، واإ  .37لاذات أ

جراءات تسوية المناععات  .42 وبعد عدة مسارات ومشاورات للجان الإيكان مع المسؤولين عن السسجيل، تظل جدوى اإ
جراءات متداخلة  بعد منح أأسماء الحقول العليا بالصيغة التي اعتمدتها الإيكان غير أأكيدة، ول س يما نظراً لإضافة مجموعة اإ

وبغض النظر عن عدم اليقين هذا، وفي ضوء المصالح . 38ضوعي المقصود من هذه الآليةومسائل تتعلق بالنطاق المو 
مذكرة تفاهم مع الإيكان ليصبح مورداً لإجراءات تسوية المناععات بعد  0223سبتمبر  28الس ياس ية المعنية، أأبرم المركز في 

 منح أأسماء الحقول فيما يتعلق بالعلامات التجارية.

آليات حماية الحق" 0"  وق من الدرجة الثانيةأ

 مركز تبادل المعلومات عن العلامات التجارية -

                                                
34

 ./lro/cases/http://www.wipo.int/amc/en/domainsانظر  
35

 ./http://www.wipo.int/amc/en/domains/lroانظر  
36

 .http://www.wipo.int/amc/en/docs/icann130309.pdfانظر  
37

على سبيل  نظراً للتقارب الملُاحَظ بين أأدوار مكاتب السسجيل وأأمناء السسجيل وأأصحاب السسجيلات في اإطار نظام أأسماء الحقول، أأوصى المركزُ أأيضاً  
)انظر الموقع ثال بأأن تنظر الإيكان في توس يع نطاق اإجراءات تسوية المناععات بعد المنح لكي تنسحب أأيضاً على سلوك أأمناء السسجيل في مكاتب السسجيل الم 

المركز اسسناداً  على سبيل المثال(، مع مراعاة الخبرات التي اكسس بها http://www.wipo.int/amc/en/docs/icann260310rap.pdfالإلكتروني التالي: 
تاحة المشاركة في الملكية بين مكاتب السسجيل وأأمناء السسجيل )انظر الموقع  اإلى الس ياسة الموحدة لسسوية المناععات المتعلقة بأأسماء الحقول وقرار الإيكان باإ

 (.en.htm-05nov10-http://www.icann.org/en/minutes/resolutionsالإلكتروني التالي: 
38

اقتراحاً لتقديم خدمات تسوية المناععات بموجب اإجراءات تسوية المناععات بعد منح أأسماء الحقول العليا التي تطبقها الإيكان  0223قدم المركزُ في يونيو  
 فيما يتعلق بالعلامات التجارية، وذلك اس تجابة لطلب الإيكان.
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"مركزاً لتبادل المعلومات عن العلامات  يشمل برنامجُ الحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة الخاص بالإيكان .42
التجارية" باعتباره مس تودعاً مركزيًا للبيانات الأصلية عن العلامات التجارية التي يمكن ذكرها على أأنها أأساس لتقديم الطلبات 

آليات حماية الحقوق في الحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة م محور مناقشات وقد كان اعتماد هذا المفهو . 39بموجب أ
وكان مركز تبادل المعلومات مفتوحاً لتقديم . مس تفيضة في الإيكان بشأأن العلاقة بتحديد مكاتب العلامات التجارية مللاً 

 .41، وما عال المركز يرصد التطورات فيما يتعلق بهذه الآلية022340العلامات التجارية والتصديق عليها منذ مارس 

 النظام الموحد للوقف السريع -

على الرغم من بقاء الس ياسة الموحدة متاحةً كأداة مجدية لسسوية مناععات الحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة  .40
آلية من  والمتعلقة بنقل اسم حقل متناعع عليه اإلى صاحب العلامة التجارية، فقد اس تحدثت الإيكان ما يقصد به أأن يكون أ

وما عالت هناك تساؤلت حول مدى الفعالية التي . 42خف وقعاً في الحالت المعنيةالدرجة الثانية لحماية الحقوق تكون أأ 
لى عدة  نفاذ ومكّل للس ياسة الموحدة البديلة للمحاكم، وما عال يتعين الالتفات اإ س يعمل بها هذا النظام كاإجراء قابل للاإ

 0220وقد دعت الإيكان في أأواخر عام . 43الحقول مسائل، منها العلاقة مع الس ياسة الموحدة لسسوية المناععات المتعلقة بأأسماء
لى أأن يتقدم المقدمون المحتملون لخدمات الإجراء الموحد للوقف السريع بعطاءاتهم، وبعد دراسة متأأنية لنموذج الإيكان الخاص  اإ

 .44لتقدم بأأي عطاءبالإجراء الموحد للوقف السريع والموارد ذات الصلة، أأصبح من الواضح أأن المركز ليس في وضع يسمح له با

]يلي ذلك المرفق الأول[
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دراج الكلمات الدالة على ال  علامات المسجلة والكلمات الدالة على العلامات والمحمية بنظام أأو معاهدة أأو ملبتة بقرار يسمح مركز تبادل المعلومات باإ
آليات حماية الحقوق التي تس تخدم بيانات مركز تبادل المعلومات، فاإن . محكّة وأأيضا "علامات أأخرى تعتبر ملكية فكرية" )ولم تحدد هذه العلامات( وفيما يتعلق بأ

ي فرصة لمالك العلامة التجارية لكي يكون له الس بق في تسجيل رابط صحيح لعلامته اسماً لحقله مقابل دفع رسم على ذلك( " المبكرة )أأ Sunriseخدمات "
ثبات اس تخدامها الجاري وسواء ثبت دليل على الاس تخدام الجاري للعلامات التجارية أأو لم يثبت، س يظل . تقتصر حالياً على تلك العلامات التجارية التي يمكن اإ

اعع عليه في ضاً مالكو العلامات التجارية مؤهلين للمشاركة في خدمة "المطالب" المحددة بوقت معين )أأي اإشعار مسجل اسم الحقل المحتمل بوجود حق متنأأي
شعار لمالك العلامة التجارية المعني )أأو الملاك المعنيين( في حالة اس تمرار المسجل رغم ذلك في اإجراءات ت  والحد الأقصى  . سجيل اسم الحقل(العلامة التجارية، واإ

ومن المعلوم مس بقاً . يوماً بعد فتح الباب أأمام الجمهور العام لسسجيل أأحد الحقول العليا الجديدة المكونة من أأسماء عامة 92حالياً لمدة اإتاحة خدمة المطالب هو 
نفاذ على مالكي العلامات  لملاك العلامات التجارية أأن ملل هذه التقييدات قد يفضي اإلى التلاعب وما يرافق ذلك من أأعباء من الناحية المالية ومن ناحية الإ

ثبات اس تخدام العلامات التجارية اللاعم لخدمات ". التجارية وعيادة احتمال تضليل المس تهلك " المبكرة كذلك على التمسك بالعلامات Sunriseوينطبق مبدأأ اإ
آليات حماية الحقوق المبين  أأدناه. التجارية باعتبارها أأساساً لتقديم تظلم في اإطار  "الإجراء الموحد للوقف السريع" الخاص بأ

40
، أأعلنت الإيكان اختيارها لمقدمي خدمات مركز تبادل المعلومات عن العلامات التجارية، انظر 0220في يونيو  
en.htm-01jun12-3-http://www.icann.org/en/news/announcements/announcement. 

41
لات لمركزُ بأأنه ينبغي لأي مركز من مراكز تبادل المعلومات من هذا النوع أأل يثقل كاهل أأصحاب الحقوق بطريقة غير معقولة عند معالجة تسجيوعق ب ا 

الاقتضاء،  ندالعلامات التجارية الممنوحة بصفة شرعية بواسطة أأنظمة الفحص والسسجيل كما هي مطبقة في أأنظمة قضائية عالمية عديدة، وعلى أأنه يمكن، ع 
 التفكير في تدابير عملية لتحديد أأي ادعاءات بمطالبة غير معقولة بالحقوق في س ياقات محددة.

42
آلية للوقف السريع )أأسماء الحقول("  0229ومن جانبه، أأبلغ المركز الإيكان في أأبريل   بمشروع مناقشة بشأأن "أ

(http://www.wipo.int/amc/en/docs/icann030409.pdf وقدم اقتر ) احات لحقة لآلية معممة اسسناداً اإلى هذا النموذج في اجتماعي الإيكان الذيين
وقد . (http://toronto45.icann.org/node/34325و http://prague44.icann.org/node/31773)انظر  0220عقدا في براغ وتورنتو عام 

قامة تواعن معقول بين حماية حقوق العلا مات التجارية التي يقر بها القانون والمصالح العملية للمسؤولين عن مكاتب السسجيل راعت هذه الاقتراحات ضرورة اإ
ونشأأ النظام الموحد للوقف السريع الذي اعتمدته الإيكان عن . للحد من أأعبائهم السشغيلية والتطلعات المشروعة لأصحاب أأسماء الحقول المسجلة عن حسن نية

 ى الكليرون أأنه أأصبح اإجراءً مرهقاً لتباع س بل طعن محدودة.سلسلة من مسارات الإيكان ولجانها، وير 
43

والمنشور على الموقع الإلكتروني التالي:  0222ديسمبر  0ترد قائمة مفصلة  بهذه المسائل مللًا في خطاب المركز المؤرخ  
http://www.wipo.int/amc/en/docs/icann021210.pdfل اجتماع الإيكان الذي عقد في براغ في . وأأدرج عدد من هذه المسائل في جدول أأعما

 .0220 يونيو
44

لوقف أأعلنت الإيكان أأن منتدى التحكيم الوطني والمركز الآس يوي لسسوية مناععات أأسماء الحقول هما أأول هيئسين تقدمان خدمة الإجراء الموحد ل 
 .0223السريع في أأوائل 
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 نتائج الدراسة الاس تقصائية الدولية بشأأن تسوية المناععات في الصفقات التكنولوجية

 ملخص عملي

 )التقرير الكامل موجود في الموقع الإلكتروني التالي:
w.wipo.int/export/sites/www/amc/en/docs/surveyresults.pdfhttp://ww) 

 الهدف

أأعدم مركزُ التحكيم والوساطة التابع للمنظمة العالمية للملكية الفكرية )الويبو( )مركز الويبو( الدراسةَ الاس تقصائية الدولية 
لتقييم الاس تخدام الحالي للأساليب البديلة لسسوية بشأأن تسوية المناععات في الصفقات التكنولوجية )الدراسة الاس تقصائية( 

 لخيارات تسوية المناععات. المناععات في المناععات المتعلقة بالتكنولوجيا مقارنةً بالتقاضي أأمام المحاكم، بما في ذلك تقييم نوعي  

حصائياً لتحديد اتجاهات تسوية المناعع ر نتائُج هذا الدراسة الاس تقصائية أأساساً اإ وتكشف . ات المتعلقة بالتكنولوجياوتوُف ِّ
رشاد أأصحاب المصالح في الملكية الفكرية في استراتيجياتهم  الدراسة الاس تقصائية عن أأفضل الممارسات التي قد تساعد في اإ

كما يساعد تحديد . الخاصة بسسوية المناععات، ويختتم هذا التقرير بعدد من الملاحظات الوثيقة الصلة بهذه الاستراتيجيات
 حتياجات المس تجيبين للدراسة الاس تقصائية في توجيه خدمات السسوية البديلة للمناععات في مركز الويبو.ا

ت الدراسةُ الاس تقصائية بدعم من الجمعية الدولية لحماية الملكية الفكرية ) ( وجمعية مديري التكنولوجيا في AIPPIوقد أُعدم
( والجمعية الدولية للوكلاء التنفيذيين للتراخيص FICPIية الصناعية )( والاتحاد الدولي لوكلاء الملك AUTMالجامعات )

(LESI بالتعاون مع مسسشار قانوني داخلي وخبراء خارجيين في مناععات التكنولوجيا من وليات قضائية مختلفة ومجالت )
 ويساعدون أأيضاً في توعيعه. وتنعكس خبرتهم الجماعية في المناععات على محتوى الاس تبيان ونطاقه وهيكله،. عمل متنوعة

 المس تجيبون والنتائج

 فيما يلي النتائج الأساس ية للدراسة الاس تقصائية:

 المس تجيبون للدراسة .2

بلداً ردودهم الكتابية عن طريق  08مس تجيباً من  13واس تكّل . بلداً  10مس تجيباً من  393اس تكّل الدراسةَ الاس تقصائية 
 مقابلة هاتفية.

آس يا، وأأمريكا الجنوبية، وأأوقيانوس يا، ومنطقة البحر الكاريبي، وأأمريكا ويقيم المس تجيبون  في أأوروبا، وأأمريكا الشمالية، وأ
 الوسط ، وأأفريقيا.

والمس تجيبون هم مكاتب محاماة، أأو شركات، أأو منظمات بحثية، أأو جامعات، أأو هيئات حكومية، أأو أأشخاص يعملون 
لى ويتراوح المس تجيبون ما بين كيانا. لحسابهم  22موظفين وكيانات يعمل بها أأكثر من  22ت يعمل بها من موظف واحد اإ

ويعمل المس تجيبون في المجالت التجارية المختلفة، منها المس تحضرات الصيدلنية، والتكنولوجيا البيولوجية، . أآلف موظف
اة، والمواد الكيميائية، والسلع وتكنولوجيا المعلومات، والإلكترونيات، والتصالت السلكية واللاسلكية، وعلوم الحي

 الاس تهلاكية، والميكانيكا.
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 التفاقات المتعلقة بالتكنولوجيا التي أُبرمت في العامين الماضيين .0

من بين أأنواع التفاقات المذكورة في الدراسة الاس تقصائية، أأبرم المس تجيبون في أأغلب الأحيان اتفاقات عدم الإفشاء، تليها 
 ، واتفاقات بشأأن تسوية التقاضي، واتفاقات البحث والتطوير، واتفاقات الاندماج والاس تحواذ.التناعلت، والتراخيص

 وكان موضوع هذه التفاقات يتعلق ببراءات الاختراع أأكثر من الدراية العملية وحق المؤلف.

لمس تجيبين اتفاقات % من ا82وأأبرم . % من المس تجيبين اتفاقات مع أأطراف من وليات قضائية أأخرى92وأأبرم أأكثر من 
في بلدين على اختراع تتعلق ببراءات الاختراع مع أأطراف من وليات قضائية أأخرى بشأأن التكنولوجيا الحاصلة على براءة 

 الأقل.

م   ر اختيار القانون الواجب التطبيق في هذه التفاقات بالمكان الذي يقع فيه مقر المس تجيب والمكان الرئيسي للعمليات.وتأأث

 ات التي تؤدي في معظم الأحيان اإلى حدوث مناععاتالتفاق .3

ومن هذه . طُلب من المس تجيبين تقدير النس بة المئوية لما أأبرموه من اتفاقات متعلقة بالتكنولوجيا أأدت اإلى حدوث مناععات
واتفاقات  التفاقات، أأورد الاس تبيانُ، بهذا الترتيب: اتفاقات عدم الإفشاء، واتفاقات البحث والتطوير، والتراخيص،

 السسوية، واتفاقات الاندماج والاس تحواذ، والتناعلت.

% مما أأبرمه المس تجيبون من اتفاقات تتعلق بالتكنولوجيا، ذكر أأكثر 0ورغم أأنه، بوجه عام، وقعت مناععات فيما يتعلق بنحو 
وث مناععات سوى ما يقل عن من نصف المس تجيبين أأن من بين التفاقات الواردة في الدراسة الاس تقصائية لم يؤد اإلى حد

% من التراخيص واتفاقات البحث والتطوير، واتفاقات عدم الإفشاء، واتفاقات السسوية، والتناعلت، واتفاقات الاندماج 2
ن أأكثر من 2ومن ناحية أأخرى، قال . والاس تحواذ % من اتفاقات الترخيص التي أأبرموها أأدت اإلى 22% من المس تجيبين اإ

 حدوث مناععات.

% من 05شك أأن التراخيص، من بين التفاقات المتعلقة بالتكنولوجيا، هي ما يؤدي في الغالب اإلى حدوث مناععات ) ول
% من المس تجيبين(، تليها اتفاقات عدم الإفشاء 28وتأأتي اتفاقات البحث والتطوير في المرتبة الثانية ). المس تجيبين(

 %(.23%(، ثم اتفاقات الاندماج والاس تحواذ )23) %(، ثم التناعلت25%(، ثم اتفاقات السسوية )21)

 اختيار بنود تسوية المناععات .4

لى أأن التفاوض بشأأن بنود تسوية المناععات يمُث ِّل جزءاً من مفاوضات التعاقد.94أأشار   % من المس تجيبين اإ

%(، ثم 32يليه التحكيم )المعجل( ) %(،30وكان التقاضي أأمام المحاكم هو أأكثر بنود تسوية المناععات المس تقلة بذاتها ش يوعاً )
% من جميع البنود( قبل 22وتدُرَج الوساطة أأيضاً عندما تس تخدم الأطراف بنوداً متعددة المس تويات ). %(20الوساطة )

 التقاضي أأمام المحاكم، أأو التحكيم )المعجل(، أأو تقرير الخبراء.

آليات تسوية الم  ناععات خارج المحكّة. ويرتبط اختيار المؤسسة التحكيمية في ولحظ المس تجيبون بوجه عام وجود نزوع نحو أ
 معظم الأحيان بالمكان الذي يقع فيه مقر المس تجيب.

والتكلفة والوقت هما أأهم ما يضعه المس تجيبون في اعتبارهم عند التفاوض بشأأن بنود تسوية المناععات، سواء في التفاقات 
 المحلية أأو الدولية.
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ليهما في المعاملات أأما في التفاقات الد نفاذ وحياد المنتدى أأكبر من القيمة التي توُلى اإ ولية، فيولي المس تجيبون قيمةً لقابلية الإ
 المحلية.

نفاذ عاملًا مُحف ِّزاً للمس تجيبين الذين اس تخدموا التقاضي أأمام المحاكم وبنود التحكيم وكان العثور على حل . كما اعتُبرت قابلية الإ
 الوساطة. اختاروا بالنس بة للمس تجيبين الذي تجاري عاملًا مهماً 

 

 أأنواع مناععات التكنولوجيا وأأهداف الأطراف .5

وفيما يخص المناععات التعاقدية وغير التعاقدية، بلغت نس بة القضايا المرفوعة بشأأن البراءات ما يقارب ضعف تلك المرفوعة 
 بشأأن حق المؤلف أأو الدراية العملية.

تاوات ) وكانت الأهداف الرئيس ية ية في المناععات المتعلقة بالبراءات هي الحصول على تعويضات / اإ عِّ %(، 28للأطراف المدُم
علان انتهاك براءة اختراع )  %( أأو جميع ما س بق.53%(، أأو الأوامر الزجرية )24أأو اإ

علان  ع  عليها في المناععات المتعلقة بالبراءات هي اإ %(، 23بطلان براءة اختراع )وكانت الأهداف الرئيس ية للأطراف المدُم
علان انتهاك براءة اختراع )33أأو حكَّ تفسيري سلبي )  %(.33%(، أأو اإ
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 النوع والوقت والتكاليف: الآليات المس تخدمة لسسوية المناععات .1

 النوع .1.6

مة القانونية المحلية كانت الآلية الأكثر اس تخداماً لسسوية المناععات الخاصة بالتكنولوجيا هي التقاضي أأمام المحاكم في الأنظ
للمس تجيبين، يليه التقاضي أأمام المحاكم في الأنظمة القانونية الأخرى، والتحكيم، والوساطة، والتحكيم المعجل، وقرارات 

 الخبراء، ويسسق ذلك بوجه عام مع النتائج الواردة أأعلاه بشأأن اختيار بنود تسوية المناععات.

لى أأنهم لج09وأأشار  ليه % من المس تجيبين اإ لى القضاء أأو في أأثناء الاحتكام اإ لى الوساطة لحل مناععة ما قبل الاحتكام اإ أأوا اإ
 في نزاعات تعاقدية تخص براءات الاختراع أأو حق المؤلف أأو الدراية العملية أأو جميعها.

 

 الوقت والتكاليف. 2.6

لى أأنهم يقضون وقتاً أأطول ويتكبدون تكاليف أأكبر بكلير في  تسوية المناععات في المحاكم مقارنةً بسسويتها أأشار المس تجيبون اإ
 عن طريق التحكيم والوساطة.

ر المس تجيبون أأن التقاضي أأمام المحاكم في الأنظمة القانونية المحلية يس تغرق في المتوسط ثلاث س نوات تقريباً، وأأن  وقدم
 نوات ونصف.التقاضي أأمام المحاكم في الأنظمة القانونية الأخرى يس تغرق في المتوسط ثلاث س  

ر المس تجيبون أأن متوسط التكاليف القانونية للتقاضي أأمام المحاكم في الأنظمة القانونية المحلية يبلغ  دولر  425 222وقدم
 دولر أأمريكي. 852 222أأمريكي، وأأن التكاليف القانونية للتقاضي أأمام المحاكم في الأنظمة القانونية الأخرى تزيد قليلًا عن 

لى أأن الوساطة تس تغرق في المتوسط وأأشار المس تجي  ن تكاليف الوساطة 92أأشهر، وقال  8بون اإ % من المس تجيبين اإ
 دولر أأمريكي. 222 222تتجاوع عادةً  ل

لى أأن التحكيم يس تغرق في المتوسط ما يزيد قليلًا على س نة واحدة، وأأنه تكلفته تتجاوع بقليل  وأأشار المس تجيبون اإ
 توسط.دولر أأمريكي في الم أألف  422
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% من المس تجيبين أأن التكاليف المتكبدة تشمل الوقت الذي يقضيه كبار المديرين 05وفضلًا عن المبالغ النقدية، اعتبر 
نتاجية،  التنفيذيين في تدبير أأمور النزاع، والوقت الذي يضيع سدى على غيرهم من المشاركين في الإجراءات، ونقص الإ

 وضياع الفرص التجارية.

 

 ]نهاية المرفق الأول والوثيقة[


