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l. LEGISLACION SOBRE DERECHO DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS
A. Iniciativas Legislativas

. Se mantiene vigente laLey No. 14, Ley de Derecho de Derecho de Autor, de
28 de diciembre de 1977, publicada en la Gaceta Oficial de la Republicaen laEdicion
OrdinariaNo. , de 30/12/77. Se haelaborado un nuevo proyecto de Decreto-Ley, que
actualizalalegislacion vigente, el gue alin no ha sido aprobado ainstanciadel Estado.

. El Decreto No. 20 por € que secreael, CENDA, de 21/02/78, publicado en la
Gaceta Oficia de la Republica de Cuba, en su Edicién Ordinaria No. 7 de 28/2/78, también
sed mantiene vigente.

. Decreto - Ley 156, de 28/9/94, que amplia el periodo de vigencia de los
articulos 43 y 45 delaLey No. 14, de 25 a 50 afios, compatibilizandolo con el Convenio de
Berna paralaProteccion de las Obras Artisticas y Literarias, asi como el plazo que se
establece en € articulo 47 paralas obras fotograficas, € que se ampliade 10 a 25 afios,
Edicién Ordinaria 15 de 14/10/94.

1. Otros Instrumentos:

- Resoluciones dictadas por € Ministerio de Cultura

- Resoluciones dictadas por el Director General del CENDA
- Instrucciones

- Circulares

Observaciones alalegislacion interna:

- Ausencia de disposiciones para proteger |os derechos conexos en lalegislacion
vigente, dejandole al derecho comun y a otros sistemas legislativos, como por g emplo
laboral, laexclusividad de normar y pronunciarse sobre |os derechos de | os artistas intérpretes
0 gecutantes, los productores de fonogramas y |os organismos de radiodifusion.

- En nuestro ordenamiento juridico sobre derecho de autor, no existen articulos
destinados ala observanciadel derecho de autor, pues las conductas lesivas y las formas de
reparacion que estaban contenidas en el Codigo Penal, fueron despenalizadas en € afio 1987.
Existe un procedimiento administrativo bgjo la competencia del Director General del Centro
Nacional de Derecho de Autor, regulado en la Resolucion No. 162 de 15 de noviembre
de 2002 del Ministro de Cultura, denominada Reglamento sobre el procedimiento parala
presentacion, €l anadlisisy la solucion de | as reclamaciones por incumplimiento o violacion de
lalegislacion vigente sobre derecho de autor y paralatramitacion de solicitudes de aclaracion
o interpretacion de lalegislacion nacional.

- No obstante |o anterior, por laLey no.59 de 1987, Codigo Civil, se puede através

de los articulos 38 y 88 adecuar |as conductas violatorias de |os derechos de |os autores en €l
orden patrimonial y moral respectivamente.
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- Igualmente en & ordenamiento juridico de la Aduana General de la Republica
de Cuba, en la Resolucion 25 de 2001, Normas para la Retencion de M ercancias por
Infraccién de los Derechos de Propiedad Intelectual, estableciendo que por sus normas se
establece las regulacionesy el procedimiento parala proteccion en lafrontera de |os derechos
de propiedad intelectual y de las demandas referidas ala retencidn de mercancias que
infrinjan dichos derechos.

B. Situaciény alcance de los acuerdos

AUn solo tenemos acuerdos bilateral es de cooperacién entre las oficinas de Derecho de
Autor de México y Colombia.

En materia de Gestion de |os artistas cubanos del medio audiovisual, poseemos uno
bilateral con AISGE.

C. Tratadosinternacionales

Cuba es miembro desde € afio 1955 de la Convencion Interamericana sobre Derecho de
Autor, conocida como Convencién de Washington para la Proteccion de las Obras Literarias,
Cientificasy Artisticas de 1946, de la Conveccion Universal del Derecho de Autor de la
UNESCO de 1952, desde marzo de 1957 y del Convenio de Berna parala Proteccion de las
Obras Literarias y Artisticas de 1886 (Acta de Paris de 1971) desde el 20 de febrero de 1997.

Se esperala aprobacion y resultados de la aplicacion del Proyecto de Decreto Ley sobre
Derecho de Autor parainiciar €l estudio de la Convencion de Romay delos Tratados de
laOMPI de 1996 con vistas a nuestra futura adhesion.

Il.  POLITICASEN MATERIA DE DERECHO DE AUTOR
E INDUSTRIAS CULTURALES

En este aspecto fundamental mente se encuentran vinculadas a estas politicas
las siguientes:

. Instituto Cubano de Arte e Industria Cinematogréaficos (ICAIC) (gjecutala politica
de creacion, promocion y estimulo de la actividad cinematograficadel pais. Adscripto a
Ministerio de Cultura).

. Instituto Cubano de Radio y Television (ICRT) (productor tradicional dela
programacion televisiva del pais, gjecutalatransmision de la sefial televisivaen € &mbito
nacional e internacional).
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[1l.  ADMINISTRACION DE DERECHO DE AUTOR
Y DERECHOS CONEXOS

A. Situacion dela Oficina, estructura, funciones y competencia

- La Administracion Nacional competente esel: Centro Naciona de Derecho de
Autor, con mas de 27 afios de trabgjo.

- Ubicacién en laadministracion nacional: €l CENDA con personalidad juridica
propia, es unainstitucion nacional perteneciente a Ministerio de Cultura.

- Estructurainterna (organigrama):

. Direccion General

. Subdireccion General

. Subdireccién Juridica

. Subdireccién de Registro de Obras

. Subdireccién Econdémica

. Departamento de Administracién General
. Grupo de Informacién e Informatica

. Grupo de Relaciones Internacionales

CENTRO NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR (CENDA)

Direccion General

Subdireccién General

Subdireccion Juridica Subdireccion Registro Control Subdireccién Econémica

Departamento de Administracion

Grupo Relaciones Internacionales Grupo Informacién e Informética

Fines y funciones generales del CENDA (segiin € Decreto 20 de 21/2/78)

a)  Contribuir con la aplicacion de los planteamientos de la Revolucion Cubana de
gue los valores culturales y la creacion intelectua y cientifica deben ser de beneficio universal
y que todos los pueblos deben tener el méas amplio acceso alaculturay laciencia

b) Velar por laaplicacion delapoliticay lalegislacion aprobadas en materia de
derecho de autor y someter al Ministro de Cultura cuantas recomendaciones y proyectos de
disposiciones sean necesarios a esos efectos.
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c)  Contribuir aque se creen las condiciones juridicas y las premisas morales y
materiales més propicias para el trabajo de escritoresy artistas y parael fomento dela
creacion de sus obras, conforme ala politicatrazada por € Ministerio de Cultura.

d) Coadyuvar aladifusion internacional de las obras de autores cubanosy a
intercambio cultural de nuestro pais con todos o pueblos del mundo.

e)  Percibir las remuneraciones correspondientes por la gjecucion o interpretacion
publica, en Cuba, de obras de autores nacionales, y transferir dichas remuneraciones a quienes
correspondan, de acuerdo con lalegislacion y las reglas establecidas.

f)  Tramitar recomendar o aprobar, segun los casos, €l otorgamiento de licencias o
exenciones de pago con respecto ala utilizacion de obras cientificas, artisticas, literarias y
educacionales. Velar, en estos casos, por |a debida aplicacion de lalegislacion vigente.

g) Redlizar € registro de los contratos suscritos parala utilizacion de los diferentes
tipos de obras, asi como € registro de cuantos otros actos o formalidades sean necesarios para
el megjor gercicio del derecho de autor.

h)  Suscribir, dentro de los limites de su competenciay previala autorizacion
correspondiente, convenios, acuerdos o contratos en materia de derecho de autor, con
personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras.

) Participar en las actividades de |as organizaciones internacionales en e campo del
derecho de autor, asi como en conferencias y reuniones internacional es sobre la materia.

j)  Deacuerdo con lo estipulado en el articulo 42 dela Ley nimero 14 de
28 de diciembre de 1977 del Derecho de Autor, tramitar y formalizar €l derecho a representar
aun autor cubano en el extranjero, asi como la cesion por parte de un autor cubano de
cualquier derecho de utilizacion de una de sus obras en € extranjero. Estafuncion se
gjercerd, asimismo, con respecto ala adquisicion de derechos sobre obras de autores
extranjeros para su utilizacion en territorio cubano.

k)  Publicar, dentro de los limites de su competenciay sobre labase y en cumplimiento
de lalegislacion vigente, instrucciones y aclaraciones relativas a gjercicio del derecho de autor.

Funciones y competencia de la Direccién General

- Conducir, gecutar y evaluar las acciones requeridas para el cumplimiento de la
legislacion sobre derecho de autor.

- Orientar y velar por laaplicacion de lalegislacion naciona y de los tratados,
acuerdos o0 convenciones internacionales de las que nuestro pais sea parte.

- Precisar e alcancey laaplicacion de lalegislacion vigente en la materia, mediante
la publicacion de instrumentos juridicos relativos a su gjercicio y proponer las disposicionesy
normas que garanticen su constante perfeccionamiento y eficacia.

- Emitir opiniones técnicas sobre |os proyectos de normas legalesrelativas ala
materia de su competencia.
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- Tener asu cargo € Registro Nacional de Derecho de Autor.

- Tramitar o recomendar, dentro de los limites de su competencia, la aprobacién de
los acuerdos, convenios o tratados internacionales en los que € Estado pretenda ser parte, en
estaesfera.

- Participar en las actividades de organizaciones internacionales en el campo del
derecho de autor y derechos conexos, asi como en conferencias y reuniones internacionales

sobre estos temas.

- Desarrollar programas de difusion, capacitacion y formacion en lamateria,
pudiendo coordinar al efecto con organismos nacionales o internacional es afines.

- Emitir cuantos dictamenes e informes técnicos sean requeridos por parte de
autoridades administrativas, civiles, penaes o aduaneras competentes, para ventilar
procedimientos por violacion de alguno de los derechos establecidos en lalegislacion autoral .

- Resolver en |os casos de infracciones contra el derecho de autor que no lleguen a
constituir delitos, asi como en los litigios que las partes acuerden someter a su consideracion.

- Dictar medidas preventivas, ya sea de oficio 0 ainstancia de parte ante la
inminenciade unaviolacion de lalegislacion nacional o internacional afines.

- Ofrecer asesoriay consultas a personas naturales o juridicas que o soliciten sobre
el disefio y la gecucidn de la politica nacional e internacional en la materia.

- Autorizar €l funcionamiento de las entidades de gestion colectiva de derecho de
autor y de las agencias de representacion y gjercer, dentro de los limites de su competencia su
supervision, control y fiscalizacion.

- Participar en las negociaciones que se realicen entre los usuarios de obras y
entidades de gestion colectiva alos fines de establecer sus tarifas o formas de pago.

- Supervisar, controlar y fiscalizar alos usuarios de obras y alas producciones
protegidas por laLey.

- Las demaés funciones que se decida asignarle.

B. Personal

a)  Numero total de trabajadores. 48 trabgadores.

b)  Direccion Genera: cuatro (4) entotal: e Director Genera (Abogado), un
Técnico en Derecho de Autor y Derechos Conexos, Técnico en Gestién de Recursos

Humanosy € chofer.

c) Una(1) Subdirectora General (Abogada).
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d)  Subdireccion Juridica: nueve (9), siete (7) abogados, entre ellos la Subdirectora,
un Técnico y una secretaria.

€)  Grupo de Relaciones Internacionales: (3) Especidistas en Relaciones
Internacionales.

f)  Subdireccion Econdmica: en total seis (6), la Subdirectora Econdmica, cuatro (4)
Técnicos en Gestion Econdémicay un (1) chofer.

g) Departamento de Administracion: en total trece (13), una Jefa de Departamento,
una (1) encargada de larecepcion y pizarra, tres (3) auxiliares de limpieza, cuatro (4) custodios,
un (1) técnico en seguridad y proteccidn, un (1) dependiente gastrondmico, un (1) Técnico en
Gestion de los Recursos Humanos, un (1) Técnico en Gestion Econdmicay un Mecanico
ElectricistaA.

h)  Subdireccion de Registro de obras: en total cinco (5) La Subdirectora, dos (2)
abogadas y dos (2) Técnicos en Derecho de Autor y Derechos Conexos.

i)Grupo de Informacion e Informética: en total cinco (5) trabajadores, un (1) Especiadista
Principal, un (1) Especialista C en Ciencias Informéticas, dos (2) Bibliotecarios A y
un (1) Técnico Bibliotecario.

C. Descripcion de los proyectos en materia de fortalecimiento institucional

Se aprobo la una nueva estructura administrativa que ha traido cambios parala plantilla
de lainstitucion, este proyecto tiene su origen en la experienciay en los cambios ocurridos
desde el afio 2000 importante es referirnos ala aprobacion del cargo de coordinador de
derecho de autor, cargo que sera ocupado por un abogado a escala provincia o que hara
posible con los recursos asignados, establecer € proyecto WIPONET.

IV. TECNOLOGIASDE LA INFORMACION

La Direccion de nuestro centro le asigna especial importanciaa tratamiento de este
temay al trabajo que debe desplegar estaarea. En consecuencia, € Grupo de Informacion e
Informética, creado desde € afio 2000 y subordinado a Director General ha desplegado una
amplialabor de automatizacion del trabgjo de la oficinay de gestion de informacion,
reconociendo y otorgandole a ambas la significacion y € papel decisivo que juegan en la
difusion del conocimiento del Derecho de Autor, como base elemental parala exigenciade su
respeto y €l logro de su eficacia. Recientemente y como paso parala adecuacion de lanueva
estructura se aprobd nuestra biblioteca como biblioteca especializada por lainstancia rectora
de las mismas anivel de pais.
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Fondo de documentacién y bases de datos

- 235 titulos de libros

- 10 titulos de revistas

- 67 obras dereferencia

- 30 disguetes

- 50 CD-ROM

- 98 Manuscritos

- 105 trabajos de diploma, ponenciasy otros

- Mas de 15000 documentos no convencionales (OMPI, UNESCO, OMC,
sociedades de gestion, etc.)

Equipamiento

Se requiere continuar la donacién por parte de la OMPI de maguinas computadoras para
sustituir, completar y ampliar los médulos computaci onales de cada Subdireccién,
Departamento y Grupo paraasi hacer mas y mejor nuestro trabajo ya que hay que dotar de las
mismas a 14 provincias y un municipio especial.

El Centro tiene unaintranet y acceso las 24 horas a Internet.
El &rea de informatica como administrador de lared, posee:

. Router Cisco

. Swicth Accton

. Swicth Netgare

. Servidor Acer Altos 330 (Servidor de laintranet)

. Servidor Compaq (conexion aintranet)

. Microcomputadora (servidor de correo e ectronico).

Cada uno de estos equipos posee un respaldo el éctrico compuesto por un Back Up més
un estabilizador que brindan 15 a 20 minutos de energia antes fallas el éctricas.

Para auxiliar €l trabajo se cuenta con dos fotocopiadoras Canon y un fax-phone para €l
uso de todas las éreas del Centro.

Se han instalado sistemas para automatizar €l trabajo del Centro, a saber, Sistemade
Gestion Econdmica Rodas X X1, sistema parala automatizacion de los fondos bibliogréficos y
de archivo de Gestion del Centro WINISIS.

Hemos realizado todos | os pasos exigidos para la puesta en marcha del Proyecto
WIPONET, paralo que hemos designado ala Coordinadoray su Suplente.

Paginaweb v direccion de Internet

En la actualidad contamos con nuestro sitio al cual se accede através de ladireccion
el ectronica http/www.cenda.cu.
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Desde hace dos afos, realizamos un redisefio de nuestra péginaweb y en coordinacion
con la OficinaRegional de la UNESCO realizamos nuestra primera multimedia.

Servicios de informacién en materia de derecho de autor

. Sitio Web del centro: En ladireccion el ectronica www.cenda.cu puede
encontrarse lalegislacion vigente en la materia. Enlaces con organizaciones internacionales
como laOMPI, laOMC y laUNESCO, unabase de datos con |os asientos bibliograficos de
los documentos mas importantes en materia de derecho de autor que posee nuestra Biblioteca
Epeciaizada, ademas |e brindala posibilidad de suscripcion alos servicios de informacion
que se brindan através de lalistade distribucion derecho_de _autor, entre otras informaciones.

. Listade Distribucion derecho_de_autor por medio del correo electrénico y
serecibir&

1.  El aviso delapublicacion en nuestro Sitio Web (http://www.cenda.cu) del boletin
electrénico “Para Proteger la Creacion”, que editado trimestralmente aborda temas
relacionados con €l Derecho de Autor; cuyo objetivo fundamental es fomentar el
conocimiento de esta materia en creadores, utilizadores de obras 'y publico en genera. Enla
direccién http://www.cenda.cu/php/bol etin.php se podra encontrar €l Ultimo nimero editado
de nuestro boletin y acceder alos titulos publicados anteriormente.

2. El servicio de novedades hibliograficas, se ofrece mensualmente, esta compuesto
por |os asientos bibliograficos de |os documentos recibidos en nuestra biblioteca especializada.

3.  El servicio de tablas de contenido, mensua mente ofrece las tablas de contenido
de las publicaciones seriadas recibidas en nuestra biblioteca especializada acompaiadas de un
vinculo aladireccion Web donde se encuentran dichas publicaciones.

4.  Paraobtener informacion general sobre lalistaderecho_de autor se debe
consultar: http:listas.cult.cu/mailman/listinfo/derecho_de autor.

. Servicio NOTICENDA, dirigido alos usuarios internos solamente por medio del
correo electrénico y serecibira

1.  Unavez por semanael boletin NOTICENDA, e mismo consiste en titulares de
noticias sobre diversos temas en materia de derecho de autor. Estas noticiasiran
acompafiadas de un enlace ala direccidn el ectrénica donde se podrd ampliar lanoticia

2. El indice Referativo Trimestral de la Gaceta Oficial de Cuba.

Entre otros servicios de informacion se encuentra el que realizan los especialistas
impartiendo conferencias, cursos de postgrado y Diplomados y como profesores adjuntos en
centros de ensefianza superior, muchos de ell os en trabgj os conjuntos que realizamos con la
Oficinade laPropiedad Industrial (OCPI). Tenemos en laoficinatres Master, dos en Gestion
de la Propiedad Intelectual y uno en Derecho.


http://www.cenda.cu/php/boletin.php
http://www.cenda.cu/
http://www.cenda.cu/
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Ofrecemos servicios de visitas técnicas alas provincias e iguamente impartimos
conferencias y cursos de postgrados en los diferentes territorios del pais.

V. PROMOCION Y DIFUSION DEL DERECHO DE AUTORY LOS
DERECHOS CONEXOS A NIVEL NACIONAL

A. Imagen corporativa

Desde € afio 2001, contamos con € Manual de Identidad de nuestrainstitucion, en el
cual se define nuestro logotipo e identificativo y sus aplicaciones, asi como todos |os demés
elementos que constituyen nuestraimagen corporativa.

Este Manual se esta aplicando en la medida en que los recursos financieros que
disponemos nos |o permitan.

Hemos podido realizar todo el sistema de sefial ética del centro a partir de este propio
manual, 10 que permitié unamejor orientacion para todos |os usuarios que requieran de los
servicios de nuestra institucion.

B) Promociony difusion del sistemade propiedad intelectual y vinculacién con otras
instituciones publicas o privadas

El CENDA cuenta con €l Boletin Electronico “ Para Proteger la creacion” desde el
afno 1999, inicialmente con una periodicidad mensual y apartir del afio 2001 con carécter
trimestral.

Como expresamos anteriormente en el afo 2004, se realizé una multimedia que
contiene informacion general de lainstitucion y toda lalegislacion relacionada con esta
materiay esta en preparacion la edicion de otra de carécter instituciona y educativo. Se
comenzd aimpartir por primera vez un Diplomado sobre Derecho de Autor y se realizaron
mas de treinta conferencias en diferentes instituciones del pais, veinte seminariosy cursosy
participamos en veintiun eventos.

L as relaciones interinstitucional es que establecemos son las descritas por las funciones
gue nos vienen asignadas en el Decreto No. 20 de creacion del CENDA, por ellas el centro
mantiene vincul os de trabajo con |os organismos de la Administracion Central del Estado, es
decir, Ministerios e Institutos, instituciones y entidades del Ministerio de Cultura, del
Ministerio de Educacion Superior, del Ministerio de Comercio Exterior, del Ministerio de
Comercio Interior, del Ministerio de Relaciones Exteriores, entre otros.

Asimismo nos vinculamos con todas | as categorias de utilizadores y organizaciones
gubernamental es y no gubernamental es de creadores, tanto de la esfera artistica como de la
literaria, de la educacional, de la cientificay de latécnica.
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Paralapromocién y difusion del derecho de autor e centro ha establecido relaciones con:

. El Instituto Superior de Arte, donde se imparti6 un postgrado sobre lamateriay se
encuentra en proyecto su inclusion en un semestreen el ISA,;

. El Centro Nacional de Escuelas de Arte, con e que se coordinaigua mente incluir
lamateria;

. El Instituto Superior de Relaciones Internacionales, donde desde hace tres cursos
se lesimparte clases alos futuros consules y diplométicos sobre €l derecho de autor;

. La Facultad de Comunicacion Social, en laque a partir de 1999 se participaen €
Diplomado de edicién de libros donde impartimos e tema sobe el Derecho de Autor.

Ensefianza del Derecho de Autor en instituciones de educacion

Nos encontramos impartiendo e semestre correspondiente a cuarto curso de Derecho
de Autor, de la asignatura de Propiedad Intelectual, que se imparte en €l cuarto afo dela
carrera de Derecho como materia obligatoria, desde el curso escolar 1998-1999.

Desde el 2000, se empezd a extender paulatinamente |a ensefianza del derecho de autor y
ya hoy se encuentraincluida en todas | as facultades de derecho y susfiliaes provinciales en:

. Universidad de La Habana

. Universidad Central de Las Villas“Martha Abreu”
. Filial en Cienfuegos

. Filial de Sancti Espiritus

. Universidad de Camaguiey

. Universidad de Santiago de Cuba

Ademés, la Catedra de Derecho de Autor de la Universidad de la Habana, esintegrante
delasredes UNITTWIN delaUNESCO y RAMLEDA paraarmonizar y mejorar los
programas de estudios.

Actividades en materia de observancia de derechos:

Se hafortalecido € trabajo en los tribunales como consecuencia de las actividades de
superacion y difusion del conocimiento del derecho de autor 1o que ha propiciado un
conocimiento de esta materia por parte de los juecesy fiscales. Han aumentado €l niUmero de
casos de reclamaciones en los tribunales.
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VI. OBSERVANCIA

En este aspecto podemos sefidar que existe un procedimiento administrativo interno
puesto en vigor por la Resolucion 162 del 202 del Ministro de Cultura, mediante la cual
el CENDA interviene en los casos de litigio que se presentan por violaciones o incumplimiento
delalegislacion vigente.

En lafase administrativael CENDA ha conocido de cuarenta reclamaciones en o que
vadel afo 2006.

VIl. JURISPRUDENCIA

Sisterma o mecanismo de clasificacion y consulta de jurisprudencia

Se esta trabajando en €l establecimiento de un sistema por € interés despertado en
titulares y utilizadores los que han acudido a procedimiento administrativo del CENDA y de
no estar conforme se dirigen ala Salade lo Civil Administrativo y Laboral delos Tribunales
Provinciales Populares.

Resefia de | as principal es decisiones

Como explicamos en € punto anterior, no tenemos experienciaen e control dela
actividad jurisprudencial, ya que estamos en el proceso de implementacion.

VIIl. GESTION COLECTIVA DEL DERECHO DE AUTOR
Y LOS DERECHOS CONEXOS

Entidades de gestiéon

. Agencia Cubana de Derecho de Autor Musical (ACDAM), creada por la
Resolucién 150 de 1986 del Ministro de Cultura; (calle 6 no. 313 entre 13y 15, Vedado,
Ciudad de LaHabana, Cuba. Tel (537) 830 2818, 830 2744, 833 6341, fax: (537) 334 347.
E-mail: acdam@acdam.cu, Directora Genera: Lic. ElviraMoreno. PaginaWeb:
www.acdam.cu

. Agenciade Autores Visuales (ADAVIS), creada por la Resolucion 19 de 2001,
del Ministro de Cultura, Teniente Rey, esquinaa San Ignacio. Habana Vigja, Ciudad de
LaHabana, Cuba. Tel (537) 862 6295. E-mail: adavis@cubarte.cult.cu.

M odo de operacién administrativo financiero

LaACDAM y laADAVIS son instituciones publicas subordinadas a Sistema del
Ministerio de Cultura, que operan paralarecaudacion y el reparto con similares criterios alos
gue aplican otras entidades de gestion.
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B) Describalas actividades que reaizala Oficina en materia de fiscalizacion de sociedades
de gestion colectiva

La oficina mantiene un sistema de auditoria y fiscalizacion a estas dos instituciones
ademas de contactos directos; anualmente se realiza un control de las actividades que realizan
velando por que se cumplan los estatutos, laLey y las diferentes obligaciones de estas
organi zaci ones.

[Fin del documento]



