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INTRODUCTION

1. Le présent document rend compte des résolutions adoptées et desrdeprises par
I’Assemblée générale des Nations Unies au cours des sessions gu’elle a tenues entre

le 1% juillet 2001 et le f'juillet 2003, la premiére de ces dates marquant la fin de la période
sur laquelle portait le rapport précédent consacréta geiestion (document WO/GA/27/3).

Il comprend aussi des informations sur les rapports recus du Corps commun d’inspection
(CCI) concernant, entre autres organisations, 'OMPI.

2. L’accord entre les Nations Unies et 'OMPI, approuvé par I'Asbke générale de
'OMPI le 27 septembre 1974 et par 'Assemblée générale des Nations Unies le

17 décembrel 974, en vertu duquel 'OMPI a été reliée en tant gu’institution spécialisée a
I'Organisation des Nations Unies, prévoit, a I'article 5, ce qui suit

“a) L’Organisation, eu égard a I'obligation de I'Organisation des Natldnes de
favoriser la réalisation des objectifs prévus a 'artietede la Charte des Nations Unies
et aux fonctions et pouvoirs du Conseil économique et social prévus aléafde la
Charte, de faire ou de provoquer des études et des rapports sur des questions
internationales dans les domaines économique, social, de la culture intellectuelle, de
I'éducation, de la santé publique et autres domaines connexes et d’adresser des
recommandations sur toutes ces questions aux institutions spécialisées intéressées, et eu
égard également a la mission de I'Organisation des Nations Unies aux termes des
articles58 et 63 de la Charte, de faire des recommandations en vue de coordonner les
programmes et activités des institutions spécialisées, convient de prendre toutes
mesures en vue de soumettre, dans le plus bref délai, a son organe compétent, toute
recommandation formelle que I'Organisation des Natidnges pourrait lui adresser.

“b) L’Organisation convient d’entrer en consultation avec I'Organisation des
NationsUnies, a sa demande, au sujet de ces recommandations et de faire rapport en
temps opportun a I'Organisation des Nations Unies sur les mesures prises par
I'Organisation ou pr ses membres en vue de donner effet & ces recommandations, ou
sur tous autres résultats qui auraient suivi la prise en considération de ces
recommandations.”

3. Aucune des résolutions ni aucune des décisions adoptées par ’Assemblée ginérale
par le Conseil de sécurité au cours de la période considérée dans le présent rapport ne
comporte de recommandation qui s’adresse directement et expressément a 'OMPI. En
revanche, plusieurs résolutions et décisions concernent, sous une forme otrenaesu
organisations du systeme des Nations Unies, et s’étendent par conséquent aux institutions
spécialisées et notamment a 'OMPI; en conséquence, les résolutions et décisions qui
intéressent 'OMPI sont portées a I'attention de I’Assemblée généedl©dyanisation dans

le présent documeht

Dans ces résolutions et décisions, ’Assemblée générale ou un autre organe desUNagsns
“invite” “les organisations du systéme des Nations Unies”, “les institutions spécialisées” ou “la
communauté internationale” agndre, ou encore les “prie”, les “prie instamment”, leur
“rappelle” de prendre ou leur “lance un appel” pour qu’elles prennent, “dans leurs domaines de
compétence respectifs”, certaines mesures telles que la fourniture d’une assistance matérielle,
financiere ou autre, ou I'adoption de mesures destinées a donner effet a I'objectif ou aux
objectifs énoncés dans la résolution ou dans la décision en question. Aux fins du présent
[Suite de la note page suivante]
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4.  Par souci d’économie, le texte complet des résolutions et des décisions qui font I'objet
du présent rapport n’est pas joint a ceduétant donné qu’il a déja été envoyé aux Etats
membres par I'Orgnisation des Nations Unies ell@éme. Toutefois, chaque résolution ou
décision qui a un rapport avec un titre ou un stitre du présent document est citée dans le
texte qui suit le titre ou le soustre pertinent. Lorsque d’autres indications conegrtria

portée de la résolution ou de la décision sont jugées nécessaires, un résumé est donné. On
trouvera aussi, pour ce qui est de chaque titre ou-§tr@sun résumé des mesures prises ou
prévues par le Secrétariat dans le cadre de la résolutior taud€cision citée.

5. Les programmes exécutés par le Secrétariat au cours des années 2001 et 2002 et la
premiere moitié de 2003, qui concernent les points traités dans les résolutions et décisions
faisant I'objet du présent rapport, et ddes pages qui suivent font état dans le cadre de

I'action menée par le directeur général ou le Secrétariat en relation avec la résolution ou la
décision citée, sont mentionnés de fagon succincte. Ils sont exposés de maniére plus détaillée
dans les rappastsur I'exécution du programme présentés aux assemblées des Etats membres
a leurs sessions de septembrobre 2002 (voir les documents A/37/3 et A/37/4) et
septembrectobre 2003 (voir, en particulier, les documents A/39/7 et A/39/8).

l. QUESTIONS E@NOMIQUES ET FINANCIERES

Assistance aux pays en développement

6. Dans un certain nombre de résolutions distinctes, concernant chacune un ou plusieurs
pays en développement, ou un groupe ou une catégorie de ces pays, ou encore I'ensemble des
pays en développement, 'Assemblée générale demande aux institutions spécialisées de fournir
une assistance financiere, matérielle, technique ou autre a ces pays ou de renforcer cette
assistance, de coopérer étroitement avec le secrétaire général a I'ébetbouad la mise en

ceuvre d’'un programme international d’assistance a ces pays et de communiquer au secrétaire
général des informations destinées a figurer dans les rapports qu’il doit présenter a I'Assemblée
générale ou a d’autres organes des Natldnies sur les mesures que les institutions

spécialisées ont prises et sur les ressources qu’elles ont fournies pour aider ces pays.

7. Lesdites résolutions concernent les pays en développement en général (57/246), les pays
les moins avancés (57/27®s petits Etats insulaires en développement (56/198, 57/131,
57/262), les pays en développement d’Afrique (56/511, 57/297), ainsi que certains pays en
développement ou pays en transition vers une économie de marché connaissant des difficultés
particuliees (57/247). Sont expressément mentionnés les pays suivsgtsanistan,

[Suite de la note de la page précédente]

rapport, lorsqu’une telle organisation, des institutions spécialisées ou la ¢c@mutéu

internationale sont mentionnées dans une résolution ou une décision donnée, cette mention est
considérée comme visant 'OMPI. Sauf indication contraire, 'Assemblée générale des Nations
Unies et le secrétaire général de I'Organisation des Natioiesldont dénommés-apres,
respectivement, “Assemblée générale” et “secrétaire général”, tandis que le directeur général de
I'OMPI et le Secrétariat de 'OMPI sont dénommésagires, respectivement, “directeur

général” et “Secrétariat”.
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Angola, Belize, Djibouti, Ethiopie, Haiti, Kazakhstan, Libéria, Mozambique, République
démocratique du Congo, Somalie, Soudan, Tadjikistan et Tamental (56/10, 56/11,

56/1@, 56/104, 56/106, 56/108, 56/112, 56/220, 57/101, 57/102, 57/103, 57/104, 57/105,
57/113B, 57/146, 57/149, 57/151, 57/171, 57/183).

8. Laplupart des pays visés par les résolutions susmentionnées ont bénéficié d’'une
assistance au cours dedériode couverte par le présent rapport, et le Secrétariat continuera
d’offrir, a la demande des gouvernements de ces pays ou des organisations
intergouvernementales intéressées et dans la limite des ressources disponibles, une assistance
sous forme de fanation, de services consultatifs ou de services d’experts et de rapports de
recherche sur I'état de la technique. En outre, 'OMPI a pris ou prendra a sa charge les frais
devoyage et de séjour de fonctionnaires nationaux de pays en développement assistant

cours de formation, des séminaires et des journées d’étude, d’un représentant gouvernemental
de chacun des pays les moins avancés, membres du Comité permanent de la coopération pour
le développement en rapport avec la propriété intellectuelle (P)C[RIDr assister aux

réunions de ce comité, ainsi que de représentants (un par pays) de certains autres pays en
développement participant a d’autres réunions organisees par 'TOMPI. Cette assistance est
décrite dans les documents qui contiennent les rapgar les programmes mentionnés au
paragraph® ci-dessus. Elle fait également I'objet de rapports soumis au PCIPD et a la
Conférence de 'OMPI (voir le documewO/CF/21/1).

Troisiéme Conférence des Natiddaies sur les pays les moins avancés

9. Dans ses résolutiors6/227 et 57/276, 'Assemblée générale souligne combien il
importe d’avoir un mécanisme de suivi et de surveillance particulierement visible, efficace et
rationnel pour la mise en ceuvre du Programme d’action en faveur detepaysins avancés
pour la décenni€001-2010, engage le secrétaire général a renforcer la capacité
opérationnelle des organismes et organes des Ndtinigs de mener a bien leurs activités
d’appui aux pays bénéficiaires et réitére I'invitation adress&eaganismes des

NationsUnies et aux autres organisations multilatérales a incorporer la mise en ceuvre de la
Déclaration de Bruxelles et du Programme d’action en faveur des pays les moins avanceés
pour la décenni@0012010 dans leurs programmes de traetileurs processus
intergouvernementaux.

10. Il convient de rappeler que le directeur général a créé I'Unité des pays les moins
avancés en 1998 dans le but d’améliorer globalement la capacité des PMA d’exploiter les
débouchés créés en matielepropriété intellectuelle par la mondialisation rapide de
I'économie.

11. L’OMPI fait partie des tres rares institutions spécialisées des Natiores a avoir
incorporé la mise en ceuvre de la Déclaration de Bruxelles et du Programme d’action e
faveur des PMA pour la décenr2©01-2010 dans son programme de travail et ses processus
intergouvernementaux. Aussi figutelle parmi les rares organisations félicitées a ce titre
par la douziéme Conférence ministérielle des pays les moins avagieés,a Cotonou

(Bénin) en ao(2002.
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12. Des progres considérables ont été accomplis dans la mise en ceuvre du programme
d’action de 'OMPI en faveur des PMA. Au moment de I'établissement du présent rapport,

par exemple, le WIPQET a été instdé dans 3&ffices de propriété intellectuelle de 24 PMA

et 43membres du personnel de ces offices ont regu une formation; dans le cadre de
I’Académie mondiale de 'OMPI, 8fonctionnaires de 1PMA ont bénéficié d’'une formation

dans les domaines de lagpriété industrielle, du droit d’auteur et des droits connexes; des
sociétés de gestion collective du droit d’auteur et des droits connexes ont été mises en place
dans cindPMA, a savoir, la Guiné8issau, le Mozambique, le Népal, la Républigueie de
Tanzanie et le Tchad. Il convient de se reporter en particulier au rapport plus détaillé présenté
au PCIPD et a la Conférence de 'OMPI (voir le documar@®/CF/21/1).

Intégration de I'économie des pays en transition a I'économie mondiale

13. Par sarésolutiod7/247, ’Assemblée générale rappelle ses résolutions antérieures en
réaffirmant la nécessité d’intégrer pleinement I'’économie des pays en transition a I'’économie
mondiale, se dit consciente des difficultés qu’ont les pays en transitelezer les défis de la
mondialisation, notamment dans le domaine des technologies de l'information et des
communications, et demande aux organismes des Ndtioies de continuer a faire des

travaux d’analyse et a offrir aux gouvernements des pays esiticandes conseils théoriques

et une assistance technique propres a renforcer les structures sociales, juridiques et politiques
nécessaires afin que puissent étre menées a bien des réformes donnant la prééminence aux lois
du marché, en soulignant combigmporte que se poursuive I'intégration desdits pays a
I’économie mondiale.

14. Au cours de la période visée dans le présent document, le Secrétariat a continué a
promouvoir 'adhésion de tous les pays en transition aux différents traitéisiathés par

'OMPI. Il a par ailleurs aidé ces pays a adopter une Iégislation de propriété intellectuelle
conforme aux traités administrés par 'OMPI et & I’Accord sur les ADPIC. Parmi les autres
activités menées, on peut citer la coopération avec les€ibinterétatique pour la protection

de la propriété industrielle (CIPPI) et avec I'Organisation eurasienne des brevets (OEAB). A
cet égard, l'attention est attirée sur le programme prindiadu Programme et budget pour
I'exercice biennaR0022003 documenWO/PBC/4/2), au titre duquel une assistance a été, et
continuera d’étre, de maniere croissante, fournie a certains pays d’Europe et d’Asie, dans le
but de favoriser leur intégration a I'’économie mondiale.

Entreprises et développement

15. Dans sarésolution 56/76, '’Assemblée générale rappelle les objectifs formulés dans la
Déclaration du Millénaire, en particulier ceux ayant trait a la mis en place de partenariats en
donnant au secteur privé, aux organisations non gouvernementaliEssiciété civile en

général la possibilité de contribuer davantage a la réalisation des objectifs et programmes de
I'Organisation, et souligne que I'action menée pour relever les défis de la mondialisation
gagnerait a ce que la coopération entre I'Oigation des Nationklnies et tous les

partenaires concernés, en particulier le secteur privé, soit renforcée de telle sorte que la
mondialisation devienne une force positive pour tous.
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16. Cette méme résolution souligne le fait que la coopérnagintre I'Organisation des
NationsUnies et tous les partenaires concernés, en particulier le secteur privé, doit étre
conforme aux buts et principes eénoncés dans la Charte des Ndtigs et met 'accent sur

le fait que tous les partenaires concerrmEsparticulier le secteur privé, peuvent contribuer de
diverses maniéres a lever les obstacles auxquels se heurtent les pays en développement
s'agissant de mobiliser les ressources nécessaires au financement du développement durable
et a réaliser les obptifs de développement de I'Organisation des Natidnges en apportant
notamment des ressources financiéres, un acceés aux techniques, des compétences en matiere
de gestion et un appui aux programmes de prévention, de soins et de traitement de I'infection
a virus de I'immunodéficience humaine et du syndrome d'immunodéficience acquise
(VIH/sida) et d’autres maladies, y compris, le cas échéant, en réduisant le prix des
médicaments.

17. Cette résolution souligne également qu’une coopération irttenade est nécessaire

pour renforcer la participation des entreprises, notamment petites et moyennes (PME), des
associations professionnelles, des fondations et des organisations non gouvernementales des
pays en développement et des pays en transition.

18. Il convient de rappeler qu’en 2000, le directeur général a demandé et obtenu
I'approbation de I'’Assemblée générale afin de mettre en place un nouveau programme
d’activités axé sur les besoins des PME du monde entier dans le domaine deiétérop
intellectuelle (voir le documeWO/GA/26/5 et le paragrapH9 du

documenWO/GA/26/10). A cet égard, la Division des petites et moyennes entreprises a
mené diverses activités, notamment en coorganisant plusieurs manifestations avec différents
gowernements hétes en vue d’élargir le niveau de compréhension et d’utilisation de la
propriété intellectuelle par les PME et de renforcer la capacité des gouvernements et des
organismes d’appui aux PME a leur offrir des services en rapport avec la propriété
intellectuelle.

19. En ce qui concerne les relations avec le secteur privé, il convient de se reporter au
sousprogrammel1.3 (Monde de I'entreprise, ONG et partenariat avec le secteur privé) du
document relatif aux programme et budget proggszur I'exercice2004-2005 (voir le
documenWO/PBC/6/2). Les activités proposées dans le cadre de cgpgsogeamme

comprennent notamment le Programme de partenariat &&eur privé qui vise a

consacrer le réle crucial tenu par le secteur privé,atiqulier les entreprises, non seulement

en qualité de principal utilisateur du systéme de la propriété intellectuelle, dont il est le
principal bénéficiaire en dernier ressort, mais aussi en tant que source précieuse d’expérience.

II. SCIENCE ET TECHNIQUE

Science et techniqgue au service du développement

20. Dans ses résolutiorb/182 et 57/295, 'Assemblée générale souligne que le rythme de

la mondialisation dépend dans une large mesure des progres de la science et de la technique,
reconné que les technologies de I'information et des communications sont des facteurs
essentiels dans la création d’'une économie mondiale du savoir, I'accélération de la croissance,
I'accroissement de la compétitivité, la promotion du développement duralaldaatilitation
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de l'intégration effective de tous les pays dans I'économie mondiale et réaffirme aussi la
nécessité d’éliminer les obstacles auxquels font face les pays en développement dans l'acces
aux technologies nouvelles, tout en tenant compteingbrtance de protéger les droits de
propriété intellectuelle et des besoins particuliers des pays en développement.

21. Dans ces mémes résolutions, il est demandé aux organismes des Naiesst a la
communauté internationale de renfortes activités de coopération S&lid, ainsi que la
coopération régionale et seuisgionale, dans le domaine de la science et de la technique,
d’intégrer plus systématiquement les technologies de I'information et des communications
dans toutes les activitéle développement et de coopération technique entreprises par les
organismes des Natiotnies et d’encourager 'utilisation des technologies de I'information
et des communications pour promouvoir I'échange de données d’expérience et accroitre
I'échange dinformations entre les organismes des Nationges et entre ceugi et les Etats
membres.

22. Acetégard, il est rappelé qu’un réseau mondial d’'informatitifONET) a été créé

par le Secrétariat. Combinant les réseaux privés, le reseandhfriblic et les techniques les
plus récentes, le WIPGET constitue un réseau mondial d'informations sur la propriété
intellectuelle entre tous les Etats membres. En reliant les offices de la propriété intellectuelle
des Etats membres de 'OMPI, ce mbfacilitera I'accés a I'information et I'échange de
données au niveau mondial et favorisera I'utilisation du systéme de la propriété intellectuelle
pour stimuler le développement économique et culturel de tous les pays participants.

23. Les aitres activités connexes concernent notamment le projet AIMS (systeme de
gestion administrative intégrée) et le projet FOCUS (Failsafe, Organizaiibe
Custometoriented, Upgradeable, Secure IT Infrastructure) (infrastructure informatique
sécurisée, évative, tournée vers les utilisateurs et a sécurité intégrée, a I'échelle de
I'Organisation). Le projeAIMS a été officiellement lancé en janvigf02 en vue de

remplacer le systeme financier de 'OMPI, utilisé depuisah6, par un systeme de contréle
comptable et budgétaire intégré et moderne. L'Organisation a mené a bonne fin, en
ao(t2002, le projeFOCUS visant a moderniser les réseaux et I'infrastructure informatiques
internes de I'Organisation. La mise en ceuvre du pie@€US a duré pres de traass et a

doté I'OMPI de capacités de pointe dans le domaine des techniques de l'information devant
permettre d’appuyer de facon durable les systemes de production que sont IMPACT, le
WIPONET et le projet PCTSAFE (Secure Applications Filed Electronicalsécurité des
demandes déposées par voie électronique).

24. LaBibliotheque numérique de propriété intellectuelle (BNPI) de 'OMPI a été mise en
ligne en janvie2002, aprés l'incorporation de I'ensemble des données relatives a
I'enregistremenen vertu des arrangements de Madrid et de La Haye. La BNPI, a laquelle
accédent actuellement plus de @0 utilisateurs enregistrés, a été créée en 1997 sur
proposition du Comité permanent chargé de lI'information en matiére de propriété industrielle,
qui avait recommandé I'utilisation des technologies pour permettre a la communauté
mondiale de la propriété intellectuelle de diffuser des données et d’y accéder.

25. L’attention est appelée sur les documents consacrés au développement desiéschni
de I'information et a la prestation de services d’'information sur la propriété industrielle, qui
ont été présentés par le Secrétariat au Comité permanent de la coopération pour le
développement en rapport avec la propriété intellectuelle a sa treisession, tenue en
octobrenovembre2002 (voir en particulier le documeRCIPD/3/4).
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Convention sur la diversité biologigue (CDB)

26. Par ses résolutiors6/197 et 57/260, I'Assemblée générale réaffirme que la Convention
sur la diversité bitmgique (CDB) est un instrument international indispensable pour préserver
la diversité biologique, utiliser rationnellement les éléments qui la composent et assurer un
partage juste et équitable des avantages découlant de I'utilisation des ressourttgeegné

Par ailleurs, ces résolutions soulignent I'importance que revétent les connaissances
traditionnelles, les innovations et les pratiques des populations autochtones et locales au
regard de la conservation et de I'utilisation rationnelle de la ditéebsologique, leur
développement et leur application plus large avec I'accord et la participation de ceux qui les
détiennent, ainsi que leur protection aux termes de la |égislation nationale, et le partage juste
et équitable des avantages découlant dedilisation commerciale, conformément aux
dispositions de la CDB.

27. Dans larésolutio®6/197, 'Assemblée prend note du fait que les dispositions de
I’Accord sur les aspects des droits de propriété intellectuelle qui touchent au coenmer
(Accord sur les ADPIC) et celles de la CDB sont liées, en particulier en ce qui concerne les
droits de propriété intellectuelle et les dispositions pertinentes de la Convention, et invite
I'Organisation mondiale du commerce (OMC) et 'TOMPI, dans le eall leurs mandats
respectifs, a continuer d’explorer ces liens en tenant compte des travaux en cours dans
d’autres instances pertinentes.

28. Ces deux derniéres années, le Comité intergouvernemental de la propriété intellectuelle
relative auxressources génétiques, aux savoirs traditionnels et au folklore a servi de cadre
essentiel, sur le plan international, a 'examen des rapports entre la propriété intellectuelle et
des groupes d’intéréts dont le champ d’activité couvre les savoirs tratitmres

expressions culturelles traditionnelles ou le folklore et les ressources génétiques

29. Les principales activités menées par le Secrétariat a cet égard au cours de la période
visée comprennent notamment, a I'invitation de la Conféeates Parties a la CDB, une

étude sur la question de la divulgation de la source des ressources génétiques et des savoirs
traditionnels et la confirmation du consentement préalable en connaissance de cause dans les
demandes de brevet.

30. Il convient également de noter que le directeur général de 'OMPI et le secrétaire
exécutif du Secrétariat de la CDB ont élaboré et signé en 2002 un mémorandum d’accord
visant a renforcer la coopération entre le Secrétariat de la CDB et TOMPI sur les quekions
propriété intellectuelle concernant 'accés aux ressources génétigues et le partage des
avantages ainsi que la protection des savoirs, innovations et pratiques des communautés
locales et autochtones symbolisant des modes de vie traditionnels adptémservation et

a l'utilisation durable de la diversité biologique. Ce mémorandum d’accord a été approuvé
par le Comité de coordination a sa session de septediy2 (voir les

documentdVO/CC/48/2 et WO/CC/48/3).
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.  AUTRES QUESTIONS

Questions elatives au personnel des organisations appliquant le régime commun des
NationsUnies

31. Lesdispositions du Statut et reglement du personnel de 'OMPI qui ont été modifiées ou
gu'il est proposé de modifier a la suite des décisions de I'’Assesrg@é@érale prises en 2001

et 2002 et des décisions et recommandations de la Commission de la fonction publique
internationale (CFPI) adoptées en 2001 et 2002 ont fait I'objet de rapports que le directeur
général a présentés au Comité de coordination ddPOa ses sessions de 2001 et 2002 (voir
les documents WO/CC/47/1 et WO/CC/48/1).

Informations destinées aux rapports que le secrétaire général doit présenter a certains organes
des NationdJnies

32. Enréponse a des demandes du SecrétagiiCuganisation des Natioridnies, le

Secrétariat de 'OMPI a fourni et continuera de fournir des renseignements sur les activités de
I'Organisation destinés a figurer dans des rapports concernant diverses questions que le
secrétaire général a présentégoit présenter a I’Assemblée générale ou a d’autres organes
des NationdJnies au sujet de I'application de leurs résolutions.

IV. CORPS COMMUN D’'INSPECTION

Rapports du corps commun d'inspection

33. Au cours de la période dijuillet 2001au ' juillet 2003, le Corps commun
d’inspection (CCI) a fait parvenir au Secrétariat les rapportgpees en vue de leur
présentation a I'’Assemblée générale de 'OMPI

a) “Renforcement des fonctions de contrdle des organes délibérants chargés de la
gouvernance le traitement des rapports relatifs au contrédéructure, méthodes de
travail et pratiques” (JIU/REP/2001/4);

b) “Participation des organisations de la société civile autres que les ONG et le secteur
privé aux activités de coopération keique: expérience et perspectives du systeme
des Nation¥Jnies” (JIU/REP/2002/1);

c) “Laréforme de I'administration de la justice dans le systeme des Ndtlores:
options pour la création d’instances supérieures de recours” (JIU/REP/2002/5);

d) “Les activités productrices de recettes dans le systeme des Naiies’
(JIU/REP/2002/6);

e) “Gestion de l'information dans les organisations du systéme des Nafines: les
systémes d’information de gestion” (JIU/REP/2002/9);

f)  “Le multilinguisme dans le systéme des Natidhses” (JIU/REP/2002/11).
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34. L'OMPI a également recu le rapport annuel du CCI pour 2Q@dcumentA/57/34 des
NationsUnies), le rapport annuel du CCI pour 2002 (docun®8/34 des NationtJnies),

le progranme de travail du Corps commun d’inspection pour 2001 et la liste préliminaire des
questions pouvant faire I'objet de rapports en 2002 edela (document A/56/84 des
NationsUnies), le programme de travail du Corps commun d’inspection pour 2002
(documentd/57/61 des Nationslnies), le programme de travail du Corps commun
d’inspection pour 2003 (documeAt58/64 des Nation&Jnies) et le rapport du Corps

commun d’inspection sur le fonctionnement du systéme de suivi de ses rapports et
recommandations (documieA/56/356 des Nationbnies).

35. Des exemplaires des rapports du CCl indiqués au paragBgobet été diffusés sur

I'Internet (en francais, anglais et espagnol) par le Secrétariat du CCl, afin d’en faciliter 'acces
aux Etats membres daresinonde entier, et ont été distribués par les Natidnies & tous les

Etats membres de 'OMPI. Les documents contenant les observations formulées par les chefs
de secrétariat sur ces rapports, dont la coordination est assurée par le secrétariat du Consei
des chefs de secrétariat des organismes des Nations Unies pour la coordination (CCS), ainsi
gue les documents mentionnés au paragr&dhent été distribués par les Natiddeies a

tous les Etats membres de TOMPI. Tous ces documents peuvent étrétésmsuSecrétariat

de TOMPI.

36. Au cours de la période considérée, 'TOMPI a apporté sa contribution aux rapports
susmentionnés et formulé des observations. Elle a également contribué aux études du CCl et
rempli des questionnaires sur legets suivants accords conclus avec les pays hoétes par les
organisations du systéme des Natitltges; dépenses d’appui relatives aux activités
extrabudgétaires des organisations du systeme des Nahwes, nomination de hauts
fonctionnaires dans laastitutions spécialisées des Natidusies et a I’Agence internationale

de I'énergie atomique; suivi du systeme d’appui des Natidmies a la science et a la

technique en Afrique; conditions de voyage, délais de route et arréts aux fins de repas dans |
cadre du systeme des Natiddeies; et examen du processus budgétaire des Ndtinies.

L’OMPI a aussi communiqué des informations concernant le systéme de suivi du CCI.

Suivi des rapports du corps commun d’inspection

37. Depuis un certai nombre d’années, le CCI s’emploie a faire adopter aux Natimmss

et aux institutions spécialisées une politique plus formelle concernant le traitement et le suivi
des rapports du CCI. Le Secrétariat et les représentants du CCIl ont donc eu un certain
nombre de discussions et d’échanges de correspondance ces derniéres années en vue de
définir une position concertée et mutuellement satisfaisante sur cette question. Les résultats
de ces actions sont présentés aux paragragheass4 ciapres.

38. Introduction Dans la résolutio®d0/233 du 7juin 1996, ’Assemblée générale a

souligné que les Etats membres, le Corps commun d’inspection (CClI) et les secrétariats sont
conjointement responsables de faire en sorte que les travaux du CCl aiergact gur le

rapport coltefficacité des activités du systéme des Nationses.

39. Prenant en considération cette notion de responsabilité conjointe pour ce qui concerne le
contréle, le CCl a établin document intitulé “Pour un systéme pkfficace de suivi des

rapports du Corps commun d’inspection” qui figurait dans I'anriecke rapport annuel pour

1997 (document\/52/34 des Nationtnies). Cette proposition de systeme de suivi a été
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présentée aux organes deélibérants des organisatatisipantes afin qu’ils puissent
I'examiner et se prononcer sur la suite a y donner. Elle a été approuvée par '’Assemblée
générale des Nationgnies dans sa résolutid®/16 du 2%ctobre1999. Une copie de ce
document figure dans I'annexe.

40. En approuvant ce systeme, ’Assemblée générale des Natiues a également fait

observer que, pour que les recommandations formulées dans les rapports du CClI puissent étre
examinées en détail et appliquées de facon efficace, elles doivent a) &esqour

remeédier a des insuffisances bien définies, et étre assorties de mesures concretes et
pragmatiques visant a résoudre les problemes les plus importants; b) étre convaincantes et
solidement étayeées par les faits et 'analyse présentés dans tetrappétre réalistes du

point de vue des ressources et des moyens techniques nécessaires; d) étre efficaces par
rapport aux codts; et e) étre précises en ce qui concerne les mesures a prendre et les
responsables chargés d'y donner suite, de maniéilesqit possible de se rendre compte
clairement si ces mesures ont été appliquées et quels sont les résultats obtenus.

41. Pour que les recommandations formulées par le CCl remplissent les conditions
énoncées au paragraphe précédent, il estrgl d’assurer un suivi efficace pour leur donner

de la valeur. Par ailleurs, il est nécessaire d’éviter de surcharger inutilement le programme de
travail déja chargé de ’Assemblée générale de 'TOMPI.

42. Dans ce contexte, le projet piloteapres a été élaboré par le Secrétariat en consultation
avec le CCl. Il est entendu que cette formule initiale peut étre examiné et ajusté en fonction
de I'expérience acquise, apres consultation du CCI.

43. Projet pilote Les dispositionslu statut du CCl, en particulier a son chapiwve
constituent le cadre général régissant le traitement des rapports du CCI.

44. Chague année, dés la réception du programme de travail du CCI pour I'année et de la
liste préliminaire des questig pouvant faire I'objet de rapports I'année suivante etela,
I'OMPI fera part au CCI de son point de vue initial sur la question de savoir si les rapports
annexeés a ce programme de travail présentent un intérét pour TOMPI.

45. Des le débtide I'établissement des rapports, le CCl diffusera des explications plus
détaillées sur le rapport, y compris une description de ses objectifs, enjeux et portée, ainsi que
les principaux problemes a examiner.

46. Deés la réception du projet @apport du CCl soumis pour examen, I'OMPI indiquera si
elle considere le rapport comme présentant un intérét pour 'OMPI et, dans le cas contraire,
elle en précisera les raisons. S'il existe une divergence d’opinion entre 'OMPI et le CCI
quant a la pertience d’un rapport, les deux parties s’efforceront de trouver un point d’accord
sur la question.

47. Afin de déterminer si les rapports et les recommandations gu’ils contiennent présentent
un intérét pour 'OMPI, il conviendra d’appliquer legtéres suivants premierement, le

théme estl en rapport avec le mandat et les activités de I'Organisation? deuxiemement, le
theme estl en rapport avec une partie significative (ou seulement une tres faible partie) des
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activitées de 'OMPI? troisismement, le rapport du CCHail mis en évidence les insuffisances
manifestes et les problemes importants qu’il convient d’examiner au sein de 'OMPI?
guatriemement, les recommandations, qui doivent étre conformes au paragPagHoessus,
offrent-ellesdes solutions précises qui permettront de régler efficacement ces problemes?

48. Seuls les rapports présentant un intérét pour TOMPI seront envoyés par le CCl a
I'OMPI afin qu’elle se prononce sur la suite a y donner, conformément au paltegtay) de
l'article 11 du statut du CCI.

49. Il est admis que, méme lorsqu’un rapport donné intéresse I'OMPI, toutes les
recommandations qu’il contient peuvent ne pas étre pertinentes. Ces dernieres ne seront pas
soumises a 'OMPI pour suitdonner. Le CCI s’efforcera d’adapter ses recommandations,

si nécessaire et dans la mesure du possible, aux besoins particuliers de TOMPI.

50. Des que les rapports du CCl intéressant 'OMPI seront mis, sous forme électronique, a
la dispositon du directeur général dans toutes les langues (a savoir, en frangais, anglais,
arabe, chinois, espagnol et russe), le Secrétariat de I'Organisation les transmettra
immédiatement aux Etats membres de 'OMPI grace a une “distribution sélective” par
courrig électronique (par le WIPRET et I'Internet) comprenant des liens hypertexte vers les
rapports figurant sur le sitd/eb du CCI. Le CCI prévoit d’améliorer son sktéeb afin de
présenter toutes les versions linguistiques (Il convient de rappeler queméss sur papier

de tous les rapports du CCl sont déja distribuées a tous les Etats membres par les
NationsUnies).

51. Le CCl envisage d'appliquer une méthode consistant a séparer les recommandations
adressées aux chefs de secrétariat desabiressées aux organes délibérants des

organisations. Ainsi, les rapports du CCl a examiner par I'Assemblée générale de 'OMPI
seront ceux contenant des recommandations, intéressant 'OMPI, adressées aux organes
délibérants pour suite a donner. Le dowent présenté a ’Assemblée générale de 'OMPI
contiendra un résumé des recommandations pertinentes figurant dans les rapports du CClI, des
recommandations a I'intention de ’Assemblée générale de 'OMPI et des observations du
directeur général sur ces détres. Les délibérations de I’Assemblée générale de 'OMPI
devraient étre axées sur ces recommandations.

52. Le document de 'OMPI qui concerne les rapports du CCl intéressant 'OMPI qui seront
présentés a I’Assemblée générale de 'OMPI paxamen a sa session ordinaire suivante
contiendra les rapports du CClI disponibles dans letasigues. Les rapports du CCI seront
normalement examinés sous le point de I'ordre du jour intitulé “Résolutions et décisions des
NationsUnies; Rapports du Cps commun d’inspection”, a moins que le théme du rapport

ne s’inscrive dans le cadre d’un autre point de I'ordre du jour (auquel cas le rapport sera

examiné sous ce point).
53. Le CClI pourra présenter ses rapports a la session de I'’Assemiviéeaggede 'OMPI.

54. Le directeur général présentera régulierement a ’Assemblée générale de 'OMPI et au
CCl des rapports de situation sur la mise en ceuvre des recommandations approuvées par
I’Assemblée générale, et au CCI des rapports dmsin sur la mise en ceuvre des
recommandations pertinentes adressées au directeur général et acceptées par ce dernier.



WO/GA/30/4
pagel4d

Mise en ceuvre du projet pilote

55. Conformément aux dispositions du projet pilote susmentionné, les paragrajapes<i
cortiennent un résumé des recommandations formulées dans les rapports du CCl indiqués au
paragraph@3 et reproduisent les recommandations adressées aux organes délibérants des
organisations (y compris '’Assemblée générale de 'OMPI), ainsi que les obsewvdtio

directeur général sur ces recommandations.

Renforcement des fonctions de contrble des organes délibérants chargés de la gouvernance
le traitement des rapports relatifs au contrédgructure, méthodes de travail et pratiques
(JIU/REP/2001/4)

56. Notant que la fonction de contréle des organes délibérants des organisations est
considérée comme essentielle pour améliorer la gouvernance dans son ensemble, le présent
rapport du CCI a pour objectif de contribuer a renforcer I'efficacit@eflalité de cette

fonction de contrble exercée au premier chef par les organes délibérants “exécutifs” (tels que
les conseils d’administration) et leurs organes subsidiaires responsables des questions de
contrble. Le rapport est notamment axeé sur lacitne, les méthodes de travail et les

pratiques des organes délibérants chargés de la gouvernance et du contrdle et le traitement par
les organes délibérants des rapports élaborés par les mécanismes de contréle, en particulier le
CCI.

57. Le rgpport contient quatreecommandations, les trggemiéres étant adressées aux
organes délibérants des organisations. La premiére est ainsi libellée

‘RECOMMANDATION 1:

“Les organes délibéranseuhaiteront petétre adopter, par principe, trodusoperandi
suivant pour rendre le contréle plus efficage[

“a) Dans I'esprit de la résolutiob0/233 et de la décisidbb/461 de I'’Assemblée
générale des Nationgnies, faire figurer, dans la mesure du possible, les
rapports thématiques portant suckntrdle ainsi que tout autre rapport
pertinent sous les points idoines de 'ordre du jour;

“b) Quand plusieurs rapports (dont un rapport relatif au contréle) figurent sous un
méme point de I'ordre du jour, examiner les passages pertinents de cegsappo
de maniére globale et coordonnée;

“c) Lier étroitement 'examen évoqué au pobjtci-dessus a I'élaboration de la
politique a suivre ou des directives a appliquer en matiére de gestion a I'égard
de la question considérée (point de I'ordre du jeamadoptant des mesures
spécifiques concernant la stratégie ou l'orientation générale, le cas échéant;

Pour éviter tote confusion, les renvois aux paragraphes des différents rapports du CCl ont été
supprimés dans les recommandations citées dans le présent document.
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“d) Prendre des mesures pour que I'examen des questions relatives aux
programmes soit systématiquement lié a I'examen des questions
administrativesbudgétaires et financieres;

e) \Vérifier, soit séparément, soit dans le cadre de I'examen évoqué aubpoint
ci-dessus, que le secrétariat donne bien suite aux recommandations formulées a
la suite du contrdle qui ont été approuvées, tout en veillaahforcer
I'obligation redditionnelle du secrétariat et a le responsabiliser davantage.”

58. Observations du directeur générabmme l'indique le premiesousalinéa de la
recommandation, cette derniére se fonde sur la situation aux Natmoas. Il convient de

rappeler que '’Assemblée générale des Natldngs se réunit chaque année pendant

plusieurs mois, avec un certain nombre de réunions des grandes commissions et de sessions
pléniéres; lanodusoperandiproposé est donc raisonnableuptes NationdJnies

ellesmémes. Toutefois, en ce qui concerne les institutions hautement spécialisées, il n’est
tout simplement pas applicable. Les délibérations lors des réunions annuelles des assemblées
des Etats membres de 'OMPI ne durent généralemue cingours et 'examen des ordres

du jour actuels et passés demontre qu’il n’est pas facile de faire figurer I'objet des rapports du
CCl “sous les points idoines de I'ordre du jour”, mais qu’il est plus raisonnable d’examiner
généralement les rappe du CCl dans le cadre du point de I'ordre du jour consacré aux
“Résolutions et décisions des Natiddsies; rapports du Corps commun d’inspection”. Il en

a ainsi été convenu avec le CCIl, comme l'indique le projet pilote susmentionné (voir le
paragrapb 52), et le paragraph#4 de ce projet pilote apporte précisément une réponse a la
recommandatiod.e).

59. La deuxiémeecommandation indique ce qui suit
“RECOMMANDATION 2:

“Dans le cadre de I'application dnodus operandéxposé dans leecommandatiod,
lesorganes délibérantouhaiteront petétre, compte tenu des arrangements existants,
adopter des mesures visant a rationaliser ou a renforcer les structures de gouvernance
ainsi que les méthodes de travail selon les principes indigjtesres.

a) Dans les organisations dotées de plusieurs comités (qui exercent des fonctions de
contréle, méme si celles ne représentent qu’un aspect de leur mandat, et qui
relevent de I'organe délibérant “exécutif’) (FAO, OMS, UNESCO et UIT)

“i) Fusionner (ou transformer) les comités existants de facon a former
deuxcomités, I'un chargé des programmes et I'autre de I'administration, du
budget et des finances (optid); ou

“il)  Regrouper les comités existants pour créer un comité permanejteuni
relevant de I'organe délibérant “exécutif’ (opti@n

“b) Dans les organisations dotées d’un seul comité (OIT, OMM, OMPI, ONUDI,
UPU et AIEA), conserver ce comité, mais revoir intégralement son organisation et
ses méthodes de travail en fonctionrdodus operandiaisant I'objet de la
recommandatioi et, a cet effet, étendre, si nécessaire, son mandat et renforcer
ses pouvoirs afin gqu’il s’occupe de toutes les questions de contrble interne, en
excluant les domaines purement techniques;
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“c) Dans les organisations ne disposant d’aucun comité (Fonds et programmes des
NationsUnies et OMI), adopter le ménmaodus operandoour I'organe délibérant
“exécutif” lui-méme, en procédant aux arrangements ou ajustements structurels
nécessaires (y compris éveritament a la création d’un comité de session);

“d) En outre, si ce n'est pas déja le cas, les organes délibérants “exécutifs” pourraient,
selon la taille, les ressources et les besoins de leurs organisations respectives, étre
assistés d’'un organe contaitlf composé d’un petit nombre d’experts chargés des
guestions administratives et financieres et des questions de gestion connexes qui
rendrait compte au comité des questions administratives, budgétaires et
financieres, au comité unique ou directemeribégiane délibérant “exécutif”

(comme a'OMI).”

60. Observations du directeur générain ce qui concerne 'OMPI, il a été estimé par le

CClI que le “comité” susmentionné correspond au Comité du programme et budget de

'OMPI. Ce comité procéddéja, tous les deuans, a 'examen du rapport du vérificateur

externe sur la vérification des comptes de 'OMPI pour I'exercice biennal précédent, ainsi que
des autres rapports de controle spéciaux établis & la demande des assemblées des Etats
membres d6OMPI. Le “Rapport d’évaluation du vérificateur externe des comptes sur la
nouvelle construction” (documel{O/PBC/5/3) en constitue un exemple récent. S’agissant

de la recommandatia b), pour les mémes raisons que celles indiquées au paradg@phe

est difficile de considérer que rmodusoperandiproposé pour le Comité du programme et

budget apporte une quelconque amélioration a son fonctionnement actuel ou que I'examen par
ce comité des rapports du CCI serait utile, compte tenu de l'intéréimmas présenté par la

plupart des recommandations du CCI pour 'OMPI. En ce qui concerne la
recommandatio.d), il est estimé que le grand nombre d’organes directeurs de 'OMPI et

des ses assemblées, y compris les nombreux organes relevant des assdathliions
particuliéres, apportent déja un large éventail de contributions d’experts hautement qualifiés
au processus de prise de décisions des assemblées des Etats membres de 'OMPI, de sorte
qu’il serait inopportun d’envisager la création de nouvearganes (en particulier au moment

ou la tendance évolue dans le sens contraire, a savoir la réduction du nombre d’organes a des
fins de rationalisation des institutions).

61. La troisiemerecommandation est ainsi libellée
“RECOMMANDATION 3:
“Dans un souci d’efficacité, d’efficience et d’économie, et en s’inspirant des pratiques

de certains organismes des Natithses, bs organes délibérargsuhaiteront petétre
aussi, le cas échéant, examiner les questiocapi@s.

“a) Lataille des organes délibérants “exécutifs” ou de leurs comités subsidiaires, y
compris la possibilité de maintenir, dans le cas des comités, un petit noyau de
membres élus, quand telle est la pratique, tout en permettant aux membres
intéressés des organes délibésdmxécutifs” de participer plus largement a leurs
travaux en tant qu'observateurs;
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“b) Les compétences et I'expérience des membres des organes délibérants “exécutifs”
ou de leurs comités chargés du contrdle interne; il faudrait, dans la mesure du
possible, que les représentants qui siegent dans ces organes ou leurs assistants non
seulement aient une bonne connaissance technique du travail de I'organisation
concernée mais en outre soient rompus aux questions administratives et
financieres;

“c) Lafréquence etla durée des sessions, y compris, notamment, la possibilité
d’organiser des sessions moins fréquentes et plus courtes, en allégeant les ordres
du jour et en mettant I'accent sur les questions qui appellent 'adoption de mesures
de la part de I'ogane délibérant;

“d) Le cas échéant, la pratique consistant a verser des indemnités de voyage et de
subsistance aux représentants, y compris la possibilité d’y mettre fin (entierement
ou partiellement, par exemple en ne maintenant que les indemniweydge) en
principe, en tenant diment compte, toutefois, de la capacité des pays, en
particulier des pays les moins avances, de financer le déplacement et la
participation de leurs représentants.”

62. Observations du directeur généralans & cadre du processus de réforme statutaire
engagé depuis 1998, ces questions et beaucoup d’autres ont été examinées en détail, ce qui
s’est déja traduit par la dissolution ou la suppression dergjanes directeurs. En ce qui
concerne la recommandatiBm), la taille des organes délibérants “exécutifs” subsidiaires (a
savoir le Comité de coordination de 'OMPI, le Comité exécutif de 'Union de Paris et le
Comité exécutif de I'Union de Berne) est arrétée par la convention applicable et le nombre de
membre est déterminé par les assemblées; d’autres pays sont déja admis a y participer en
qualité d’observateurs. Concernant la recommandatib)) la composition de la délégation

le représentant est une question qu'il appartient & chaque Etat membre tetrabes

efforts sont continuellement déployés afin de tirer parti des avantages découlant de maniére
implicite de I'application de la recommandati8rc). S’agissant de la recommandatid),

il convient de rappeler que, pour les réunions de I’Assembtl’Union de Madrid et de
I’Assemblée de I'Union du PCT, les frais de voyage (billet d’avion, indemnités journalieres
de subsistance et faux frais au départ et a I'arrivée) sont pris en charge pour un délégué par
Etat membre de I’Assemblée de I'Union Madrid et de I’Assemblée de I'Union du PCT,
respectivement.

63. Dans la derniere recommandation, il est demandé aux chefs de secrétariat de faire
figurer dans les différents chapitres du programme et budget un résumé des recommandations
pertirentes et des renseignements sur la suite qui leur a été donnée. Pour les mémes raisons
gue celles indiquées au paragrapie cette recommandation ne concerne pas 'OMPI. Le

suivi est déja assuré dans le cadre du projet pilote (voir le paragédphe

Participation des organisations de la société civile autres que les ONG et le secteur privé aux
activités de coopération techniquexpérience et perspectives du systeme des Natlores
(JIU/REP/2002/1)

64. Le présentrapport du CCl a pourjebtif d’'examiner la nature de la société civile et
d’étudier les moyens de mieux organiser et d’élargir la participation et la coopération de ces
organisations dans les programmes de développement économique et social de certains
organismes des Natioties. Le rapport a fait ressortir un trés large éventalil
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d’organisations de la société civile (OSC) collaborant avec les organisations du systeme des
NationsUnies, et une grande variété de modalités de coopération, allant de divers types
d’accords de coggration a une collaboration pleine et entiére dans la conception et la mise en
ceuvre de politiques et de programmes de coopération technique.

65. Le CCl aformulé les recommandations suivanties OSC devraient participer aux

efforts de coopeation technique a toutes les étapes des programmes (conception, durabilité,
mise en ceuvre/exécution, contréle, évaluation et suivi). Il serait utile de concevoir une
politique générale assez flexible pour s’adapter aux différentes situations et averdgfé

besoins des organisations des Natiomses. Les organisations particulierement actives dans

le domaine de la coopération technique qui ne sont pas dotées d’'un organe de liaison pour les
OSC devraient en prévoir dans leur organigramme. A I'occadésréunions du Conseil des
chefs de secrétariat des organismes des Natlomss pour la coordination (CCS), des
consultations pourraient étre envisagées entre les organes de liaison lorsque sont examinées
les questions relatives au développement durabéeCCS devrait reconnaitre et

institutionnaliser la coopération entre les organisations du systéme des Natiesst les

OSC, surtout dans le domaine de I'action économique et sociale. Le Comité de haut niveau
sur les programmes devrait tenir comgteréle des OSC lorsqu’il a a se pencher sur des
guestions d’ordre économique et social. Pour permettre aux OSC nationales de mieux
répondre a leur réle croissant de partenaires du systéme, chaqgue organisation des
NationsUnies devrait s’efforcer, parnsies objectifs, d’offrir aux OSC les moyens de

bénéficier d'une formation et de renforcer leurs capacités en matiére juridique et en matiére
de gestion, et d’aider les femmes en général, et en particulier les femmes des pays en
développement, a amélioreuls aptitudes a I'organisation et a la gestion, y compris en ce qui
concerne les techniques de l'information; les Etats membres et les donateurs devraient offrir
des ressources financieres a cette fin. L’autonomie financiere des OSC et de leurs divers
ééments devrait étre encouragée par les pays donateurs et les pays bénéficiaires, afin de
réduire leur état de dépendance a I'égard des donations ou des contributions sporadiques. Une
formation spécialisée du personnel devrait étre inscrite dans lesapnoggs de

développement devant étre approuvés et mis en ceuvre sur le plan national et prévoyant la
participation des OSC. On pourrait envisager d’avoir recours a I'Ecole des cadres du systéme
des NationdJnies pour les améliorations a apporter dans la &irom de ces personnels. Le
mécanisme actuel sur le plan national devrait étre réformé et renforcé, afin de faire participer
les OSC a tout le processus de planification et d’exécution des activités de coopération
technique, en synergie avec les gouvereets. Les organisations du systeme des

NationsUnies qui s’occupent de développement économique et social devraient étre
encouragées a inclure sur leur sitieb des renseignements précis sur les OSC participant aux
activités de coopération technique; pbtes OSC possédant déja un aiteDb, il serait utile

que les site§Veb des organisations du systeme des Natidmiss contiennent des liens

hypertexte vers leurs sites. Il devrait étre rendu compte dans la presse écrite, a la radio et sur
le Web des prinipales conférences, réunions, séminaires et ateliers organisés dans le cadre du
systéme des Nationgnies et intéressant particulierement les OSC.
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Le CCl a formulé les recommandations suivantes a I'intention des organes délibérants

des or@nisations

67.

“RECOMMANDATION 3
“a) Les principes de responsabilité et d’obligation de faire rapport devraient étre pris
en considération dans les relations entre les organisations du systeme des

NationsUnies et les OSC,;

“b) Méme dans les cas ou eatst déja prévu dans les accords et contrats en vigueur
ainsi que dans le réglement et statut de leur personnel, les organes directeurs du
systéme de I'ONU devraient recommander une politique de nature a concevoir un
ensemble commun de principes pour guite systéme des Natiokkies dans ses
relations avec les OSC.”

“RECOMMANDATION 6.a)

“La coopération officieuse et pragmatique avec les OSC qui prévaut actuellement
devrait faire I'objet de normes de politique générale. Catieseraient un atout
supplémentaire pour les initiatives prises par les secrétariats, et devraient se traduire par
des décisions de politique générale des organes directeurs.”

Observations du directeur générdéllsemble que ces recommandations aient été

formulées principalement a l'intention des organisations ayant conclu des accords de
partenariat importants avec les OSC, se traduisant souvent par le financement des projets de
coopération pour le développement mis en ceuvre par ces derniéres. La collalaeatio

I'OMPI avec les OSC dans le cadre des projets de coopération pour le développement
intervient & un niveau tres différent, comme l'indique le paragr&sheu rapport en question
(JIU/REP/2002/1), ainsi libellé

“Organisation mondiale de la propréintellectuelle (OMPI} L'OMPI,
consciente de la nécessité d’établir un systeme moderne et efficace de propriété
intellectuelle pour les pays en développement et de permettre aux milieux de la
propriété intellectuelle d’utiliser efficacement ce systeast toujours soucieuse, dans
sa coopération avec les programmes de développement, de maintenir une étroite
collaboration avec la société civile et de développer leurs capacités. Les milieux
intéressés comprennent a la fois I'industrie, notamment damrstels des petites et
moyennes entreprises, les organismes de recheioppement, les milieux
intellectuels, le monde des artistes, des musiciens, des écrivains et des compositeurs, les
groupements d’inventeurs et les associations commerciales, ident@s avocats, les
associations de défense de la propriété intellectuelle et les associations de
consommateurs. Nombreuses sont les activités de formation de I'OMPI qui bénéficient
du soutien et de l'aide des organisations de la sociéteé civile, comnexeaple les
instituts de formation et les associations de défense de la propriété intellectuelle, qui
collaborent régulierement avec elle en accueillant ou en coorganisant des stages de
formation en la matiere. De plus, 'OMPI collabore avec les univésst autres
institutions académiques en offrant des possibilités de perfectionnement aux professeurs
spécialisés dans le droit de la propriété intellectuelle. L’Académie mondiale de 'OMPI,
de son co6té, travaille en étroite collaboration avec un gramshme d’universités,
d’instituts de recherche, de services de propriété intellectuelle et de droits d’auteur, et
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elle se propose d’augmenter encore cette collaboration pendant learetes qui

viennent. De méme encore, le programme de I'OMPI consat®§E entretient des

liens utiles avec les organisations correspondantes de la société civile pour favoriser les
liens entre les universités, les organismes de rechatéheloppement et les institutions

et sociétés financieres d’innovation, entre auRBbiE.”

Les accords de partenariat de 'OMPI avec les OSC dans le cadre de la mise en ceuvre de
projets de coopération pour le développement prévoient en général la fourniture par chacun
des partenaires de parties convenues du projet, qu’il s’agisseahcément de certains

éléments ou de la mise a disposition de certains équipements et compétences. Dans les rares
cas ou I'OMPI dégage les fonds nécessaires a des OSC pour couvrir certains frais locaux, cela
se fait en conformité avec les dispositions dglement d’exécution du réglement financier de
'OMPI. Compte tenu du large éventail d’OSC avec lesquelles collabore 'TOMPI, et du fait

gue les différents accords passés avec elles énoncent clairement les contributions a apporter,
le directeur général n&ime pas nécessaire de consacrer des efforts a I'élaboration d’autres
directives et principes visant a régir les relations de 'OMPI avec les OSC.

La réforme de I'administration de la justice dans le systéme des Naiioies: options pour
la créationd’instances supérieures de recours (JIU/REP/2002/5)

68. L'objectif de ce rapport du CCl est d’envisager, dans le cadre de la réforme de
I'administration de la justice dans le systéeme des Natidmigs, la possibilité de créer, en
consultation sec les diverses institutions qui en font partie et compte tenu du cadre juridique
propre aux différents Etats membres, une instance supérieure ayant compétence a I'égard des
décisions définitives des degxincipaux tribunaux administratifs internationadxsavoir le

Tribunal administratif de I'Organisation internationale du travail (TAOIT) et le Tribunal
administratif des Nationsgnies (TANU).

69. Le CCl aformulé les recommandations suivantesit devrait étre fait pour garantir
'indépendance de tous les organes intéressés par I'administration de la justice; les
organisations du systéme devraient envisager de créer des bureaux indépendants réunissant
tous les organes et organismes chargés de I'administration de la justice. En vueodeerenf

leurs moyens en matiére de conciliation, de médiation et de négociation, les organisations qui
ne I'ont pas encore fait devraient créer un poste de médiateur indépendant. Le TAOIT et le
TANU devraient pouvoir intervenir en tant que médiateurs desgarties de fagon a pouvoir
régler les différends par la conciliation. S’agissant de la fusion possible entre le TAOIT et le
TANU, les organes délibérants compétents de I'Organisation des Natitas et de I'OIT
souhaiteront peudtre demander que imt harmonisés les statuts et réeglements de ces
tribunaux et un calendrier précis devrait étre établi a ce sujet en collaboration avec les
organisations participantes. En ce qui concerne les organes consultatifs internes, les chefs de
secrétariat devram adopter comme principe général la pratique consistant a accepter les
recommandations prises a I'unanimité par ces organes, publier chaque année un rapport
indiquant le nombre et la nature des affaires instruites ainsi que le jugement rendu, et accorder
toute I'attention voulue a la tenue de procédures orales devant tous les organes d’appel.
L’Assemblée générale des Natiodsies souhaitera pewtre demander a la

SixiemeCommission de se pencher sur 'opportunité de la création d’'un groupe spécial

adhoc chargé de réexaminer les jugements rendus par le TAOIT et le TANU ou par un futur
tribunal unique, groupe spécial qui comporterait un certain nombre de caractéristiques
précises. Les chefs de secrétariat devraient s’assurer de la collaboration diegiassaiu
personnel pour I'élaboration d’'un systéeme général d’assurance juridique.
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70. Aucune recommandation n’a été formulée par le CCl a l'intention des organes
délibérants des organisations.

Les activités productrices de recettes darsyktéme des Nationdnies (JIU/REP/2002/6)

71. L’objectif de ce rapport du CCl est de passer en revue les politiques et pratiques du
systéme des Nationgnies en ce qui concerne les activités productrices de recettes, afin de
définir un cadre d’dentation cohérent pour ces activités et d’améliorer 'efficience et
I'efficacité de leur gestion.

72. Puisque les activités productrices de recettes fournissent I'essentiel des recettes de
I'OMPI, le rapport présente indiscutablement de Eiréit. De fait, les chiffres donnés dans le
rapport, pour I'exercice bienndaP981999, indiquent que si le budget de TOMPI ne
représente que 4% du total des budgets des organisations du systéme desUnédinss
recettes provenant des activités prottices de recettes de 'OMPI (y compris les taxes
percues dans le cadre des systemes du PCT, de Madrid etHi®yleales recettes produites

par le Centre d’arbitrage et de médiation de 'OMPI, la vente des publications et les autres
sources de recetteprésentent 35% du montant total des recettes percues par 'ensemble des
organisations du systéme des Natitlrges au titre des activités productrices de recettes et
72% des recettes de I'ensemble des institutions spécialisées. Trés logiguemepbite rap
formule un certain nombre d’observations tres positives concernant les activités de 'OMPI,
notamment (les paragraphes mentionnés figurent dans le rappdREP/2002/6)

“Il faut ajouter que ces activités financées par des droits et taxes s@hdment
central des traités de 'OMPI et contribuent de fagcon décisive a son efficacité, outre
gu’elles renforcent son prestige aupres de I'opinion publique.” (parag&®)he

- “En conséguence, comme il est souligné dans les chapitres précédents, la
maximisation des recettes tirées des activités examinées, y compris des publications,
n'est pas seulement un indicateur quantitatif d’'une gestion efficace de ces activités,
mais contribue également a la réalisation de leurs objectifs fondamentaux, tels qu’ils
st définis par les statuts des organisations, comme I'UNICEF et 'OMPI, par
exemple, I'ont incontestablement démontré.” (paragr&&)e

- “Plus important encore, les performances de 'OACI, de 'OMI, de I'UIT et de
'OMPI dans le domaine des publicationsrfgnt témoignage de leur productivité
intellectuelle et, par la méme, de I'efficacité dont ces organisations font preuve dans
la promotion de leurs mandats intergouvernementaux [...]" (paragraphé))

- “Alexception de 'OMPI, qui signale d’importants fefrts de promotion en faveur
de ses activités payantes, la fonction commercialisation est en général, dans les
organisations, le maillon le plus faible de la chaine des activités productrices de
recettes.” (paragraple7)

- “Cependant, les publicationslet cartes de vaeux (UNICEF) nécessitent davantage
d’études périodiques de marché que ce n’est le cas pour d’autres activités car, a
quelgues exceptions pres, elles ne peuvent généralement pas compter sur le créneau
commercial privilégié et la loyauté de ¢tientéle dont bénéficient, par exemple, les
services d’achat des organisations ou les activités payantes de 'OMPI.”
(paragraphéd29)
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- “Pourtant, les résultats des activités de publication de 'OACI, de I'OMI, de 'UIT et
de 'OMPI, comme on I'a vu plusdut, montrent sans doute possible que les
programmes de publication des organisations peuvent étre géres efficacement et de
maniere rentable comme des centres de profit produisant un revenu excédentaire
substantiel, grace notamment a un effort systématigueduction des codts qui a
eu une incidence positive sur les prix, la pénétration du marché et le chiffre
d’affaires.” (paragraph&34)

- “Les tarifs applicables aux taxes de 'OMPI reposent sur la définition générale que
I'Organisation donne des colts&couvrer pour ses activités au titre des services
payants. Les colts sont imputés a pratiquement tous les services d’appui technique,
promotionnel et administratif du secrétariat de 'OMPI. Les colts de traitement ont
éte réduits grace a une efficienmecrue résultant de mesures a grande échelle de
rationalisation des procédures. Cet effort passe par la mise en place de puissants
systémes informatiques pour le traitement des demandes internationales de brevet et
d’enregistrement des marques et dessingnodeéles industriels.” (paragraph@9)

- “Ces mesures combinées en vue d’une efficience accrue ont permis a 'OMPI de
réduire a plusieurs reprises le montant des taxes percues dans le cadre des systemes
du PCT et de I'arrangement de Haye. En ce quconcerne le systeme du PCT, ces
réductions de taxes ont été décidées parallélement a I'expansion du gisement de
clients. Etant donné que les milieux d’affaires internationaux apprécient les
nombreux avantages offerts par le systeme du PCT, sa modemisataurs, la
qualité et I'efficience de ses services et le processus continu de réduction des taxes,
le recours au systéme du PCT a rapidement progressé au fil des ans.
L’accroissement continu du nombre de demandes internationales de brevet s’est
donc a&compagné d’'une augmentation des recettes totales provenant des taxes, dont
le montant a pu étre ainsi réduit.” (paragrafd®)

73. Le CClI formule deuxséries de recommandations, les unes étant adressées aux
NationsUnies ellesmémes et les awgs a I'ensemble des organisations. Les
recommandations a l'intention des Natidisies portent sur les questions relatives au
nouveau dispositif de gestion pour les activités de I'ONU productrices de recettes, au
renforcement de I'acces du public et devisibilité en ce qui concerne les librairies et les
comptoirs d’articlescadeaux, a I'élargissement de la portée géographique de certaines
activités, a I'exploration des possibilités d’externalisation et a la révision des accords en
vigueur concernant I’Aministration postale des Natiobkies.

74. Le CCl aformulé les recommandations suivantes a l'intention de toutes les autres
organisations I'organe délibérant compétent de chaque organisation devrait s’attacher a
renforcer les directives éstantes relatives aux activités productrices de recettes (voir le
paragraph@5 ciapres). Différentes mesures devraient étre adoptées en vue d’accroitre les
recettes tirées des publications, notamment en trouvant un juste équilibre entre la distribution
gratuite et la distribution payante des publications, en élargissant la portée géographique des
campagnes de commercialisation et de vente, en encourageant la concession de licences pour
I'établissement de traductions et de versions locales bon mareméattborant des pratiques
recommandées communes au cours de réunions interorganisations tenues régulierement. Les
produits d’information présentant un intérét commercial, en particulier les productions
audiovisuelles, devraient étre recensés et dévetoapk fins de la sensibilisation du public et

de la production de recettes. Il conviendrait de déterminer les bases de données électroniques
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et les produits connexes (tels que les logiciels) susceptibles d’étre commercialisés en vue de
produire de nouvedis recettes. Les organisations devraient renforcer leurs avantages
comparatifs pour I'achat au niveau international de produits et de services pour le compte de
tiers et devraient envisager de demander le versement de droits de soumission ou
d’enregistrerent aux entités du secteur privé présentant des offres a la suite d’appels d’offres
pour la passation de marchés et de contrats detsaitignce. Par ailleurs, une politique
scientifique et technologique commune relative aux brevets devrait étre fornidée
organisations devraient envisager de renforcer ou de créer des programmes de formation et de
conférences payants, ainsi que des cours payants par I'Internet. Les fonctions de
commercialisation et de vente des activités productrices de recettesata\étre renforcées
grace a différentes mesures, y compris la conduite d’études de marché périodiques,
I'application de méthodes de calcul des prix appropriées et I'élaboration de mécanismes de
coopération pour les services de distribution et de vente.

75. L'unique recommandation a I'intention des organes délibérants des organisations est la
suivante

“RECOMMANDATION 6
“Objectifs

“L’organe délibérant compétent de chaque organisation devrait s’attacher a renforcer,

dans un cadre de politig générale cohérent, les directives existantes relatives aux

activités productrices de recettes, en vue notamment des objectifs suivants

“a) Promouvoir les mandats intergouvernementaux et rehausser 'image de 'ONU
aupres du public partout dans le naen tout en augmentant les recettes, le cas
échéant, en vue d’affectations laissées a la discrétion des Etats Membres;

“b) Assurer la viabilité financiere a long terme des activités en réinvestissant un
pourcentage approprié de leur produit dans legises administratifs et les unités
sources directement concernés (afin de financer leurs besoins accrus en matériels
et logiciels informatiques, de nouveaux efforts de reched#heloppement, la
production et la reproduction, et des campagnes de comrfigatian et de
vente); a cette fin, des mécanismes d’autofinancement, sous forme par exemple
de fonds spéciaux autorenouvelables, devraient étre mis en place la ou il n’en
existe pas encore, et une certaine souplesse devrait étre accordée aux services
corcernés pour qu’ils puissent se procurer leurs propres ressources, en nature ou
en espéces aupres de sources tant publiques que privées, et qu’ils soient a méme
de faire face a leurs besoins en capitaux de démarrage, en fonds de roulement ou
en réserves opationnelles, compte tenu du Réglement financier et des Regles de
gestion financiere de chaque organisation;

“c) Encourager la créativité dans chaque organisation et I'évaluation des

performances basée sur les résultats financiers;

“d) Tirer financi@ement parti des droits de propriété intellectuelle;

“e) Renforcer les avantages comparatifs de chaque organisation concernée;
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“f)  Se conformer a des normes d’éthique compatibles avec les valeurs du systeme des
NationsUnies et les principes déontgligues existant dans chaque organisation
pour la coopération avec les milieux d’affaires internationaux.”

76. Observations du directeur générabmpte tenu du montant tres élevé des recettes de
I'OMPI provenant de ses activités productricesrdcettes, et des observations tres positives
formulées dans le rapport du CClI sur le travail de 'OMPI, il est clair que 'OMPI se trouve a
la pointe en ce qui concerne les activités productrices de recettes et a déja mis en place un
cadre de politique@nérale et des directives cohérents en la matiére. Pour les organisations
qui ne tirent que des recettes trés limitées de leurs activités productrices de recettes, cette
recommandation semble tres pertinente. Toutefois, dans le cas de 'OMPI, il riééegagé
nécessaire de renforcer le cadre de politigue générale et les directives déja existants.

Gestion de l'information dans les organisations du systéme des Néatioas: les systémes
d’information de gestion (JIU/REP/2002/9)

77. Ce rapprt a pour objectif de faire le bilan des expériences réalisées avec les systémes
de gestion dans les organisations du systeme des Néatitas et d’en tirer des legons et de
fournir un ensemble de directives visant a renforcer la gestion de I'informetiamméliorer

la conception et la mise en ceuvre des systemes de gestion en tant qu’outils efficaces pour
améliorer la gestion des organisations du systeme des Natiues.

78. Le rapport contient cingecommandations, les trgisemiéres émnt formulées a
I'intention des organes délibérants des organisations. La premiére recommandation est ainsi
libellée:

‘“RECOMMANDATION 1:

“Les organes délibérantievraient demander aux chefs de secrétariat des différentes
organisations du systéme deationsUnies qui ne I'ont pas encore fait de préparer et
de soumettre, pour examen et pour suite a donner, une stratégie d’ensemble de la
gestion de l'information/des systemes d’information de gestion (comprenant une
indication des ressources nécessaiwrtsmise au point et a I'application), qui tienne
compte, comme il se doit, de la mise en place compléte d’une approche de la gestion
axeée sur les résultats.”

79. Observations du directeur générdOMPI est en train d’élaborer son proprgsséme de
gestion de l'information dans le cadre du projet relatif au “systeme de gestion administrative
intégrée” (AIMS). Ce projet a été décrit en détail dans le document WO/PBC/3/3 (“Projets
relatifs aux techniques de I'information a financer au mogles excédents”), qui a été examiné
par le Comité du programme et budget a sa session tenue e@@0Wtil dans le
documenSSCIT/ITPWG/1/11 (“Examen technique des projets relatifs aux techniques de
I'information qu’il est proposé d’exécuter pendant I'exeecbiennal 2002003") qui a été
examiné par le Groupe de travail sur les projets relatifs aux techniques de l'information du
Comité permanent des techniques de I'information a sa session tenue en se@dibret

dans le document WO/PBC/4/2 (“Projéwvisé de programme et budget pour 2QWD3") qui a
été approuvé par les assemblées des Etats membres de 'OMPI lors de leurs réunions tenues en
septembrectobre2001.
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80. Ladeuxiemaecommandation indique ce qui suit

‘RECOMMANDATION 2:

“Les organes délibérandevraient demander aux chefs de secrétariat des différentes

organisations du systéme des Natithrges qui ne I'ont pas encore fait de prendre les
mesures suivantes

“1)

“2)

Désigner/nommer un haut fonctionnaire au poste de chiihfi@mation, qui

serait chargé des fonctiom, b), c), d) et e) edessous. Selon les caractéristiques
des organisations, toutefois, ces fonctions pourraient étre exercées par un groupe
approprié ou, dans le cas des petites organisations qui nergesg/permettre

d’avoir un chef de l'information, par un haut fonctionnaire ayant des
responsabilités de coordination qui couvrent I'ensemble de I'organisation ainsi
gu’une connaissance des technologies de I'information;

“a) Aligner la stratégie de gasn de I'information et les technologies de
I'information de I'organisation sur le plan d’entreprise;

“b) Faire en sorte que les politiques et les normes de gestion de I'information
soient rigoureusement respectées et que l'infrastructure relative aux
technologies de I'information soit bien gérée;

“c) Faire en sorte que les décideurs clefs, concernant les services organiques
comme les services administratifs, soient informés correctement et en temps
utile;

“d) Faciliter le développement et le mdet d’'une culture visant a améliorer la
gestion de l'information au sein de I'organisation en explorant, a la
demande, de nouvelles possibilités technologiques; et

“e) Rendre compatible, dans toute la mesure du possible, les stratégies et les
pratiquesafférentes aux systémes de gestion de I'information avec celles des
autres organisations du systeme des Natidmigs et représenter
I'organisation dans les réunions et les consultations interinstitutions.

Dans le cadre du paragraphgci-dessus,d chef de I'information ou le
fonctionnaire (y compris le chef d’'un ‘groupe approprié’) qui en exerce les
fonctions devrait rendre compte directement au chef de secrétariat ou, si la taille
de I'organisation le justifie, a son adjoint chargé des Progranimes

81. Observations du directeur générddl. Allan Roach a été nommé directeur des services

informatiques en octobr2001, avec des responsabilités analogues a celles indiquées dans la
recommandation; il rend compte directement au directénéral.
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82. Latroisiemerecommandation est ainsi libellée

‘RECOMMANDATION 3:

“Les organes délibérantdevraient demander aux chefs de secrétariat

“1)

“2)

De prendre, s’ils ne I'ont pas encore fait, les mesures suivantes avant d’'ingroduir

et/ou de mettre au point un nouveau systeme d’information de gestion

“a) Rationaliser les méthodes, procédures et pratiques de travail en vigueur de
maniére a appuyer une gestion axée sur les résultats, et définir les conditions
pratiques pour qu’els permettent d’atteindre les objectifs importants pour
I'organisation, tout en tenant compte d’'une possible externalisation des
fonctions d’appui comme les états de paie, la comptabilité, etc.

“p) Etablir un plan d’intégration des divers systémes deéigegcomme ceux
des ressources financiéres et humaines), en vue d’introduire/mettre au point
un systeme d’information de gestion a I'échelle de I'organisation, comme
'ERP.

“c) Effectuer un examen approfondi des services que les applications de 'ERP
peuvent rendre, et une analyse cauaintages de différentes options mises a
la disposition de chaque organisation (comme, par exemple, le
développement interne, le partage des services avec d’autres entités des
NationsUnies, I'achat d’un progiciel commaeetd, la possibilité de changer
de procédures pour s’adapter’darnier cri’ de l'industrie plutot que
‘d’aménager’ les produits commerciaux pour qu’ils s’adaptent aux
conditions des organisations), tout en gardant a I'esprit la nécessité d’'une
coopératioret d'une coordination interinstitutions dans toute la mesure du
possible.

De présenter, pour examen et suite a donner, un rapport sur les mesures prises
concernant les points-ciessus, et, des rapports réguliers sur les progres réalisés
dans la mée en ceuvre des projets de systemes d’information de gestion.”

83. Observations du directeur générés mesures recommandées ont déja été adoptées

lors de I'élaboration du proje&IMS, qui a été officiellement lancé en janviz®02.

a)

b)

Avant cette date, un travail préparatoire considérable a été réalisé, y compris un
examen rigoureux et complet des procédures internes et un recensement des
possibilités de rationalisation afin d’améliorer I'efficacité et la productivité. Cette
analyse a prmis de sélectionner un systeme de planification des ressources de
I'entreprise (ERP) en septemi®2602, a la suite d’'une procédure d’évaluation
approfondie et structurée avec une large participation des utilisateurs appelés a
étre impliqués dans le prdje

Dans sa phase actuelle, le projé¢MS s’applique aux procédures de base en
matiere de contrdle financier et budgétaire et d’établissement de rapports.
Toutefois, au cours de la réalisation du travail préparatoire initial, 'OMPI a mis
en évidege d’'importantes extensions du systeme mis en ceuvre dans le cadre du
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projetAIMS, en particulier dans les domaines des achats, de la gestion des
voyages, de la gestion des ressources humaines et des états de paie, qui
permettront de rationaliser les procids administratives intersectorielles et de
regrouper la plupart des informations relatives a I'administration et a la gestion de
I'OMPI sur une plateforme intégrée unique.

c) Aucours de la phase préparatoire, 'OMPI a engagé des discussions@i@ic
des analyses avec de nombreuses autres organisations du systeme des
NationsUnies, ainsi que d’autres organisations internationales (notamment la
Croix-Rouge, le HCR, I'OIT, 'TOMC, 'OMM, 'OMS et I'UIT a Genéve;
'OSCE et le PNUCID a Vienne; et IBAO et le PAM a Rome), afin de tirer parti
tant de leur expérience dans la mise au point de tels systémes que des
enseignements qu’elles en ont tiré. L’évaluation compléete des trois syskRires
actuellement utilisés dans le cadre des organisationssiarsg des
NationsUnies (a savoir SAP, Oracle Financials et Peoplesoft) a abouti a la
sélection de Peoplesoft. Un examen approfondi et rigoureux des fonctionnalités
standard de Peoplesoft faisait partie intégrante de la méthode de mise en ceuvre du
projetdans la phase de conception, en vue de déterminer son adéquation parfaite
avec les exigences de 'OMPI, dans 'objectif de réduire au minimum les
adaptations tout en veillant & ce que tous les besoins opérationnels soient
satisfaits. En outre, I'équipe ahgée de la mise en ceuvre du préi#¥S procede
constamment a des échanges d’'informations avec les équipes responsables des
principaux projets relatifs a Peoplesoft dans les autres organisations du systéme
des Nations, notamment le FIDA, le HCR et le PNUD

d) Les mécanismes bien développés d’établissement de rapports et d’examen mis en
place par 'OMPI (y compris les rapports présentés au Comité permanent des
techniques de l'information et au Comité du programme et budget) assurent la
fourniture contime aux Etats membres d'informations sur I'ensemble des
principaux projets relatifs aux techniques de I'information.

84. Les deuxdernieres recommandations indiquent essentiellement qu’il conviendrait que le
Comité de haut niveau chargé des dioes de gestion établisse une classification normalisée
des codts a utiliser pour I'estimation du co(t des projets relatifs aux systemes informatiques
de gestion mis en ceuvre par les organisations du systeme des N#tiessen vue

d’améliorer la transgrence et la comparabilité des implications financieres de ces projets; et,
afin d’améliorer la coopération et la coordination en matiére de conception et de mise en
ceuvre des systemes informatiques de gestion dans les organisations du systeme des
NationsUnies, qu’il intensifie les consultations en envisageant la conception ou la mise en
ceuvre en commun de ces systémes, le partage des services avec d’autres organisations du
systéme des Natiorignies, I'externalisation des fonctions d’appui communes aupieagres
organisations, I'hnébergement d’applications par des organisations ayant déja mis au point un
systeme de planification des ressources de I'entreprise et le renforcement éventuel du recours
au Centre international de calcul.
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Le multilinguisme @ns le systeme des Natiobdsies (JIU/REP/2002/11)

85. Ce rapport a pour objectif d’aider les organes délibérants et les secrétariats dans leurs
efforts pour préserver et renforcer le multilinguisme des services exigé par I'universalité des
organsations appartenant au systéme des Natigmss.

86. Le CCIformule les recommandations suivantes a l'intention des chefs de secrétariat des
différentes organisationsen faisant rapport aux organes directeurs sur 'emploi des langues,
leurfournir des renseignements concernant I'importance des langues utilisées dans le cadre du
travail effectué par le secrétariat, en indiquant les éléments nécessaires pour créer des
conditions propices a la stricte application des regles relatives a I'enigpddangues de

travail prescrites, les conséquences pour les perspectives de carriere deitdisetion ou

de la méconnaissance d’une langue de tralaiflactq et la mesure dans laquelle d’autres
langues sont utilisées par les fonctionnaires dans tas les lieux d’affectation pour accomplir
leur travail. Afin de préserver I'égalité de chances des candidats aux différents postes mis en
compétition, appliquer des regles uniformes régissant le choix des langues dont la
connaissance est considérée soinme étant essentielle soit comme étant souhaitable, en
fonction des exigences patrticulieres liées aux postes a pourvoir; remplacer I'exigence de la
langue maternelle par celle de la principale langue d’éducation; indiquer les exigences
linguistiques atichées aux postes d’administrateurs et de fonctionnaires de rang supérieur
dans les rapports périodiques présentés aux organes directeurs; s’assurer que les avis de
vacance de poste diffusés en ligne sont établis dans au moinsathgues de travail, dmer

aux candidats la possibilité de consulter les avis de vacance de poste et de postuler en ligne
auprés de la représentation locale de I'organisation ou du coordinateur résident des
NationsUnies. Les chefs de secrétariat devraient également demanderganes chargés

de I'évaluation et du contrdle internes d’inclure dans leur programme de travail pour 2004
I'établissement d’un inventaire exhaustif des connaissances linguistiques existantes au sein du
personnel et I'évaluation des programmes de foiondtnguistiques, ainsi que la conduite

d’'une enquéte (tant sur le plan interne que dans les pays bénéficiaires) afin de s’assurer que
les connaissances linguistiques des fonctionnaires ne retardent pas I'approbation ou la mise en
ceuvre efficace des prag en particulier lorsque la langue officielle du pays bénéficiaire ne
figure pas parmi les langues de travail de I'organisation. Il conviendrait également que les
chefs de secrétariat évaluent le degré de satisfaction de différents groupes ciblesiguant
services fournis dans différentes langues dans le cadre des réunions et de la diffusion
d’informations. lls devraient aussi étudier en permanence le volume et les conditions de
travail des services linguistiques et prendre toutes les mesures casautivessaires; et
encourager les fonctionnaires, en particulier les cadres, a mieux tirer parti de leurs
compétences linguistiques sur leur lieu de travail. Le CCl recommande également au
secrétaire général de 'ONU d’indiquer dans quelle mesure le £€&8ploie & développer le
multilinguisme de ses propres sitd&b et contribue a améliorer I'accés a lI'information sur

des questions mondiales a partir des siteb des différentes organisations.

87. Le rapport contient troisecommandation®©fmulées a l'intention des organes
délibérants des organisations. La premiére indique ce qui suit

“RECOMMANDATION 1
“Sur la base de données a établir par les secrétariats, indiquant le niveau des services

linguistiques actuellement fournis dans chadangue pour les réunions et pour la
diffusion d’informations, les organes délibérants pourraient examiner et préciser le
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statut des différentes langues employées dans leur organisation, en vue de la définition
d’orientations permettant de mieux répondte attentes des Etats membres dans ce
domaine, conformément aux principes suivants

a)

“b)

Dans le cadre des régles régissant I'emploi des langues, I'objectif premier des
dispositions relatives aux services linguistiques devrait étre, pour chaque réunion,
de permettre a tous les participants de contribuer sur un pied d’égalité aux travaux
des organes délibérants ou a la formulation des résultats de la réunion, selon le
cas;

Pour les réunions des organes directeurs et pour d’autres réunions
intergouernementales, les dispositions du réglement intérieur qui concernent les
services linguistiques devraient étre strictement respectées, sauf décision contraire
des participants; siles secrétariats ne sont pas en mesure de fournir les documents
de présesen dans toutes les langues prescrites pour des raisons indépendantes de
leur volonté, ils devraient, a titre exceptionnel, les soumettre provisoirement sous
forme d’abrégés ou de résumés analytiques dans les langues concernées, en
respectant les délais &s;

“c) Les autres types de réunions, comme les réunions d’experts ou les séminaires,
devraient étre organisées compte tenu des compétences linguistiques des
participants;

“d) Les informations devraient étre diffusées dans des langues permettaottert

un maximum de destinataires, eu égard au mandat de chaque organisation,
y compris dans toutes les langues employées normalement par I'organisation,
compte diment tenu de celles qui sont utilisées sur le terrain.”

88. Observations du digteur général les langues de travail de 'TOMPI (& savoir les
langues utilisées dans une ou plusieurs des activités suivantegorétation, établissement

de documents, diffusion de publications ou correspondance) sont le francais I'anglais, I'arabe,
le chinois, I'espagnol le portugais et le russe. Certaines de ces langues ou la totalité de six
d’entre elles, notamment le francgais I'anglais, I'arabe, le chinois, I'espagnol et le russe, sont

utilisées pour l'interprétation simultanée, I'établissemestadicuments de certaines

réunions, ainsi que la diffusion des publications; la correspondance peut étre recue par le

Secrétariat dans ces langues et est envoyée en francgais, anglais et espagnolWeb dite

I'OMPI existe également dans ces &gues Conformément a une décision de 'Assemblée
générale en 2000, le portugais est utilisé, selon le cas, dans certaines réunions consacrées aux
activités de coopération pour le développement a I'intention des pays en développement et des

pays les moins avags; des documents d’information relatifs aux traités administrés par
I'OMPI sont établis en portugais; le sieb de I'OMPI contient certaines publications en

portugais et une interprétation passive (permettant aux délégués de s’exprimer en portugais)
est assurée pour les conférences diplomatiques et les sessions de ’Assemblée générale. Lors
des réunions de 'OMPI, I'interprétation est assurée en régle générale par des interpréetes

externes. La traduction des documents de réunion est réalisée pandésrinaires du

service linguistique, avec le concours de traducteurs externes. Les services linguistiques

fournis par 'OMPI sont comparables a ceux qui sont généralement offerts dans les
organisations et institutions du systeme des Natidmgs. Nondstant les restrictions
budgétaires, une grande attention est accordée a 'OMPI & la fourniture de services

linguistiques de qualité dans les délais. Les importants enjeux politiques, budgétaires et
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autres liés a I'utilisation des langues sont clairenugiinis. A cet égard, les décisions des
assemblées des Etats membres de 'OMPI, selon des principes analogues a ceux énoncés dans
les recommandations du CCI susmentionnées, ont donné lieu a la situation suivante en ce qui
concerne l'usage des langues@NPI : le francais, I'anglais, I'arabe, le chinois, I'espagnol

et le russe (outre I'interprétation passive en portugais) sont utilisés lors des sessions de
I’Assemblée générale de 'OMPI et des conférences diplomatiques; le francais, I'anglais,
I'arabe, b chinois, 'espagnol et le russe sont utilisés lors des réunions des autres organes
principaux, & savoir les assemblées des Etats membres et le Comité du programme et budget
de I'OMPI; linterprétation simultanée est assurée en frangais, anglais, afabeis,

espagnol et russe lors des réunions des différents comités permanents et les documents sont
établis en francais, anglais et espagnol; pour les réunions des autres organes, les documents
sont établis et I'interprétation assurée dans un nombres@avé de langues, parfois

uniguement en frangais et en anglais; le choix des langues dans lesquelles les documents sont
établis et I'interprétation assurée pour une réunion donnée reléve du directeur général.

89. En ce qui concerne les langsiutilisées pour la diffusion d’informations, les

publications sont produites dans les langues de travail susmentionnées, ainsi que dans d’autres
langues au besoin, y compris I'allemand, I'italien et le japonais. Les publications en série

sont diffuséeslans les langues fixées au préalable et les nouvelles publications sont diffusées
dans autant de langues que nécessaire. Des documents d’information détaillés sont diffusés

sur le siteWeb de 'OMPI dans toutes les langues de travail de I'Organisatioguicassure

une vulgarisation dans le monde entier. En outre, il convient de rappeler que les demandes
internationales de brevet selon le PCT peuvent étre déposées dans toutes les langues acceptées
par l'office récepteur a cette fin et, étant donné qué Efts sont parties au Traité de

coopération en matiere de brevets, les demandes internationales peuvent étre déposées dans de
nombreuses langues. Au cours de 'anB862, 114048 demandes internationales au total

ont été déposées dans lesl@Bgues sivantes (classées par nombre d'utilisateuem)glais,

allemand, japonais, francais, coréen, chinois, suédois, espagnol, russe, finnois, néerlandais,
italien, norvégien, danois, hongrois, croate, tchéque, slovene, slovaque, turc. Ces demandes
étant ultéreurement publiées sous la forme de brochures du PCT contenant une traduction en
francais et en anglais de I'abrégé et de certains autres éléments (a moins que la demande soit
déposée dans I'une de ces langues), il est évident que 'OMPI diffuse des atifmmsrdans

un grand nombre de langues.

90. Larecommandation suivante adressée aux organes délibérants des organisations est
ainsi libellée:

“RECOMMANDATION 6.b)

“Pour maintenir ou améliorer la qualité et le multilinguisme des documesereices

fournis dans les différentes langues des organisatipniLes organes directeurs
pourraient réévaluer leurs besoins en ce qui concerne la documentation périodique et
revoir les dispositions qui régissent actuellement la soumission de datzigmanant

des Etats membres, afin d’étayer les efforts déployés par les secrétariats pour réduire le
volume global de la documentation et faire en sorte gu’elle soit soumise en temps
voulu.”
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91. Observations du directeur générales effortssont constamment déployés afin de

réduire au minimum le nombre et la longueur des documents, tant dans l'intérét des lecteurs,
gu’eu égard a la charge de travail que représente pour le Secrétariat la traduction, la
reproduction et la diffusion des docunignret aux implications budgétaires connexes. Des

efforts considérables sont également déployés pour assurer que les documents de réunion
soient diffusés autant que possible dans les délais et un systeme de suivi des documents a été
mis en place au seirudSecrétariat afin de superviser I'établissement, la traduction, la
reproduction et la diffusion des documents dans les délais. La plupart des documents sont
publiés sur le sit&Veb de I'OMPI, beaucoup d’entre eux sous forme électronique, ce qui offre
un acces facile et rapide aux délégués du monde entier. Le Secrétariat ayant quasiment atteint
a I'heure actuelle les limites de ses possibilités en matiere de traduction des documents, toute
directive des assemblées des Etats membres de 'OMPI qui ausaiefiet de réduire le

volume de documents serait bienvenue.

92. Latroisieme recommandation formulée a I'intention des organes délibérants des
organisations indique ce qui suit

‘RECOMMANDATION 7

“Les organes délibérants pourraient

“a) Décider gu’en regle générale le budget ordinaire sera la principale source de
financement pour étayer les efforts visant a réduire les déséquilibres actuels dans
I'emploi des langues, conformément aux résolutions et décisions approuvées;

“b) Pour les futirs cycles budgétaires, prier les chefs de secrétariat de proposer dans
le projet de budgeprogramme, a l'issue de consultations avec les Etats membres,
des objectifs prédéfinis pour I'amélioration du multilinguisme et un ordre de
priorité pour I'obtentiam des résultats escomptés, compte diment tenu de toutes
les possibilités de partenariat et de financement extrabudgétaire;

“c) Prierles chefs de secrétariat d’indiquer en particulier, dans leur projet de budget,

les langues dans lesquelles paraitrestpublications prévues ainsi que les
langues dans lesquelles des informations seront données sur les différents
sitesWeb; a cet égard, ils devraient démontrer que les langues utilisées et les
ressources connexes ont un lien avec les réalisations esgsnpt

“d) Suivre les progrés accomplis en examinant soit des rapports spéciaux sur le
multilinguisme, soit des rapports sur I'exécution des programmes qui contiennent
des indicateurs pertinents.”

93. Observations du directeur généréd budget ordinaire de 'OMPI est utilisé pour payer

les interpretes assurant une interprétation dans plusieurs langues, ainsi que les traducteurs
produisant des documents dans plusieurs langues. |l est manifeste que I'augmentation, pour
une réunion donnée, ciombre de langues dans lesquelles est assurée l'interprétation et du
nombre de documents a des incidences sur le budget. Il convient donc de trouver un
compromis entre le souhait, compréhensible, de voir I'interprétation assurée et les documents
et publiations produits dans plus de langues et la prise en considération de tous les autres
impératifs budgétaires, tout aussi importants, et cette recherche de compromis a abouti a la
situation actuelle, décrite aux paragrapB8st 89 cidessus, en ce qui coaime I'emploi des
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langues. Les souhaits des Etats membres sont naturellement fondamentaux dans la définition
des politiques et des priorités, y compris en matiére d’affectation de ressources budgétaires
suffisantes. Toutefois, il est difficile d’envisagene augmentation de I'emploi des langues

sans allocation de ressources budgétaires supplémentaires. Siles assemblées des Etats
membres de 'OMPI souhaitent augmenter le budget de I'Organisation aux fins d’'une plus
grande utilisation des langues, catiesure serait bienvenue.

94. L’'Assemblée générale de 'OMPI est
invitée:

) a prendre note de l'information
contenue dans le présent rapport et a
approuver les mesures prises ou proposées
telles quelles figurent dans le rapport;

1)) a approuver le projet pilote de
suivi des rapports du Corps commun
d’inspection décrit aux paragraphds a 54;

i) a étudier les recommandations
formulées a son intention par le CCl,
reproduites aux paragraphésy a 62, 66 et 67,
75et 76,78 a83 &7 a 93.

[L’annexe suit]
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Repris du documert/52/34 des Nation&/nies (Rapport du corps commun d’inspection
pour1997)

POUR UN SYSTEME PLUEFFICACE DE SUIVI CES RAPPORTS
DU CORPS COMMUN D’INSPECTION

A. Introduction

1. Lavaleur d’'un rapport du CCl dépend de I'efficacité da saivi. Un suivi efficace
suppose a) I'examen rigoureux du rapport par les organes délibérants des organisations
participantes, assorti d’observations précises présentées dans les délais voulus par leurs
secrétariats respectifs, et b) I'application diessplus brefs délais des recommandations du
rapport qui ont été approuvees, assortie d’'un exposé circonstancié des mesures de mise en
ceuvre prises et d'une analyse des résultats obtenus.

2. Le systéme proposeé se fonde sur le statut du CCI, qui a étéagppar 'ensemble des
organisations participantes, et sur la résolution 50/233 de I’Assemblée générale, en date du 7
juin 1996, y compris les résolutions antérieures pertinentes qui y sont réaffirmées.

B. Conditions nécessaires a un suivi efficace

3. Dans sa résolution 50/233, 'Assemblée générale a souligné que les Etats Membres, le
Corps commun et les secrétariats des organisations participantes avaient conjointement la
responsabilité de faire en sorte que les travaux du Corps commun aient un suipiact

rapport colt/efficacité des activités du systeme des Nations Unies.

1. Le Corps commun d'inspection

4.  Pour que les organes délibérants des organisations participantes puissent examiner en
détail les rapports du CCl et en tirer parti, conformétreanparagraphe 13 de la

résolution50/233 de I'’Assemblée générale, les recommandations formulées dans ces rapports
doivent a) étre congues pour remédier a des insuffisances bien définies, et étre assorties de
mesures concrétes et pragmatiques visant@udée les problemes les plus importants; b) étre
convaincantes et solidement étayées par les faits et 'analyse présentés dans le rapport; c) étre
réalistes du point de vue des ressources et des moyens techniques nécessaires; d) étre
efficaces par rappogux colts; et ) étre précises en ce qui concerne les mesures a prendre et
les responsables chargés d'y donner suite, de maniére qu'il soit possible de se rendre compte
clairement si ces mesures ont été appliquées et quels sont les résultats obtenus.

5. Le Corps commun est invité a soumettre ses rapports aux chefs de secrétariat des
organisations participantes bien avant les sessions de leurs organes délibérants afin-que ceux
ci puissent les examiner en détail et en tirer parti lors de leur session.
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2. Les chefs de secrétariat des organisations participantes

6. Des reception des rapports, les chefs de secrétariat intéressés en font immédiatement
distribuer des exemplaires, accompagnés ou non de leurs observations, aux Etats membres de
leur organisationainsi qu'’il est prévu au paragraphe 4 c) de I'article 11 du statut du Corps
commun.

7. Les chefs de secrétariat doivent veiller a ce que le rapport, accompagné de leurs
observations, soit soumis aux organes délibérants dans les délais définis aux pasagra)p

et e) de l'article 11 du statut du CClI, a savoir, lorsqu’un rapport ne concerne qu’une seule
organisation, dans un délai de trois mois au plus apres la réception du rapport, a I'organe
compétent de ladite organisation pour que ledit organe lesiexsa sa prochaine session et,
lorsqu’un rapport concerne deux ou plusieurs organisations, dans un délai de six mois au plus
apres la réception du rapport, pour que lesdits organes les examinent a leur prochaine session.

8. Les chefs de secrétariat, elup de faire en sorte que leurs observations sur les rapports
soient présentées dans les délais voulus, doivent aussi veiller a ce que ces observations
répondent concretement aux recommandations faites dans lesdits rapports et soient solidement
étayées.

9. Comme I'Assemblée générale le demande au paragraphe 4 de sa résolution 50/233, les
chefs de secrétariat doivent prendre les mesures voulues pour que les rapports thématiques du
Corps commun figurent sous les points pertinents de I'ordre du jour desesrdafibérants
appropriés des organisations participantes.

10. Les chefs de secrétariat doivent aider les organes délibérants a planifier leur programme
de travail de maniére a ce que suffisamment de temps puisse étre consacré a I'examen
rigoureux des rgports du Corps commun.

3. Les organes délibérants

11. Avec l'aide des chefs de secrétariat, les organes délibérants doivent planifier leur
programme de travail de maniére a pouvoir consacrer suffisamment de temps a I'examen
rigoureux des rapports du Gz commun.

12. Les organes délibérants doivent prendre des mesures concretes pour appliquer chacune
des recommandations formulées dans le rapport pertinent du Corps commun, comme les 'y
invite le paragraphe 8 de la résolution 50/233 de I'’Assemblée génsaaie se contenter de
prendre simplement acte du rapport dans son ensemble. Il s’agit la d’'une condition nécessaire
pour que les rapports du Corps commun aient un impact, étant donné le paragraphe 5 de
I'article 5 du statut du CCI, qui stipule que lespecteurs du Corps commun peuvent faire les
recommandations qu’ils jugent nécessaires mais n’ont pas de pouvoir de décision.

C. Procédure de suivi

13. Laprocédure a adopter pour assurer un suivi efficace consiste a se tenir au courant et a
rendre comp a) des mesures prises pour que les rapports du Corps commun, une fois
publiés, fassent I'objet d’'un examen rigoureux; et b) des mesures prises pour appliquer les
recommandations approuvées ou acceptées et déterminer leur incidence.
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1. Examen des rappsrdu Corps commun

14. Le Corps commun mettra en place un mécanisme systématique grace auquel il puisse se
tenir au courant de chacune des mesures prises en vue de I'examen de tel ou tel rapport par les
organes délibérants, y compris des mesures prigdsgpahefs de secrétariat, conformément

aux dispositions du paragraphe 4 de l'article 11 du statut du Corps commun. Ce mécanisme
sera actualisé de maniere a rendre compte de chaque nouvelle mesure prise, et des rapports
présentés sous forme de tableaarosit publiés chaque trimestre a l'intention des Etats

Membres. Ces tableaux continuellement mis a jour pourront aussi étre consultés en ligne.

15. Lorsque les tableaux indiqueront que les délais fixés a l'article 11 du statut du Corps
commun n'ont pasté respectés, des rappels seront adresseés, en premier lieu aux centres de
liaison du Corps commun aupres des organisations, puis aux chefs de secrétariat si les retards
n’'ont pas été comblés, avec copie adressée aux présidents des organes délibérarisdd.'e

ces rappels sera consigné dans les tableaux.

16. Le rapport annuel du Corps commun indiquera s’il y a eu des problémes qui ont entravé
I'examen rigoureux des rapports par les organes délibérants.

2. Application des recommandations approuvéeacneptées

17. Une fois qu’un rapport aura été examiné par les organes délibérants et que des décisions
auront été prises concernant le rapport dans son ensemble et certaines des recommandations
qui y sont formulées, les chefs de secrétariat veillerom que les recommandations

approuvées ou acceptées soient appliquées dans les plus brefs délais (voir pdesk@gs)

et a ce que les mesures prises fassent I'objet d’'un compte rendu détaillé aux organes
délibérants. Le Corps commun contrdlera les mesgui auront été prises.

18. Lesrecommandations acceptées par les chefs de secrétariat des organisations, méme si
les organes délibérants n’ont pris aucune décision a leur sujet, doivent faire I'objet de mesures
de suivi et étre appliquées.
19. ATisue des sessions des organes délibérants, les chefs de secrétariat des organisations
participantes enverront au Corps commun une liste des rapports du CCl examinés durant ces
sessions et indiqueront les recommandations de chacun des rapports qui auront été
approuvées, y compris, avec une note explicative, celles dont les organisations estiment
gu’elles ont déja été appliguées.
20. Les chefs de secrétariat des organisations participantes établiront, suivant un mode de
présentation mis au point par le Coggsmmun, un tableau pour chaque rapport examiné a
une session d’'un organe délibérant, sur lequel seront indiqués :

a) Larecommandation;

b) Le service chargé de I'application;

c) Leresponsable chargé de I'application;

d) Le calendrier d’applicatian

e) Les premiers effets de I'application.
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21. Une fois rempli, le tableau sera envoyé au Corps commun et au bureau des organes
délibérants.

22. Les chefs de secrétariat présenteront a leurs organes délibérants respectifs des rapports
sur I'applicationdes recommandations du CCI et sur leur incidence, conformément au
calendrier des sessions desdits organes, avec copie adressée au CCI suffisamment a I'avance
pour lui permettre de formuler les observations qu’il jugera appropriées.

23. Conformément a I'arcle 12 du statut du Corps commun, les organes délibérants
devront procéder a une vérification systématique de I'application des recommandations
approuvees et demander au Corps commun de publier, si besoin est, des rapports
complémentaires.

24. Le Corpscommun présentera dans son rapport annuel des informations et une analyse
concernant I'application de ses recommandations et leur incidence. Il indiquera a cette
occasion si les calendriers d’application des recommandations ont été respectés. Il fera
egdement le point du suivi des différentes recommandations (aucune mesure prise a ce jour,
mesures en cours d’application, mesures menées a bien, ou aucune mesure prévue).

25. Les organes délibérants examineront ces rapports et donneront les directivgsiappr
aux chefs de secrétariat et au Corps commun d’inspection.

[Fin de I'annexe et du document]



