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1.  Enlacuadragésima tercera serie de reuniones de las Asambleas celebrada en septiembre
de 2007, los Estados miembros aprobaron el principio de adopcién de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS), pero no asi ninguna financiacion
adicional para la aplicacién de las mismas. En dicha serie de reuniones, los Estados
miembros aprobaron el nuevo Reglamento Financiero y la nueva Reglamentacion Financiera
(RRF) de la OMPI, proponiéndose como fecha de entrada en vigor el 1 de enero de 2008.

Con todo, la propuesta de aplicar un sistema de planificacion institucional de recursos (PIR)
en la OMPI y de financiarlo mediante las reservas disponibles no fue tomada en consideracion
ni aprobada por los Estados miembros. Cabe mencionar que, aunque las propuestas
aprobadas referidas a las IPSAS y el RRF sean distintas, estan estrechamente vinculadas a la
propuesta de PIR la cual incluye, a su vez, propuestas para el establecimiento de herramientas
y sistemas fundamentales para la aplicacion del Reglamento y la Reglamentacion Financieros
(RRF) y de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS).
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2. Durante la fase inicial de aplicacion del RRF en 2008, el Grupo de Trabajo establecido
por el Director General (encargado de llevar a cabo dicha aplicacion) llegé a la conclusion de
que para poder aplicar los procesos y controles clave necesarios para respaldar el RRF, se
deberian adoptar determinados elementos esenciales de un sistema de T.I. estandar. El
primero y mas importante de estos elementos lo constituye un médulo de adquisiciones
basado en préacticas 6ptimas y que esta totalmente integrado en el sistema financiero de la
OMPI. Se recuerda que tanto la Comision de Auditoria y como el Auditor Externo de la
OMPI recomiendan la creacion de procesos y sistemas administrativos modernos y
automatizados.

3. Eneltranscurso de los primeros meses de 2008, la Secretaria ha realizado considerables
avances en lo que concierne a la evaluacién de la repercusion de las IPSAS sobre sus estados
financieros, procesos y politicas. Actualmente, se estd evaluando dicha repercusion en lo que
concierne a las necesidades del sistema; por su parte, el personal directivo superior o los
Estados miembros deberan revisar varias decisiones politicas, como por ejemplo las que
atafien a la politica de reservas de la organizacion. La Secretaria desea recalcar que, a pesar
de todos los esfuerzos invertidos para garantizar el avance con miras a preparar la adopcion de
las IPSAS, dicha tarea se ha visto entorpecida por la escasez de los recursos disponibles. En
consecuencia, se acusa un retraso por parte de la OMPI para lograr la conformidad con las
IPSAS en 2010. Con todo, la Secretaria no cejara en el empefio de prepararse para la
aplicacion de dichas normas que entrard en vigor en 2010. Se pueden realizar avances
significativos en el curso de 2009 por lo que se refiere a la ejecucion de los proyectos que se
exponen en el presente documento. Segun lo que se desprenda de la evaluacién de los
avances realizados hasta finales de 2009, se tomara una decision sobre si se considera 2010
como plazo razonable para lograr la conformidad total con las IPSAS o si éste deberd
postergarse a 2012. Cabe notar que aungue no sea posible atenerse al plazo de 2010, la
Secretaria podra proponer la adopcion de determinadas normas IPSAS para la presentacion de
sus informes financieros; de este modo, aumentara el grado de conformidad de los estados
financieros respecto a los requisitos de las IPSAS en referencia a la presentacion de informes.

4. A partir de los resultados obtenidos de la evaluacion actual de la repercusion de las
IPSAS, se establecera el alcance de los requisitos de las mismas de forma total y detallada.
Sin embargo, es evidente que la adopcidon de las IPSAS vendra acompafiada por cambios
significativos en las areas siguientes:

- Inmovilizado material: reconocimiento y amortizacion de activos de capital,
como por ejemplo edificios, vehiculos, mobiliario y equipo, con la consecuencia
de que los activos de capital no se imputaran a la cuenta de gastos al costo de
adquisicion en el afio de adquisicidn, sino que seran amortizados durante su vida
atil. Para ello, deberan instalarse los modulos de PeopleSoft correspondientes a la
gestion de activos que acabaran siendo totalmente integrados en el sistema
financiero de la OMPI llamado AIMS;

- Reconocimiento de ingresos: es posible que deban modificarse las interfaces
entre el sistema AIMS y los sistemas operativos del PCT y de Madrid/ La Haya.
Actualmente, se esta llevando a cabo un analisis detallado a este respecto;

—  Aplicacion de la contabilidad por segmentos: segun las primeras indicaciones, se
debera examinar y modificar el plan de contabilidad general de la OMPI y el
modo en que las Uniones llevan a cabo la contabilidad y la presentacion de
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informes. El sistema AIMS debera ser modificado en consonancia con todos los
cambios que se realicen; y

- Procedimientos presupuestarios y de planificacion: la Secretaria no ha finalizado
la evaluacion de esta area. Es probable que el sistema deba ser modificado con el
fin de respaldar la presentacion de informes y la conciliacion. Entre los nuevos
requisitos, se encuentra el uso de libros secundarios para la presentacion de
estados financieros con arreglo a las IPSAS en el caso de que la OMPI tenga la
intencion de seguir utilizando sus actuales procedimientos presupuestarios
modificados basados en valores devengados/de caja.

5. Enel presente documento y el Anexo que lo acompafia, se incluye una propuesta para
tratar las cuestiones descritas en los parrafos 2 y 3 sirviéndose de lo siguiente:

- la aplicacion del modulo de adquisiciones con un alcance bien delimitado;

- el desarrollo de especificaciones funcionales y de alcance detalladas para la
aplicacion de los requisitos de las IPSAS, incluido el mddulo correspondiente a la
gestion de activos; y

- la aplicacion de los requisitos de las IPSAS incluido el modulo correspondiente a
la gestion de activos con arreglo a las especificaciones.

6.  Dicha aplicacion dard lugar i) al establecimiento de procesos y controles mas rigurosos
necesarios para respaldar el nuevo RRF, ii) a la aplicacion de herramientas y modulos del
sistema necesarios para cumplir con las IPSAS del modo méas econdémico posible y, por
ultimo, iii) al aumento en la productividad en las esferas administrativas clave de la
Secretaria.

7. Serecuerda que en la propuesta de PIR presentada por la Secretaria en 2007, se
contemplaban otros elementos clave, como la aplicacion de los modulos y funciones relativos
a recursos humanos, némina, tesoreria, presupuestacion, gestion de viajes, ventas de
publicaciones y presentacion de informes en el plano institucional. Estos elementos
conformaran el eje de la propuesta que la Secretaria elaborara para 2009 en el contexto del
proceso de reajuste estratégico y que presentara a la consideracion de los Estados miembros
en el mismo afio. En dicha ocasion, también se expondrd y revisara detalladamente la
estimacion de costos correspondiente a la aplicacion de dichos elementos. Cabe sefialar que
se prevé que los costos asciendan a una cantidad aproximada entre 18 y 20 millones de
francos suizos.

8.  Seestima que el costo global para la ejecucion del proyecto propuesto en los parrafos 2
y 3 llegue a los 4,2 millones de francos suizos. En el Anexo de esta propuesta, figura toda la
informacidn de dicho proyecto, incluidos el presupuesto, el alcance, los objetivos, la duracion,
los supuestos fundamentales y las estimaciones de los costos.

9.  El calendario detallado del proyecto, en el que se propone el dia 1 de enero de 2009
como fecha de inicio y que se incluye en el Anexo, todavia esta pendiente de ser aprobado por
los Estados miembros en diciembre del presente afio. El calendario se puede resumir del
modo siguiente:
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Segmento de trabajo

Organizacion del proyecto y creacién del equipo

Elaboracién del alcance detallado de las
modificaciones y funciones del sistema con arreglo
a las IPSAS; definicion del alcance y los requisitos
relativos a las adquisiciones

Concepcion del médulo de adquisiciones

Concepcion del modulo correspondiente a la gestion
de activos

Ejecucion del modulo de adquisiciones

Ejecucién del modulo correspondiente a la gestion
de activos

Aplicacion de otras modificaciones relativas a las
IPSAS

Fecha de finalizacion
prevista

Marzo/abril de 2009

Febrero de 2009

Junio de 2009
Junio de 2009

Enero de 2010

Febrero de 2010

A determinar una vez
completadas la
evaluaciony la
definicion del alcance

10. Seinvita al Comité del Programay

Presupuesto a recomendar a las Asambleas de

los Estados miembros de la OMPI y a las
Uniones administradas por la OMPI, cada
una en lo que le incumba, a:

i) aprobar la propuesta para instalar

los médulos de T.1. y realizar las

modificaciones pertinentes en el sistema con
objeto de lograr la conformidad con las IPSAS
y el RRF, tal como se expone en el Anexo de

este documento; y

i) aprobar la asignacion de un total
de 4.200.000 francos suizos de las reservas
con ese fin para que sean utilizados durante el
plazo previsto de duracién de dicho proyecto,

transfiriéndose los saldos de un bienio al

bienio siguiente, tal como se especifica en el

parrafo 9 del presente documento.

[Sigue el Anexo]
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ANEXO

PROPUESTA DE PROYECTO

INSTALACION DE MODULOS INFORMATICOS QUE ASEGUREN LA
CONFORMIDAD CON EL NUEVO REGLAMENTO FINANCIERO, LA NUEVA
REGLAMENTACION FINANCIERA Y LAS IPSAS:

MODULOS DE ADQUISICIONES Y GESTION DE ACTIVOS, Y REALIZACION
DE OTRAS TAREAS NECESARIAS PARA LOGRAR LA CONFORMIDAD
CON LAS IPSAS
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I.  INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

1.  La Secretaria instaurd el sistema PeopleSoft de informacion financiera y presupuestaria
(sistema de PIR utilizado actualmente por varias organizaciones de las Naciones Unidas)
sirviendose del proyecto del sistema AIMS, el cual fue aprobado por los Estados miembros
como parte del programa y el presupuesto correspondientes a 2002/2003. El alcance de dicha
instauracion se limito a los sectores de finanzas y presupuesto para facilitar el manejo del
sistema y por cuestiones presupuestarias; empero, ello no implicé que se desestimaran las
necesidades de procesamiento de la informacion igualmente importantes y urgentes relativas a
otras esferas administrativas.

2.  Cabe destacar que para aprovechar plenamente las ventajas de los sistemas de PIR, debe
adoptarse un enfoque integrado en todos los sectores a los que se destine dentro del ambito
administrativo, de modo que los datos sean recabados y validados una vez por el sector
originario y puedan utilizarse, a continuacion, en funciones correspondientes a etapas
posteriores, lo cual permite una gestion eficaz del flujo de trabajo y de las jerarquias de
aprobacion. Buena parte de los principales sistemas de T.I. no han respaldado varias de las
funciones administrativas y de gestion de la Organizacién, las cuales estaban excluidas del
alcance del sistema AIMS. Mantener los niveles de servicio y adaptarse al crecimiento y a los
nuevos procedimientos y controles en un entorno manual ha supuesto uno de los mayores
retos en estas esferas.

3. Durante las Asambleas celebradas en septiembre de 2007, los Estados miembros
aprobaron el principio de adopcion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Publico (IPSAS). Sin embargo, no se aprobo ninguna financiacion adicional para la
aplicacion de las mismas. Para cumplir con las IPSAS segun se describe en los documentos
WO/PBC/11/7 Rev. y Al43/5, los sectores correspondientes a Adquisiciones y Finanzas y
presupuesto deberan utilizar sistemas de T.I. integrados y perfeccionados. El nuevo mddulo
principal a aplicar en este contexto es el correspondiente a la gestion de activos.

4.  Asimismo, durante el mismo periodo de sesiones de septiembre de 2007, los Estados
miembros aprobaron el nuevo Reglamento Financiero y la nueva Reglamentacion Financiera
(RRF); sin embargo, no se tuvo en consideracion ni se aprobo la propuesta de un sistema de
PIR (en la cual se incluian elementos clave necesarios para lograr la conformidad con las
IPSAS y el FRR). Cabe mencionar que tras examinar en su sesién de marzo de 2007 la
propuesta del nuevo Reglamento Financiero y nueva Reglamentacion Financiera, la Comision
de Auditoria recomendd que, en aras de la eficacia, el nuevo RRF propuesto debia ir
acompariado del establecimiento de nuevos procedimientos automatizados (vease el

parrafo 21 del documento WO/AC/4/2). La Secretaria, a tenor de su experiencia recabada a la
hora de aplicar el RRF en 2008, ha ratificado que con el fin de que el RRF sea aplicado de
forma total y eficaz, son necesarios determinados elementos pertenecientes a un sistema de
adquisicion estandar basado en practicas éptimas, como por ejemplo i) la entrada en el
sistema de las solicitudes de compra por el propio solicitante, ii) el registro automatico
correspondiente de afectaciones vy iii) la aplicacion de controles presupuestarios de caracter
obligatorio para orientar a los directores de programa a la hora de desestimar solicitudes que
superen la consignacion inicial. La aplicacion de estos elementos contribuira a mejorar, en
gran medida, los controles internos.
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5. Laaplicacion de las funciones del sistema de adquisicion propuestas conllevara lo
siguiente:

a) Laaplicacién de los principios de rendicion de cuentas a todos los empleados de
la Organizacion, la codificacion de un sistema de frenos y contrapesos y la aplicacion del
principio de separacion de funciones financieras gracias a la reestructuracion de los procesos
y las précticas, las jerarquias de aprobacién y a la agilizacion del flujo de trabajo que se han
incorporado en los sistemas de adquisiciones y finanzas;

b)  Elrespaldo en materia de T.I. para el establecimiento de un nuevo marco
reglamentario referente a la adquisicion de bienes y servicios.

6.  Los principales elementos del proyecto propuesto se detallan en los capitulos 11 a VIII
del presente documento. En el capitulo 1X, se ofrece una estimacion preliminar de los costos
del proyecto, con los supuestos de base correspondientes.

I1.  BENEFICIOS PREVISTOS DEL PROYECTO

A. Fortalecimiento del marco reglamentario v la gestion financiera

- Establecimiento de procesos reestructurados y automatizados,
fundamentales para la aplicacion eficaz del nuevo Reglamento Financiero y
la nueva Reglamentacion Financiera

. Establecimiento de una base que sirva para mantener un control interno mas
coherente y establecer un marco de rendicion de cuentas sobre la base de las
funciones de los usuarios, los procedimientos automatizados de aprobacion
y la gestion del flujo de trabajo

. Capacidad de cumplir con las IPSAS gracias al perfeccionamiento de las
funciones

. Mayor supervision y control presupuestarios

B. Perfeccionamiento del personal

. El proyecto constituird una excelente plataforma o vehiculo para capacitar y
profesionalizar al personal (puesto que los usuarios se adaptan a los
procesos basados en practicas dptimas), hacer un uso mas disciplinado de
los datos y utilizar tareas analiticas méas provechosas gracias a una mayor
disponibilidad de la informacién. De este modo, la Organizacion, incluidos
el departamento de gestion y el personal, estara preparada para aplicar el
sistema de PIR en su totalidad.
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1.  ALCANCE DEL PROYECTO

7. El proyecto tiene como finalidad responder a las necesidades mas urgentes y basicas en
aras de permitir la aplicacién del RRF y lograr la conformidad con las IPSAS.

A.  Adaquisiciones

8.  Actualmente, en esta esfera se acusa muy particularmente la falta de apoyo estructurado
en materia de T.l. Para completar el proceso de aprobacion de documentos, las solicitudes y
6rdenes de compra son procesadas de forma manual y se distribuyen documentos en formato
papel en toda la organizacién. La utilizacion de un sistema manual de este tipo implica, entre
otras cosas, la introduccion tardia, en el sistema financiero, de transacciones relativas a gastos
(las afectaciones no quedan registradas en el sistema) y, en consecuencia, la informacién que
reciben los Directores de Programa y la Seccion del Presupuesto sobre la asignacion
presupuestaria no sera del todo fidedigna. Ademas, se impide la ejecucion de controles
presupuestarios automatizados y, con ello, se incrementa el riesgo de que los Directores de
Programa, encargados de la utilizacion de los recursos, terminen por exceder la asignacion
presupuestaria.

9.  Con miras a facilitar el registro automatico de afectaciones para bienes y servicios
adquiridos, la Secretaria propone mejorar la conformidad con el RRF, elaborar procesos y
proporcionar apoyo cuando se lleven a cabo afectaciones para transacciones no relativas al
personal mediante la aplicacion del modulo de compras de PeopleSoft (de alcance bien
delimitado para atender las necesidades basicas y prioritarias). A continuacién, dichos
importes objeto de la afectacion se convertiran automaticamente en importes comprometidos
una vez que se haya creado una orden de compra en el sistema; en consecuencia, las
obligaciones se convertiran en gastos tras la recepcion y el procesamiento de las facturas y la
aprobacion de los pagos. Ademas, las transacciones manuales y electrénicas utilizadas para
autorizar la realizacion de viajes y las relacionadas con eventos figuraran como afectaciones
en el sistema, sin que por ello se vean modificados en gran medida los procedimientos
Ilevados a cabo por los usuarios. Otras transacciones no relativas al personal, como el pago de
una atencion social independiente, los acuerdos de servicios especiales de personas que no
trabajan en la Sede y las becas, también se incluiran en las afectaciones.

10. Las solicitudes de compra seran sometidas a un control presupuestario y deberan ser
aprobadas en el punto de origen que se encuentra en el programa. EIl control presupuestario
de las transacciones relativas a viajes y eventos se lleva a cabo cuando dichas transacciones
son contrastadas con el libro de afectaciones. En referencia a otras transacciones no relativas
al personal (por ej., el pago previamente aprobado de una atencion social independiente, las
becas independientes, etc.), se hara el maximo uso posible del modulo correspondiente a las
solicitudes y 6rdenes de compra con el fin de que dichas transacciones puedan ser incluidas
como afectaciones y puedan ser sometidas a un control presupuestario del mismo modo que
las solicitudes de compra referentes a bienes y servicios. Otras organizaciones de las
Naciones Unidas han adoptado este procedimiento con éxito. Para respaldar estos tipos de
transacciones, se aplicara un flujo de trabajo.

11. Dicha aplicacion también incluiré el desarrollo de herramientas destinadas a la Seccion
del Presupuesto con fines de supervision y control.
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Requisitos relativos a las IPSAS

12. El Servicio Financiero debera modificar sus normas y procedimientos de contabilidad a
los fines de cumplir con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(IPSAS) antes de 2010. Para evaluar las implicaciones derivadas de dichas normas, se esta
Ilevando a cabo un estudio. Aunque se han realizado muchos progresos en el estudio sobre las
repercusiones de las IPSAS en las politicas y los procedimientos de la OMPI, el efecto total
de las mismas en los sistemas todavia esta por determinar. Con todo, resulta evidente que la
adopcidn de las IPSAS vendra acompafiada por cambios significativos en las esferas

siguientes:

Inmovilizado material: reconocimiento y amortizacion de activos de capital,
como por ejemplo edificios, vehiculos, mobiliario y equipo, con la consecuencia
de que los activos de capital no se imputaran a la cuenta de gastos al costo de
adquisicién en el afio de adquisicion, sino que serdn amortizados durante su vida
atil. Para ello, debera instalarse el modulo de PeopleSoft correspondiente a la
gestion de activos que acabaré siendo totalmente integrado en el sistema
financiero de la OMPI llamado AIMS. Para llevar a cabo la aplicacion de activos
fijos, seré preciso convertir, modificar, ampliar y verificar la informacion actual
disponible, que se encuentra organizada en una base de datos de amplio acceso,
con el fin de integrarla en el sistema AIMS.

Reconocimiento de ingresos: es posible que deban modificarse las interfaces
entre el sistema AIMS y los sistemas operativos del PCT y de Madrid/La Haya.

Aplicacion de la contabilidad por segmentos: segun las primeras indicaciones, se
debera examinar y modificar el plan de contabilidad general y el modo en que las
Uniones llevan a cabo la contabilidad y la presentacion de informes. El sistema
AIMS debera ser modificado en consonancia con todos los cambios que se
realicen.

Procedimientos presupuestarios y de planificacion: la Secretaria no ha finalizado
la evaluacion de esta area. Es probable que el sistema deba ser modificado con el
fin de respaldar la presentacion de informes y la conciliacion. Entre los nuevos
requisitos, se encuentra el uso de libros secundarios para la presentacion de
estados financieros con arreglo a las IPSAS en el caso de que la OMPI tenga la
intencion de seguir manteniendo como vigentes sus actuales procedimientos
presupuestarios modificados basados en valores devengados/de caja.

13. Habida cuenta de que el devengo de gastos acorde con las IPSAS se basa en el principio
de entrega (que contempla el reconocimiento de los gastos sobre la base de los bienes
recibidos, los viajes realizados o los servicios prestados), al aplicar el sistema de adquisicion,
segun el cual el departamento que realiza la solicitud debe confirmar la recepcién del bien,
servicio o viaje, se deberia contemplar, en principio, que el proceso de devengo se realice, en
su mayor parte, de forma automatica. En el marco del proyecto se examinara el modo en el
que el sistema debera ser configurado con miras a gestionar el devengo de forma automatica
(cualquier orden pendiente o parte de una orden cuya recepcion haya sido confirmada sin la
realizacion del pago correspondiente, debera trasladarse a la cuenta donde se hayan
consignado las obligaciones sin liquidar del devengo del balance correspondiente).
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14.  Actualmente, se esta analizando el alcance total de la repercusion de las IPSAS en el
sistema y del modo en que éste debera ser modificado en consonancia con dichas normas.
Para cada uno de los requisitos anteriores, se proporcionara una descripcion detallada.

IV. OBJETIVOS PRINCIPALES DEL PROYECTO
15. Los principales objetivos del proyecto son:

. Reestructuracion de los procedimientos en materia de adquisiciones de modo que
estén en sintonia con el Nuevo Reglamento Financiero y la nueva Reglamentacion
Financiera; y

. Aplicacion del modulo de adquisiciones con la adopcion de practicas 6ptimas
incorporadas en el programa informatico. Se utilizard un enfoque de adaptacion
minima

. Reestructuracion del procedimiento de gestion de activos y aplicacion del modulo
de gestion de activos con una adaptacion minima

. Aplicacién de otras modificaciones del sistema necesarias para lograr la
conformidad con las IPSAS

. Aplicacion de herramientas basicas de supervision y control.

V. ELEMENTOS PRINCIPALES DEL ENFOQUE

16. En la ejecucion del proyecto, se tendran en cuenta todos los elementos determinantes
del éxito de las aplicaciones mencionadas en el punto anterior y la experiencia adquirida en
otros organismos del Sistema de las Naciones Unidas. El enfoque del proyecto incluira lo
siguiente:

A. Programa informatico

17. Paraaplicar los requisitos descritos en la presente propuesta, se utilizara la gestion de
adquisiciones y activos de PeopleSoft. La mayoria de las demas modificaciones del sistema
que deben ser llevadas a cabo en el sistema para lograr la conformidad con las IPSAS seran
realizadas en el sistema AIMS (sistema de informacion financiera y presupuestaria de
PeopleSoft).

B. Alojamiento de aplicaciones

18. Recientemente, la OMPI ha logrado que las aplicaciones de PeopleSoft Financials sean
alojadas en el Centro Internacional de Célculo Electrénico (CICE) de las Naciones Unidas.
La Division de T.I. ha determinado que no se podra incurrir en mas costos para alojar los dos
maodulos adicionales cuya aplicacion se propone. Sin embargo, ello sélo se cumplira si la
OMPI notifica dicha decision al CICE con el tiempo suficiente para realizar las preparaciones
pertinentes al respecto.
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C. Aplicacién

El enfoque orientado a la aplicacion incluye los elementos clave siguientes:
. Apoyo e implicacion del personal directivo superior

. Un enfoque orientado al comercio en lugar de a las T.I.

. La ejecuciéon del proyecto debera realizarse con una “adaptacién minima”. Como
ya se ha indicado, los modulos de contabilizacidn de ingresos del sistema AIMS
se han modificado de forma considerable para satisfacer las necesidades de trabajo
y acomodarse al funcionamiento de los antiguos sistemas del sector del PCT y del
registro internacional de marcas y de disefios industriales. Sin embargo, elaborar
y mantener adaptaciones resulta prohibitivo y, de cara al futuro, es imperativo que
el personal directivo superior revise rigurosamente dichas necesidades con el fin
de que cualquier adaptacion se emprenda so6lo si realmente se justifica.

. Sera necesario elaborar una estructura formal del proyecto, creando, a tal efecto,
una junta que incluya a representantes de las partes interesadas y del sector de T.I.
Cabe prever que se incluya a directores de programa encargados de las principales
esferas, cuya tarea consistira en dirigir los cambios necesarios en sus esferas
respectivas y adoptar decisiones de politica y de otra indole con miras a facilitar la
correcta ejecucidén del proyecto en sus sectores.

. La funcion del coordinador del proyecto sera fundamental y debera confiarse a
alguien que haya adquirido recientemente experiencia en la ejecucion exitosa de
proyectos similares en materia financiera y de adquisiciones.

. El proyecto se ejecutara con la asistencia de un colaborador externo y
experimentado de PeopleSoft.

. Para completar con éxito la ejecucion del proyecto, sera necesaria la implicacion
activa de los usuarios. La participacion de los usuarios de tiempo completo que
conozcan sus ambitos de trabajo y necesidades de informacion (y que suspendan
en forma parcial, considerable o total, segun corresponda, sus obligaciones
actuales) es indispensable para el éxito del proyecto. Dicha participacion se da
por sentada y en la estimacion de costos se contemplan los costos que atafien a la
sustitucion de usuarios.

. La aplicacion del sistema estara precedida por una breve aunque detallada fase de
planificacion, determinacién del alcance y preparacion, cuyo eje sera la
elaboracion de un plan detallado del proyecto, la definicion del alcance a partir de
las necesidades de trabajo y la previsién de la eventual capacitacion preliminar de
ciertos miembros clave del equipo.

. La gestion del riesgo es un factor crucial en este tipo de enfoque. Se llevara a
cabo la identificacion de los principales riesgos y medidas paliativas. Los riesgos
seran evaluados, priorizandolos, en funcion de la probabilidad de que ocurran 'y de
sus posibles repercusiones. La junta del proyecto supervisara y actualizara
continuamente el registro de riesgos del proyecto.
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FASES Y CALENDARIO PRELIMINAR DEL PROYECTO
En esta etapa, puede preverse el siguiente calendario en relacion con el proyecto.

Marzo/abril de 2009

Creacion de una junta del proyecto (que debera ser asignada por el Director
General);

Designacion del coordinador del proyecto;

Determinacion de las prioridades de los modulos por la junta del proyecto y
elaboracion de un plan de proyecto; y

Planificacion y preparacion detalladas, elaboracion disposiciones
organizativas y de infraestructura referidas a requisitos, la adquisicion de
programas informaticos y la contratacion del personal del proyecto segun
corresponda

Preparacion de un documento donde figure el alcance y los requisitos
detallados de las IPSAS

Definicion del alcance y de los requisitos detallados referentes a la
aplicacion de adquisiciones.

Junio de 2009 — Concepcidn de los modulos de adquisiciones y gestion de activos;
Enero de 2010 — Ejecucion del modulo de adquisiciones;

Febrero / marzo de 2010 — Ejecucién del médulo de gestion de activos;

Fecha por determinar — Ejecucién de otras modificaciones en consonancia con las

Junio de 2010 — Revision posterior a la aplicacion y estabilizacion del sistema.

ORGANIZACION Y MANEJO DEL PROYECTO

En el Gréfico | que figura a continuacion, se perfila a titulo indicativo la organizacion

general de la ejecucion del proyecto. Fundamentalmente, éste sera aplicado por la OMPI con
la asistencia de un colaborador externo.
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Gréafico 1. Organizacion y manejo del proyecto

e ) Junta del proyecto e :

EProyecto de aplicacién del RRFi

i Reajuste estratégico | :> | <:|
Coordinador de proyecto
i Proyecto IPSAS :
I
Equipo funcional de Adquisiciones, Equipo funcional de Gestion de
incluidos los usuarios y activos, incluidos
expertosf con conocimientos los usuarios y expertos Equipo técnico
funcionales sobre las con conocimientos funcionales
esferas de Adquisiciones y de PeopleSoft
Finanzas y presupuesto
de PeopleSoft

22. A continuacién se definen y describen en detalle las entradas que figuran en los
recuadros del diagrama.

A. Junta del Proyecto

23. Lajunta del proyecto incluird a miembros del personal directivo superior de las
principales esferas funcionales que abarca el proyecto, como Finanzas y presupuesto, Gestion
de adquisiciones y activos y la Division de T.l. La junta debera garantizar la correcta
ejecucion del proyecto y, por tanto, debera ser de su potestad la adopcion de decisiones vitales
concernientes a las politicas y los procesos que serviran de guia para dicha ejecucion.

24. Lajunta proporcionara informacidn sobre las decisiones y aportaciones que deberan
orientar la ejecucion del proyecto. Habida cuenta de la naturaleza interfuncional del proyecto
y de las decisiones que deberan tomarse, es indispensable contar con un Unico Patrocinador
Ejecutivo que presida la junta y esté facultado para tomar las decisiones necesarias en aras de
una ejecucion eficaz del proyecto.

B.  Patrocinador ejecutivo

25. El patrocinador ejecutivo, con el apoyo de la junta del proyecto, se encargara de
garantizar que todas las necesidades que se planteen en el curso de la actividad y que se
encuentren dentro de su alcance sean satisfechas eficazmente; es decir, que exista un control
del alcance del proyecto; se supervisen y se atenden los riesgos del proyecto; se minimice la
adaptacion y el proyecto se lleve a cabo puntualmente y conforme al presupuesto.
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C. Proyecto IPSAS

26. En el departamento de la Organizacién correspondiente a la gestion de finanzas,
presupuestos y programas, se estableceran, bajo la supervision del Director financiero
(Contralor), el proyecto para las IPSAS y su equipo; éste Ultimo debera colaborar
estrechamente con el coordinador del proyecto con miras a realizar aportaciones clave sobre
las decisiones, los requisitos y los procedimientos relativos a politicas que configuraran la
base para la aplicacion de los sistemas.

D. Proyecto de aplicacién del RRF

27. También bajo la supervision del Director financiero (Contralor), y dentro del contexto
del proyecto de aplicacion del RRF, se debera proporcionar informacion de utilidad al
coordinador y a los equipos del proyecto sobre asuntos relativos a la politica, los
procedimientos y las necesidades relacionados con el RRF.

E Reajuste estratégico

28. Siguiendo las pautas de la Oficina del Director General, el programa de reajuste
estratégico incluira toda la informacién necesaria sobre la reestructuracion de los
procedimientos dentro del alcance y, segun convenga, de las dependencias administrativas
implicadas.

F.  Coordinador del proyecto

29. El coordinador del proyecto debera ser un funcionario de la OMPI (contratado para el
proyecto) a quien la junta asignara la responsabilidad de dirigir la ejecucion diaria del
proyecto.

G. Colaborador externo

30. Para la realizacion del proyecto, se contratara a un colaborador externo con el fin de que
introduzca los procesos pertinentes y aplique sus conocimientos técnicos y funcionales del
programa PeopleSoft. El director del proyecto correspondiente al colaborador externo
presentara informes al coordinador del proyecto.

31. Alos recursos aportados por el colaborador externo, sera necesario afiadir un solido
equipo central que se establecera, a escala interna, en cada esfera funcional. Este equipo
central contara, al menos, con un usuario coordinador con conocimientos acerca de las
necesidades que se puedan plantear en el curso de la actividad y con autorizacion para tomar
decisiones en nombre de los usuarios en cada esfera funcional. Ateniéndose a criterios
fundamentados, se deberan asignar usuarios al equipo central. Se alentara a otros usuarios a
participar en diversas actividades que se ejecuten a lo largo de todo el proyecto, como la
capacitacion de los usuarios y los planes de prueba y comprobacion de la aceptacion de los
usuarios.
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VIII. ESTIMACION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO, SUPUESTOS DE BASE Y
FUENTE DE FINANCIACION PROPUESTA

32. El costo del proyecto se estima en 4,2 millones de francos suizos. La Secretaria desea
sefialar al Comité del Programa y Presupuesto que, en esta estimacion, no se han tenido en
cuenta los gastos imprevistos de caracter general. Sin embargo, dentro del alcance del
proyecto, se ha incluido una contingencia de 150.000 francos suizos para las actividades que
deban realizarse con miras a adaptar la presentacion de informes sobre el plan de contabilidad
y los segmentos a las IPSAS. La ejecucion de un proyecto conforme al presupuesto exige una
gestion, una aplicacién y un control del alcance del proyecto muy estrictos basados en
funciones de serie y no en adaptaciones. La calidad y disponibilidad de datos en los sistemas
antiguos constituye otro factor principal que podria traducirse en retrasos y sobrecostos.

33. Enel cuadro que figura a continuacion, se muestra la estimacion de los costos
correspondiente al proyecto y los postulados en que se funda. Como se indica, la estimacion
preliminar asciende a 4,2 millones de francos suizos. Este calculo se basa, por un lado, en la
propia experiencia de la OMPI en la aplicacion del sistema PeopleSoft de informacién
financiera y presupuestaria (AIMS) y de la labor realizada a la hora de definir el alcance
dentro del marco de aplicaciéon del RRF y, por otro, en la experiencia a la hora de aplicar
proyectos de otras organizaciones del sistema de las Naciones Unidas.

34. Cabe resaltar que, aunque el proyecto no se completara antes de que termine 2009, se
deberan comprometer de antemano algunos costos en los que se incurrira en un periodo
posterior a dicho afio, como por ejemplo los relativos al personal del proyecto y al
colaborador externo. Por ello, la aprobacion de la apropiacion de fondos debera englobar los
costos totales necesarios para la continuidad del proyecto.

Gréfico 2. Estimacién preliminar de costos del proyecto

(en francos suizos)

Elemento de costos 2009 2010 Total
Alojamiento de aplicaciones*

Adquisicion de programas informaticos** 280.879 280.879
Personal del proyecto 444.000 444.000 888.000
Recursos de sustitucion de usuarios 492.000 114.000 606.000
Colaborador externo 1.890.900 145.200 2.036.100
Formacion 190.000 190.000
Comunicaciones y otros costos 45.000 5.000 50.000
Total 3.342.779 708.200 4.050.979
Gastos imprevistos 150.000 150.000
Total 3.492.779 708.200 4.200.979

* La Division de T.1. ha confirmado que no se incurrird en costos de alojamiento adicionales.
** Incluye la adquisicion de licencias para los médulos correspondientes a adquisiciones
y gestion de activos de PeopleSoft y para las herramientas UPK.
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A. Supuestos en gue se funda

35. Laanterior estimacion de los costos se ha elaborado a partir de cinco supuestos
fundamentales. Si no se pudieran aplicar, seria necesario aumentar la estimacion. A
continuacion, se exponen dichos supuestos:

a)  Losrequisitos y el alcance de las IPSAS deben haber sido definidos claramente;

b)  Laestimacion del esfuerzo y, en consecuencia, de los costos correspondientes a
los recursos internos y externos parte de un enfoque de “adaptacién minima”. Dicho enfoque
entrafiara importantes cambios en las politicas y procedimientos de trabajo a fin de adaptar la
forma de operar de la Organizacion a las practicas éptimas y funciones del conjunto de
programas PeopleSoft. Si por alguna razén la junta del proyecto no pudiera garantizar el
cumplimiento efectivo de este enfoque, podria recibirse una gran cantidad de peticiones de
adaptacion por parte de los usuarios, con lo que la estimacion del esfuerzo que exige el
proyecto vy, asi, los costos, aumentarian correlativamente;

c)  Enestaestimacion, no se tienen en cuenta el esfuerzo ni los costos implicados en
las mejoras especificas relacionadas con la presentacion de informes sobre segmentos y las
modificaciones en el plan de contabilidad general dentro del sistema financiero; todo lo cual
resulta necesario para lograr la conformidad con las IPSAS. Para suplir dicha carencia, se ha
incluido un monto de contingencia de 150.000 francos suizos;

d)  Laestimacion del esfuerzo y, en consecuencia, del costo de los servicios prestados
por el colaborador externo se ha preparado sobre el supuesto de que se contratara a personal
temporero del proyecto a escala interna (véase el elemento de costos correspondiente al
personal del proyecto del grafico I1). Normalmente, la contratacion a escala interna de este
tipo de personal temporero supone unos costos mucho menores (inferiores al 60%) que los
que entrafa la contratacion de personal externo. No obstante, si por cualquier motivo el
proyecto no resultara ser adecuado, y por tanto no pudiera contratarse a dicho personal
interno, incumbiria al colaborador externo proporcionar tales recursos de personal, lo que
acarrearia el correspondiente incremento en los costos.

e) Para este proyecto, se solicitara la ayuda del colaborador actual de la OMPI
encargado de aplicar y proporcionar asistencia sobre programas de PeopleSoft. Dicha
asistencia es fundamental, ya que la organizacion actual conoce perfectamente el sistema
financiero AIMS de la OMPI, los requisitos del RRF y las IPSAS, asi como los
procedimientos administrativos de la OMPI. El alcance funcional del proyecto propuesto
depende en gran medida del sistema AIMS. Los mddulos correspondientes a finanzas,
adquisiciones y gestion de activos estan perfectamente integrados en el conjunto de
programas y no presentan problemas de compatibilidad. Cualquier cambio realizado en la
concepcion o los parametros de un mddulo afectara al funcionamiento de otros médulos. Si el
proyecto propuesto se ejecuta junto con otra organizacion, se incurrira en costos adicionales y
supondra un riesgo para el mismo.

B.  Breves explicaciones y supuestos fundamentales

36. A continuacion, se presentan una serie de breves explicaciones y supuestos
fundamentales relativos a la determinacién de los costos contenidos en el Gréafico 2.
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a)  Alojamiento de aplicaciones: no se incurrira en costos suplementarios para el
alojamiento de modulos adicionales en el CICE.

b)  Adquisicion y mantenimiento de programas informaticos: los costos de
adquisicion de programas informaticos se han calculado a partir de informacion
presupuestaria procedente de Oracle PeopleSoft e incluyen los siguientes médulos de
PeopleSoft: Compras (restablecimiento de los costos de las licencias), Gestion de activos y
herramientas UPK (para determinados usuarios). Los costos de mantenimiento de los
programas informaticos equivalen al 22% de los costos de las licencias correspondientes al
primer afio y deberan abonarse junto con la compra. En consecuencia, dichos costos se
incluyen en el costo del proyecto. En los proximos afios, no se utilizaran las reservas para la
financiacion de los costos de mantenimiento.

c)  Personal del proyecto: los costos del personal del proyecto corresponden al
personal temporero (1 coordinador de proyecto, 1 recurso funcional, 1 recurso de las IPSAS)
que sera contratado para el proyecto, tal como se explica en el punto 35.d). Los costos
mensuales del proyecto se han cifrado entre 10.000 y 14.000 francos suizos dependiendo de la
funcion y el perfil que sean necesarios;

d)  Recursos de sustitucion de usuarios: a partir de nuestra propia experiencia en la
aplicacion del sistema AIMS vy la de otras organizaciones a las que hemos consultado,
consideramos que, para cada &mbito de actividad, se deberian asignar al proyecto usuarios
coordinadores con conocimientos sobre los procedimientos de dichos ambitos para que
participen en diversas actividades durante las fases de disefio y ejecucion. Estos costos
corresponden pues a los recursos de sustitucion de usuarios a los que se contrata de forma
temporal para trabajar en el proyecto a fin de que las actividades cotidianas prosigan sin
incidentes durante el mismo;

e) Formacion: el costo de formacion en los programas de PeopleSoft se ha calculado
partiendo de la premisa de que prosiga el acuerdo con Oracle por conducto del CICE para la
formacion en Ginebra. De la formacion relativa a funciones y procedimientos, se encargara el
personal del proyecto adoptando un enfoque de formacién de instructores; el costo estimado
corresponde a la formacion en la que tomara parte un numero especifico de instructores y
miembros del equipo del proyecto. La formacion del resto de usuarios pertenecientes a la
comunidad estara a cargo de los instructores. La formacidn en materia de la IPSAS esta
contemplada en esta estimacion.

f)  Colaborador externo: a tenor de la experiencia adquirida durante el proyecto
AIMS vy la de otras organizaciones, se considera que la funcion del colaborador externo es
fundamental para aplicar con éxito un sistema y representa gran parte de los costos. El
colaborador externo aportara los conocimientos técnicos fundamentales para disefiar,
configurar y poner en funcionamiento el sistema. El alcance del proyecto propuesto depende
en gran medida del sistema financiero vigente. Los modulos correspondientes a finanzas,
adquisiciones y gestion de activos estan incluidos en un solo conjunto de programas
informaéticos. Cualquier cambio que se lleve a cabo en estos mddulos repercutira en el disefio
y el funcionamiento de otros médulos. Los costos correspondientes al colaborador externo se
han calculado partiendo de la premisa aproximada de 1.200 dias por personay de un costo
medio diario de 1.650 francos suizos.
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g) Comunicaciones y otros costos: en esta estimacion, se incluyen los costos
relativos a las comunicaciones, la colocacion, si procede, de anuncios para la contratacion de
personal del proyecto en publicaciones pertinentes, etc.

C. Fuente de financiacién propuesta

37. Se ha propuesto financiar el proyecto mediante las reservas disponibles (véase el
documento WO/PBC/13/6.)

IX. MECANISMO DE PRESENTACION DE INFORMES

38. La Secretaria presentara regularmente al Comité del Programa y Presupuesto informes
financieros sobre la evolucién del proyecto.

[Fin del Anexo y del documento]
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