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Informe preparado por la Oficina Internacional

l. INTRODUCCION

1.  El presente documento (en adelante denominado el “Informe”) es el segundo informe de
rendimiento preparado por la Oficina Internacional en el contexto del establecimiento de un
programa y presupuesto basado en la obtencion de resultados. EIl primero, publicado el 19 de
julio de 1999, era un informe de mitad del bienio sobre los progresos realizados en la
aplicacion del programa en 1998. El presente Informe ofrece una resefia definitiva de los
resultados logrados durante todo el bienio 1998-1999.

2.  Enlaetapa de evaluacion del rendimiento del programa, reflejado en el presente
Informe, se tuvieron en cuenta todos los resultados y objetivos previstos en el Programa y
Presupuesto para 1998-1999 (documento A/32/2), aprobado por las Asambleas de la OMPI en
marzo de 1998, asi como los mandatos conferidos por las Asambleas de la OMPI en
septiembre de 1999 para la realizacion de actividades adicionales en el marco de los limites
presupuestarios existentes (documentos WO/GA/23/2 y WO/GA/23/7). Esas actividades
adicionales correspondian a las esferas de la propiedad intelectual y el comercio electronico
mundial, la diversidad bioldgica y la biotecnologia, la proteccion del folclore, la conversion
de los panfletos del PCT en formatos codificados de caracteres, la utilizacion de los idiomas
de trabajo, y la promocién de los sistemas del PCT y de Madrid en los paises en desarrollo y
paises con economias en transicion.
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3. El punto de partida del programa y presupuesto de 1998-1999, basado en la obtencion
de resultados, fueron los vinculos y relaciones entre los objetivos, los resultados previstos, las
actividades y los recursos aportados fijados para cada partida principal y subpartida. Ese
marco Iégico también guio la evaluacion del rendimiento del programa, examinando
particularmente en qué medida se lograban los objetivos del programa, a la luz de los
resultados obtenidos, y teniendo en mente los resultados “previstos”.

4.  El presente Informe evalta la consecucion de los objetivos del programa fijados al
comienzo del bienio, mediante un analisis de los principales resultados obtenidos. En el
Anexo |, para cada Subpartida de las Partidas Principales 02 a 18, figura un cuadro de los
resultados principales y también indicadores especificos de rendimiento que demuestran
cualitativamente y, de ser posible, cuantitativamente el logro de esos resultados’. En la
evaluacioén del logro de los objetivos se ha tenido en cuenta la evolucion de Iasﬁsposiciones
necesarias para aplicar el programa, el entorno de politicas y otros elementos q

sobrevinieron en la aplicacion del programa, habida cuenta de que el Programa y Presupuesto
se aprobd a fines de marzo de 1998. Puesto que el Director General dio un nuevo rumbo a la
orientacion de la Organizacion, la OMPI atraveso un periodo de transicion caracterizado por
numerosos desafios administrativos que exigieron flexibilidad, adaptabilidad y resistencia. Si
bien en algunos casos los principales resultados obtenidos difieren de los que se previeron
inicialmente, el presente Informe demostrara que, en conjunto, se ha cumplido plenamente
con los objetivos del Programa y Presupuesto de 1998-1999.

5.  Asi como en el sistema de las Naciones Unidas, la OMPI ha sido precursora en la
introduccién de un programa y presupuesto basado en la obtencion de resultados, también lo
es en la elaboracion de un Informe sobre el rendimiento del programa bienal. Como en toda
empresa nueva, mucho se ha aprendido de la experiencia, y mucho queda por aprender. Para
incorporar eficazmente en el ciclo de planificacion de la OMPI lo que se ha aprendido de la
evaluacion del rendimiento del programa, los informes sobre ese rendimiento deberan
satisfacer las necesidades de los Estados miembros y otros elementos componentes de la
Organizacion para extraer ensefianzas de la aplicacion del programa a los efectos de la
planificacion en esa esfera. En la preparacion del presente Informe, la Oficina Internacional
tuvo en cuenta y aprovechd las sugerencias sobre el contenido y el formato del Informe
relativo a 1998, formuladas por las delegaciones durante la reunion del Comité del Programa
y Presupuesto, en abril de 1999, y en la trigesima cuarta serie de reuniones de las Asambleas
de los Estados miembros, celebrada en septiembre del mismo afio. Con el presente Informe:
se llega a la etapa final del ciclo del primer Programa y Presupuesto de la OMPI basado en la
obtencion de resultados; la Oficina Internacional recibiria con agrado otros comentarios o
sugerencias de los Estados miembros respecto de como desarrollar y perfeccionar la
evaluacion del rendimiento del programa y elaborar el informe correspondiente.

Il.  ASPECTOS DESTACADOS DEL RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
EN EL BIENIO 1998-1999

6.  El bienio 1998-1999 constituy6é un momento decisivo en la larga historia de la OMPI.
Fue un periodo de importantes cambios y renovacion que incidieron profundamente en los
objetivos, programas y estructura de organizacion de la OMPI, en un momento en que la

! En el Anexo Il figura un glosario de las siglas utilizadas en el presente Informe y en su Anexo |.
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Organizacion se preparaba para hacer frente a los desafios del nuevo milenio. Cabe destacar,
entre las muchas iniciativas emprendidas por el Director General poco después de su
designacion, la vigorosa revitalizacion de la OMPI mediante la reforma de sus politicas
administrativas y practicas de gestion, la firme introduccién de las tecnologias de la
informacion y el fortalecimiento de sus recursos humanos y mecanismos de supervision. Al
mismo tiempo, el Director General consolido el funcionamiento de los tres sectores
principales de la Organizacion, reflejados en las partidas sobre registro internacional de titulos
de propiedad intelectual, cooperacidn técnica con los Estados miembros, y elaboracién de
tratados en materia de propiedad intelectual y desarrollo de sistemas normativos. También
amplio el alcance del programa extendiéndolo a nuevas esferas como los conocimientos
tradicionales, los derechos humanos y el comercio electronico. Hacia el final del bienio, se
obtuvieron logros concretos en esos y otros importantes ambitos.

7.  La OMPI se fue transformando en una organizacion internacional moderna, atenta a las
necesidades de sus miembros; varios logros importantes obtenidos en el transcurso de esa
transformacion pusieron de relieve el rendimiento de la Organizacion durante el bienio. En el
plano mundial, algunos de esos logros produjeron efectos inmediatos respecto de las
actividades de propiedad intelectual. Otros fueron estratégicos, puesto que brindaron nuevas
oportunidades y mostraron el camino para la labor de la OMPI en el nuevo milenio. A
continuacion figuran algunos de los mas significativos:

» alaluz de la visidn expuesta por el Director General, se puso en marcha un engranaje
dinamico y receptivo de formulacion de politicas con una orientacién empresarial
estratégica, dirigida a un entorno mas amplio, para que las consultas en materia de politica
y la formacion de consenso se realicen con una perspectiva mas dilatada y progresista.
Ello supuso la creacion de los Comités Permanentes sobre el Derecho de Patentes (SCP),
de Marcas, Dibujos y Modelos Industriales e Indicaciones Geogréaficas (SCT), de Derecho
de Autor y Derechos Conexos (SCCR) y de Tecnologias de la Informacién (SCIT), la
consolidacion del marco institucional propicio para el debate acerca de la cooperacion
internacional en el Comité Permanente de Cooperacion para el Desarrollo en materia de
Propiedad Intelectual (PCIPD), y la integracion de los Comites del Presupuesto y de
Locales en un nuevo Comité del Programa y Presupuesto. También se crearon la
Comision Asesora en materia de Politicas (CAP) y la Comision Asesora de la Industria
(CAI), y se establecieron nuevos foros para personal directivo de alto nivel, a saber, el
Grupo de Formulacion de Politicas, grupos de trabajo para tareas especiales, Comités
Provisionales de Supervision de Politicas (POC) y la Reunion Semanal de Informacion
para Profesionales;

» dentro del marco de las Naciones Unidas, se intensificaron las relaciones de la OMPI con
los varios elementos de esa familia de organizaciones, y en muchos &mbitos se han
profundizado las consultas y la cooperacion;

» la OMPI se transformo rapidamente en una organizacion atenta a las tecnologias de la
informacidn. Se realizaron inversiones considerables en modernos sistemas y
procedimientos de tecnologia de la informacidn en casi todas las esferas de actividad de la
Organizacion, especialmente la comunicacion (incluyendo el correo electrénico e
Internet), el registro internacional de titulos de propiedad intelectual, la aceleracion de los
tiempos de elaboracion y publicacion de documentos, su reproduccion y distribucion, y
varios servicios en linea. La tecnologia de Internet paso a ser el eje de los sistemas de la
OMPI de distribucion de informacion, y su valor ha quedado ampliamente demostrado por
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el sitio Web de la OMPI, el Programa de Ensefianza a Distancia de la Academia de la
OMPI, los servicios de Intranet, los servicios de arbitraje en linea, el Proceso de Nombres
de Dominio y la automatizacion en curso de los sistemas del PCT (el Proyecto IMPACT)
y de Madrid;

la adopcion del Programa Digital de la OMPI dio una orientacion clara a la labor
precursora de la Organizacion en el ambito de la propiedad intelectual y el comercio
electronico. El plan de accion en 10 puntos reflejado en el Programa Digital, asi como los
progresos logrados en el establecimiento de una red electrénica entre los Estados
miembros y la Oficina Internacional, mediante el proyecto WIPONET, consolidaron las
lineas de politica de la Organizacion en lo que respecta a tecnologia digital y propiedad
intelectual;

el programa de la OMPI de Cooperacion para el Desarrollo resultd particularmente
exitoso y cumplid su mision de asistir a las administraciones nacionales, subregionales y
regionales de propiedad intelectual de los paises en desarrollo y paises menos adelantados,
asi como los paises con economias en transicion, en el mejoramiento de la eficacia de la
promocion, administracion y utilizacion de la propiedad intelectual para su beneficio
social y econdmico. En el marco de este programa, la asistencia juridica y técnica de la
OMPI a los Estados miembros, llevada a cabo en cooperacion con la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC) y la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA), siguio
destacandose por el respaldo dado a los Estados miembros para la aplicacién del Acuerdo
sobre los ADPIC. Se elabord, probd y aplico con éxito la estrategia de la OMPI
consistente en la prestacion de asistencia juridica y técnica en un “paquete”, junto con
otras actividades de asistencia técnica, mediante los planes de accion de orientacion
nacional (NFAP). La innovacion en la concepcion y ejecucion de programa, que
garantizo un mayor aprovechamiento de la asistencia técnica y juridica de la OMPI, fue el
signo distintivo del Programa de la OMPI de Cooperacion para el Desarrollo;

la Academia de la OMPI, con su moderno enfoque de desarrollo de los recursos
humanos, se consolidd y recibié un reconocimiento generalizado. El nuevo Programa de
Ensefianza a Distancia de la Academia sobre propiedad intelectual ha sido bien aceptado,
entre otras cosas por su perspectiva mundial respecto de la formacion en propiedad
intelectual y su promocioén;

los resultados del programa de la OMPI de Desarrollo progresivo del derecho de
propiedad intelectual demostraron la capacidad innovadora de la Organizacion para sentar
las bases juridicas y politicas que permitan hacer frente a las nuevas cuestiones mundiales
en el campo de las patentes, marcas, dibujos y modelos industriales, derecho de autor,
organismos de radiodifusion, folclore y otras cuestiones de propiedad intelectual. Entre
los logros de este proceso continuo se destaca la adopcion de las Recomendaciones
Conjuntas relativas a las Disposiciones sobre la Proteccion de Marcas Notoriamente
Conocidas, la decision de celebrar una Conferencia Diplomatica en el afio 2000 para la
adopcion del Tratado sobre el Derecho de Patentes, y la exitosa promocién de la
ratificacion de los “tratados Internet” (el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor
(WCT) y el Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas (WPPT)),
que deja prever la posibilidad de entrada en vigor de ambos en el bienio 2000-2001;

los sistemas de la OMPI de registro internacional siguieron creciendo vigorosamente y su
aceptacion se intensificd en todo el mundo. Las adhesiones al Tratado de Cooperacion en
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materia de Patentes (PCT) aumentaron significativamente, en particular entre los paises en
desarrollo. EI nimero de solicitudes internacionales en virtud del PCT mantuvo su fuerte
tendencia al aumento durante el bienio, mientras que las tasas del PCT siguieron
disminuyendo. En el sistema de Madrid se produjo un notable aumento de los miembros
de la Unién. Ademas, su capacidad de atraer solicitudes internacionales en el marco del
Arreglo y el Protocolo quedd ampliamente demostrada por el significativo aumento de las
solicitudes durante el bienio, a pesar de que durante el mismo periodo la utilizacion del
Sistema de Marcas de la Comunidad Europea superé todas las expectativas. La adopcion
por una Conferencia Diplomatica del Acta de Ginebra del Arreglo de La Haya relativo al
registro internacional de dibujos y modelos industriales, y su firma por ciertos paises que
actualmente no son miembros de la Union de La Haya prometen revitalizar
considerablemente el sistema internacional de proteccion de los dibujos y modelos
industriales;

el programa de la OMPI de Comunicacion Mundial y de Relaciones Publicas cumplio6 de
manera excelente su misién de dar a conocer la historia de la propiedad intelectual y de la
OMPI en forma clara, variada e interesante, utilizando a pleno los instrumentos que ofrece
la tecnologia moderna. Los 11 sitios de Internet establecidos en el marco del programa
manifestaron un crecimiento exponencial en el nimero de accesos?, pasando de 3.3
millones en 1998 a 29 millones en 1999 -una media de aproximadamente 80.000 accesos
por dia. En 1999, en el sitio principal de la OMPI se pusieron a ditg‘osicién unas 60.000
paginas de informacion. Ademas, la estrecha cooperacion y el contacto con los medios de
comunicacion internacionales y de Ginebra produjo un mayor volumen de informacion
mas exacta sobre las cuestiones de propiedad intelectual y la labor de la OMPI,
pronosticando una mejor comprension del papel tanto de la Organizacion como de la
propiedad intelectual en general. Los logros obtenidos en el marco de esta partida
resaltaron la imagen dindmica y progresista de la OMPI como una organizacion
internacional para el futuro.

En el presente informe, el acercamiento del publico a los varios sitios Web de la OMPI se ha
medido, en algunos casos, en funcién del nimero de sesiones por usuario (por ejemplo, las
Subpartidas 06.1 y 08.1) y en otros, en funcidn del nimero de visitas (por ejemplo, las
Subpartidas 03.3A, 03.3B, 05.1, 05.4 y 12.2). En las aplicaciones basadas en Internet, como los
servicios de ensefianza a distancia de la Academia de la OMPI y la Coleccion de Leyes
Electronicamente Accesible (CLEA), es posible determinar exactamente el nimero de sesiones
por usuario (también denominadas visitas). En otros ambitos, como sucede con la mayoria de
los sitios Web de acceso libre, la practica ha sido medir el nimero de accesos. Este nimero se
utiliza para medir el acceso a los sitios Web, pero no equivale al nimero de sesiones por
usuario. Una visita a una pagina en un sitio Web puede generar multiples accesos, y los
nUmeros de acceso por pagina visitada dependen de la configuracion de la pagina Web. Sin
embargo, la indicacion del nimero de accesos es una informacion valiosa si se la utiliza
comparativamente en el tiempo, pues indica la tendencia en el acceso a un determinado sitio
Web.
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Los resultados del programa 1998-1999 demuestran claramente que el Director
General, con el apoyo de los Estados miembros, ha transformado estratégicamente la
OMPI en una organizacién moderna, de sesgo empresarial y orientada hacia la
obtencidn de resultados, que esta preparada para hacer frente a los desafios del nuevo
milenio. El rendimiento global del programa fue mejor de lo esperado, no obstante los
desafios especiales relacionados con la puesta en marcha de programas con nuevos
contenidos, la transicion hacia programa con objetivos mas elevados y las reformas
necesarias en la organizacion y la gobernacion, que caracterizaron el bienio 1998-1999.

I1l. RESENA DEL RENDIMIENTO DEL PROGRAMA
EN EL BIENIO 1998-1999

La reestructuracion organica y sus efectos

8.  Los cambios en la organizacion de la Oficina Internacional se originaron en la
necesidad de fortalecer la estructura interna de gestion y de establecer un sistema de
formulacién de politicas mas sensible a los rapidos acontecimientos que repercuten en la
propiedad intelectual en todo el mundo. Se puso en marcha la reforma constitucional,
incluyendo el establecimiento de Comiteés Permanentes de la OMPI y de un Grupo de Trabajo
sobre Reforma Constitucional, reconociendo la importancia de consolidar los mecanismos de
formacion de consenso de las Asambleas de Estados miembros de la OMPI y de facilitar la
participacion para reafirmar el caracter de la OMPI como organizacién atenta a sus miembros.
Se preveé que con estas medidas la Oficina Internacional contara con mayor amplitud y
flexibilidad para ocuparse de la manera més adecuada de las nuevas cuestiones mundiales de
propiedad intelectual.

9.  La OMPI también introdujo varios cambios simultaneos en los procedimientos de
organizacion y en las précticas de gestion de la Oficina Internacional, para apoyar nuevas
iniciativas, superar inercias institucionales y valerse plenamente de la capacidad de su
personal y otros recursos. La reorganizacion de la Oficina Internacional permitio aprovechar
a fondo todos los recursos financieros y humanos que intervienen en la ejecucion del
programa, generando tanto ganancias a corto plazo como beneficios duraderos, en particular
los siguientes: nuevos procedimientos internos de trabajo y mejor comunicacion; la creacion
de una estructura de gestion nueva y moderna y la designacion de dos Directores Generales
Adjuntos, en julio de 1998; mayores oportunidades de desarrollo para el personal; una
coordinacion mas afinada de la formulacién de politicas, mediante el establecimiento de un
foro de directivos de alto nivel en el Grupo de Desarrollo de Politicas y de otros foros, tales
como la Reunion de Ejecucion de Politicas (P1M), consultas internas intensivas en las esferas
de directivos y profesionales, la Reunion Semanal de Informacion para Profesionales, los
Comités Interinos de Supervision de Politicas (POC) y grupos de trabajo ad hoc con tareas
especificas limitadas en el tiempo.

10. También se llevaron a cabo reformas en la Oficina Internacional para apoyar iniciativas
fundamentales como la automatizacion de la Oficina del PCT (el Proyecto IMPACT); la
puesta en marcha de la Red Mundial de Informacién (WIPONET); la creacion del Centro de
Informacion de la OMPI; la ejecucion de una iniciativa conjunta entre la OMPI1y la OMC
para asistir a los paises en desarrollo en la aplicacion del Acuerdo sobre los ADPIC; una
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promocion y aplicacién mas vigorosas del Arreglo y el Protocolo de Madrid y los dos nuevos
tratados en el campo del derecho de autor (WCT y WPPT); la intensificacion de la
cooperacion con la UPOV; actividades intensivas de investigacion sobre nuevas cuestiones
de propiedad intelectual, en &mbitos como las marcas y los nombres de dominio de Internet,
los conocimientos tradicionales, el folclore, la diversidad biologica, y los aspectos
econdémicos y sociales de la propiedad intelectual; la aplicacion de nuevos mecanismos de
supervision; el perfeccionamiento de los servicios de red de la OMPI; y la adquisicion de
nuevos locales.

11. Debido a la reasignacién o redistribucion del personal se produjeron unas breves
lagunas de personal o de conocimientos técnicos especificos. Si bien ello ocasioné algunos
trastornos o demoras en la ejecucion de los programas durante breves periodos, especialmente
en la primera mitad del bienio, para superar esas dificultades los directores de programa se
valieron con eficacia de consultores contratados y funcionarios temporeros. Al final del
bienio, resultd evidente que los procesos de reorganizacion y reforma habian fortalecido el
rendimiento de la Organizacion en su conjunto y mejorado su capacidad de hacer frente a los
desafios futuros.

Rendimiento del nuevo sistema de planificacion y presupuestacion
basado en la obtencion de resultados, y evaluacion del rendimiento del Programa

12. Latransicion hacia el sistema de planificacion y presupuestacion basado en la obtencién
de resultados fue mejor de lo previsto. Ese nuevo sistema, que exigia cambios en la esfera de
planificacion, aprobacion y ejecucion de las actividades de la Organizacion, se puso en
marcha en tiempo récord, permitiendo asi la aprobacion en marzo de 1998 del Programa y
Presupuesto para 1998-1999. Hacia septiembre del afio siguiente, los Estados miembros
aprobaron el Programa y Presupuesto para 2000-2001, consolidando la transformacion de la
OMPI que paso a ser una organizacion orientada hacia la obtencion de resultados. La
combinacion de las Partidas Principales 02 y 04 dio el impetu necesario para integrar el
sistema de planificacion y presupuestacion recientemente establecido dentro de la estructura
de gestion de la Organizacién, de conformidad con la intencion del Director General de
descentralizar las tareas de gestion delegandolas en los directores de programa. Hay que
afiadir a ello el fortalecimiento de las funciones de supervision, incluida la evaluacion del
rendimiento del programa, que se reflejé en una mayor transparencia hacia los Estados
miembros. En el seno de la Oficina Internacional, el control por actividades del presupuesto
mejoro la supervision de la ejecucion del Programa y Presupuesto y contribuyé a eliminar los
procedimientos administrativos innecesarios.

13.  El nuevo sistema de evaluacion del rendimiento se concibié como un mecanismo
indispensable de retroalimentacion en el ciclo de programacion, y como un instrumento de
supervision y evaluacion mas atentas de la ejecucion. El logro mas significativo a este
respecto es la aparicion, en el &mbito de la Organizacion, de un nuevo espiritu ético de
responsabilidad y gestion en procura de resultados. El Programa y Presupuesto

para 2000-2001 es otra demostracion de la transicion exitosa hacia un proceso de
planificacion y presupuestacion basado en la obtencion de resultados, evidenciada por unos
objetivos mas claros en sus subpartidas, una prevision mas realista de los resultados, mejores
indicadores de rendimiento y un mecanismo independiente de evaluacion del rendimiento
para el andlisis y la elaboracion de informes sobre el logro de resultados y objetivos. A
medida que los resultados de la evaluacion del rendimiento se vayan incorporando
nuevamente en el ciclo de planificacion, sera posible seguir afinando los objetivos, definir
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con mayor claridad los resultados previstos, perfeccionar los indicadores y producir un
programa mejor.

Las Partidas Principales estratégicas y prospectivas

14. En las Partidas Principales 02 (Planificacion Estratégica y Desarrollo de

politicas), 04 (Supervision interna y productividad), 09 (Desarrollo del derecho de la
propiedad industrial), 10 (Desarrollo del derecho de autor y los derechos

conexos), 11 (Cuestiones mundiales de propiedad intelectual) y ciertas partes de las Partidas
Principales 03 (Asuntos Juridicos y de Organizacién) y 05 (Comunicacion Mundial y
Relaciones Publicas) se formularon las politicas operativas fundamentales para la ejecucion
de los programas y la evolucion de una orientacion nueva y estratégica. Se abordaron muchas
cuestiones nuevas de politica interna y externa: la proteccion del folclore y los conocimientos
tradicionales, el desarrollo sustantivo de marcos juridicos y politicos para la elaboracion de
tratados en el campo de las patentes, las marcas y los dibujos y modelos industriales, la
planificacion estratégica en un marco orientado hacia la obtencion de resultados, la
elaboracion de mecanismos de supervisién que incluyen la evaluacion del rendimiento, la
gestion de Internet en relacion con la proteccion de las marcas, y la aplicacion de las
tecnologias de la informacion en las comunicaciones publicas de la OMPI. La Oficina
Internacional conto con una cantidad limitada de capacidades especiales y conocimientos
técnicos para hacer frente a esas nuevas responsabilidades. No obstante los desafios de fondo
y administrativos que representaron, en muchos casos el rendimiento del programa supero las
expectativas.

15. Las Partidas Principales 02 y 04 adoptaron nuevas iniciativas de planificacion,
presupuestacion y formulacion de politicas, introdujeron mecanismos internos y externos de
coordinacion, y crearon o reforzaron las funciones de supervision. En el marco de esas
Partidas Principales, se revisaron y analizaron con o0jo critico y progresista las politicas y
procedimientos preexistentes, se formularon enfoques de planificacion y presupuestacion de
los programas teniendo en mente la obtencion de resultados, y se sentaron las bases para la
toma de decisiones estratégicas por el Director General.

16. Enlalabor relativa a la Partida Principal 02, la Oficina de Planificacion Estratégica y
Desarrollo de Politicas, siguio representando un apoyo calificado fundamental para la Oficina
Ejecutiva del Director General y facilitando la toma de decisiones en el marco de la Partida
Principal 01 (Organos constituyentes de los Estados miembros y Oficina del Director
General). Prestd sus servicios a las reuniones de las Asambleas de los Estados miembros de
la OMPI al tiempo que facilito la coordinacion externa e interna, reestructurd la Oficina
Internacional y mejoro las relaciones con otras organizaciones internacionales. La Oficina de
Coordinacion de la Organizacion en Nueva York se consolido significativamente para mejorar
la capacidad de trabajo de la OMPI con los organismos de las Naciones Unidas en esa ciudad
y con otras organizaciones internacionales, alli y en otros sitios, y para seguir los
acontecimientos relacionados con la propiedad intelectual o que producen consecuencias
importantes para la misma. En Ginebra, la Oficina de Planificacion Estratégica y Desarrollo
de Politicas trabajo estrechamente con el Sector de Cooperacion para el Desarrollo y la
Division de Cooperacion con Ciertos Paises de Europa y Asia para consolidar la relacion de la
OMPI con la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) en lo que hace a la aplicacion del
Acuerdo sobre los ADPIC en los paises en desarrollo y en ciertos paises de Europa y Asia.

La Oficina también posibilité a la OMPI el analisis continuo de los aspectos sociales y
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econdémicos de la propiedad intelectual, mediante actividades de investigacion y prevision,
patrocinadas por la OMPI.

17.  Se consolidd significativamente la aplicacion de la Partida Principal 02 con la creacion,
en 1998, de una Unidad de Apoyo del Protocolo, Viajes y Misiones, que luego se reorganizo
en dos unidades: una Unidad de Protocolo y una Unidad de Viajes. Entre otras cosas, la
Unidad de Protocolo logro asegurar el buen funcionamiento de los aspectos protocolares de
las principales reuniones realizadas en la Sede de la OMPI, desde la primera reunion de la
Comision Asesora en materia de Politicas hasta la Conferencia Internacional sobre Comercio
Electrénico. Asimismo, la Unidad organiz6 con éxito los principales eventos ofrecidos por el
Director General y superviso todos los aspectos protocolares de las visitas al Director
General, asi como sus visitas al exterior. El rendimiento de la Unidad de Protocolo fue de
importancia primordial para la buena imagen de la Organizacion, habida cuenta de que
durante el bienio el Director General recibid la visita de muchos representantes
gubernamentales de alto nivel y otras personalidades.

18. Debido a la rapida expansion del programa de la OMPI, durante el bienio aumentaron
considerablemente los viajes oficiales del personal, y también de los representantes de los
Estados miembros que asistieron a las reuniones de la OMPI. La Unidad de Viajes tramito
unas 5.400 autorizaciones de viaje para desplazamientos de toda clase y logré un ahorro de
casi un millén de francos suizos en gastos de billetes, gracias a la adopcion de varias medidas
de ahorro.

19. Al administrar la Partida Principal 04, la Oficina del Verificador se dedico a
perfeccionar el reciente sistema de presupuestacion basado en resultados, e integrarlo en los
procedimientos principales de gestion de la OMPI. Entre los principales logros de la Oficina
se cuentan el mejoramiento de la presentacion del Programa y Presupuesto para 2000-2001,
mediante la introduccion de indicadores de rendimiento, y la adopcién del control por
actividades, consistente en un nuevo sistema de asignacion de presupuesto, planes de trabajo y
control del presupuesto, asi como medidas de control incorporadas en el sistema financiero de
la OMPI. Entre otras actividades se conto la elaboracion, para su consideracion por los
Estados miembros, de propuestas de una nueva politica relativa a las reservas y excedentes
financieros y de aceleracion y consolidacion de las etapas del presupuesto. Ademas de
mejorar la gestion financiera de la Organizacion, la Oficina del Verificador siguio
desempefiando sus funciones de control financiero, que son fundamentales para la labor de la
OMPI. Formé parte de esta tarea la revision de unas 7.000 transacciones financieras para su
certificacion como compromisos.

20. Envirtud de la Partida Principal 03, la Oficina de Asuntos Juridicos y Organizacion
logré mejorar notablemente la capacidad de la Organizacién para responder a los rapidos
cambios introducidos por los avances en las tecnologias de la informacion y el comercio
electrénico. Con el Proceso de la OMPI relativo a los Nombres de Dominio de Internet, y la
convocacion de la primera Conferencia Internacional sobre Comercio Electronico y Propiedad
Intelectual, la Organizacion demostrd que podia definir las cuestiones vitales, ofrecer
orientacion y formular recomendaciones, y responder a tiempo a los cambios ocurridos en el
entorno de la propiedad intelectual. De forma analoga, el Centro de Arbitraje y Mediacion de
la OMPI comenz6 a aplicar las recomendaciones sobre solucién de controversias del Proceso
de la OMPI relativo a los Nombres de Dominio y empez0 a recibir los casos presentados en
linea en el marco de los nuevos procedimientos de solucion de controversias en materia de
nombres de dominio. La Oficina de Asuntos Juridicos y de Organizacion también dio su
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apoyo a la Comision Asesora de la Industria (CAI) en la que un grupo interregional de
representantes del sector privado examind cuestiones importantes de propiedad intelectual, y
las eventuales respuestas que la Organizacion podria dar. (Para mayores informaciones sobre
la Partida Principal 03, véanse también los parrafos 44 a 46.)

21. Envirtud de la Partida Principal 05, la Oficina de Comunicacion Mundial y Relaciones
Publicas consolido los logros anteriores en lo que atafie a una mayor presencia de la
Organizacion en Internet, intensificd la periodicidad de los contactos de la OMPI con los
medios de comunicacion establecidos en Ginebra e internacionales, con las organizaciones no
gubernamentales (ONG) e intergubernamentales, y elaboré productos de informacion
destinados a promover la nueva identidad empresarial de la OMPI. Los resultados logrados
en virtud de esta Partida Principal, descritos en el Anexo I, sefialan muchas contribuciones de
varios sectores a los objetivos polifacéticos de la Organizacion, puesto que la Oficina de
Comunicaciéon Mundial y Relaciones Publicas supo aprovechar las oportunidades para
fomentar el programa y respaldar asi la vision del Director General en lo que respecta a
desmitificar la propiedad intelectual y promover sus usos beneficiosos. (Para obtener
mayores informaciones sobre la Partida Principal 05, véanse también los parrafos 47 a 49.)

22. A comienzos del bienio, la Oficina de Comunicacion Mundial y Relaciones Publicas
comenzd a utilizar las tecnologias de Internet como el principal medio de comunicacion con
el publico de todo el mundo. Las estadisticas sobre la utilizacion del sitio Web de la OMPI
(véase el Anexo 1) indican que esta decision estratégica permitid a la Organizacion estar
presente en la World Wide Web. De este modo, puso a disposicion en el sitio Web principal
de la OMPI unas 60.000 paginas de informacion y organizo la transmision por Internet, en
tiempo real y a todo el mundo, de algunas de las importantes reuniones de la OMPI celebradas
en Ginebra. La Organizacion siguié mirando hacia el futuro, y el sitio principal de la OMPI
se renovod completamente para proyectar mejor la imagen dindmica, innovadora y progresista
de la Organizacion. Se realizaron los preparativos para introducir el idioma arabe en los sitios
Web a comienzos de 2000, posibilitando de ese modo el acceso a la OMPI desde todo el
mundo. En la Oficina Internacional, se puso en marcha con éxito el servicio de Intranet,
rapida y ampliamente aceptado como un componente importante del sistema interno de
comunicacion.

23. En el disefio de las Partidas Principales 09, 10 y 11 se previo expresamente un alcance
flexible y amplio, para que la Organizacién pudiera seguir atentamente los acontecimientos
importantes en el plano internacional, tanto en materia de propiedad intelectual como en
campos afines. Muchas de las actividades realizadas en virtud de esos programas eran
eventuales, exigiendo a menudo un largo plazo de gestacion. Tal vez mas que en otras
Partidas Principales, respondian al entorno externo econémico, social y politico, y dependian
de actos soberanos de los Estados miembros, tales como la adhesién a los tratados o la toma
de decisiones en el marco de los Comités Permanentes de la OMPI.

24. Las actividades realizadas por la Division de Legislacion de la Propiedad Industrial en
virtud de la Partida Principal 09 fueron muy provechosas. Los resultados mas significativos
fueron la decision de celebrar una Conferencia Diplomatica para la adopcion del Tratado
sobre el Derecho de Patentes, en mayo-junio de 2000, y la adopcion por las Asambleas de la
OMPI de la Recomendacion Conjunta relativa a las disposiciones sobre la proteccion de las
marcas notoriamente conocidas, en septiembre de 1999. Otro resultado importante en
relacion con la propiedad industrial fue la preparacion de una importante labor de base para
las futuras actividades de desarrollo progresivo, en particular en lo que atafie tanto a las
licencias de marcas como a la utilizacion de las marcas en Internet. En el campo de las
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indicaciones geograficas, se inicié un valioso estudio sobre los conflictos entre éstas y las
marcas.

25. Envirtud de la Partida Principal 10, el resultado mas significativo que se logré fue la
promocion exitosa de los dos tratados “Internet”, a saber el Tratado de la OMPI sobre
Derecho de Autor (WCT) y el Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y
Fonogramas (WPPT). Fue tan notable el aumento en el nimero de ratificaciones y
actividades de aplicacion respecto de los dos tratados en el plano nacional que cabe prever
razonablemente que ambos entraran en vigor durante el bienio 2000-2001. La Division de
Legislacion de Derecho de Autor también apoyd los esfuerzos que los Estados miembros
dedicaron al desarrollo progresivo de la legislacion internacional sobre derecho de autor y
derechos conexos, incluyendo las consecuencias para el derecho de autor y los derechos
conexos de las tecnologias digitales. La Oficina Internacional ofrecié un apoyo pleno y activo
a los aspectos de politicas y se lograron progresos en ciertas esferas, pero se necesitara mas
tiempo para lograr todos los objetivos establecidos en la Partida Principal 10.

26. Con respecto de la Partida Principal 11, cabe destacar un logro importante e innovador:
se completo con éxito una serie de investigaciones sobre cuestiones de propiedad intelectual
relacionadas con la proteccion de los conocimientos tradicionales, las innovaciones y la
cultura. Este estudio precursor llevado a cabo en todo el mundo fue el primero de su clase. A
mediados de 2000 se prevé publicar un informe detallado y amplio que servird como
referencia empirica de base sobre las cuestiones de la proteccion juridica de los conocimientos
tradicionales en virtud de los regimenes actuales de propiedad intelectual y la distribucion de
los beneficios que derivan de la utilizacion de los conocimientos tradicionales. Otro resultado
significativo obtenido en virtud de la Partida Principal 11 fueron los avances realizados la
determinacion de lo que se necesita para proteger las expresiones del folclore, sobre la base de
tres misiones de expertos y cuatro reuniones regionales de consulta celebradas en las regiones
de Africa, Asia y el Pacifico, los Paises Arabes y América Latina y el Caribe, con el
consiguiente perfeccionamiento de la formulacién de politicas respecto del papel de la OMPI
y los Estados miembros a este respecto. En las esferas de biotecnologia y diversidad
bioldgica, la OMPI promovio la concienciacion, en las comunidades de la propiedad
intelectual y el medio ambiente, de la pertinencia de la propiedad intelectual para la aplicacion
del Convenio sobre Diversidad Bioldgica y otros acuerdos multilaterales sobre medio
ambiente. El Grupo de Trabajo de la OMPI sobre Biotecnologias se establecié como un
nuevo foro de politicas para estudiar importantes cuestiones de politica en la materia y
explorar las respuestas adecuadas.

27. Ademas de su labor relativa a las Partidas Principales 09, 10 y 11, el Sector del
Desarrollo Progresivo del Derecho Internacional de la Propiedad Intelectual también apoyd
activamente la aplicacion de otras Partidas Principales, en particular las Partidas 06 y 07,
respecto de las actividades relacionadas con la asistencia técnica y la cooperacion con los
paises en desarrollo y ciertos paises de Europa y Asia.

Cooperacion para el desarrollo y aplicacion del Acuerdo sobre los ADPIC,
y Academia de la OMPI

28. En 1998-1999, en el marco de las Partidas Principales 06 (Cooperacion con los paises
en desarrollo) y 07 (Cooperacion con ciertos paises de Europa y Asia), entre los resultados
dignos de mencion figuran el desarrollo de los recursos humanos, la asistencia legislativa, el
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fortalecimiento de las instituciones, la concienciacion y la aplicacion sin tropiezos del
Acuerdo sobre los ADPIC en los paises en desarrollo y paises menos adelantados.

29. Al administrar la Partida Principal 06, el Sector de Cooperacion para el Desarrollo
superd muchos de sus objetivos y resultados previstos indicados al comienzo del bienio,
aprovechando al maximo todas las oportunidades para responder al creciente interés de los
paises en desarrollo y paises menos adelantados por las actividades de cooperacion. La
informacidn que figura en el Anexo I indica que el programa de la OMPI de cooperacién en
las regiones de Africa, Paises Arabes, Asia y el Pacifico, y América Latina y el Caribe
respondio a muchas de las necesidades de las regiones y los paises. También confirma el
interés cada vez mayor por modernizar los sistemas de propiedad intelectual, una tarea
considerada urgente, a medida que los paises y las regiones intervienen en la rapida evolucién
del comercio mundial y el aumento de las inversiones basadas en el conocimiento y
relacionadas con la propiedad intelectual. Durante el bienio se encontraban en distintas etapas
de ejecucion 81 planes de accion de orientacion nacional (NFAP). La mayoria de ellos
incluia asistencia juridica y técnica destinada a ayudar a los paises a prepararse para la
aplicacion del Acuerdo sobre los ADPIC, el 1 de enero de 2000. De la comunicacion con los
Estados miembros se desprendié que los NFAP resultaron eficaces en su apoyo a las
actividades nacionales de modernizacion de los sistemas de propiedad intelectual y el
fortalecimiento de los recursos operativos y humanos, en el ambito legislativo, administrativo
y de aplicacion de las normas.

30. Durante el bienio, en virtud de la Partida Principal 06, la OMPI llevo a cabo actividades
que beneficiaron a unos 125 paises en desarrollo y a mas de 10.000 hombres y mujeres.
Obviamente, la divulgacién de la informacion relativa a los aspectos econémicos y sociales de
la propiedad intelectual alcanzé a un nimero mayor de usuarios, titulares de derechos y demas
personas que se encuentran de alguna manera en posicion de influenciar y alentar una
utilizacién mas eficaz de la propiedad intelectual para promover el desarrollo. El siguiente
grafico proporciona estadisticas sobre los expertos movilizados para dichas actividades.

Expertos movilizados por la OMPI
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31. Tal como se describi6 en el Informe sobre el Rendimiento del Programa para 1998, en
el Sector de Cooperacion para el Desarrollo se crearon tres unidades nuevas, a saber, la
Unidad de Paises Menos Adelantados, la Division de Servicios de Infraestructura y
Promocidn de las Innovaciones, y la Division de la Gestion Colectiva del Derecho de Autor.
Tal como figura en el Anexo I, los esfuerzos de estas nuevas unidades contribuyeron
considerablemente a satisfacer las necesidades y requisitos especificos de los Paises Menos
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Adelantados, asi como de personas e instituciones en las esferas de la gestion colectiva del
derecho de autor y de la promocion de la innovacion y la comercializacion de invenciones.
En lo tocante al desarrollo de politicas, adoptaron un enfoque basado en las necesidades
especificas de los usuarios en relacién con las acciones estratégicas de la Organizacion
necesarias para promover la creacion de capacidades y la concretizacion del potencial del
sistema de propiedad intelectual en el desarrollo econdmico, tecnoldgico y social.

32. Enlo tocante a la Partida Principal 08, los resultados presentados en el Anexo |
demuestran de manera concluyente que la Academia Mundial de la OMPI y la Division de
Gestion de Recursos Humanos alcanzaron en gran parte los objetivos establecidos en el bienio
1998-1999 para esta Partida Principal. El resultado mas significativo fue el lanzamiento del
innovador Programa de Ensefianza a Distancia, que cristalizo la vision del Director General,
enunciada por primera vez en su discurso inaugural, de que la distancia ya no debia constituir
una barrera para la educacion. La primera entrega del Programa de Ensefianza a Distancia en
Internet consistia en un curso de nueve modulos, en espariol, francés e inglés, titulado
“Introduccidn a la Propiedad Intelectual”, al que se inscribieron 481 estudiantes. La
evaluacion del curso mostro que el 62% de los estudiantes encontraron el curso muy
satisfactorio mientras que el 38% restante lo consider¢ satisfactorio. El sitio Web en inglés
unicamente recibié méas de un millon de visitas durante las 17.530 sesiones de los usuarios.

33. Laaplicacion de la Partida Principal 07 (Cooperacion con ciertos paises de Europa y
Asia) progreso adecuada y oportunamente. La promocion de la adhesion a los Tratados de la
OMPI y el aumento de la cooperacion internacional conexa satisfizo en buena medida las
expectativas al depositar los paises concernidos 56 instrumentos de adhesion o ratificacién a
los distintos Tratados administrados por la OMPI. Otro resultado clave para el bienio 1998-
1999 fue la prestacion de asistencia para la aplicacion del Acuerdo sobre los ADPIC. La
Division para la Cooperacidn con ciertos paises de Europa y Asia brind6 asesoramiento
juridico a 19 paises a fin de secundar sus esfuerzos por garantizar la conformidad de sus leyes
nacionales con las normas internacionales pertinentes, incluido el Acuerdo sobre los ADPIC.
Se concedio6 asimismo gran atencion a la promocion de la observancia de los derechos de
propiedad intelectual en los paises concernidos por esta Partida Principal. Unos 450
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley recibieron formacion sobre distintos aspectos
de la observancia de los derechos, incluidos requisitos especiales relativos a las medidas
aplicables en la frontera.

34. Ademas de ocuparse de la apremiante cuestion de satisfacer los requisitos del Acuerdo
sobre los ADPIC, la Division para la Cooperacion con ciertos paises de Europa y Asia siguio
intentando satisfacer la necesidad de aumentar a largo plazo las capacidades de los directores
y del personal de las Oficinas de Propiedad Intelectual como aspecto fundamental de la
modernizacion de la gestion de la propiedad intelectual. Se llevaron acabo asimismo
proyectos por paises que se centraban en la consolidacion de tres organizaciones para la
gestion colectiva del derecho de autor y los derechos conexos. En virtud de la Partida
Principal 07, se realizaron progresos considerables para promover la utilizacion de la
propiedad intelectual en paises con economias en transicion. Se organizaron seminarios de
sensibilizacion a los que asistieron unos 1.160 participantes procedentes de 20 paises. La
presentacion y el debate de una amplia gama de cuestiones permitieron a los participantes
adquirir los conocimientos basicos sobre los principios de propiedad intelectual, reconocer su
valia y comprender mejor su funcidn en el desarrollo econémico, tecnoldgico y social.
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Rendimiento de los sistemas mundiales de proteccion de la propiedad intelectual

35. Las Partidas Principales 13 (Sistema del Tratado de Cooperacion en materia de Patentes
(PCT)), 14 (Sistema de Madrid para el Registro Internacional de Marcas) y 15 (Sistema de La
Haya relativo al depdsito internacional de dibujos y modelos industriales) conciernen a los
sistemas mundiales de proteccion administrados por la OMPI, que constituyen los pilares
econdémicos de la Organizacion. Durante el bienio de 1998-1999, los sistemas mundiales de
proteccion siguieron adquiriendo importancia internacional y ampliaron su nimero de
usuarios en todo el mundo. Las Partidas Principales 13, 14 y 15 fueron administradas
perfectamente en respuesta al aumento de solicitudes internacionales, tal como ponen de
manifiesto los graficos relativos a los sistemas del PCT y de Madrid. El indice de aumento
siguid siendo especialmente pronunciado en el caso del PCT. Los tres servicios
internacionales de registro de la OMPI siguieron gozando de un alto nivel de confianza por
parte de los titulares y usuarios de los titulos de propiedad industrial. Ademas, su rendimiento
demostro la capacidad de la Oficina Internacional para responder a la naciente
internacionalizacion de la demanda de titulos de propiedad intelectual que se observo durante
el bienio. Los sistemas mundiales de proteccion siguieron desempefiando una funcion
primordial para la OMPI debido a su capacidad de generar ingresos. Los ingresos generados
por las tres Partidas Principales se elevaron aproximadamente a 174 millones de francos
suizos en 1998 y 186 millones de francos suizos en 1999, lo que equivale al 83,3% y

el 84,7%, respectivamente, de los ingresos anuales totales de la Organizacion.

Solicitudes del PCT Registros y renovaciones del
sistema de Madrid
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36. Las solicitudes internacionales en virtud del PCT alcanzaron en el bienio la cifra sin
precedentes de 141.000, lo que supuso un aumento de 18.000 solicitudes en relacion con la
cifra presupuestada de 123.000, o un aumento del 38,7% en relacion con el bienio de 1996-
1997. A pesar del incremento del volumen de trabajo, todas las solicitudes internacionales se
tramitaron oportunamente y se ajustaron a los créditos presupuestarios iniciales. El Sistema
se siguid consolidando durante el bienio gracias a la adhesién de 12 nuevos Estados
contratantes del PCT, 11 de los cuales eran paises en desarrollo. Este mayor aprecio del PCT
por parte de los paises en desarrollo se reflejo asimismo en el aumento del porcentaje de
solicitudes procedentes de los mismos -en 1998, 986 de las 67.000 solicitudes presentadas
procedian de los paises en desarrollo, lo que equivale al 1,5%, y en 1999, 1.745 de las 74.023
solicitudes presentadas (lo que equivale al 2,4%).

37. A fin de perfeccionar la capacidad de tramitar un nimero cada vez mayor de
presentaciones internacionales, se puso en marcha el proyecto IMPACT (Gestion de la
Informacion para el Tratado de Cooperacion en materia de Patentes), que incremento la
productividad y la eficacia en la tramitacion de solicitudes. Ademas, en enero de 1999 se
introdujo el equipo logico de presentacion electronica PCT-EASY para la presentacion de
solicitudes internacionales en los siete idiomas de publicacién del PCT. A lo largo del afio,
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un 13% de todas las solicitudes internacionales fueron presentadas por medio del PCT-EASY,
Ilegandose al 20% en diciembre de 1999.

38. El sistema de Madrid realiz progresos considerables en la consecucién de uno de sus
principales objetivos, a saber, ampliar el alcance geografico del sistema internacional de
registro de marcas con lo que, el sistema resultd més atractivo y (til a los titulares de marcas.
Durante el bienio, 18 Estados se adhirieron al Protocolo de Madrid, tres de los cuales se
adhirieron asimismo al Arreglo de Madrid, contando actualmente la Union de Madrid con 64
Estados contratantes y el Protocolo de Madrid, 43. La adhesion del Japdn fue especialmente
significativa a este respecto.

39. Debido a que, tradicionalmente, el Sistema de Madrid habia sido utilizado
principalmente por los titulares de marcas de la Union Europea, muchos pensaron que la
entrada en vigor en 1996 del Régimen de la Marca Comunitaria ocasionaria un descenso
pronunciado del numero de registros internacionales. Si bien la utilizacién del régimen
comunitario superd todas las expectativas, el Sistema de Madrid sigue progresando
significativamente, lo que pone de manifiesto la confianza que merece a sus usuarios. No
obstante, el nimero de solicitudes internacionales en virtud del Arreglo y del Protocolo no
respondio a las previsiones, ya que la cifra de 20.072 solicitudes correspondiente a 1999
super0 Unicamente en un 5,13% a la cifra correspondiente a 1997.

40. EI Sistema de Madrid abrié nuevos caminos en diciembre de 1998 cuando el Instituto
Federal de la Propiedad Intelectual de Suiza comenzo a presentar solicitudes internacionales
en forma electronica. Las solicitudes de Suiza equivalen aproximadamente al 10% de todas
las solicitudes que se presentan actualmente en forma electronica. Asimismo, se puso en
marcha un nuevo sistema para el escaneado de documentos y la gestion electronica de
archivos llamado IMAPS, previsto para reemplazar al sistema MINOS de archivado
electronico de los ficheros de Madrid, que tenia 10 afios de antiguedad.

41. Laaprobacion, en la Conferencia Diplomatica de Ginebra, celebrada en julio de 1999,
del nuevo Acta del Arreglo de La Haya relativo al depdsito internacional de dibujos y
modelos industriales constituyd un jalon para la Partida Principal 15. A finales de 1996, 26
paises habian firmado el nuevo Acta, incluidos los Estados Unidos de Ameérica, el Reino
Unido y varios paises escandinavos que no son miembros de la Union de La Haya. Se espera
que el Acta de Ginebra del Arreglo de La Haya no so6lo proporcione nuevos brios al sistema
internacional de proteccion de los dibujos y modelos industriales sino que ofrezca asimismo a
los usuarios de los sectores empresarial e industrial una proteccion mas préactica y rentable.

42. En el Anexo I se describen otros importantes resultados de la Partida Principal 15.
Entre ellos se incluye el desarrollo del sistema informatico DMAPS para la gestion del
depésito de dibujos y modelos industriales en la misma plataforma que el Registro
Internacional de Marcas y la publicacion en CD-ROM del International Designs Bulletin. La
publicacién del CD-ROM permitio un ahorro considerable en costos de publicacion, que
repercutié sobre los usuarios, quienes se beneficiaron de una reduccién del 20% en las tasas
de publicacion.
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Las Partidas Principales relativas a los servicios

43. Las Partidas Principales 03 (Cuestiones juridicas y constitucionales), 05 (Oficina de
Comunicacion Mundial y de Relaciones Publicas), 17 (Servicios de Apoyo Administrativo)

y 16 (Gestion de recursos humano) proporcionaron el marco para una gran variedad de
servicios internos y externos. Su funcion de apoyo fue esencial para formular nuevas politicas
e iniciar la modernizacién administrativa que contribuyé sustancialmente, tanto directa como
indirectamente, a la aplicacion del programa para el bienio 1998-1999. Tal como figura en el
Anexo |, los resultados alcanzados en virtud de dichas Partidas Principales fueron
considerables y su aplicacion excelente. Es més, los servicios proporcionados fueron
prestados de la manera mas adecuada y oportuna a pesar de que la demanda aumento durante
el periodo objeto de estudio.

44. Al aplicar la Partida Principal 03, la Oficina de Asuntos Juridicos y de Organizacion
sirvio los intereses de la Organizacion en varios frentes, entre los que se cuentan la mejora de
la transparencia y el rendimiento de cuentas por medio de nuevo Servicio de Examen de
Contratos, el desempefio eficaz de las funciones de depositario (se tramitaron unos 154
instrumentos de ratificacion o adhesion a los tratados administrados por la OMPI) y la gestién
del innovador Proceso de la OMPI relativo a los nombres de dominio de Internet a fin de
solucionar con presteza las cuestiones de propiedad intelectual urgentes derivadas de la
utilizacion de los nombres de dominio en el comercio electronico.

45. Especialmente importante fue el asesoramiento juridico proporcionado para apoyar al
del Director General en su iniciativa de racionalizar las estructuras constitucionales y de
gestion publica de la Organizacion, inclusive por medio del establecimiento de Comites
permanentes, respaldar varios proyectos importantes para mejorar la infraestructura de la
Organizacién, como la adquisicion de la “Parcela Steiner” y la adquisicion y renovacion del
edificio de la Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM), y reforzar el proceso de
licitacion, evaluacion y negociaciones para los proyectos de automatizacion del PCT
(IMPACT) y WIPONET.

46. Lacreacion, en 1998, de dos unidades en el marco de la Oficina de Asuntos Juridicos y
de Organizacion facilité considerablemente la aplicacion de la Partida Principal 03. Se trata
de la Division de Asuntos Empresariales y no Gubernamentales, que se ocupd de las
actividades de apoyo a la Comision Asesora de la Industria (CAI) y la administracion del
nuevo Servicio de Examen de Contratos, y de la Seccion del Comercio Electronico, que se
ocupo del Proceso de la OMPI relativo a los nombres de dominio de Internet y proporciond
apoyo a otras unidades de la OMPI ocupandose de la relacion que existe entre el comercio
electronico y la propiedad intelectual (para méas informacion sobre la Partida Principal 03,
vease asimismo el parrafo 20).

47. Envirtud de la Partida Principal 05, el estrechamiento de los vinculos tradicionales con
los medios de comunicacion y de la cooperacion con los periodistas internacionales
corresponsales en Ginebra condujo a un aumento significativo de los articulos relativos a las
actividades de la OMPI y a cuestiones de propiedad intelectual (véase el Anexo ). Se
recensaron unos 1.600 Articulos sobre la OMPI, y se observé un aumento significativo del
interés por la OMPI en los medios de comunicacion de los paises en desarrollo. Del mismo
modo, aumentaron los contactos con las organizaciones no gubernamentales e
intergubernamentales gracias a 100 reuniones informativas en beneficio de unas 1.700
personas que representaban a varios grupos de intereses, profesionales del comercio y la
propiedad intelectual, parlamentarios, estudiantes de todos los niveles y cursillistas de los
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paises en desarrollo. En la Sede de la OMPI en Ginebra, dos exposiciones tituladas “La
invencion en su hogar” y “Mujeres que inventan” atrajeron a mas de 12.000 visitantes y
contribuyeron significativamente a poner de manifiesto la conexion que existe entre la
propiedad intelectual y la vida cotidiana. EIl copatrocinio por parte de la OMPI del mayor
acontecimiento cultural de Ginebra, el Festival de la Batie, y la exposicion de numerosas
obras de arte en el edificio de la OMPI dieron mayor realce a la OMPI en la comunidad
internacional de Ginebra, atrajeron la atencion de los medios de comunicacién y promovieron
el debate sobre cuestiones de propiedad intelectual.

48. La Oficina de Comunicacion Mundial y de Relaciones Publicas reforz6 asimismo la
imagen corporativa de la OMPI por medio de la introduccion de una amplia gama de nuevos
productos de informacion y la actualizacion de los numerosos productos ya existentes. Entre
estos productos se cuentan la nueva Revista de la OMPI, el Informe Anual, una serie de
panfletos en los que se explican cuestiones basicas de propiedad intelectual como las patentes,
las marcas y el derecho de autor, posters, resimenes de los Tratados administrados por la
OMPI, guias de oficinas nacionales de propiedad intelectual, un nuevo Folleto de Informacion
General y otros 69 productos especializados. Estos productos se realizaron en numerosos
formatos, incluidos los CD-ROM, panfletos, folletos, catalogos, alfombritas de raton,
archivadores y carpetas. Se creo asimismo un sistema moderno de gestion de las ventas, la
distribucion y el inventario de dichos productos que genero ingresos superiores a los 10,1
millones de francos suizos. Se cre6 asimismo una libreria electrénica que atrajo rapidamente
la atencion del publico.

49. La biblioteca de la OMPI ampli6 su coleccidn y su red de enlaces con los centros de
investigacion y las instituciones académicas. Publicé asimismo su catalogo en Internet, con
lo que mejord el acceso del publico a la extraordinaria coleccién de la OMPI. (Para méas
informacion sobre la Partida Principal 05, véanse asimismo los parrafos 21 y 22).

50. Los Servicios de Apoyo Administrativos, al gestionar la Partida Principal 17, siguieron
proporcionando servicios eficaces y de alta calidad a los Estados miembros, a los usuarios de
los servicios orientados al sector del mercado de la OMPI, al pablico en general, y al personal
de la Oficina Internacional.

51. Envirtud de la Subpartida 17.1, Operaciones financieras, se observé una gestion
financiera extremadamente eficaz en actividades relativas a la recepcion exacta de todos los
ingresos, el pago de todos los gastos y la gestion cuidadosa de todas las cuentas. Las cuentas
para el bienio de 1996-1997 en relacion con los proyectos de la OMPI, la UPOV y el PNUD,
los fondos en fideicomiso, y el fondo (cerrado) de pensiones de la OMPI se cerraron con
exactitud. Las cuentas fueron verificadas y certificadas por el Interventor Externo. El
Informe de Administracion Financiera se publicd en un formato més sencillo. Se tramito
oportunamente la distribucion de las tasas complementarias y suplementarias
correspondientes a los afios 1997-1998, cobradas para los Estados en virtud de los sistemas de
Madrid y de La Haya, asi como la distribucién mensual de las tasas individuales relativas al
Protocolo de Madrid que aumentaron considerablemente, pasandose de 9,3 millones de
francos suizos distribuidos en 1998 a 19,5 millones de francos suizos distribuidos en 1999.

52. Enlo tocante al servicio de inversiones y administracion de fondos incluido en la
Subpartida 17.2, se mantuvieron conversaciones con los bancos, expertos y organismos de las
Naciones Unidas en relacién con la creacion del Comité Asesor de Inversiones y el desarrollo
de la estrategia de inversiones de la OMPI. Si bien se invirtieron todos los fondos disponibles
fueron invertidos, la inversion total de 20,1 millones de francos suizos fue inferior a la
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presupuestada de 23 millones de francos suizos. Esta menor rentabilidad no deja de ser
significativa cuando se observa que los actuales tipos de interés (que descendieron hasta

el 2,37%) son considerablemente inferiores al 4% previsto en el momento en que se elaboro el
presupuesto.

53. El Servicios Lingtiistico, incluido en la Subpartida 17.3, tuvo un bienio ajetreado con la
traduccion a uno 0 mas idiomas de unas 137 leyes, normas, leyes tipo o proyectos de ley
recibidos de 51 paises o elaborados para los mismos. Como de costumbre, se tradujo, reviso
0 edit6é un gran nimero de documentos para reuniones, asi como material de lectura para
seminarios y cursos de formacion. Se mantuvo la alta calidad de las traducciones que fueron
entregadas oportunamente. Se aumentd la eficacia del proceso de traduccion por medio de la
introduccién de glosarios interactivos accesibles desde la oficina de cada traductor, la
utilizacion sistematica de recursos terminolégicos disponibles en Internet y la utilizacion, a
titulo de prueba, de un procedimiento exclusivamente electrénico sin utilizacion del papel.
Tanto en el Servicio Linguistico como en la Oficina del PCT, se llevaron a cabo actividades
destinadas a explorar y evaluar las tecnologias existentes, asi como los Utiles de traduccion
automatica, traduccion asistida por ordenador, reconocimiento de la voz, bases de datos
terminoldgicas informatizadas y busqueda de referencias y documentacion asistida por
ordenador.

54. La Subpartida 17.4, Servicios de conferencia y operativos, fue administrada por tres
servicios: la Division de Conferencias, Comunicaciones y Gestion Automatizada del Correo,
el Servicio de Produccion de Publicaciones y el Servicio de Compras y Contratos.

55. La Division de Conferencias, Comunicaciones y Gestion Automatizada del Correo llevd
a cabo actividades logisticas y de mantenimiento y proporciono los servicios de interpretacion
necesarios a conferencias y reuniones, garantizo la distribucion de los documentos y la
recepcion, clasificacién y distribucién del correo, despaché la correspondencia y proporciond
servicios de transporte y telecomunicaciones. Se produjo un aumento de dias-intérprete

del 70% de 1998 a 1999 (se pasé de 1.927 a 3.267 dias-intérprete), que reflejaba, por una
parte, los requisitos de la Conferencia Diplomatica para la Adopcion de un nuevo Acta del
Arreglo de La Haya relativo al registro internacional de dibujos y modelos industriales y, por
otra, la utilizacion de més idiomas en las reuniones y la puesta a disposicion de méas horas de
interpretacion para las mismas.

56. Se obtuvo un ahorro considerable en los costos de correo sacando partido de la
competencia en el sector de servicios de entrega de correo, lo que se tradujo en un costo por
kilo de correo enviado inferior en un 19% al costo de 1997. Esto equivale a un ahorro de
unos dos millones de francos suizos para los 864.000 kilos de correo enviados durante el
bienio. En relacién con las telecomunicaciones, la liberalizacion del mercado suizo de
telecomunicaciones permitié asimismo a la OMPI obtener descuentos considerables para los
servicios de comunicaciones. Se supervisd continuamente la evolucién del mercado con
vistas a negociar condiciones aun mas favorables para dichos servicios.

57. El resultado maés significativo de la Partida Principal 17 concierne al Servicio de
Produccion de Publicaciones. En este sector, el rendimiento del bienio estuvo marcado por
una ganancia sustancial de productividad y una reduccion de las necesidades del personal,
debido principalmente a la aplicacion eficaz de las tecnologias de la informacion en distintos
ambitos. Las dispensas que permiten el envio previa solicitud de folletos del PCT y el envio
de folletos del PCT en forma electronica (CD-ROM o cinta magnética) redujeron
considerablemente el volumen de impresion. En particular, la reduccién en el numero
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promedio de copias impresas de cada folleto del PCT (de 45 en 1997 a 38 en 1998 y a 30

en 1999) se tradujo en una reduccién del volumen de impresion de unos 60 millones de
paginas. A pesar de esta reduccion, el volumen de trabajo fue considerable: 197 millones de
paginas impresas, que se realizaron mas eficazmente que en el pasado, lo que permitid
suprimir ocho puestos en 1998. Se negoci6 una reduccion de 2,12 millones de francos suizos
para alquiler de maquinas. En 1999 se logré otra mejora significativa gracias a la
introduccidn de un sistema de tecnologias de la informacién destinado a imprimir folletos del
PCT en el orden deseado para cada destino, con lo que se consiguid una reduccion adicional
de siete puestos. Reflejando la importancia que concede la OMPI a la gestion cuidadosa de
los cambios y su compromiso con el bienestar del personal, practicamente los 15 miembros
del personal cuyos servicios ya no eran necesarios en el Servicio de Produccion de
Publicaciones fueron empleados en otros puestos de la organizacion.

58. El Servicio de Compras y Contratos introdujo préacticas y procedimientos
perfeccionados que permitieron recortar drasticamente los costos administrativos asi como
hacer ahorros sustanciales en numerosas adquisiciones, multiplicar por seis el nimero de
empresas invitadas a presentar sus ofertas de licitacion a la OMPI, y aumentar el nimero de
proveedores alcanzandose 40 paises, incluidos numerosos paises en desarrollo y paises en
transicion.

59. Envirtud de la Partida Principal 16 (Gestion de Recursos Humanos), se alcanzaron
resultados notables en tres &mbitos, a saber, un mayor equilibrio de la plantilla, mejoras en el
bienestar del personal, y mayores actividades de perfeccionamiento del personal.

60. Tal como figura en el Anexo I, durante el bienio se ampli¢ la distribucion geogréafica del
personal en la Oficina Internacional gracias a las iniciativas de contratacion de la Division de
Gestion de Recursos Humanos. Se afiadieron 15 paises a la lista de los paises ya
representados en el personal, alcanzandose un total de 82 paises. Durante el bienio, se
promovieron seis mujeres al cargo de Director, con lo que el nimero de mujeres Directoras se
eleva actualmente a siete.

61. Se realizaron progresos en lo tocante al bienestar del personal, que dieron como
resultado mejores condiciones de trabajo, mayor permanencia en la Organizacion de
miembros del personal altamente cualificados y mayor motivacion general. Se reviso el
Estatuto y Reglamento del personal de la OMPI a fin de reforzar la aplicacion de todas las
resoluciones de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre cuestiones relativas al
régimen comun de sueldos y prestaciones. Se publicaron varias circulares de instrucciones
relativas a cuestiones nuevas, como la licencia por razones humanitarias, la licencia por
paternidad, la posibilidad de recibir el pago de una suma fija en concepto de licencia en el
pais de origen y politicas mas flexibles sobre la acumulacién y transferencia de derechos
anuales a licencia en el pais de origen. ElI Comité de Gestion del Seguro de Enfermedad y
Accidente, creado en 1998, siguié modernizando el plan de seguros del personal, incluida la
ampliacion del seguro de accidente profesional, la congelacion de primas y la ampliacion de
la cobertura del seguro médico del personal, el aumento de la capitalizacion del seguro de
accidentes no profesionales, la ampliacion de la cobertura del seguro médico para los
empleados temporeros, y un nuevo plan de seguro de vida que entrd en vigor el 1 de enero
de 2000. La Unidad Medica de la OMPI creada en 1998, realiz6 unas 6000 consultas e
intervenciones de los miembros del personal y las personas a su cargo, jubilados y delegados.
Ademas, introdujo medidas ergonomicas y de gestion del estrés y coordino la prestacion de
los servicios de clinicas, laboratorios y farmacias.
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62. Durante el bienio, la Division de Gestién de Recursos Humanos introdujo con éxito un
ambicioso programa de desarrollo continuo de las capacidades. Alrededor del 87% del
personal tomo parte en actividades de formacion. EI 90% del personal participo en
actividades de formacion que habian solicitado. Una estrategia de formacion sobre gestion,
tecnologias de la informacion y desarrollo de habilidades de comunicacién, junto con
directrices de formacion, alento la participacion generalizada y activa. En la esfera de las
tecnologias de la informacion, unos 900 miembros del personal asistieron a cursos impartidos
en la Organizacion.

Red mundial de informacion y servicios de informacion
en materia de propiedad intelectual

63. Envirtud de la Partida Principal 12 (Red mundial de informacién y servicios de
informacidn en materia de propiedad intelectual), el servicio de tecnologias de informacion de
la OMPI persistio en el objetivo del Director General de convertir a la OMPI en una
organizacion que repose en las tecnologias de la informacion. La creacion del Comité
Permanente de Tecnologias de la Informacion (SCIT) constituyd un logro clave en virtud de
esta Partida Principal. EI SCIT proporciono el foro de politicas esencial para encauzar el
desarrollo de WIPONET y otras iniciativas de desarrollo de las tecnologias de la informacion,
destinadas a apoyar el suministro de servicios de informacion en materia de propiedad
intelectual y la revision y el desarrollo de nuevas normas de la OMPI.

64. El establecimiento de WIPONET progreso considerablemente gracias a la definicion del
inventario técnico de la infraestructura de informacion de las oficinas de propiedad intelectual
de todo el mundo, la concepcidn de la arquitectura de red inicial, la publicacion de una
solicitud de ofertas para recibir propuestas de contratistas potenciales, y la experimentacion
satisfactoria del concepto WIPONET en los paises africanos. Como consecuencia de la
recepcion y el andlisis de las propuestas técnicas y financieras de los solicitantes, y con la
autorizacion del SCIT, se reviso la arquitectura de red inicial para la fase | de WIPONET, a fin
de incorporar medidas de ahorro y sacar partido de la evolucion de Internet.

65. En lo tocante al suministro de servicios de informacion en materia de propiedad
intelectual, el resultado més significativo fue el lanzamiento de la Biblioteca Digital de
Propiedad Intelectual (BDPI). La BDPI fue incluida en el sitio Web de la OMPI y contenia
inicialmente datos relativos a patentes (Gazette del PCT) y marcas (Madrid Express).

Durante el bienio se afiadieron otras bases de datos. El sitio del PCT recibié un promedio

de 20.000 visitas diarias, y al final del bienio se habian sobrepasado los 6,5 millones de visitas
desde que se introdujo la BDPI en 1998. Paralelamente, las visitas al sitio de Madrid Express
se elevaron a unas 200.000 desde su creacion en abril de 1999. La elaboracion de normas
relativas a la biotecnologia y la revision de nueve Normas de la OMPI fueron el logro
principal relativo a la facilitacion del intercambio de informacion en materia de propiedad
intelectual. Asimismo, se publicaron en el sitio Web de la OMPI 34 Normas de la OMPI para
el intercambio de informacién y cuatro grandes encuestas. Se public por primera vez la
traduccion rusa de las Normas de la OMPI. Se sigui6 trabajando en la revision de los
Sistemas Internacionales de Clasificacion (Clasificacion Internacional de Patentes (IPC), y
Clasificaciones de Niza, Viena y Locarno) a fin de facilitar y promover su utilizacion.

66. Durante el bienio, y en el marco de la Partida Principal 12, la Oficina Internacional
participo asimismo en el Comité de Gestion del Centro Internacional de Célculo Electronico
de las Naciones Unidas (CICE) y en el Grupo de Usuarios de Sistemas de Informacion de la
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Comunidad Diplomatica de Ginebra. Bajo los auspicios del Grupo de Usuarios, la OMPI, en
estrecha colaboracion con la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (UIT), ofrecid
estaciones de trabajo y ordenadores personales a las Misiones Permanentes de paises en
desarrollo con Sede en Ginebra, y contribuy6 activamente al desarrollo de la Red para la
Comunidad Diplomatica en Ginebra (GDChnet).

67. En lotocante a los servicios de red internos y a los sistemas de informacion de la
Oficina Internacional, se completaron varios proyectos importantes, lo que dio como resultado
una red de oficinas completamente modernizadas con servicios completos y apoyo al usuario
a partir de un servicio de asistencia al usuario. Se hizo hincapié en proporcionar a todos los
miembros del personal el equipo informatico fisico y l6gico preciso para sacar el maximo
partido de las tecnologias de la informacion. El Sistema Informatico en Red (NOS) funcion6
sin interrupcion (a nivel del servidor) mas de 200 dias al afio durante practicamente 12 horas
al dia. Se obtuvieron resultados sumamente satisfactorios en la entrega de sistemas de
informacidn, especialmente el Servicio de Informacion de Gestion Financiera (FINAUT), el
Sistema de Némina y Administracion del Personal (SIGAGIP), el Sistema de Informacién
para el Control del Gasto Presupuestario (BETS) y el Sistema de Informacion del Sector de
Cooperacién para el Desarrollo (CODIS). Se realizaron esfuerzos ingentes para garantizar la
integridad de dichos sistemas de informacién y el cumplimiento de todos los requisitos para
paliar el problema informético del afio 2000 (Y 2K).

Locales

68. Como consecuencia de la aprobacion por parte de la Asamblea General de varias
propuestas de locales para satisfacer las necesidades de la OMPI en lo tocante a lugares de
trabajo, servicios de conferencia y plazas de estacionamiento para el afio 2008, se realizaron
una serie de actividades preparatorias e iniciales en virtud de la Partida Principal 18 (Locales).
El resultado principal obtenido en virtud de esta Partida Principal fue la elaboracién de una
politica y un programa de accidn inequivocos para la expansion de los locales de la OMPI
basandose en el crecimiento previsible de las actividades y el personal de la Organizacion.
Esto facilitara una mejor planificacion y proyeccion de la distribucion del personal y la
gestion de los servicios en apoyo de la aplicacion de programas para el futuro inmediato.
Entre los resultados principales de esta Partida Principal se encuentran asimismo el inicio de
las obras del edificio que albergaba la Sede de la Organizacion Meteoroldgica Mundial y la
celebracion del concurso internacional para disefiar el nuevo edificio de la OMPI que se
construira en la parcela “Steiner”. En febrero de 1999 maés de 800 estudios de arquitectura
procedentes de 62 paises manifestaron su interés por el concurso. Entre ellos, 186
presentaron proyectos que sirvieron de base para seleccionar a 28 finalistas. Un jurado
internacional, nombrado en junio de 1999 y compuesto por 15 miembros permanentes y tres
sustitutos, secundados por un equipo de expertos técnicos, fue el responsable de garantizar
que el proceso de seleccion se llevaba a cabo de la manera més profesional, objetiva y
transparente posible, de conformidad con normas definidas de antemano. El jurado establecid
los procedimientos del concurso durante las reuniones organizativas que celebré en junio y en
septiembre de 1999, a fin de seleccionar a principios de 2000 el disefio ganador para el nuevo
edificio de la OMPI.
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IV. CONCLUSION

69. A juzgar por los resultados clave alcanzados en la aplicacion del programa en 1998

y 1999, resulta obvio que los objetivos enunciados en el Programa y Presupuesto

de 1998-1999 se han cumplido plenamente, en su conjunto, a pesar de las condiciones de
transicion en que se encontraba la OMPI durante el periodo objeto de estudio. En numerosos
sectores, el rendimiento y los resultados llegaron a exceder las expectativas. Las
repercusiones positivas de la aplicacion satisfactoria del Programa y del alto nivel de interés y
apoyo que ha generado se reflejan en las continuas observaciones de los grupos destinatarios
de las actividades de la OMPI en todo el mundo a nivel nacional, subregional y regional, asi
como de la comunidad diplomatica. Los logros del bienio han sentado bases sélidas para
seguir esforzandose y obteniendo mejores resultados en el préximo bienio. Estos
satisfactorios resultados generales demuestran que, bajo el liderazgo enérgico y dindmico del
Director General, se puede convertir en realidad su vision del progreso basada en la
promocion mundial de la propiedad intelectual por medio de la cooperacién entre los Estados
y otros sectores interesados.

70. Seinvita a las Asambleas de los Estados

miembros de la OMPI a examinar y aprobar el
contenido del presente documento.

[Siguen los Anexos 1y 1]
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ANEXO |

PRINCIPALES RESULTATOS OBTENIDOS Y
CORRESPONDIENTES INDICADORES DE RENDIMIENTO SELECCIONADOS

Partida principal 02 — Planificacion estratégica y desarrollo de politicas

Subpartida 02.1 — Desarrollo de estrategias y politicas

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Creacion de un proceso estructurado de
desarrollo de politicas para la OMPI, que
dio como resultado una mayor
coordinacion e integracién de los
objetivos y actividades estratégicos entre
los principales sectores funcionales de

la OMPI.

- Mecanismos establecidos para coordinar el desarrollo de politicas:
se cred un sistema interno de mecanismos de amplio alcance para la
planificacidn estratégica, el desarrollo de politicas, la coordinacién
de programas, la ejecucion de politicas y la difusién de informacion,
en el que se garantiza la integracion de las aportaciones de los
Estados miembros y otras partes interesadas, los érganos asesores
independientes y la Oficina Internacional.

- Frecuencia y naturaleza de las reuniones de los mecanismos
establecidos: Tuvieron lugar unas 40 reuniones de Grupo de
Desarrollo de Politicas (PDG), unas 60 reuniones de 10 Comités de
Supervision de Politicas (POC), 8 seminarios sobre cuestiones
seleccionadas, 3 reuniones del Grupo de Ejecucion de Politicas
(PIM), més de 40 reuniones de 11 Equipos Técnicos y varios Grupos
de Trabajo, un Comité Permanente de Tecnologias de la
Informacion, asi como la Reunién semanal de Informacion a los
Profesionales (PRIM). Estos acontecimientos fueron posibles
gracias a una mayor utilizacién de las comunicaciones electrénicas
para la coordinacion interna y la difusion de informacion.

Dialogo mas enriquecedor sobre
cuestiones técnicas y de politicas con los
grupos interesados y los interlocutores de
la OMPI.

- Procesos de consulta: participacién en el didlogo en curso con
Grupos Regionales, representantes de los Estados miembros y otros
encargados de la formulacién de politicas.

Presentacién periddica de informes a los
Estados miembros sobre tendencias y
necesidades importantes en la esfera de
la propiedad intelectual.

- Contribuciones de las Comisiones Asesoras: participacion de
estadistas internacionales y otras personalidades publicas y
destacadas en la Comision Asesora en materia de Politicas (CAP).
La CAP aporté su contribucién y formul6 recomendaciones en su
reunidn de abril de 1999, al igual que su Equipo Técnico que se
reunid en julio de 1999. Un Informe fue presentado a la Asamblea
de los Estados miembros de 1999. (Véase asimismo la contribucion
realizada por la Comisidn Asesora de la Industria (CAI) en la
partida 03.)

r:\publish\assembly\spa\doc\a35s2ax1.doc
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Aprobacion de programas por consenso y
adopcidn de politicas en los periodos de
sesiones de las Asambleas de los Estados
miembros de 1998 y 1999.

- Resultados de las reuniones de las Asambleas de la OMPI: se
proporcionaron las 6rdenes del dia, propuestas de politica y la
documentacion e informacion basica necesaria para los periodos de
sesiones previstos de las Asambleas de los Estados miembros: se
proporcionaron los servicios adecuados a 3 periodos de sesiones de
la Asamblea de los Estados miembros, a la que asistieron
respectivamente 428 delegados de 134 Estados miembros, 16
organizaciones intergubernamentales y 19 organizaciones no
gubernamentales (ONG) en marzo de 1998; 465 delegados de 141
Estados miembros, 18 organizaciones intergubernamentales y 9
organizaciones no gubernamentales en septiembre de 1998 y 531
delegados de 149 Estados miembros, 30 organizaciones
intergubernamentales y 18 organizaciones no gubernamentales en
septiembre de 1999. Decisiones y otras actividades de la Asamblea,
incluida la aprobacién del Programa y Presupuesto 2000-2001
(documento A/34/2).

Formulacion de un marco estratégico a
largo plazo para la Organizacion.

- Planificacion a largo plazo: aprobacidn sin reservas de la “Visién
y Orientacién Estratégica de la OMPI” (documento A/34/3) por parte
de la Asamblea de los Estados miembros de 1999.

Subpartida 02.2 — Relaciones exteriores

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor reconocimiento y comprension de
la OMPI por la comunidad diplomatica y
otros centros multilaterales.

- Transparencia en relacion con el proceso de formulacion de
politicas: los delegados aplaudieron la transparencia practicada en el
proceso de formulacion de politicas de la OMPI y, en particular, la
iniciativa de Ilevar a cabo consultas oficiosas para la elaboracién del
Programa y Presupuesto 2000-2001, asi como reuniones de
informacién con los Grupos Regionales. Aumento de la
participacién de los representantes de la OMPI en foros pertinentes.

Apoyo efectivo de los funcionarios al
Director General y a la OMPI en cuanto
a las relaciones exteriores.

- Naturaleza y alcance de las actividades de apoyo: se elabor6
material de informacion e investigacion basico sobre cuestiones de
politica para miembros de la comunidad diplomatica, visitantes de la
OMPI procedentes de las Naciones Unidas y los organismos
especializados de las Naciones Unidas, y para otras reuniones en el
extranjero en las que intervino el Director General. Se coordinaron
unos 40 acontecimientos significativos en materia de relaciones
exteriores, de los que se hicieron eco unos 40 comunicados de
prensa, y se incluyeron en el sitio Web de la OMPI actualizaciones
sobre relaciones exteriores.

Funcionamiento eficaz del protocolo en
los principales acontecimientos
celebrados en la sede de la OMPI en
Ginebra y en las visitas oficiales del
Director General, asi como coordinacion
de los aspectos protocolarios de los
viajes oficiales del Director General.

- Arreglos protocolarios para las visitas oficiales a la OMPI en
Ginebra: arreglos protocolarios para la visita a la OMPI en Ginebra
de 8 jefes de Estado o de Gobierno, varios antiguos jefes de Estado o
de Gobierno, unos 40 ministros y 140 embajadores, asi como
numerosos visitantes de otras procedencias.
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- Arreglos protocolarios durante las misiones oficiales del Director
General al extranjero: coordinacion del protocolo durante las visitas
del Director General a Austria, Bulgaria, China, Dinamarca,
Eslovaquia, Espafia, Estados Unidos de América, Federacién de
Rusia, India, Israel, Japén, Noruega, Republica de Moldova

y Zimbabwe.

- Arreglos protocolarios durante acontecimientos importantes en la
sede de la OMPI: coordinacion de los arreglos protocolarios durante
acontecimientos como las reuniones de las Asambleas de la OMPI, la
Comision Asesora en materia de Politicas, la Comision Asesora de la
Industria, la Conferencia sobre Comercio Electrénico, las Mesas
Redondas sobre propiedad intelectual y conocimientos tradicionales
y sobre la propiedad intelectual para los paises menos adelantados, el
Festival de la Batie, la exposicion del Fonds Cantonal y la

exposicion “La invencion en su hogar”.

Tramitacion oportuna de todas las
autorizaciones de viaje y simplificacion
de los procedimientos para acelerar la
tramitacion de autorizaciones de viaje.

- Autorizaciones de viaje tramitadas: se tramitaron 5.400
autorizaciones de viaje, lo que representa unos 10.000 dias oficiales
de trabajo y unos 17,5 millones de francos suizos Unicamente en
costos de viajes

- Utilizacién de las tecnologias de la informacion en la tramitacion
de los viajes: se realiz6 la investigacion preliminar de un formulario
electrénico de autorizacién de viaje a fin de garantizar un mejor
control y una mayor rapidez en el pago y la entrega de los billetes.

Ahorro sustancial en los costos de viajes.

- Ahorros reales: el ahorro realizado en los billetes alcanzé
los 630.000 francos suizos. La OMPI recibié asimismo
unos 345.000 francos suizos en concepto de pago de varias
compafiias aéreas.

Subpartida 02.3 — Cooperacion con la Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Fortalecimiento de la cooperacion entre
la OMPI y la OMC en todos los niveles
de las 2 secretarias. La relacion méas
estrecha de ambas organizaciones
reforz6 y aceleré el apoyo que precisan
los paises en desarrollo, los paises menos
adelantados y ciertos paises de Europa 'y
Asia para cumplir las obligaciones en
virtud del Acuerdo sobre los ADPIC a
partir del 1 de enero de 2000.

- Nimero y naturaleza de las actividades conjuntas con la OMC: los
Directores Generales de la OMPI y la OMC se reunieron en 2
ocasiones para reforzar la cooperacion. En julio de 1998 se lanz6
una iniciativa conjunta para proporcionar asistencia tecnicojuridica a
los paises en desarrollo en el marco del Acuerdo de Cooperacion
OMPI-OMC. Se organizaron 2 simposios conjuntos, 3 talleres
regionales conjuntos, un simposio regional conjunto y 2 seminarios
nacionales conjuntos (véanse las Partidas 06.1 y 07). Se emitieron
comunicados de prensa conjuntos y se celebraron conferencias de
prensa conjuntas. La OMPI particip6 en la Conferencia Ministerial
de Seattle de la OMC, en 8 sesiones del Consejo General, 9
reuniones del Consejo sobre los ADPIC, y en humerosas reuniones
de los distintos 6rganos de la OMC, como los Comités de Comercio
y Medio Ambiente, y de Comercio y Desarrollo, el Subcomité sobre
los Paises menos adelantados, los grupos de trabajo sobre solicitudes
de adhesién y la “Semana en Ginebra”. La OMPI envié expertos a
los seminarios y cursos de formacién de la OMC.
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Subpartida 02.4 — Cooperacion con las Naciones Unidas y cuestiones interorganismos

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mavyor relacion y coordinacion mas
estrecha con los elementos pertinentes
del sistema de las Naciones Unidas.

- NUmero y naturaleza de las actividades de coordinacion.:
participacion en 4 reuniones del Comité Administrativo de
Coordinacion (CAC) y en una sesion de la UNCTAD. Colaboracion
con la UIT en la creacion de la Red para la comunidad diplomatica
en Ginebra (GDCnet) mediante el suministro de asesoramiento
técnico y apoyo en materia de soporte I6gico y programas
informaticos. Se tomaron iniciativas para correlacionar los
programas y actividades de fomento de la propiedad intelectual entre
la OMPI y otras organizaciones internacionales, como la UIT, OMA,
UNESCO, UNCTAD, ECOSOC y PNUMA. Durante el

bienio 1998-1999, los representantes de la OMPI participaron
activamente en reuniones, sesiones, conferencias y talleres
interorganismos organizados en el marco de las instituciones del
Sistema Comun de las Naciones Unidas, como por ejemplo, el
Comité Consultivo en Cuestiones Administrativas (Cuestiones de
Personal y Cuestiones Administrativas Generales (CCCA(PER)), la
Comisién de la Administracién Pablica Internacional (CAPI),
Comité Asesor en Asuntos de Ajustes por Lugar de Destino
(CAAALD), Comité Consultivo en Cuestiones de Programas y
Operaciones (CCCPQ), Comité Consultivo en Cuestiones
Administrativas (Cuestiones Financieras y Presupuestarias
(CCCA(FP)), Comité Mixto de Informacion de las Naciones Unidas
(CMINU), Comité de Coordinacion de los Sistemas de Informacion
(ccsl).

Mayor relevancia de la OMPI en el
sistema de las Naciones Unidas y el
sector publico, y mejor conocimiento del
sistema de propiedad intelectual y de la
funcion de la OMPI.

- Programa de formacion, sesiones de informacion especifica y
divulgacion de informacién: en 1999, en colaboracion con el
Instituto de las Naciones Unidas para la Formacion Profesional y la
Investigacion (UNITAR), se impartieron programas de formacion de
2 dias y medio de duracion sobre la propiedad intelectual y la labor
de la OMPI a representantes del cuerpo diplomaético ante las
Naciones Unidas y funcionarios seleccionados de la Secretaria de las
Naciones Unidas. Esté previsto que este curso de formacion
OMPI-UNITAR se organice con regularidad 2 veces al afio. La
Oficina de Coordinacion de la OMPI en Nueva York organizo
asimismo numerosas sesiones de informacion especializada para
representantes gubernamentales y del sector privado de varios paises,
tanto en Nueva York como en Washington, D.C., asi como
numerosas sesiones de informacion oficiosas para funcionarios de la
Secretaria de las Naciones Unidas, miembros del cuerpo diplomatico
y publico visitante en la Oficina. La Oficina de Coordinacion
particip6 en varias ferias de informacion, como la exposicion de
inventores que se celebrd en Orlando (Florida) y tramit6 un volumen
creciente de solicitudes de Informacidn orales y escritas de miembros
del publico. La Oficina participd en la reunion de febrero de 1999 de
la International Intellectual Property Society (IIPS). La Oficina
organizo una serie de conferencias universitarias en las que
participaron la Facultad de Derecho de la Universidad George
Washington, la Facultad de Derecho de la Universidad George
Mason y la Facultad de Empresariales de la Universidad de
Georgetown en la zona de Washington, D.C., y estd ampliando esta
serie de conferencias para que se pronuncien asimismo en las
universidades de la zona de Nueva York.
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Relacion més estrecha entre la Sede de la
OMPI y la Sede de las Naciones Unidas
en cuanto a cuestiones de politicas y
operacionales.

- Supervisién de las actividades de las Naciones Unidas que resultan
de interés para la OMPI: la Oficina de Coordinacién represent6 a la
OMPI en numerosas reuniones interorganismos de los organismos de
las Naciones Unidas en Nueva York, apoyo la participacion activa de
la OMPI en el CAC y present6 regularmente informes sobre los
acontecimientos y reuniones de las Naciones Unidas a la Sede de la
OMPI, y proporcioné material basico pertinente y documentos
informativos.

- Intercambio de informacion: durante el afio en curso, se
distribuyeron comunicados de prensa de la OMPI por medio del
Departamento de Informacion Publica de las Naciones Unidas a la
comunidad diplomatica y a los periodistas con sede en Nueva York;
de alli se enviaron regularmente noticias de interés para la OMPI a la
Sede de la OMPI.

Subpartida 02.5 — Cooperacion con la Unidn Internacional para la Proteccion de las

Obtenciones Vegetales (UPOV)

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor entendimiento entre los Estados
miembros, asi como en el seno de la
comunidad de la propiedad intelectual y
la Oficina Internacional acerca de la
proteccion de las obtenciones vegetales y
mayor cooperacion entre la OMPI y la
UPOQV en cuestiones de interés comun.

- NUmero y naturaleza de las actividades realizadas en cooperacion
con la UPOV: coordinacion con la UPOV en 4 reuniones del
Consejo de la OMC sobre los ADPIC; una reunién en el Banco
Mundial en relacion con la UPOV, y actividades relacionadas con la
UPOV en el Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las
Naciones Unidas y del PNUMA,; participacion en la 42 Conferencia
de las Partes en el Convenio sobre Diversidad Biol6gica, y una
reunién del Centro del Sur patrocinada por el proyecto piloto del
Centro del Sur sobre politicas de la OMC y el Instituto de Politicas
Agricolas y Comerciales. Se celebré un simposio conjunto
(OMPI-UPOV-OMC) en febrero de 1999, asi como 3 cursos
regionales de formacion sobre derechos de propiedad intelectual y
proteccion de las obtenciones vegetales en marzo y mayo de 1999.
Se organizaron 2 sesiones globales de informacién para los
funcionarios de la OMPI sobre las actividades de la UPOV, incluida
la disposicidon sobre la proteccion de obtenciones vegetales del
Acuerdo sobre los ADPIC.

Subpartida 02.6 — Previsiones econdmicas e investigacion

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor conocimiento de las posibles
consecuencias, en la utilizacion de los
sistemas de registro de la OMPI, de las
coyunturas econémicas desfavorables
imperantes en ciertas regiones del
mundo.

- Estudio finalizado: se finalizé un examen de las posibles

consecuencias de los trastornos financieros en los mercados
incipientes, especialmente la crisis financiera asiéatica, en la
presentacién de solicitudes del PCT.
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Se adquirid la capacidad institucional
necesaria para llevar a cabo previsiones y
estudios econémicos.

- Nueva dependencia administrativa: en 1998, la OMPI creé la
Division de Analisis, Previsiones y Estudios Econdmicos.

- Creacion de una red de investigacion: se cred una gran red con
amplia distribucion geografica de mas de 100 economistas,
instituciones de investigacion y universidades, especialistas en varias
disciplinas del campo de la economia y la economia cultural.
Aument6 el nimero de propuestas de investigacion que precisaban
financiacion. Aumento el interés de las instituciones de todo el
mundo por la ejecucion mixta de proyectos de investigacién. Los
Estados miembros solicitaron que se llevaran a cabo mas proyectos
de investigacién. Las autoridades gubernamentales ofrecieron
compartir los costos.

- Encargo de estudios de investigacidn: se encargaron 8 estudios de
investigacion a fin de sentar las bases para otros proyectos de
investigacion mas especificos. Se finaliz6 una monografia sobre los
aspectos econdmicos de la proteccion de los derechos de propiedad
intelectual para los paises en desarrollo, que se preparé para ser
publicada a mediados de 2000. Se encargaron proyectos de
investigacion en escala sobre la eficacia de los derechos de
propiedad intelectual en los sistemas nacionales, la biotecnologia, la
importacion paralela, un andlisis de series cronoldgicas sobre
patentamiento, la industria musical en el Caribe, y las pequefias y
medianas empresas Y la utilizacion que éstas hacen de los derechos
de propiedad intelectual. Se debatié la posibilidad de encargar otros
proyectos de investigacion.

- Creacion de una base de datos para publicaciones sobre los
aspectos economicos de los derechos de propiedad intelectual: se
cred una base de datos automatizada, susceptible de blsqueda y
accesible por Internet de publicaciones sobre investigaciones
existentes en relacion con los aspectos economicos de derechos de
propiedad intelectual.

Programa de la OMPI sobre directrices
practicas para la adquisicion,
comercializacion y utilizacion de los
derechos de propiedad intelectual.

- Nuevas actividades didacticas: en diciembre de 1999 se organizé
en Brasilia (Brasil) un Taller sobre la comercializacion de resultados
de investigacién. Se elaboraron planes de estudio para talleres sobre
el desarrollo de aptitudes de negociacion para la adquisicion de
licencias de propiedad intelectual. Se inici6 la puesta a punto de
actividades didacticas practicas adicionales.

Gastos totales de la Partida Principal 02 en 1998-1999: 10.155.000 francos suizos.

Partida Principal 03 — Asuntos juridicos y de organizacion

Subpartida 03.1 — Cuestiones juridicas y constitucionales

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Progresos notables en el proceso de
reforma constitucional y racionalizacion
de la estructura de gobierno de la
Organizacién.

- Normas para el nombramiento de Directores Generales: creacion
del Grupo de Trabajo sobre Politicas y Practicas para la Designacion
y el Nombramiento de Directores Generales, que se reunié en 2
ocasiones antes de presentar su informe a las Asambleas de los
Estados miembros. Se aprob6 por unanimidad una enmienda al
Articulo 9.3) del Convenio de la OMPI.
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- Reforma constitucional: creacién de Comités Permanentes de la
OMPI. Creacidén de un Grupo de Trabajo sobre la Reforma
Constitucional, que se reunird en 2 ocasiones en 2000 y presentara su
informe a las Asambleas de los Estados miembros.

Ejercicio eficaz de las funciones
pertinentes del depositario de los
convenios y tratados multilaterales

administrados por la OMPI.

- Servicios de dep6sito: se recibieron y tramitaron 154 instrumentos
de ratificacion o adhesion, se emitieron 195 notificaciones de
medidas relativas a los tratados (adhesiones, declaraciones, territorios
especiales), se elaboraron 206 copias certificadas de tratados, 113
instrumentos tipo de adhesién y 43 notas sobre las ventajas de
adherirse a los tratados administrados por la OMPI.

- Solicitudes: se tramitaron mas de 600 solicitudes de informacién
internas y externas relativas a las Partes Contratantes y a las
disposiciones de los tratados administrados por la OMPI.

- Textos oficiales: se supervisaron los aspectos juridicos de la
elaboracion de 9 textos oficiales de los tratados administrados por la
OMPI.

- Base de datos sobre tratados: se cre6 una base de datos accesible
por Internet que contiene informacion actualizada sobre la adhesion a
los tratados administrados por la OMPI y el ingreso a los principales
6rganos y comités de la OMPI.

Asesoria y asistencia oportuna y de
calidad a los Estados miembros, la
Oficina Internacional y otras
instituciones sobre una amplia gama de
cuestiones juridicas y técnicas
relacionadas con la labor de la
Organizacion.

- Procedimientos: en numerosas solicitudes internas y externas se
plantearon cuestiones constitucionales, administrativas y de
procedimiento relativas a reuniones de los Estados miembros,
comités y conferencias diplomaticas (Acta de Ginebra del Arreglo de
La Haya y labor preparatoria del Tratado sobre el Derecho de
Patentes).

- Cuestiones relacionadas con el personal y privilegios e
inmunidades: se tramitaron, entre otros, 6 casos de pension
alimentaria y ayuda familiar, 5 de asistencia doméstica, 20 de cargas
fiscales, 10 de jurisdiccion de los tribunales suizos y 5 de adopcion.

- Autorizaciones: se tramitaron 71 autorizaciones y se prestd
asesoramiento juridico a miembros del personal, asesores juridicos de
las Naciones Unidas e instituciones publicas y privadas sobre la
utilizacion de material, el logotipo, el nombre y la sigla de la OMPI.

- Acuerdo de Sede: investigacidn, anlisis juridico y
opinioneselaboradas en relacién con mas de 70 solicitudes de
asesoramiento y asistencia sobre la interpretacion y aplicacion del
Acuerdo de Sede la Organizacién.

Nuevos mecanismos institucionales,
procedimientos y procesos de la
Organizacion.

- Politicas y directrices: se finalizaron y publicaron en abril de 1999
la politica y las directrices sobre el correo electronico. Se elaboré un
proyecto de directrices internas sobre la recepcion y donacién de
regalos por miembros del personal.
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- Recursos del personal: se resolvieron y previnieron posibles
conflictos entre miembros del personal por medio de la negociacion y
el asesoramiento juridico sin necesidad de recurrir a mecanismos
formales de apelacion. Se interpuso un solo recurso ante la Junta de
Apelacién de la OMPI.

Subpartida 03.2 — Servicio de examen de contratos

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor rendimiento de cuentas en la
Organizacién.

- Procedimientos de contratacion para la automatizacion del PCT y
WIPONET: apoyo y asesoramiento juridico en los procesos de
licitacidn, de preparacion para la evaluacion y de evaluacion
propiamente dicha. Creacion y aplicacién de un cédigo deontoldgico
para el proceso de evaluacion del PCT, que también fue utilizado
para el proceso de evaluacion de WIPONET.

- Extensién de los locales de la Sede: se elabor6 un conjunto de
normas especialmente adaptadas para regir los procedimientos del
jurado internacional del concurso de arquitectura y normas sobre la
competencia para garantizar que se tomaran en consideracion y
protegiesen los intereses de la Organizacion en el proyecto de
extension de la Sede.

Mayor seguridad juridica y pertinencia
de los contratos y demas relaciones

comerciales de la Organizacion.

- Examen regularizado de contratos: se normalizaron las
instalaciones del Servicio de examen de contratos, a fin de hacerlas
directamente disponibles y pertinentes para todas las Divisiones y
Oficinas de la Oficina Internacional. En 1998, el Servicio examiné
40 contratos, y en 1999, 57 contratos de 11 unidades de un valor total
superior a 55 millones de francos suizos. El objeto de estos
examenes no se limita a la proteccion inmediata sino que pretende
asimismo minimizar las posibles reivindicaciones que se presenten en
el curso de las operaciones comerciales. Se finalizo la labor
preliminar para las Directrices sobre el Examen de Contratos.

Proteccion de los intereses de la
Organizacién en el contexto de las
principales transacciones comerciales en
términos comercialmente favorables a la

Organizacion.

- Adquisicion y renovacion del edificio de la OMM: asistencia
juridica en la adquisicion del edificio de la OMM (estimado en 34
millones de francos suizos). Se obtuvo una reduccion sustancial de
los impuestos pagaderos al Cantén de Ginebra basandose en las
inmunidades propias a las organizaciones internacionales y gracias a
la intervencion de las autoridades suizas. Se obtuvo por parte de las
autoridades cantonales la nulidad de un recurso contra la concesién
del permiso de construccion para la renovacion del edificio de la
OMM, lo que permitid proseguir las obras sin interrupciones.

- Arrendamiento del edificio de Chambésy: asistencia juridica para
llevar a cabo el arrendamiento del edificio de Chambésy (estimado
en 10,5 millones de francos suizos), incluido el registro del contrato
de arrendamiento a fin de proteger al maximo los intereses de la
OMPI.
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- Automatizacion del PCT: firma del contrato para iniciar los trabajos
de la fase de analisis y disefio.

- Gestidn de contratos: se llevo a cabo con éxito la adquisicion de la
“Parcela Steiner”, incluidas las negociaciones con la Empresa
Steiner, las autoridades suizas y otras partes implicadas.

Solucién de controversias comerciales.

- Gestion de reclamaciones: se consiguié que un contratista retirase
su reclamacion de 70.000 ddlares de los EE.UU. en concepto de unos
presuntos trabajos adicionales para WIPONEeT; se obtuvo asimismo
que un suministrador de servicios de viajes retirase su reclamacion.

Consolidacién del marco juridico para
respaldar nuevas iniciativas de la
Organizacién en la esfera de las
tecnologias de la informacion (T1), y
especialmente Internet.

- Bases juridicas s6lidas para las iniciativas relativas a las TI: sitios
Web: se finalizé la labor preliminar en torno a una politica general
para el sitio Web de la OMPI, una politica de confidencialidad para
los sitios Web de la OMPI, y una politica de alojamiento en el sitio
Web de la OMPI; elaboracion y aprobacion de un nuevo descargo de
responsabilidad para el sitio Web de la OMPI. Netcasting: asesoria
juridica en la elaboracion de la politica de la OMPI relativa al
Netcasting, incluidas las cuestiones de propiedad intelectual.

Afio 2000: asesoria juridica para elaborar una estrategia y respaldar al
equipo técnico encargado de combatir el problema informatico del
afio 2000 en la Organizacién.

Relaciones mas amplias y estrechas entre
el sector no gubernamental y la Oficina
Internacional.

- Participacion de las organizaciones no gubernamentales en las
actividades de la OMPI: se examinaron 18 solicitudes de
organizaciones no gubernamentales para obtener la calidad de
observador ante la OMPI y éstas se presentaron a las Asambleas de
los Estados miembros para que dieran su opinion sobre la pertinencia
de conceder a dichas organizaciones la calidad de observador
permanente. Su aprobacion elevé el nimero actual de organizaciones
no gubernamentales con dicha categoria a mas de 140. La
participacién de las organizaciones no gubernamentales en las
reuniones oficiales de la OMPI aument6 el convencimiento de la
conveniencia de aplicar la propiedad intelectual a las necesidades y
preocupaciones de sus miembros. Asimismo, el aumento de las
reuniones entre las organizaciones no gubernamentales y
representantes de la Secretaria de la OMPI dio como resultado una
mayor participacion de las organizaciones no gubernamentales y de
sus miembros en las actividades de la OMPI, lo que, a su vez, se
tradujo en actividades mas pertinentes y mejor definidas por parte de
la OMPI.

- Actividades de la CAl: la Comision Asesora de la Industria (CAI)
se convirtié progresivamente en un 6rgano asesor de gran utilidad
para el Director General. La CAI se reuni6 en 2 ocasiones en 1999 y
proporciond asesoramiento serio y oportuno, a fin de hacer mas
pertinentes las actividades de la OMPI.




AJ/35/2
Anexo |, pagina 10

Subpartida 03.3}

A. Centro de Arbitraje y Mediacion de la OMPI

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Aceptacion por el mercado del
procedimiento administrado por la

OMPI.

- Nimero de casos tramitados: se han administrado los primeros
casos en virtud del Reglamento de Mediacién de la OMPI, el
Reglamento de Arbitraje de la OMPI y el Reglamento de la
Corporacién de Asignacion de Nombres y NUmeros de Internet
(ICANN) relativo a la Politica Uniforme de solucion de controversias
en materia de nombres de dominio.

- Utilizacion del procedimiento de la OMPI de solucion de
controversias y jurisprudencia: diariamente se reciben peticiones de
informacion y existe una interaccion con las partes interesadas en
relacion con la utilizacion de las clausulas de la OMPI en materia de
concesioén de licencias y otros contratos de propiedad intelectual. Se
ha establecido un procedimiento especial de la OMPI para la
solucion de controversias en varios sistemas de solucion de
controversias destinados a la industria, por ejemplo, en el sector del
disefio textil y el de proveedores de servicios de Internet.

- Interés por la base de datos de arbitros y mediadores de la OMPI:
las partes en una controversia se someten habitualmente a las
resoluciones de arbitros y mediadores especializados procedentes de
la base de datos del Centro de la OMPI; se ha ampliado la base de
datos en unas 120 personas y ésta ha pasado a contar con 850
personas procedentes de 68 paises.

- Interés pablico: los servicios que proporciona el Centro para la
solucion de controversias en materia de nombres de dominio han
recibido una amplia publicidad. El personal del Centro ha efectuado
presentaciones en varias conferencias.

Facilitacion de la solucion alternativa de
controversias en materia de propiedad
intelectual mediante el establecimiento
de un mecanismo muy avanzado de
solucion de controversias en linea, lo que
trae consigo un avance fundamental en el
desarrollo de mecanismos alternativos de
solucidn de controversias que sean
rapidos y econémicos para la comunidad
de la propiedad intelectual.

- Desarrollo de los servicios: se ha establecido una base de datos en
linea para la presentacion y administracion de casos utilizando el sitio
Web del Centro. Las pruebas efectuadas han resultado satisfactorias
y el sistema esta listo para su adaptacion a normas especificas y
licencias externas. EIl Centro ha recibido numerosas muestras de
interés por este sistema.

- NUmero de casos tramitados: el Centro ha comenzado a aceptar y
administrar casos en materia de nombres de dominio de Internet por
medio de su sitio Web y del correo electronico.

! Durante las reuniones de las Asambleas de los Estados miembros, en septiembre de 1998, la Asamblea General de la OMPI
acordo establecer un enfoque mas coordinado para el comercio electrénico dentro de la OMPI, lo que dio lugar al
establecimiento de la Seccién de Comercio Electronico en el marco de la Oficina de Asuntos Juridicos y de Organizacion,
dentro de los parametros del Programa y Presupuesto 1998-1999 existente. Para el bienio 2000-2001, la Seccién de
Comercio Electrénico entra dentro de la Subpartida 03.4.
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Mejora del acceso de las partes
interesadas a la informacién y a los
mecanismos alternativos de solucion de
controversias en relaciéon con
controversias y contratos.

- Utilizacién del sitio Web del Centro: aumentaron las visitas, que
pasaron de menos de 5.000 en enero de 1998 a 82.000 en diciembre
de 1999. Se modificd por completo y se ampli6 el sitio Web del
Centro a fin de proporcionar el acceso en 3 idiomas a la informacién
ofrecida por el Centro, incluida la inscripcion en linea.

- Documentacién y nuevas publicaciones: se difundieron de manera
habitual documentos de informacidn sobre solucién de controversias
y se publicaron las actas de la Conferencia bienal de la Federacién
Internacional de Instituciones de Arbitraje Comercial (IFCAI).

- Formacion: 280 juristas asistieron a 5 programas de formacion en
mediacion, 3 programas de formacién en arbitraje y 5 programas de
formacidn sobre solucién de controversias en linea, organizados por
la OMPI, asi como a un programa de formacion externo.

Mayor sensibilizacion respecto de la
solucidn alternativa de controversias en
los paises en desarrollo, mejora de los
servicios que se prestan a los paises en
desarrollo en relacién con la solucién
alternativa de controversias, asi como de
los mecanismos alternativos de solucion
de controversias en materia de propiedad
intelectual gracias a los enlaces
establecidos con otras instituciones de
arbitraje.

- Acuerdos institucionales: se concertaron acuerdos de cooperacion
con 11 instituciones de arbitraje, entre ellas varias de paises en
desarrollo.

- Actividades de formacién y promocién: se llevd a cabo un taller de
arbitraje externo con arreglo a un acuerdo de cooperacién.
Numerosos juristas procedentes de paises en desarrollo participaron
en los programas de formacion del Centro. EI Centro aport6 su
contribucion a 11 conferencias que se llevaron a cabo en paises en
desarrollo.

B. La propiedad intelectual y el comercio electronico

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Promocion y desarrollo de la proteccion
equilibrada de la propiedad intelectual en
Internet, en particular respecto de los
nuevos problemas que han surgido como
consecuencia del aumento de los
registros de nombres de dominio de
Internet.

- Proceso de la OMPI relativo a los nombres de dominio de Internet:
se establecio y llevo a cabo un proceso internacional que conto con la
mas amplia participacion posible de los sectores publico y privado a
fin de abordar cuestiones sobre los nombres de dominio de Internet y
su relacion con la propiedad intelectual y la solucion de
controversias. Se establecié un sitio Web para el Proceso de la OMPI
relativo a los nombres de dominio de Internet con el fin de difundir
informacidn y recibir comentarios en relacidn con las peticiones de
informacién de la OMPI (RFC), las consultas regionales y el informe
provisional del proceso relativo a los nombres de dominio. El sitio
Web recibié una media de 82.000 visitas por mes desde su creacién,
en julio de 1998.

- Arrendamiento del edificio de Chambésy: asistencia juridica para
llevar a cabo el arrendamiento del edificio de Chambésy (estimado
en 10,5 millones de francos suizos), incluido el registro del contrato
de arrendamiento a fin de proteger al maximo los intereses de la
OMPI.
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- Informe final: el 30 de abril de 1999 se publico el Informe final
sobre el Proceso de la OMPI relativo a los nombres de dominio de
Internet, “La gestion de los nombres y direcciones de Internet:
cuestiones de propiedad intelectual”. EIl Informe recibi6 la
aprobacion general de los Estados miembros de la OMPI en las
Asambleas Generales de septiembre de 1999.

- Medidas adoptadas tras la aprobacién del Informe final: la
ICANN adopt6 y puso en practica muchas de las recomendaciones
del Informe final, entre otras, i) las mejores practicas para el registro
de nombres de dominio, como el requisito de que los solicitantes
deben proporcionar la informacion necesaria y exacta para ponerse en
contacto con ellos; vy ii) la Politica Uniforme de solucién de
controversias y el Reglamento correspondiente, que la ICANN puso
en practica el 1 de diciembre de 1999, en relacién con los dominios
genéricos de nivel superior (gTLD) “.com”, “.org” y “.net”. La
ICANN, mediante sus 6rganos constituyentes, sigue desarrollando la
labor sobre las otras recomendaciones del Informe final, incluida la
proteccion de las marcas famosas y notoriamente conocidas, asi
como el establecimiento de un método que considere la incorporacion
de nuevos dominios de nivel superior y que tenga en cuenta los
factores relacionados con la propiedad intelectual.

Se logré reunir de manera satisfactoria a
un gran namero de representantes de los
Estados miembros de la OMPI y del
sector privado en la primera Conferencia
Internacional de la OMPI sobre
Comercio Electrénico y Propiedad
Intelectual.

- Participacion: a la Conferencia Internacional de la OMPI sobre
Comercio Electronico y Propiedad Intelectual, que se celebré en
septiembre de 1999, asistieron mas de 700 personas, entre ellas
representantes de los Estados miembros de la OMPI, organizaciones
intergubernamentales y miembros del sector privado. Otras tantas
personas siguieron la Conferencia gracias a su retransmision en
directo por Internet. En las Asambleas Generales celebradas en
septiembre de 1999, los Estados miembros de la OMPI expresaron su
apoyo y reconocimiento a la Conferencia Internacional y varias
delegaciones manifestaron su interés por que se celebrara una
segunda Conferencia sobre este tema al cabo de varios afios. Se
produjo un CD-Rom con el material de la Conferencia, incluidas
presentaciones grabadas y discursos de los conferenciantes, y éste se
ha puesto a disposicion de los participantes en la Conferencia y de
otras partes interesadas.

Anuncio de una nueva serie de
directrices y objetivos de la OMPI para
promover la proteccion de la propiedad
intelectual en el nuevo entorno digital.

- El Programa Digital: en septiembre de 1999, la Asamblea General
de la OMPI aprobd el Programa Digital de la OMPI, que el Director
General anunci6 en la Conferencia Internacional sobre Comercio
Electrénico y Propiedad Intelectual.

Mejor entendimiento y mas amplia
participacion en el examen de las
soluciones adecuadas para los problemas
que plantea el comercio electronico a la
explotacion y proteccién de la propiedad
intelectual.

- Consultas regionales: Se organizaron y llevaron a cabo 6 consultas
regionales sobre comercio electrénico y propiedad intelectual

en 1999, en Montego Bay (Jamaica) (8 a 9 de junio), Kuala Lumpur
(Malasia) (22 y 23 de junio), Rabat (Marruecos) (13 y 14 de junio),
Mombasa (Kenya) (29 y 30 de julio), Buenos Aires (Argentina) (2 y
3 de agosto) y San Petersburgo (Federacion de Rusia) (14 y

15 de diciembre). A estas consultas asistieron numerosos
representantes de los Estados miembros de la OMPI, asi como
personas procedentes del sector privado.
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Una mayor difusion de los conceptos y
de la importancia de la proteccion de la
propiedad intelectual para el comercio
electrénico, y fortalecimiento de la
capacidad de la OMPI de proporcionar
asistencia en esta esfera.

- Sitio Web de la OMPI dedicado al comercio electronico: Se
desarroll6 y puso en marcha un sitio Web de la OMPI sobre comercio
electrénico y propiedad intelectual (m

en 1999, el sitio Web de la OMPI sd i olall
experimentd un aumento progresivo de visitas de usuarios
internacionales, que lo convirtieron en uno de los sitios de la

organizacion mas utilizados: el nimero total de visitas pasé de 7.000
en enero a 265.000 en diciembre.

- Nueva publicacion: en noviembre de 1999 se publicé el primer
namero del “Boletin de Actualidades sobre Comercio Electrdnico de
la OMPI”, publicacién trimestral que proporciona informaciones
sobre las actividades y acontecimientos de la OMPI en relacién con
el comercio electrdnico.

Suministro de asesoramiento puntual y
de calidad sobre cuestiones relacionadas
con el comercio electrénico y la
propiedad intelectual a los Estados
miembros de la OMPI, a los miembros
del publico en general y a los miembros
del personal de la Oficina Internacional.

- Nueva dependencia administrativa : la Seccion de Comercio
Electrénico, con el fin de administrar el proceso relativo a los
nombres de dominio y otras cuestiones relacionadas con el comercio
electronico. Atendié numerosas consultas internas y externas,
mediante cartas, mensajes por correo electrénico y llamadas
telefonicas que guardaban relacidn con informaciones y cuestiones
relacionadas con el comercio electrénico y la propiedad intelectual,
asi como con las actividades de la OMPI en esta esfera.

Gastos totales de la Partida Principal 03 en 1998-1999: 8.943.000 francos suizos

Partida Principal 04 — Oficina de Supervision Interna y de Productividad

Subpartida 04.1 — Control financiero e intervencion de cuentasfy

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor eficacia y rentabilidad de las
operaciones gracias al rendimiento de
cuentas de los directores de programa y
consecucion de los objetivos del
programa de conformidad con el
programa y presupuesto.

- Aplicacion de politicas — consolidacion de los controles financieros
internos: se examinaron propuestas de gastos relativas al programa y
presupuesto y a planes de trabajo aprobados, y se informd
periddicamente sobre los avances realizados a los funcionarios
directivos superiores.

- Gastos efectivos relacionados con el Programa y Presupuesto: el
indice de gastos efectivos (gasto real) supero el 98% del presupuesto
aprobado a finales de 1999.

Ahorro sustancial gracias a la
supervision sistematica de los costos de
las partidas propuestas.

- Control de todas las transacciones financieras: durante el bienio,
la reduccion de los gastos propuestos se estimé en una

media del 10% gracias al examen sistematico y al control riguroso de
los compromisos financieros en el proceso de certificacién.

2 A fin de consolidar la funcién de la auditoria y garantizar su independencia, a finales de 1999 se decidio transferir la
responsabilidad de la auditoria a la nueva Division de Supervision y Evaluacién de Programas, directamente responsable ante
el Director General. Como resultado de ello la Oficina de Supervision Interna y de Productividad recibio el nuevo nombre de

Oficina del Verificador.
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La administracidn financiera de la OMPI
sigue garantizando su conformidad
estricta con el Reglamento y
Reglamentacion Financieros de la OMPI.

- Alcance de la conformidad con el Reglamento y Reglamentacion
Financieros de la OMPI: examen estricto y exhaustivo de

unas 7.000 propuestas de gastos por afio de conformidad con el
Reglamento y Reglamentacion Financieros de la OMPI. Se
mantuvieron conversaciones y consultas con interventores externos a
fin de garantizar la conformidad con el Reglamento y
Reglamentacion Financieros de la OMPI.

Se informatizaron y actualizaron los
inventarios de equipo y mobiliario.

- Mecanismos de apoyo operativo para los controles financieros
internos: con arreglo a la Subpartida 17.4.c, se crearon sistemas
completamente informatizados para mantener los inventarios de
equipo y mobiliario.

Subpartida 04.2 — Planificacion del programa y presupuesto

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Aument¢ la transparencia del programa y
presupuesto en cada uno de los aspectos
de la planificacién, formulacion,
aplicacion y desarrollo de las politicas y
actividades de la Organizacion,
facilitdndose asi la toma de decisiones
por parte de los Estados miembros.

- Mayor transparencia: se siguié mejorando la presentacion del
Programa y Presupuesto correspondiente al bienio 2000-2001 para la
OMPI, especialmente gracias a la inclusion y elaboracion de
indicadores de rendimiento en los documentos del programa y
presupuesto.

- Nuevas medidas de politica: en 1998 y 1999 se presentaron en
materia de excedentes y reservas al Comité de Programa y
Presupuesto. En respuesta a las directrices de los Estados miembros,
se propusieron medidas globales para racionalizar el presupuesto y
los arreglos financieros, simplificar el proceso presupuestario,
integrar la presentacion y aprobacion de los proyectos del
presupuesto ordinario e introducir un plan financiero de 4 afios. Es
probable que en 2000 se presenten propuestas detalladas al Comité
del Programa y Presupuesto y a las Asambleas de la OMPI.

Mejora de la estructura del Programa y
Presupuesto que corresponde mejor a la
estructura de la Organizacion y delimita
claramente las responsabilidades, lo que
permite el rendimiento de cuentas de los
directores de programa para lograr una
ejecucion eficaz por objetivos de lo
dispuesto en las partidas y subpartidas, y
la evaluacion de los resultados obtenidos,
asi como la utilizacion real de los
recursos del programa.

- Alcance de la planificacién y presupuestacion basadas en
resultados: en 1998 se elaboro el primer Programa y Presupuesto
basado en resultados y se prepararon los planes de trabajo anuales
correspondientes para 1998 y 1999; se prepar6 el Programa y
Presupuesto para el bienio 2000-2001, que fue aprobado por los
Estados miembros en 1999; se mejoré el formato del documento del
presupuesto y se introdujeron objetivos por programas, resultados
previstos e indicadores de rendimiento mejor definidos a fin de
aplicar totalmente los conceptos de planificacion y presupuestacion
basados en resultados; en 2000. preparacion para la introduccién de
un control basado en las actividades gracias al desarrollo de un
sistema de atribucion de programas y un dispositivo informatico
destinado a mantener un inventario de las actividades aprobadas.
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Subpartida 04.3 — Evaluacion y productividad

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Sistema operativo de supervision y
evaluacion

- Establecimiento de un proceso y procedimientos de evaluacién: en
mayo de 1998 se cred una nueva unidad de supervision y evaluacion.
En abril de 1999 se elabord el primer Informe del Director General
sobre el Rendimiento del Programa, que fue ampliamente distribuido
en septiembre de 1999 y unanimemente aceptado por los Estados
miembros.

- Control del crecimiento del personal: se mantuvo el crecimiento de
los recursos humanos dentro de los limites del presupuesto aprobado.
En coordinacion con las partidas principales 12, 16 y 17, se cre6 un
nuevo sistema de némina (SIGAGIP).

Mayor productividad y empleo 6ptimo
de los recursos, basados en normas de
rendimiento y productividad, lo que se
traduce en un mayor ahorro y contencién
del crecimiento del personal.

- Estudio especial: se finalizé el estudio sobre las normas de
rendimiento; se identificaron las cuestiones administrativas y de
politica en relacién con la propuesta de adopcién y utilizacion de
indicadores de rendimiento y productividad adecuados y se
formularon recomendaciones al respecto.

Mejora de la calidad y eficacia de los
servicios.

- Estudio especial: se prosigui6 el estudio realizado en toda la
Oficina Internacional sobre las préacticas y procedimientos de
planificacién, presupuestacion y ejecucion desde el punto de vista de
la racionalizacion de los procedimientos de gestion y los sistemas y
métodos de trabajo, a fin de aumentar la productividad y la calidad de
los servicios.

Gastos totales de la Partida Principal 04 en 1998-1999: 3.391.000 francos suizos

Partida Principal 05 — Comunicacién mundial y relaciones publicas

Subpartida 05.1 — Comunicaciones en Internet y en Intranet

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

La OMPI adopt6 Internet como principal
medio de comunicacion con un publico
del mundo entero tan amplio que resulta
inaccesible por medios convencionales.
Ello refleja la orientacidn de la OMPI
hacia la alta tecnologia y su utilizacién
generalizada de las comunicaciones
digitales, corrobora sus politicas de
publicacion de documentos oficiales y su
distribucion a los Estados miembros y a
organizaciones observadoras, y proyecta
una nueva imagen corporativa de la
OMPI como organizacién dinamica,
innovadora y orientada hacia el futuro.

- NUmero de sitios Web de la OMPI, nimero de paginas publicadas
en los sitios Web y amplitud de la informacién relativa a la OMPI y
sus actividades: en 1998-1999 se crearon un total de 11 sitios Web.
Se modifico la presentacion del sitio Web principal en agosto

de 1998 y se le confirié una mayor accesibilidad y una actualizacién
continua. Se finalizo la labor preparatoria de inclusion del arabe en
el sitio Web a principios de 2000. En 1998 se publicaron en el sitio
Web principal 50.000 paginas y en 1999, mas de 60.000. Estas
paginas contenian una amplia gama de informacién y de imagenes
atiles. Durante el bienio se transmitieron por Internet 8 reuniones de
la OMPI en Ginebra, 5 de las cuales se celebraron en 1999 y
atrajeron unas 40.000 visitas al sitio Web. En el sitio Web principal
se cred una visita virtual del Centro de Informacion de la OMPI.

En 1998-1999 se introdujeron en Internet documentos
correspondientes a 62 reuniones de la OMPI en Ginebra.
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Mayor percepcién de la OMPI y de la
funcion de la propiedad intelectual en el
desarrollo internacional por parte del
publico del mundo entero y de Ginebra
en particular, principalmente a través de
los sitios Web en Internet.

- NUmero de solicitudes de ficheros/visitas en los sitios Web: las
visitas a los sitios Web de la OMPI se multiplicaron por 8, pasando
de unos 3,3 millones en 1998 a unos 29 millones en 1999.
Unicamente las visitas al sitio Web principal totalizaron unos 17
millones en 1999 y el tiempo promedio por visita fue de 8,15
minutos.

Mayor accesibilidad de la informacion
dentro de la Secretaria y mayor difusion
de la informacién pertinente entre los
miembros del personal de la OMPI.

- Nimero de paginas de portada de unidades administrativas de la
OMPI y tipo de informacion disponible en Intranet: se afiadieron 21
nuevas paginas de portada a Intranet, alcanzandose un total de 37
paginas de portada a finales de 1999. Intranet contiene, ademas de
toda la informacion administrativa Util, un reflejo exacto del sitio
Web principal y permite el acceso a Internet a la mayor parte del
personal de la OMPI.

- Numero de funcionarios formados en la utilizacién de Intranet e
Internet: mas de 250 funcionarios formados en la utilizacion de
Intranet e Internet.

Subpartida 05.2 — Relaciones con los medios de comunicacion y con el publico

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor transparencia, percepcion y
exactitud de la informacion relativa a la
OMPI y a las cuestiones de propiedad
intelectual, no solamente en los medios
de comunicacién internacionales sino
también en los medios de comunicacion
nacionales de los Estados miembros.
Los principales resultados alcanzados
fueron:

1) Cooperacién y contactos estrechos
con los medios de comunicacion
internacionales y ginebrinos.

2) Cobertura amplia, objetiva y positiva
sobre la labor de la OMPI y cuestiones
especificas de propiedad intelectual en
los medios de comunicacion.

- Nimero de entrevistas y conferencias de prensa celebradas y
articulos/informes escritos en relacién con la OMPI y sus actividades
que aparecen en la prensa internacional y nacional: en 1998-1999
se publicaron 159 comunicados de prensa (en espafiol, francés e
inglés); la OMPI cre6 una base de datos para el envio electrénico
inmediato de todos los comunicados de prensa a los periodistas;
durante el bienio se convocaron aproximadamente 200 entrevistas
con periodistas en Ginebra, a razén de 2 6 3 por semana; se
organizaron sesiones de informacidn para periodistas durante los
principales acontecimientos de la OMPI; y se convocaron 83
conferencias de prensa sobre acontecimientos especificos y sesiones
de informacion detallas organizadas por la OMPI para los periodistas
establecidos en Ginebra.

- Material de informacion sobre las cuestiones de propiedad
intelectual y la OMPI difundido por la prensa internacional: en la
prensa internacional figuraron 1.600 articulos que mencionaban a la
OMPI y sus actividades o consagrados a las mismas; aumento
notable del volumen de informacién difundido por los medios de
comunicacion en los paises en desarrollo.
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3) La OMPI proporciond un buen nivel
de apoyo a las necesidades especificas de
informacion de los medios de
comunicacion con base en Ginebra y un
nivel satisfactorio de apoyo en las
capitales de los Estados miembros, a fin
de lograr una cobertura mas general en
los programas de radio y television.

- Medida en que la Oficina Internacional satisface las necesidades
especificas de informacidn de la prensa: se organiz6 un Seminario
para 20 periodistas de regiones en desarrollo. La OMPI organizé una
Mesa Redonda dirigida por especialistas de relaciones publicas sobre
la divulgacion de cuestiones relativas a la propiedad intelectual.

Mayores comunicaciones con las ONG,
la sociedad civil y las organizaciones
intergubernamentales, y una cooperacion
mas activa y estrecha entre la OMPI y las
organizaciones no gubernamentales en lo
tocante a la divulgacién, incluidas 2
presentaciones a la Comision Asesora de
la Industria de la OMPI y envio
sistematico de informacion.

- NUmero y tipo de sesiones de informacion ofrecidas a los visitantes
de la OMPI:. se realizaron 100 sesiones de informacion para grupos,
lo que totaliz6 unas 1.700 personas. Entre los visitantes se contaban
profesionales del comercio y de la propiedad intelectual, cursillistas,
parlamentarios, estudiantes (postgraduados, universitarios y
escolares).

- Contacto con las ONG: todas las ONG con condicion de
observador en la OMPI recibieron comunicados de prensa de la
OMPI, revistas mensuales e informes anuales. Se iniciaron
conversaciones con algunas organizaciones no gubernamentales a fin
de llevar a cabo actividades conjuntas de divulgacion.

- Contribuciones a las guias profesionales: se proporcionaron 75
entradas sobre la OMPI a los editores de una amplia gama de
anuarios y guias profesionales internacionales.

- Circulacion de la Revista de la OMPI: unas 8.000 copias de la
revista en espafiol, francés e inglés circularon en todo el mundo.

- Iniciativas de la OMPI en la cooperacion interorganismos:
asistencia asidua a las reuniones del Grupo interorganismos,
contribuciones periddicas al boletin de intercambio de informacion
del Comité Mixto de Informacién de las Naciones Unidas (CMINU)
y asistencia a las reuniones del CMINU.

Establecimiento de un servicio rapido y
receptivo para tratar las solicitudes de
informacion recibidas directamente en
Ginebra, y creacion de un centro de
informacion para recibir visitantes en la
Sede de la OMPI. Los principales
resultados alcanzados fueron:

1) Servicios de informacién al publico.

2) Contactos mas directos entre la OMPI
y el publico.

- Respuesta inmediata a las solicitudes de informacién: se
tramitaron unas 8.250 peticiones de informacién por teléfono, correo
electrénico o por correspondencia.

- Creacion del Centro de Informacion de la OMPI: Tras la
inauguracion del Centro en septiembre de 1998, se celebraron con
éxito 2 exposiciones tituladas “Mujeres que inventan” y “La
invencion en su hogar” que atrajeron a 12.000 visitantes y
propiciaron la venta de recuerdos de la OMPI por un valor de 54.000
francos suizos. Las 2 exposiciones explicaban la propiedad
intelectual relacionandola con objetos comunes de la vida cotidiana.
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3) Estrechamiento de los lazos con la
comunidad local de Ginebra y sus
alrededores y con el publico visitante y
otros grupos.

- Otras exposiciones y participacion activa en las actividades
ginebrinas: exposiciones de arte en el entresuelo: 22 exposiciones,
con una afluencia estimada de 500 visitantes por exposicidn, lo que
arroja un total de 11.000 visitantes. Fonds Cantonal d’Art et
Decoration: préstamo a largo plazo de obras artisticas por parte de
las autoridades de Ginebra. Copatrocinio del mayor festival cultural
de Ginebra: el Festival de la Batie, ampliamente reflejado en los
medios de comunicacién. Programa especial sobre el patrocinio de la
OMPI difundido en la television local, con una audiencia de

unas 20.000 personas. Unos 65.000 asistentes al festival recibieron
informacién impresa sobre la OMPI.

Subpartida 05.3 — Productos de informacion publica

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Se cred una nueva imagen corporativa de
la OMPI como organizacién dinamica,
innovadora, eficaz y orientada hacia el
futuro.

- NUimero y variedad de los productos de informacion con nueva
imagen, y diversidad de temas abarcados: Gracias al asesoramiento
y la asistencia proporcionados, la nueva imagen de la Organizacion
quedo incorporada en una amplia gama de productos de informacion,
asi como en las nuevas portadas de muchas publicaciones de indole
general y especializada publicadas por diversos servicios de la
Organizacién. Se crearon unos 145 nuevos productos de informacion
y se revisaron o actualizaron 27 productos de informacion al publico,
incluida la Revista de la OMPI, un Informe Anual de la OMPI,
folletos sobre patentes, marcas y otros sectores de la propiedad
intelectual, carteles, resimenes de los tratados administrados por la
OMPI, las guias de las oficinas nacionales de propiedad industrial y
derecho de autor, y el Folleto de Informacion General; se prepararon
69 nuevos productos especializados —sobre temas que abarcan desde
el comercio electrdnico a la ensefianza a distancia- presentados de
muy diversas maneras, incluidos programas de conferencias,
informes (portadas y disefio interno), CD-ROM, fichas informativas,
folletos, catalogos, alfombrillas para el raton, carpetas, archivadores,
blocs de notas, pancartas, paneles y carteles.

Apoyo a los programas de los Estados
miembros relativos a la divulgacion y
promocion de la propiedad intelectual.

- Materiales de informacién y servicios de asesoria proporcionados:
la OMPI ofrecid y distribuyo6 a las autoridades gubernamentales
productos de informacion general y el Plan de Accién Tipo de
Divulgacién en los Paises en Desarrollo. Se entablaron
conversaciones con algunos paises en desarrollo para incluir este plan
tipo en sus Planes de accion de orientacion nacional.

Una estrategia de publicacién
provechosa, recorte de los costos y
aumento de las ventas y los ingresos, asi
€Omo un servicio mas rapido a los
clientes y suscriptores.

- Rendimiento del sistema de publicacion y ventas: durante el bienio
se modernizé totalmente el sistema informatico para permitir una
tramitacion mas rapida y exacta de las drdenes de venta y el control
del inventario, asi como la distribucion de las atribuciones del
personal. Se vendieron 107.000 publicaciones por un total de

casi 10,1 millones de francos suizos. Se distribuyeron

gratuitamente 250.000 publicaciones. Se realizaron 3 inventarios de
las publicaciones. Se llevd a cabo un control constante del inventario
de unos 280.000 productos de informacion.
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- Alcance de los contactos y colaboracion con otros organismos para
elaborar estrategias de comercializacidn: participacién en 15 ferias
y seminarios en los que se promovieron las publicaciones y productos
de informacion de la OMPI; creacion y aplicacion de directrices para
fijar los precios de los productos; revision de los acuerdos de ventas
con agentes, y formulacion de una estrategia preliminar de ventas.

Lanzamiento positivo de la Libreria
Electrénica de la OMPI en noviembre
de 1999 (prevista para convertirse en el
principal punto de venta de las
publicaciones de la OMPI). Se ha
comenzado la labor preparatoria para el
lanzamiento de las librerias electronicas
en espafiol y francés a comienzos del
afio 2000.

- Ventas de la Libreria Electronica de la OMPI; 13.000 francos
suizos durante su primer mes de funcionamiento.

Subpartida 05.4 — Servicios de Investigacion, Biblioteca y Archivos de la OMPI

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

En la biblioteca, una coleccién mayor y
mas diversa de publicaciones
relacionadas con la propiedad intelectual,
mas accesible al personal de la OMPIl y a
los investigadores del mundo entero.

- Cantidad, variedad y formas del material disponible en la
Biblioteca de la OMPI: 5.200 nuevos ejemplares entre los que se
cuentan libros, periddicos, publicaciones periddicas, videos y
CD-ROMs en las esferas de la propiedad industrial y el derecho de
autor, asi como en nuevas esferas de interés como la economia, la
biotecnologia, el comercio electronico, la gestion de cartera de
derechos de propiedad intelectual, los conocimientos tradicionales e
indigenas, los derechos humanos, los nombres de dominio, la
cibernética y la gestion. Se afiadieron al catalogo de la biblioteca 40
titulos nuevos. Se introdujo en Internet el sistema de clasificacion
revisado en espafiol, francés e inglés.

- Facilidad de acceso por Internet a la coleccion de la OMPI:

la inclusion de la biblioteca en el sitio Web de la OMPI y la
integracién del fondo de la Biblioteca de la OMPI en el sitio Web del
Sistema Comun de Acceso Publico y Catalogacion de las Naciones
Unidas (UNCAPS) facilitaron las consultas del catalogo en linea por
investigadores del mundo entero. 170.700 visitas al sitio

Web. 3.060 mensajes electrénicos recibidos solicitando

informacion. 800 visitantes externos. Iniciacién de un proyecto
destinado a incluir los datos del catalogo de la OMPI en la Biblioteca
Digital de Propiedad Intelectual a principios de 2000.

Mejores enlaces con centros de
investigacion e instituciones académicas
del mundo entero interesados en
cuestiones de propiedad intelectual.

- Numero de enlaces: se establecieron enlaces con 22 centros de
investigacion e instituciones académicas del mundo entero, lo que
permite el intercambio de material de referencia e informacion y
ofrece el acceso a cientos de otras fuentes fiables de propiedad
intelectual. La biblioteca presta servicios de investigacion adaptados
a distintos usuarios de la Organizacion y del extranjero. La demanda
de servicios de investigacion aument6 durante el afio a medida que
aumentaba la informacion en linea sobre la biblioteca. La
informacion proporcionada incluia 993 bibliografias.
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Se establecieron directrices para un
programa integrado de gestién de
registros y archivos.

- Estudios realizados: se finalizaron estudios de asesoria, incluidas
las entrevistas al personal de la Organizacion y la elaboracién de
recomendaciones.

Gastos totales de la Partida Principal 05 en 1998-1999: 12.993.000 francos suizos

Partida Principal 06 — Cooperacién con los paises en desarrollo

Subpartida 06.1 — Modernizacion del sistema de propiedad intelectual y aplicacién del

Acuerdo sobre los ADPIC

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Se han logrado progresos sustanciales en
el fortalecimiento de la capacidad
nacional de los paises en desarrollo para
cumplir con las obligaciones juridicas del
Acuerdo sobre los ADPIC mediante:

a) la mejora de la legislacion nacional en
materia de propiedad intelectual con el
fin de garantizar su conformidad con el
Acuerdo sobre los ADPIC y otras
normas internacionales;

b) una mejora significativa de la difusion
de informacion sobre legislacion en
materia de propiedad intelectual, asi
como del acceso a la misma, en
particular la legislacion que se ha puesto
en conformidad con el Acuerdo sobre los
ADPIC.

- NUmero de proyectos de ley sobre propiedad intelectual
suministrados a paises en desarrollo: 103 (39 en 1998) proyectos de
ley (sobre derecho de autor y derechos conexos, asi como sobre
cuestiones de propiedad intelectual, incluidas una o mas de las
siguientes: patentes, marcas, dibujos y modelos industriales,
topografias de circuitos integrados, indicaciones geograficas y
proteccion contra los actos de competencia desleal) preparados a
peticion de 56 (21 en 1998) paises en desarrollo

- NUmero de comentarios suministrados a paises en desarrollo sobre
la compatibilidad de la legislacion en vigor o proyectos de ley
basados en el Acuerdo sobre los ADPIC u otras normas
internacionales: 62 (48 en 1998) paises en desarrollo recibieron,
previa peticién, comentarios en 113 casos sobre la compatibilidad de
su legislacién en vigor o de sus proyectos de ley con las
disposiciones del Acuerdo sobre los ADPIC y otras normas
internacionales pertinentes.

- Debates con autoridades y organizaciones: Se entablaron debates
con autoridades y organizaciones pertinentes de 66 (29 en 1998)
paises en desarrollo a fin de proporcionar aclaraciones y
asesoramiento sobre temas de legislacion y otras cuestiones juridicas
en materia de propiedad intelectual, mediante misiones realizadas por
funcionarios o consultores de la OMPI o0 mediante consultas
organizadas en la OMPI, en Ginebra.

- NUmero de entradas bibliograficas incorporadas a la base de datos
CLEA (Coleccion de Leyes Electronicamente Accesibles): 2.087
(1.638 documentos en espafiol, francés e inglés).

- NUmero de textos legislativos publicados en la base de datos CLEA:
853 leyes (1.155 documentos que suponen mas de 15.000 paginas de
texto impreso). Las entradas bibliograficas y los textos legislativos
se han publicado en linea en Intranet y posteriormente en Internet
(desde septiembre de 1999).
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- Nimero de textos legislativos publicados en papel en la publicacion
de la OMPI “Intellectual Property Laws and Treaties”: 141 textos
legislativos sobre propiedad intelectual publicados en papel en inglés
y 126 en francés, tanto de prop. industrial como de derecho de autor.

- NUmero de consultas externas a las que respondio la OMPI: se
atendio a 1.180 solicitudes de informacion sobre legislacion en
materia de propiedad intelectual.

- Indice de acceso a la base de datos CLEA por medio del sitio Web
de la OMPI: EI nimero de sesiones por usuario fue de 12.428 entre
el 15 de septiembre y el 31 de diciembre de 1999.

Modernizacion y eficacia de la
infraestructura nacional de propiedad
intelectual y, por consiguiente, una
administracion, gestion y proteccion mas
eficaces de los derechos de propiedad
intelectual en un nimero mayor de paises
en desarrollo.

- Nimero de planes de accién de orientacion nacional (NFAP)
elaborados, en curso de ejecucion o completados durante el bienio,
para la modernizacion de las oficinas de propiedad intelectual
mediante la automatizacion, racionalizacién y simplificacion de
procedimientos y el fomento de las aptitudes profesionales mediante
el desarrollo de los recursos humanos y la formacion: se formul6 un
total de 81 NFAP, de los que se completaron 12 y se estan
ejecutando 69; de éstos, 25 en Africa'y 1 para la ARIPO, 5 en los
Paises Arabes, 13 en Asia y 13 en América Latina y el Caribe.

- NUmero de cursos, seminarios o talleres de formacién a escala
nacional, subregional y regional organizados por la OMPI para el
desarrollo de capacidades en propiedad intelectual, y nimero total
de participantes: 55 reuniones y un total de 4.744 participantes.

- NUmero de visitas de estudio para la formacion en el empleo: 72
visitas de estudio y formacion de 116 funcionarios.

- NUmero de misiones de expertos y de miembros del personal
relativas a la administracion, modernizacion y automatizacion de las
infraestructuras de propiedad intelectual: 134 misiones de expertos
y 73 misiones del personal.

- Nimero de oficinas que recibieron equipos informaticos y material
de informacion: se suministraron equipos informaticos a 44 oficinas
de propiedad intelectual, y material de informacidn, soporte ldgico o
publicaciones a 26.

- NUmero de misiones de miembros del personal, misiones de
expertos y visitas de estudio sobre la observancia de los derechos y
cuestiones conexas: 12 misiones de expertos, 40 misiones del
personal y 17 visitas de estudio relacionadas con la judicatura, los
agentes de la autoridad, los funcionarios de aduanas y los letrados.
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Apoyo mas activo a la funcion que
desempefia el sistema de propiedad
intelectual en el desarrollo nacional
dentro del ambito de la nueva economia
mundial.

- NUmero de seminarios nacionales sobre diversas cuestiones de
propiedad intelectual y nimero de participantes: 34 seminarios con
un total de 2.658 participantes. Entre las cuestiones abordadas
figuran el asesoramiento sobre cuestiones juridicas/técnicas y
administrativas de los paises en desarrollo, cuestiones legislativas, la
organizacion y administracién de las oficinas de propiedad
intelectual, la racionalizacion e informatizacion de los
procedimientos administrativos para la concesion de titulos de
propiedad intelectual, la clasificacion, busqueda y examen, la gestion
colectiva del derecho de autor y los derechos conexos, la promocién
de las innovaciones, la documentacion en materia de patentes y la
utilizacién de informacion tecnoldgica basada en documentos de
patentes y el ejercicio de los derechos de propiedad intelectual.

Subpartida 06.2 — Desarrollo y promocion de la utilizacion industrial y social de la

propiedad intelectual

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Organizaciones reforzadas y mejor
equipadas, asi como una base de
conocimientos sobre la propiedad
intelectual mejorada a escala nacional

- Nimero de cursos, seminarios o talleres de formacién organizados
para mejorar los conocimientos en materia de propiedad intelectual
entre los usuarios tradicionales y los nuevos grupos de beneficiarios,
y nimero de participantes: 98 reuniones nacionales, regionales o
subregionales a las que acudieron unos 8.580 participantes.

- NUmero de visitas de estudio y de becas otorgadas a grupos
beneficiarios concretos para la formacion en el empleo: 27 visitas
de estudio y 10 becas concedidas, de las que se beneficio un total
de 73 participantes.

- Nimero de misiones de expertos y miembros del personal para la
mejora de la base de conocimientos y el fomento de la capacidad de
las organizaciones de usuarios: 91 misiones del personal y 35
misiones de expertos.

Avances hacia una mejor apreciacion y
entendimiento de la importancia y los
beneficios de la gestion colectiva del
derecho de autor y los derechos conexos
por parte de los usuarios del derecho de
autor.

- Atencién especial a la gestion colectiva del derecho de autor: La
nueva unidad creada en 1998 en la Oficina Internacional para
promover la gestion colectiva del derecho de autor y los derechos
conexos en los paises en desarrollo, pasé a ser una Division en 1999.
Se establecieron contactos con los Estados miembros y las ONG
interesadas y se formularon estrategias a escala nacional, subregional
y regional.

- Misiones de asesoramiento sobre la cuestion de la gestién colectiva
del derecho de autor: 10 misiones de asesoramiento a Santa Lucia,
Haiti, Jamaica, Brasil, Costa Rica, China, Libano, Trinidad y Tabago.
Grupos de beneficiarios a los que iban dirigidas las misiones:
responsables gubernamentales de la formulacion de politicas y de la
toma de decisiones, parlamentarios, magistrados, juristas, usuarios
(radio, television, etc.), titulares individuales de derechos de autor,
universidades, y el publico en general.
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- Plan de accidn de orientacion regional (RFAP) de la regién del
Caribe: desarrollo de un proyecto subregional para prestar asistencia
a 14 paises miembros de CARICOM en el establecimiento de un
sistema regional para la gestién colectiva del derecho de autor (véase
asimismo la Subpartida 11.1). En el marco de este plan, se comenzé
la instalacion de material informatico en las sociedades de autor de
Barbados, Jamaica, Granada, Santa Lucia y Trinidad y Tabago.

Mavyor participacion en el intercambio de
experiencias y conocimientos sobre la
evaluacién del valor comercial de las
invenciones y de otras creaciones
protegidas por derechos de propiedad
intelectual.

- Atencién especial a la promocién de la innovacién y la asistencia a
los inventores: La Unidad de en la Oficina Internacional encargada
de promover los servicios de infraestructura y la promocion de las
innovaciones paso a ser Division en 1999.

- Actividades organizadas a escala regional y nacional para
inventores y creadores con el fin de fomentar los conocimientos en
materia de propiedad intelectual, el PCT, la comercializacion de las
invenciones y la importancia de las estructuras de innovacion:
seminarios regionales en Siria (220 participantes) y Céte d’Ivoire
(130 participantes), y seminarios nacionales en San Salvador (100
participantes), 2 en Cuba (140 participantes), 1 en Trinidad y Tabago
(40 participantes) y 1 en Bridgetown (60 participantes). (véase
igualmente la Subpartida 8.4)

Mayor difusién y utilizacidon de la
informacion en materia de propiedad
intelectual tanto por los usuarios
tradicionales como por los nuevos grupos
de beneficiarios.

- Utilizacion del servicio gratuito de busqueda del estado de la
técnica creado por la OMPI: se proporcionaron 1.743 busquedas del
estado de la técnica (726 en 1998) a paises en desarrollo y a
instituciones de dichos paises.

- Utilizacion del servicio de la OMPI de copia de documentos de
patente: 9.238 copias de documentos de patente (3.634 en 1998)
proporcionadas por la OMPI, previa peticion, a paises en desarrollo.

- NUmero de informes de Cooperacion Internacional para la
Busqueda y el Examen de Invenciones (ICSEI): 383 informes ICSEI
(66 en 1998) suministrados a solicitantes de paises en desarrollo.

Subpartida 06.3 — Fortalecimiento de la cooperacién entre Estados miembros y con otras

organizaciones

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mejora de la coordinacion de la
cooperacion internacional para el
desarrollo en materia de propiedad
intelectual y esferas conexas, y mayor
participacion de las organizaciones no
gubernamentales y de las organizaciones
intergubernamentales en dichas
actividades.

- Creacion de un nuevo Comité Permanente de Cooperacion para el
Desarrollo en materia de Propiedad Intelectual (PCIPD): el antiguo
Comité Permanente de Cooperacion para el Desarrollo en materia de
Propiedad Industrial (PC/IP) y el antiguo Comité Permanente de
Cooperacion para el Desarrollo en materia de Derecho de Autor y
Derechos Conexos (PC/CR) se fusionaron en un 6rgano Gnico
denominado Comité Permanente de Cooperacidn para el Desarrollo
en materia de Propiedad Intelectual. Este nuevo 6rgano constituye en
la actualidad el foro principal de la OMPI para la planificacion y
evaluacion de las actividades de cooperacion para el desarrollo en la
esfera de la propiedad intelectual. La primera sesion del nuevo
PCIPD se celebrd en Ginebra en mayo de 1999 y asistieron a la
misma 107 delegados.
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Avances en el establecimiento de
politicascomunes 0 armonizadas para la
racionalizacion de los procedimientos
administrativos relativos a la adquisicion,
mantenimiento, solicitud y concesion de
derechos de propiedad intelectual.

- Nimero de foros internacionales organizados y nimero de
participantes: 25 reuniones organizadas, a las que asistieron
unos 714 funcionarios (encargados de la formulacién de politicas,
legisladores, jefes de oficina, etc.) a escala regional (12) y
subregional (13).

- NUmero de misiones de asesoramiento sobre la racionalizacion de
los procedimientos entre los Estados miembros: 20 (de miembros
del personal de la OMPI) y 7 (de expertos).

- Apoyo prestado a las organizaciones subregionales en la creacion
de instituciones para la administracién comun de la propiedad
intelectual: se enviaron 35 misiones de asesoramiento en materia de
creacion de instituciones a organizaciones regionales/subregionales
de propiedad intelectual de paises en desarrollo, incluida la
Organizacién Regional Africana de la Propiedad Industrial (ARIPO),
la Organizacion Africana de la Propiedad Intelectual (OAPI), el
Centro Regional Africano de Tecnologia (ARCT) y el Consejo de
Cooperacion del Golfo (CCG). También se intensificd la
cooperacion con los miembros de los grupos regionales y
subregionales, como los paises del Pacto Andino y de MERCOSUR,
la Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN),
Bangladesh, India, Myanmar, Sri Lanka, la Cooperaciéon Econémica
Tailandesa (BIMSTEC), la Comunidad del Caribe (CARICOM), la
Liga de los Estados Arabes (LEA), la Organizacion de la Unidad
Africana (OUA), la Asociacion de Cooperacion Regional del Asia
Meridional (SAARC), la Comunidad para el Desarrollo del Africa
Meridional (SADC), y la Secretaria Permanente del Tratado General
de Integracion Econémica Centroamericana (SIECA).

Mayor concienciacion en los paises
menos adelantados (PMA) de las
cuestiones de propiedad intelectual
relacionadas con el desarrollo
econdmico, social y cultural, y avances
de los paises menos adelantados en el
desarrollo institucional nacional en
materia de propiedad intelectual, incluido
el cumplimiento con el Acuerdo sobre
los ADPIC.

- Atencién especial a los paises menos adelantados en relacion con el
desarrollo de la propiedad intelectual: establecimiento en 1998 de
una nueva Unidad de Paises Menos Adelantados en la Oficina
Internacional.

- Iniciativas tomadas en 1999 en relacion con el desarrollo de la
propiedad intelectual en los paises menos adelantados: organizacién
de una Mesa Redonda Interregional de alto nivel sobre propiedad
intelectual para los PMA (Ginebra, septiembre de 1999).

- Desarrollo de cuestiones de propiedad intelectual en relacion con
los paises menos adelantados: preparacion para la primera sesién del
PCIPD, y participacion en la primera reunion interorganismos para la
preparacion de la Conferencia de la ONU sobre los paises menos
adelantados (que se celebrara en mayo de 2001) y en 4 seminarios
subregionales en Banjul (Gambia), Vientiane (Republica
Democratica Popular Lao), Uagadugl (Burkina Faso) y Maputo
(Mozambique). La Unidad produjo material sobre propiedad
intelectual relacionado con los PMA y lo distribuy6 a los
participantes y otras partes interesadas.
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Aumento de la participacion de los
paises en desarrollo en los sistemas de
proteccion mundial administrados por la
OMPI.

- Nimero de paises en desarrollo que se han adherido al PCT, al
Arreglo de Madrid y al Protocolo de Madrid durante el bienio: 11
paises en desarrollo pasaron a ser miembros del PCT, 4 se adhirieron
al Arreglo de Madrid y 6 a su Protocolo.

Gastos totales de la Partida Principal 06 en 1998-1999: 46.348.000 francos suizos

Partida Principal 07 — Cooperacién con ciertos paises de Europa y Asia

Subpartida 07.1 — Modernizacion del sistema de la propiedad intelectual y aplicacion del

Acuerdo sobre los ADPIC

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor adhesion a los tratados
administrados por la OMPI.

- Deposito de instrumentos de ratificacion o adhesion a los tratados
administrados por la OMPI y consolidacion de la cooperacién
internacional: durante el bienio, 22 paises de esta region
depositaron 56 instrumentos de ratificacion o adhesion a los
siguientes tratados: Convenio de Berna (4 paises); Protocolo de
Madrid (7); Arreglo de Niza (3); Convencién de Roma (2); Arreglo
de Locarno (4); PCT (2); Arreglo de Lisboa (1); Convenio
Fonogramas (3); Arreglo de Estrasburgo (4); Acuerdo de Viena (2);
Tratado de Budapest (5); Tratado de Nairobi (2); Tratado sobre el
Registro Internacional de Obras Audiovisuales (1); Tratado sobre el
Derecho de Marcas (7); Tratado de la OMPI sobre Derecho de
Autor (5); y Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y
Fonogramas (4). A efectos de comparacion, en el bienio 1996-1997
se produjeron 36 adhesiones a tratados administrados por la OMPI.

Aumento de la cooperacion internacional
con los Estados miembros y las
organizaciones internacionales.

- Actividades de cooperacién: participacion en 2 reuniones del
Grupo de Trabajo y 3 sesiones de la Organizacién Eurasiatica de
Patentes y en 2 sesiones del Consejo Interestatal para la Proteccion de
la Propiedad Industrial, y firma de un Memorandum de cooperacion
entre la OMPI y la Secretaria del Consejo de la Asamblea
Interparlamentaria de los Estados miembros de la CEI. Se organiz6
un Seminario itinerante sobre los procedimientos relativos a la
Convencion Eurasiética sobre Patentes.

Mayor conformidad de la legislacion
nacional de los paises interesados con los
tratados administrados por la OMPI y el
Acuerdo sobre los ADPIC.

- Asesoramiento legislativo solicitado en materia de compatibilidad
con los tratados administrados por la OMPI y el Acuerdo sobre los
ADPIC: se formularon comentarios para 19 paises sobre proyectos
de leyes nacionales de propiedad intelectual; se celebraron consultas
con funcionarios procedentes de 17 paises sobre leyes nacionales de
propiedad intelectual, la aplicacion de tratados administrados por la
OMPI y el Acuerdo sobre los ADPIC, asi como sobre otras
cuestiones juridicas gracias a misiones y/o visitas a la OMPI. Se
organizaron 2 seminarios sobre el Acuerdo sobre los ADPIC para un
total de 163 participantes procedentes de 2 paises y una reunién
oficiosa de consulta regional sobre el Acuerdo sobre los ADPIC
para 33 participantes procedentes de 5 paises.
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Instituciones mas eficaces y solidas para
la administracion y la observancia de los
derechos de propiedad intelectual.

- NUmero de funcionarios formados en materia de administracion y
observancia de los derechos de propiedad intelectual: 452
funcionarios procedentes de 12 paises participaron en 3 seminarios
regionales y 2 seminarios nacionales sobre el ejercicio de los
derechos de propiedad intelectual; 300 funcionarios procedentes

de 19 paises participaron en una reunién regional y 4 seminarios
subregionales, un seminario nacional y 3 talleres sobre el derecho de
autor y los derechos conexos; 74 participantes procedentes de 8
paises participaron en un simposio regional sobre la infraestructura
mundial de la informacion y la propiedad intelectual; 65
participantes procedentes de 23 paises participaron en un simposio
regional sobre la creacién de oficinas de gestién de la propiedad
intelectual; 190 participantes procedentes de 27 paises participaron
en 2 reuniones regionales sobre Internet, el comercio electrénico y la
propiedad intelectual; y 60 funcionarios participaron en un seminario
nacional sobre programas informaticos y bases de datos.

- NUmero de proyectos de desarrollo institucional ejecutados: se
realiz6 un proyecto nacional sobre la consolidacion de la capacidad
operativa de una oficina de propiedad industrial.

Mayor disponibilidad de la gestion
apropiada del derecho de autor y los
derechos conexos.

- NUmero de proyectos nacionales ejecutados para consolidar la
proteccién del derecho de autor: Se llevaron a cabo 3 proyectos
nacionales sobre la actualizacion de los sistemas colectivos de
gestion de derechos.

Subpartida 07.2 — Desarrollo y promocion de la utilizacion de la propiedad intelectual

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Se siguiod mejorando la capacidad de
comercializacion de los derechos de
propiedad intelectual. Mayor
comprension, conocimientos y
experiencia en la utilizacion del sistema
de propiedad intelectual para lograr la
competitividad comercial y el desarrollo
econdmico, tecnoldgico y social.

- Funcionarios formados en los sectores publico y comercial en
materia de utilizacién econémica y social de la propiedad
intelectual: 1160 participantes procedentes de 20 paises recibieron
formacion sobre varias materias (entre las que se cuentan la
comercializacion y la concesidn de licencias de propiedad industrial,
la utilizacion de servicios modernos de informacion sobre patentes, la
evolucion reciente en materia de proteccion internacional del derecho
de autor y los derechos conexos, las invenciones biotecnoldgicas, asi
como la ensefianza del derecho de la propiedad intelectual), y las
aplicaciones practicas de la propiedad intelectual en 11 seminarios
(10 nacionales y uno regional).

Gastos totales de la Partida Principal 07 en 1998 — 1999: 3.951.000 francos suizos
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Partida Principal 08 — Desarrollo de Recursos Humanos y
Academia Mundial de la OMPI

Subpartida 08.1 — Formacidn, enseflanza y servicios de asesoria basados en las

tecnologias de la informacion

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Concertacion de acuerdos de
cooperacidn sobre redes institucionales y
programas conjuntos de ensefianza a
distancia para la obtencion de diplomas.

- Naturaleza de los acuerdos de cooperacién concertados y
consolidacion de las redes institucionales: las redes institucionales,
que comenzaron a establecerse en 1998, se reforzaron y consolidaron
durante el bienio y se tradujeron en acuerdos de cooperacion con
universidades seleccionadas. Se trataba de acuerdos de creacion de
cursos conjuntos para la obtencién de diplomas o de lanzamiento de
programas conjuntos de participacion de estudiantes universitarios en
los cursos de ensefianza a distancia de la Academia de la OMPI con
inclusién de esos cursos en el programa académico universitario. El
establecimiento de redes interconectadas fue fomentado por los
miembros de la Asociacion Internacional para el Progreso de la
Ensefianza y la Investigacién de la Propiedad Intelectual (ATRIP)
que recomendaron a sus universidades que participaran en el
Programa de Ensefianza a Distancia de la Academia, lo que se
concretizo con la formacion de una red de tutores de ensefianza a
distancia.

Gran aumento de la notoriedad del
Programa de Ensefianza a Distancia en
los Estados miembros; creacién de una
red mundial de expertos en ensefianza a
distancia.

- Grado de informacion por parte de los Estados miembros: mayor
informacion acerca de los servicios de la Academia mediante la
produccion y la distribucion a los Estados miembros de una serie de
documentos informativos (folleto de informacion sobre la Academia;
catalogo de cursos; folleto de informacion sobre ensefianza a
distancia; Revista de la Academia en espafiol, francés e inglés).

- Establecimiento de una red de ensefianza a distancia:
intensificacion de los contactos entre expertos en ensefianza a
distancia a raiz de su participacion en una importante conferencia
internacional, “Online Educa —Berlin”, y la publicacién de los
modelos docentes de la Academia en la resefia de la Conferencia.

Nuevos grupos objetivo para los cursos
de formacioén y cursos de orientacion
(en ensefianza a distancia).

- Nuevos grupos de usuarios: 481 personas procedentes de diferentes
sectores (universidad, oficinas de propiedad intelectual, sector
privado, en particular, abogados y ejecutivos), y de 90 paises de todas
las regiones participaron en el lanzamiento del primer curso de
ensefianza a distancia titulado “Introduccion a la propiedad
intelectual” (DL-101) que se impartid en espafiol, francés e inglés. .
El nimero de tutores fue de 11. Se espera que el nimero de usuarios
de cursos de ensefianza a distancia del grupo mencionado aumente
cuando se apruebe el programa de ensefianza a distancia que prevé
establecer 5 cursos adicionales de perfeccionamiento (se impartiran
en el afio 2001).
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Establecimiento de indicadores
sistematicos para evaluar la eficacia de la
formacion.

- Medidas destinadas a evaluar la eficacia: Una evaluacion
cualitativa del material de ensefianza a distancia y una estrategia
global consolidada de desarrollo de la ensefianza a distancia. Dos
guias a titulo de instrumentos pedagd6gicos para evaluar la precision y
el impacto de la evolucion del curso: la “Guia del tutor de ensefianza
a distancia” y la “Guia de autores de material de ensefianza a
distancia”. Continud la actualizacion de la plataforma y aplicaciones
de Internet para la ensefianza a distancia. Se probd y seleccion6 el
soporte I6gico adecuado para adaptar los cursos. Tras el lanzamiento
mundial del primer curso introductorio (DL-101) y sobre la base de
una evaluacion permanente y de las recomendaciones, se recibi6 de
los miembros de la ATRIP asesoramiento y propuestas para el
desarrollo de programas. Se establecieron las lineas generales de los
nuevos cursos que formaran parte del programa de la Academia para
el bienio 2000-01.

Estadisticas realizadas sobre el curso DL-101 en inglés para
determinar el indice de satisfaccion con el curso:

Muy satisfactorio: 62%

Satisfactorio: 38%

Insatisfactorio: 0%

Estadisticas realizadas sobre el servidor de ensefianza a distancia en
Internet (s6lo para el curso de inglés) para comprobar el indice de
acceso:

NUmero de consultas: 1.017.091

Namero de sesiones por usuario: 17.530

% consultas realizadas sin dificultad por los usuarios: 98,92%

% de error: 1,08%

Subpartida 08.2 — Cursos, becas y pasantias de formacion a nivel interregional

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor cooperacion en materia de
coordinacion y planificacion de las
actividades de formacion a nivel
interregional con otras instituciones
asociadas como la Oficina Europea de
Patentes, la Oficina de Marcas del
Benelux y las oficinas nacionales de
propiedad intelectual

- Nimero y naturaleza de las actividades de formacion emprendidas
en cooperacion con instituciones nacionales y regionales: se
realizaron en total 81 cursos, seminarios y talleres de formacién
practica a nivel interregional, que acogieron a 862 participantes
patrocinados, en cooperacién con las oficinas nacionales de
propiedad intelectual de Argel, Berna, Budapest, El Cairo,
Casablanca, Estocolmo, Estrasburgo, Ginebra, Helsinki, Hull,
Jerusalén, La Haya, Lisboa, Ljubljana, Londres, Madrid, Munich,
Paris, Praga, Pretoria, Sofia, Taastrup, Viena, Washington, D.C., y
Zurich.
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Vinculos mas estrechos con los circulos
académicos mediante un mayor nimero
de acuerdos de becas y pasantias.

- Acuerdos de becas: se concedieron 40 becas de largo plazo para la
formacion de posgrado en cooperacion con las siguientes
universidades: Universidad de Buenos Aires (Argentina) (1);
Universidad de El Cairo (Egipto) (1); el Centro de Estudios
Internacionales de la Propiedad Industrial (CEIPI) (Francia) (4);
Universidad de Montpellier (Francia) (1); Universidad de Nantes
(Francia) (2); Instituto Max Planck (Alemania) (1); la Oficina
Japonesa de Patentes y la Universidad de Tokio (Japdn) (4); la
Universidad de Alicante (Espafia) (3); el Instituto Federal Suizo de
Tecnologia, Zurich (Suiza) (2); Instituto de Derecho Internacional
del Golfo (Emiratos Arabes Unidos) (5); Centro de Derecho Franklin
Pierce (Estados Unidos de América) (9); Universidad George
Washington (Estados Unidos de América) (6); Universidad de Los
Andes (Venezuela) (1).

- Formacion de instructores: se hizo hincapié en la formacion de
instructores que imparten o tienen la intencion de impartir cursos en
las universidades de paises en desarrollo.

- Acuerdos de pasantias: se cred y se llevd a cabo un programa de
pasantias durante el verano. Se concedieron 34 pasantias a
candidatos de todas las regiones para un periodo de formacion de 6
semanas en la Sede de la OMPI.

Oportunidades de recibir formacion mas
especializada en materia de propiedad
intelectual a nivel interregional

- Namero de cursos de formacion especializada en materia de
propiedad intelectual organizados a nivel interregional: 4 cursos de
perfeccionamiento a nivel interregional sobre los aspectos juridicos,
administrativos y econémicos de la propiedad industrial para 89
funcionarios con cargos directivos en colaboracion con el Instituto
Nacional de la Propriedad Industrial (INPI) y el CEIPI en
inglés/francés en Estrasburgo, y en espafiol con la Oficina Espafiola
de Patentes y Marcas (OEPM) en Madrid. Cuatro cursos de
formacidn a nivel interregional en inglés y francés sobre los aspectos
juridicos y administrativos de las marcas para 58 funcionarios
responsables de las operaciones relativas a las marcas, en
colaboracién con la Oficina de Marcas del Benelux (BBM) en La
Haya y Ginebra. Trece cursos sobre la utilidad de la informacion
técnica contenida en los documentos de patentes y el uso de las
nuevas tecnologias (Internet, CD-Rom, bases de datos en linea, etc.)
para 166 funcionarios técnicos encargados de los servicios de
documentacion y de informacion de las oficinas de propiedad
intelectual, en inglés y francés: 11 en colaboracion con la
Organizacion Europea de Patentes (OEP), en Viena, La Haya 'y
Ginebra, y 2 con la Oficina Sueca de Patentes y Marcas, Estocolmo.
Cuatro cursos interregionales de formacion especializada sobre la
simplificacion de los procedimientos de examen y busqueda de
patentes para 74 examinadores de patentes: 2 en inglés, en
colaboracidn con la OEP en Munich y en Ginebra y 2 en espafiol
organizados, respectivamente, con la OEP y la OEPM en Madrid, y
con la OEP, la OEPM y el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI) en México.
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Subpartida 08.3 — Foros sobre propiedad intelectual para asesores en materia de politica

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor capacidad a nivel nacional para
analizar y aplicar nuevas direcciones de
politica en materia de propiedad
intelectual y desarrollo econdmico, y
direcciones politicas conexas.

- NUmero de sesiones generales organizadas por la Academia,
incluida una sesion especial sobre la propiedad intelectual y el
desarrollo: 5 sesiones generales de la Academia en Ginebra
destinadas a funcionarios ejecutivos del gobierno encargados de
formular politicas en materia de propiedad intelectual: una sesion en
arabe con 14 participantes de 13 paises; 2 sesiones en inglés con 29
participantes de 25 paises y la CARICOM, la OUA, la OECSy la
SADC; una sesidn en francés con 15 participantes de 15 paises; una
sesion en espafiol con 14 participantes de 14 paises; Yy una sesion
sobre el papel de la propiedad intelectual en el desarrollo social,
econdmico, cultural y tecnoldgico en Beijing y Shanghai para 15
participantes de 13 paises y algunos participantes locales.

- Organizacion del primer taller especialmente destinado a mujeres
lideres: taller regional sobre la formacién de dirigentes destinado a
mujeres que ocupan cargos de responsabilidad en relacion con la
propiedad intelectual en Alajuela (Costa Rica), noviembre de 1999,
para 16 participantes de 16 paises de América Latina; seminario
regional en espafiol sobre la propiedad intelectual y la mujer, en San
José, diciembre de 1999, para 16 participantes de 16 paises y algunos
participantes locales.

- Nimero de sesiones especiales de la Academia organizadas para
grupos objetivo especificos: 2 sesiones en inglés para 57
diplomaticos de 50 Misiones Permanentes en Nueva York; 2
sesiones en inglés y en francés para 35 diplomaticos de 29 Misiones
Permanentes en Ginebra.

- Organizacion de sesiones especiales sobre temas de actualidad:

2 sesiones especiales en inglés sobre la observancia de los derechos
de propiedad intelectual en Washington D.C., para 27 participantes
de 25 paises; una sesion para los paises de la CEl en San
Petersburgo, sobre la aplicacion del Acuerdo sobre los ADPIC,
para 25 participantes de 12 paises.

- Formacion especificamente destinada a profesores de propiedad
intelectual: un curso intensivo de posgrado en espafiol sobre el
derecho de autor adaptado a profesores de universidad, en la
Universidad de los Andes, Mérida (Venezuela) para 9 profesores de
derecho de 9 paises latinoamericanos.

Subpartida 08.4 — Orientacion general y conferencias sobre ensefianza

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Promocién de la actividad innovadora en
los Estados miembros de la OMPI.

- Programa de concesion de Medallas de Oro de la OMPI: Se
concedieron 55 medallas a inventores y promotores de 29 paises, de
los que 18 eran paises en desarrollo, en reconocimiento de su
creatividad y la promocion de la innovacion y la propiedad
intelectual en el plano nacional e internacional.
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- Trofeo de la OMPI para actividades innovadoras: se concedio el
trofeo a 2 empresas en la 42 Feria Comercial Afroarabe, Dakar,
en 1999.

- Premio OUA-OMPI al Mejor Inventor Africano: Se concedio este
galardon a 2 inventores, uno procedente de Egipto y otro de
Mauricio, en Argel (Argelia), en 1999.

Mayor difusion de las nuevas cuestiones
relacionadas con la propiedad intelectual
(informacién ofrecida en el marco de la
Subpartida 06.2).

(La informacion sobre los indicadores de rendimiento se ofrece en el
marco de la Subpartida 06.2.)

Gastos totales de la Partida Principal 08 en 1998-1999: 13.222.000 francos suizos

Partida Principal 09 — Desarrollo del derecho de propiedad industrial

Subpartida 09.1 — Derecho de patentes

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Conclusidn del proyecto de Tratado
sobre el Derecho de Patentes (PLT).

- Propuestas basicas: Acuerdo del Comité Permanente sobre el
Derecho de Patentes (SCP) sobre los textos de la “Propuesta basica
de Tratado sobre el Derecho de Patentes” y la “Propuesta Basica para
el Reglamento del Tratado sobre el Derecho de Patentes” que se
examinaran en la Conferencia Diplomatica para la adopcion del
Tratado sobre el Derecho de Patentes (véase doc. SCP/3/11

de 14 de septiembre de 1999).

Preparacion de la Conferencia
Diplomatica para la adopcién del Tratado
sobre el Derecho de Patentes.

- Decision de las Asambleas de los Estados miembros de la

OMPI (22 de septiembre de 1999): confirmacidn de la decisién de la
Reunion preparatoria de la Conferencia Diplomatica para la adopcién
del Tratado sobre el Derecho de Patentes, 15 y 16 de abril de 1999,
de organizar una Conferencia Diplomatica para la adopcion del PLT
(véase doc. A/34/16, parrafos 164 a 169). Las Propuestas Béasicas del
Tratado sobre el Derecho de Patentes y del Reglamento se enviaron a
los Estados miembros y se introdujeron en el sitio Web de la OMPI
en noviembre de 1999.

Estudio del impacto de la divulgacion de
informacion en materia de patentabilidad
en Internet.

- Decision del SCP: decision de debatir en el SCP la divulgacion de
informacién técnica en Internet después de la Conferencia
Diplomatica para la adopcidn del PLT (véase parrafo 276 del Informe
del Comité Permanente sobre el Derecho de Patentes, segunda sesion,
Ginebra, 12 a 23 de abril de 1999, doc. SCP/2/13 de 23 de abril

de 1999).

Mejor comprension de las cuestiones
relativas a la propiedad intelectual y a las
actividades emprendidas en el espacio
ultraterrestre.

- Actividades de asesoramiento y recopilacion de informacion:
misiones de funcionarios de la OMPI consistentes en la asistencia al
Seminario sobre organizaciones internacionales y derecho espacial,
Perugia, mayo de 1999, y a la Tercera Conferencia de las Naciones
Unidas sobre la exploracion y utilizacién del espacio ultraterrestre
con fines pacificos (UNISPACE Il1), Viena, julio de 1999.
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- Resultados de la Conferencia UNISPACE I11: el informe de la
Conferencia recomendaba que las cuestiones de propiedad intelectual
relativas a las actividades emprendidas en el espacio ultraterrestre
fueran tratadas por el organismo de las Naciones Unidas apropiado, a
saber, la OMPI.

Aumento de las adhesiones a los tratados
en materia de propiedad industrial.

- Actividades de promocién: Misiones de funcionarios,
asesoramiento sobre 16 legislaciones nacionales y humerosas
reuniones con delegados nacionales.

- Adhesiones: 13 nuevas adhesiones al Convenio de Paris y 6 nuevas
adhesiones al Tratado de Budapest.

Administracion efectiva del Tratado de
Budapest.

- Actividades administrativas: preparacion de notificaciones, notas,
listas de autoridades internacionales de depdsito, actualizacion y
publicacion en Internet de la “Guia del Deposito de Microorganismos
en virtud del Tratado de Budapest”; asesoramiento a los gobiernos;
organizacion de seminarios y participacion en distintas reuniones
para promocionar el Tratado. Se inici6 un estudio sobre el depdsito
en un banco de datos de listas de secuencias de ADN y sobre la
revision del Tratado de Budapest.

Subpartida 09.2 — Derechos de marcas, dibujos y modelos industriales e indicaciones

geograficas

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor proteccion de las marcas
notoriamente conocidas.

- Desarrollo progresivo de normas: adopcion de una
Recomendacién Conjunta relativa a las disposiciones sobre la
proteccion de las marcas notoriamente conocidas por la Asamblea de
la Unidn de Paris para la Proteccion de la Propiedad Industrial y la
Asamblea General de la OMPI, en la trigésima cuarta serie de
reuniones de las Asambleas de los Estados miembros de la OMPI,
celebrada del 20 al 29 de septiembre de 1999 (véanse parrafos 170

a 183 del doc. A/34/16 de 29 de septiembre de 1999).

Mejor comprension de las cuestiones
relativas a la utilizacién de marcas en
Internet.

- Estudios preparados por el Comité permanente sobre el Derecho de
Marcas, Dibujos y Modelos Industriales e Indicaciones Geogréficas
(SCT): “Estudio relativo a la utilizacién de marcas en Internet” y
“Resumen del estudio relativo a la utilizacion de marcas en Internet,
y posibles principios de debate” (doctos. SCT/2/9 y SCT/2/10

de 8 de abril de 1999); “Utilizacién de marcas en Internet: resumen
de las respuestas al cuestionario” (doc. SCT/3/2 de 20 de octubre

de 1999) y “Utilizacion de marcas en Internet: documento de
exposicion de problemas” (doc. SCT/3/4 de 7 de octubre de 1999).

Progreso hacia la armonizacion de las
reglas relativas a la concesién de
licencias de marcas.

- Debate en el SCT: debate sobre el proyecto de disposiciones sobre
licencias de marcas (SCT/3/5) en la tercera sesion del SCT.
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Mejor acceso a la informacién sobre las
denominaciones comunes internacionales
para sustancias farmacéuticas de la
Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) por parte de los organismos
nacionales de marcas.

- Recopilacién de informacién: encuesta entre los Estados miembros
de la OMPI y del Convenio de Paris para determinar la practica que
siguen sus oficinas de marcas en el registro de marcas que estén en
conflicto con las denominaciones comunes internacionales para
sustancias farmacéuticas (DCI) (SCT/3/7).

- Cooperacion entre organismos: decision del SCT de proseguir las
consultas de caracter técnico con la OMS a fin y efecto de poner a
disposicién de los miembros del SCT interesados la informacion
relativa a las DCI en formato electrdnico.

Avance en el establecimiento de
directrices sobre cuestiones de actualidad
relativas a las indicaciones geograficas,
tales como los conflictos entre marcas e
indicaciones geograficas.

- Trabajo en curso: decision del SCT de que la Oficina Internacional
prepare un estudio para determinar las posibles soluciones a los
conflictos entre marcas e indicaciones geograficas y entre
indicaciones geograficas homénimas.

- Debate puablico: Se celebrd en Sudafrica un simposio sobre la
proteccion internacional de las indicaciones geograficas, con 100
participantes procedentes de 50 Estados. Se publicaron las Actas del
Simposio sobre indicaciones geograficas de 1997 (Eger, Hungria).

Administracion efectiva del Articulo 6ter
del Convenio de Paris.

- Notificaciones: se realizaron 22 notificaciones (8 paises mas 14
organizaciones intergubernamentales). Segunda edicién del
CD-ROM publicado y distribuido a los Estados miembros.

Mejor proteccién de las marcas, los
dibujos y modelos industriales y las
indicaciones geograficas.

- Actividades de promocién: consultas regionales oficiosas, misiones
de funcionarios de la OMPI, asesoramiento en materia de legislacion
nacional y numerosas reuniones con delegados nacionales.

- Adhesiones: 14 adhesiones al Tratado sobre el Derecho de
Patentes.

- Aplicacién de una Recomendacién Conjunta: aplicacion, por lo
menos por parte de un Estado miembro, de las disposiciones
contenidas en la Recomendacion Conjunta relativa a las
disposiciones sobre la proteccion de las marcas notoriamente
conocidas. Adopcidn por parte de los Estados miembros de la APEC
de una recomendacion de apoyo a la Recomendacion Conjunta.

Subpartida 09.3 — Proteccion de los derechos de propiedad industrial en el comercio

electronico mundial

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Preparacion anticipada de un debate de
los Estados miembros sobre nuevas

cuestiones relacionadas con el ejercicio
de los derechos de propiedad industrial.

- Actividades preparatorias de la primera reunion del Comité Asesor
sobre el Ejercicio de los Derechos de Propiedad Industrial:
investigacion de fondo sobre la evolucion juridica y la jurisprudencia
en materia de proteccion de la propiedad industrial y la aplicabilidad
de las leyes vigentes de propiedad intelectual a la jurisdiccién
personal y extraterritorial. Seguimiento minucioso de los
acontecimientos en la OMC y en otras organizaciones internacionales
relacionados con el tema general del ejercicio de los derechos de
propiedad industrial.

3 Anteriormente, este organismo se denomin Comité Consultivo sobre Proteccion de los Derechos de Propiedad Industrial

en el Comercio Electrénico Mundial.
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Mejora del marco juridico de la
proteccion de la propiedad industrial en
algunos paises de Europa y el Asia.

- Servicios de asesoramiento: Se proporcionaron comentarios sobre
proyectos de leyes de propiedad industrial de 16 Estados miembros y
se celebraron consultas sobre proyectos de leyes de 4 Estados
miembros.

Informacion y asesoramiento oportunos
y de calidad sobre legislacion en materia
de propiedad industrial brindados a los
Estados miembros, al pablico y a los
miembros del personal de la Oficina
Internacional.

- Respuestas a consultas: elaboracion de respuestas a 300 cartas y
mensajes de correo electrénico procedentes de inventores,
investigadores, empresas y estudiantes.

- Actividades de divulgacion: presentacion de documentos en
seminarios regionales, reuniones, al Curso de formacion
OMPI-CEIPI y asistencia a las reuniones de la ATRIP y de la
Asociacidn Internacional para la Proteccion de la Propiedad
Industrial (AIPPI).

Gastos totales de la Partida Principal 09 en 1998-1999: 8.133.000 francos suizos

Partida Principal 10 — Desarrollo del derecho de autor y los derechos

Conexos

Subpartida 10.1 — Aplicacion del Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT) y
del Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas (WPPT)

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Avance en la adhesion al Tratado de la
OMPI sobre Derecho de Autor y al
Tratado de la OMPI sobre Interpretacion
o0 Ejecucion y Fonogramas.

- Deposito de instrumentos de adhesion a los tratados y medidas
concretas adoptadas por los gobiernos para aplicar los tratados en
su legislacion nacional. Doce paises se han adherido al WCT y once
al WPPT. Han comenzado los preparativos de aplicacion de los
mismos en varios paises.

Los gobiernos, los legisladores y la
judicatura de los Estados miembros de la
OMPI tienen un mayor conocimiento de
las medidas necesarias para aplicar el
WCT y el WPPT.

- Actividades de promocién: Se organizaron 9 reuniones regionales y
subregionales, 8 reuniones nacionales y 18 misiones gubernamentales
consultivas y asesoras, a fin de promover y debatir los tratados. Se
celebrd en Ginebra un Taller sobre cuestiones relativas a la
aplicacion del WCT y el WPPT, para el que se habian encargado

3 estudios. Los tratados se promovieron asimismo por medio de 30
misiones de funcionarios a conferencias, reuniones y otras
actividades organizadas por organizaciones no gubernamentales.

Subpartida 10.2 — Proteccion de las interpretaciones y ejecuciones audiovisuales

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Avances sustanciales en la clarificacion
de cuestiones y divergencias relativas a
la adopcidn de un instrumento
internacional sobre interpretaciones y
ejecuciones audiovisuales.

- Actividades realizadas y resultados obtenidos: EI Comité
Permanente de Derecho de Autor y Derechos Conexos (SCCR)
recomendd que se convocara una reunion preparatoria y un periodo
extraordinario de sesiones de la Asamblea de la OMPI para decidir
sobre la conveniencia de celebrar una conferencia diplomatica, en
conexidn con su periodo de sesiones de abril de 2000.
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Subpartida 10.3 — Proteccion de las bases de datos

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Avance en la labor relativa a la
propiedad intelectual en relacién con las
bases de datos, principalmente mediante
la clarificacion de las posturas
gubernamentales.

- Intensidad de las deliberaciones consultivas en la OMPI y en el
marco de consultas regionales y misiones de asesoramiento: A
peticion del SCCR, se inici6 un estudio sobre las repercusiones
econdmicas de la proteccion de las bases de datos en los paises en
desarrollo, haciendo especial hincapié en las repercusiones para los
paises menos adelantados. Durante la segunda y tercera sesiones del
SCCR se debatio, en el marco de consultas regionales, la proteccion
de las bases de datos en 6 mesas redondas, un seminario subregional
y varias misiones de funcionarios. La cuestion precisa seguir siendo
estudiada.

Subpartida 10.4 — Proteccién de los derechos de los organismos de radiodifusion

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Avance en el desarrollo progresivo de la
proteccidn de los derechos de los
organismos de radiodifusién y de los
distribuidores de programas transmitidos
por cable.

- Intensidad de las deliberaciones consultivas: en 3 sesiones del
SCCR, en 2 reuniones de consultas regionales y en mesas redondas
regionales se clarificaron las cuestiones y se adoptaron posturas
preliminares. Se brindd apoyo al proceso consultivo en las reuniones
subregionales y nacionales, asi como en las misiones de los
funcionarios.

Subpartida 10.5 — Derecho de autor, derechos conexos y tecnologia digital

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Creacion de un foro para debatir
cuestiones planteadas por la tecnologia
digital y, en particular, por redes
mundiales como Internet, respecto de la
proteccion, el ejercicio y la gestion
colectiva del derecho de autor y los
derechos conexos.

- Nuevo foro: en 1998 se cred el Comité Asesor sobre la Gestion del
Derecho de Autor y los Derechos Conexos en las Redes Mundiales
de Informacion (ACMC)‘I‘:I que se reunié en 2 ocasiones.

* Este 6rgano ha pasado a llamarse “Comité Asesor sobre la Gestion y la Observancia del Derecho de Autor y los Derechos

Conexos”.
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Puesta a disposicion de informacién
actualizada, para los Estados miembros
de la OMPI y otros grupos interesados,
sobre las cuestiones planteadas por la
tecnologia digital y, en particular, por
redes mundiales como Internet, respecto
de la proteccion, el ejercicio y la gestion
colectiva del derecho de autor y los
derechos conexos.

- Informacion y andlisis preliminares proporcionados para preparar
posibles deliberaciones consultivas sobre el desarrollo progresivo de
la proteccion en la esfera de las repercusiones de la tecnologia
digital en el derecho de autor y los derechos conexos, en particular
en lo tocante al ejercicio y la gestion de los derechos en red: durante
2 sesiones del ACMC se proporciond un sinfin de informacién
actualizada sobre los numerosos sistemas de gestion elaborados y
puestos en practica por el sector privado, y acerca de los problemas a
resolver, principalmente en lo que atafie a la coordinacion de esas
iniciativas. En las reuniones nacionales y subregionales, asi como en
una amplia variedad de misiones de funcionarios se proporcionaron
informacién y clarificaciones adicionales. (\VVéase también el
préximo resultado.)

- Nuevos estudios: se elaboraron 2 estudios sobre la gestion
electronica de derechos y otros 2 sobre la responsabilidad de los
proveedores de servicios. Todos estos estudios se publicaron en
Internet.

Avance en la concepcion de alternativas
para resolver los problemas de derecho
internacional privado que se plantean en
relacién con la transmision de obras y
objetos de derechos conexos mediante
redes digitales mundiales, tales como
Internet.

- Apoyo para el analisis de cuestiones: sobre la base de 2 estudios de
expertos externos, una reunion del Grupo de asesores sobre los
aspectos de derecho internacional privado de la proteccién de obras y
objetos de derechos conexos transmitidos mediante redes digitales
mundiales analiz6 las nuevas cuestiones de derecho internacional
privado y elaboré un informe al respecto. Los estudios se publicaron
en Internet.

Gastos totales de la Partida Principal 10 en 1998-1999: 5.596.000 francos suizos.

Partida Principal 11 — Cuestiones mundiales de propiedad intelectualfj

Subpartida 11.1 — Derechos de propiedad intelectual para nuevos beneficiarios

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor comprensién por parte de los
Estados miembros, la comunidad de la
propiedad intelectual (incluidas las
oficinas nacionales de propiedad
intelectual), y la Oficina Internacional de
las necesidades y expectativas en materia
de propiedad intelectual de los titulares
de conocimiento, innovaciones y cultura
tradicionales.

- Proceso de investigacién de la OMPI sobre las necesidades y
expectativas de nuevos beneficiarios en materia de propiedad
intelectual: se enviaron 9 misiones al Pacifico Sur, Africa, Asia
Meridional, América del Norte y del Sur, Centroamérica, el Caribe y
los Paises Arabes para investigar la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual de los titulares de conocimientos, innovaciones
y cultura tradicionales. Se publicaron e introdujeron en Internet
informes provisionales sobre las misiones. A mediados del 2000 se
publicara para que se formulen comentarios el informe final del
proceso de investigacion.

% Esta Partida Principal incluia inicialmente una Subpartida 11.4 denominada “Los derechos de propiedad intelectual mas alla
de la territorialidad”. Los principales objetivos, actividades, resultados y resultados previstos de esta Subpartida se
refundieron bajo la Subpartida 03.3B (administrada por la Oficina de Asuntos Juridicos y de Organizacion) ya que se

relacionan con el comercio electrénico.
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Introduccion de las poblaciones
indigenas y comunidades locales en el
sistema de propiedad intelectual.

- Recopilacién y divulgacion de informacion: participacion en varias
conferencias, cursillos y consultas sobre propiedad intelectual y
conocimientos, innovaciones y cultura tradicionales, incluida la
conferencia internacional sobre “Diversity as a Resource” (La
diversidad como recurso), que se celebréd en Roma, en marzo

de 1998; el Taller nacional sobre sistemas de adquisicion de
conocimientos tradicionales, que se celebro en Mafikeng
(Sudafrica),en septiembre de 1998; la Conferencia internacional
sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual
relacionados con el Comercio y el Convenio sobre la Diversidad
Bioldgica, que se celebrd en Nairobi, en febrero de 1999; asi como el
Taller de la UNESCO sobre “La problematica cultural del Decenio
Internacional de las Poblaciones Indigenas del mundo”, que se
celebré en Paris, en octubre de 1999.

Mayor comprension e intercambio de
opiniones entre los formuladores de
politicas y los titulares de los
conocimientos tradicionales, incluidas
las poblaciones indigenas, sobre la
utilizacion de la propiedad intelectual
para proteger los conocimientos, las
innovaciones y la cultura tradicionales.

- Facilitacion del dialogo, recopilacion y divulgacion de
informacion: organizacion de las mesas redondas sobre propiedad
intelectual y poblaciones indigenas (julio de 1998) y sobre propiedad
intelectual y conocimientos tradicionales (noviembre de 1999), asi
como la publicacion consiguiente de documentos para dichas
reuniones.

Mayor compresidn por parte de los
Estados miembros, la comunidad de la
propiedad intelectual (incluidas las
oficinas nacionales de propiedad
intelectual), la comunidad de los
derechos humanos, los circulos
académicos, la Oficina Internacional y el
publico en general de la relacion que
existe entre los derechos de propiedad
intelectual y los derechos humanos.

- Actividades de adquisicion de conocimientos: publicaciény
divulgacion de una innovadora compilacion de estudios sobre temas
seleccionados en torno a la relacion que existe entre la propiedad
intelectual y los derechos humanos, como corolario de un debate de
expertos de la OMPI/Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, que se celebrd al respecto en
noviembre de 1998. Hasta la fecha, se han divulgado mas de 750
copias de este documento de dominio publico. La relacién entre los
derechos humanos y la propiedad intelectual es una piedra angular de
la “Vision y Orientacion Estratégica de la OMPI”, presentada por el
Director General a las Asambleas en 1999 (A/34/3).

Mayor comprension por parte de los
Estados miembros (particularmente de la
region del Caribe) y las sociedades de
recaudacion de los beneficios de los
sistemas regionales de gestidn colectiva
del derecho de autor.

- Estudio de viabilidad: informes sobre las misiones de investigacion
enviadas a Barbados, Santa Lucia, Antigua, Dominica, San Vicente y
las Granadinas, y las Bahamas; y sobre las misiones técnicas a
IMRO (Dublin); PRS y MCPS (Londres); y SUISA (Zurich).
Publicacion y presentacién del estudio sobre la viabilidad de crear un
sistema regional de gestion colectiva de derecho de autor en el
Caribe, durante la Reunién ministerial sobre propiedad intelectual
para el Caribe que se celebré en Montego Bay, en junio de 1999.

- Actividades conjuntas OMPI/Estado miembro: creacion del Comité
Regional sobre la Gestion Colectiva del derecho de autor y los
Derechos Conexos para el Caribe y preparacion de un plan
empresarial de gestion colectiva del derecho de autor para los paises
del Caribe, consecuencia del estudio de viabilidad. La aplicacion de
las recomendaciones del estudio ha sido llevada a cabo por la Oficina
de Cooperacidn para el Desarrollo para América Latina y el Caribe y
la Division de Gestion Colectiva del Derecho de Autor.
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Subpartida 11.2 — Diversidad bioldgica y biotecnologia

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor comprensién por parte de los
Estados miembros, la comunidad de la
propiedad intelectual (incluidas las
oficinas nacionales de propiedad
intelectual), la Oficina Internacional y el
publico en general de la pertinencia de la
propiedad intelectual para la aplicacion
del Convenio sobre Diversidad
Bioldgica, y un debate mas documentado
sobre las cuestiones de propiedad
intelectual en los érganos que se ocupan
del Convenio sobre Diversidad
Bioldgica.

- Actividades de asesoramiento y recopilacién de informacion:
asesoramiento en materia de propiedad intelectual e informacion
sobre aspectos relativos al Convenio sobre Diversidad Bioldgica en
varios foros. Seguimiento del Grupo de Trabajo sobre Bioseguridad,
que se reuni6 en Montreal en febrero de 1998; del Grupo de Trabajo
Técnico de la FAO sobre recursos genéticos animales, que se reunio
en Roma en septiembre de 1998; la reunion sobre Patentabilidad de
las Invenciones Biotecnologicas (organizada por el Parlamento
Europeo), que se celebrd en Bruselas en octubre de 1998; la cuarta
Conferencia sobre las Partes en el Convenio sobre Diversidad
Bioldgica (COP 1V), que se celebro en Bratislava en mayo de 1998;
y las sesiones del Comité de Comercio y Medio Ambiente de la
OMC, que se celebraron en Ginebra.

- Nuevo foro deliberativo: se cre6 el Grupo de Trabajo sobre
Biotecnologia de la OMPI para identificar cuestiones clave para la
labor de la OMPI en esta esfera. Se elabord y aplicé un plan de
trabajo sobre biotecnologia.

Mayor comprension por parte de los
Estados miembros, la comunidad de la
propiedad intelectual (incluidas las
oficinas nacionales de propiedad
intelectual) y la Oficina Internacional, de
la funcién de la propiedad intelectual en
la aplicacion de los Acuerdos
Multilaterales relativos al Medio
Ambiente (MEA).

- Estudio sobre propiedad intelectual y los Acuerdos Multilaterales
relativos al Medio Ambiente (MEA): finalizacion de un estudio sobre
la funcion de la propiedad intelectual en la aplicacion de los
Acuerdos Multilaterales relativos al Medio Ambiente, que se
publicara en el bienio 2000-2001.

Mayor comprension por parte de los
Estados miembros, la comunidad de la
propiedad intelectual (incluidas las
oficinas nacionales de propiedad
intelectual) y la Oficina Internacional, de
la funcién de la propiedad intelectual en
los beneficios derivados de la utilizacion
de los conocimientos tradicionales.

- Estudios de casos practicos: finalizacion de 3 proyectos de
estudios de casos practicos en Nigeria, Mali y la India realizados
conjuntamente con el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA) sobre la funcidn de los derechos de
propiedad intelectual en los beneficios que se derivan de la
utilizacién de los recursos bhiolégicos y los conocimientos
tradicionales asociados. Los estudios se publicaran en 2000.

Subpartida 11.3 — Proteccion de las expresiones del folclore

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Avance en la identificacion y aclaracion
de las necesidades de utilizar formas
adaptadas de proteccion para expresiones
del folklore, y en la aclaracion de las
posibles funciones de la OMPI y sus
Estados miembros al respecto.

- Acopio de informacion: se enviaron misiones de expertos a Los
Angeles, Tanez y EI Cairo en relacion con un proyecto piloto
consistente en utilizar un sistema existente de propiedad intelectual
para el disfrute sostenible y la comercializacion del folklore.
Participacion en la Conferencia de la UNESCO sobre politicas
culturales para el desarrollo, que se celebré en Estocolmo; yen la
reunion sobre el Acceso por Multimedios al acerbo cultural y
euromediterraneo, que se celebré en El Cairo.
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- Consultas gubernamentales: organizacion de 4 reuniones de
consulta regionales sobre la proteccion de la expresiones del folklore
para paises de la region de Asia y el Pacifico, Africa, América Latina
y el Caribe, asi como los Paises Arabes, en cooperacion con la
UNESCO. Publicacion de las recomendaciones y resoluciones
derivadas de dichas consultas.

Gastos totales de la Partida Principal 11 en 1998-1999: 3.273.000 francos suizos

Partida Principal 12 — Red Mundial de Informacién y servicios de
informacién en materia de propiedad intelectual

Subpartida 12.1 — Establecimiento y funcionamiento de una red mundial de informacion

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Avance en el establecimiento de la Red
Mundial de Informacion de la OMPI
(WIPONET).

- Establecimiento de un inventario técnico relativo a la
infraestructura de informacion de las oficinas de propiedad
intelectual: las Oficinas de propiedad intelectual de todos los
Estados miembros de la OMPI participaron en un estudio
respondiendo a un cuestionario de la OMPI.

- Establecimiento de la arquitectura de red para WIPONET y emision
de una solicitud de ofertas: tras la definicion inicial de los requisitos
de red, se prepar6 un disefio de red y se publicé una solicitud de
ofertas (RFP).

- Proyectos piloto: se completaron 2 proyectos piloto (uno en la
Organizacién Regional Africana de la Propiedad Industrial (ARIPO)
en Harare y otro en la Organizacién Africana de la Propiedad
Intelectual (OAPI) en Yaundé, a fin de evaluar los requisitos técnicos
y de funcionamiento de la Red Mundial de Informacién. Los
proyectos piloto permitieron a dichas oficinas beneficiarse de los
servicios basicos de WIPONeT que incluyen la blisqueda casual en
Internet, el correo electrénico, los grupos de debate y el intercambio
de datos. Los sitios Web de ambas Organizaciones han sido
técnicamente alojados en el servicio central de alojamiento creado
para el proyecto WIPONET, en la Sede de la OMPI. Se finaliz6 un
proyecto piloto sobre la fase experimental del intercambio
perfeccionado de datos en materia de propiedad intelectual por medio
de una conexidn en linea entre la Oficina Internacional y la Red

Virtual, Privada y Segura de la Cooperacion Trilateral (TSVPN).

- Establecimiento del nombre de dominio: se registré el nombre de
dominio correspondiente a WIPONeT. Este nombre de dominio se
utiliza para todos los sitios Web de los Estados miembros que utilizan
el servicio central de alojamiento de WIPONET (por ejemplo,

immmﬂmmm.nﬂ.lyfmmmmmm.um]
- Establecimiento de una lista de preseleccion de proveedores de
WIPONET: se complet6 la evaluacion de las ofertas presentadas por 5

consorcios de proveedores distintos y se confecciono una lista de
preseleccion con 2 proveedores.



http://www.aripo.wipo.net/
http://www.oapi.wipo.net)/
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- Revisidn de la arquitectura de red: a la luz de las propuestas
técnicas y tarifarias recibidas de los licitantes del contrato WIPONEeT
y con la aprobacion del Comité Permanente de Tecnologias de la
Informacion (SCIT) se reviso la arquitectura de red para la Fase | de
WIPONET, a fin de incorporar medidas de ahorro y ciertos aspectos
practicos de las operaciones de red.

Subpartida 12.2 — Suministro de servicios de informacion en materia de propiedad

intelectual

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Creacidn de la Biblioteca Digital de
Propiedad Intelectual (BDPI) a fin de
facilitar el acceso a la informacién
relativa a la propiedad intelectual.

- Nimero de conjuntos de datos introducidos en la BDPI de la OMPI
mediante el sitio Web de la OMPI: durante el bienio se crearon y
mantuvieron 4 servicios operativos de bases de datos de la BDPI que
abarcan las esferas siguientes: patentes (Gaceta del PCT), marcas
(Madrid Express), dibujos y modelos industriales (La Haya) y datos
de referencia relativos a las patentes (JOPAL).

- Frecuencia de utilizacién de los servicios de la BDPI: las visitas al
sitio Web del PCT superaron los 6,5 millones desde que se inici6 el
servicio en abril de 1998, con una media de 20.000 visitas diarias. El
servicio Madrid Express recibi6 unas 200.000 visitas desde su puesta
en funcionamiento en abril de 1999.

- Contenido de la base de datos de la BDPI: la base de datos
susceptible de busqueda del PCT contiene actualmente mas

de 175.000 solicitudes del PCT (resimenes y dibujos) y servicios
entre los que se cuentan enlaces automaticos al esEgcenet de la
Oficina Europea de Patentes para facilitar a los cceso al
texto integral de las solicitudes del PCT en forma de imagen.

- Servicio de asistencia a los usuarios de la BDPI: el servicio de
asistencia por correo-e creado para facilitar la utilizacion de los
servicios de la BDPI ha tramitado unas 700 peticiones de
informacién de los usuarios desde abril de 1998.

Avances en la adopcion de Normas de la
OMPI para facilitar el intercambio de
informacion sobre propiedad intelectual
en forma electronica.

- NUimero de Normas de la OMPI elaboradas, revisadas, traducidas,
publicadas o adoptadas: se elaboré una norma importante sobre
biotecnologia y se revisaron 9 Normas de la OMPI. En diciembre
de 1999, se aprobd un Plan de Accidn para la elaboracién de una
norma sobre la presentacion electrdnica de las solicitudes
internacionales en virtud del PCT. Se publicaron en el sitio Web de
la OMPI unas 34 Normas y 4 grandes encuestas para facilitar el
acceso a las Normas de la OMPI. Por primera vez se publicé una
traduccidn al ruso de las Normas de la OMPI (700 péginas). Se
publicaron en espafiol, francés, inglés y ruso mas de 2.500 paginas
actualizadas (en su conjunto) del “Manual de la OMPI sobre
Informacion y Documentacién en materia de Propiedad Industrial”,
que es la fuente autorizada de informacion relativa a las actividades
de normalizacién de la OMPI. En 1998 se publico la primera tirada
periddica de la version electronica del “Manual de la OMPI sobre
Informacion y Documentacién en materia de Propiedad Industrial”, el
CD-ROM del Manual de la OMPI.
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Utilizacion creciente y mas eficaz de las
clasificaciones internacionales.

- Sistemas internacionales de clasificacion revisados o actualizados
para facilitar y promover su utilizacién: se actualizaron la
Clasificacion Internacional de Patentes (IPC) y las Clasificaciones de
Niza, Viena y Locarno como instrumentos de bisqueda de datos
relativos a las patentes, las marcas y los dibujos y modelos
industriales. La reforma de la IPC se inicié en 1999 a fin de
reconstruir el sistema de clasificacion de patentes para el nuevo
milenio, haciendo hincapié en una mayor eficacia de la IPC en un
entorno electrénico. Se elabord un plan estratégico para la reforma
de la IPC.

- Nimero de proyectos de revision de la Clasificacion Internacional
de Patentes finalizados: en preparacion de la séptima edicidn de la
IPC, en 1998 se finalizaron 51 proyectos de revision de la IPC.
Asimismo, en 1999 se publico en papel, CD-ROM y en el sitio Web
de la OMPI la séptima edicidn de la IPC y material conexo.

- Revision de politicas en relacion con los Sistemas Internacionales
de Clasificacion: se celebraron 3 sesiones del Comité de Expertos de
la IPC, 3 sesiones del Grupo de Trabajo sobre la revision de la IPC,

2 sesiones del Grupo de Trabajo sobre la reforma de la IPC y el
Seminario avanzado sobre la IPC. En preparacién de la séptima
edicién de la Clasificacion para los Dibujos y Modelos Industriales, a
principios de 1998 se celebr6 una sesion del Comité de Expertos de
la Unién de Locarno. Se celebraron asimismo 3 sesiones del Grupo
de Trabajo preparatorio del Comité de Expertos de la Unién de Niza.
Se elaboraron y enviaron 4 recomendaciones relativas a la
clasificacion de productos y servicios que ain no figuran en la
Clasificacion de Niza.

- NUmero y alcance de los sistemas electronicos de gestion creados
para reforzar la utilizacion de los sistemas internacionales de
clasificaciéon: A fines de 1998, se crearon sistemas electronicos de
gestion, incluida la publicaciéon en CD-ROM y en el sitio Web de la
OMPI (ademas de la publicacion habitual en papel) de la séptima
edicién de la Clasificacién de Locarno. En 1999 se publicé una
nueva version del CD-ROM NIVILO:CLASS, que contiene las
Gltimas ediciones de las Clasificaciones de Niza, Viena y Locarno.

Avance en la automatizacion de las
aplicaciones mas importantes para el
funcionamiento de la OMPI.

- Cuestiones de seguridad abordadas: se llevé a cabo la evaluacion
de los requisitos especificos de seguridad para el intercambio de
informacién en materia de propiedad intelectual. En el marco del
SCIT se identifico la necesidad de elaborar un programa de
recuperacion en caso de desastre. En el bienio 2000-2001 se
presentara al SCIT un proyecto de programa de recuperacion en caso
de desastre.
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Subpartida 12.3 — Establecimiento del Comité Permanente de Tecnologias de la

Informacién (SCIT)

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

El SCIT fue creado para apoyar la
instalacién de la Red Mundial de
Informacion de la OMPI, el
establecimiento de nuevas Normas de la
OMPI y la revision de las ya existentes, y
el suministro de servicios de informacién
en materia de propiedad intelectual en las
redes electrénicas.

- Nimero de acuerdos y decisiones de politica importantes adoptados
por los miembros del SCIT: se celebraron 4 sesiones plenarias y 2
reuniones de los Grupos de Trabajo. Se aprobd el Reglamento
Especial del SCIT y el Programa de Trabajo (unas 40 tareas y
proyectos). Se aprobo el “Plan Estratégico de Ejecucion de
Tecnologias de la Informacion para el Siglo XX1”, asi como las
revisiones de varias Normas de la OMPI sobre divulgacion de
informacion. Se considerd la puesta en practica de importantes
iniciativas contenidas en el Plan Estratégico de Ejecucion, entre las
que se cuentan WIPONeT y PCT IMPACT.

- Nimero de circulares y documentos puestos a disposicion de las
oficinas de propiedad intelectual y la comunidad mundial de
usuarios: se distribuyeron 80 documentos gracias a la lista con 120
direcciones de contacto por correo electronico del SCIT; se
recibieron 240 respuestas por correo electronico. Se publicaron 65
circulares en la seccion reservada al SCIT del sitio Web de la OMPI.
Se elaboraron y enviaron todos los documentos de las reuniones del
SCIT (unos 1.000 documentos en espafiol, francés e inglés).

- Iniciativas tomadas en relacion con la elaboracion de normas de la
OMPI: en el marco del SCIT, varios nuevos Equipos Técnicos del
SCIT iniciaron la elaboracion de nuevas normas de la OMPI o la
revision de normas ya existentes.

El SCIT facilito la aplicacion de
tecnologias de la informacién modernas
para reforzar la proteccion y la
observancia de la propiedad intelectual,
especialmente en las actividades de la
OMPI que apoyan la infraestructura
interna de las oficinas de propiedad
intelectual de paises en desarrollo y
paises de economia en transicion.

- Acciones emprendidas para facilitar el apoyo a paises en
desarrollo y paises de economia en transicién: durante el bienio se
ofrecié asistencia financiera a 72 representantes de paises en
desarrollo y de ciertos paises de Europa y el Asia, a fin de que
participaran en reuniones del SICT.

La Oficina Internacional se esforz6 por propiciar, en el marco de las
reuniones del SCIT, el intercambio de opiniones sobre cuestiones
como la publicacion electronica, la divulgacion de informacién en
materia de propiedad intelectual y la conversion a nuevos portadores
de datos.

Subpartida 12.4 — Servicios de red interna

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Apoyo a la formacion del personal y
puesta en préactica de nuevos
instrumentos de ensefianza en
coordinacion con la Subpartida 16.2

- Naturaleza y alcance del apoyo a la formacién proporcionado: se
capacitd a 900 funcionarios en los instrumentos disponibles en el
sistema informatico en red (NOS), incluido Windows NT 4.0. Se
actualizaron o crearon programas y guias de apoyo para el usuario
sobre todas las aplicaciones normalizadas y GroupWise. Se impartio
formacion sobre publicacion en Internet a unos 50 usuarios.




AJ/35/2
Anexo |, pagina 43

Se proporciond equipo informatico y
soporte l6gico actualizados y servicios de
red (incluidos servicios de asistencia al
usuario) para satisfacer las distintas
necesidades del usuario en un entorno
seguro.

- Alcance de la mejora, mantenimiento y apoyo del equipo
informatico, el soporte l6gico y los servicios de red: mejora,
mantenimiento y apoyo para mas de 1000 computadoras personales
(PC) e impresoras. En ciertos despachos de la OMPI se instalaron
unos 20 PC con NT arabe/inglés para todas las aplicaciones
normalizadas de la OMPI. También se satisficieron e integraron
plenamente las necesidades de los usuarios chinos. A los
funcionarios que salen de misién se les distribuyeron 110 PC
portatiles con todos los instrumentos necesarios, incluso la conexion
a Internet/correo electronico mediante suscripciones en blogque con
AT&T Global. Se donaron 212 PC de segunda mano a 55 misiones
diplomaticas en Ginebra.

- Conversion a Windows NT 4.0 y a MS Office 97: todos los usuarios
de la OMPI (mas de 1.000) se trasladaron a finales de 1999 a un
entorno multitareas poderoso. Los nuevos clientes de Windows NT
se integraron al sistema de ofimatica en red Netware/NDS NOS. Las
Conferencias sobre el Arreglo de La Haya y sobre comercio
electronico se celebraron satisfactoriamente en el Centro
Internacional de Conferencias de Ginebra (CICG) gracias a la
facilitacion de PC conectados en red, y éstos a su vez conectados a la
red de la OMPI.

- Creacion de un sistema oficial de asistencia al usuario: se
organizo un sistema de asistencia al usuario que consiste en
proporcionar a todos los usuarios un punto central de contacto y
apoyo con un Unico ndmero telefénico y una Unica direccion de
correo electrdnico entre las 8.30 de la mafiana y la 6 de la tarde todos
los dias. Se cre6 una pagina de asistencia al usuario en Intranet, que
se actualiza regularmente.

- Disponibilidad de acceso a distancia al sistema de correo
electrénico interno para los funcionarios en misién: se obtuvo el
acceso a distancia al correo electrénico GroupWise a través de 2
proveedores de acceso Web GroupWise. Los proveedores y clientes
de GroupWise recibieron la version 5.5. Se afiadio otro servidor POP
de correo para atender el acceso al correo electrénico por Internet
desde todo el mundo.

- Mejora continua del entorno del cliente en la red NOS: instalacion
e integracidn de mas de 100 aplicaciones de soporte légico en inglés
con la aplicacién de lanzamiento ZEN. Se complet6 la instalacion de
perfiles méviles que permiten la conexién desde cualquier edificio de
la OMPI. Esto se amplid a las versiones de soporte l6gico en arabe
de los productos mas utilizados (MS Word, etc.). Se llevo a cabo la
labor inicial para el soporte légico en chino, ruso y japonés.

- Grado de coordinacién de los acontecimientos relativos a las
tecnologias de la informacién en la OMPI mediante la participacion
en el Comité de Gestién del Centro Internacional de Calculo
Electrénico de las Naciones Unidas (CICE) y un contacto continuo
con las operaciones del CICE: asistencia a 4 reuniones del Comité
de Gestion del CICE y a 6 reuniones del Grupo de Supervisién de las
Operaciones, asi como del Grupo de Trabajo sobre Internet y
Seguridad.
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Disponibilidad del Netware/NDS NOS
250 dias al afio, 12 horas al dia, con un
indice de disponibilidad (del servidor)
del 99%.

- Disponibilidad del NOS y acontecimientos de apoyo: suministro
constante de servicios de calidad con buenos tiempos de respuesta y
una disponibilidad del servidor superior al 99,5%. Mejora y adicion
de proveedores para mantener el rendimiento y el desarrollo de la
infraestructura de red. Dieciocho nuevos servidores Netware
instalados y una gran disponibilidad de grupos UNIX de alto nivel
para la Gaceta Electronica del PCT. Apoyo continuo a las
actividades del Ordenador Central del CICE en favor de los usuarios
de los sectores de finanzas, el PCT y las marcas mediante la
instalacion de una nueva pasarela de acceso de alto nivel. Se
afiadieron 4 servidores Web UNIX para satisfacer las demandas de
los usuarios, incluido el apoyo a la libreria electrénica. Apoyo
continuo al acceso a la red de la Cooperacion Trilateral (TSVP).
Continu6 la mejora de la red fisica para apoyar el crecimiento del
namero de usuarios y la utilizacion de ancho de banda, asi como los
requisitos de los nuevos edificios. Se instalé un nuevo sistema de
gestion de red. En el edificio de Chambésy se instalé una red piloto
Ethernet de 100 megaoctetos por segundo para la Academia Mundial
de la OMPI.

Subpartida 12.5 — Sistemas de informacion interna

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Creacion y mantenimiento constante de
sistemas de informacion en la
Organizacién, incluidos: el Servicio de
Informacion de Gestion Financiera
(FINAUT), el Sistema de N6mina y
Administracion del Personal (SIGAGIP),
el Sistema de Informacidn para el
Control del Gasto Presupuestario (BETS)
y el Sistema de Informacién del Sector
de Cooperacion para el Desarrollo
(CODIS).

- Indicadores de rendimiento del FINAUT: apoyo continuo y
reduccion del volumen de trabajo como preparacion para el

FINAUT 2000 por medio de la erradicacion sistematica de problemas
recurrentes. No se escatimaron esfuerzos para introducir un sistema
de Planificacion de Recursos destinado a reemplazar al FINAUT. Se
finaliz6 el proyecto de analisis costos-beneficios, que se volvera a
actualizar en 2000/2001.

- Desarrollo de aplicaciones de supervisién interna: actualizacion y
mantenimiento continuo del BETS. Se aplicaron soluciones
provisionales teniendo en cuenta las limitaciones del FINAUT, que
limitaron sobremanera el alcance del BETS.

- Alcance de la asistencia proporcionada a la Division de Finanzas
para la reconciliacion de las distribuciones de Madrid/La Haya del
periodo 1995/1998: se realizaron avances considerables en la mejora
de este modulo. Se espera que la distribucion de las tasas
complementarias de 1999 demuestre la solidez de este nuevo
proceso.

- Tramitacion de tarjetas de crédito: se complet6 la mejora de la
interfaz entre el sistema de publicaciones y el FINAUT.

- Sistemas de intercambio de datos: se aplicaron 2 soluciones de
intercambio de datos con la EPO vy el Instituto Federal Suizo de la
Propiedad Intelectual.
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- Apoyo a las actividades del Sector de Cooperacion para el
Desarrollo: se amplié la funcionalidad y el nimero de usuarios del
CODIS, el sistema que apoya las actividades del Sector de
Cooperacién para el Desarrollo. La segunda parte del sistema entro
en funcionamiento el 1 septiembre de 1999. Actualmente la entrada
de datos y las funciones de presentacion de informes son plenamente
operacionales. Se anul6 el antiguo sistema de becas introducido

en 1999. El sistema de presentacion de informes lo proporciona un
producto comercial especifico, que evolucionara hasta lograrse la
interfaz con Intranet. El sistema CODIS es plenamente operacional.
La aplicacion se ampli6 a la Seccion de Promocion de la Innovacion.

- SIGAGIP C/S para la ndmina y la administracién del personal: el
sistema se aprobo en agosto de 1998, tras la creacion de la base de
datos entre agosto y octubre de 1998. La primera nomina se realizo
en noviembre de 1999. En abril de 1999 se confeccioné la primera
némina completa. El sistema se encuentra actualmente en pleno
funcionamiento y es utilizado por la Division de Gestién de Recursos
Humanos, la Divisién de Finanzas y la Seccidn del Presupuesto.

- Circulacion en forma electronica y proyecto piloto de gestion
electrénica de las operaciones: se cred un Grupo de Trabajo sobre
procedimientos de autorizacion de vacaciones, a fin de examinar la
comunicacion electronica para la tramitacion de las solicitudes de
vacaciones. Se autorizé un proyecto piloto a finales de 1999 y se
pondra en practica el primer semestre de 2000.

- Aplicacién de la base de datos sobre cuestiones juridicas del PCT:
se puso en practica una version experimental de la aplicacion que
utiliza un entorno Visual Basic 6/Access 97 para todos los
funcionarios de la categoria profesional de la Division Juridica del
PCT.

- Funcionamiento y mantenimiento del entorno y administracion de
la base de datos del ordenador principal del CICE: se proporcion6
un apoyo constante al entorno del ordenador central del CICE, a fin
de garantizar la integridad de las operaciones cotidianas de los 3
principales sistemas de ingresos/gestion informética de la OMPI, a
saber, CASPIA/CASPRO, MAPS/DMAPS y FINAUT.

- Actividades cotidianas y solicitudes de servicios: se proporcionaron
cotidianamente servicios de tecnologias de la informacién a fin de
realizar tareas como las solicitudes de cambios de bases de datos,
modificaciones en el calendario de los lotes, instalacion de nuevas
impresoras, solicitudes de acceso a distancia, nuevos requisitos FTP,
supervisién y mantenimiento de bases de datos, apoyo de sistemas
generales, racionalizacién de las conexiones de los usuarios de la
OMPI al CICE, preparacion, gestion de almacenamiento,
contabilidad, gestion de la seguridad, etc.
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Cumplimiento de todos los requisitos
para paliar el problema informatico del
afio 2000 (Y2K) en todos los sistemas de
informacion.

- Los siguientes sistemas cumplen todos los requisitos:

Sistema de contribuciones de la OMPI: se completo la conversion
de Windows 3.11 a la plataforma NT para el sistema de
contribuciones de la OMPI. La facturacion para el afio 2000 se
proces6 mediante el sistema convertido.

Sistema de contratacion: el antiguo sistema de contratacion
(instalado en 1993) fue reemplazado por el “Human Resources
Access”, producto derivado de SIGAGIP y equipado para paliar el
problema informatico del afio 2000. El sistema es plenamente
operativo. Se anulé el antiguo sistema GS/Recursos.

Sistema de horario flexible: en enero de 1999 se instal6
satisfactoriamente un nuevo servidor y soporte légico equipado para
paliar el problema informatico del afio 2000. Se actualiz6 el sistema
de contabilizacion del tiempo trabajado mediante un chip equipado
para paliar el problema informatico del afio 2000. Se inici6 un
estudio para integrar el horario flexible en el “HR Access”.

- Conversion del sistema operativo del ordenador principal
delCICE: el CICE pas6 del antiguo sistema operativo MVS/ESA al
nuevo 0S/390, equipado para paliar el problema informatico del

afio 2000, lo que requirié un trabajo considerable por parte del CICE
y de la OMPI. Esta conversion fue un éxito completo, no se
presentaron problemas y se aplico el sistema con plena transparencia
a los usuarios de produccion ateniéndose a plazos sumamente cortos.
Esta conversion constituia un requisito indispensable para determinar
si todo el sistema estaba equipado para paliar el problema del

afio 2000, prueba que se realizd en junio y octubre de 1999.

Gastos totales de la Partida Principal 12 en 1998-1999: 22.009.000 francos suizos

Partida Principal 13 — Sistema del Tratado de Cooperacion en materia de

Patentes (PCT)

Subpartida 13.1 — Administracion y funcionamiento del sistema del PCT

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Tramitacién oportuna de solicitudes
internacionales y solicitudes de examen
preliminar internacional en virtud del
Capitulo II.

- NUmero de solicitudes internacionales, solicitudes de examen
preliminar internacional, informes de examen preliminar
internacional y comunicaciones previa solicitud recibidos y
tramitados: en 1998 se recibieron 67.007 solicitudes internacionales
y 74.023 en 1999, es decir un aumento de 141.030 o del 38,7% en
relacién con el bienio 1996-1997 (101.716). El nimero de
solicitudes de examen preliminar internacional recibidas en virtud del
Capitulo Il en 1998 y 1999 fue de 48.193 y 53.284, respectivamente,
a saber, un aumento de 101.477, el 38,2%, respecto del bienio
1996-1997 (73.428). El nimero de informes de examen preliminar
internacional recibidos en 1998 y 1999 fue de 42.981 y 48.193,
respectivamente, a saber, un aumento de 91.174, el 38,9%, respecto
del bienio 1996-1997 (67.780). El nimero de comunicaciones previa
solicitud recibidas en 1998 y 1999 fue de 25.635 y 35.333,
respectivamente (en funcionamiento desde 1998). Debido al
aumento del volumen de trabajo y a la reorganizacién de la Oficina
del PCT, las 3 secciones de examen acumularon trabajo pendiente,
que se logrd poner al dia mediante esfuerzos especiales del personal.
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Mayor productividad de las operaciones
del PCT en la Oficina Internacional.

- Aumentos relativos del nimero de solicitudes internacionales y del
namero total de funcionarios del PCT: como ya se mencion6
anteriormente, el nimero de solicitudes internacionales recibidas

en 1998-1999 aumentd en un 38,7% durante el bienio 1996-1997,
mientras que el personal del PCT, incluido el personal temporero,
aumentd en menos de un 26%. A finales de 1997, el personal del
PCT se componia de 307 funcionarios y a finales de 1999, de 386.

Aumento significativo de las solicitudes
internacionales presentadas por medio
del soporte l6gico PCT-EASY.

- Porcentaje de solicitudes internacionales presentadas utilizando el
soporte légico PCT-EASY: se presentaron 9.610 solicitudes mediante
el soporte 16gico PCT-EASY, lo que equivale al 13% de todas las
solicitudes internacionales recibidas en 1999. (Véase asimismo la
Subpartida 13.2.)

Divulgacion oportuna de informacion
sobre patentes.

- NUmero de documentos relacionados con solicitudes
internacionales publicados: en 1998 y 1999 se publicaron 59.531
y 67.979 panfletos respectivamente (un aumento de 9.313 y 10.955
nuevas publicaciones de una solicitud, respectivamente), a saber un
aumento de 127.510 o del 37,8% en relacién con el

bienio 1996-1997 (92.506). En 1998 y 1999 se publicaron 52
nameros de la Gaceta del PCT en papel y en forma electrénica cada
afio (lo que supone un aumento de 7 nimeros para 1998 y de 2

para 1999). El retraso en la nueva publicacion de solicitudes en 1999
(debido a un aumento de los informes de bisqueda internacional
recibidos con retraso) se recupero entre marzo y mediados de abril
de 1999.

Tramitacion oportuna de las solicitudes
internacionales recibidas en la Oficina
receptora de la Oficina Internacional.

- NUmero de solicitudes internacionales recibidas y tramitadas:

en 1998 y 1999, la Oficina receptora de la Oficina Internacional
recibid y tramit6 2.156 y 2.097 solicitudes internacionales,
respectivamente, lo que equivale a un aumento de 4.253 o del 36,4%
en relacion con el bienio 1996-1997 (3.119).

Traduccion oportuna y exacta de
resimenes e informes de examen
preliminar internacional.

- Nimero de resimenes e informes de examen preliminar
internacional traducidos: En 1998 y 1999 se tradujeron 76.040
y 84.830 resumenes, respectivamente, es decir, un aumento

de 160.870 o del 39,1% en relacion con el bienio 1996-1997
(115.640). En 1998 se tradujeron 10.004 informes de examen
preliminar internacional y en 1999, 11.029; es decir un aumento
de 21.033 o del 109,4% en relacion con el bienio 1996-1997
(10.043).

Mayor eficacia de los servicios de
traduccidn gracias al empleo de la
traduccidn asistida por ordenador.

- Instrumentos de tecnologias de la informacion y automatizacién:
Preparacion de instrumentos de traduccidn y de sistemas de
traduccidn asistida por ordenador y comienzo, en 1999, de la fase de
prueba de un Proyecto de recuperacién de terminologia con Xerox y
el Instituto Dalle Molle de Estudios Semanticos y Cognitivos
(ISSCO).
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Subpartida 13.2 — Automatizacién del sistema del PCT

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Finalizacidn del proceso de licitacion
para la introducci6n de un nuevo sistema
informatico y de gestidn de documentos
para la Oficina del PCT.

- Situacién del proyecto PCT IMPACT: como consecuencia del
proceso de licitacion basado en la solicitud de propuestas de marzo
de 1999, se selecciond un consorcio dirigido por Xerox Professional
Services (Reino Unido) y se firmo un contrato en noviembre de 1999.
La Oficina Internacional establecié un equipo basico de expertos en
tecnologias de la informacion a fin de supervisar la aplicacion del
sistema de automatizacion del PCT.

Utilizacion mas eficaz del intercambio
electronico de datos entre la Oficina
Internacional y las oficinas nacionales.

- Nimero de oficinas de propiedad intelectual con las que la Oficina
Internacional intercambia datos electrénicamente: en 1998 y 1999
se intercambiaron datos electronicamente con 18 y 19 oficinas
nacionales y regionales de propiedad intelectual, respectivamente.

- Volumen de los datos intercambiados electronicamente: desde que
se inici6 el intercambio electrénico de datos en mayo de 1998, se
intercambiaron 2,4 gigaoctetos en 1998 y 4,9 gigaoctetos en 1999.

Aumento significativo de la utilizacion
del PCT-EASY para presentar
solicitudes internacionales.

- Mayor utilizacién del PCT-EASY: el soporte I6gico de presentacion
electrdnica de solicitudes PCT-EASY fue introducido el 1 de enero
de 1999. En el transcurso del afio 1999, se produjo un crecimiento
constante de la utilizacion del PCT-EASY de aproximadamente

un 2% mensual. Las cifras de diciembre de 1999 indicaban que se
presentaron por medio del PCT-EASY una media de mas del 20% de
las solicitudes, mientras que algunos Estados contratantes utilizaron
el PCT-EASY para mas del 50% de todas las solicitudes del PCT. A
finales del bienio, 54 Oficinas receptoras aceptaban solicitudes
EASY, (faltan 26). (Véase asimismo la Subpartida 13.1.)

- Actividades de promocién: durante el bienio se realizaron 17
misiones a 13 paises a fin de promover el PCT-EASY (6 en 1998 y
11 en 1999).

Mayor eficacia y utilizacién de sistemas
internos de tecnologias de la informacion

- Utilizacién de nuevos sistemas 0 modernizacion de los ya
existentes: se finaliz6 con éxito la instalacién de nuevos sistemas y
la modernizacion de algunos ya existentes. Se protegid a todos los
sistemas contra el problema informatico del afio 2000. Se alcanzaron
mejoras notables en el rendimiento de algunos sistemas. Se
utilizaron al maximo los programas disponibles en el comercio. Los
panfletos del PCT se escanearon para publicar la Gaceta del PCT en
forma electrénica y para que figuren en las Bibliotecas Digitales de
Propiedad Intelectual de la Oficina Internacional. Se mejoro6 la
eficacia de impresion de los panfletos del PCT, al introducirse un
soporte l6gico que hizo posible imprimir los panfletos en remesas
preparadas para ser enviadas. (Véanse asimismo las

Subpartidas 17.4.a) y b).)
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Subpartida 13.3 — Informacion juridica y desarrollo del sistema del PCT; servicios de

formacién y promocion

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Aumento del nimero de solicitudes
internacionales, de solicitantes del PCT y
de Estados Contratantes del PCT.

- Numero de nuevos Estados contratantes del PCT: en 1998-1999 se
depositaron 12 instrumentos de adhesion, en comparacion con los 11
que se depositaron en el bienio 1996-1997.

- Mayor ndmero de solicitudes internacionales : 141.030 en
1998-1999, comparadas con las 101.713 que Se presentaron
en 1996-1997. (Véase la Subpartida 13.1.)

- Mayor nimero de solicitantes del PCT : 189.000 en 1998-1999
(99.000 estimados para 1999), comparados con los 74.000 en 1997
(no se dispone de estadisticas para 1996).

Mejora del marco juridico y métodos
mas sencillos y econémicos para obtener
proteccion mundial por patentes en
virtud del PCT; presentaciony
comunicacion electrdnicas de solicitudes.

- Adopcién de las enmiendas necesarias del Reglamento del PCT y
de las Instrucciones Administrativas : las notables mejoras
introducidas en el marco juridico del PCT proporcionaron beneficios
adicionales a los solicitantes. En 1998, se adoptaron enmiendas a 49
Reglas, incluyendo unos requisitos mas liberales en cuanto al idioma
de presentacion, el acceso a los ficheros y la correccion de las
reivindicaciones de prioridad, asi como una nueva norma para las
listas de secuencias, todo lo cual precisaba grandes modificaciones de
las Instrucciones Administrativas, las Directrices y la Guia del
solicitante. En 1999, se adoptaron y aplicaron reducciones de las
tasas del PCT y se adoptaron enmiendas a la Regla 4.10, a fin de
incluir las reivindicaciones de prioridad presentadas en la OMC por
un Miembro o en su nombre. Se realizaron progresos significativos
en cambios efectuados en el Reglamento y las Instrucciones
Administrativas del PCT relacionados con el PLT.

- Presentacién electronica de solicitudes : debate en una sesion

de 1998 y 2 sesiones de 1999 del Grupo Consultivo Especial,
cooperacion con las Oficinas de la Cooperacidn Trilateral a fin de
elaborar una norma para la presentacién electrénica de solicitudes del
PCT, tramitaci6n, almacenamiento y gestion de registros, y
publicacién del documento de la Asamblea del PCT que contiene
proyectos revisados de Instrucciones Administrativas.

Mayor confianza de los paises en
desarrollo en el PCT para la creacion,
desarrollo y mantenimiento de sistemas
nacionales de patentes.

- NUmero de Estados contratantes que son paises en desarrollo :

en 1998-1999, 11 de los 12 Estados que se adhirieron al PCT eran
paises en desarrollo, en comparacion con 8 de los 11 registrados en el
bienio 1996-1997.

- Nimero de funcionarios de Oficinas de paises en desarrollo que
recibieron formacion sobre el PCT : en 1998-1999 se form¢ a 99
funcionarios de 39 paises en desarrollo, en comparacion con los 51
funcionarios de 8 paises en desarrollo y 15 funcionarios de la
organizacion regional OAPI formados en 1996-1997.
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- Alcance de la integracion del PCT en los sistemas de patentes
nacionales y regionales de los paises en desarrollo : en 1998-1999
se elaboraron proyectos de disposiciones sobre la aplicacion del PCT
para 39 paises en desarrollo, en comparacion con los 6 paises en
desarrollo beneficiados en 1997 (no se dispone de estadisticas

para 1996).

Gastos totales de la Partida Principal 13 en 1998-1999: 101.141.000 francos suizos

Partida Principal 14 — Sistema de Madrid para el Registro Internacional

de Marcas

Subpartida 14.1 — Administracion y funcionamiento del sistema de Madrid

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Durante el bienio, el nimero de registros
internacionales fue un 3,6% inferior a lo
esperado. En cambio, el nimero de
renovaciones fue un 12% superior a lo
previsto.

- Registros y otras estadisticas: registros internacionales: 40.092.
Renovaciones: 11.501. Total de registros y renovaciones: 51.593.
Designaciones posteriores: 11.858. Otros cambios: 79.745.
Denegaciones y notificaciones posteriores a las

denegaciones: 128.481. NUmero total de transacciones inscritas en
el Registro Internacional: 277.816. Extractos e informacion
conexa: 20.493. Ejemplares de la Gazette publicados: 50, mas una
recopilacion anual de la Gazette en CD-ROM vy el suplemento
estadistico anual.

Subpartida 14.2 — Automatizacion del sistema de Madrid

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor rapidez, seguridad y rentabilidad
del proceso de registro internacional
gracias al aumento del nimero de paises
que recibieron datos en forma electrénica
de la Oficina Internacional.

- Alcance de la utilizacion de las comunicaciones electrdnicas: el
numero de paises que recibieron comunicaciones electronicas por
parte de la Oficina Internacional pas6 de 4 (en 1997) a 7 (la Oficina
de Marcas del Benelux, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Reino
Unido, Suecia y Suiza). Ademas, desde principios de 1999, Suiza ha
enviado solicitudes internacionales y otras comunicaciones en forma
electronica a la Oficina Internacional.

Nuevos medios de proporcionar acceso a
las oficinas nacionales y el publico en
general a la informacion contenida en el
Registro Internacional de Marcas.

- “Madrid Express™: se cred y puso en funcionamiento la Biblioteca
Digital de Propiedad Intelectual “Madrid Express”, que contiene
datos relativos a solicitudes internacionales y designaciones
posteriores recibidas por la Oficina Internacional pero que adn no
constan en el Registro Internacional y a registros internacionales y
designaciones posteriores inscritas pero adn no publicadas en la
Gazette. Como resultado, los usuarios del sistema pueden obtener
informacidn sobre cualquier marca recibida por la Oficina
Internacional en un plazo de 3 dias laborables a partir de su fecha de
recepcidn. Asimismo, la WIPO Gazette of International Marks
comenzo6 a publicarse en CD-ROM a partir de su N° 1/1999 y tanto
los datos del texto como las imagenes publicadas en la Gazette
pueden descargarse a partir del servidor FTP de la OMPI.
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Subpartida 14.3 — Informacion juridica y desarrollo del sistema de Madrid; servicios de

formacién y promocion

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor comprension y utilizacion mas
eficaz del sistema de Madrid por parte de
los paises miembros y los titulares de
marcas.

- Actividades de promocién: La Oficina Internacional organizd
actividades de formacion para promover la comprension y el
conocimiento del sistema de Madrid en 39 paises. Se organizaron 5
seminarios de 2 dias destinados a los abogados de marcas y
funcionarios de las oficinas nacionales.

Aumento del nimero de miembros de la

Unién de Madrid. Se brind6 asistencia a
los gobiernos para utilizar el sistema mas
eficazmente.

- NUmero de miembros de la Unién de Madrid: durante 1998

y 1999 18 Estados quedaron obligados por el Protocolo de Madrid.
Tres de dichos Estados se adhirieron asimismo al Arreglo de Madrid.
El nimero total de partes contratantes a finales del bienio era de 64.
Varios funcionarios de 12 nuevos miembros de la Union de Madrid
participaron en un curso de formacion de una semana en el
Departamento de Registros Internacionales. Ademas, en el marco de
las actividades adicionales del programa aprobadas por las
Asambleas en septiembre de 1998, la Oficina Internacional patrocind
cursos de idiomas (francés o inglés) para funcionarios de 5 oficinas
nacionales (Cuba, Kenia, Lesotho, Mozambique y Sierra Leone).

Inicio de un proceso para mejorar los
procedimientos del sistema de Madrid.

- Mejora de los procedimientos: En septiembre de 1999 se present6
y fue aprobado por la Asamblea un cambio en la practica de la
Oficina Internacional en relacién con el registro de reivindicaciones
de prioridad con objeto de mejorar los procedimientos del sistema de
Madrid.

Gastos totales de la Partida Principal 14 en 1998-1999: 24.220.000 francos suizos

Partida Principal 15 — Sistema de La Haya para el depdsito internacional de
dibujos y modelos industriales

Subpartida 15.1 — Administracion y funcionamiento del sistema de La Haya

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Durante el bienio, el nimero de
depdsitos internacionales fue un 6,2%
inferior a lo esperado. En cambio, el
namero de renovaciones fue un 9,4%
superior a lo previsto.

- Estadisticas seleccionadas sobre la utilizacion del sistema de La
Haya: depdsitos internacionales: 8.063. Renovaciones: 5.154.
Numero total de depdsitos y renovaciones: 13.217. Numero total de
dibujos y modelos contenidos en los depositos: 38.724.

Cambios: 2.364. Ejemplares del International Designs Bulletin: 24.
Extractos e informacion conexa: 6.524. El costo de impresion del
International Designs Bulletin disminuy0, pasando de 783.195

en 1998 a 79.707 en 1999. De conformidad con lo dispuesto por la
Asamblea de la Unién de La Haya en septiembre de 1998, las tasas
de publicacién se redujeron en un 20% a partir de enero de 1999.
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Subpartida 15.2 — Automatizacion del sistema de La Haya

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mayor rentabilidad del procedimiento de
registro internacional, lo que permitio
una reduccion de la tasa de publicacion.

- Alcance de la automatizacion del sistema de La Haya: Se completo
la informatizacion del Registro de Dibujos y Modelos Industriales
(DMAPS) a finales de 1998, pasando a ser plenamente operativa

en 1999. La Oficina de Dibujos y Modelos del Benelux fue la
primera oficina que recibid datos relativos a los depdsitos
internacionales en forma electrénica. En lo tocante a la reduccion de
los costos de publicacidn, véase mas arriba en la Subpartida 15.1.

Mejora del acceso a los datos relativos a
los dibujos y modelos industriales por
parte de las Oficinas y del publico en
general.

- Utilizacién de documentacion en CD-ROM para el sistema de La
Haya: desde el N° 1/1999 del International Designs Bulletin, los
datos bibliograficos y las reproducciones que figuran en los depositos
internacionales registrados en virtud del Acta de 1960 pueden
encontrarse en CD-ROM.

Subpartida 15.3 — Informacion juridica y desarrollo del sistema de La Haya; servicios de

formacién y promocién

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Adopcion de una nueva Acta del Arreglo
de La Haya

- Conferencia Diplomatica sobre el sistema de La Haya: el 2 de julio
de 1999 se aprobd el Acta de Ginebra del Arreglo de La Haya
relativo al registro internacional de dibujos y modelos industriales,
tras la Conferencia Diplomatica celebrada del 16 de junio

al 6 de julio de 1999.

Mayor conocimiento y utilizacién mas
eficaz del sistema de La Haya por parte
de los titulares de dibujos y modelos
industriales y sus representantes.

- Actividades de promocién: La Oficina Internacional organizo
actividades de formacion para promover la comprension y el
conocimiento del sistema de La Haya en 8 paises. Se organizé una
reunion asesora de un dia destinada a los usuarios del sistema de La
Haya, asi como 2 seminarios organizados por la Secretaria sobre el
sistema de La Haya y el Acta de Ginebra, respectivamente, a los que
asistieron mas de 100 participantes, incluso de paises que no
pertenecen al sistema de La Haya. Con anterioridad a la Conferencia
Diplomatica se organiz6 una reunion informativa sobre el sistema de
La Haya.

Mayor capacidad de las oficinas de los
paises que participan en el sistema de La
Haya para asesorar a los posibles
usuarios sobre su utilizacion.

- Desarrollo de recursos humanos para promover la utilizacién del
sistema de La Haya: varios funcionarios de paises miembros y no
miembros de la Unién de La Haya participaron en las reuniones
anteriormente mencionadas. Funcionarios de 2 paises participaron en
un curso de formacion de una semana en el Departamento de
Registros Internacionales.

Gastos totales de la Partida Principal en 1998-1999: 4.915.000 francos suizos
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Partida Principal 16 — Gestidn de recursos humanos

Subpartida 16.1 — Contratacion de personal

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Un mecanismo de contratacion mas
eficaz.

- Mejoras en los mecanismos y préacticas de contratacion: La puesta
en marcha de manera satisfactoria de un nuevo sistema de
informacion sobre gestién del personal, Human Resources Access, en
noviembre de 1999 permitié que el personal de la Division de
Gestion de Recursos Humanos pudiera acceder integramente a las
informaciones sobre recursos humanos desde su puesto de trabajo, lo
cual permiti6 servirse de una base excepcional para la contratacion, el
perfeccionamiento del personal, la planificacion del avance
profesional, la organizacidn y la gestion de puestos, asi como para
otras funciones esenciales de la gestion de personal. Se llevé a cabo
la racionalizacion y puesta en marcha de mecanismos y normas
pertenecientes a los anuncios de puestos, la seleccion de miembros de
las Juntas Asesoras en materia de Nombramientos, y se entrevistd y
contraté a posibles candidatos.

- NUmero de empleados contratados gracias a los mecanismos
revisados: Se anuncio un total de 150 puestos vacantes, 69 en la
categoria profesional, de los cuales se cubrieron 59 puestos, y 81 en
la categoria de servicios generales, que fueron cubiertos en su
totalidad. Se nombraron 57 nuevos miembros mediante contratacion
directa. La Divisién de Gestion de Recursos Humanos contratd y se
hizo cargo de los tramites contractuales de 84 consultores, 231
empleados temporeros y 62 titulares de acuerdos de servicios
especiales. La Division recibié y tramit6 aproximadamente 7.300
solicitudes presentadas de manera espontanea. Al final del

bienio 1998/99, habia 302 empleados temporeros, consultores y
titulares de acuerdos de servicios especiales, en comparacién con

los 244 empleados temporeros, consultores y titulares de acuerdos de
servicios especiales presentes al final del bienio 1996/97.

Una distribucion geografica del personal
mas amplia.

- Nimero de nacionalidades representadas entre los miembros del
personal de la OMPI: A finales de diciembre de 1999, habia 82
distintas nacionalidades representadas, en comparacion con 68 a
finales de 1997. Al final del bienio 1998-1999 habia 15 nuevos
paises representados.

Una proporcion mas elevada de mujeres
entre los miembros del personal de la
OMPI, incluidas las categorias
profesional y superior.

- NUmero de mujeres presentes entre los miembros del personal de la
OMPI y su posicién en la Organizacion: A finales de 1999, el 55%
del total de miembros del personal de la OMPI estaba constituido por
mujeres, un 15% con el grado de Director, un 34% en la categoria
profesional y un 70% en la categoria de servicios generales. Ademas,
habia 21 mujeres consultoras, 8 titulares de acuerdos de servicios
especiales y 139 empleadas temporeras. Durante el bienio 1998/99, 6
mujeres ascendieron al grado de Director, lo que elevé a 7 el nimero
total de mujeres presentes en la categoria de Director.




AJ/35/2
Anexo |, pagina 54

Subpartida 16.2 — Desarrollo de recursos humanos

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Se ha introducido un sistema de
perfeccionamiento continuado del
personal.

- Participacion del personal en las actividades de formacién: En
total, el 87% del personal de la OMPI particip0 en actividades de
formacién. El tiempo dedicado a la formacion constituyo el 2% del
tiempo total de trabajo.

- Porcentaje de miembros del personal que recibieron la formacion
especifica que habian solicitado: Se acept6 el 90 % de las
solicitudes recibidas y se proporcioné la formacion adecuada. Siete
miembros del personal recibieron apoyo financiero para seguir sus
estudios fuera de la OMPI.

- Evolucion institucional: Se publico una estrategia de formacion
(centrada en la gestion, la tecnologia de la informacion y la
formacién en comunicacion) y unas directrices de formacién con el
fin de definir los objetivos y el marco juridico de las actividades de
formacidn, y de ayudar al personal de la OMPI a estar al corriente de
sus derechos y obligaciones en relacion con la formacidon. Se puso a
disposicién de todos los miembros del personal informacion sobre las
actividades de formacion utilizando diversos medios (por ejemplo,
textos escritos, Intranet, personas encargadas de transmitir la
informacién). Se elabor6 un catalogo de formacién y se establecié
un conjunto de 30 personas encargadas de transmitir la informacion y
responsables de determinar las necesidades de formacion de sus
respectivos sectores. Se establecio un sitio en Intranet destinado a
proporcionar un acceso facil a la informacion sobre actividades de
formacidn. Se cre6 un Comité de Evaluacion de Sugerencias para
examinar y recompensar, cuando fuera adecuado, las propuestas del
personal destinadas a la mejora de las condiciones de trabajo en el
seno de la OMPI. Se compr6 material de oficina para el
establecimiento de una sala de formacion y un Centro de
autoaprendizaje.

Los miembros del personal estan mas
sensibilizados respecto del mandato,
estructura y actividades de la OMPI.

- Nimero de miembros del personal que asistieron a los cursillos de
iniciacion durante el bienio: Se llevé a cabo un programa de
iniciacion de manera mensual para los nuevos miembros del
personal. Se utilizaron nuevas herramientas y enfoques (por ejemplo,
presentaciones detalladas en PowerPoint, oradores de la OMPI y
videos) a fin de lograr una mejor difusion de la informacion durante
las sesiones de iniciacion, a las que asistio aproximadamente el 60%
de los nuevos miembros del personal.

- Asistencia del personal a sesiones especiales de aprendizaje sobre
las actividades de la OMPI: Una media de 150 miembros del
personal asistio a 2 reuniones informativas sobre determinados
sectores que tuvieron lugar en las sesiones de aprendizaje de la hora
del almuerzo.
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El personal de la OMPI ha mejorado su
capacidad para valerse de los
ordenadores y de la tecnologia de la
informacion.

- Nimero de miembros del personal de la OMPI que asistieron a
cursos de formacion sobre tecnologias de la informacién: un total
de 900 miembros del personal asistid a cursos sobre tecnologias de la
informacién. La migracién al entorno Windows NT dio lugar a que
se organizara un gran nimero de cursos. Los cursos mas populares
fueron los relativos a las aplicaciones habituales de las oficinas, como
Word, Excel, PowerPoint, GroupWise y Netscape. Alrededor de 50
miembros del personal recibieron formacion sobre Internet o Intranet.
Especialistas en tecnologias de la informacién asistieron a cursillos
de formacién avanzados sobre dicho tema, asi como a seminarios y
conferencias de gestion en el exterior. En 1999 se dot6 de material
una nueva sala de formacién en tecnologia de la informacion para dar
cabida a mas cursos sobre dicha materia, y se utiliz6 en particular
para la formacion en aplicaciones especializadas ofrecida por los
suministradores de soporte légico.

Ha mejorado de manera notable la
capacidad del personal en relacion con la
gestidn, las aptitudes comunicativas, los
idiomas de trabajo de la OMPIl y
determinados &mbitos técnicos.

- Participacion de los miembros del personal en diversos programas
de formacion: Se ofrecieron cursos sobre aptitudes de gestion (a los
que asistieron principalmente los administradores o el personal que
desempefia funciones de supervision), formacion de equipos y
gestion coyuntural. Cerca de 265 miembros del personal, es decir,

el 75% de los administradores y del personal que desempefia
funciones de supervision, se beneficiaron de la formacidn en materia
de gestién. Veinticuatro miembros del personal asistieron a 4 cursos
sobre aptitudes comunicativas. Aumenté de 6 a 8 el nimero de
cursos de idiomas ofrecidos, en la medida en que, en 1998, se
iniciaron nuevos cursos de idiomas en aleman y japonés. También se
pusieron en marcha cursos especializados de idiomas a partir de ese
afio. Un total de 545 miembros del personal asistié a cursos de
idiomas durante el bienio. Se organizaron 7 juntas de examenes para
el personal de las categorias profesional y de servicios generales. Se
ofrecio un amplio abanico de programas de formacion técnica, previa
peticion de los interesados, dependiendo de las necesidades de los
servicios y del personal en particular. Ademas, se celebraron 18
sesiones de “aprendizaje de mediodia” a las que asistié una media

de 100 personas. En 1999, 2 miembros del personal se beneficiaron
de un programa de intercambio y pasaron 3 meses en el extranjero
trabajando para una oficina de propiedad intelectual y un bufete de
abogados, respectivamente, mientras que la OMPI recibi6 y formé a
un miembro del personal de cada una de esas 2 oficinas. En estrecha
cooperacion con el Servicio Médico, se organizaron cursillos de
primeros auxilios, antitabaco y de gestion del estrés.
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Subpartida 16.3 — Servicios administrativos y sociales del personal

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Una administracion més eficaz de las
prestaciones de los miembros del
personal de conformidad con el Estatuto
y Reglamento del Personal de la OMPI.

- Aplicacién de normas para prestaciones y control de licencias:

En 1998 se efectuaron tramites relativos a prestaciones, horas
trabajadas y licencias para 684 miembros del personal, 232
empleados temporeros y 40 consultores, y en 1999, los
correspondientes a 782 miembros del personal, 332 empleados
temporeros, consultores y titulares de acuerdos de servicios
especiales. Entre estas prestaciones figuraron las sesiones de
orientacion e instalacion para los nuevos miembros del personal, el
calculo y la autorizacién de subsidios y prestaciones, la gestion de la
noémina mensual, el control y el registro de distintos tipos de licencias
y horarios de trabajo, asi como los informes finales tras la separacién
del servicio.

- Modernizacién y simplificacion de la gestion de las néminas: A
partir del 1 de enero de 2000 se puso en marcha un nuevo sistema de
informacion y gestion de néminas, asi como para la administracion y
gestion de las primas de seguros. En noviembre de 1999 se inaugurd
el sistema informatizado de informacidn sobre gestion de los recursos
humanos (SIGAGIP).

- Actualizacion de los procedimientos relativos a la clasificacion:
Durante 1998-1999 se llevaron a cabo nuevas mejoras en los
procedimientos de clasificacion siguiendo las normas basicas de la
CAPI y las normas locales de Ginebra en relacion con los servicios
generales. Entre las medidas adoptadas figuran una sesion de
formacion especializada para un miembro del personal que se ocupa
de estos temas, asi como la puesta al dia de un importante nimero de
peticiones atrasadas de reclasificacion de puestos. El Comité de
Clasificacion y la Junta Asesora en materia de Ascensos (PAB)
celebraron 2 sesiones cada uno en 1998-1999.

- Actividades administrativas: Entre estas actividades figuran la
administracion eficaz de las cuestiones de seguros y de pensiones de
un nimero cada vez mayor de miembros del personal, jubilados,
empleados y personas a cargo; la administracion de mas de 900
participantes en la Caja Comun de Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas (CCPPNU); la administracion del seguro médico,
que amparaba a 2.000 personas a finales de 1999, asi como de otros
planes de seguro; y la administracion de la Caja de Pensiones
(cerrada) de la OMPI (120 miembros). Se mejoro la correlacién
entre el Estatuto y el Reglamento del Personal de la OMPI y las
disposiciones de distintos planes de seguros gracias a la labor del
Comité de la OMPI de Gestion del Seguro Médico y de Accidentes
creado en 1998.
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Mejora de las condiciones de trabajo de
conformidad con el Estatuto y
Reglamento del Personal de la OMPI, lo
que ha dado lugar a una mejora en la
capacidad de atraccidn y retencién de
personal altamente cualificado y
motivado.

- Introduccién de modificaciones al Estatuto y Reglamento del
Personal y revision de los mecanismos de aplicacion: Se aplicaron
integra y puntualmente todas las resoluciones de la Asamblea
General de las Naciones Unidas sobre cuestiones pertenecientes al
régimen comun que afectaban al Estatuto y Reglamento del Personal
de la OMPI. En 1999 se desarrollaron y pusieron en practica varios
nuevos mecanismos de gestién de recursos humanos de nueva
creacion. Se publicaron instrucciones administrativas relativas a la
licencia por fallecimiento de un familiar, la licencia por paternidad, la
posibilidad de percibir el pago de una suma fija correspondiente a la
licencia para visitar el pais de origen y una mayor flexibilidad para la
acumulacidn y transferencia de dias de vacaciones anuales.

- Nuevos organos conjuntos de supervision entre la administracién y
el personal: En 1998 se cred el Comité de la OMPI de Gestion del
Seguro Médico y de Accidentes en el que figuran representantes de la
administracion, del personal y del personal jubilado. Este Comité
formuld recomendaciones al Director General relativas a nuevas
propuestas sobre cuestiones de seguros.

- Mejora de los planes de seguros: el seguro de accidentes del
trabajo se amplié de 750.000 a 1.000.000 de francos suizos. Se
mejoro la cobertura del seguro médico gracias a la congelacion de las
primas, lo que representé un ahorro anual neto para la Organizacion
de 360.000 francos suizos en 1999. Se aumento el capital del seguro
privado de accidentes, que pasé de 500.000 a 1.000.000 de francos
suizos. Se aumento la cobertura de la atencién médica para los
empleados temporeros, que pasd de 5.000 a 10.000 francos suizos por
caso, y se introdujo la posibilidad de que éstos aseguraran a sus
cényuges e hijos mediante el seguro médico colectivo. A partir

del 1 de enero de 2000 se introdujo un nuevo plan de seguro de vida.

- Mejora de los servicios profesionales que se prestan al personal,
los jubilados y sus personas a cargo: el personal de la Divisién de
Gestion de Recursos Humanos recibi6 formacion adicional a fin de
mejorar el espiritu de equipo y proporcionar un mejor servicio a los
miembros del personal de la OMPI y los jubilados, asi como a sus
personas a cargo.

- Servicios de atencidn sanitaria: Se cred un Servicio Médico que
proporciond asistencia médica a los miembros del personal, jubilados
y delegados mediante consultas e intervenciones (6.000), asi como
mediante la distribucién de botiquines (200) al personal que se
desplaza en misién. Se difundieron técnicas ergondmicas y de
gestion del estrés y se llevo a cabo una campafa antitabaco. Se
pusieron en marcha acuerdos especiales con servicios de asistencia
sanitaria (clinicas, farmacias, laboratorios, etc.).

Evaluacion del personal: Debido a otras necesidades imperiosas, se
aplazé hasta el afio 2000 la puesta en marcha de un sistema de
evaluacion del rendimiento del personal, previsto para 1999.
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El personal de la OMPI esta mejor
informado sobre las cuestiones relativas
al personal y los asuntos que le
conciernen.

- Mecanismos que facilitan el acceso a la informacion relativa al
personal y los asuntos que le conciernen: se establecié y mantuvo la
pagina Web de la Division de Gestion de Recursos Humanos en los
sitios que la OMPI tiene en Intranet e Internet, mediante la que puede
accederse a formularios normalizados sobre cuestiones relativas al
personal y los asuntos que le conciernen.

Gastos totales de la Partida Principal 16 en 1998-1999: 13.525.000 francos suizos

Partida Principal 17 — Servicios de apoyo administrativo

Subpartida 17.1 - Operaciones financieras

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Todas las operaciones financieras se
realizaron con exactitud, integridad y
probidad en el momento oportuno.

- Realizacién exacta de todas las operaciones financieras: informes
provisionales y finales satisfactorios de los auditores con certificados
de auditoria limpia en todas las cuentas.

- Realizacion oportuna de todas las operaciones financieras: cobro
oportuno de las contribuciones de los Estados miembros; inscripcion
inmediata de los ingresos resultantes de contribuciones, tasas y

otros ingresos; preparacion oportuna de la némina todos los meses;
cierre de cuentas mensuales dentro de un plazo de 2 semanas
(381.000 comprobantes para el bienio, correspondientes a mas

de 1.000 cuentas en 1998 y mas de 1.100 cuentas en 1999).

Informes financieros satisfactorios
presentados a los Estados miembros y a
los directores de programa.

- Elaboracioén oportuna de informes financieros para los Estados
miembros: en julio de 1998 se publicaron el Informe de
Administracién Financiera y el Informe de Auditoria con un formato
mas claro y sencillo.

- Distribucion oportuna a los Estados miembros de las tasas
recaudadas en virtud de los sistemas de Madrid y de La Haya: pago
a los Estados miembros de 46,7 millones de francos suizos para el
bienio (22,7 millones en 1998 y 24 millones en 1999), en virtud

de los sistemas de Madrid y de La Haya, y pagos mensuales
oportunos a los Estados miembros en virtud del Protocolo de Madrid
que totalizaron 28,8 millones de francos suizos para el bienio

(9,3 millones en 1998 y 19,5 millones en 1999).

- Elaboracién oportuna de informes financieros para los directores
de programa: instalacién y puesta en funcionamiento del Sistema de
Control del Gasto Presupuestario (BETS), que ofrece a los directores
de programa informacién en linea sobre los gastos, por partidas
principales y subpartidas.
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Mayor eficacia de las operaciones
mediante la mejora de los sistemas de
informacion utilizados por la Divisién de
Finanzas.

- Desarrollo y aplicacion satisfactorios de las mejoras en los sistemas
de informacion financiera: Se perfecciond el sistema informatizado
destinado a la interfaz PCT-Finanzas. Se puso a punto un proceso de
racionalizacion para el reembolso de los gastos incurridos en las
misiones. La contabilidad del PNUD se efectu6 en un nuevo sistema
informatizado. Se logré con éxito la instalacion de un nuevo sistema
informatico destinado a la interfaz con el sector de dibujos y modelos
industriales, asi como la instalacion de un nuevo sistema informatico
para el pago de la némina.

- Mejoras en curso en los sistemas de informacion financiera:
continuaron los avances en la programacion para FINAUT 2000.
También prosiguid la mejora de la interfaz del sistema de némina con
la Division de Gestion de Recursos Humanos.

Subpartida 17.2 - Servicio de inversiones y gestion de fondos

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Maéximas utilidades del capital invertido
y salvaguardia de los recursos
financieros de la OMPI.

- Utilidades sobre los fondos invertidos: todos los fondos
disponibles fueron invertidos por completo. Pese a los tipos de
interés mas reducidos que los presupuestados, en 1998-1999 se
obtuvo una utilidad en las inversiones de 20,1 millones de francos
suizos, en comparacion con el objetivo de 23 millones de francos
suizos para el bienio.

Fortalecimiento de la capacidad de
inversion de los fondos de la OMPI a fin
de obtener las maximas utilidades por
medio de inversiones seguras.

- Comité Asesor en materia de Inversiones y estrategia de
inversiones: se cred el Comité Asesor en materia de Inversiones; se
han llevado a cabo numerosas consultas oficiales y oficiosas con los
principales bancos. La actual estrategia de inversidn destinada a
obtener las mayores utilidades con capital seguro consiste en invertir
en el Banco Central Suizo (Banque Nationale Suisse).

Negociacién de condiciones especiales
con los bancos respecto de las
inversiones, los tipos de cambio y los
servicios ofrecidos.

- Condiciones obtenidas: con medidas especiales se redujeron las
tarifas bancarias y se obtuvieron los mejores tipos de cambio, dando
por resultado un ahorro de 444.000 francos suizos.

Presentacion oportuna de informes sobre
los ingresos por concepto de intereses de
las inversiones (para 1998).

- Informes: EI Anexo del documento A/34/6 y el Estado Financiero
Provisional de 1998 (contenido en el documento A/34/7).

- Respuesta positiva de los delegados: los delegados formularon
observaciones positivas en relacién con el documento A/34/6.
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Subpartida 17.3 - Servicios linglisticos

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Alta calidad de las traducciones,
ediciones y revisiones de documentos.

- Produccion de documentos: - se efectuaron 137 traducciones (67 en
1998 y 70 en 1999) a uno o varios idiomas de leyes, reglamentos,
leyes tipo 0 proyectos de leyes recibidos de 51 paises o elaboradas
para éstos. Se tradujeron, revisaron o editaron documentos de 87
reuniones (50 en 1998 y 37 en 1999), asi como ponencias para
seminarios o cursos de formacién organizados por la Secretaria.

- Produccion en dias/traductor: arabe 1.200; chino 757;
espaiiol 2.508; francés 3.412; inglés 828; ruso 844; total 9.549.

- Satisfaccion de los usuarios con la calidad de las traducciones: no
hubo muestras de descontento por la calidad del material traducido.

Produccidn oportuna de traducciones.

- Respuesta de los clientes: todas las traducciones se efectuaron en
los plazos previstos, de modo que los Grupos de Trabajo, Comités de
Expertos y Asambleas recibieron sus documentos oportunamente.

Mayor uso de la tecnologia de la
informacion aplicada a la traduccion,

- Aplicacion satisfactoria de sistemas de apoyo a las tecnologias de
la informacién: se introdujo un sistema informatico con una base de
datos terminoldgica accesible a todos los traductores, quienes
recibieron formacion sobre la utilizacion de la nueva base de datos
terminoldgica informatizada. Se introdujo en el sistema una primera
serie de 11.000 entradas.

Subpartida 17.4a — Servicios de conferencias, comunicaciones y de gestion de registros

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Servicios de conferencia y de
interpretacion satisfactorios en las
reuniones de los Estados miembros y
reuniones de otro tipo.

- Respuesta positiva de los delegados y del personal de la Secretaria:
se proporcionaron servicios de conferencia para 116 reuniones
celebradas en Ginebra (54 en 1998 y 62 en 1999) y para 367
reuniones oficiales celebradas en otros lugares (184 en 1998 y 183
en 1999). Se contrataron 1.141 intérpretes (490 en 1998 y 651

en 1999) por un total de 5.194 dias/intérprete (1.927 en 1998 y 3.267
en 1999). Se proporcionaron asimismo servicios de conferencia
para 1.791 reuniones internas (700 en 1998 y 1.091 en 1999). La
respuesta de los usuarios finales fue sumamente positiva. Las Unicas
muestras de descontento concernian a problemas del equipo sonoro,
que precisa ser reemplazado.

Distribucion puntual de circulares y
documentos de reuniones.

- Distribucion puntual y precisa de documentos y circulares: se
distribuyeron 8.541 documentos en diversos idiomas (3.764 en 1998
y 4.777 in 1999). Se enviaron 1.448 circulares oficiales y otras
notificaciones oficiales (753 en 1998 y 695 en 1999) y se prepararon
para su envio por correo 486.000 paquetes de documentos (199.000
en 1998 y 287.000 en 1999). Los documentos se prepararon y
enviaron a tiempo, pese al sustancial aumento del volumen de los
envios.
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Mayor uso de las tecnologias de la
informacion en la distribucion de
documentos, tanto dentro como fuera de
la OMPI.

- Utilizacién satisfactoria de las tecnologias de la informacién: la
mayor parte de los documentos destinados a los Estados miembros
fueron introducidos en Internet antes del fin del bienio. Se utiliz6
Intranet para divulgar gran parte del material interno.

- Labor en curso: se introdujeron medidas para perfeccionar la
tramitacion y el envio de documentos de reuniones y seguir
mejorando la divulgacidn de informacidn en el seno de la Secretaria
por medio de Intranet.

Los cargos globales en concepto de
telecomunicaciones permanecieron casi
al mismo nivel del bienio anterior, a
pesar de una utilizaciéon mayor, y se
introdujeron nuevas medidas de ahorro.

- Costo de los servicios de telecomunicaciones: la liberalizacion del
mercado suizo de las telecomunicaciones se tradujo en una reduccion
de los precios y mayores descuentos para las llamadas a larga
distancia. La factura total de gastos de telecomunicaciones, en
francos suizos, por llamadas efectuadas a través de las centralitas de
la OMPI descendié de 885.000 en 1997 a 878.000 en 1998 y 799.000
en 1999, a pesar de una utilizacién mayor.

- Introduccidn de un sistema de atribucion de costos: a fines de 1999
se introdujo y puso a prueba un sistema informatico de atribucion
automatica por partida de los costos de las llamadas directas de larga
distancia.

Servicios eficaces de gestion de
registros, correo y
mensajeros-conductores.

- Utilizacion oportuna y sensata del sistema de gestion de registros:
todo el correo recibido se tramité en un maximo de 24 horas (52.000
entradas en 1998 y 61.000 en 1999).

Ahorro considerable en los gastos
de envio.

- Costo del correo y otros servicios de distribucién: se redujeron en
un 19% por kilo los costos del correo enviado, en relacién con los
costos de 1997; este ahorro equivale a unos 2 millones de francos
suizos para el bienio. Se redujo ligeramente el volumen del correo
enviado al exterior (438.000 kilos en 1998 y 426.000 en 1999) pese a
haber aumentado el nimero de panfletos del PCT publicados, ello
mediante dispensas que permiten el envio previa solicitud y gracias al
envio de los panfletos del PCT por medios distintos del papel (CD-
ROM vy cinta magnética).

Subpartida 17.4b — Servicios de produccion de publicaciones

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Impresion oportuna y de alta calidad de
todos los documentos y publicaciones
necesarios para facilitar las reuniones y
atender otras necesidades.

- Produccion: documentos y publicaciones, todos de alta calidad

de impresidn, elaborados oportunamente. En el bienio se efectuaron
unos 197 millones de péaginas impresas. Se imprimieron 125.477
panfletos del PCT (55.056 en 1998 y 70.421 en 1999), asi como
21.323 versiones corregidas, con un promedio de 34 copias impresas
de cada panfleto.

- Satisfaccion de los usuarios: los destinatarios no manifestaron
ningun signo de descontento.
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Ahorro sustancial de los costos de
impresién como consecuencia de:

dispensas que permiten la
comunicacion de los panfletos del
PCT previa solicitud y envio de los
mismos por medios electronicos
(CD-ROM, cinta magnética);

la aplicacion efectiva de las
tecnologias de la informacion,
incluida la introduccion del equipo
mas moderno de escaner e impresion
por laser; y

la aplicacion efectiva de las
tecnologias de la informacién para
imprimir los panfletos del PCT en el
orden deseado para cada destino.

- Aumento de la productividad y ahorro:

La reduccién del nimero promedio de copias de cada panfleto del
PCT (de 45, en 1997, a 38, en 1998, y a 30, en 1999) dio como
resultado una reduccién del volumen de impresion de unos 60
millones de paginas impresas.

Reduccién de 8 miembros del personal en 1998; las negociaciones
dieron como resultado una reduccién de 2.12 millones de francos
suizos en alquiler de maquinas.

Se procedi6 a una reduccién adicional de 7 miembros del personal.
La mayoria de los miembros del personal cuyos servicios ya no
resultaban necesarios en la planta de impresidn fueron empleados en
otros sectores de la Organizacién.

- Mejoras en curso en las operaciones de impresion: se introdujo un
proceso para desarrollar sistemas de impresién en red, incluido un
sistema de impresidn previa solicitud con archivo electrénico de
documentos.

Una mejoria notable gracias a la
comunicacion de los costos de impresion
a los directores de programa.

- Nuevas medidas: se instald un sistema de asignacion de costos para
el material impreso, que permite determinar el costo unitario del
material impreso y el costo de utilizacién de las fotocopiadoras, los
cuales fueron comunicados a los directores de programa para una
mejor evaluacién de la rentabilidad.

Subpartida 17.4c — Servicios de compras y contratas

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Disminucién de los costos de adquisicion
administrativos y diversificacion de los
abastecedores por medio de practicas y
procedimientos de adquisicion basados
en una mayor transparencia y
competitividad, una gama de
abastecedores mas amplia, politicas
uniformes y adquisiciones centralizadas.

- Ahorro en la adquisicion normalizada y consolidada: una mayor
utilizacion de 6rdenes de compra de alcance mundial dio como
resultado un ahorro del 15% al 30% en numerosas adquisiciones.

- Costos administrativos: los costos administrativos de las
adquisiciones se redujeron aproximadamente en un 80%.

- Diversidad de los abastecedores: el nimero de empresas invitadas
por la OMPI a presentar sus ofertas de contratas se multiplicé por 6
en el bienio, y las adquisiciones se realizaron por medio de
abastecedores de 40 paises, entre ellos, numerosos paises en
desarrollo y paises en transicion. En la base de datos de
adquisiciones figuran 998 abastecedores potenciales, cifra que
representa un aumento 10 veces mayor durante el bienio.




AJ/35/2
Anexo |, pagina 63

- Medidas de transparencia: participacion activa de la OMPI en la
Base de Datos Comun de Adquisiciones de las Naciones Unidas
(UNCSPD) y el Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre
Adgquisiciones del Servicio Conjunto de Adquisiciones de las
Naciones Unidas (INPWG). El sitio Web de la OMPI se utiliz6
asimismo para captar abastecedores potenciales.

- Mejora de los procedimientos administrativos: adopcion de
politicas y procedimientos uniformes por parte de la Secretaria. Se
atribuyeron por licitacidn grandes contratas recurrentes relativas a la
limpieza, material de oficina, seguridad y ordenadores. Se llevé a
cabo un control mas estricto del proceso de contratas, incluso por
medio de informes de no conformidad y sistemas de evaluacién de
los abastecedores.

Introduccion de un sistema informatico
fiable de control de los activos.

- Medidas de control de los activos: todos los activos de la Secretaria
han sido identificados, localizados e inventariados. Se ha atribuido
un cédigo de barras al 95% de los activos.

Gastos totales de la Partida Principal 17 en 1998-1999: 54.945.000 francos suizos.

Partida Principal 18 — Locales

Subpartida 18.1 — Suministro de locales

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Nuevas salas de reunion.

- Obras e iniciativas completadas: transformacion del entresuelo del
edificio A. Bogsch y de la antigua biblioteca para crear una sala de
reunion ultramoderna y equipada para la interpretacion;
acondicionamiento provisional de 3 salas de reuniones pequefias no
equipadas para la interpretacion; puesta a disposicion de una oficina
para la presidencia de la Asamblea General; presentacion de un
pliego de condiciones para la licitacion relativa a las instalaciones de
interpretacion en las salas de reunion ain no equipadas.

Puesta a disposicién de nuevos locales,
depositos y plazas de estacionamiento
para hacer frente al incremento del
personal y de las actividades de la
Secretaria.

- Actividades iniciadas: alquiler de superficies de oficinas
adicionales, incluido un nuevo edificio en Chambésy, y
transformacién y construccion de nuevas oficinas en el mismo;
alquiler de mas plazas de estacionamiento; alquiler de depositos
adicionales; administracion de la cafeteria del edificio Union
Carbide; compra de la parcela Steiner y apertura de un concurso
internacional para la construccién de un nuevo edificio, compra del
edificio OMM, obtencion de las autorizaciones de construccion e
inicio de las obras de demolicion, instalacién en la planta baja del
edificio A. Bogsch del nuevo Centro de Informacion (anteriormente
Centro de Visitantes)
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Subpartida 18.2 — Mantenimiento y mejora de los locales

Principales resultados obtenidos

Indicadores de rendimiento seleccionados

Mas locales funcionales; gestion mejorada
de los locales; ahorros enérgeticos
considerables.

- Obras e iniciativas completadas: Instalacién de locales para el
Servicio Médico en el edificio Bodenhausen y de pequefias
enfermerias en los demas edificios; modernizacién de los
ascensores; obras en la cocina del edificio A. Bogsch, conformidad
con las normas y modernizacion del sistema de deteccién de
incendios, instalacion de un sistema de seguridad y modificaciones
de las instalaciones eléctricas en los locales de Meyrin, ampliacion
de las instalaciones de deteccion de incendios en Collex 11,

Meyrin IV y OIM, instalacién de un sistema de climatizacion en la
unidad de informatica, telealarmas de los edificios CAM y

G. Bodenhausen, acondicionamiento de las oficinas alquiladas,
nuevo sistema de llaves de la OMPI, instalacion de puertas
automaticas entre el muelle y el primer s6tano, auditoria de la
explotacion y el mantenimiento de las instalaciones técnicas y
climaticas por parte de AME Suisse, paso a un control digital de las
instalaciones de climatizacion, cambio del centro de control de las
instalaciones técnicas, instalacion de la central de gestion para la
iluminacién de emergencia.

Medidas de seguridad mas eficaces y
adecuadas para los delegados, el personal
y los visitantes, asi como para las
actividades de la OMPI.

- Medidas adoptadas: creacién en 1999 de una nueva unidad de
coordinacion de la seguridad, instalacién de un sistema de
seguridad (gestién mediante el control de acceso) en los edificios
A. Bogsch, G. Bodenhausen y P&G, instalacion de un sistema de
control de acceso al edificio, instalacion y utilizacion de una
maquina de rayos X para equipaje y correo.

Gastos totales de la Partida Principal 18 en 1998-1999: 34.764.000 francos suizos.

[Sigue el Anexo I1]
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ACMC

Acuerdo sobre los ADPIC

APEC

ARIPO

ASEAN

ATRIP

BBM

BDPI

BETS

BIMSTEC

CAAALD

CAC

CAl

CAP

CAPI

CARICOM

CASPIA
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Comité Asesor sobre la Gestion y la Observancia del
Derecho de Autor y los Derechos Conexos

Acuerdo sobre los Aspectos de los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio

Cooperacion Econémica Asia-Pacifico

Organizacion Regional Africana de la Propiedad
Industrial

Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental

Asociacion Internacional para el Progreso de la

Ensefianza y la Investigacion de la Propiedad Intelectual

Oficina de Marcas del Benelux
Biblioteca Digital de Propiedad Intelectual

Sistema de Informacion para el Control del Gasto
Presupuestario

Cooperacién Econémica entre Bangladesh, India,
Myanmar, Sri Lanka y Tailandia

Comité Asesor en Asuntos de Ajustes por Lugar de
Destino (Naciones Unidas)

Comité Administrativo de Coordinacion (Naciones
Unidas)

Comision Asesora de la Industria (OMPI)
Comisidn Asesora en materia de Politicas (OMPI)

Comision de Administracion Publica Internacional
(Naciones Unidas)

Comunidad del Caribe

Computer-Assisted System for Processing International

Applications



CASPRO

CCCA (FP)

CCCA (PER)

CCCPO

CCG
CDB
CEl

CEIPI

CICE

CLEA
CMINU

CODIS

CRAT

DCI

DMAPS
ECOSOC

FAO

FINAUT

gTLD
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Computer-Assisted System for Processing International
Applications as Receiving Office

Comité Consultivo en Cuestiones Administrativas
(Cuestiones Financieras y Presupuestarias) (Naciones
Unidas)

Comité Consultivo en Cuestiones Administrativas
(Cuestiones de Personal y Cuestiones Administrativas
Generales) (Naciones Unidas)

Comité Consultivo en Cuestiones de Programas y
Operaciones (Naciones Unidas)

Consejo de Cooperacion del Golfo
Convenio sobre Diversidad Bioldgica
Comunidad de Estados Independientes

Centro de Estudios Internacionales de la Propiedad
Industrial (Francia)

Centro Internacional de Calculo Electronico (Naciones
Unidas)

Coleccion de Leyes Electronicamente Accesible
Comité Mixto de Informacion de las Naciones Unidas

Sistema de Informacidn del Sector de Cooperacién para
el Desarrollo

Centro Regional Africano de Tecnologia

Denominaciones Comunes Internacionales para
Sustancias Farmacéuticas

Design Madrid Agreement and Protocol System
Consejo Econdmico y Social (Naciones Unidas)

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura

Servicio de Informacién de Gestion Financiera

Dominios Genéricos de Nivel Superior



ICANN

ICSEI

IFCAI

IPS

IMAPS

IMPI

INPI

INPWG

IPC

LEA

NFAP

NOS

OAPI

OECS

OEP

OEPM

OIG

OIM

OMA

oMC

OMM

OMS
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Corporacion de Asignacién de Nombres y Nameros de
Internet

Cooperacion Internacional para la Busqueda y el Examen
de Invenciones

Federacion Internacional de Instituciones de Arbitraje
Comercial

International Intellectual Property Society

Image Madrid Agreement and Protocol System

Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial

Instituto Nacional de la Propiedad Industrial (Francia)
Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre Adquisiciones
del Servicio Conjunto de Adquisiciones de las Naciones
Unidas

Clasificacion Internacional de Patentes

Liga de Estados Arabes

Plan de accion de orientacion nacional

Sistema Informético en Red

Organizacion Africana de la Propiedad Intelectual
Organizacién de Estados del Caribe Oriental

Oficina Europea de Patentes

Oficina Espafiola de Patentes y Marcas

Organizacion Intergubernamental

Organizacion Internacional para las Migraciones
Organizacién Mundial de Aduanas

Organizacion Mundial del Comercio

Organizacion Meteoroldgica Mundial

Organizacién Mundial de la Salud



ONG

OUA

PCIPD

PCT

PCT-EASY

PCT-IMPACT

PDG

PIM

PLT

PMA

PNUD

POC

PRIM

RFAP

SAARC

SADC

SCCR

SCIT

SCP

SCT

SIECA

SIGAGIP
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Organizacién no Gubernamental
Organizacién de la Unidad Africana

Comité Permanente de Cooperacién para el Desarrollo en
materia de Propiedad Intelectual

Tratado de Cooperacion en materia de Patentes

PCT Electronic Application System

Information Management for the PCT

Grupo de Desarrollo de Politicas

Reunién de Ejecucion de Politicas

Tratado sobre el Derecho de Patentes

Paises Menos Adelantados

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Comités de Supervision de Politicas

Reunion Semanal de Informacion para Profesionales
Plan de accion de orientacion regional

Asociacion de Cooperacion Regional del Asia Meridional
Comunidad para el Desarrollo del Africa Meridional

Comité Permanente de Derecho de Autor y Derechos
Conexos

Comité Permanente de Tecnologias de la Informacién
Comité Permanente sobre el Derecho de Patentes

Comité Permanente sobre el Derecho de Marcas, Dibujos
y Modelos Industriales e Indicaciones Geograficas

Secretaria Permanente del Tratado General de Integracion
Econdmica Centroamericana

Sistema de Nomina y Administracion del Personal



TSVPN

uIT

UNCSPD

UNCTAD

UNESCO

UNITAR

UNJSPF

UPOV

WCT

WIPONET

WPPT

AJ/35/2
Anexo I, pagina 5

Red Virtual, Privada y Segura de la Cooperacion
Trilateral

Uniodn Internacional de Telecomunicaciones

Base de Datos Comun de Adquisiciones de las Naciones
Unidas

Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura

Instituto de las Naciones Unidas para la Formacion
Profesional e Investigaciones

Comité Mixto de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas

Unidn Internacional para la Proteccién de las Obtenciones
Vegetales

Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor
WIPO Global Information Network

Tratado de la OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y
Fonogramas
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