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WO/PBC/30/4 ADD. 

 �لإنكليزیةأ�صل: 
 2019یونیو  25التاريخ: 

 والميزانية البرنامج لجنة

 الثلاثون الدورة
 2019 یولیو 12إلى  8جنیف، من 

 إضافة إلى تقرير مراجع الحسابات الخارجي

 أ�مانة من إ�داد

) ردود إدارة الویبو �لى التوصیات الصادرة عن مراجع الحسا�ت .WO/PBC/30/4 Addتتضمن هذه الوثیقة (
 ).WO/PBC/30/4الخار�، كما هي مبیّنة في "تقر�ر مراجع الحسا�ت الخار�" (الوثیقة 

[تلي ذ� إضافة إلى تقر�ر مراجع الحسا�ت 
الخار�]
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 ردود إدارة الویبو �لى التوصیات الصادرة عن مراجع الحسا�ت الخار�

 الإدارة المالیة

 1التوصیة 

مع الحفاظ في في البیا�ت المالیة،  لیكون أٔكثر إيجازافصاح الإ في نطاق  والنظر ة،المالی اتتعلیقال �كو�ن  إ�ادة النظر في
 المالي. الإبلاغ�متثال لمعایير  الوقت نفسه �لى

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 2التوصیة 

�فع الحسا�ت المس�تحقة القبض والحسا�ت المس�تحقة االميزانیة لضمان تحلیل  مراقبة لمراجعة حسا�ت انتظامانهج أٔكثر  وضع
 .للتحصیل�نتظام، واتخاذ الإجراءات التصحیحیة عند الضرورة للعناصر القديمة و/ أٔو �ير القاب� 

 الرد

قبلت الإدارة هذه التوصیة. وستنظر الإدارة في نهجها إزاء مراجعة حسا�ت مراقبة الميزانیة لضمان اك�� وتوثیقه �لى النحو 
 التام بما يمكنّ من المضي قدما.

 ة والضما�تالحوكم

 3التوصیة 

، ودمجها في بيئة تهامراقبو  تهاأ�ساس�یة وأٔتمت المؤسس�یةتعز�ز العملیات في أ�دوات الت�لیلیة للاس�تفادة من ستراتیجیة اضع و 
 دعم بیان الرقابة ا�ا�لیة.ی دلیلابوصفها  الرقابة

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.
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 4التوصیة 

التي  مما یتيح �س�تفادة من النتائجشعبة الرقابة ا�ا�لیة مع الفترة المالیة، ل تقار�ر ال تخطیط وإ�داد ال في مواءمة دورة  النظر
 .بیان الرقابة ا�ا�لیةضما�ت تتوصل إ�يها في 

 الرد

المواءمة، س�یُقدم تقبل شعبة الرقابة ا�ا�لیة هذه التوصیة. ولكن ینبغي �نتباه إلى أٔنه �لال الفترة �نتقالیة اللازمة لت� 
) ٔ�غراض دورات 2019إلى د�سمبر  2019أٔشهر (من یولیو  6إلى لجنة البر�مج والميزانیة والجمعیة العامة تقر�ر عن 

 .2020 �ام

 الإدارة القائمة �لى النتائج والموارد البشریة

 5التوصیة 

أٔن التقار�ر ا�ا�لیة تتضمن المؤشرات  لضمانا�ا�لي، التبلیغ إطار مع مراجعة النطاق لمواءمة إطار الإدارة القائمة �لى النتائج 
مواءمة المراقبة ا�ا�لیة مع أٔولو�ت أ�داء والمؤشرات المحددة في البر�مج و المس�ت�دمة في عملیة الإدارة القائمة �لى النتائج. 

 و�سجیل التقدم المحرز في تنفيذ خطط العمل �نتظام. ،والميزانیة

 الرد

 ارة هذه التوصیة.قبلت الإد

 6التوصیة 

مناسب لمواءمة أ��شطة مع أ�هداف  متوازنة �لى نحوأٔن مؤشرات أ�داء الرئيس�یة �كل �ر�مج تحتوي �لى تدابير  ضمان
 �ستراتیجیة.

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 7التوصیة 

�لى قدرتها اء في مر�� تصميم المؤشرات، للتأكٔد من اس�ت�دا�ا لإثبات أ�د المزمعالجوانب العملیة ٔ�نظمة البیا�ت  دراسة
 .2020/21 للثنائیة بقوة في بدایة البر�مج والميزانیة هاجمع مؤشرات أ�داء الرئيس�یة وقياس 

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.
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 8التوصیة 

في المائة من  100 أ�داء�كون  عندما ،المس�تقبل في ��كامل" للإبلاغ عن أ�داء إلى ا�ول أ�عضاء تحقق" معیار اس�ت�دم
 .�لى أ�قل ،القيم المس�تهدفة

 الرد

یعُد تقييم تحقيق المؤشرات ضمن نطاق ما من الممارسات الشائع اتباعها في الإدارة القائمة �لى النتائج. و�لتالي ستنظر الإدارة 
 بتعمق في هذه التوصیة.

 9التوصیة 

الحالیة التقدم المحرز في معالجة أ�ولو�ت أ�ربع المحددة في استراتیجیة الموارد  تقييم إلى أٔي مدى تقيس مؤشرات أ�داء
 .قياسا سل�، بهدف تطو�ر مؤشرات �دیدة أٔو بدی�، حيث تو�د إما ثغرات �بيرة أٔو �ركيز مفرط 21-2017البشریة 

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 10التوصیة 

أٔن تعكس  أ�داء في البر�مج والميزانیة يمكن ل�ول أ�عضاء تفسيرها "بمفردها"؛ و(ب)ضمان وجود (أٔ) �افظة لمؤشرات 
 .أ�سس المرجعیة وأ�هداف بصورة حقيقية التقدم المحرز بين الثنائیات

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 11التوصیة 

عن التقدم المحرز (ومؤشرات مبكرة لتقييم  تبلیغوال ، 2018رصد تنفيذ الإجراءات الواردة في خطة عمل �كافؤ الجنسين لعام 
 أ��ر) في تقار�ر الموارد البشریة المس�تقبلیة.

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 12التوصیة 

 التعاون مع ا�ول أ�عضاء لإزا� اللبس حول ا�تمثیل الجغرافي للقوى العام�.

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.
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 13التوصیة 

وأٔولو�ت استراتیجیة  ،لبي احتیا�ات العمل الحالیةت ا، للتأكٔد من أٔنهالتي تقد�ا اتفعالیة التدریبدى ممراجعة 
 .المواهب إدارة

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 14التوصیة 

مواطن  وتحدید المو�ه، لتدریبل ، �وس�ی� في التدریباتعلامات تقييم أ�داء ل اس�ت�دام المدى ا�كاملالتأكٔد من 
 .أ�داء ضعف

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 15التوصیة 

أٔكبر من المساء�  قدر تنطوي �لىمتوسط غیاب الموظفين، وإد�ال أٔسالیب الممارسة الجیدة التي  تقلیصالنظر في طرق 
 ، بما في ذ� النظر في مقابلات العودة إلى العمل.المرضي التغیبعن 

 الرد

 وصیة.قبلت الإدارة هذه الت

 16التوصیة 

واسعة من قضا�  طائفةلقياس تصورات الموظفين حول  المرجعي س�نوي للموظفين للتأكٔد من أ�ساس اس�تقصاءإجراء 
تقييم س�تقصاء يمكن للاو فعالیة س�یاسة الموارد البشریة وتنفيذها.  وقياس ،الموارد البشریة التي تدعم أ�هداف �ستراتیجیة

والتحرش في مكان العمل والإدارة والشفافية وقياس تصورات الموظفين حول ا�عم  هطو�ر والرفاموضو�ات مثل التحفيز والت
 مثل الموارد البشریة. ،تمكينا� المقدم من وظائف 

 الرد

 قبلت الإدارة هذه التوصیة.

 [نهایة الوثیقة]
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