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  لجنة البرنامج والميزانية
 

  الثامنة عشرةالدورة 
 2011سبتمبر  16 إلى 12جنيف، من 

 
 

ح بشأن توظيف رأس المال لتمويل بعض أنشطة اقترا
  تكنولوجيا والمعلومات والاتصالات

 ثويقة من إعداد الأمانة

ية  سـمعلومات أسا

بو  .1 ية في مجال يتدعو خطة الو يا المعلومات والاتصالاتتيجالاسترا جنولو نوات تك  إلى إحداث 2015-2010للسـ 
يا المعلومات والاتصالات" نولو يات في مجال  ثة وموثوقة للأجهزة والبر شتركة مرنة وحد جخدمات  تك مج ي تجابة من أجل م سـ الا
يفعابوطلب المتزايد في هذا المجال في الوقت المحدد لل حية من  تكلفةثل تمراريةل ا  ".سـ مع ضمان الا

تاسع قدرة هذه التوساهم  .2 يجي ا هدف الاسترا يق ا لفي  ت ل تمكين"تحق لية دعم إداري ومالي فعالة  ها بن يذ برا بو من  مجالو تنف " ي
توقعة تائج ا لمولاسـيما ا يا المعلومات والاتصالات الأولويات الا" أي أن ،لن نولو تثمارات في مجال  جتواكب الا تك ية س تيجسترا

ية تج فوائد  يقة و بة د عملموا نك سـتهدف كلا من و"، "تق يين الزبائنتخدمات دعم فعالة وذات جودة وموجهة إلى الزبون  خل الدا
يينو ومن الضروري ". قاعة مؤتمرات جديدة والمرافق ذات الصلة لعقد اجتماعات الدول الأعضاءو"، "جأصحاب المصالح الخار

تمراريةالحفاظ على بو لعمل اسـ ا باتييات العادية التي تقوم بها الو تجابة  للطلوالا وفضلا عن ذلك، تزيد .  المتزايدةسـ
تقادمة وغير المدعومة من مخاطر  يا ا نولو لما ج تلالاتلتك يلخا يةكما أ. لتشغ ا يانتها جد عا لن تكلفة   .ص

يه هذه القدرة  .3  :ما يليلومن بين ما تهدف إ

يا الق - نولو يا كإحلال ا نولو جتحديث ا تك ج لتك بكة الحاسوب ل  محل أنظمة) الاتصال عبر بروتوكول الإنترنت(شـائمة على 
تقادمة )PABX (اصالخلي الآفرعي القسم لما بكة ا ية، وتحديث ا لمالحا شـ   .لل
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بكة - يا المعلومات والاتصالات بما في ذلك ا نولو لشـشر  ج تك يديو، في ،ن يلات مؤتمرات ا لف وأنظمة الاتصال، و تسه
بنى الجديد وقاعة المؤتم  . رات الجديدةلما

ية المقترحة للفترة  .4 يانها 2013-2012نوإذا كانت الميزا تكررة الآتي  نفقات غير ا ية، فإن ا نفقات ا ب قد غطت ا لم ل يل لتشغل
ية(أدناه  يير الأجهزة المعلوما تعلقة  توا تغ بولة) بلم تويات  يل إلى  مقتكون أمرا ضروريا لخفض مخاطر ا سـ شغ مسـ وإضافة إلى . لت

يا المعلومات ذلك، من الضروري إجر نولو يات المربطة  تكلفة في ا يث ا ية أكبر من  يير لضمان فعا جاء هذا ا تك بح ت لعمل ل ل لتغ
تواء يل حوالاتصالات ومن ثم ا يف ا شغ تكا ية المقترحة للفترة  نطاقضمنلتل  على الرغم من الطلب المتزايد 2013-2012ن الميزا

بير كشكل  تثمارات المقترحة في. ب ساهم الا يجة لذلك،  سو ستت يل الإبقاء على ن يف ا شغتكا توقعة في إطارلتل تويات ا لم ضمن ا  لمسـ
تين ية لفترة ا لسـناقتراح البرنامج والميزا  .2013-2012 ن

يا المعلومات والاتصالات المخصصة لقاعة المؤتمرات الجديدة نولو جالمرافق ذات الصلة   بتك

ثة تواصل ت .5 تعلقة بخدمات المؤتمرات الحد يات ا نولو يلا تزال ا لم ج تت. طوير إمكاناتهالتك تطويرات ثبفقد أ تجارب وا ل ا ل
سجلة عبر الإنترنتالتي قامت بها  ية أو ا بو مؤخرا نجاحها في ما يخص بث دورات المؤتمرات ا لمالو لح تجابة ول. ي لطلب لسـلا

نولو تعين وضع  شاركين في الاجتماعات عن بعد،  تفادة ا يع نطاق ا جالمتزايد على هذه الخدمات ولضمان تو تك ي لم سـ يات سـ
يك والمؤتمرات داخل قاعة المؤتمرات الجديدة وغرف الاجتماعات الملحقة بها وغرف الاجتماعات  بتطورة في مجال ا لتشم

بو الأخرى  .يفي مقر الو

تقديرية يف ا تكا لا ل  :ل
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تقادمة هاتف نورتل ميريديان ا لميير بدالة ا  لتغ

بنى الجديدلاتصال عبر بروتوكول الإنترنتدخل نظام حديث لُ، أ2011ام في ع .6 سه، ما. لم إلى ا زال  نفوفي الوقت 
باني الأخرى  بو في ا لمموظفو الو يةاي تقادمة في خدمات الاتصالللحا هاتف نورتل ميريديان ا تمدون على بدالات ا لم  ل  .يع

يكون تحديثهاعم وقد وصلت أنظمة نورتل إلى نهاية الد .7 توازيين للاتصال .  أمرا مكلفاسـو نظامين  تفاظ  مكما أن الا بح
يانة والدعم تعلقة بالإدارة وا سائل ا يد على ا يضفي المزيد من ا يل و يف ا لصسيزيد حجم تكا لم لم سـ شغ لتعقل وفضلا عن ذلك، لا . لت

ية ناجع للمكالمات الخار تحويل ا تخدام بعض الوظائف كا جسمح الوضع الحالي با ل ل سـ تضي. ي ية من تقوإجمالا،  ل الضرورة والفعا
بنى الجديد تخدمة في ا يا ا نولو نفس ا تقادم  هاتف ا تعاضة عن نظام ا تكلفة الا لميث ا سـ ب لم سـ لمل ج تك ل  . لح
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يةا يب ا ببدال الحوا لمكتس س  ت

ندوز إكس بي .8 يكروسوفت و يل  نظام ا بو  ية في الو يب ا يشغل الحوا شغ ب ي ب مت تس لت  Microsoft Windows XPلمك
يس  تين القادمة. Office 2003فوأو نوات بنهاية فترة ا بع  ية  يب ا بلغ معدل عمر الحوا نو س لسـي سـلمك سـ تب فأغلب هذه . س

يات الجديدة ئة البر شكل فعال في ظل  يب لا تعمل  مجالحوا يب  . بس

ندوز إكس بي  .9 يكروسوفت و نفذ كل من  يوقد ا م يس Microsoft Windows XPست  مدة Office 2003ف وأو
يته يماحصلا شكل . ةلعمل ا تعاون  تواصل وا ية تحول دون تعميم وظائف جديدة تهدف إلى تعزيز ا ية الحا ئة ا بكما أن ا ل ل ل لمكتب لبي

نصة الاتصالات الموحدة  تعميم  مفعال  يل ك يات من  تخدام خا ببا ص تعدد القدرة على الحركةقسـ م وإدارة الحضور والدعم 
 . ئرية عن طريق الحاسوبالوسائط للرسائل والمؤتمرات الم

تقديرية يف ا تكا لا ل  :ل
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ية وفق قتراحالاعد هذا ُوأ .11 بادئ وآ لا ية الموافقة لم يا تخدام الأموال الا بقة على ا طا ت سـ  كما وافقت عليها الدول حلمط
نة والأربعين ثا سلة اجتماعاتها ا مالأعضاء في  ل تمبر 29  إلى20من  (سل  .)2010سب 

ية مدعوة إلى .12 نة البرنامج والميزا نإن   :لج

 ،ثالإحاطة علما بمضمون هذه الويقة "1"

ية و "2" جمعيات الدول الأعضاء في صتو
بو بلغ يالو تخدام  م بالموافقة على ا  5 180 000سـ

ية من أجل  يا طفرنك سوسري من الأموال الا حت ي
يا المعلوم نولو تثمار في  شروع الا جيذ  تك س منف ات ت

 .ثوالاتصالات الوارد وصفه في هذه الويقة

 ]ثالويقةنهاية [
 

 


