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WO/GA/48/1 

 بالإنكليزيةالأصل: 
 2016 أأغسطس 2التاريخ: 

 
 
 

 الجمعية العامة للويبو
 

 والعشرون( الاستثنائية السادسةوالأربعون )الدورة  الثامنةالدورة 
 2016 أأكتوبر 11اإلى  3من جنيف، 

 
 

 تقرير لجنة الويبو الاستشارية المستقلة للرقابة

عدادمن  مانة اإ  الأ

تحتوي هذه الوثيقة على "تقرير لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة للرقابة"، وهو مطروح على لجنة الويبو للبرنامج  .1
لى أأغسطس  29والعشرين )من  الخامسةوالميزانية في دورتها   (.2016سبتمبر  2اإ

لتي اتخذتها لجنة البرنامج والميزانية وسترد أأية قرارات للجنة البرنامج والميزانية بشأأن تلك الوثيقة في قائمة القرارات ا .2
 (.A/56/12)الوثيقة 

 

 [WO/PBC/25/2]تلي ذلك الوثيقة 
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WO/PBC/25/2 

 بالإنكليزيةالأصل: 
 2016 يونيو 30التاريخ: 

 
 
 

 البرنامج والميزانيةلجنة 
 

 الخامسة والعشرونالدورة 
لى  29جنيف، من   2016سبتمبر  2أأغسطس اإ

 
 

  لجنة الويبو الاستشارية المستقلة للرقابةتقرير 

مانة عداد الأ  من اإ

للرقابة"، الذي أأعدّته اللجنة، وهو يشمل الفترة تحتوي هذه الوثيقة على "تقرير لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة  .1
لى  2015 سبتمبر 1 من  .2016يونيو  30اإ

 وفيما يلي النص المقترح لفقرة القرار: .2

أأوصت لجنة البرنامج والميزانية الجمعية العامة للويبو  .3 
بتقرير لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة للرقابة  بالإحاطة علما

 (.WO/PBC/25/2)الوثيقة 

 

 للرقابة[ ]يلي ذلك تقرير لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة

  



WO/PBC/25/2 
2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



WO/PBC/25/2 
3 

 

 

 

 

 

 

 التقرير الس نوي

 للجنة الويبو الاستشارية المس تقلة للرقابة

 2016 يونيو 30اإلى  2015سبتمبر  1عن الفترة من 

 2016 يونيو 30

 

 

 

 

 

 

 

  



WO/PBC/25/2 
4 

 

 المحتويات
 6 ..................................................................................................................................مقدمة أأول.
 6 ..........................................................................لالدورات الفصلية والتشكيل وأأساليب العم ثانيا.
 7 ...........................................................................................................المسائل المسُ تعرَضة .ثالثا

 7 الرقابة الداخلية...................................................................................................... .أأ  
 10 المراجعة الخارجية.................................................................................................. .ب 
 11 التقارير المالية.....................................................................................................  .ج 
 12 ة.....................................................................................تنفيذ توصيات الرقاب رصد .د 
 13 .........................................................................................الأخلاقيات وأأمين المظالم .ه 
دارة المخ .و   14 اطر....................................................................................الرقابة الداخلية واإ
 15 الإدارة والتنظيم..................................................................................................... .ز 
 16 .................................................................................................................ملاحظات ختامية رابعا.
 

 

  



WO/PBC/25/2 
5 

 مقدمة أأول.
م لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة  .1 تقريرا س نويا اإلى لجنة البرنامج  –ا لختصاصاتها وفق   –لرقابة )اللجنة( لتقُدِّّ

لى الجمعية العامة للويبو.والميزانية   واإ

 رقابية. وهي لجنة خبراء استشارية مس تقلة وجهة 2005نشئت لجنة الويبو الاستشارية المس تقلة للرقابة في أ  و  .2
لى مساعدة الدول الأعضاء في ، هي هيئة فرعية تابعة للجمعية العامة وللجنة البرنامج والميزانية. وخارجية دورها أأداء تهدف اإ
 ولياتها الإدارية.ؤ مسوممارسة  الرقابي

لى  2015سبتمبر  1من ويغطي هذا التقرير الفترة  .3 م القسم الثاني منو . 2016يونيو  30اإ لمحة عامة عن دورات  هيقُدِّّ
م القسمُ الثالث تفاصيل المسائل التي اس تعرضتها اللجنة خلال هذه الفترةبينما اللجنة وتشكيلها وأأساليب عملها.   .يقُدِّّ

 الدورات الفصلية والتشكيل وأأساليب العمل ثانيا .
 الدورات الفصلية

لى  7ثلاث جلسات فصلية: في الفترة من  اللجنة وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، عقدت  .4  2015ديسمبر  10اإ
لى  15من و (؛ التاسعة والثلاثون)الدورة   2016يونيو  3لى اإ مايو  30(؛ ومن الأربعون)الدورة  2016مارس  18اإ

علاميا مع ممثلي الدول الأعضاء تختصاصاتها، ل ووفقا(. الحادية والأربعون ورةالد) انتهاء كل دورة،  عقبعقد اللجنة اجتماعا اإ
لى تو   .نة البرنامج والميزانيةلج قدم تقريرا اإ

 الأعضاء الجدد اختيارتشكيل اللجنة واإجراء 

يعملون بصفتهم الشخصية وبشكل مس تقل و  ،الجغرافيةتتأألف اللجنة من س بعة أأعضاء مُختارين من مجموعات الويبو و  .5
الأربعين  افي دورته ينوفقا لختصاصاتها ونظامها الداخلي، انتخبت اللجنة رئيسا ونائبا للرئيس جديدو عن الدول الأعضاء. 

 تالية أأسماؤهم:. وتتأألف اللجنة من الأعضاء ال على الفورالجديد  مهام منصبه هماكلا وقد باشر. 2016في مارس التي عُقدت 

 )مجموعة دول أأوروبا الوسطى والبلطيق(  ، رئيس اللجنةالس يد غابور أ مون -

غبرت كالتنباخ -  )المجموعة باء( ، نائب رئيس اللجنةالس يد اإ

 )المجموعة الأفريقية(، رئيسة الس يدة ماري نكوبي -

 الس يد أأنول شاترجي )المجموعة ال س يوية( -

 يا الوسطى والقوقاز وأأوروبا الشرقية(الس يد نيكولي لوزنسكي )مجموعة دول أ س   -

 الس يد فرناندو نكيتين )مجموعة بلدان أأمريكا اللاتينية والكاريبي( -

 الس يد تشانغ غوانغليانغ )الصين( -

 .التشكيل الحالي للجنة يعكس التوازن والمزج المناسب للمهارات والتخصصات والخبراتول يزال 

وفقا لعملية  موسيتم استبداله ،2016الس بعة في نهاية عام  ئهامن أأعضا أأعضاء اللجنة خمسة ومن المقرر أأن يغادر .6
 .WO/GA/39/13من الوثيقة  28في الفقرة  الواردةالاختيار 
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 شمل عمليةت . و يهاعملية الاختيار ودور اللجنة ف ت معهوناقش ،الجدد عضاءالأ  اختيار لجنةمع أأمين  ت اللجنةاجتمعو  .7
لى بنتيجة الفرز  بصورة مبدئية، ورفع تقرير طلبا 136ز بفر  قيام خبير استشاري الاختيار  .لجنة الاختياراإ

لى  الخبير الاستشاريوقدم  .8 الطلبات،  لهذه وتصنيفهاتقييم اللجنة وفي ضوء تطلبات الأهلية. ب  تفي طلبا 48 اللجنةاإ
لجنة ترفع وبناء على نتائج المقابلات، . تهممقابلا الذين س تجريلمرحيين باوضع قائمة مختصرة ب عملهانة الاختيار لج  تواصل

 .الخامسة والعشرين اخلال دورتهللبت فيها نة البرنامج والميزانية لج الاختيار توصياتها اإلى 

 أأساليب العمل

سداء واإ ، ةتنفيذيهيئة اللجنة وليست  .9 من كبار  همع المدير العام للويبو وغير  تعاونهاخلال من  المشورةنما تقوم باإ
التي تقُدم لى التقارير والمعلومات اإ  وتستند هذه المشورة أأساسا .والمراجع الخارجي، الرقابة الداخلية شعبة مديرمثل المديرين، 

ليها. وتُُري اللجنة المزيد لى  قبل أأن تتوصلبشأأن المسائل ذات الصلة  ةاخليالد تمن المداول اإ  اس تنتاجاتها.اإ

 لأمم المتحدةفي اجعة التفاعل مع اللجنة الاستشارية المس تقلة للمرا

لأمم المتحدة، اجتمعت اللجنة مع أأعضاء اللجنة في ا للمراجعةعوة من اللجنة الاستشارية المس تقلة لد واس تجابة .10
مجالت التركيز  فيالتفاعل على تبادل وجهات النظر  وانصب. ا التاسعة والثلاثينالاستشارية المس تقلة خلال دورته

 ومنأأفضل الممارسات.  تقاسمبين لجان الرقابة في منظومة الأمم المتحدة، با في ذلك  الممكنتنس يق ال والتعاون و  ،رئيس يةال
دارة  غير المنفذةمناقش تها التوصيات  جرتالموضوعات التي  المتعلقة بالرقابة، وتنس يق أأنشطة المراجعة الداخلية والخارجية واإ

 المخاطر.

منظومة الأمم  فيلرقابة اتلف لجان مخ لتعزيز التفاعل بين  شتركةتمش يا مع توصية وحدة التفتيش الم و وفي وقت لحق،  .11
منظومة  فيرؤساء ونواب رؤساء لجان الرقابة يضم عقد اجتماع للمراجعة المتحدة، اقترح رئيس اللجنة الاستشارية المس تقلة 

ذه اللجنة به ترحبو . شتركالم لمناقشة الموضوعات وتبادل الخبرات ذات الاهتمام  ،2016 منالأمم المتحدة في وقت لحق 
 المبادرة.

 المسائل المسُ تعرَضة ثالثا .

 الرقابة الداخلية .أأ  

 خطة الرقابة الداخلية ونتائج خطة العمل

 لأن وأأبدت ارتياحها ،2016مشروع خطة الرقابة الداخلية لعام  ت اللجنةوفقا لميثاق الرقابة الداخلية، اس تعرضو  .12
التي تضمنت  ،قدمت اللجنة المشورةو ذات أأولوية.  أأخرى مجالتوعلى عالية، الاطر المخركز على يهام الرقابة لم المزيج المقترح 

وتعزيز  ،المهام المخططة جدوى ضمانل وذلك ،أأفضلعلى نحو  المخططةلمهام ل  الزمنيةيزانيات المو  ،عرض افتراضات الموارد
 لخطة.ل الصيغة النهائيةوضع خذت اقتراحات اللجنة في الاعتبار عند وقد أ  تنفيذ الخطة.  رصد

المهام الجارية  ة حالةناقشم و  أأنشطة شعبة الرقابة الداخلية، تقريرباس تعراض ، تعقدهافي كل دورة  وتقوم اللجنة .13
قلة أأنه على الرغم من لملاحظة دير. وأأعربت اللجنة عن روورها المالقائم بأأعمال مع الأنشطة الرقابية غيرها من و  ة،والمخطط
 الصحيح.  على المسار بوجه عاميسير تنفيذ خطة الرقابة  فاإن ،الموظفينعدد 
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 عيين مدير جديد لشعبة الرقابة الداخليةت 

 ةورالدقبل و شعبة الرقابة الداخلية.  مدير تعيين موضوعمع المدير العام  اللجنة ، ناقشتالتاسعة والثلاثينفي الدورة و .14
جراء   يتعلقفيماالأمانة مشورة اللجنة  التمست، الأربعين علان على بعض التغييرات المقترحة باإ ، وذلك الوظيفة الشاغرةاإ
الأمانة  قبلتها تي، الملاحظاتها التعقيبيةناقشت اللجنة التغييرات المقترحة، وقدمت و. زيادة عدد المرحيين المحتملينبهدف 

علان ، ذلك في ضوءتم، بالكامل و  على موقع الويبو. الوظيفة الشاغرةنشر اإ

دارة الموارد البشرية اللجنة على وفي الدورة الحادية والأربعين،  .15 التوظيف، والجدول الزمني  عمليةخطوات أأطلع مدير اإ
مانة في مرحلة مبكرة من العملية.  المتوقع لها. وعرضت اللجنة تقديم المساعدة للأ

  تقييم أأداء القائم بأأعمال مدير شعبة الرقابة الداخلية

بة الداخلية، قدمت اللجنة معلومات لتقييم الأداء الس نوي للقائم بأأعمال مدير شعبة الرقابة الداخلية، ووفقا لميثاق الرقا .16
لى المدير العام للنظر فيها.  اإ

  موظفو شعبة الرقابة الداخلية

ز شعبة الرقابة الداخلية وفي كل دورة من دوراتها، تس تعرض اللجنة حالة التوظيف في .17 اء . وأأعربت اللجنة عن قلقها اإ
جازة لإ ، والتقاعد المبكر لرئيس قسم التقييم، واالشعبةمس توى القيود الناجمة، ضمن أأس باب أأخرى، عن خُلوُ منصب مدير 

 متدة لموظف أ خر.الم جازة الإ اصة لكبير موظفي التقييم، و الخ

عيين رئيس لقسم ت  وانه يجري ،وفي دورتها الحادية والأربعين، لحظت اللجنة أأن ثمة خطوات اتُخذت لتحسين الوضع .18
تعيين محقق جديد، سيبدأأ العمل قريبا بعد موافقة الأمانة على و تم تعيين بديل مؤقت لكبير موظفي التقييم، كما التقييم، 

 المنصب الجديد.

 س ياسة نشر تقارير الرقابة

س ياسة نشر التقارير، التي تقدم  شعبة الرقابة الداخلية، أأصدر مدير اللجنة، وبعد التشاور مع 2015وفي أأبريل  .19
طارا وتضع مبادئ لنشر تقارير الرقابة. وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، رصدت اللجنة تطبيق هذه الس ياسة، ولحظت  اإ

لى التقارير سواء المنشورة بصيغة خالية من  الحاجة التي أأعربت عنها الدول الأعضاء مرارا وتكرارا للوصول بصورة روية اإ
مات الحساسة أأم المحجوبة عن النشر. و لمعالجة هذه المسأألة، تعتزم اللجنة أأن تقترح، بعد التشاور مع أأصحاب المصلحة، المعلو 

دخال تعديل على ميثاق الرقابة الداخلية.  اإ

 الداخلية المراجعة

والإدارة، س بعة تقارير للمراجعة شعبة الرقابة الداخلية وخلال هذه الفترة، اس تعرضت اللجنة، جنبا اإلى جنب مع  .20
عدادها خطة لتنفيذها.ل الإدارة  امتثالالداخلية، تؤكد   توصيات المراجعة، واإ

 ( دارة اس تمرارية الأعمال  (؛IA 2015-01اس تعراض اإ

 ( دارة مركز الويبو لخدمة العملاء  (؛IA 2015-07مراجعة حسابات اإ

  دارة الخدمات التعاقدية الفرديةمراجعة حسابات  ؛(IA 2015-06) اإ

  لى و  ؛(IA 2016-01)في مرحلة ما قبل التنفيذ  ™Taleoأأداة تاليو للتوظيف اس تعراض نقل البيانات اإ
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  دارة أأداء الموظفينحسابات  مراجعةو  ؛(IA 2015-04) اإ

  مراجعة حسابات برنامج حلول الأعمال لمكاتب الملكية الفكرية و(IA 2016-02)؛ 

  تقرير عن "رصد الاس تثناءات".و 

لى مراجعة حسابات الأداءعتمدتا شعبة الرقابة الداخليةوأأعربت اللجنة عن روورها لأن  .21 ضافة اإ ، بصورة منتظمة ، اإ
 نُهجا مبتكرة، مثل "المراجعة المس تمرة" لمعاملات منتقاة، و"اس تعراضات ما قبل التنفيذ" للمشاريع.

 التقييم

دخال تعديلات عليه في وقت سابق، واس تعرضت اللجنة مشروع س ياسة التقييم المنقح، الذي كان .22 ت قد اقترحت اإ
ضافية موضوعية وتحريرية للاإسهام في تحسين  وأأبدت ارتياحها لأن الوثيقة ال ن مركزة وموجزة. وقدمت اللجنة اقتراحات اإ

لى جانب التعليقات الواردة من الدول الأعضاء، في توجيه الشعبة عند وضع  الوثيقة. وقد أأسهمت هذه الاقتراحات، اإ
 النهائية. تهاصيغفي لس ياسة ا

، تكون جميع توصيات التقييم الخارجي لجودة وظيفة التقييم قد نفُذت 2016وبصدور س ياسة التقييم في فبراير  .23
 بالكامل.

 وقدمت اقتراحات بشأأنه. ،واس تعرضت اللجنة أأيضا مشروع دليل التقييم .24

الويبو: دروس مس تفادة وأ فاق ، بعنوان 2016عن التقييم في يناير  الشعبةوأأسهمت اللجنة في حلقة عمل أأقامتها  .25
 تقييم. ال في مجال  الشعبةمن خلال عرض خبرتها في التفاعل مع للمس تقبل، 

 اك مع الشعبة والإدارة، ثلاثة تقارير للتقييم:وخلال هذه الفترة، اس تعرضت اللجنة، بالشتر  .26

  سطة والابتكار : الشركات الصغيرة والمتو 30تقييم البرنامج(EVAL 2014-04)؛ 

  حق المؤلف والحقوق المجاورة 3تقييم البرنامج :(EVAL 2015-01)؛ 

 ( تقييم مشروع الويبو التجريبي بشأأن التنمية المهنية للمرأأةEVAL 2016-02.) 

 التحقيق

 شعبة الرقابة الداخليةر مديمع القائم بأأعمال  وتناقشالتحقيق.  بحالت علمااللجنة  تُحاط وفي كل دورة من دوراتها. .27
لى الشعبةالمشورة  وتسُدي التطورات ذات الصلة بعدد هذه الحالت، تضارب في المصالح الحالت التي قد تنطوي على في  اإ

 قدما.فيها وتنصحها بشأأن كيفية المضي 

أأن التقييم أأكد أأن  تعلم واس تعرضت اللجنة نتائج التقييم الخارجي لجودة وظيفة التحقيق، وكان من دواعي روورها أأن .28
 ، على النحو المبين في المبادئ والدلئل التوجيهية الموحدة للتحقيقات.للمعايير المقبولة بشكل عامالشعبة تباشر عملها وفقا 

تنقيحات لس ياسة التحقيق ودليل التحقيق.  الشعبةومن أأجل تنفيذ توصيات التقييم الخارجي للجودة، أأعدت  .29
ضافية هذه التن  اللجنةاس تعرضت و  اقتراحات الإدارة ومجلس  أأسفرت عنهاقيحات المقترحة، كما اس تعرضت تغييرات اإ

دخال عدد من التغييرات لمواصلة تحسين الوثائق، وبصفة خاصة، من خلال تغطية الأفراد غير  الموظفين. واقترحت اللجنة اإ
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سلطت اللجنة أأيضا الضوء على ضرورة و  ، الذين يشكلون شريحة كبيرة ومتزايدة من موظفي الويبو.يحصربشكل الموظفين 
نفاذ القانون. لى السلطات الوطنية المختصة باإ حالة قضايا السلوك الإجرامي اإ  اإ

 ميثاق الرقابة الداخلية. وفقا لما يقتضيهلتشاور، غرض اس ياسة التحقيق المنقحة المقترحة للدول الأعضاء ل حاليا وتتُاح .30

صدار  ،ليلالدو  ةلس ياسل  الصيغة النهائيةوضع على  شعبة الرقابة القائم بأأعمال مدير ت اللجنةشجعو  .31 في أأقرب  هماواإ
 .فرصة ممكنة له

 المراجعة الخارجية .ب 

جراءه تم اتخاذ أأناللجنة بلمدير الجديد للمراجعة الخارجية، الذي أأبلغ بارحبت اللجنة  تاسعة والثلاثين،وفي دورتها ال  .32  ،اإ
المراجعة  أأثناءلمراجعات المالية، المتعلقة با لس يماتقارير المراجع الخارجي،  الواردة فيالتوصيات المفتوحة  ستتم بوجبه مراجعة

 .ةالخارجية الس نوي

وأ بلغت اللجنة أأيضا أأنه يجري تحميل التوصيات المنبثقة عن تقارير المراجع الخارجي في قاعدة بيانات  .33
TeamCentralغلاق التوصيات في القاعدة نفسها. وروت اللجنة ، التي تتولى الشعبة تشغيلها ، كما يجري تسجيل اإ

لملاحظة أأنه قد تم التغلب على الصعوبات الأولية، التي واجهت المراجع الخارجي عند اس تخدام قاعدة البيانات 
TeamCentral. 

التوصيات  بينما تصُنفاطر، أأنها عالية المخبتقرير مراجع الحسابات الخارجي  موجزالتوصيات الواردة في جميع تصنف و  .34
دارة المراجع الخارجي، التي المخمتوسطة بأأنها  الموجزغير المدرجة في   في تدُرجلم اطر. وتصنف التوصيات الواردة في خطابات اإ

عادة النظر في تصنيف مسأألة متوسطة أأو منخفضة المخاطر. أأثارت اللجنة  بأأنهاتقرير المراجع الخارجي  ولويات الأ جدوى اإ
لتي ادارة أأو التطورات الأخرى الإ  التي اتخذتها التصحيحيةالتدابير  في ضوءلتوصيات مراجع الحسابات الخارجي، صصة المخ
 تؤثر على هذا التصنيف. قد

لى مايو  2015يونيو من الس نوية للفترة  المراجعةخطة عمل على مدير المراجعة الخارجية اللجنة وأأطلع  .35 ، 2016اإ
طة الرقابة لخ مكملة 2016 ة لعامالمخططمهام مراجعة الحسابات ن لأ  ارتياحهااللجنة عن  وأأبدتوناقش معايير الاختيار. 

 .ثلىة مُ يهو المفتاح لتغطية رقاب  ةوالخارجي ةالداخلي المراجعة تيبأأن التنس يق الفعال بين وظيف ، وأأعربت عن اعتقادهاالداخلية

 2015 للس نة المالية تقرير مراجع الحسابات الخارجي

لقوائم المالية عن الس نة ا ةمراجع انتهىى منالمراجع الخارجي أأن دارة اللجنة الإ ، أأبلغت الحادية والأربعين في دورتهاو .36
مع  ،2016مايو 20 في رسالة الإدارةمشروع  وأأرسل، 2016بين شهري أأبريل ومايو  ،2015ديسمبر  31المالية المنتهية في 
ن الدورة أأثناء انعقاد متاحالم يكن مشروع تقرير المراجع الخارجي  ومع أأن. دمهلة أأس بوعين للر  على لجنة ال  اطلعتدارة الإ ، فاإ

 المراجعة.عن  الناش ئةالمسائل 

كرسوم  حُصلتمليون فرنك سويسري  4.7عن مبلغ  السليم الإفصاحومن المسائل التي أأثارها المراجع الخارجي  .37
 ونظرا لعدم توفر أأيةمن مكتب براءات وطني معين.  )معاهدة التعاون( التعاون بشأأن البراءاتمعاهدة مس تحقة لإيداعات 

ليهايمكن  التي الس نواتبشأأن تفاصيل  س ناد المبلغ اإ يرادات على عرض هذا المبلغالإدارة مع المراجع الخارجي  اتفقت بدقة، اإ  كاإ
 لاحظات على البيانات المالية والتقرير المالي.الم فيمناسب عنها بشكل مع الإفصاح  ،2015لعام  غير متكررة

 :لمراجعةلتوصيات التالية ال دارة الإ قبلت و  .38
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  يرادات الرسوم الدولية رقم للتوفيق بين  مناس بة وضع أ ليةبتوصية للويبو لى  المستنِّدعاهدة التعاون مع الرقم لماإ  طلباتاإ
 ؛المعنيةعاهدة المنشور للس نة الم

  في البيانات المالية منصفةقيمتها بصورة  با يعكسلأصول ا عمر اس تخدامعادة تقييم باإ توصية للويبو. 

  لمقدمي الطلبات التي ل تس تطيع ردهابالغ الم لشطب  بوضع س ياسةلويبو لتوصية. 

 .البيانات المالية فيتحفظ مشفوع ب رأأيا غير أأبدى المراجع الخارجي قد بأأن  الإدارة اللجنة علماأأحاطت و  .39

من رسوم المحصلة بين الإيرادات  بصورة سليمةالتوفيق  ضرورة علىاللجنة مع مراجع الحسابات الخارجي  تواتفق  .40
طار المناظرة طلبات الإيداع معاهدة التعاون مع ليهعاهدة، الم في اإ عاهدة. وتتوقع اللجنة المفي مراجعة أأداء  على النحو المشار اإ

دخالهاساعد ت أأن   معالجة الوضع. فيللمعاملات  معلوماتيةمنصة  وتطوير التحسينات المعتزم اإ

تعليقات لتنظر فيها لجنة البرنامج  وقدمت ،اللجنة في تقارير مراجع الحسابات الخارجي نظرت ووفقا لختصاصاتها، .41
لى والميزانية بغية تيسير تقديم التقارير للجمعية العامة لجنة البرنامج . ونظرا لأن الموعد النهائي لتقديم تقرير اللجنة الس نوي اإ

ل في وقت لحق،  وعدم توفريونيو،  26هو والميزانية  لن تتمكن اللجنة من تغطية تقرير مراجع فتقرير المراجع الخارجي اإ
تعتزم تقديم تعليقاتها على تقرير مراجع الحسابات الخارجي شفهيا اإلى لجنة ، بيد أأنها الحسابات الخارجي في تقريرها الس نوي

 نية.البرنامج والميزا

 التقارير المالية .ج 

42.  ُ لى البيانات المالية غير الم ، اس تعرضت اللجنة الوضع المالي 2015ديسمبر  31راجعة للس نة المالية المنتهية في واستنادا اإ
 والأداء المالي.

يرادات تحقق وفيما يتعلق بالأداء المالي، لحظت اللجنة  .43  370.1 مليون فرنك سويسري بالمقارنة مع 381.9 قدرهااإ
مليون فرنك  333.2مليون فرنك سويسري بالمقارنة مع   348.7بلغت النفقاتبينما . 2014مليون فرنك سويسري في 

مليون فرنك  37.0مليون فرنك سويسري، بالمقارنة مع  33.3. وسجلت الويبو صافي فائض قدره 2014سويسري في 
 .2014سويسري في 

سهاماصادر الثلاثة الأكر المو  .44 مليون فرنك سويسري  275.39 رسوم نظام معاهدة التعاون :خل هيلدفي ا اإ
مليون فرنك  55.1مليون فرنك سويسري ) 67.92 (، ورسوم نظام مدريد2014مليون فرنك سويسري في  278.60)

(. أأما 2014مليون فرنك سويسري في  17.9مليون فرنك سويسري ) 17.8 (، والاشتراكات المقررة2014سويسري في 
(، 2014مليون فرنك سويسري في   216.4مليون فرنك سويسري ) 216.3ات المصروفات فهىي نفقات الموظفين أأهم فئ

 21.2(، ونفقات التشغيل 2014مليون فرنك سويسري في  63.6مليون فرنك سويسري ) 72.1والخدمات التعاقدية 
مليون فرنك سويسري  17.4راس ية (، والسفر والمنح الد2014مليون فرنك سويسري في  20.9مليون فرنك سويسري )

 (.2014مليون فرنك سويسري في  15.4)

(، فيما يتعلق بالطلبات IPSAS)المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام وأأظهرت الإيرادات المسجلة على أأساس نظام  .45
يرادات  ،2015المس تلمة بوجب نظام معاهدة التعاون في  ذلك اس تمر عدد الطلبات  ،ومع2014انخفاضا بالمقارنة مع اإ

لى ارتفاع حاد اس تثنائي في الطلبات المس تلمة في . ويُ 2015في الزيادة في  ةالمس تلم عزى هذا الانخفاض في الإيرادات جزئيا اإ
لى عدد أأكبر و نتيجة التغيير الذي أ دخل على التشريعات في الوليات المتحدة الأمريكية.  ،2014مارس  أأدى هذا الارتفاع اإ
طار  2014من المنشورات في نسبيا  ل عند نشرها في اإ يرادات معاهدة التعاون اإ المعايير المحاسبية الدولية للقطاع )ل تسُجل اإ
 (.العام
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نجاز عدد  .46 لى اإ وفيما يتعلق بنظام مدريد، سُجلت زيادة حادة في الإيرادات مقارنة بالعام السابق، وتعُزى هذه الزيادة اإ
 التي تم تلقيها في الس نوات السابقة.كبير من التسجيلات المتراكمة 

جمالي  977.0، بلغ اإجمالي الأصول 2015ديسمبر  31في  وفيما يتعلق بالمركز المالي .47 مليون فرنك سويسري، بينما بلغ اإ
مليون  245.8) قدرها مليون فرنك سويسري، بزيادة 279.1بلغ صافي الأصول  كمامليون فرنك سويسري.   697.9الخصوم

مليون فرنك سويسري  489.5، حيث بلغت أأهم بند في الأصول الس يولة وما يعادلهاوكانت  .2014عن  (فرنك سويسري
مليون  383.4مليون فرنك سويسري ) 380.5الأراضي والمباني بينما بلغت (، 2014مليون فرنك سويسري في  474.5)

مليون فرنك سويسري في  29.7مليون فرنك سويسري ) 28.9 الملموسة(، والأصول غير 2014فرنك سويسري في 
مليون فرنك  244.7مليون فرنك سويسري ) 253.6 المبالغ المس تلمة قبل اس تحقاقهاهىي: ف أأهم بنود الخصوم أأما (. 2014

(، 2014مليون فرنك سويسري في  161.3مليون فرنك سويسري ) 171.4(، ومزايا الموظفين 2014سويسري في 
التحويلات (، و 2014مليون فرنك سويسري في  110.0مليون فرنك سويسري ) 88.7والقروض المس تحقة بعد عام واحد 

 (.2014مليون فرنك سويسري في  83.6مليون فرنك سويسري ) 84.1 س تحقة الدفعالم 

غلاق حساب مصرفي متداولة أأخرى خصومولحظت اللجنة انخفاضا كبيرا في " .48 "، وأأسهم في ذلك عامل واحد هو اإ
لى مكتب البراءات المعني، ؤ السابق نيابة عن مكتب وطني للبراءات، ومع نقل مسكانت الويبو تدُيره في  دارة الحساب اإ ولية اإ
 يداع المس تلمة لمعالجة الطلبات في ذلك البلد.ال ن فصاعدا التعامل مع رسوم الإ  سيتولى المكتب من

به المراجعون الخارجيون، في  ولحظت اللجنة أأيضا أأن "احتياطي المشاريع الخاصة" قد أ درج، على نحو ما أأوصى .49
المشاريع من الأموال قائمة المركز المالي لعرض الرصيد المتبقي من المبلغ الإجمالي، الذي أأذنت به الدول الأعضاء لتمويل 

 .2014مليون فرنك سويسري في  27.2مليون فرنك سويسري مقابل  23.7. وبلغ الرقم النهائي الاحتياطية

بالتقرير، خضعت اللجنة، بصورة منتظمة، لتقييم من الإدارة فيما يتعلق بالأداء المالي للويبو. وخلال الفترة المشمولة  .50
طار تفاعلها مع الإدارة، قدمت اللجنة أأيضا معلومات بشأأن عدد من المسائل، با في ذلك الإفصاح عن محتويات بيان  وفي اإ

 القوائم المالية.الويبو الموجز عن الخسائر، والمبالغ المشطوبة التي تصدر مع 

 ةتنفيذ توصيات الرقاب رصد .د 

في كل دورة من دوراتها، حالة تنفيذ  ،تنفيذ توصيات الرقابة. كما اس تعرضت اللجنةووفقا لختصاصاتها، رصدت  .51
لى البيانات المقدمة ليها التوصيات استنادا اإ كيز ، مع التر TeamCentral من قاعدة البيانات المركزية لشعبة الرقابة الداخلية اإ

بشكل خاص على التوصيات العالية المخاطر. وأ بلغت اللجنة بأأنه لم يتم غلق أأي توصية دون تنفيذ؛ وبالتالي، لم يكن ثمة حالة 
 تقبل فيها الإدارة المخاطر المتبقية.

منذ توصية من المراجعين الخارجيين. و  62، منها توصية 161عالقة للرقابةال اتتوصيال  عدد، 2016منذ يونيو وبلغ،  .52
غلاقها. وأ ضيفت، خلال الفترة نفسها،  105، تم تنفيذ 2015بداية الفترة المشمولة بالتقرير في سبتمبر  توصية  89توصية واإ

لى قاعدة البيانات.  جديدة اإ

راجعت بانتظام التصنيف المبدئي للمخاطر المتبقية لجميع التوصيات المفتوحة، كي تعكس  الشعبةأأن  اللجنةوأ بلغت  .53
عداد التقرير. ولم تُُر الشعبة خلال الفترة المشمولة بالتقرير أأية تغييرات على تصنيف المخاطر المخاطر  المتبقية بالفعل وقت اإ

المتبقية للتوصيات المفتوحة. ولحظت اللجنة التقدم المحرز في التنفيذ، وأأقرت بالجهود التي تبذلها الإدارة والشعبة في متابعة 
 ومعالجتها.التوصيات العالقة للرقابة 

 الأخلاقيات وأأمين المظالم .ه 
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 مكتب الأخلاقيات

. وتقتضي ياتليشمل أأيضا وظيفة الأخلاق  للجنة،عت الدول الأعضاء نطاق الولية المخولة ، وس  2015وفي  .54
سداء المشورة بشأأنها. اختصاصات اللجنة اس تعراض خطة العمل الس نوية المقترحة لمكتب الأخلاقيات،  واإ

 هادور بشأأننظرها  ةوجه تعرض تيالأخلاقيات، ال مكتب ةاللجنة مع رئيس اجتمعت، ادوراتهفي كل دورة من و  .55
أأوضحت اللجنة دورها و بأأخلاقيات العمل بين الموظفين، وحثهم على التصرف بطريقة أأخلاقية.  التوعية زيادة مثل، اوأأولوياته
 في هذا الصدد. عاتهاوتطل اومكتب الأخلاقيات، ومتطلباته ياتعلى وظيفة الأخلاق  الرقابي

بريلم في قدَ الم كتب الأخلاقياتلم ، اس تعرضت اللجنة برنامج العمل المقترح ا الحادية والأربعين دورتهوفي .56  ،2016 اإ
بها، فضلا عن الأنشطة  التي اضُطلعلأنشطة الرئيس ية با، قائمة من بينها ، جملة أأمورالبرنامج تضمنو  بشأأنه. وقدمت المشورة

خطة العمل، وتحديد أأولويات  بتعديل هيكللأخلاقيات ا مكتب ةقيد التنفيذ. وأأوصت اللجنة رئيس التي ل تزال أأو ةالمخطط
تُميع الأنشطة  كما أأوصت بضرورة، والتواريخ المس تهدفة، والاحتياجات من الموارد. المنشودةالنتائج  وتوضيح ،الأنشطة
الس ياسات،  وتطويرب الأخلاقيات في منظومة الأمم المتحدة )وضع المعايير كتب  عادةالمنوطة  ةتلفالمخ المسؤولية  مجالت تحت

طار منالأخلاق  بشأأن وتقديم المشورة اية المبلغين عن لحمس ياسة  وضعو ، بأ داب المهنة التدريب والتوعيةو  السرية، يات في اإ
دارة برنامج الإفصاح   .المالي(عن الوضع المخالفات، واإ

لى مراجعة نة ت اللج وفي هذا الصدد، أأبرز .57 من  ،ياتخلاق للأ لويبو اكتب لم  2010 التعليمات المكتبية الصادرةالحاجة اإ
اية المبلغين عن المخالفات، مع مراعاة لحمومراجعة س ياسة الويبو  ،الويبوفي لاإفصاح المالي لتطوير س ياسة جديدة أأجل 

 منظومة الأمم المتحدة في هذا المجال. التي تشهدهاالتطورات 

 المظالم أأمين

، ومفادها ملاحظاتها عرضت تيال ة،المظالم المؤقت ةاجتمعت اللجنة مع أأمين ربعين،والأ  التاسعة والثلاثين يهافي دورتو .58
أأن يفهم كل منا  تتمثل في الأساس ية تهاوظيفوأأن ، النزاعاتدارة باإ  فيما يتعلقللمنظمة  عامل أأساسيالتواصل المفتوح أأن 

لى  .كل الأطراف" تحقق مصلحةمشاكل " حلول لل  ال خر، والتوصل اإ

اتفقا معا على و اللجنة مع أأمين المظالم الجديد، الذي تولى مهام منصبه في مايو،  تالتق الحادية والأربعين، في دورتهاو .59
رسمية  س بل غيروتشجيع اس تخدام  المظالم،تلفة للتعامل مع المخ لخيارات باأأفضل  درايةن على والموظف أأن يكون ضرورة
متسقة  ردود تقديم. وأأكد أأمين المظالم أأهمية امناس بكان ذلك رسمية كلما الشكوى ال النزاعات قبل اللجوء اإلى أ ليات لتسوية 
 .هانفس  المسأألة بشأأنة من مكاتب مختلف نصافشورة أأو الإ الم  الذين يلتمسون للموظفين

لى تلقيعن  ار أأمينة المظالم المؤقتة المنتهية وليتها تقري أأن تقدموطلبت اللجنة  .60  التقرير انتهاء المهمة، معربة عن تطلعها اإ
 ومناقش ته.

دارة المخاطر الرقابة .و   الداخلية واإ

دارةُ المخاطر المؤسس ية  اإ

دارة المخاطر وفي دورتها التاسعة والثلاثين، قُ  .61 لى اللجنة عرضا متعمقا بشأأن التقدم المحرز في تنفيذ مشروع اإ دم اإ
دارة الخ. ولحظت اللجنة تحقق أأهداف التنفيذ 2016/17المؤسس ية، الذي من المتوقع أأن يكتمل في الثنائية  رطة طريق اإ

الإبلاغ عن الأداء فيما يتعلق بالمخاطر التي تواجه  وهو –، باس تثناء هدف واحد 2014/15للفترة الشاملة للثنائية المخاطر 
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. وعلاوة على ذلك، لحظت اللجنة تحقق ثلاثة 2016في  هذا الهدف الدول الأعضاء.  وأأوضحت الإدارة أأنه س يجري تنفيذ
 .2015منذ ديسمبر  ،2016/17من أأصل س بعة أأهداف لخارطة الطريق للثنائية 

مكانية  .62 عادة النظر في جانب واحد يتعلق بتصنيف المخاطر اإلى مخاطر يمكن التغلب عليها  وناقشت اللجنة مع الإدارة اإ اإ
ذ يوحي هذا التصنيف على ما يبدو بأأنه ل توجد خطط للتخفيف من   أأو التغلب علىومخاطر جس يمة ومخاطر حاسمة، اإ

عدادذت، با في ذلك المخاطر المصنفة جس يمة أأو حاسمة. وأأحاطت اللجنة علما بالمبادرات التدريبية التي نفُ  مواد الدورات. اإ

عداد خطط العمل والميزانيات وفي تنفيذ البرنامج وتشغيله  .63 ورُوت اللجنة لملاحظة أأنه تم حاليا مراعاة المخاطر أأثناء اإ
 يوميا.

دارة نظام ة عامة عن التحديثات الأخيرة التي أأدخلت على وفي دورتها الحادية والأربعين، قدم فريق الإدارة للجنة لمح .64 اإ
المخاطر باس تمرار، سواء على مس توى  ترصدأأن الإدارة اللجنة الحالية. ولحظت  اطرالمخمحفظة وعن  ،المخاطر المؤسس ية

 البرنامج أأم على المس توى التنظيمي، وأأنها أأولت اهتماما خاصا للمخاطر الأشد حسما.

 يتعلق باس تعراض تقارير الرقابة الداخلية دارة المخاطر. وفيمالإ نصف س نوية ال تقارير ال واس تعرضت اللجنة بانتظام  .65
دارة المخاطر  ومناقش تها، طلبت اللجنة أأيضا تقديم سجلات المخاطر ذات الصلة، بغية التأأكد من التزام الإدارة الدائم بتحسين اإ

 المحددة.

دارة المخاطر المؤسس ية وعملياتها. .66  وبشكل عام، أأبدت اللجنة ارتياحها لتنفيذ نظم اإ

طار الرقاب  ة الداخليةاإ

وأ بلغت اللجنة أأن الإدارة ترسم خرائط لجميع الأعمال التجارية الرئيس ية، كما تُحدد وتسجل الضوابط ذات الصلة في  .67
دارة المخاطر المؤسس ية. ورحبت اللجنة بهذه المبادرة التي تعُد عاملا أأساس يا لنظام رقابة داخلية فعال. وقد اكتملت،  نظام اإ

الأربعين، عملية رسم الخرائط وتسجيل الضوابط في مجال التمويل، بينما ل يزال العمل جاريا في مجالي أأثناء الدورة الحادية و 
نجاز هذا المشروع الهام يس تحق  لى أأن اإ التوظيف والمشتريات. وهنأأت اللجنة الإدارة على النتائج المحرزة حتى ال ن، مشيرة اإ

 أأولوية عالية.

 التوظيف

طار الويبو للمشتريات، وعلى الإنجازات مدير شعبة المشتريات والسفر وفي دورتها الأربعين، أأطلع .68 ، اللجنة على اإ
)تحسين نظام تخطيط الموارد المؤسس ية، واس تكمال المرحلة التجريبية لتقييم أأداء  2014/15الرئيس ية التي تحققت في الثنائية 

دة لجميع الوحدات، وتحسين التعاون بين الوكالت(، خطط الشراء المعتمو الموردين، وتنفيذ قاعدة بيانات العقود بالكامل، 
لى أأنه على الرغم من انخفاض نفقات المشتريات بنس بة 2016ومشاريع الأولوية لعام  في المائة بالمقارنة  17. وأأشار المدير اإ

هذه الزيادة من خلال نظم الأتمتة وزيادة  استيعابفي المائة، مؤكدا  23، فاإن حجم أأوامر الشراء قد ازداد بنس بة 2014 مع
 الكفاءة الإدارية.

تعليمات مكتبية بشأأن س ياسة الويبو  المتعلقة  وأأبلغ مدير شعبة المشتريات والسفر اللجنة أأيضا أأن الشعبة تعُدُ  .69
سة الجديدة. وأأقرت بجزاءات البائعين. ورحبت اللجنة بهذه المبادرة، وعرضت تقديم المشورة في وضع الصيغة النهائية للس يا

 زيادة كفاءة عمليات الشراء، مع الحفاظ، في الوقت نفسه، على ضوابط داخلية قوية.لاللجنة بالجهود المبذولة 

 الإدارة والتنظيم .ز 

حاطات بشأأن بعض برامج الويبو.ال وخلال جلساتها  .70  فصلية، تلقت اللجنة اإ
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 اتحاد لهاي

( وقطاع العلامات التجارية والتصاميم اللجنة 31لهاي )البرنامج في دورتها التاسعة والثلاثين، أأحاط مدير سجل  .71
رُوت اللجنة وقد علما بأأهداف نظام لهاي ومزاياه، كما أأطلعهم على العمليات التي يقوم بها النظام والتحديات التي تواجهه. 

مكانية ه، لديه برنامج رغم التحديات العديدة التي تواجهأأن اللملاحظة   ن مس تداما وفعال.تطوير ليكوال اإ

 نظام مدريد

اللجنة على  ،(، قطاع العلامات التجارية والتصاميمA6وفي دورتها الأربعين، أأطلع مدير سجل مدريد )البرنامج  .72
على الاستراتيجية الطويلة الأجل لتحسين جودة الخدمة  كما أأطلعهاالمخاطر الاستراتيجية والتشغيلية التي تواجه نظام مدريد، 

 المؤشرات المس تخدمة في قياس أأداء النظام، مثل اس تخدام النظام ونظام حصة السوق. كذلكرة. وأأوضح بصورة مس تم

 السلامة والأمن

على التدابير التي اتُخذت لضمان أأمن وسلامة مباني الويبو  لجنةوفي دورتها الأربعين، قام رئيس الأمن باطلاع ال  .73
طار  نفُذ عدد منوقد والموظفين والزوار والمندوبين.  معايير الأمنية الدنيا للعمل في للمشروع الأمم المتحدة هذه التدابير في اإ

لى الدول الأعضاء في الجمعية العامة 2015، الذي تم الانتهاء منه في المقار  .2015، وقُدم التقرير النهائي للمشروع اإ

، وأأن العقد دمات الحراسة الأمنيةالانتقال اإلى شركة جديدة لخجرّاء وفورات في التكاليف  بتحققوأ بلغت اللجنة  .74
دارة أأفضل من خلال الاس تعانة بصادر خارجية لأداء الخدمات الأمنية.  الجديد من شأأنه أأن يكفل اإ

معايير الأمم المتحدة الأمنية جريت عمليات مراجعة حسابات أأمن وسلامة مكاتب الويبو الخارجية، با يتماشى مع وأ   .75
 في المائة من نتائج مراجعة الحسابات. 80بالشتراك مع البلد/البلدان المضيفة، وتم معالجة ما يزيد على ، الدنيا للعمل في المقار

ورحبت اللجنة بالجهود المبذولة لزيادة وعي الموظفين بضرورة زيادة اليقظة في مواجهة تغير الصورة العامة للأخطار  .76
قليمية والعالمية.  على المس تويات المحلية والإ

 البناء مشاريع

وفي دورتها التاسعة والثلاثين، اجتمعت اللجنة مع مساعد المدير العام لقطاع الإدارة والتنظيم، ومدير شعبة البنى  .77
لى الجمعية العامة في دورتها الأخيرة المنعقدة في أأكتوبر  حاطة شاملة اإ . ورُوت 2015التحتية للمباني. ولحظت اللجنة تقديم اإ

 ،حسابين فقط مع الشركات والموردين ةصح من لتحقق تماماارا من تاريخ الاجتماع، لم يتبق سوى اللجنة لملاحظة أأنه اعتبا
وحساب واحد مع اختصاصيين مهنيين والموافقة عليها. وكانت الإدارة على ثقة من أأنه يمكن الانتهاء من هذه الحسابات المتبقية 

التحقق بالكامل من صحة الحسابين المتبقيين مع الشركات والموردين  . وفيما بعد أأبلغت الإدارة اللجنة بأأن تم2015قبل نهاية 
، بينما تم التحقق بالكامل من الحساب المتبقي مع الاختصاصيين المهنيين والموافقة عليه 2015والموافقة عليهما في نهاية ديسمبر 

 .2016في يناير 

 ملاحظات ختامية رابعا.
 ،شعبة الرقابة الداخلية، ومدير مكتب الأخلاقياتمدير والقائم بأأعمال دارة، الإ و العام،  المديراللجنة أأن تشكر تود  .78

تاحة ، و هاتفاعل مع ال في  موانفتاحه موضوحهعلى وقتهم، و  وأأمين المظالم  .2016يناير  الوثائق في الوقت المناسب.على اإ
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