
 

A/48/6 

 بالإنكليزية: الأصل
تاريخ  2010 نيويو 28: لا

  جمعيات الدول الأعضاء في الويبو

  الاجتماعات الثامنة والأربعون سلسلة
 2010سبتمبر  29 إلى 20جنيف، من 

  2009-2008تقرير أداء البرنامج للفترة 

  الأمانةمن إعداد

ثتوي هذه الويقة على  .1 تقدم الويقة). WO/PBC/15/4ثالويقة ( 2009-2008مج للفترة تقرير أداء البرناتح ثو  ّسـ
نعقدة في دورتها  ية ا ية بالبرنامج والميزا بو ا نة الو لمإلى  ن ن ي سة لمعلج تمبر 3 إلى 1من عشرة مالخا  .2010سب 

نة بخصوص هذه الويقة في  .2 ية ا ثويمكن الاطلاع على تو للج نة "ص يات الصادرة عن  تو لجملخص ا ص البرنامج ل
ية في دورتها  سة نوالميزا نعقدة من عشرة مالخا تمبر 3 إلى 1لما  ).A/48/24ثالويقة " (2010سب 

بو  .3 يات الدول الأعضاء في الو يإن  جمع
يه، و بو مدعوة، كل في ما  نالاتحادات التي تديرها الو يعي

يةإلى  نة البرنامج والميزا ية  نالموافقة على تو لج شأنص  ب 
ث، كما هي واردة في الويقة WO/PBC/15/4ثالويقة 

A/48/24. 

 ]يلي ذلك المرفق[
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ANNEX 
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WO/PBC/15/4 

 بالإنكليزية: الأصل
تاريخ  2010ن يويو 11: لا

  لجنة البرنامج والميزانية

  الدورة الخامسة عشرة
تمبر 3 إلى 1جنيف، من   2010سب 

  2009-2008تقرير أداء البرنامج للفترة 

 إعداد الأمانةمن 

تائج2009-2008أعد تقرير أداء البرنامج للفترة  .1 بو القائم على ا ن وفق لإطار عمل الو تقرير إلى . لي ند هذا ا لو ست
ية للفترة  يغة المعدلة لويقة البرنامج والميزا نمعايير الأداء المحددة في ا ث يات 2009-2008لص لجمع، كما وافقت عليها ا

سادسة والأربعين للدول الأع سمبر لا بو في د يضاء في الو شور رقم  (2008ي توي ). 360A/PB0809لمنا يحو
تائج المحققة في الفترة  ييم  تقرير على  نا للل  .2009-2008تق

ية  .2 ية مدعوة إلى تو نة البرنامج والميزا صإن  ن لج
بو بالموافقة على هذه  ييات الدول الأعضاء في الو جمع

 .ثالويقة

 ]2009-2008يلي ذلك تقرير الأداء للفترة [
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تويات  لمحقائمة ا

 الصفحة 

  
 5 ملخص عملي ًأولا 
يا ًثا ن
 9 تقارير عن أداء كل برنامج  

  
يا 1البرنامج   نولو تكار ونقل ا يع الا جالبراءات و لتك ب  9 تشج
تجارية والرسوم والنما 2البرنامج   يةلالعلامات ا يانات الجغرا ية وا نا فذج ا ب ع  15 للص
 18 حق المؤلف والحقوق المجاورة 3البرنامج  
ية 4البرنامج   يدي والموارد الورا ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا ثالمعارف ا تقل ل تع لتقل ل  23 ل
شأن البراءات 5البرنامج   تعاون  بنظام معاهدة ا  27 ل
بونة 6البرنامج    40 لشـأنظمة مدريد ولاهاي و
تحكيم والوساطة وأسماء الحقول على الإنترنت 7البرنامج    47 لا
ية 8البرنامج   نميق جدول أعمال ا لتسـ  51 تن
ية والكاريبي  9البرنامج   هادئ وأمريكا اللا يط ا يا وا ية والعرية وبلدان آ بلدان الأفر نا ل ييق لمح سـ ب تل

بلدان الأقل نموا ّوا  ل
53 

بلدان 10البرنامج   تعاون مع بعض ا لا يال  66 سـ في أوروبا وآ
بو 11البرنامج   ية الو يأكاد  69 يم
ية 12البرنامج   نا تجارية والرسوم والنماذج ا يف الدولي في مجال العلامات ا عا لص ل  72 لتصن
ية 13البرنامج   نا ية ا شأن ا بو  عيف البراءات ومعايير الو لص ب ي لملكن  75 تص
 80 لبراءات المجاورةوخدمات ا) PATENTSCOPE®(ركن البراءات  14البرنامج  
ية الفكرية 15البرنامج    84 لملكتحديث مكاتب ا
يل 16البرنامج   تح تصادية والإحصاءات وا لالدراسات الا ل  87 ق
ية الفكرية 17البرنامج    90 للملكإذكاء الاحترام 
ية 18البرنامج   تحديات العا ية الفكرية وا لما ل  95 لملك
تواصل 19البرنامج    100 لا
ية 20مج البرنا   106 جالمكاتب والعلاقات الخار
يذية 21البرنامج    110 لتنفالإدارة ا
ية والبرنامج 22البرنامج   ية والميزا شؤون الما نإدارة ا ل  116 ل
شرية وتطويرها 23البرنامج    122 لبإدارة الموارد ا
 126 خدمات الدعم الإداري 24البرنامج  
يا المعلومات 25البرنامج   جنولو  132 تك
يق الداخلي والرقابة الإدارية 26البرنامج   تد قا  136 ل
 139 خدمات المؤتمرات واللغات 27البرنامج  
 144 الأمن 28البرنامج  
ناء الجديد 29البرنامج    147 لبا

  
يةتقرير عن  :المرفق الأول نمالموارد المخصصة لأشطة ا   لتن

تصرات  :ملحق تخدمة في الوالإنكليزيةلمخا ث ا   يقةلمسـ
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 عمليملخص  :أولا
 مقدمة

تائج بو للإدارة القائمة على ا تجزأ من إطار الو نتقرير أداء البرنامج جزء لا  ي ساءلة لإطلاع الدول الأعضاء على ما تحقق . لي لموهو أداة ا
ية تمدة في البرنامج والميزا تخدام الموارد ا تين با نخلال فترة ا لمعسـ نطوي كل واحد منها لسلوتخصص تلك الموارد . لسـن يسلة من البرامج التي 

بة ومؤشرات أداء شود وتائج مر تقعلى هدف  ن نظمة. من تقارير عن أداء ا ييم الأداء هي الأسس التي ترتكز عليها ا يات  لمو ل  .تقعمل

تجمع تقرير أداء البرنامج للفترة  هم2009-2008يسـو ييم ذاتي لأداء برا سؤولون عن البرامج من  مج ما أجراه ا تق نادا إلى ما يخص هذه لم ً ا ست
ية المعدلة للفترة  سـبما وردت في ويقة البرنامج والميزا بة ومؤشرات الأداء  تائج المر نالبرامج من ا ث ح تقن تمدتها الدول 2009-2008ل ع التي ا

سمبر  ته أداة إبلاغ، أجرت . 2008يالأعضاء في د تقرير  تضمنها ا بصفوتدعيما لصحة المعلومات التي  ل ي يشعبة ً تد قا ق الداخلي والرقابة ل
سعة الإدارية بة من كل برنامج من البرامج ا يجة مر تقاء  بة با تائج المر نات من ا ناء على  يه  يانات الأداء الواردة  يقا  ت تد ن ن ي ب لب تق ت تق ف نق ل ع ل ً

شرين نفصلة. لعوا بة للدول الأعضاء ضمن ويقة  يق ا تاح تقرير موجز عن تد مو ثق شع يق ا. لي تد تخدام آخر لنهج ا قوهذا ا ل لذي أجري سـ
بار2008للمرة الأولى على تقرير أداء البرنامج   .خت من باب الا

تعراض موجز للفترة   2009-2008سـا

نة  بو خلال  يادة في الو يير ا سـتزامن  ي يغة معدلة للبرنامج 2008لقتغ ية باعتماد  نظمة تجلى في البرنامج والميزا يجي في ا يير استرا ص مع  ن لم ت تغ
ية للفترة  سمبر  2009-2008نوالميزا ية جديدة في د سعة أهداف استرا يقوامها  يج ً وأدى أيضا إلى إعادة تصميم عدد من البرامج 2008تت

تحداث برامج جديدة بدل إطار الأداء . سـوا بة ومؤشرات الأداء(توإذ  تائج المر تقا ييرات على ) لن يت ا يير الأساسي، أ تغيجة لذلك ا لتغ بقل نت
تواصل بهدف وضع ا لأدنى حد ممكن ضمانا  لل  .تقارير عن الأداءً

ية المعدلة المذكورة  نت ويقة البرنامج والميزا نو ث بة و140تضم يجة مر تق  توي تقرير أداء البرنامج للفترة .  مؤشر أداء266نت  2009-2008يحو
تائج والمؤشرات ناء على تلك ا نعلى تقارير عن الأداء المقيم  باللون ") %58أو (ً مؤشرا 154ُومن أصل مجموع مؤشرات الأداء قيم . لب

يا" (الأخضر ًمحقق  ًمحقق جزيا" (باللون البرتقالي%) "35أو (ً مؤشرا 93و) كل إنجاز " (باللون الأحمر%) "3أو ( مؤشرات 8و) ئ
شر مؤشر أداء ). محدود تصل بأحد  عوأرجئ العمل ا بلة %) 4أو (لم تين ا لمقإلى فترة ا شأة مؤخرا أو العوامل (لسـن ًيجة للبرامج ا لمن نت

ية الم يذجالخار يانات الأداء المربطة بالمؤشرات ) لتنفؤثرة في ا تأو تعذر جمع  يانات حتى الآن كما في حال تقرير مراجع (ب توفر ا بأو لا  لت
ثلا سابات الخارجي  ًا م ييم ). لح تخدام نهج الإنجازاتتقو بغي سـ با سن أداء البرامج إلا أنه لا  يدة إلى مدى  سير هو إشارة  ننظام ا يمف ح ل

بار تائج.  بمفردهعتأخذه في الا يق ا نظمة حالت دون  يطرة ا ناك عوامل خارجة عن  نوقد كانت  لم سـ له سر  تحق يتيفي بعض الحالات ولم 
ييم الأداء يد للرصد و ناسب و تائج والمؤشرات معا كأساس  بة أو مؤشرات الأداء أو ا تائج المر تقالاعتماد على ا ج م ًتق ن لن . في حالات أخرى ل

نظمة غير كاف و تجابة لمربما كان أداء ا تائج أمر .  في بعض الحالات الأخرىللتوقعاتسـللا يق ا باب والآثار في  هم المعزز للأ نوا لسـ تحق لف
نظمة تعلم في كل ا سار ا لمشجع  ل م ييم الأداء . ي تائج القدرة على اتخاذ القرارات وتعديل النهج و سار القائم على ا ثل ذلك ا تقويدعم  نم للم

يانات الأداء وا ناء على جمع  نه  سـو ب ب ييم. تخدامهاتحسي يح ا تقو لت يلا في هذا الصددي يلا أكثر  ً في ظل كل برنامج  تفصً  .تحل

تين  همة المحققة في فترة ا تعراض موجز للإنجازات ا نويرد فيما يلي ا لسـلم  :2009-2008سـ

بو، بما في ذلك اعتماد حكومة كولو • شورة الو ية الفكرية وضعت بفضل  شأن ا ية  يات و ياعتماد ثلاث استرا م ب ن لملكيج ط مبيا ت
ية الفكرية يمي  بو للجرد ا تخدام أداة الو ية الفكرية با شأن ا ية  ية و للملكاسترا لتقيلملك ي سـ ب ن طيج  .ت

هر يويو  • ية بقانون البراءات في  نة الدائمة ا ية  نعقدت دورة ر ن للج شسم نوات بهدف 2008لمع سـ بعد توقف دام ثلاث 
تعاون بين الدول الأعضاء في مجال تطوير نظام البراءات يد ا لتو نة الدائمة بفضل الدراسات .  الدوليط نت ا للجو تمك

بان  نظور شمولي أخذا في ا نظام الدولي الحالي للبراءات من  تعراض ا سـالجوهرية التي أتاحتها الأمانة من ا ل لحسـ ً م
ها ياجات كل الدول الأعضاء ومصا لحا تلفة حت ية قائمة على . لمخا شاتها  نا ندت أيضا إلى تلك الدراسات في  كعملوا ق م ًت س

يع أصحاب المصلحةلما بار وجهات نظر  جمشاركة تأخذ في الا  .عت

نغافورةعلى  حالة تصديق جديدة 16 • يجة لذلك سـمعاهدة  يذ في نت التي دخلت   .2009 مارس 16لتنفحيز ا
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بو للإنترنت انضمت الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروبي إلى معاهدتي  • شأن حق المؤلف ومعاهدة (يالو بو  بمعاهدة الو ي
بو يل الصوتييالو شأن الأداء وا سج  سمبر 4 في )لتب هر مارس 2009ي د  .2010ش مع نفاذ انضمامها في 

ية  • نفات ا بصر إلى ا سير نفاذ معاقي ا ية من أجل  بات ا شافا للتر تقى لأصحاب المصالح ا شاء  لمحمإ لمص ل ي لعمل تك مل تن تي ً سـ
 .بموجب حق المؤلف

تمبر  • بو في  ية العامة للو سبوافقت ا ي ية الفكرية والموارد  على تجدي2009لجمع ية با ية الدوية ا نة الحكو لملكد ولاية ا نم ل لمعللج
نة حتى الآن وشير في جملة أمور إلى  هد بها إلى ا تبر أقوى ولاية  يدية والفولكلور التي  ية والمعارف ا تالورا للج تع تقل عث ل

نصوص"إجراء  توصل إلى " لمفاوضات على أساس ا لية ا شأنبغ يضمن ) "أو أكثر ( دولي واحدصك قانوني باتفاق 
يدي ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا ية والمعارف ا ية للموارد الورا تقلالحماية ا ل تع تقل ث للفعل ل يط . "ل تنشـوساهمت تلك الموافقة في 

تائج ملموسة يق  بيرة على  نة الجوهري وتعلق آمال  نعمل ا ك ناء على ولايتها الجديدة نص . (تحقللج نة أن تعرض  بعلى ا للج
تمبر ) أو نصوص الصكوك(ولي الصك القانوني الد بو في  ية العامة للو سبعلى ا ي   )2011لجمع

نظمةمثل  • ية في كل مجالات عمل ا لمدمج جدول أعمال ا شروعات ولتنم ية قائمة على ا لماعتماد  يات خطوة منهج تو يذ ا ص  ل لتنف
يذ ية موضع ا لتنفمهمة في إطار وضع جدول أعمال ا تعزيز إدارة ا. لتنم يقا لواتخذت عدة إجراءات  يغ عنها  ًلبرامج وا ب تطبل لت

ية وإدراج  يات جدول أعمال ا تو يات بربط خطط العمل  تو ثل إرساء الروابط بين البرامج وا نمهذا النهج الجديد  ص ب ص لتل م ل
يات في تقرير أداء البرنامج تو يغ في ظل كل برنامج عن تلك ا صجزء  ل  .للتبل

ية • ية عا شاء بنى  ية إلى إ بو الرا لمتدعيم جهود الو ت ن تحي نظمة بدور المركز المرجعي م ية الفكرية وضمان اضطلاع ا لم  للملك
ياسة العامة ية الفكرية وقضايا ا تدى العالمي المعني با ية الفكرية وا تعلقة با سـالعالمي للمعلومات ا ن للم لملكلم  .لملك

تحداث برنامج جديد  • بحوث ا) 16البرنامج (سـا يل بهدف توفير ا تح تصادية وا لعلمخصص للدراسات الا ل ل ل مية عن ق
تصاد ولا  ية الفكرية على الا ياسات على آثار نظام ا يا إلى إطلاع واضعي ا ية  ية الفكرية وصلتها با قا لملك سـلملك سع لنم ً لت

ية نا بلدان ا مسـيما في ا ل  .ل

سين تخلصة ومجالات ا تحالدروس ا لسـ  لم

ياس و لقتمد جودة تقارير أداء البرامج على مؤشرات تجمع بين معايير الدقة وإمكاية ا ن هل تع ية واحترام ا يق والوا لما قعتحق . (SMART)ل
ية المعدلة للفترة  نظمة في ويقة البرنامج والميزا نوقد خطت ا ث  خطوة أخرى في تعزيز مؤشرات أدائها وتقريب هذه 2009-2008لم

تقرير للفترة  يه ا هد  سن تقارير أداء البرامج كما  لالمؤشرات من تلك المعايير مما أدى إلى  عل نظمة  2009-2008يشتح بين أداء ا لمالذي  ي
يل الملموس سين. لبالد ناك مجال  تحومع ذلك، ما زال  نطوي على . لله ية ا بو  شروع جدول أعمال الو لمو نم ي لإدارة القائمة على الارتقاء باللتم

تائج بو دعما فيلنا ً الو يةل ي نظمة على ا شطة ا نمرصد وقع أ لم يم لتن سـتهدف تقيو بو على إدارة الأديه  يغ يتعزيز قدرة الو ية وا تصل با بلاء ا نم لتلم لت
تائج . عنه ية إلى تدعيم الإدارة القائمة على ا يجي والرا تقويم الاسترا بادرة برنامج ا بذولة في إطار  هود العامة ا شروع في ا هم ا نو ت ل لم للم م م لج سيس

يخ  تائج وتر بة إلى ا ساءلة با بيرة في تعزيز ا ساهمة  ساهم أيضا  توقع أن  بو مما  سـفي الو ن سـ لم ك م ي ي لي لن نظمةً  .لمثقافة الأداء في ا

تقرير أداء البرنامج ية للارتقاء  نة الأسا سين ا ناك عدد من مجالات ا بو سـ ي تح لمعه  :ل

تحداث إطار  � نظمة في صفوف أصحاب المصلحة فيها وا ها ا بغي أن  تائج التي  ية ا شعور  سـسر تكوين ا لم ن ل تحققي ن يبملك ل سيت
ييم الأداء يوجه إعداد البر تكامل أقوى  يجي  تقاسترا لم ية في الخطة ت ية بفضل وضع أهداف وتائج استرا يجنامج والميزا ن تن

توسط  ية للأجل ا لمالاسترا شاور شاملة اسـتهلت مؤخرا2015-2010تيج ية  ً عبر  ت  .عمل

تائج  � ينها وبين ا ية وإرساء علاقة واضحة  بة ومؤشرات الأداء في البرنامج والميزا تائج المر سين جودة ا تمرار في  نالا ن ن لتح بل تق سـ
توسطالاستر ية للأجل ا ية الواردة في الخطة الاسترا لما يج تيج  .ت

تين  � سؤولون عن البرامج في فترة ا تعين بها ا يمه  تحداث أدوات لرصد الأداء و لسـنا لم سـ يسـ  وبعدها بهدف 2011-2010تقي
نه على وجه أفضل يغ  ها دعما لاتخاذ القرارات من أجل إدارة الأداء وا يانات الأداء و عسير جمع  بل ب لتي ً تحليل  .ت

ية للفترة  � يقه للمرة الأولى في البرنامج والميزا هوم أسس المقارنة والأهداف الذي بدأ  سين  نزيادة  ب تطتح  .2011-2010مف
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ييم أداء البرامج تقاريرهيكل  تق 

ية تا تقرير على الأجزاء ا ييم أداء كل برنامج الواردة في هذا ا لتوي تقارير  ل ل  :تقتح

يلي :الجزء الأول  تحلملخص 

تينيعرض هذا ا تحديات المواجهة في إطار كل برنامج في فترة ا ية المحققة وا لسـنلجزء الإنجازات الر لئ  .يسـ

ثاني ية :لالجزء ا شأن ا بو  نميذ جدول أعمال الو ب لتي  تنف

ية يذ جدول أعمال ا ته في  سا تحديد بمعلومات عن دور البرنامج ومدى  نميد هذا الجزء با هم م لتل نف  .تيف

ثالث  بيانات الأداء :لالجزء ا

بة ومؤشرات الأداء والأهداف كما أقرتها الدول الأعضاء في ويقة البرنامج  تائج البرنامج المر ثيلخص الجدول الوارد في هذا الجزء  تقن
تمدة للفترة  ية المعدلة ا لمعوالميزا ثالث. 2009-2008ن تعلقة بكل مؤشر في العمود ا يانات الأداء ا لوترد  لم توي على . ب فيحأما العمود الرابع 

تخدام تقي سير"سـيم للأداء با يقه في تقرير " لنظام ا بو  ييم الأداء بدأت الو بارة عن نظام معترف به على نطاق واسع  بالذي هو  ي تطع لتق
تقرير). WO/PBC/13/3ثانظر الويقة  (2007-2006أداء البرنامج للفترة  ية في هذا ا تا ييم ا تخدمت معايير ا لوقد ا ل ل  :لتقسـ

سير  لنظام ا

يا بة ). %100( كلمحقق  يق مؤشر الأداء  يانات الأداء  ندما توحي  سـتخدم اللون الأخضر  ب ع نسـ ُ بي  %.100بتحق
بة ). أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا يق مؤشر الأداء  ندما يقدر  سـتخدم اللون البرتقالي  ع نسـ ُ بي  .أو أكثر% 50تحق
 %).50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

ية للفترة  :الجزء الرابع تخدام الميزا نا  2009-2008سـ

ية كل برنامج للفترة  نتوي هذا الجزء الأخير على معلومات عن ميزا بة 2009-2008يح ساب  هذه الفترة و ية  نفقات ا سـ وا ح لفعل لنل ل
ية تخدام الميزا نا ية. سـ نفقات ا تمدة عن ا ية ا تلاف الميزا ية في حال ا لفعلوترد شروح تو ل ن لمعيح خ بغي الاطلاع على هذه المعلومات . ض ينو

تقرير تينبمقترنة  نظمة المالي العام في فترة ا يا لأداء ا تعراضا كاملا ووا تضمن ا ية الذي  ن الإدارة الما لسـف لم سـ ي ًل ًً. 
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يا  تقارير عن أداء كل برنامج :نثا

يا :1البرنامج  نولو تكار ونقل ا يع الا جالبراءات و لتك ب  تشج

هدف يق بين مصالح الدول الأعضاء تتطوير تدريجي لقانون البراءات الدولي والممارسات المربطة بالبر لا تو تكار وا فاءات لحفز الا ل ب
شأنها وتعزيز كفاءات الدول الأعضاء  تعاون الدولي  تصلة بالبراءات وا سائل ا هم ا سين  تمع ككل،  تفعين وا بوا ل لم لم تح فن ب لمجلم

تو تاحة في نظام البراءات ا تكار ا تفادة من إمكايات الا سات وسائر أصحاب المصالح للا لموالمؤ لم ب ن سـ  ازنس

سؤول عن البرنامج يد :لما يمسلسـا  بولي ج 

يلي :أولا  تحلملخص 

ية :ألف يا ية وا شر شورة ا سـالبراءات وا سـ يع ت للم  ل

تين  .1 نهدت فترة ا بادئه 2009-2008لسـش هم دور قانون البراءات و سين  يق عدد من الإنجازات التي أفضت إلى  م  ف تحتحق
ت شأن لوممارساته وتعزيز ا تصلةبعاون الدولي  سائل ا لما  . بالبراءاتلم

هر يويو  .2 ية بقانون البراءات في  نة الدائمة ا ية  نوعقدت دورة ر ن للج شسم تعاون 2008لمع يدا  نوات تو لل بعد توقف دام ثلاث  ط ًسـ
نة الدائمة اهتمامها على تقرير عن نظام البراءات . بين الدول الأعضاء في مجال تطوير نظام البراءات الدولي للجوخلال تلك الدورة، ركزت ا

شمل ما يليولي ووافقت بالإجماع على الد سارات  باع عدد من ا تالمضي قدما في وضع برنامج عمل خاص بها با لم ت وضع قائمة غير " 1: "ً
شـتها؛  نا توسع في بحثها و بغي ا قحصرية بالقضايا التي  مل تقرير المذكور؛ " 2"ين شأن ا شات  نا يقات ومواصلة ا لوإدراج ا ب ق لم وإعداد " 3"لتعل

يدية  تعلقة بالبراءات وتمهدراسات  ثل تعميم المعلومات ا لمشأن عدة قضايا  ناء من الموضوعات القابلة لمب   بموجب براءةلحمايةسـتثحالات الا
يدات والبراءات والمعايير  ناءات وا لتقيوالا ياز العلاقة بين سـتث شة هذه الدراساتمتوا نا قالمحامي وموكله و شات التي أجرتها . م نا قوأدت ا لم

نة الدائمة خ شرة المعقودة في مارس للجا ثة  ثا علال دورتها ا ل يف خبراء 2009ل ثل  ناول بعض القضايا المذكورة أعلاه  تكل إلى مواصلة  مت
يين بإجراء دراسة عن  ناء من الموضوعات القابلة لجخار يل   بموجب براءةلحمايةسـتثحالات الا تعمق في  يدات وا ناءات وا تحلوالا ل لتقي سـتث

ن. هذه القضايا ناء دورتها للجكما وافقت ا بحثها أ يا وأنظمة الاعتراض  نولو شأن نقل ا يدية  ها على إعداد دراسات  ثة في الدورة  ل ب جه تك لس تم نف
بلة بان . لمقا نظور شمولي أخذا في ا نظام الدولي الحالي للبراءات من  تعراض ا ها نهج إجراء الدراسات الجوهرية با سـوسمح  ل لحسـ ً م ل

ها ا ياجات كل الدول الأعضاء ومصا لمخا لحت بار وجهات ح شاركة تأخذ في الا ية قائمة على ا شاتها  نا يه في  ندت أيضا إ تتلفة وا لم كعمل ق عل م ًت س
يع أصحاب المصالح  .جمنظر 

ياسة العامة في يويو  .3 ية الفكرية وقضايا ا شأن ا لوعقد مؤتمر  سـ لب نة الدائمة إلى المدير 2009لملك ية مقدمة من ا ناء على تو للج  ص ب
تعرض المؤتمر آثار . العام تذب سـوا ناخ والأمن الغذائي وا ئة وتغير ا ثل الصحة وا ياسة العامة  جالبراءات على بعض مجالات ا ي لمم لبسـ ل

نظام  ية وساهم في تعزيز الوعي  ثون من الأوساط الأكاد ية وبا نظمات غير حكو ثلون من  شاركين بمن فيهم  بيرة من ا بمجموعة  يم مم لم حك م م
ياسة العامةالبراءات بما في ذلك أوجه المرونة المترسخة في نظام وبدوره في عدد من مجالات ا سـ ا  .لل

نة  .4 ية الفكرية في  شورة القانوية في مجال ا ناء تلقي ا شأن حصانة الزبون أ سـوعقد اجتماع آخر أي مؤتمر  ن لم ث تعاون مع 2008لملكب ل با
ية الفكرية  ية الدوية لحماية ا لملكا ل تعلقة بالحماية (AIPPI)لجمع تعرضت خلاله القضايا ا لم وا بادلة بين الزبائن سـ شف المعلومات ا تمن  لمك

ية والدوية في هذا الصدد  ية والإ تفاعل المعقدة بين الأنظمة القانوية الو هم علاقات ا ية الفكرية وساهم في تعزيز  شاري ا لو يم ن ن ل قلت ط ف لملك مس
يح هذه العلاقات  .ضوزيادة تو

بو في مجا .5 بلدان إلى المعاهدات التي تديرها الو يوانضم عدد من ا تين ل فقد . 2009-2008لسـنل البراءات أو صدق عليها في فترة ا
نضمة إلى المعاهدة أو  تاين والاتحاد الروسي وسوسرا إلى معاهدة قانون البراءات مما رفع عدد الدول ا يا وفرسا و لمانضمت أسترا ي شـ ن ليختنل

نة 22المصدقة عليها إلى ما مجموعه  تين ا. 2009سـ دولة في نهاية  هدت فترة ا نو ند(نضمام بلد واحد لسـش ية باريس وأربعة ) يلتا قإلى اتفا
تاريكا والأردن وبيرو(بلدان  هرسك وكو نة وا بو سـا سـ ست) لل  .بإلى معاهدة بودا

ية .6 تعاون مع القطاعات ا ية في ظل البرنامج با شأن القوانين واللوائح الو ية  يا شورة ا ساعدة القانوية وا نوقدمت ا ل ن ب سـ سـ لم ن لمعلم ط . ل
هم البرنامج في إ نة . ذكاء الوعي بأوجه المرونة المترسخة في نظام البراءاتسوأ ثل ا بو الأخرى  تديات الو شات في  نا للجكما ساهم في ا ي ن ق ملم م
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ية الفكرية ية وا ية با لملكا نم لتن تين . لمع نفاذ إلى وثائق الأولوية في فترة ا يق نظام رقمي  لسـنوتواصل العمل على  لل  وبدأ 2009-2008تطب
نفاذ إلى ليل خدمات ا بو لركن  وثائق الأولوية عبر تشغ بة 2009في الأول من أبريل ) PATENTSCOPE®(لبراءات يالو تعاون مع  شع با ل

شأن البراءات تعاون  بأعمال معاهدة ا ئات . ل ية الدوية و نظمات الحكو ساعدة والمعلومات  يوعلاوة على ذلك، ظلت الأمانة توفر ا ل للم هلم م
شأن القضا تحدة وسائر الأطراف  بالأمم ا تجاريةلم تكاملة والأسرار ا ليا المربطة بقانون البراءات وحماية تصاميم الدوائر ا لم  .ت

يا :باء نولو تكار ونقل ا جيع الا لتك ب  تشج

تطوير  .7 بحث وا سات ا تبر مؤ بحث و شطة ا بيرة من أ تصاد الحر مجموعة  تقلة إلى نظام الا بلدان ا ية وا نا بلدان ا لتجري ا ل س تع ل ن ك ن ل ل قل لمم
بحث  يةلوالجامعات محرك ا لمحلالريسي ومصدر تويد المعارف ا ل سات عدة تحديات في مجال . ئ سوعلى الرغم من ذلك، تواجه تلك المؤ

ثل إيداع  ية الفكرية  ية الفكرية كأصول من أصول ا ية الفكرية لحماية حصائل بحوثها والاتفاع بحقوق ا نظام ا مالاتفاع  لملك لملك نلملك ب ن
بحث أو ات شأن عقود ا تفاوض  لالبراءات وا ب يال نولو جفاقات نقل ا ية . لتك نافع الاجتما تصادية وا با ما تكون العائدات الا يه، غا عو لم ل قعل ً

يد  تجة والموزعة على ا بطة وا تجات ا يات وا نولو يث ا تطوير محدودة من  بحث وا تثماراتها في مجال ا لصعالمحققة من ا ن ن ل لمل نلم ج تك ح لمسـتس ل
بلد نع القطاعين العام والخاص في ا لالمحلي مما قد  تثمار في ذلك المجاليم ية من الا نا سان ا م سـتهان بها وتحول دون . ل بات التي لا  يوهذه ا لعق

بحث  تلاك حصائل ا بو معرفة على أنها تحديات ا ية في الدول الأعضاء في الو ية الفكرية لأغراض ا لالاتفاع الفعال با ي نم من لتلملك
ها تغلا لوا تحديات، ركز البرنامج . 1سـ تلك ا تصدي  يا إلى ا لو ل ل  على تعزيز كفاءات الحكومات والجامعات 2009-2008خلال الفترة ًسع

ية الفكرية من أجل تطوير  ية في مجال إدارة ا ية وكفاءات  بحث العامة في الدول الأعضاء بإتاحة ما يلزم من بنى  سات ا لملكومؤ عمل ت ل تحس
تغلا تكار وحمايتها وإدارتها وا تطوير والا بحث وا يادين ا ية في  ها ا سـحصا ب ل ل ملمحل ية الفكريةئل ها حقوق ا لملكها كأصول تد عم واضطلع بذلك . ل

توى الوطني " 1: "ًأساسا عن طريق ما يلي ية الفكرية على ا يات  سـساعدة الدول الأعضاء على وضع استرا يج لمم أو ) الكلي(للملكت
ن) الجزئي(المؤسسي  ية اللازمة وتدمج دمجا فعالا  بنى ا شئ ا تويين لكي  عأو على كلا ا ت ل ن ًسـ ً تح للم ياتها ت ية الفكرية في استرا تيجصر ا لملك

ية؛  ية والمؤ سـالو سن ية في مجال إدارة " 2"ط ية ا هارات ا يا وتدعيم ا نولو تكار ونقل ا نظامها لدعم الا ساهمة في الارتقاء  نوا لعمل ب ب لمهلم لم ج لتك
ية الفكرية و ييم ا يا و نولو ياغة البراءات وإدارة ا ية الفكرية بما في ذلك  لملكأصول ا تق ج تك للملك يص بها؛ ص ها والتر خسو يق وإتاحة أدوات " 3"ت

تعين بها الدول الأعضاء؛  ية في المجالات المذكورة أعلاه حتى  ية ا تدر بو ونماذجها وموادها ا سـالو لعمل ل تي ودعم الدول الأعضاء في تصميم " 4"يب
ي شروعات و يذ هذه ا ية الخاصة و ياجاتها الاسترا ية مع أولوياتها وا شجشروعات  لم يج ت شـ تم ت تنفتم ح بحث على م سات ا لع الجامعات ومؤ س

تخدام نموذج  ية الفكرية"سـا تطوير ومركز ا بحث وا لملكبكة ا ل ل يجي" شـ نموذج استرا بو  ته الو تالذي و ي  .كضع

ياق تقديم ذلك الدعم الآتي .8 يات البرنامج في  سـواسـتهدفت استرا تلف القطاعات في " 1: "تيج مخضمان أخذ ظروف كل بلد و
با تجابة  بار لدى الا لطلالا سـ ية؛ عت شورة ا ها وإسداء ا ية و ية وبرامج تدر نة من أجل إعداد أدوات  نت  لم عمل تقي لب يقتط يب نح " 2"مع مو

ية  تدر تصل بإعداد المواد ا ية ولا سـيما فيما  نا بلدان ا ية الفكرية في ا ية في مجال ا ية ا تعانة بالخبرة ا بالأولوية قدر الإمكان للا م يلملك ل ي ل ل لمحل ن لمهسـ
ييم الا يذ البرامج و تقو ية الفكرية؛ تنف شأن ا ية  يات و ية في هذا المجال في إطار وضع استرا لملكياجات الو ب ن يج ن طت ت ط ناية " 3"ح لعوإيلاء ا

بل؛  سقين ومدربين في ا بو  يدين من تدريب الو تعانة با ية الا سـتهدفين  شاركين ا تحديد ا بة  تقالوا تف سـج كم لمسـ نلم ي سـ بغ لم لم وتطوير " 4"ل
ي ية و نظمات حكو تعاون مع  نعلاقات ا طل م تخصصة م ية واللجان والوكالات ا يات  ية و نظمات غير حكو ية ودوية أخرى و لمة وإ ن جمع ل مهيم م م قل

يجي يد هذه العلاقات على نحو استرا تالي ذكرها وتو يات ا نظمات وا تحدة على غرار ا تابعة للأمم ا نظمات ا توا ط ل لجمع لم لم ل منظمة الأمم : لم
ثقافة  تحدة للترية والعلم وا لا ب نة الأ(UNESCO) لم تصادية لأوروبا لجو تحدة الا قمم ا تصادية ) UNECE(لم تحدة الا نة الأمم ا قو لم لج

يا  يا (IAEA)لوالوكالة الدوية للطاقة الذرية ) UNECA(يقلأفر ية أفر شراكة الجديدة  يق وا نم ية (NEPAD) لتل ية الأفر نظمة الإ يقوا يم قللم
نووية (ARIPO)للملكية الفكرية  بحوث ا نظمة الأوروية  ل وا لل ب ية الدوية لخبراء) CERN(لم لوا يص  لجمع ية مديري(LESI)خالترا  جمع و

يا في الجامعات  نولو جا تدامة (AUTM)لتك ية ا تجارة وا سـ والمركز الدولي  نم لملل يا ) ICTSD(لت نولو سة العرية للعلوم وا جوالمؤ لتك ب س
)ASTF ( ية الدوية يف الأكاد بكة  لو يم ن نظرية (GIAN-RUIG)جشـ شطة ).ICTP(ل والمركز الدولي للفيزياء ا ثلة على أ ن وشملت الأ م

ياغة البراءات التي شاركت  شأن  ية  ندوات الإ تعاون ا صا ب يم ل ية الفكريةقلل ية  ية الأفر نظمة الإ للملكا يق يم بابوي قللم ها في ز م في  سات تنظيم جلو
شاورات مع  ية لالوكالة الدوية للطاقة الذريةلما نا ية ا ية ا شأن ا ع  لص ت لتحب يا الملبن نولو يعاب ا جوا تك لت نجاح برنامج وطني للطاقة س لربطة بها  ت

نووية  .لا

                                                           

تاليان 1  >html.0007_article/06/2007/en/magazine_wipo/int.wipo.www://http<:لظر الموقع الإلكتروني ا
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يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

ية المعدلة للفترة  .9 سـبما ورد ذكره في ويقة البرنامج والميزا نتقرر  ث شور رقم  (2009-2008ح شطة ) 360E/PB0809لمنا باشر أ نأن  ت
يات  تو صتصلة با ل تضمنها جدول 45 و36 و31 و29 و28 و26 و25 و23 و22 و21 و20 و19 و17 و15 و14 و12 و10م ي التي 

ية في ظل البرنامج  يات الخمس والأربعين (1لتنمأعمال ا تو يع ا ثاني للحصول على قائمة  صانظر المرفق ا ل بجم  ).ل

ية .10 شروعات جدول أعمال ا شروعين من  شاركة في  شطة البرنامج ا نموشملت أ م م لم ثوبوشرت الأعمال إعدادا لويقة . لتن  شروعلماً

DA_10_03 نوان ية"بع  سات الو يا إلى المؤ نولو تكار ونقل ا نية دعم الا س طب ج تك لن شروعات . "ب شروع في جملة عدة  ندرج هذا ا مو لم ي
ية  تو يذ ا صترمي إلى  ل ية10تنف ية على  1 البرنامج إطار في ضطلع بهات الأعمال المقد انطوو. لتنم من جدول أعمال ا فإعداد قائمة جامعة وا

نة وبرامج  يةهبالأدوات الرا بوابة الر ثغرات ووصف مفصل  يل  ها و يا وو نولو تكار ونقل ا يع الا بو  قمالو لل لل تحل ب شج صفي ج لتك شروع . لت لمأما ا
هو  يه  شارك  ثاني ا فا ف لم شأن "ل شروع  با يالم نولو ية الفكرية ونقل ا جا تك شتركة وناء الحلول: للملك تحديات ا با لم ث في الويقة ي يردالذ" ل

CDIP/4/7 ويحمل الرمز DA_19_25_26_28_01. شاركة البرنامج شروع  بم وأعدت ويقة ا لم ثتها 1ث يةبح و ية با نة ا نما ن لتللج  لمع
ية الفكرية شات حول تلك الويقة في دور.  في دورتها الرابعةلملكوا نا نة مواصلة ا ثوقررت ا ق لم سةتهاللج الوفود " مجموعة من وقدمت. م الخا
تفكير لشابهة ا يقات " مت توي على  تعلويقة  تح يذ بشأنث ية تنف  يات ا تو نا ص يت دول أعضاء أخرى في وقت .2009 سـنة نهاية فيلمعل ع ود

شـتها في دورة ثلاحق إلى الرد على تلك الويقة ثم أعدت  نا ية  قالأمانة ويقة غير ر لم سم سةاث منة الخا  .للج

باشرة ضمن البرنامج  .11 ند تصميم الأشطة ا لموا ن ية ا1ست يات جدول أعمال ا يذها إلى تو ها و لم و نم لتص نف تيط  .عنيةتخط

 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ية :ألف يا ية وا شر شورة ا سـالبراءات وا سـ يع للم   لت

تعاون معزز بين الدول الأعضاء 
ام البراءات في مجال تطوير نظ

 الدولي

نة الدائمة  للجالاتفاق على برنامج عمل ا
يذه وإحراز تقدم في القضايا ذات  تنفو

شترك  لمالاهتمام ا

تقدم فيها خلال  ية أو إحراز ا تا لالاتفاق على القضايا ا ل ل
تين  شرة ا ثة  ثا شرة وا ية  ثا نة الدائمة ا للدورتي ا ل ل ن ل عللج ع

 :2009 ومارس 2008نانعقدتا في يويو 

توسع في قائمة غير حصرية بالقضايا  وضع - بغي ا لالتي  ني
شـتها؛ نا قبحثها و  م

تقرير عن  - شأن ا شات  نا لإجراء  ب ق نظام البراءات م
شأن أربع إالدولي و يدية  بعداد الأمانة دراسات  تمه

ناء من المعايير والبراءات و(قضايا  سـتثحالات الا
الموضوعات القابلة للحماية بموجب براءة 

ناءات وا لتقوالا ياز ييدات على الحقوق سـتث متوا
تعلقة  المحامي وموكلهالعلاقة بين  لموتعميم المعلومات ا

 ؛)بالبراءات

يين بإجراء دراسة عن  - جيف خبراء خار حالات تكل
ناء من الموضوعات القابلة للحماية بموجب  سـتثالا
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يداتبراءة  ناءات وا يوالا لتقت ث  ؛سـ

ي - نولو شأن نقل ا يدية  جإعداد الأمانة دراسات  لتك بتم ا ه
 وأنظمة الاعتراض؛

تعلقة  - شأن القضايا ا ية المدير العام بعقد مؤتمر  لمتو ب ص
ياسة العامة بما في ذلك  لسـبآثار البراءات على ا
ثل  ياسة العامة  مآثارها على بعض مجالات ا لسـ

ناخ والأمن الغذائي ئة وتغير ا لمالصحة وا يب  .ل

 
تعاقدة  لمعدد أكبر من الأطراف ا

بو في بموجب المعاهدات التي تد ييرها الو
 مجال البراءات

ية باريس وأربعة بلدان إلى معاهدة  قانضم بلد واحد إلى اتفا
سة بلدان إلى معاهدة قانون البراءات ست و خمبودا  .ب

 

ية  نظمات الحكو مرأى عدد من وفود الدول الأعضاء وا لم
ية لالدوية  نظمات غير الحكو موا نة لم للجخلال دورات ا

تقرير عن  يات أن كلا من ا لالدائمة وا نظام البراءات ًلجمع
تعزيز  يدة  يدية أتاح فرصة  لالدولي والدراسات ا جه لتم

شأن عدة ق تفاهم  با تل ية وقانوية معقدة  مضايا  ن ة علقتقن
 .بقانون البراءات

 
بادئ والممارسات  لموعي أكبر با
نظام  لالقانوية ومواطن المرونة  ن

ية  لتنمالبراءات وبدوره في ا
تصادية  قالا

ء وأصحاب ردود فعل من الدول الأعضا
هور  لجمالحقوق والغير وعامة ا

ننت ردود الفعل أيضا زيادة الوعي بفوائد الاتفاع الفعال  ً بي
نظام الحالي بما  ها ا تحديات التي يوا لنظام البراءات وا ل جهب

ية وجوانب نظام البراءات الدولي  ياجات ا نمفيها ا لتت ح
ياسة العامة تصلة با سـا  .للم

 

ثاني با لشير المرفق ا  إلى نظام البراءات الدوليلتقرير عن ي
بادئ القانوية على نطاق واسع في أكثر من  نبول ا لم  100ق

نطقة ية سن القوانين بطوها، فقد . مبلد و سم  لوإذ  عمل تت
ن شطة  بو بأ ميربط تأثير تعاون الو ن ي تين ت لسـنفذة في فترات ا

سابقة  .لا

 

 
تفا نبول وا بادئ والممارسات ق لمع أكبر با

 تالمربطة بالبراءات في الدول الأعضاء
نظام البراءات في  بشير الإحصاءات إلى زيادة الاتفاع  ن ت
يانات لوحدها لا يمكن أن  لبالدول الأعضاء غير أن هذه ا

يق تحدد  تكار و هام نظام البراءات في الا تحقمدى إ بس
ياسة العامة  .لسـأهداف ا

 

 
بل الاتفاع بمواطن  نوعي أكبر  بسـ

  البراءاتالمرونة في نظام

يدية عن  هناولت دراسة  ناء من تمت سـتثحالات الا
ناءات الموضوعات القابلة للحماية بموجب براءة  سـتثوالا

يدات على الحقوق  مواطن المرونة في نظام البراءات لتقيوا
تلفة  .مخمن زوايا 

ية في تعزيز الوعي في هذا المضمار تا لوساهمت الأشطة ا ل  :ن

ية؛ 12 - ية أو إ يمندوة و قلن  ط

شورة ثلا - ية وا شر ساعدة ا تقديم ا ثات  لمث  يع لم ل لتبع
ينها؛ ية في بلدان في طور مراجعة قوا يا نا سـ  لسـ

شر - تة  يقات على  مإعداد  سـ شأن وعاتتعل ب قوانين 
تكاملة /البراءات و نفعة وتصاميم الدوائر ا لمأو نماذج ا لم

تجارية؛  لوالأسرار ا

شروعات قوانين لفائدة أربعة بلدان -  .موضع 
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ية سلم  نظمات الحكو معدد من وفود الدول الأعضاء وا لم
ية لالدوية  نظمات غير الحكو موا نة لم للجخلال دورات ا
تقرير عن بالدائمة  هم في نظام البراءات الدوليلأن ا س أ

تعلقة بالبراءات شأن القضايا ا تفاهم  لمتعزيز ا ب  .ل

 

ح أكبر للقضايا فهم معزز ووضو
تعلق  تجدة فيما  نة وا يالرا سـ لمه

 بالبراءات

ردود فعل من الدول الأعضاء وأصحاب 
هور  لجمالحقوق والغير وعامة ا

شورة ساهم  ناء تلقي ا شأن حصانة الزبون أ لمالمؤتمر  ث ب
يه حوالي  ية الفكرية الذي شارك  فالقانوية في مجال ا لملك ن

ياسة 85 ية الفكرية وقضايا ا شأن ا سـ شخصا والمؤتمر  لب لملك ً
سين450العامة الذي حضره نحو  تح شخصا في  هم ً ف 

سب قول العديد من  حالقضايا المطروحة وتعزيز وضوحها 
شاركين  .لما

 

يـــة  جيض في ازدوا تخفـــ
الوظــــــائف في نظــــــام 

ند الإمكان  عالبراءات 

تعـاون الدولي في مجـال  شأن ا لصكوك  بـ
تلك الـصكوك  شروعات  لـالبراءات أو  م

 أو تقدم محرز في العمل عليها

ية الوظائف بفضل تحقق  جيض في ازدوا  نظام قطبيتتخف
يله في الأول من  نفاذ إلى وثائق الأولوية بدأ  شغرقمي  تلل

 .2009أبريل 
 

���:  ������	
��� ��� ��
���� �����  

 
 
 
 
 

تعزيز قدرة الدول الأعضاء على 
ية  يات و نياغة استرا يج طص ت

ها يذها و يمشأن البراءات و تقينف ت  ب

 
 
 
 
 

ية التي صاغتها  يات الو نالاسترا طيج ت
 في مجال البراءات أو الدول الأعضاء

ياغتها  صتعمل على 

ية  ثلاث وضعت - شأن ا ية  يات و لملكاسترا ب ن طيج ت
ية  بو بما فيها استرا شورة الو يجالفكرية بفضل  ي تم

تمدتها ية الفكرية ا شأن ا ية  عو لملك ب يا طن مب حكومة كولو
تعانة ببا ية الفكريةسـلا يمي  بو للجرد ا للملكأداة الو لتقي  ي

نظمة تفادة من دعم ا لموالا  ؛سـ
شأن  - ية  يات و بيجري وضع ست استرا ن طيج ية ت لملكا

تعلق ساعدتالفكرية و بو الدول الأعضاء فيما  ي الو ي
نظيم  تياتها الخاصة الجارية  شطة لبعمل ية نأ لملكييم ا تق

يد الوطني؛ يمي على ا لصعالفكرية أو جردها ا  لتقي

ية  12يحتمل وضع  - شأن ا ية  ية و لملكاسترا ب ن طيج ت
تين  لمشورة ا بفضلالقادمة لسـنالفكرية في فترة ا

ياسات في المقدمة من بار واضعي ا بو إلى  سـ الو ك لي
بو للجرد 12 ي دولة عضوا بخصوص مضمون أداة الو ً

تخدامها  ية الفكرية وطريقة ا يمي  سـا للملك شور (لتقي لمنا
 ).927Eرقم 

 

تعمال أ بو أو نماذجها أو سـا يدوات الو
ية  نا بلدان ا ية في ا تدر مموادها ا لب ل ي ل
تصاد الحر تقلة إلى الا بلدان ا قوا ن  لمل

يمي 14نظم ما مجموعه  يا وبرنامج دون إ قل برنامجا و ً طنً
يمي تابعة 14و صياغة البراءات في مجال قلوبرنامج إ م دورة 
 ا يقاربلم هذه البرامج والدورات وسمحت للتعليم عن بعد

يا والعلماء 1000 نولو ثين ومديري ا با ج شخص من ا تك لح ل
ياغة  ية في مجال  ساب مهارات  صوالمحامين با عمل كت

 .البراءات

 

 

تدريب في مجال  يح برنامج ا لأ ناجح "ت يص ا لالتر خ
يا جنولو نظيم " للتك ية المربطة به  تدر تومجموعة المواد ا بب ت ي ل

ية  ية وخمس دورات تدر ية و بست دورات تدر يب ن طي
تفاد منها أكثر من قليمإ شاركا من 450سـية ا  ً  ً. بلدا35م

 

ية  نا بلدان ا مقدرة معززة لدى ا ل ل
تفادة من نقل  سـعلى الا

ها يا و نولو يما ج تعمتك  ل

 

تصل  يص الداعمة "مأدرج موضوع  خبممارسات التر
سة فنا يا مع " للم يا  نولو ناجح  يص ا ًفي برامج التر شـ تمل ج تك للخ
ية  تو صا ية23ل  .لتنم من جدول أعمال ا
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

هزة بوحدات  بحث ا سات ا لمجعدد مؤ ل س
ياسات البراءات يا أو  نولو سـإدارة ا ج  لتك

بو  يالقائمة على دعم الو

تفادت أكثر من  بو 50سـا ساعدة الو سة بحث من  ي مؤ م س
شاء  ية إ نفي إطار  ية الفكرية وعمل أو /لملكوحداتها لإدارة ا

يا نولو نقل ا جمكاتبها  لتك نوف على . ل تفاد ما  يكما ا  500سـ
ية الفكرية في الجامعات ومديري  سقي ا لملكشخص من  من

ثين با يا والعلماء وا نولو حا ج لتك ياسات من ل لسـ وواضعي ا
يا حوالي برنامج  بو للجامعات الذي يضم حا ًبادرة الو ل ي م

 . جامعة شريكة240

 

نقل  ية إلى النهوض  بادرات الرا بعدد ا ملم
ينها ية وفيما  نا بلدان ا يا إلى ا نولو با م ج لتك ل  ل

شروع تجريبي نموذجي  نوات في يسـتغرقموضع  سـ أربع 
بحث  ناء على ا لشكله النهائي  يل والجرد وب تح لا ل

ياجاتل سة الخاصة بأربع وثلاثين ولويات والأ حتلا سمؤ
تة بلدان  يا و تطوير في مجال الصحة من كولو سـبحث وا ب ل ملل

يا تحداث نموذج ثم  وشمل. يقفي وسط أفر شروع ا سـا لم
ناد إلى نموذج  باره بالا ستا تطوير "خت بحث وا لبكات ا ل شـ

ية الفكري شتركة لإدار" ةلملكومراكز ا ة مالمزودة بوحدات 
ية يين بإدارة ا يين ا يا لفائدة الخبراء ا نولو لملكا ج نتك لمعلمحل  ل

نة . الفكرية يا  شأت حكومة كولو سـوأ ب  ثلاث 2008من
تطوير  بحث وا لبكات جديدة  لل ية لها شـ للملكمراكز 

نموذج في ثلاثة قطاعات  لالفكرية بالاعتماد على ذلك ا
بكة بحلول ). الزراعة والطاقة والدفاع الوطني( لشـوأدت ا
نة نه نذ ط 18 إلى إيداع 2009سـاية  ملب براءة 

تمبر  هر  سباسـتهلال البرنامج في   .2004ش

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

7,066 6,601 93.4 % 

توى الإنفاق في البرنامج  .12 سؤولين 1مسـيعزى انخفاض  بو ا لم إلى الوفورات الملحوظة المحققة في نفقات سفر موظفي الو ي
يجة لاتخاذ تدابير  يين  سؤولين الحكو توا نم ياللم تكلفلفعا يث ا لة من  ناير ح نة الدائمة2009ية في   للج من جهة وإلى عقد عدد من دورات ا

ية بقانون البراءات تين ) أربع دورات مقررة(قل عن عدد الدورات المقررة  يلمعنا  . من جهة أخرى2009-2008لسـنفي فترة ا
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ية :2البرنامج  يانات الجغرا ية وا نا تجارية والرسوم والنماذج ا فالعلامات ا ب ع لص  لل

هدف ية  لا نا تجارية والرسوم والنماذج ا تعدد الأطراف للعلامات ا عالمضي في تطوير الإطار القانوني  لص ل ية م يانات الجغرا فوا لب
يذها ثال للمعايير القائمة و تنفوتعزيز الا  تم

سؤولة نغ وانغ : عن البرنامجلما يدة  يا يسـ  بينل

يلي :أولا  تحلملخص 

ية أربع دورات خلال الفترة  .1 يانات الجغرا ية وا نا تجارية والرسوم والنماذج ا ية بقانون العلامات ا نة الدائمة ا فعقدت ا ب ع لص ل ن لللج لمع
ية وأ2008-2009 نا تجارية والرسوم والنماذج ا عحرزت تقدما في عدد من الموضوعات المحددة في مجال قانون العلامات ا لص ل وعلى وجه . ً

نة الدائمة على  يديةللجالخصوص، وافقت ا شأن تصوير العلامات غير ا توافق  تقلمجالات ا ب شأن إجراءات  وعلى لل توافق  بمجالات ا ل
تجا يل العلامات ا لالاعتراض على  شرت ريةتسج ثلاثين علما بهذه المجالات التي  نة وا ثا بو خلال دورتها ا ية العامة للو ن وأحاطت ا ل ل ي ًلجمع م

سلة  توافق المذكورة، أعدت مجموعة من المراجع من شأنها . WIPO/STrad/INFالوثائق سلفي  نة الدائمة على مجالات ا لوإذ وافقت ا للج
شا تائج إجراءات  بؤ  هم في إمكاية ا مأن  نن ن بس لت يةت تلف الأنظمة القضا ئبهة في  نة الدائمة الإطار الدولي لوضع القواعد . مخ يه، طورت ا للجو عل

شأن تطورةبوالمعايير  ياجات كل عضو فيها وظروفه ا بان ا توازنة آخذة في ا تجارية بصورة  لم العلامات ا ت سـ حل لح تخدام هذا . م سـويمكن ا
بل يدان في ا نموذج للعمل في هذا ا لمسـتقالإطار  لم  .ك

نة إلى قوائم الأسماء الدوية وأجر .2 سير نفاذ أعضاء ا ية بهدف  نظمة الصحة العا شاورات مع أمانة  نة الدائمة  لت أمانة ا للج ي لم م تللج م
ية الموصى بها  سجلة ا ية وواصلت تعميم المعلومات عن الأسماء الدوية غير  نظمة الصحة العا ية من إعداد أمانة  سجلة ا لملكغير  م ململك ل لم م

تمدة على إ تجارية في الدول الأعضاءدارات لمعوا بولالعلامات ا ية . ي في الو تا نة الدائمة أيضا في العمل على الموضوعات ا لوشرعت ا ل ًللج
تصديق : ًوأحرزت تقدما في ذلك يل علامات ا تعلقة  ية ا ية والإجرا ناف العلامات؛ والجوانب ا يع أ باب رفض  لأ سج لم ئ ن ص جم بتسـ تقل

ية؛ ورسائل الموافق ها أو . ةعوالعلامات الجما ية للدول من  سألة حماية الأسماء الر نة العمل على  تسجيلوعلاوة على ذلك، بدأت ا سم م للج
تخدامها كعلامات تجارية شأن . سـا بو  يان الو نة الدائمة في ملخص الردود على ا ية، نظرت ا نا تصل بالرسوم والنماذج ا بوفيما  ي للج ع لص سـتبي

ية والممارسات ا نا لمقانون الرسوم والنماذج ا ع تملة بخصوص ذلك القانون وتلك لص توافق ا لمحتعلقة بها واسـتهلت بحث مجموعة من مجالات ا ل
نة  .للجالممارسات لدى الأعضاء في ا

تين مما رفع مجموع 15وصدقت  .3 تجارية خلال فترة ا شأن قانون العلامات ا نغافورة  لسـن دولة على معاهدة  ل ب تصديقسـ  لحالات ا
ينها حالة 17على المعاهدة إلى  نة 15ب من  بحت نافذة في نهاية  سـ حالة أ تصديق العدد المرتقب . 2009ص لويفوق هذا العدد من حالات ا

سة أضعافخلال الفترة نظر  يد ا بخم  ل يجة لذلك، دخلت . ق يذ في نتو ية معاهدة .2009 مارس 16لتنفالمعاهدة حيز ا جمع وعقدت 
ية  تا حنغافورة دورتها الا ت سلة فسـ بة انعقاد  سلنا سـ بو وقررت في جملة الاجتماعات ابم يات الدول الأعضاء في الو يسابعة والأربعين  لجمع ل

شاء فريق عامل بغرض مراجعة  يذية) 6(إلى ) 4(3القاعدة نأمور إ ثق عن هذه الم. لمعاهدة للتنفمن اللائحة ا توقع أن  تنبو ية راجعةي ص تو
يفضي إلى مو ية مما  تعديل القاعدة ا نغافورة  ية معاهدة  سـتقدم إلى  ن ل سـ تصوير بعض العلامات لمعجمع تعلقة  باصلة تطوير المعايير الدوية ا لم ل

تصلة بها شورات ا تجارية وا بات العلامات ا يدية في  لمغير ا ن ل طل لمتقل  .ل

هورية بلغاريا من  .4 تب البراءات في  تعاون مع  ية با يانات الجغرا شأن ا ية  جمونظمت ندوة عا مك لف ب ب  في 2009ن يويو 12 إلى 10للم
يا وناولت موضوع  تصو تصاديةف ية من وجهات نظر عدة شملت أبعاده القانوية والإدارية والا يانات الجغرا قا نف وكانت ردود فعل . لب

نب تكرار مفاوضات  تصادية و ية والا ثل في التركيز على الجوانب ا تمد وا نت أن نهج البرنامج ا ية و شاركين إيجا تجا ن تم ب قلم تقي لب لم مجلس لمع
بادل الآراء الإياتفاق تربس شاركينت مكن من  تحدثين وا لميجابي والإعلامي بين ا  .لم

ثا(6توفيما يربط بإدارة المادة  .5 ًثا ية اتحاد باريس في دورتها الأربعين ) ل تمدت  ية باريس، ا جمعمن اتفا ع  30 إلى 22جنيف، من (ق
بادل للإشارات بم) 2008سبتمبر  يغ ا تعاضة عن ا نة الدائمة ودعت فيها إلى الا ية قدمتها ا تتو بل سـ للج لمص ثا(6وجب المادة لت ًثا بمنشور ) 3)(ل

هر تة أ شإلكتروني يصدر كل  شورات في . سـ تمبر 30 و2009 مارس 31لمنوصدر العددان الأولان من هذه ا توالي2009سب  . ل على ا
بو ولا سـيما دائرة خدمات المؤتمرات وعلى  يغ الفردي الإدارية على أمانة الو باء ا ثيرا أ يويخفف هذا الإجراء الجديد  بل ع لتك الدول الأعضاء ً

تخدم الإجراء ية الدوية التي  نظمات الحكو سـوا ل تلم تدابير وأمنها القانوني. م ية تلك ا لويعزز أيضا شفا ف يغ 13وقد تلقت الأمانة . ً تبل طلب 
ثا(6بموجب المادة  ًثا نة 149ًشاملا ما مجموعه ) 3)(ل بات من ا (2008سـ إشارة فردية خلال  ية  بات من الدول وثما لمأربعة  طل ن نظمات طل

ية الدوية لالحكو شمل ). م يغات  سعة  شكل فردي  توأرسلت  بل ت تمبر100تب نة . سب إشارة فردية في نهاية  سـوشرت خلال   بعد بدء 2009ن
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شور الإلكتروني ما مجموعه  نيق إجراء ا لمب يغ 21 إشارة فردية تقابل 167تط بات من الدول و9(تبل طلب  نظمات 12طل  با من ا لم  ًطل
ية الدوية لالحكو يانات المادة ). م بوحدثت أيضا قاعدة  ثا(6ً ًثا ها على أقراص مدمجة للقراءة) ل يعشرها وتوز  .لن

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

تصل  .6 لمصمم الجزء ا ية ُ ية وا ية با نة ا شروع ا تجارية من  لملكبالعلامات ا نم ن للج م لتل  DA_16_20_01الفكرية الذي يحمل الرمز لمع
نوان  ية الفكرية "لعوا ية الفكرية وتوسـيم " والملك العاململكا شروع ا شاركة في  شطة هذا البرنامج التي شملت أيضا ا لملكفي إطار أ م لم ًن

بلدان الأقل نموا ية وا نا بلدان ا تطوير الأعمال في ا تجات  ًا ل ل ل ل من باشرة. لم شطة ا ند تصميم الأ لموا ن يذها إلى 2 ضمن البرنامج ست ها و نف و تيط تخط
ية  يات جدول أعمال ا نمتو سـبما ورد ذكره أعلاهلتص ية  حا  .لمعن

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

نة  للجتقدم أكبر داخل ا
الدائمة حول القانون الدولي 

تج لشأن العلامات ا ارية ب
ية  نا عوالرسوم والنماذج ا لص

ية يانات الجغرا فوا  لب

نـة الدائمـة والعمـل عـلى  للجأربع دورات 
 ثلاثة موضوعات محددة على الأقل

نة الدائمة أربع دورات خلال فترة تينللجعقدت ا . لسـن ا
تكملت العمل على موضوعين محددين  مجالات (سـوا

يدية شأن تصوير العلامات غير ا توافق  تقلا ب ت مجالاو لل
يل  شأن إجراءات الاعتراض على  توافق  سجا ب تل

تجارية سة ). لالعلامات ا ناول  خمووافقت على  ت
بل  يع (لمسـتقموضوعات أخرى في ا باب رفض  جمأ سـ

تعلقة  ية ا ية والإجرا ناف العلامات؛ والجوانب ا لمأ ئ ن لتقص
ية؛ ورسائل  تصديق والعلامات الجما عيل علامات ا ل بتسج

ها أو  وحماية الأسماء الر؛الموافقة تسجيلية للدول من  سم
تخدامها كعلامات تجارية تملة و ؛سـا توافق ا لمحمجالات ا ل

ية والممارسات  نا عبخصوص قانون الرسوم والنماذج ا لص
تعلقة بها  ).لما

 

فهم أفضل لدى الدول 
تلف المقاربات  لمخالأعضاء 

تمدة لحماية  ية ا لمعالحا ل
ية والقضايا  يانات الجغرا فا لب

ت المتربة نالقانوية والإدارية
ثل تلك  يذ  معلى  تنف

 .المقاربات

توحة بين الدول  ية و شة غير ر مفنا سمم ق
تمة  ية ا لمهالأعضاء والدوائر غير الحكو م
ياسة العامة  سـشأن عدد من قضايا ا لب

ية  يانات الجغرا تعلقة با همة وا فا بلم للم
يانات  ية حول ا بة ندوة عا بنا لم سـ لبم

تعاون مع إحدى  نظم با لالجغرافي  تس
تمةالدول الأ  لمهعضاء ا

ية الندوة لأدت ا يانات الجغرا شأن ا ية  فعا ب ب يا، (للم من فصو
تبادل الآراء الإيجابي إلى ) 2009ن يويو 12 إلى 10

ثلا لحوالي 250 والإعلامي بين شاركا   ً مم ً دولة عضوا 50ًم
تحدثين ها صفة المراقب وا نظمات  بع  لمو لسـ  .م

 

تصديق على معاهدة  لا
شأن قانون  بنغافورة  سـ

 مات والانضمام إليهاالعلا

ية  نظمات حكو شر دول أو  متصديق  م ع
 لدوية على الأقل

شأن قانون  نغافورة  بصدقت ثماني دول على معاهدة  سـ
نة  تجارية  سـالعلامات ا يا :  وهي2008ل نبلغاريا وروما

ية  تحدة الأمر تان والولايات ا يا وقيرغيز يكوالدانمرك ولا لمتف سـ
يا هورية مولدوفا وأسترا لو  .جم

نة ثم صدقت   2009سـثماني دول أخرى على المعاهدة 
تويا وفرسا :وهي نإ ن تاين ومالي وهوندا وبوندا سـ لو ل ليختنشـ
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يا با نوالاتحاد الروسي وإ  .سـ

ثا(6 إدارة فعالة للمادة ) لثا
ية باريس  قمن اتفا

بة  شر الإلكتروني با لنسـيذ إجراء ا لن تنف
تعلقة بالمادة لميغات ا ثا(6 للتبل وفقا ) لثا

ية اتح الصادر في اد باريس جمعلقرار 
 2008أيلول /سبتمبر

يين دوريين  شورين إلكترو نصدور   30 مارس و31في (من
 . إشارة فردية167ما مجموعه نوشر ) سبتمبر

 

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

3,878 3,225 83.2 % 

توى .7 تين مسـيعزى انخفاض  توى المرتقب في فترة ا تخدام الموارد مقارنة با لسـن ا سـ  انخفاض الإنفاق ًا إلى أساس2009-2008لمسـ
تعاقدية أسفار الغيرأبوابفي  ية والخدمات ا نح الدرا ل وا سـ  .لم
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 رةحق المؤلف والحقوق المجاو :3البرنامج 

هدف تمرار في  لا توازن لوضع القواعد والمعايير في مجال حق المؤلف وتعزيز قدرة الدول الأعضاء وأصحاب تطويرسـالا م إطار 
تحديات تجابة  للالمصالح على الا ها الفرص وحق المؤلف  التي يطرحها سـ يط الرقمي وتعزيز الكفاءة يتيحالتي  لمحفي ا

ية لحق المؤلف والح  قوق المجاورةعلأغراض الإدارة الجما

سؤول عن البرنامج يد تريفور  :لما  كلاركلسـا

يلي :أولا  تحلملخص 

تمرار في تطوير  توازن  سـالا  لوضع القواعد والمعاييرمإطار 

تين  .1 سين حماية حق المؤلف والحقوق المجاورة في فترة ا تقدم المحرز من أجل  لسـنتواصل ا تح نوشجعت الأشطة . 2009-2008ل
نجزة الإنضمام  ية إلى ع الموسلما شطة إ يل الصوتي وشملت أ شأن الأداء وا بو  شأن حق المؤلف ومعاهدة الو بو  يممعاهدة الو ن سج ب ي ب قلي لت

يا يا وأفر ية نظمت في آ يقر سـ نة . ئيسـ هدت  سـو بع 2009ش ندما صدق الاتحاد الأوروبي والدول ا سمبر  هر د يا في  سـ حدثا تار ع ي ليخ ش ً ً
يه على المعاهدتين معا شرون الأعضاء  ًوا ف ية بحق المؤلف والحقوق المجاورة عقد وشم. لع نة الدائمة ا نظمة في إطار ا نلت الأشطة ا للج لم لمعن

بصري  سمعي ا ناءات على حق المؤلف والحقوق المجاورة وحماية الأداء ا يدات والا تلف جوانب ا تعلقة  ية  لدورات إعلا ل ي ثبمخ م سـتم لتق
شأن هذه الموضوعات و ية  بث وإعداد عدة دراسات ر ئات ا بو سـ ل يي ها وارتقت بجودة ئه يح هذه القضايا وتعزيز  فهمساهمت برمتها في تو ض

نة شات ضمن ا نا للجا ق نة . لم هدت  سـكما  سير نفاذ 2009ش ية من أجل  بات ا شافا للتر تقى لأصحاب المصالح ا شاء  ي إ لعمل تك مل تن تي ً  معاقيسـ
ية بموجب حق المؤلف نفات ا بصر إلى ا لمحما لمص ي. ل بو أيضا الارتقاء  بقضوواصلت الو بصري واتخذت ًي سمعي ا ناني الأداء ا لة حماية  ل ف

شرة  تاسعة  عالدول الأعضاء خلال الدورة ا تقدمل تبر الأول من نوعه لإحراز ا شأن برنامج عمل ملموس  لنة الدائمة قرارا  يع ب  .ًللج

يط الرقمي ها في ا تحديات التي يطرحها حق المؤلف والفرص التي  تجابة  لمحتعزيز القدرة على الا لل  يتيحسـ

يط 2009-2008ز تقدم ملحوظ خلال الفترة أحر .2 تغلال حق المؤلف لأغراض تجارية في ا تملة لا سين إدراك الفرص ا لمح في  سـ لمحتح
شمولة بحماية حق المؤلف يمة المواد ا تصلة  شطة ا سلة الأ تجدة على  يات ا لمالرقمي ووقع ا لم ن سل سـ بقن لم بو على دور حقوق . لتق يوركزت الو

ية الفكرية في تطوير ا ثلاك بلبرامج الحاسويةلملكا يا  ية في أفر ًأنظمة المعلومات ا م يق يا المعلومات . لصح نولو جوارتقي بدور معايير  تك
ثل  ية بحق المؤلف وإتاحتها خلال محافل دوية  ية  تحداث مواد ر موالاتصالات في ا ل محم قم ية سـ لسلكاجتماع الاتحاد الدولي للاتصالات ا

يكوم  ية  تلواللا يملاب اجتماعو )ITU-TELECOM ،2009(سلك تجارية ) GAMELAB ،2009(غ  يارات النماذج ا لركزت على  خ
ناعةلقطاع ناشئص  ية الأوروبي ا ل الألعاب الر ية في ندوات . قم تعريف الر تخدام أدوات ا تعلقة با يح قضايا حق المؤلف ا قموجرى تو ل سـ لم ض

ناء  نظمة أ بو ا ثالو لم يدر آباد ي حتدى إدارة الإنترنت الذي عقد في  تاب ) 2008(من بو في ). 2009(للكومعرض فرانكفورت  يوساهمت الو
ية وسطاء الإنترنت سؤو ثل  يط الرقمي  تفاع بحق المؤلف في ا سائل مهمة مربطة بالا لإذكاء الوعي  م لمح ن ت ية صليتوفيما . مبم لملك بحقوق ا

ثقافي والحفظ الرقمي، عزز  ية الفكرية والتراثلالفكرية والتراث ا شأن ا لملكالمؤتمر الدولي  ثقافي في العالم الرقميب ثل حدثا مهما وعقد ل ا ً الذي  ً م
هات 250الوعي لدى أكثر من ) 2009(في مدريد  ثقافي  ية بالتراث ا سات ا شاركا بخصوص الدور المزدوج التي تضطلع به المؤ كج  ل ن س لمعم ً

ها ها أو  تد ية و ية والإبدا ثقا تملكتفع بالمواد ا ع ب ف تن عت  .ل

لسين اووعي زيادة ال يةفهمتح يةهم لأ ية الاجتما ية في ا ناعات الإبدا ع ا نم ع ية لتلص ثقا تصادية وا فوالا  لق

نطاق .3 شأن لوسع ا تصادب الجغرافي للدراسات  ناعات القائمة على حق المؤلف في الا هام ا قإ بو لصس ية الو ناد إلى  ي بالا منهج ست
بحث تكملة ما مجموعه. لوتواصل تطوير معايير ا ية الجارية وا سـوبلغ عدد الدراسات الو لمن  دراسة وأشار الطلب المتزايد عليها بوضوح 35 ط

يل الكمي في هذا المجال تح لإلى مدى تقدير الدول الأعضاء  نة بما في . لل ية  ناعات إبدا تعلقة بأداء  شروعات الجديدة ا ثفت ا يو ع ص لم لم معك
يل المحدد دعما لإذكاء الوعي في هذا ا تح يط الأضواء على الحاجة إلى ا ًذلك دور حق المؤلف  ل ل تخدمت الدراسات على . لميدانتسل سـوا

يات ياسات والاسترا ياق تعزيز الوعي ووضع ا يجنطاق واسع في  سـ تسـ ية الفكرية في . ل هم دور ا تعزيز  بارة  لملكوبذلت جهود  ف لج
نة ية  ناعات إبدا تحداث أدوات ملائمة وتكوين الكفاءات في  ية من خلال ا ناعات الإبدا يا ع ص سـ ع تكم. معلص هذا الغرض، ا يقا  سـو ل لت ًتحق

شورات ونظم  نسة  ياسات23مخم تكوين الكفاءات لفائدة أصحاب المصالح وواضعي ا شاطا  سـ  ل لن تعاون مع . ً لونظمت الأشطة با ن
بو ية في الو بحث والقطاعات ا سات ا ية والجامعات الكبرى ومؤ ية ودون الإ نظمات الإ يالحكومات وا ن ل س يم يم لمعلم قل  .قل
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ية لح   ق المؤلف والحقوق المجاورةعتعزيز الكفاءة لأغراض الإدارة الجما

بوكوس  .4 ثل نظام و يق أدوات لإدارة الحقوق  ية على  نظمات الإدارة الجما بو  يساعدت الو ب ع مي توافق مع )WIPOCOS(تطم ي بما 
يا وتوغو وز. لالأنظمة الدوية يا وتنزا نوب أفر يجر و يا وا نا فاسو و ية في بنن وبور نظمات الإدارة الجما نوأحرز تقدم في  ن ي يقع ج ن لم يا كيك مبا

بوكوس و يث ركب نظام و بابوي  يوزنزبار وز ّ ح ية/م ية ا بو الإ ثه وفقا لما أفادت به مكاتب الو نأو تواصل تحد يم ي لمعي قل وأجريت دراسات . ً
بلدان العرية  بوكوس في ا بتعميم نظام و ل ي تقلة إلىل بلدان ا نوا تصاد الحر نظاململ ي. ق الا نظمات الإدارة الجما يص  شأن التر عونظمت ندوة  لم ة خب

ية  تدريب في  يداد وتوباغو وسر ا نام وتر نت وسور يا وسانت  يكا وغرنادا وجامايكا وسانت لو يغوا وبربادوس ودو جمعفي أ ل ي ي سـ ي نن س يت فنن مي
VEGAP) يا با نإ ية ) سـ ية الجديدة ا نلفائدة ا تصويرية في غواتيمالا في ظل هذا البرنامج لمعلجمع نون ا لبا تالذي شمل أيضا لف شطة يمنظً  نأ

ية  بتدر ية وشارك فيها أشخاص يب ئة في أمريكا اللا نا يات الجديدة وا ناني الأداء اسـتهدفت ا تصلة بحقوق  ية ا نشأن الإدارة الجما تيف شـ ل لجمع لم ع
ية و هورية الدو يا وا تاريكا وكولو يا وكو يكمن بو لجم نيف م ميل ب ندوراس ويكاراغوا وبنما وباراغواي وبيرو إسـ سلفادور وغواتيمالا و نكوادور وا ه ل

ناعات الفونوغرامات . وأوروغواي شراكات مع الاتحاد الدولي  لصورسخت ا يين والاتحاد الدولي (IFPI)ل سـيق والاتحاد الدولي للمو
يع(FIM/FIA)للممثلين  تو ق با نفذة إعداد قرص مدمج للقراءة .  على مذكرات تفاهمل همة ا بادرات الأخرى ا لمومن جملة ا شاء ("لملم نإ

ية يتضمن ") جمعيات جديدة لحق المؤلف نظمات الإدارة الجما شاء  بغي اتخاذها لدى إ تلف الخطوات التي  شأن  ية  عخطة عمل  ن مخ ب معمل ين
يقى  .سـولا سـيما في مجال المو

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

سين  .5 ية الفكرية  شأن الاتفاع بمواطن المرونة في نظام ا ية  شر شورة ا تحأسدى القطاع المعني بهذا البرنامج ا ن ب يع ت للم لملك نفاذ إلى ل لا
يات  تو يا مع ا ية على الإنترنت تما صالمواد الإبدا ل شـ ية44 و27 و24 و22 و21 و19ًع نة الدائمة . لتنم من جدول أعمال ا نا مع عمل ا للجوتزا ً م

ساعد  ياجات هؤلاء الأشخاص قد  ية ا بصر على  تقى أصحاب المصالح من أجل معاقي ا ية بحق المؤلف والحقوق المجاورة و تا ت ب ل مل حن تل لمع
نفاذ إليها ية وتكافؤ فرص ا ية إلى دعم تعميم المعارف والمواد ا ياسات الرا شطة الدول الأعضاء على وضع ا لثل هذه الأ يم سـ لتعلن م  .لم

تين  .6 تو يذ ا تين أيضا  نظمة خلال فترة ا شطة ا يواسـتهدفت الأ ل لم صن نف تن ًسـ شروع 20 و16ل ية في إطار ا لم من جدول أعمال ا لتنم
DA_16_20_01 سلة من ". ة الفكرية والملك العامللملكي" المخصص شروع  تعلق بحق المؤلف من هذا ا سلوشمل الجزء ا لم لم ي

يح  شطة إذكاء الوعي ترمي إلى تو تقصاءات والدراسات وأ ضالا ن تلف الملك العاممضمون سـ يةمخ في  وشرع في الأعمال . ئالأنظمة القضا
شر شروعات المخصصة التي شملت ا يذ المزيد من ا تحضيرية  لما لم شأن DA_7_23_32_01وع لتنفل ياسة"ب  ية الفكرية و سـا  لملك

سة نا فا شروع " لم شأن DA_19_24_27_01لموا نفاذ إلى"ب  ية وا هوة الر يا المعلومات والاتصالات وا نولو ية الفكرية و لا قم ل ج تك  لملك

 ".المعرفة
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ثا  بيانات الأداء :لثا
سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا

 %)50أدنى من (  محدودإنجاز
 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يدات  ناءات وا تكملت دراسات عن الا يا ت لتقسـ ث سـ
ية وأنجز الجزء  يمبات والمحفوظات والأشطة ا ن لتعلت للمك

تصادي  ية عن الوقع الا قالأول من دراسة ر ئيسـ
بث الإذاعي دون تصريح لوالاجتماعي للاتفاع بإشارات ا  .ن

 

ية عقدت خلال  موضحت القضايا عبر ثلاثة اجتماعات إعلا
ناءات بما في 2009-2008الفترة  يدات والا تث عن ا سـي لتق

بصري  سمعي ا ية والأداء ا نولو لذلك تدابير الحماية ا ل ج لتك
تطورات في  بثلوا  . الإذاعيلمجال ا

 

يح الإطار الدولي  ضتو
للتقييدات 

ناءات والقانون  سـتثوالا
تدابير  بق وا لا لمط

ية للحماية  نولو جا لتك
وغيرها من القضايا التي 

 تثيرها الدول الأعضاء 

نـة في إطـار  يح القـضايا وحلـول  ممكتو ض
نة الدا  ئمةللجا

ياجات  تعلقة با شطة دوية  تنظمت أ ل حن بصر م لمعاقي ا
ية الفكرية، بما فيها  تحديات المواجهة في مجال ا لملكوا ل

شاء (Vision IP)مخصص إطلاق موقع إلكتروني  ن وإ
ية من  بات ا شافا للتر لعملتقى لأصحاب المصالح ا ت تك يمل ً سـ

ية  نفات ا بصر إلى ا سير نفاذ معاقي ا لمحمأجل  لمص ل تي
 .بموجب حق المؤلف

 

ية العا نة لجمعقررت ا ن مواصلة الأشطة بما فيها 2008سـمة 
ناني  يع حماية  ية  ية وإ نظيم ندوات و شطة  فأ شج يم ن ت تن لط قل

بصري سمعي ا لالأداء ا  .ل
 

ــــة الأداء  يح حماي ضــــتو
بصري سمعي ا لا  ل

شأن العمل  تخذه الدول الأعضاء  بقرار  ت
سمعي  ـــل حـــول حمايـــة الأداء ا ب لـــا لمق

بصري  لا
نة  شرة  تاسعة  للجاتخذت الدول الأعضاء خلال الدورة ا عل

تبر الأول من  شأن برنامج عمل ملموس  يعالدائمة قرارا  ب ً
تقدم في مجال  لية للأداء في الحماية الدولنوعه لإحراز ا

بصرية ية ا لالوسائط ا  .لسمع

 

ية إلى  ــــضمام إضــــا فســــت حــــالات ان
ـــدة الأولى وســـت إلى المعاهـــدة  المعاه

ية  ثا نا  ل

بع 15صدق الاتحاد الأوروبي و لسـ دولة من الدول ا
شأن حق  بو  يه على معاهدة الو شرين الأعضاء  بوا ي ف لع

يل الصوتي المؤلف وم شأن الأداء وا بو  سجعاهدة الو ب لتي
سمبر   .2009يفي د

 

ّانضمام موسع إلى المعاهدتين 
يذ فعال لهما  تنفو

ياسات فعالة  ية  سـاعتماد أربع دول إضا ف
 لتنفيذ المعاهدتين

يا وأقرت في  يذ المعاهدتين في رو سـنت شريعات  نف لتس ت
تين يلي في فترة ا نواب في  لسـنمجلس ا شـ ووضعت . ل

يذهما وأجرت  شروع قانون  هرسك  نة وا بو نفا لتل م سـ ل
يدا يط ممارسة ينتر ياسات  تعراضا  سـد وتوباغو ا سـ بسـ لتلل ً

نص عليها المعاهدتان  .تالحقوق بما فيها الحقوق التي 

 

تغلال  سن لإمكايات ا سـهم أ ن ح ف
حق المؤلف لأغراض تجارية في 

يط الرقمي  لمحا

تويق وحق  تعلقة با سائل ا يح ا ثتو ل لم لم ض
المؤلف، منها المعلومات الضرورية لإدارة 

هولة المؤلف لمصالحقوق وتدوين ا مجنفات 
نفاذ إليها  لوا

ثت في إطارها  شطة  بو أو ساهمت في أ بحنظمت الو ن ي
نفاذ إلى المواد  تويق حق المؤلف وا تصلة  لقضايا  ث ب وشملت م

تاب وأعد  للكتدى إدارة الإنترنت ومعرض فرانكفورت  من
ضمون الجوهري خبراء من قطاع حق المؤلف الم

شأن ا بو  لتشروعات جدول أعمال الو ب ي نمية المخصصة لم
 .لتلك القضايا
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يح القضايا في محافل دوية أخرى  لتو ض
يا المعلومات  نولو جحول معايير  تك

ية الفكرية، بما في  لملكوالاتصالات وا
بادل يل ا تذلك ا لمشغ  لت

شأن  بو في مؤتمرات  بساهمت الو يا المعلومات ي جنولو تك
ية الفكرية بما فيها  بو الإلملكوالاتصالات وا يمندوة الو ية قلي
شأن جوانب هادئ  يط ا يا وا بلآ لمح يا المعلومات لسـ نولو ج  تك

تصلة بحق المؤلف والاتصالات يملاب الذي لم ا غواجتماع 
ناعة الألعاب في  نوي لقطاع  بارة عن حدث  صهو  سـ ع

يا با نإ  .سـ

 

بهم أفضل لأسواق البرامج الحاسوية  ف
يار  تغيرة وأوجه الاتفاع بها وا تا ن خلم

ية الفك يص ا لملكنماذج تر يص (رية خ ختر
سجل  يص  متوح المصدر وتر خ مف

تلطة ية والأنظمة ا لمخا  )لملك

ياقات  بو في  سـساهمت الو ست فيها أسواق البرامج ي كتا
ثل اجتماع  ية محورية  مالحاسوية وأوجه الاتفاع بها أ هم ن ب

ياسات  شأن ا يمي الأفريقي  ية الإ سـنظمة الصحة العا ب للم قل م
بح خبراء ية وأ ية عن المعلومات ا صالو لصح بو طن ي الو

بكة القانوية  بين المدعوين في ا نتعون بصفة المرا شـ لتم ق ي
تابعة  لالأوروية ا يةب سة البرامج الحاسوية المجا نلمؤ ب  .س

 

ية  سات ا نوعي متزايد لدى المؤ لمعس
ثق ية لبالتراث ا سألة إدارة ا لملكافي  بم

ية للدول الأعضاء . الفكرية ساعدة  عملو م
بو الصادر مؤخرا  يل الو ياعتمادا على د ل

ية  .لقضحول هذه ا

ثقافي ساهم  ية الفكرية والتراث ا شأن ا لالمؤتمر الدولي  لملكب
نة في العالم الرقمي  في تعزيز الوعي 2009سـ الذي عقد 

ثق ية بالتراث ا سات ا لبدور المؤ ن تفع لمعس هات  نافي  تكج
ها ها أو  تد ية الفكرية و تملكبا ع ب  .تلملك

 

شأن  بتوى عال من الوعي  مسـ
تعلقة بحق المؤلف  تحديات والفرص ا لما ل

 والحفظ الرقمي

بات  ناءات  يدات والا تارتقت دراسة عن ا ت للمكي ثتق سـ ل
شأن الحفظ الرقمي وحق المؤلف  بوالمحفوظات وندوة 

توى الوعي بقضايا ح شطة أخرى  سـوأ ق المؤلف بمن
 .والحفظ

 

يات  لتقنهم أعمق لوقع ا ف
نفاذ  تجدة على الإبداع وا لا لمسـ

شمولة بحق المؤلف  لمإلى المواد ا
 نوالاتفاع بها

تغير الذي يقوم به  سن للدور ا لمهم أ ح ف
وسطاء الإنترنت بوسائل شـتى، منها 
شاركة الحكومات  بمنظيم مؤتمر دولي  ت

تفعين  لمنوالقطاع الخاص وا

هم دور وسطاء الإنترنت عبر  بو في تعزيز  فساهمت الو ي
ثل  شطة  مأ بو ن شتركة بين الو ندوة ا يا لم والاتحاد الدولي ل

شأن للاتصالا ية  ية واللا بت ا سلك نازعات لسلك لمسوية ا ت
يا المعلومات والاتصالات  نولو جفي مفترق الطرق بين  تك

ية الفكرية اجتماع الاتحاد الدولي التي عقدت خلال  لملكوا
 .2009سـنة لتليكوم 

 

ناعات القائمة على 10صدرت  هام ا تعلقة بإ لص دراسات  س م
بو ندة إلى إرشادات الو تصاد و يحق المؤلف في الا تس  مق

بع دراسات أخرى  تكملت  سـوا  .نشرهالسـ
 

تخدامها في  ــو وا ب ــدد دراســات الو ســـع ي
ناعات  شأن ا ياسات  ـــصوضـــع ا ل ـــ ب ـــسـ ل
شة  نا هام في  ــــــة والإ ي ــــــالإبدا ق مع ســــــ

شأن ياسات العامة في هذا ا لا  لسـ

تكملة ما مجموعه بلغ  35لمسـ عدد الدراسات الجارية وا
شرها منجزة دراسة 24 دراسة صادرة و15(دراسة  لن 

تلمة لإجراء دراسات 10 دراسة جارية و11و بات  سـ  مطل
 ).جديدة

 

ية  هم أعمق لأ هموعي أكبر و ف
ية  ية في ا ناعات الإبدا نما ع لتلص

ية ثقا تصادية وا ية والا فالاجتما لق  ع

تعانة بالدراسات والأدوات التي  سـالا
ها  تضعناول تكوين الكفاءات التي  تت

ية تلف القطاعات الإبدا بو لفائدة  عالو مخ  ي

بو في إطار وضع ا تائج دراسات الو يع  يتخدمت  ن جم سـ
ية ناعات الإبدا ياسات في مجال ا عا لص واضطلع بلدان . لسـ

ية للقطاعات ) بلغاريا وجامايكا( يات و نبوضع استرا طيج ت
ساهمة في  شأن ا شات  نا ية فيهما واسـتهلت ا لمالإبدا ب ق لم ع

يات الا ية التيجسترا تة بلدان أخرى فيطنو الصين (سـ 
يا و لوإندو سـي ندن يا وتا يلنان وماليزيا وروما ن  ).ب
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

شأن إدارة حق المؤلف 13نظمت  ية  ية وإ ب ندوة و يم قلن ط
بو في  ية محددة بالاعتماد على أدوات الو ناعات إبدا يفي  ع ص

بين  شر(لفلغانا والكاميرون وا ند) لنا  يلوجامايكا وتا
يقى( ند ) سـالمو يا وتا يلوسري لانكا وإندو رة اإد(نيسـ

ية شآت الإبدا عا بين وماليزيا ) لمن يك وا لفلويجيريا وا سـ لمكن
 ).الأفلام(

 

شطة تكوين الكفاءات لفائدة  نعدد أ
ية محددة ناعات إبدا بدعين في  عا ص  لم

شأن تكوين  ية  ية وإ بع ندوات و بنظمت  يم ن قلسـ ط
ية  ناعات الإبدا عالكفاءات في مجال ا ند (لص يلبوتان وتا

يكا يل ودو يا و يا وماليزيا وروما نوإندو شـ ن يسـ ي مي س ) ن
بدعين وواضعي 700وشارك فيها ما مجموعه  لم شخص من ا

ياسات  .لسـا

 

ية نظمات جديدة للإدارة الجما عخمس   م
نظمات جديدة  ئت  مأ ية في بوروندي نش عللإدارة الجما

يا يا وشاد وسانت لو سـوإندو ت  .نيسـ
تعزيز الوعي وتكوين الكفاءات  

ية بما فيها  تعلق بالإدارة الجما عفيما  ي
ية  شاء أنظمة الإدارة الجما عإ ن

سات  تعاون مع المؤ سالجديدة وا ل
ية شريكة ا لمعنا  .ل

اتفاق تعاون جديد وتعزيز لجان العمل 
شتركة القائمة  لما

ناعات  تعاون مع الاتحاد الدولي  بو اتفاقين  لصأبرمت الو لل ي
يين (IFPI)الفونوغرامات  سـيق والاتحاد الدولي للمو

ثلين   .(FIM/FIA)للمموالاتحاد الدولي 
 

يم البرنامج الحاسوبي الخاص تعم
ية ولا سـيما نظام  عبالإدارة الجما

بوكوس   (WIPOCOS)يو
ية في  يا الر نولو قموإدماج ا ج لتك
ية نظمات الإدارة الجما عأعمال   .م

ية التي نظمات الإدارة الجما ععدد   م
يا  نولو بوكوس وبا جأخذت ببرنامج و لتك ي

ية الفعالة لإدارة الحقوق  قمالر

بوكوس و يركب نظام و نظمات /ّ ثه في  مأو تواصل تحد ي
يجر  يا وا نا فاسو و ية في بنن وبور نالإدارة الجما ي ي لع ك نك

بابوي يا وزنزبار وز يا وتوغو وزا يا وتنزا نوب أفر مو يق بج  .من
 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية عتماداتالا نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

13,485 12,746 94.5 % 

 

توى الإنفاق في البرنامج  .7 توى المرتقب في الفترة 3مسـيعزى انخفاض  ن أساسا إلى إرجاء بعض الأشطة 2009-2008لمسـ مقارنة با ً
نة  ية 2010سـإلى  شأن ا ندوة  ثل ا لملك  بم يغالي، روان(بالفكرية والبرامج الحاسوية ل بث الإذاعي ) داكفي  شأن ا يين  لوالاجتماعين الإ ب قليم

يك( ند وا سـا لمكه تلمت ) ل ثات التي ا سـوبعض ا بة في خطط العمل الأويةلبع شأنها وبعض الدراسات المر بو الدعوات  لالو ب  .تقي
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ية :4البرنامج  يدي والموارد الورا ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا ثالمعارف ا تقل ل تع لتقل ل  ل

هدف يات قانو لا يدية لوضع آ يدي والمعارف ا ثقافي ا بير ا ية الفكرية لحماية أشكال ا ية في مجال ا يا ية و تقلية و تقل ل تع سـ سـ عمل لن ل ل لملك
يديون  ناء ا تطلعات التي يعبر عنها الأ ياجات والمصالح وا ية معززة، وفقا للا ها بفعا ية و تقلوالموارد الورا ل ت ل لث م ّيق ح تطب

ية والدول الأعضاء تمعات الأ صلوا  لمج

سؤول عن يد : البرنامجلما يانلسـا  توشارد يست جوهانس كر

يلي :أولا  تحلملخص 

يدية والفولكلور أربعة اجتماعات خلال  .1 ية والمعارف ا ية الفكرية والموارد الورا ية با ية الدوية ا نة الحكو تقلعقدت ا ث ن ل لللج لملكلمع م
ية 2009 و2008 سنتي يا سـ وواصلت إعداد المواد ا ها لسـ تعرا ية وا ضوالقانوية الأسا سـ سـ ية أساس العمل الجوهري لوضع صك ن سـمر

نة). أو أكثر(دولي واحد  ثفة ضمن ا شات  نا للجودارت  مكق ية الدوية وم ل الحكو يان م حها الجدال في بعض الأ بعد تخلل يل على ا لوهذا د ل
نة أي احتمال نقاش في ا سم به القضايا المطروحة  ياسي الذي  للجا لل ت تسـ ية ل بير في نظام ا ياري  يير  لملك حدوث  ك مع ووافقت . الفكريةتغ

تمبر  بو في  ية العامة للو سبا ي نة أقوى ولاية2009لجمع نح ا توافق الآراء على  للج  هد بها إليها حتى الآنمب وأسفرت الولاية الجديدة . ع 
شيرة في جملة أمور إلى إجراء  نصوص"لما توصل إلى " لمفاوضات على أساس ا لية ا شأنبغ ) أو أكثر( دولي واحد صك قانوني باتفاق 

يديضمن ي" ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا ية والمعارف ا ية للموارد الورا تقلالحماية ا ل تع تقل ث للفعل ل نة الجوهري وتعلق "ل يط عمل ا للج عن  تنشـ
تائج ملموسة يق  بيرة على  نآمال  ناء على ولايتها الجديدة نص الصك القانوني الدولي . تحقك نة أن تعرض  تعين على ا بو للج أو نصوص (ي

تمبر لجمعلى ا) الصكوك بو في  سبية العامة للو ي شأن عقد مؤتمر دبلوماسي. 2011ع ية بعد ذلك قرارا  بوتخذ ا لجمع ثير حماية . ًت تومع ذلك، 
يدية  يديوالتقلالمعارف ا ثقافي ا بير ا ية وأشكال ا تقللموارد الورا ل تع لث ية الفكرية وما زال العديد من ل بة إلى نظام ا سائل معقدة با لملك  سـ لنم

تحديات مطروحا ًا نواحي ل يةل من ا ية وا ية وا يا نظرية وا لعملا ن سـ سـ لتقل بارها ما يجري من تطورات ويقة . ل نة تضع في ا ثوظلت ا ت عللج
نظمة الأغذية والزراعة يولوجي و نوع ا شأن ا ية  ية والاتفا تجارة العا نظمة ا تديات أخرى بما فيها  تكامل في  ما ق بم ت ب لم ل ن لل ل وواصلت وضع . م

س ية في ا نا تبر ا يات  لمآ ئ تع ية الدوية وتهدف إلى إتاحة فرص أكبر سـتثل لارات الحكو ية لم تمعات ا ية وا شعوب الأ لمحلثلي ا صل ل ضمان لمجلمم
نة .  الفعالةتهممشارك نة ما يزيد على 2009سـوفي نهاية  تمدين لدى ا بين ا للج، بلغ عدد المرا لمع تمعات230ق ثل أغلبهم تلك ا با و لمج مرا يم ً . ق

تبرعات ارتفاع بو  ندوق الو هد  للو ي ص شاركة ش بل ودعم  بات الموجهة للحصول على الدعم في ا ما شديدا في عدد ا لمسـتقلطل ً ثلا 55ً  ً مم
نة خلال  تمدة في دورات ا ية ا ية وا للجتمعات الأ لمحل لمعصل بو أيضا على اسـتهلال . 2009 و2008للمج ًووافقت الدول الأعضاء في الو ي

ية برنامج  سـنح الدرا ية الفكرية لفي مجالللم يةائدة افلملك قانون ا صلتمعات الأ  . في ظل هذا البرنامجلمج

تا  .2 هدت  نو بيرا في 2009 و2008سش ً نموا  شاركتهاكً ها و بو ود بة بخبرة الو ية المطا ية والإ ية والو بادرات ا معدد ا ي ل يم ن لمحل عملم قل . ط
شروعات ية و شر ية وا يا سارات ا بادرات ا موشملت هذه ا يع ت سـ سـ لم للم تمع المدنيل ناعة والأوساط لمج تكوين الكفاءات وبرامج ا لص وقطاع ا

ية في  يةجميعيمالأكاد نا تقدمة وا بلدان ا م الأقاليم وفي ا ل لم بو من عدهوارتفع الطلب على ما ت. ل ية وثائق ي الو ياسة العامة والأدوات ا لعملا لسـ
تخصصة  ها فريدةالتنوعة ولمالما يانا الأدواتة ومجموعالإرشاداتمثل ع من نو ية وقواعد ا تدر ب والبرامج ا لل تت . تيب ثبوعلى نحو مماثل، أ

يدية وفحص البراءات  ية الفكرية في تويق المعارف ا تصل بإدارة ا ية فيما  يتها وناسـبها وفائدتها ا سن تو بو  تقلأدوات الو ث ي لعمل ت ح لي لملك ق
نازعات وروالاعتراف بالقانون العرفي وعقود  نون وسوية ا يدوية ومهرجانات ا نافع والحرف ا نفاذ وتقاسم ا قما لم ت ل لم ثقافيتراثنة اللفل . ل ا

يان  ساران إ يمواسـتهل  بو فيهما إلى الاضطلاع بدور مركزيمهمانقلم يت الو ي ود شأن . ع ية  ية  نظيم دورة تدر نظمة في  بونجحت ا عمل ت يبلم
تمعات ية الفكرية لفائدة ا ثقافة وا لمجتويق ا لملك ل تاحف والمحفوظاتث ية وا لم الأ ب صل تين من خارج الو شراكة مع مؤ يفي إطار ا سـ  .وسل

بو  .3 شأن تقديم يوواصلت الو ية  سارات الاتفا سارات دوية عديدة بما فيها  ية الفكرية في  تخصصة في مجال ا هاماتها ا بإ م ل م قلم لملك س
ية  شعوب الأ تحدة الدائم المعني بقضايا ا تدى الأمم ا يولوجي و نوع ا صلا ل لم ن ب مت ل ية و(UNPFII)ل نظمة الصحة العا لم و تحدة م لممجلس الأمم ا

تصادي والا نظمة العمل الدوية (ECOSOC)جتماعي قالا نظمة الأغذية والزراعة و ل و م ثقافة م تحدة للترية والعلم وا نظمة الأمم ا لو ب لم م
يوسكو( نا ية و) ل تجارة العا نظمة ا لمو ل يةم تجارة وا تحدة  نممؤتمر الأمم ا لل تاد (لتلم نامي. بناء على الطلب )نكالأو تعاون ا توتميز ا بو لمل ي بين الو

ية الدوية لموغيرها من ا لنظمات والوكالات الحكو بو نظيمبتم ثل تعاون الو شتركة  شطة ا ي عدد من الأ لم يوسكو فيمامع من نا تصل بال  تراثلي 
ية  ثقافي غير الملموس ومع أمانة الاتفا قا تبشأنل يولوجي فيما  نوع ا ي ا ب لت يدية علقل يديلتقل بالمعارف ا ثقافي ا بير ا تقلوأشكال ا ل لتع وقدمت . ل

بو أيضا خ ًالو ناطقي هادئ و يط ا ية وا يا وأمريكا اللا يا وآ ية في أفر نظمات إ ها العملي إلى  ية ود مبرتها ا ل ن يق م لمحعم سـ يم تين قل ناء على لتق ب أخرى 
 .الطلب
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يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

شطة البرنامج  .4 ند تصميم أ نا ية واسترشد بها4ست ية ا يات جدول أعمال ا يذها إلى تو ها و ن و نم لمعص لت نف تيط ظلت و. فة عامة بصتخط
ية الدوية  نة الحكو شطة البرنامج لوضع القواعد والمعايير ضمن ا لأ للج يه الأعضاء من شمول وتقوم على تو جسم با ل ية (تت تو صا وتأخذ في ) 15ل

بار حدود  ياقه " الملك العام"عتالا تان (سـودوره و تو يا ية الفكرية) 20 و16صل بان جوانب المرونة في اتفاقات ا لملكوتأخذ في ا  لحسـ
ية (لالدوية  تو صا توازنة ) 17ل توحة و شاورات  موترتكز على  مف تان (م تو يا ية ) 42 و21صل تحدة الإنما ئوتدعم أهداف الأمم ا ية (لم تو صا  )22ل

ها خلال الفترة. بصفة خاصة نة وتد عيموعزز تجديد ولاية ا ية للج تو يق ا تعراض  يد الا ص  ل تحقسـ باشرة18ق  .م 

شطة البرنامج في مجالات ااسـتهدفتو .5 لم أ ية ن شر ساعدة ا ية وتكوين الكفاءات وا يعساعدة ا ت لم لن ية وقامتحقيقلتق  على تلتنم ا
تان  (يتهافشفابتميزت الطلب و تو يا هم ). 13 و1صل ية في دمج تسو يدي والموارد الورا ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا ثحماية المعارف ا تقل ل تع لتقل ل ل

ية في  بارات الإنما ئالا هم مواطن صلب عت بو و شطة الو فأ ي تان (نالمرونة والاتفاع بها ن تو يا شاركة ). 14 و12صل سائل ا تصل  لموفيما  بم ي
تة  ية بصورة مؤ نظمات غير الحكو نة لاعتماد ا ية ا ية، ساعدت آ سائل المؤ تمويل وسائر ا قوا م لم للج ل سـ سلم تبرعات لفائدة ل بو  ندوق الو للو ي ص

تمدة  ية ا ية وا تمعات الأ لمعا لمحللمج تمع المدصل شاركة ا لمجعلى ضمان  ية (ني على نطاق واسع م تو صا  ).42ل

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ــلى  ــد ع ــد واح ــك دولي جدي ــداد ص إع
 الأقل

ياغة صكوك  صأرسي أساس العمل الجوهري من أجل 
بو . لدوية في هذه المجالات يووافقت الدول الأعضاء في الو

نصوص"على إجراء  بغية " لمفاوضات على أساس ا
توصل إلى  شأن صك قانوني دولي واحد لا أو (باتفاق 

ية والمعارف ) "أكثر ية للموارد الورا ثيضمن الحماية ا لفعل
يدي ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا تقلا ل تع لتقل ل  ".ل

 

ياسي دولي  سـإطار قانوني و
يدية  لتقلمعزز لحماية المعارف ا

ب يدي لتعوأشكال ا ثقافي ا تقلير ا لل
نائها  باشرة على أ مبما يعود بفائدة  م

يديين وفائدة عامة على  لتقلا
تمع  لمجا

ها شأن  تعمال وثائق الوبو وتائج أعما با ن ي لسـ
بادرات جديدة  بادئ، في أربع  مإرساء ا لم

يمي ودون الإ قتعاون الإ قل ليمي وأربعة لل
ياسات  سـسارات جديدة على الأقل  للم

ية والأبعاد القانوية وتكوين  نالو طن
ية  تمعات ا سارين  لمحلالكفاءات و للمجم

تلفة تمع المدني في أربعة أقاليم  مخوا  لمج

ياسات من ضمنها  تعلقة با بو ا تخدمت وثائق الو سـا لم ي لسـ
يارات  شأن ا لخشروعات الأحكام والوثائق  ب م

تقصاءات والد راسات على نطاق واسع في إطار سـوالا
يمي والوطني وعلى 32أكثر من  يدين الإ سارا على ا قل  لصع ًم

يا  يا وأفر تمع المدني في آ تمع المحلي وا يقتوى ا سـ لمجسـ لمج م
نطقة الكاريبي  شرية وأوروبا و بلدان العرية وأوروبا ا موا ق ل ب ل

ية شما ية وأمريكا ا هادئ وأمريكا اللا يط ا لوا ل ي نلمح  .تل
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هامها في  بو وإ سإقرار صريح بدعم الو ي
سارات  سارات قائمة وثلاثة  مثلاثة  م

تويين جديدة على الأقل  لمسـعلى ا
يميوليالد  قل والإ

بو للدعم  يبت خدمات الو هام وأقر بها في عدة طل سوالإ
سارات  ينها  ية من  مسارات دوية وإ يم ل بم ية قل  بشأنقالاتفا

يولوجي و نوع ا با لت تصادي ل تحدة الا قمجلس الأمم ا لم
تدى الأمم والاجتماعي  نظمة الأغذية والزراعة و منو م

ية  شعوب الأ تحدة الدائم المعني بقضايا ا صلا ل يوسكو ولم نا ل
ية وفريق تجارة العا نظمة ا لمو ل شترك بين الوكالات م لم الدعم ا

ية  شعوب الأ صلالمعني بقضايا ا تادل  وجامعة الأمم نكوالأو
ية  نوية  يا ا تحدة ورابطة أفر نما ب لج للتلم وأمانة ) SADC(يق

هادئ  يط ا لتدى جزر ا لمح يط ) جديد(من لمحوأمانة جماعة ا
هادئ  يا ) جديد(لا نوب شرقي آ سـورابطة أمم  ج

)ASEAN (تصادي لأمر نظام الا قوا يةل  تينيكا اللا
تو) جديد) (SELA (والكاريبي يمي علقيفيما  شروع إ قل  بم

نطقة الكاريبي  يحت فرص ). جديد(بمخاص  لتعزيز توأ
تعاون بين  بولا   والمحافل والوكالات الأخرى المذكورةيالو

ية الفكرية لفائدة  ية في مجال ا هامات  لملكوقدمت إ تقنس
ها صلة بالموضوع سائل  ناول  لسارات  مت ت تمرار   وأكدم سـبا

ية  يا شورة ا بو كمصدر للمعلومات وا سـدور الو سـ لم لي
ية  لعملوالقانوية وا ية الفكريةالن ية الجودة في مجال ا لملكعا  ل

نظمة ما تقدمهبفضل   وتعده من من خدمات الدعملم ا
 .وثائق

 

نسـيق معززان بين تتعاون و
شأن  ية  سارات الدوية والإ با يم ل قللم
بير  يدية وأشكال ا تعالمعارف ا لتقل ل
ية يدي والموارد الورا ثقافي ا ثا تقل  لل

شتركة بين  شطة  شورات أو أ مأربعة  ن من
بو ووكالات دوية  لالو ية ي  أخرىقليموإ

بو  يوسكو ومع يتعاونت الو نا ية أمانة ل نوع بشأنقالاتفا لت ا
نظمة العمل الدوية  يولوجي و لا مب تحدة ل لموجامعة الأمم ا

تحدة لحقوق الإسان  ية الأمم ا نومفو لم  (OHCHR)ض
هادئ يط ا تدى جزر ا لوأمانة  لمح يط  من لمحوأمانة جماعة ا

هادئ نةلا شورات  شطة و شروعات وأ ي بخصوص  ن معن م  .م

 

ضاء قدرة معززة لدى الدول الأع
ية على دعم حماية  ئات الإ يموا قلي له
بير  يدية وأشكال ا تعالمعارف ا لتقل ل

ية  يدي مقترنة با ثقافي ا لملكا تقل لل
تعلقة  لمالفكرية، وإدارة الجوانب ا

ية الفكرية من الموارد  لملكبا
تديمة  ية لضمان الفائدة ا سـالورا لمث
لأصحاب تلك المعارف وأشكال 
يدي والموارد ثقافي ا بير ا تقلا ل لتع  ل

نائها ية وأ مالورا  ث

تكوين  شطة على الأقل  لتة أ ن سـ
توى المحلي أو  لمسـالكفاءات على ا

بو  تفاع بمواد الو يمي بالا يالوطني أو الإ ن قل
 ًأو خبرتها فعلا

ياناتها  ية وقواعد  بو ا تخدمت إرشادات الو با لعمل ي سـ
تقصا شأن ءاتهاسـودراساتها ومجموعة أدواتها وا ها  ب ووثا ئق

ت ها ا يارات وبرا لا ية وموادها الأخرى مجلخ ية ا لعملدر بي
تكوين 55 الكفاءات في إطار حوالي لتكوين شاطا  ل  ًن

ية في  ية والإ ية والو تويات ا يمالكفاءات على ا ن لمحل قلسـ ط لم
ية  يا وأمريكا اللا هادئ وأفر يط ا يا وا نالكاريبي وآ يق يل لمح تسـ
بلدان العرية ية وا شما شرية وأوروبا وأمريكا ا بوأوروبا ا ل ل ل ق . ل

يحه من خدمات الدعم والخبرة وعززت الو تتبو بفضل ما  ي
سات  ية والإدارات والمؤ تمعات ا ية قدرة ا سا لمحل لمجلعمل

ية  ها في مجال ا ية على تحديد مصا ية والإ لملكالو لح يم قلن ط
تعلقة با ثقافي لمالفكرية ا بير ا يدية وأشكال ا للمعارف ا تع لتقل ل

يدي ية  والتقلا يلة ثلموارد الورا تشكوإدارتها في إطار 
تصل و ينها ما  بادرات تكوين الكفاءات من  ياسعة من  ب م

ثتويق  يديب ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا تقلالمعارف ا ل تع لتقل ل  ل
نفاذ  ياغة عقود ا لوشمل حماية تلك المعارف والأشكال و ص ي

ية للمعارف  شأنها والحماية الوقا تفاوض  نافع وا ئوتقاسم ا ب ل لم
تعلقة با بات البراءات ا يدية وفحص  لما طل عارف لملتقل

يدية ية والتقلا  . والاعتراف بالقانون العرفيثلموارد الورا
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بقة على أرض  يفة و يات قانوية  مطآ ن ّل مك
 الواقع في ست حالات

بو وموادها  تعين بخبرات الو يا  في أكثر على أرض الواقعسـ
ية جارية تهدف إلى وضع  بادرات إ قليممن ثلاث  م

شأن  بياسات وأطر وصكوك  يديسـ ة لتقلالمعارف ا
يدي ثقافي ا بير ا تقلوأشكال ا ل لتع ية في / ول ثأو الموارد الورا

يا  ياغة صكوك (يقأفر تكملت  صيث ا سـ ية ح نظمة الإ يما قللم
ية الفكرية  ية  نظمة الأفر ية الفكرية وا ية  للملكالأفر يق للملك لميق

يديبشأن  ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا تقلالمعارف ا ل تع لتقل ل  ل
شروعات  باشرة على  تمدت  مالتي ا م بوع ) يأحكام الو

هادئ  يط ا ية وا شرية وأمريكا اللا لوالكاريبي وأوروبا ا ن لمحق تي ل
يا  يا وآ ية في أفر سارات الو سـوفي العديد من ا ن يقلم ط

هادئ يط ا ية وا شرية وأمريكا اللا لوأوروبا ا ن لمحق تي وعلى . ل
يان مهمان وجديدان في  ساران إ ثال، اسـتهل  يميل ا م لم قلس ب

هادئ وطلب يط ا لالكاريبي وا هامها في لمح بو وإ س دعم الو ي
ها نظمة و يف مواد ا تين وجرى  بيقتا الحا تطتك لم ي ل  .كل

 

سارات على الأقل جارية في  مأربعة 
تدابير ضد  تعزيز ا لالدول الأعضاء  ل

شروع أو الخاطئ  تصدار غير ا لمالا سـ
يدية  لتقلللبراءات بخصوص المعارف ا

ية  ثوالموارد الورا

سارات و بو في  هامات الو نبت إ م ي ططل تعلقة بالحماية س مية 
ية  يةلئالوقا يدية والموارد الورا ثلمعارف ا  في أكثر من لتقل

يا يا وأفر يقأربعة بلدان ولا سـيما في آ  .سـ
 

ية على  ية أو  سارات و محلأربعة  ن طم
ية  تو بادئ ا تعين فعلا با جيهالأقل  ل لم تسـ

شأن  ية  بوأفضل الممارسات والأدلة ا لعمل
يا نولو ية الفكرية، وخدمات  جا تك  لملك
يفة، من  ّالمعلومات والاتصالات  مك

بير  ثقافي وأشكال ا نة التراث ا تعأجل ر ل لقم
ها يدي غير الملموس و ثقافي ا تعميما تقل  .لل

ية وإرشاداتها  بو وموادها الإعلا تعين بخبرات الو ما ي سـ
نة  ناء ر ية الفكرية أ تعلقة بإدارة ا ية ا قما ث لم التراث لملكلعمل

ثقافي شطة أخرىلا شروعات وأ ن في إطار  تصلة م نة م  قمبر
ثقافي ية 7 في أكثر من لالتراث ا تين حالات في أمريكا اللا

يا بلدان العرية وأفر يا وا يقوآ ب ل وعلاوة على ذلك، . سـ
تويق  شأن ا تدريبي العملي  بو ا ثاسـتهل برنامج الو ل ب ل ي

ية  ثقافي وإدارة ا لملكا مشروع التراث ("الفكرية ل
يا ") الإبداعي لتعاون مع  وباالماساي مجتمعبمشاركة كينفي 

تين تين خار يتين شر ججه  .يك

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

6,788 6,270 92.4 % 

 

تخدام الموارد مقار .6 توى ا سـيعزى انخفاض  توى المرتقب أساسا إلى مسـ ًنة با يةلمسـ تا باب ا لالأ ل ًموارد خصصت أصلا " 1: "سـ
نةلتمويل الأفرقة العاملة  شاؤها في الفترة للجما بين دورات ا بغي إ ية الدوية التي كان  ن الحكو نل شأ في الواقع؛ 2009-2008يم تن غير أنها لم 

نواعضاء الأكون و" 2" شاركة في عيالذين  تمعاتللم  يةلمجأفرقة ا ثلصل الأ نة  بق دورات ا مم التي  للج يةلل ينتسـ صلتمعات الأ تفادوا من مج سـ ا
تبرعات  بو  ندوق الو للتمويل  ي تطلب الأمر ص بو العادية المخصصة للأفرقة؛ يفي عدة حالات ولم  ية الو تخدام موارد ميزا تالي ا يبا ن سـ " 3"ل

يف  تكا تواء ا لوتدابير ا ل يف المربطة بالأسفار(ح تكا تولا سـيما ا ل تينلما) ل لسـنتمدة خلال فترة ا  .ع
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شأن البراءات :5البرنامج  تعاون  بنظام معاهدة ا  ل

هدف سار المفضل  لا نظام البراءات الدولي وا بارها المحور المركزي  شأن البراءات وتعزيزها با تعاون  لمالحفاظ على معاهدة ا ل ت ب عل
تحصال على حماية البراءات الدوية لللا  سـ

سؤول عن البرنامج يد :لما يملسـا  بولي سج 

يلي :أولا  تحلملخص 

تب الدولي  .1 تكمل ا لمكا نة سـ تحداث نظام جديد لإدارة ا2008سـخلال  تكررة لا تعددة و يات  ل  سـ معمل ية م يوغرا فيانات ا بل لبب
باره ل ساعدة الحاسوب (ب الحاسويين القديمين نظامينلايحل محل كي ختوا بات الدوية  بمنظام معالجة ا ل  ونظام معالجة CASPIAلطل
بات ا بات لطلا سلم ا با  باره  تب الدولي با ساعدة الحاسوب في ا لطللدوية  ت ت ت بم لل ًمك ع تخدمه) CASPROلمك تب  ماسـاللذين ا خلال لمكا

نة20حوالي  تغ. سـ  نة نيسـوا ية  نظامين بصفة نها سـ عن هذين ا ئ نة ذاتها عن كما . 2009ل شر المحوسب القديم لسـاسغني في ا لننظام ا
(SPIDI) نة نذ  تخدم  سـ ا مسـ تب الدولي اعتمادا عيو. 1998لم ًتمد ا يا المعلومات الج هًا على نظامكليلمك نولو جديد  عالجة من أجل ملتك

نظام الجديد . اليفي الوقت الح نوشرهاالملفات  ية هولوهذا ا تام فريد من نوعه ال (eDossier)ن نظام الملفات الإلكترو لنظرا إلى تكامله ا ً
تمدة  شر ا لمعوقدرته على معالجة كل اللغات ا تعمل خطوطا غير لع شأن البراءات بما فيها اللغات التي  تعاون  ناء على معاهدة ا ًشر  سـ ب ل ب تن لل

ية يق المزيد من . تينلا نظام الجديد سيرسي الأسس  يير داخلي أساسا فإن ا بارة عن  يير هو  لتحقوعلى الرغم من أن هذا ا ل تغ ع ًتغ ل
يث الكفاءة وإتاحة عدد أوفر من الخدمات لمودعي  نوات القادمةحالمكاسب من  بات في ا سـا نة . للطل سـوبدءا من  نة 2008ً سـ وطوال 

نفاذ إلى بعض أوجه ملفاتهم وإدارتها على 2009 بات با سمح لمودعي ا ية التي  تب الدولي أيضا عددا من الأدوات الإلكترو ل، أتاح ا لطل ت ن ً ً لمك
نة . نحو تفاعلي بات الدوية الأولى باللغ2009سـوفي  تب الدولي ا شر ا ل،  لطل يةلمكن لات العرية والكورية والبرتغا نة . ب هدت  سـوأخيرا،  ش ً

تصادي العالمي2009 ساء الا يجة  ناء على المعاهدة  بات المودعة  سجل في عدد ا ق آثار الانخفاض ا للكت ب لطل ونجم عن ذلك انخفاض في . نلم
شورة بات ا تب الدولي تلاه تقلص عدد ا نعبء العمل في ا لملطل  .لمك

تدريب ومخا .2 تبر برامج ا لو ية تع شطة أسا شأن البراءات أ تعاون  تصلة بمعاهدة ا سـبة الجماهير ا ن ب ل لم عاهدة وتعزيزها الملحفاظ على لط
تحصال على حماية البراءات الدوية سار المفضل للا نظام البراءات الدولي وا بارها المحور المركزي  لبا سـ لم ل بة المعاهدة . عت شعوقد أتاحت 

سـتها تين مجموعة لا  ية في فترة ا يا لسـنن تلفةلمع بلدان وبلغات  بير من ا يل في عدد  ية من ذلك ا تدر مخن بها من الدورات والعروض ا ل ك ب لقل . يب
نة  تعين خلال  بة  سـوفضلا عن ذلك، بدأت ا سـ تشع ل ندوات على ب2009ً تعليم عن بعد بهدف زيادة تأثيرها الإنترنتلنهج ا . ل ودورات ا

ب بار مودعي ا تظمة مع  لطلوواصلت أيضا إجراء اتصالات  ك من ناء ً يةبات  تقصا هم عبر دراسات ا ئعلى المعاهدة والتماس ردود  سـ وكان . فعل
تخدام الجزء المخصص للمعلومات عن المعاهدة من موقع ركن البراءات الإلكتروني  نه في إطار إمداد (™PatentScope)سـا م أمرا لا بد  ً

شتركين في يانات اللازمة وقد ارتفع عدد ا نظام المعاهدة با تفعين  لما ب ب لن ً البريد الإلكتروني المخصصة للمعاهدة ارتفاعا شديدا  قوائم خدماتلم ً
توى الاهتمام بالحصول على المعلومات عن المعاهدة تين مما يدل على زيادة ملحوظة في  مسـفي فترة ا  .لسـن

تلاف صفاته .3 تعاون مع مكاتب الدول الأطراف في المعاهدة على ا شطة ا تعراض، صممت أ يد الا خوخلال الفترة  لق ن ا، أي سواء سـ
بحث الدولي والفحص بات أم إدارات  سلم ا للأكانت مكاتب  لطل تمة بالانضمام إلى لت بلدان ا نة، وا تارة و يدي الدولي أم مكاتب  لمه ا ل ي مخ معه لتم

هم طريقة عمل نظام المعاهدة ونظام البراءات في صفوف موظفي المكاتب والمحترفين وا سين  ساهمة في  ية ا فالمعاهدة ثم نفذت  تح لم لمنتفعين بغ
ية ية وقانوية وتدر ية وإجرا ية و شطة  تملين وشملت في جملة أمور أ تفعين ا يين وا يبا ن ئ ن يل ن ن تقلفعل شغ تلم تعاون مع عدد من . لمح لوإضافة إلى ا

ثف على أساس غير رسمي تعاون مع مكاتب أخرى و تعاوني، تواصل ا ية للعمل ا ناء على برامج ر تكالمكاتب  ل ل سم نوركزت الأشطة . ب
ي تدر يبا بحث على غرار ل بلدان الأقل نموا ولا سـيما الجامعات ومعاهد ا ية وا نا بلدان ا تفعين في ا لة تركيزا خاصا على المكاتب وا ل ل ل ًن مً لم ً

ية نوات الما ضا تعاون . لسـ شروعات ا لأما  تقني م تب الدولي ومكاتب الدول فقد ركزت لا يا بين ا يانات إلكترو بادل الوثائق وا لمكعلى  ً ن ب لت
نوف على الأطراف في الم تب الدولي لما  تلام ا تلاف صفاتها مما أفضى إلى ا يعاهدة على ا لمكسـ من الوثائق من المكاتب في شكل % 75خ

ية إلكتروني  تخدام أنظمة الإيداع والمعالجة الإلكترو نوزيادة ا ثل نظام الإيداع الإلكتروني الآمن في سـ  ونظام (PCT-SAFE)مالمكاتب 
ناء ع بات  سلم ا تب  بإدارة  لطل ت ساعدة إلى عدد . (PCT-ROAD)عاهدة الملى مك ية، قدمت ا تعاون الر شروعات ا لموعلاوة على  سم ل م

سائل المربطة  شورة القانوية بخصوص ا ثل ا شأن قضايا  تبير من مكاتب الدول الأطراف في المعاهدة والدول غير الأطراف فيها  لم ن لم ب مك
ية مع إطا يف القوانين واللوائح الو ننظام المعاهدة و ي طب  .ر المعاهدة القانوني وخدمات الترجمةتك
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تعزيز فرص  .4 تصل  بوفيما  شأن البراءاتتطوير نظام ي تعاون  بمعاهدة ا ثت الدول الأعضاء خلال الال ثاني للفريق العامل جتماعبح،  ل ا
نادباالمعني  بغي اتخاذه من إجراءات )PCT/WG/2/3ثالويقة ( إلى مذكرة أعدها المدير العام ًاستلمعاهدة ا نظام المعاهدة لكي ين ما  لدعما  ً

تمة هات ا ساعين إلى حماية اختراعاتهم وسائر ا بات ا توقعات الدول الأعضاء ومودعي ا لمهيب  لج ل لطل ل تتم الاجتماع بالاتفاق على .يسـتج خ وا
يق ية نظام المعاهدة في الإطار القانوني الحالي لأحكام المعاهدة من أجل  تحقأنه من الممكن ومن الضروري تعزيز فعا ياجات ل تائج تلبي ا ت  حن

شروط  تعاقدة في فرض ا تعاقدة دون الحد من حرية الدول ا يع الدول ا لالمودعين والمكاتب والغير في  لم لم يةجم ية الحماية  عالموضو هلشأن أ ب
سعي إلى بموجب براءة ها ودون ا سيرها و ل و يق تنسـيق قانون البراءات الموضوعيتطبيقتف بحث والفحصتنسـ أو  . يينطن الولإجراءات ا

بل  نظام المعاهدة من خلال بحث ا ها من أجل الارتقاء  ية بالمعاهدة  ئات ا سـواتفقت الدول الأعضاء على ضرورة أن تواصل  ب ن لي لمع عمله
بين أعلاه وأن يضطلع بذلك  هدف ا يق ا تملة  لما ل لتحق باع نهج تدريجي؛ " 1"لمح يع أصحاب المصلحة " 2"تبا شاورات موسعة مع  جموإجراء  م

سار قائم تشمل ندوات إ ية في إطار  ية إ معلا قليم يه الأعضاءم يات الواردة في جدول أعمالوأخذ " 3"؛ جعلى تو تو صا شأنل بو  ب الو يةي  لتنم ا
بان؛  سودة " 4"لحسـفي ا ناوها  موأخذ الموضوعات التي  ل بار PCT/WG/2/3ثفي الويقة  المقترحة خارطة الطريقتت نا عت في عين الا ًر ه

شار إليها في  شات ا نا لمبا ق شواغل التيلم بعض ا لتقرير الفريق العامل مع الإحاطة علما  ب تعاقدة وبأي موضوعات أخرى قد ً لم تعبر عنها الدول ا
شود هدف ا يق ا تطرق إليها من أجل  نترغب هذه الدول في ا لمل ل ناد ذلك العمل إلى دراسة معمقة . تحق ستواتفقت أيضا على ضرورة ا ً

تصر عليها ية ولا  تا ناصر ا تقشمل ا ل ل لع ية نظام المعاهدة؛ " 1: "ت ياق الحاجة إلى تعزيز فعا لعرض موجز  شكلات " 2"لسـ لموتحديد ا
ها نظام المعاهدة؛  نة التي يوا تحديات الرا جهوا ه شكلات" 3"ل باب ا يل أ لمو سـ نة؛  تحل تصدي " 4"مالكا تملة  يارات ا للوتحديد ا لمحلخ

يارات المقترحة؛ " 5"للمشكلات؛  ييم وقع ا لخو هوم وتعريف المفاهيم" 6"تق ها  كمف وتو ية العمل"ضيح الإجراءات غير "أو " جازدوا
 .وغير ذلك" الضرورية

نتي  .5 تعاقدة خلال  سوارتفع عدد الدول ا يلي وبيرو وسان 142 إلى 138 من 2009 و2008لم شـ دولة بانضمام دول جديدة وهي 
ند يبي وتا يلتومي وبر  .ينس

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

تتمثل  .6 شأن البراءاتلأعمال معاهدة ا شطة تطوير أنظمة بعاون  ناء على المعاهدة ومعالجتها وأ بات المودعة  يل ا يات  ن و ب لطل سج تعمل
شطة البرنامج  يا من أ يات وكفاءتها جزءا ر ية ا يا المعلومات والاتصالات لدعم فعا ننولو سـ لعمل ًل ئي ً ج نطوي . 5تك توعلى الرغم من ذلك، 

ها البرنامج على النهوض  ثيرة  شطة  يشملأ ك بلدان ن ية وا نا بلدان ا ية المقدمة إلى ا ساعدة ا تقني وا تعاون ا لنظام المعاهدة وخدمات ا ل ل ن لم ل ل مب لتق
يلي أعلاه تح سـبما ورد ذكره في الملخص ا لالأقل نموا  ل ح يات . ً تو يذ ا باشرة في  ساهمة  صوساهم هذه الأشطة  ل م ن نفت  من 31 و11 و10تم

ية  .لتنمجدول أعمال ا
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سيرنظام  ل ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

  شعبة أعمال المعاهدة

باء العمل سلم الطلب   عمؤشرات أ تواء تكلفة  تا ح
ته ته وتر جمالدولي ومعا يةمؤشر لج تا جات الإ   ن

ية الجودة  لخدمات ملائمة وعا
 للمنتفعين بالمعاهدة

 مؤشر الجودة

 انظر المرفق بهذا البرنامج

 

  شعبة أنظمة المعلومات

تخفيض إلى أدنى حد في عدد أنظمة 
تلفة الداعمة لإجراءات  لمخالمعالجة ا

 المعاهدة

يل في  تحدث نظام  محا شغ ناء تسـ سمح بالا تغيط موحد  سـي
نظام ) أ: بعن ثلاثة أنظمة حاسوية قديمة باط ا لا نت سـ

ية لالجديد لإدارة ا يوغرا فيانات ا بل يحل Bibadminلبب ل 
نظامين الحاسويين بمحل ا ؛ CASPRO وCASPIA ل

تعاضة عن نظام ) ب شر SPIDIسـوالا نظام ا لن  ب
Pubadminتحداث ركن البراءات الإلكتروني ) ؛ ج سـوا

PATENTSCOPE® . تة نظام بأ تموسمح هذا ا ل ي
ية لإجراءات استرجاع وثائق المعاهدة وا يوغرا فيانات ا بل لبب

ناء على الطلب . عبر الإنترنت يغات  بوهو نظام بديل  للتبل
تعلقة  يه طلب محدد للاطلاع على وثائق المعاهدة ا لمتو جب

ها وطلبها شورة و بات المودعة ا تحميلبا نلم  .لطل

 

محيط موحد لمعالجة المعلومات 
 يدعم مجموعة إجراءات المعاهدة

بة ٪ للأعـــمال 99 بنـــسـتـــوافر الأنظمـــة 
 الموقوتة المقررة

سب  ية  حوأداء الأنظمة بدرجة مر ض
تفعين  لمنردود فعل ا

تفاء  شأ أنظمة المعاهدة عادة لا قلم  توافرها على نحو تن
تعراض خارجي لأداء نظام الملفات . موثوق سـوقد أجري ا

ية  نة eDossierنالإلكترو  وأدى إلى 2009سـ خلال 
ييم أداء ا ليق أدوات جديدة  لتقب نظام وتحديد مواطن تط

تصلة بها سين ا شكلات ومجالات ا لما تح نظام . للم لوكان ا
بل  ته  تجا باته ووتيرة ا تعلقة  تظمة  قموضع شكاوى  ث بم سـ ب من

ية سين الأداء. لعملإجراء هذه ا . لتحونظمت أربع دورات 
سن  شأن أداء الأنظمة و تفعين  بت ردود فعل ا تحو ب ن لمطل

 .مسـتوى رضاهم في كل دورة
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نـصوص  يل نظـام معالجـة ا لإمكاية  شغ تـن
(XML) لمتن الطلب وتحويله إلى نظـام 

ية  نالملفات الإلكترو

سق  بات في  نصوص التي يقدمها مودعو ا يحت ا نأ لطل ل ت
XML يا على بات الدوية المودعة إلكترو شر ا ند   ً ن ل لطل نع

تالي نحو ا لا  :ل

بات المودعة با -1 تب لطلا ية لدى ا يابا لمكللغة ا ن ل
بات بما فيها أي تعديلات  سلم ا ياباني  لطلا ت لل

تداء من   .2008ل يويو 3با

تب  -2 بات المودعة باللغة الكورية لدى  مكيع ا لطل جم
بات بما فيها أي  سلم ا لطلهورية كوريا  لت جم

تداء من   .2009ل يويو 2بتعديلات ا

تب  -3 بات المودعة باللغة الإنكليزية لدى ا لمكا لطل
هورية كوريا  تب  بات أو  سلم ا ياباني  جما مك لطل ت لل
تداء من  بات بما فيها أي تعديلات ا بسلم ا لطل لت

 .2009ل يويو 2

 

زة على المعالجة قدرة معز
نصوص  ية  للالإلكترو  (XML)ن

شورات المعاهدة تكون 10 من٪ من 
بة  نصوص  سـمرفقة  ٪ من الدقة 100بنب

نصوص الضوية( ئبدلا من ا ل ً( 

بة ٪12أرفق  نصوص  شورات المعاهدة  سـ من  ب بنن م
تعرف ً٪ من الدقة بدلا من100 تمدة على ا ل نصوص  مع

نة   .2009سـالضوئي على الحروف بحلول نهاية 

تعرف الضوئي على الحروف في نظام  لوشمل إمكايات ا ن ت
ية  لصينالمعاهدة الداخلي في الوقت الحالي اللغات ا
ية  ية والرو يابا ية وا ية والألما سـوالإنكليزية والفر ن ل ن نسـ

تخدام نظ نصوص المعدة با ية إلا أن ا با سـوالإ ل ن تعرف سـ لام ا
تصر  شورات المعاهدة  ها  تقالضوئي على الحروف لإرفا بمنق

ية  ية والرو ية والألما سـعلى اللغات الإنكليزية والفر ن نسـ
تين  نظام با تائج المحققة عبر هذا ا ية لأن ا با للغوالإ ل ن ن لسـ

شر ية حتى الآن لأغراض ا ست كا ية  يابا ية وا لنا ف ين ن ل لي  .لص

 

يا65 ً٪ من الوثائق الواردة تصل إلكترو  ن

ناء على المعاهدة  يانات  بادل الإلكتروني  بكان نظام ا ب للت ل
PCT-EDI تلام الوثائق على مدى يلة الأوية لا سـ الو ل سـ

تين  تلام . 2009 و2008لسـنا نظام لا تخدم ا سـوقد ا ل سـ
نادا(٪ من الوثائق الواردة 75ما يزيد على  ًا  إلى إحصاء ست

ثني  ية وشمل يسـتالصفحات بما  سل الإلكترو يقوائم ا ن لتسل
ية ثقة عن شركات الترجمة الخار جالوثائق المترجمة ا ) لمنب

سح ما يقل عن  ٪ من الوثائق لدى 25موجرى 
تلامها  .سـا

 

تقدم ملحوظ في وضع مجموعة 
من الإجراءات متكاملة 

ية  نالإلكترو

سجلة  ناء ا لمانخفاض في حالات الا ثت سـ
بادل الوثائق إلكترويا ًعن طريق  ن  ت

تحدث نظام  وهو نظام . 2008نة سـ وعمم SHEPسـا
سمح PCT-EDIنظام لرصد  بتحديد الوثائق التي لا ي 

يا عبر نظام  ها تلقا ًيمكن  ئ ويمكن الآن . PCT-EDIتحميل
يانات 17كشف  ناء في ا ب حالة من حالات الا لت ثسـ

شكلات  تة تأشير ا نظام عبر أ لمومعالجتها بفضل ا تم ل
سمح لفريق الدعم بض بة إلى الحالات الخطيرة مما  يبا مان لنسـ

ناسب تابعة على نحو فعال وفي الوقت ا لما ًوجرت أيضا . لم
بع عبر الحوار ناء من ا نسوية عدد من حالات الا ت لمت  .ثسـ
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نإمكاية نفاذ المودعين 
والمكاتب إلى مجموعة 
يانات  بنوعة من ا لت م

والوثائق، بما فيها بعض 
سرية عبر  يانات ا لا لب

نة يات أ يآ  مل

ـــود ـــد اطـــلاع الم ي ـــق  ـــانات ووثائ قي عين ب
تظام  نوالمكاتب با

ية  ييرات في نظام المعاهدة للملفات الإلكترو نأجريت  تغ
PCT E-Dossier نة سـنى 2009سـ خلال  يت حتى 

شر ولم  تصلة بما  نيل مراسلات المودعين العامة ا لم تحم
ناء على المعاهدة  بات الدوية المودعة  بشر من ا ل لطل ين

ية في  لكتروني ركن البراءات الإنبواسطة الخدمات الإلكترو
PATENTSCOPE® نة  كمرحلة أولى من مرفق يلمعا

بات 67وحمل . الملفات الخاصة لطل مودعا من مودعي ا ً
با دويا في إطار 220ث ويقة خاصة بما مجموعه 370  ً لً طل

تمبر  ية بدأت في  سبمرحلة تجر يل 2009يب تشغ ثم اسـتهل 
ناير على وجه الخدمات   .2010يتام في 

سرية  يانات ا تح ا لولم  ب نة حتى الآن إلا أنه لت يات أ يعبر آ مل
يات تم تطوير خدمات  تو ناء على ا هوية  بت من ا صا ل ب ل لتث

هوية التي أجريت  شأن إدارة تحديد ا لالواردة في الدراسة  ب
بار 2008سـنة  بوها وا باري  يط الا ت وإتاحتها في ا ت خلمح لخ لق

 .إدماج الأنظمة

 

بة القانوية نا لشع
  

تفعين  نبكة معززة من ا لمشـ
بلدان لفعلا تملين في ا ليين وا لمح

تفعين  لمنذات العدد المرتفع من ا
نمو  بلدان الأطراف ذات ا لوا ل

 المرتفع

شطة  تفعـين وأ شطة تـدريب ا نـعدد أ ن لمنـ
ـــلدان  ـــين في ب تمل ـــين ا تفع ـــة ا ب لمحمخا ن لمط

 مسـتهدفة

ناهز  شاطا 192ينظم ما   ً تفعينلن نظام لمنتدريب ا ب 
بة  تملينطالمعاهدة ومخا تفعين ا لمحا باللغات الإنكليزية  به لمن

ية  يابا ية وا ية والعبرية وا ية والألما با ية والإ نوالفر ل ي ن ن سـ نسـ لص ن
بلدان بما فيها  بير من ا ية في عدد  لوالكورية والرو ك سـ

ندا  هرسك وبوسوانا و نة وا بو يكا وا بحرين و كا ت سـ ل بلج لل
يا والكونغو وكوت ديفوار  يلي والصين وكولو بو مشـ

ه تاريكا وكوبا والدانمرك وا لجموكو ية سـ مينيكورية الدو
يل  يا وإسرا يا وإندو ندا وفرسا وألما سلفادور و ئوا سـ ن ن نل نيل ف

يا وهوندا ويجيريا وبيرو  يا ونا يابان و يا وا نوإيطا ل ب ي ل يل مك ن
نوب  يا و نغافورة وسلوفا هورية كوريا و بين و جوا كجم سـ لفل

هورية  ند و سويد وسوسرا وتا يا وا با يا وإ جمأفر يليق ل ن يسـ
سابق ية ا يوغوسلا لمقدويا ا ل تحدة والولايات فن لمة والمملكة ا

يا تان وزا ية وأوز تحدة الأمر با سـ ملم بك واسـتهدفت عدة . يك
توسطة والمخترعين شركات الصغيرة وا تحديد ا شطة با لمأ ل  .لن

ية  با ية والإ نوقدمت الأشطة باللغات الإنكليزية والفر سـ سـ نن
ية ية والكورية والرو يابا ية وا ية والعبرية وا سـوالألما ن ل ي نن  .لص

تكمل حواليوعلاوة على ًشاركا دورة  4 970  سـ ذلك، ا م
تصلة بالمعاهدة وشارك عبر الإنترنت لتعليم عن بعد ا لما

نظمة ندوات خاصة بالمعاهدة  6ً شخصا في 348 على مو
ية  ية والإنكليزية وا ية والرو با ينالإنترنت باللغات الإ سـ ن لصسـ

ية يابا نوا نة ل  .2009سـ خلال 
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شتركين في قائمة خدمات ا لبريد لمعدد ا

 المخصصة للمعاهدة

شتركين في قائمة خدمات البريد  الإلكتروني لمارتفع عدد ا
ية المخصصة للمعاهدة  ئيسـالر

(http://www.wipo.int/listbox/pct-general)  
نة ٪ 26بنسـبة  سـنذ  يا2007م ً وبلغ حا  15 409 ل

باية يةرسائل البريدالوترجمت هذه . أشخاص ن إلى اللغة الإ سـ
نة للغإضافة إلى ا ية خلال  سـتين الإنكليزية والفر  .2009نسـ

ثات  تحد بوعي بخصوص ا يويرسل بريد إلكتروني أ ل سـ
ية المدخلة على  بو عالأ ناء على سـ يل مودع الطلب  بد ل

 بواسطة قائمة خدمات البريد المعاهدة
(http://www.wipo.int/listbox/pct-guide) 

بة 4 864 إلى شتركا مما ينم عن زيادة  سـ  بنم ن50ً نذ  سـ٪  ة م
2007. 

 

تب  سن في ا لمكهم  ّف مح
بار  ياجات  كالدولي لا حت

ناء على  بالمودعين 
المعاهدة في العالم 
يات  تيجوالاسترا
 الخاصة بالمعاهدة

نـاء  بـار المـودعين  تظمة مع  باتصالات  ك من
 على المعاهدة في العالم

بار  تظمة مع  شاته ا نا تب الدولي اتصالاته و كواصل ا ن لمق م لمك
بات  ثل بناء علطلمودعي ا نظمات التي  يملى المعاهدة وا لم

ية الدوية من خلال (الأعضاء فيها هؤلاء المودعين  لا لجمع
ية  نا ية ا علحماية ا لص والاتحاد الدولي لوكلاء ) AIPPI(لملك

ية  نا ية ا عا لص يوية لوكلاء ) FICPI(لملك يـة الآ سـوا لجمع
ية ) APAA(البراءات  نا ية ا تين  ية الأمر عو لص للملكجمع يك

)ASIPI (ية الفكرية لجمعوا ية لقانون ا لملكية الأمر يك
)AIPLA (ية الفكرية مالكي جمعيةو ) IPO(لملك ا
نقابات المحامين وا ية  لية الأمر ية ) ABA(يكلجمع لجمعوا

ية الفكرية  ية  للملكالبراز هد الوكلاء ) ABPI(يل معو
تب الأوروبي للبراءات  تمدين لدى ا لمكا ية  (EPI)لمع لجمعوا

ية نا ية ا ية  عا لص للملكيل تخدمت . )(ACHIPI) لشـ سـوا
تفعين بالمعاهدة خلال  شأن ا ية شاملة  تقصا ندراسة ا ب ئ لمسـ

تقدير مدى رضا الزبائن والخدمات المقدمة2008سـنة   .ل 

 

تعاون الدولي لبة ا   شع

ثف مع  مكتعاون 
المكاتب والإدارات 

العاملة في ظل المعاهدة 
يوشمل جملة من 

ينها المجال  بالمجالات، من 
يلي والإج رائي لتشغا
والقانوني ومجال 

يق  تدريب و سـا تنل
نسن لأشطتها  ّمح

ـــب  ـــع المكات ـــاون م تع ـــات ا ـــدد اتفاق لع
 والإدارات العاملة في ظل المعاهدة

تعاون مع عدد من المكاتب  تمر ا لا ية سـ سمناء على برامج ر ب
تعاوني ومع مكاتب أخرى على أساس غير رسمي  لللعمل ا

تعاون أو اعتز ية  للدون وضع أي اتفاقات ر ام إبرامها بما سم
تصلة  ية ا تو تدريب وا ثل برامج ا شطة  لمشمل أ ع ل ل ن مي

تعلقة بالمعاهدة  يا المعلومات ا نولو لمبالمعاهدة و ج تك
شأن البراءات بالتركيز على  بوالمعلومات والإحصاءات 
ية  نا بلدان ا تفعين في ا تدريب لفائدة المكاتب وا ما ل ل ن لمل

بلدان الأقل نموا ولا سـيما الجامعات ومعا ًوا بحثل  .لهد ا

ية أو  شطة تعاون و بو أو شاركت في أ نونظمت الو ن طي
ية تا بلدان ا تعلقة بالمعاهدة في ا ية  لإ ل ل ميم نة : قل بو سـا ل

يلي  ندوراس وبوسوانا والبرازيل و هرسك و شـوا ت ه ل
هورية  تاريكا وكوبا وا لجموالكونغو وكوت ديفوار وكو سـ

يا  تان و يا وكازا سلفادور وإندو ية وا نالدو ييك سـ سـ كل خ ني ني م
يا ونا بين وسلوفا كيا ويجيريا ويكاراغوا وبيرو وا لفل ن ن ميب

هورية مقدويا  ند و يا وتا با يا وإ نوب أفر نو يل ن جمسـ يق ج
يا تان وزا سابقة وأوز ية ا يوغوسلا با سـ ل مل بك  .ف

ية الفكرية البرازيلي  تبي ا ساعدة إلى  لملكوقدمت ا مك لم
ينهما  ياق  تعيوالمصري في  تين تعملان في سـ ليكإدارتين دو

يف الإطار ظل المعاهدة و هرسك  نة وا بو يإلى ا سـ لتكل ل
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سلام رالقانوني الوطني مع المعاهدة وإلى ب لوني دار ا
 .ورواندا وقطر في إطار انضمامها المعتزم إلى المعاهدة

شأن  بتقديم اقتراحات 
سين نظام  تحبل  سـ

المعاهدة ككل ولا سـيما 
بحث الدولي  لإجراء ا

يدي  لتمهوالفحص ا
هما  تا ئجالدولي وعرض  ن

تخدام تبليو سـها وا غ
تلك  نة  لالمكاتب ا لمعي
تفادة من  تائج للا سـا لن

نإمكاياته بالكامل وزيادة 
قيمته إلى أقصى حد 

لفائدة المودعين والمكاتب 
نة   لمعيا

شة الاقتراحــــات واعتمادهــــا في  قــــنا م
ية بالمعاهدة ئات ا نا لمعي  له

نادا إلى مذكرة أعدها المدير العام  ًثت الدول الأعضاء ا ست بح
بغي اتخاذه من ) PCT/WG/2/3ثالويقة ( ينما 

توقعات  يب  نظام المعاهدة لكي  لإجراءات دعما  تج يسـل ً
ساعين إلى حماية  بات ا لالدول الأعضاء ومودعي ا لطل

تمة هات ا لمهاختراعاتهم وسائر ا تتمو. لج ثاني خا ل الاجتماع ا
للفريق العامل المعني بالمعاهدة بالاتفاق على أنه من الممكن 

ية نظام المعاهدة في الإطار ومن الضروري تعزيز ل فعا
تائج تلبي  يق  نالقانوني الحالي لأحكام المعاهدة من أجل  تحق

يع الدول  ياجات المودعين والمكاتب والغير في  جما حت
تعاقدة في فرض  تعاقدة دون الحد من حرية الدول ا لما لم

شروط  ية الحماية بموجب براءة لا شأن أ ية  هلالموضو ب ع
ها ودون سيرها و تطبيقو يق قانون تف سعي إلى  سـ ا تنل

بحث والفحص  يق إجراءات ا لالبراءات الموضوعي أو  تنسـ
يين بغي أن تواصل .طنالو ية بالمعاهدةين و ئات ا نا لمعي  له

نظام المعاهدة من خلال بحث  بها من أجل الارتقاء  عمل
يق  تملة  بل ا لتحقا لمح هدفهذا لسـ  .لا

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

تخدام موارد ويقة البر ثا ية المعدلة للفترة سـ  2009-2008ننامج والميزا
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

176,974 167,781 94.8 % 

توى الإنفاق في البرنامج  .7 يع الوحدات 5مسـيعزى انخفاض  يف في  تكا تواء ا بذولة لا هود ا جم إلى ا ل ل حلم مثل الوفورات المحققة (لج
يجة لاتخاذ تدابير في نفقا سفر  نتت ا يالل تكللفعا يث ا لة من  ناير ةفح ية من جهة أخرى) 2009ي في  تا لمن جهة وإلى العوامل ا  :ل

ية للفترة : شعبة أعمال المعاهدة .8 بلغ المدرج في الميزا يمة تقل عن ا ية  يف أعمال الترجمة الخار نبلغت تكا لم قل  لأن حجم 2009-2008ج
توقعهذه الأعمال كان أقل من الحجم ية . لم ا تين الكورية والبرتغا بات الدوية المودعة با لويعزى ذلك أساسا إلى كون العدد الفعلي  للغ ل للطل ً

تين إلى لغات تخذ لإضافة هاتين ا للغعقب القرار ا بات باللغة لم شر أدنى من العدد المرتقب إذ تواصل إيداع العديد من هذه ا لطل ا لن
تلزم والإنكليزية  تالي سـا توقعةسـالالأمر با ية أقل من الموارد مقارنة بالموارد ا لمتخدام  ية . كم يات الترجمة الخار تمد ميزا جوفضلا عن ذلك،  ن تع ً

تقريبي ية وتقديرها ا يات رصد الميزا سر طابع  ية الأوية بفترة طويلة مما  بت بعد وضع الميزا ساب معقد  لعلى  ن عمل يف ل ن  .يثح

شأن بعض رس: المعلوماتشعبة أنظمة  .9 تفاوض  يد ا بأ ل يص ع تخدام الترا يمتها وازداد ا يض  نوية  يص ا خوم التر تخف سـخ قسـ ب ل
ية" بت من . 2009-2008خلال الفترة " نالمجا هوية وا بار الأوية المربطة بإدارة ا تطوير والا ندت أعمال ا ثوعلاوة على ذلك، ا ل تت لخ ت ل ت ل س

سـتهدف أدت إلى إرجاء توحة المصدر وغير مدعومة للحل ا يغة  تخدم إلى  لمهوية ا ص مفسـ شاطلم هذا ا بة  تخدام الأموال المر ن ا لسـ ل . تق
ساب الإلكتروني الخاصة بأنظمة المعاهدة الحاسوية تحدة الدولي  يف مركز الأمم ا بوأخيرا، سجلت تكا للح لم ل توى أدنى من  ً مسـأيضا  ً

نظامين الحاسويين القديمين  تدريجي عن ا ناء ا توقعة مما يعزى جزيا إلى الا يف ا تكا با ل ل تغ ئ لم ل سـل ًCASPIAو CASPRO. 

بة القانوية .10 نا نظام : لشع تفعين  ية لمواصلة الاتصالات با نولو تخدام الوسائل ا يف ا بحققت بعض الوفورات بفضل  ن سـ لمث ج لتك تك
ندوات على تعلقة بالمعاهدة الإنترنتلالمعاهدة وتدريبهم بما فيها ا نظيم ندوات  شاركة جهات تجارية في  م وزيادة  ت وإضافة إلى ذلك، كان . م

تعا سـتوى الا توى المرتقبمسـ ناطق أدنى من ا يين في بعض ا سـنة بخبراء خار لملم  .ج
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شأن البراءات تعاون  بة أعمال معاهدة ا بمؤشرات خاصة  ل  بشع

 مؤشرات عبء العمل

نظام  بهد الاتفاع  ن نة ش نظام  شاء ا نذ إ سـالمعاهدة لأغراض الإيداع الدولي للبراءات تزايدا سريعا  ل ن م ً نوية بلغت . 1978ً سـوسجلت زيادة 
توسط نسب بات٪6,3لمتها في ا  .ل الدوية خلال العقد الأخيرلطل من ا

تب والعدد تصل بالمعاهدة في ا تطور عبء العمل ا يد  بة أعمال المعاهدة هو مؤشر  ها  ية التي  سخ الأ نوي من ا لمك ا مف لمسلم ل شع صل ن تسـ تل ل
 .2الدولي
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إ��اع ور�� (EASY) و����	إ��اع ورق وإ� ���	��� إ��اع إ�	��و�� 
نة  تب الدولي خلال  سـوقد سجل انخفاض في عبء العمل في ا سـبما يم2009لمك تهح  ناء . حظكن ملا بات المودعة  بوكان تقلص عدد ا لطل

نة  تصادي عاملا مهما ساهم في هذا الانخفاض2009سـعلى المعاهدة في  ساء الا بب تأثير ا  ً ً ق لكس  .ب

بات البراءات المو نوع اللغوي المتزايد في  بة أعمال المعاهدة ا ييرات في  ية التي أدت إلى إدخال  تطورات الأسا طلومن ضمن ا ت شع تغ سـ دعة لل
يا نظام المعاهدة في بلدان شرقي آ ناتج بوجه خاص عن زيادة الاتفاع  سـا ب ن  .ل

                                                           

بات بعد أن يودع 2 سلم ا تب  ناء على المعاهدة يرسله  ية هي طلب مودع  سخة الأ لطلا ت ب صل لن تب الدوليمكل يه إلى ا لمك ويعالج  سجلة تأثرا شديدا . ف ًوتأثر الأرقام ا ً لم ت
بات سلم ا تب الدولي إلا إثر معالجتها في مكاتب  ية لا تصل إلى ا سخ الأ ها لأن ا بات لدى مكاتب  تغرقة لمعالجة ا لطلبالفترة ا ت صل ن لطل لمكسـ لسلم ت بب، لا . لم لسولذلك ا

ية سخ الأ سلم ا صلتطابق الاتجاهات في  ن ت تقدير عبء العمل لت ناء على المعاهدة على الرغم من أنها مؤشرات صالحة  بات  يقا مع الاتجاهات في إيداع ا ل تطابقا د ب لطل ً قً
تب الدولي  .لمكفي ا
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توسط في  بة المجموع ا ية في ظل المعاهدة عن  بات البراءات المودعة باللغة الإنكليزية وهي لغة الإيداع الر بة نمو  لموتقل  سـ سـ طل نسـ ي ئن

نمو. الوقت الحاضر سجل معدلات أعلى من ا لناك عدة لغات أخرى  ت يةفه يابا ية والكورية وا ينها اللغات ا ن من  ل ن  .لصيب

ية تا جمؤشرات الإ  ن

سب كل وحدة من المدخلات ية  ياس مخرجات  ية هي  تا بحالإ عمل قن تعمال . ج ية في ا بة زيادة الفعا سب  ية أو تقل  تا سـوقد تزيد الإ ل سـ ح نن ج
ية تا ية الإ ها في ا جالمدخلات أو ترا نجع  .لعمل

يار على  وقع :قياس المخرجات شر"ختالا تمد " لنا يدي ا ياس ا لمعياس أولي للمخرجات في ظل نظام المعاهدة بدلا من الأخذ با لتقل لمق ًكمق
ية ناء ا سحب أ ها قد  ية لأن  تبر بالأحرى كمدخلات في ا ية التي  سخ الأ بات البراءات المودعة أو ا لعملعلى  ث ُ ي لعمل تع صل ن بعضطل ومن . ل

بب تراكم شر في حالات أخرى  تأخر ا تمل أن  بسا نل ي تكمال العمللمح باب أخرى تحول دون ا سـ العمل أو لأ  .سـ

شر  تلامها ومعالجتها وترجمتها وإعدادها  ناء على المعاهدة التي تم ا بات المودعة  ياس عدد ا شورات  تالي إلى ا ند با نو سـ ب لطل ن للل لقلم يست
نة ها إلى المكاتب ا لمعيّوإبلا ياس مخرجات أعمال المعاهدة. غ يلة معقولة  لقوهذه و  .سـ

شمل تعديل أو الإضافةتولا  شر وأي أشكال أخرى من أعمال ا ل المخرجات أعمال إعادة ا شورات المعادة أو في . لن لمنوالزيادة في عدد ا
توسط عبء العمل لكل طلب ساطة زيادة في  ثل  معدد الاسـتمارات المرسلة لكل طلب  ب وإذا زاد هذا العبء فلا بد من ملاحظة . بتم

ية عبر انخفاض ع تا جتراجع في الإ تاحة لديهان تخدام الموارد ا ها با تكما بة أعمال المعاهدة ا يع  شورات التي  لمدد ا سـ سـ شع تط لن تسـ  .لم

نين هما:قياس المدخلات ناء على عاملين ا ث تقاس المدخلات   :ب

نفقات الأخرى .1 تلزيم وا باني وعقود ا شمل الموظفين وا يع المدخلات بما  ية  تكلفة الما لا ل لم ي لجم ل  .ل

بين بمكا .2 بان الموظفون الذين لا يعملون بدوام كامل(فئ عدد الموظفين بدوام كامل لمعدد الموظفين ا  ).لحسـلكي يؤخذ في ا

ية الموظفين تا ية هما مؤشر تكلفة وحدة المخرجات ومؤشر إ تا ياس الإ سب مؤشران  جوانطلاقا من تلك المعلومات  ج نلق ن حُ ً. 

 مؤشر تكلفة وحدة المخرجات

هذه ا لتعرف تكلفة وحدة المخرجات وفقا  تاج وحدة واحدة من المخرجاتً ية اللازمة لإ تكلفة الإجما توسط ا نية على أنها  ل ل ويحدد . ملمنهج
شطة الدعم والإدارة ية من نفقات أ بة أعمال المعاهدة زائد حصة  ية  نفقات الإجما ية با تكلفة الإجما نتوسط ا شع ل ل ل بل نسم وتكلفة الوحدة هي . ل

شور وشم ية لكل  تكلفة الإجما توسط ا تإذا  ن ل مل م يغ والإدارة وغير ذلكً شطة المعاهدة بما فيها الترجمة وا يع أ بلل تكلفة  ن  .لتجم

باشرة تكلفة غير ا باشرة وا تكلفة ا تاج إلى ا سمت تكلفة الإ لمو ل لم ل ن باشرة نفقات وحدات نظام المعاهدة . ق تكلفة ا لموشمل ا ل إدارة نظام (ت
شمل نفقات وح). المعاهدة وبرامجه باشرة  تكلفة غير ا تأما ا لم نظمة التي تدعم نظام المعاهدة فل يا المعلومات (لمدات ا نولو باني و جثل ا تك لمم
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باشرة فقط). وغيرها تكلفة ا تأثير في ا يع ا بة أعمال المعاهدة  لموجدير بالذكر أن  ل ل تط نفقات مرجحة حتى لا . تسـشع تعين أن تكون تلك ا لو ي
نظام المعاهدة بان إلا الحصة المخصصة منها  لتؤخذ في ا شورة إلى هذه المعادلة لأن نظام ضوقد أ. لحسـ بات ا نيفت تكلفة حفظ ا لملطل

بات لمدة  توجب حفظ ا لطلالمعاهدة  نة30يسـ  .سـ 

ية= تكلفة الوحدة تاج الإجما لتكلفة الإ شورات /ن بات+ لمنعدد ا  لطلتكلفة حفظ ا

ييرات كبرى نات عن  سفر هذه ا توقع أن  نات إلا أنه لا  تغويمكن إدخال المزيد من ا ت يي سي تحس لتح تائجل يع نطاق . لن في ا سـكما يمكن تو
نة  شمل  ية  سـيق ا ي لمنهج لب ية 2003تط ية ميزا يطة نظرا إلى الفوارق الكبرى في  ست  ية  سابقة غير أن هذه ا نوات ا ن وا سـ ي لعمل ل بنسـ ً ب لل

بو ته . يالو بلغ  ناء على المعاهدة  شور  ية، تقدر تكلفة الوحدة لكل  هذه ا يمووفقا  بم ب ن قلمنهج م ل ً فرنكا سوسريا826ً ي نة ً  مما ينم عن 2009سـ في 
بة  سجلة٪21بنسـانخفاض  تكلفة ا لم مقارنة با نة ل  .2004سـ في 
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نة  باشرة خلال  سـويمكن ملاحظة زيادة في تكلفة الوحدة ا ناء على المعاهدة 2009لم بات الدوية المودعة  تقلص عدد ا يجة  ب  ل لطل ل نت

تب الدولي دون أن يقابل ذلك انخفاض في تكلف شورة في ا لمكوا ية لمن تاج الإجما لة الإ يف خلاف الموظفين(ن  ).لولا سـيما في تكا
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 الموظفون

 عددهم 

بة أعمال  تالي عدد موظفي  ياني ا شعيبرز الرسم ا ل نة لب نذ  سـالمعاهدة  بين بمكافئ عدد الموظفين بدوام كامل 2000م مجموع الموظفين (لم ا
 ).ين بدوام جزئيبدوام كامل زائد عدد الموظفين بدوام كامل الذي يكافئ عدد الموظف
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��� إ�دة ا	����� �� 2009

 ��� إ�دة ا	����� �� 2009
نة  بة في  بلغ عدد موظفي ا سـو شع نة 367 ما مجموعه 2009لي سجل في  سـ موظفا مقارنة بمجموع الموظفين ا لم بالغ 2008ً . ً موظفا356ل وا

نة  بة خلال  سـوهذه الزيادة في عدد الموظفين ناتجة عن دمج وحدتين في ا ً ولم تكن هاتان الوحدتان القائمتان جزءا من 2009لشع
ب نة لشعا بل تلك ا لسـة  تذاك(ق بة و ية إحصاء موظفي ا تالي  ها با قولم  شعشمل عمل لل والوحدتان المذكورتان هما وحدة أنظمة المعلومات ). ت

بة من ). شخصان(والفريق المعني برسوم المعاهدة ) ً شخصا30( سجل انخفاض في عدد موظفي ا شعولولا دمج هاتين الوحدتين  لل ُ356 
نة  سـموظفا في  نة 335 إلى 2008ً سـ موظفا في  ً2009. 

ية تا جمؤشر الإ  ن

تواجدين سمة المخرجات على عدد الموظفين ا ية الموظفين على أنها  تا لمتعرف إ ق ساب إذ يظل تعريف . جن يق هذا ا هل  لحومن ا تطب لس
ية واضحة تلف الفترات الز تا عبر الزمن وتكون المقارنة بين  ننصريه ثا مخ ب مع ً. 

سا بان هو المورد ب صورة لحوعلى الرغم من ذلك، يعطي هذا ا يد الذي يؤخذ في ا سـجزية عن مكاسب الأداء لأن المورد الو لحئ ح
شري أي الموظفون ية . لبا تا ية بأداء جزء من العمل إلى زيادة ظاهرة في إ ثل تلزيم جهات خار يه، تفضي بعض القرارات الإدارية  جو ج نم عل

ية  ية الإجما تا لالموظفين في حين أن الإ سب تكل(جن  .قد تزيد أو تقل) فة وحدة المخرجاتحالتي تقاس 

ية الموظفين تا جإ شورات= ن بة أعمال المعاهدة/لمنعدد ا  شعمكافئ عدد الموظفين بدوام كامل في 
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بة أعمال المعاهدة ساب هو العدد المكافئ لعدد الموظفين بدوام كامل في  شعويكون عدد الموظفين في هذا ا بقة . لح لمطووحدة المخرجات ا
ناء  شر  بهي ا  .على المعاهدةلن
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��� إ�دة ا	����� �� 2009

 ��� إ�دة ا	����� �� 2009
بة تصل بآثار دمج الوحدتين القائمتين في ا شعوتجدر الإشارة إلى الملاحظات المذكورة أعلاه فيما  بان . لي لحسـفلولا أخذ دمج الوحدتين في ا

بة  بة زيادة  ية موظفي ا تا سـسجلت إ شع ن نل بل نة ٪2ج  .2009سـ في 

بة  لشعمؤشر جودة أعمال ا

ياس الجود تحدث مؤشر إجمالي واحد  لقا يطة وشاملةسـ ية للجودة بهدف رصد الجودة بطريقة  تكون من أربعة مؤشرات ر سـة  سـ بي  .ئي

بين  نخفض مؤشر الجودة ا لمو بة والعكس بالعكسي نة كلما تراجعت جودة أعمال ا ئوية من إجمالي الجودة ا شعبة  لسـ لممكن م  .ك

ية التي تقوم ثلاثة منه توسط المؤشرات الأربعة الر ساطة  سـومؤشر الجودة هو  ئيب م ية في ظل نظام ب يت المعاملات الر ئيسـا على تو ق
شر شر وإعادة ا ية وا سخة الأ تلام ا نالمعاهدة وهي الإشعار با ن صل ن لسـ ل نقص في الجودة التي . ل بين المؤشر الريسي الرابع عدد أوجه ا لو ئي

شر R5تؤدي إلى الرمز  ناجمة أساسا عن أخطاء (لن في إعادة ا ية ا يوغرا يانات ا ًأخطاء في ا ل بل فب ب يانات يدويالل ًفي إدخال ا ويمكن ). لب
بل نات في ا تقإدخال المزيد من ا لمسـي  .3لتحس

                                                           

تالي 3 نحو ا لسب المؤشر على ا ل ئوية للاسـتمارات -1: يح بة ا لم ا ناء على المعاهدة (PCT/IB/301لنسـ تلام طلب دولي مودع  بإشعار با رسل في غضون التي ت) سـ
تلام  يع بعد ا سـسة أسا ب تب الدولي؛ خم بات في ا لمكا شورة -2لطل بات الدوية ا ئوية  بة ا ن وا ل للطل لم لمسـ يع بعد تاريخ في غضون لن هر وثلاثة أسا بتة أ يداع الدولي؛ لإاشسـ

بحث الدولي اللاحق -3 شر تقرير ا ئوية  بة ا ل وا ن لم لسـ تب افي غضون لن تقرير في ا تلام ا لمكهرين بعد ا لش يجة -4لدولي؛ سـ شورات المعادة  ئوية  بة ا نت وا ن لم للمسـ لن
سم الأول من سجل لالتصويب  ناء على المعاهدةالطلب الدوليلقفي ا  .ب المودع 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

39 


	� ا���دة �

78%

80% 79%
80%

76%

80%

75%

72%
73%

84%
83%

85%

87%

84% 84%

89%

87%

90%

93%

79%

1

2005

2 3 4 1

2006

2 3 4 1

2007

2 3 4  1 

2008

 2  3  4  1 

2009

 2  3  4 

ا��
�ات وا����ل 

 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

40 

بونة :6البرنامج   لشـأنظمة مدريد ولاهاي و

هدف تطوير  لا ية موسعة للأنظمة والمزيد من ا ية جغرا تكلفة و يث ا ية من  بونة بفعا لإدارة أنظمة مدريد ولاهاي و تغط ل ل ّشـ ف ح ل
ية مع  ززة بفوائد الأنظمةعالقانوني بالإضافة إلى تو

سؤولة نغ وانغ : عن البرنامجلما يدة  يا يسـ  بينل

يلي :أولا  تحلملخص 

 مدريدنظام 

بة  .1 بب انخفاض  يقا تاما  يلات وسائر الوثائق  يث ا شودة من  سـلم تحقق الأهداف ا سج نن بت سل تحق بح ًلم بات 16ً لطل٪ في عدد ا
نة  تلمة  سـالجديدة ا تغرق لمعالجة كل ا. 2009لمسـ بوعين في لمسـوخفض الوقت ا يلات الدوية إلى أ بات وا سـلوثائق المربطة با ل سج لطل لتت

سارات الواردة  تجاوز الوقت اللازم للرد على الا توسط ولم  تفا ي تين48سـلم وسوف تعزز . لسـن ساعة في معظم الحالات خلال فترة ا
ي نولو تطورات المحققة في مجال  يع ا توفر  ية والجودة بعد أن  يث الفعا جالفوائد من  تك لح جم ت تصلة بالترجمة والفحص على وجه ل لما المعلومات وا

يك. تام يق هذه الأدوات أمر و شـو تين. تطب توقع لفترة ا لسـنوقد فاقت حالات الانضمام الجديدة إلى بروتوكول مدريد العدد الأولي ا  .لم

بح تعديل المادة  .2 تمبر ) ًسادسا(9صوأ سبمن البروتوكول ساريا في الأول من  ند الضمان وانطوى على إلغاء2008ً ند المدعى  ب ا  .لب

ثلاث  .3 نظام ا بات الدوية بأي لغة من لغات ا سـنى إيداع ا تاريخ ذاته حتى  بارا من ا لووسع نطاق لغات نظام مدريد ا ل ل لطل ت ل يت ً ع
ية( با ية والإ نالإنكليزية والفر سـ ناء عليها) نسـ بات الدوية  نظر عن المعاهدة أو المعاهدات التي تودع ا ببصرف ا ل لطل  .ل

تمدت  .4 جموا تمبر ع سبية اتحاد مدريد في  شتركة 2008ع يذية ا تعديلات المدخلة على اللائحة ا لم عددا من ا لتنفل بحت هذه ً صوأ
تعديلات سارية تمبر لا تعديلات بالقاعدتين . 2009سب في الأول من  ية أيضا على اعتماد القاعدتين . 17 و16لواتصلت ا ًووافقت ا لجمع

يا(18الجديدتين  ًثا ثا(18و) ن ًثا ية إجراءات الرفض ولا سـيما وا). ل تعديلات والقاعدتين الجديدتين هو تعزيز شفا شود من ا فلغرض ا ل لمن
ية فيما مضى نح الحماية كانت طو شأن  يانات  عضمان إصدار  ب  .مب

يانات  .5 ييرا في قاعدة  تب الدولي  نا مع ذلك، أدخل ا بوتزا ًتغ لمك يانات في قاعدة ROMARINًم تضي شر ما يلزم من  ب  ن يق
يانات  سجل الدولي وانتهاء مهلة الرفضفي حاللبا نة في ا شأن علامة  يد رفض مؤقت  ل عدم  ي معب  .ق

ناء على القواعد  .6 تب الدولي  يغات الأخرى التي وصلت إلى ا بحت الإخطارات بالرفض المؤقت وا بوعلاوة على ذلك، أ بل لمكص لت
ثا(18 إلى 16من  ًثا يانا) ل تاحة في قاعدة ا سجل الدولي  يد في ا ها  بوقا لل م ق سق ROMARINت بل ناير pdfن في  بارا من الأول من  ي ا ًت ع

2009. 

نة  .7 نذ صدور العدد الأول منها في  ية للمجلة  سخة الور شر ا سـوتوقف  ن من ق تاحة على 2009ل ية  سخة إلكترو تعاض عنها  م  ن ن بسـ لي
نظام مدريد ي. بالموقع الإلكتروني الخاص  سخة الور تويات ا ية الجديدة  قوتضمن المجلة الإلكترو ن مح ن ها مقدمة في حلة جديدةلت ويمكن . نفسة 

تمة لكل نوع من المعاملات  نة أو ا نظمة ا هتم أو ا بلد المعين أو ا يل أو ا سب أصل صاحب ا لمهتخدمين تصفح كل عدد  يّ لم ل سج ح لمعسـ ت لمللم ّ ل
يل الدولي أو اسم صاحب ا نة واحدة بواسطة رقم ا بحث في عدد واحد أو كل الأعداد الصادرة خلال  تأو ا لت سجل سـ أو /سجيل ول

يانات . العلامة بة إلى كل معاملة بموقع العلامة المقابلة في قاعدة ا بكما تربط المجلة با لسـ تاريخ ROMARINلن ل الذي يقدم عرضا كاملا  ً ً
 .العلامة

 نظام لاهاي

تين .8 تمرار في فترة ا ناء على نظام لاهاي با يل  شطة ا لسـنازداد حجم أ سـل ب سج نة . تن تب الد2009سـوخلال  يد ا لمك،   1 681ولي ق
ًيلا دويا  ل ًسج بة (ت نة 10,4بنسـزيادة  يا 8 820لحماية ) 2008بسـ٪ مقارنة  نا ً رسما ونموذجا  عً ص بة (ً نة 11,4بنسـزيادة  ). 2008بسـ٪ مقارنة 

نة على الرغم من  تعاقدة ا يّوانخفض عدد الأطراف ا يةارتفاعلمعلم نا يلات الدوية والرسوم والنماذج ا ع عدد ا لص ل ويعزى ذلك . لتسج
يين الدول الأعضاء في الاتحاد الا يين الاتحاد الأوروبي ككل بدلا من  بات  يار العديد من مودعي ا تعنخفاض على الأرجح إلى ا تع لطل ًت خ

تعاقدة بموجب اتفاق لاهاي مالتي هي أيضا أطراف  ً. 
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نة  .9 تب الدولي خلال  ها ا تجديدات التي  سـوانخفض عدد ا لمكل بة 2009سجل نة 13,3بنسـ  ياسا  بسـ٪  ً بدو أن هذا . 2008ق يو
نواتلكبيرالتراجع االانخفاض ناتج عن  نذ خمس  يل  شاط ا هده  سـ الذي  سج من  .لتش

يجة لانخفاض شديد في عدد  .10 تين  تب الدولي خلال فترة ا ها ا ييرات التي  توتقلص عدد ا ن لمك نسجل لسـ ية التماساتلتغ يير ا لملك  تغ
ثله يل أو  نوان لصاحب ا يير الاسم أو ا ممو سج لع ياأما. لتتغ تب الدوليلب عدد ا نح الحماية التي أخطر بها ا شأن  لمكنات  م ً اسجل ارتفاعفقد  ب

 ً.اشديد

يحت خدمات ا .11 ناير لإتوأ هر  بارا من  نظام لاهاي ا بو الإلكتروني الخاص  ييداع الإلكتروني على موقع الو ت ب شي ً  تثدُّوح. 2008ع
تخدمين بما في ذلك إضاف سين واجهة ا تظام  ية با سـالاسـتمارة الإلكترو تح ن لمن ية بحاسب الرسومل ثال لة وصلة آ يل ا لمعلى  وشاع . سب

يث الاعتماد على نة 61 أودعبح الإيداع الإلكتروني بصورة متزايدة ومطردة  ثاني من  نصف ا يا في ا بات إلكترو سـ٪ من ا ل ل ن  .2009ًلطل

يلات الدوية هناكو .12 بات أو ا تصلة با ية لدفع الرسوم ا ل واجهة إلكترو سج لطل لم هر نوفمبرمتاحة لتن شنذ  بو  2008 م يعلى موقع الو
ية  باب المخصص للخدمات ا نظام لاهاي في ا لشـبكالإلكتروني الخاص  ل يلة الدفع من الممو. ("Online Services")ب تخدام و سـكن ا سـ

ية في أي حالة  سديده في مهلة محددة إطاردد فييحنالإلكترو يمة الرسم الواجب  يغ  تب الدولي ضمن  تها ا قبل ت  .لمك

تعديلات ا .13 بحت ا لوأ ناير ص نظام لاهاي سارية في  يكل القانوني  يلمدخلة على ا ل زيد من المرونة في نظام الرسوم مما ًضمانا لم 2008له
تعاقدةيج نة لدى الأطراف ا با مع الحالات الرا نا نظام أكثر  لمعل ا ه سـ ت تمبر انطوو. ًل ية اتحاد لاهاي في  تمدتها  بت تعديلات أخرى ا سع جمع

يع  2008 يضمخططنطاق سـعلى تو ية الدوية التي تخف  نظمات الحكو شمل ا بلدان الأقل نموا  بات من ا ل الرسوم لفائدة مودعي ا لم ي ل ملطل ل ً
بلدان الأقل نموا ًتألف أغلب الأعضاء فيها من ا ل  .ي

تمدت أحكام  .14 يًا إطارترسيعوعلاوة على ذلك، ا توى ًا محددًاتنظيم  نح الحماية مما يرتقي  شأن  يانات  ياري با سـ للإخطار ا ب ب بملخ مل
تفعين والم تاحة  نعلومات ا نةجهات أخرىللملم تعاقدة ا يلات الدوية لدى الأطراف ا تعلقة بمصير ا يّ وا لم ل سج لمعلم تعديلات . لت بحت ا لوأ ص

ناير   .2009يسارية في 

نة  .15 تعاقدة بموجب ويقة  شرة ا يطا لإجراءات نظام لاهاي، قررت الدول الخمس  سـو ث لم ع ًسـ  لاتفاق لاهاي خلال اجتماع 1934تب
نائي تمبر 24 عقد في سـتثا يق هذه الويقة 2009سب  ث أن تجمد  ناير مع نفاذ ذلك تطب تداء من الأول من  يا وإذ اتخذت الدول . 2010ب
تعاقدة  سجل الدولي هذالما يين جديد بموجب الويقة المذكورة في ا يد أي  ل القرار، قصدت به عدم إمكاية  ث تع يددونقن ساس  تجم   م
يق يذلتع مع ذلك بمواصلة سريان التطبا يد حيز ا بل تاريخ دخول ا سجل الدولي  يدة في ا نفنات ا ق لمق لتي تجم لل يد ذلك . ي يا إلى  سـو تجسع ً

نة  تعاقدة بموجب ويقة  سـالقرار الذي اتخذته الدول ا ث تمبر 1934لم ية اتحاد لاهاي في  تمدت  ب بوضوح، ا سع يذية 2009جمع تنف لائحة 
نة  يق ويقة  تصر على  سـشتركة جديدة  ث ب تطم يقة 1960تق سـ وو ناير 1999نة ث يذ في الأول من  بغي أن تدخل حيز ا ي و نف لتن . 2010ي

بارا من الأول من أبريل  تمدة في نظام لاهاي ا يكل اللغات ا ية في  با تمدت أحكام ترمي إلى إدراج اللغة الإ سه، ا بب  ًو ت ه ن سـ عنف لمع ع للس
2010. 

بونة  لشـنظام 

سجل الدولي وأ .16 شأ في ا يات ا يات جديدة من  بع  لسجلت  ن سم سم لمسـ ت بلدان الأعضاء ت نة (لخطرت بها ا يات في  سـثلاث  تسم
نة 2008 يات في  سـ وأربع  تين) 2009تسم ية منها. لسـنخلال فترة ا شأ التي . تسمولم تلغ أي  يات ا يجة لذلك، ارتفع مجموع  نو لمسم ت نت

بونة من  بلدان الأعضاء في اتحاد  بونة وأخطرت بها ا ناء على نظام  شـسجلت  ل شـ لب ية بحلو891 إلى 884ل نة تسم  بينما  2009سـل نهاية 
يات التي كانت  تاريخ من لا تزال لتسمارتفع مجموع ا ية817 إلى 810لسارية بحلول ذلك ا تعلقة . تسم  يانات ا ييرات في ا لموبلغ عدد ا ب لتغ ل

ييرات  تة  ساوي  بلدان الأعضاء ما  سجل الدولي وأخطرت بها ا يدت في ا شأ التي  تغيات ا سـ ي ل ل ن قسم لم ييرات في (بت سـأربعة   2008نة تغ
نة  ييران في  سـو سجلة ). 2009تغ نة 586( حالة 590لموكان مجموع حالات الرفض ا نة 2008سـ حالة في  ). 2009سـ وأربع حالات في 

سجلة  تعلقة بها ا بلاغات ا لموبلغ عدد حالات سحب الرفض وا لم نة ( حالة 16ل سجلة في  سـها  م وكان عدد حالات الإبطال التي ). 2008كل
نة كل(قيدت ثلاث حالات  سجلة في  سـها   ).2008م

تة  بونةأنظمة (تمالأ  )لشـمدريد ولاهاي و

يا  .17 يغات إلكترو نظام إرسال ا ًما زال الاتفاع  ن بل ب بة إلى المكاتب التي قصرت الموارد على (MECA input)لتن شكلة با ثل  سـ  م لنيم
يا  يغات إلكترو سلم ا يع معاملات  ًتطوير البرنامج الحاسوبي اللازم لمعالجة  ن بل ت ولا تؤتمت المكاتب التي لديها . (output MECA)لتجم
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نات اللاحقة يلات وا ثل ا بير  يالموارد عادة إلا المعاملات ذات الحجم ا م لتعيلك بلغ عدد المكاتب التي . لتسج يا إخطارات لا يو ًتلم حا ل تسـ
ية على الإطلاق  تلم جزءا من إخطاراتها على الأقل في شكل إل14قور با وعدد المكاتب التي   ً سـ تت ً ساوي مك با58يكتروني ما   ً  .مكت

نة  .18 بولة خلال  سلع ا يانات الخدمات وا تبر إعداد قاعدة  سـو ل ب تخدمين 2009لمقيع ثلة في أداة لمسـ وواجهتها مع ا ساعدة على لمتما لما
ناء على نظام مدريد  ناء على (MFA)بالإيداع  توفير أداة للإيداع الإلكتروني  ب الخطوة الأولى لاعتماد نهج تدريجي  ساعدة . منظالال لموأداة ا

سلع  يف قائمة ا يت  بات من  تمكين مودعي ا تمدة على الإنترنت ومصممة  ناء على نظام مدريد هي أداة  لعلى الإيداع  ن لطل تصب تثب ل مع
باتهم الدوية بل إيداع  سعون إلى حمايتها  لوالخدمات التي  طل تاح على الإنترنت . قي بات عديدة وسوف  نا توقد عرضت هذه الأداة في  سـ م

تعلقة باسلع والخدمات30 000إضافة ما مجموعه بعد  يانات ا يان من ا ل  لم ب  .لب

نة  .19 ثل(MPM) إدارة محفظات نظام مدريد مرافق 2009سـوطورت خلال  نظام و ناء على ا يل  مم التي تمكن أصحاب ا ل ب م يهلتسج
ها في محفظاتهم على الإنترنت يلات وو يل ا نفاذ إلى تفا ضعمن ا سج ص بار الم. لتل يين  رافقختويجري ا تخدمين الخار جعن طريق بعض ا لمسـ

نة  ها في  تارين ومن المقرر  سـا تحدث أيضا . 2010تطبيقلمخ ًوا لمنتفعين لتمكين انظام مدريد في ظل  (MEA)لإنذار الإلكتروني نظام اسـ
بون في رصدها من  يلات الدوية التي ير غوضع قوائم با ل تفعون إنذارا عبر البريد الإلكترونيبحيثلتسج تلم ا  ً ن لمسـ يل في ي تسج كلما عدل 

يانات . القوائم ية بقاعدة ا ية  بوشمل البريد الإلكتروني وصلة  ب لي تشع تعديلROMARINشـبك  .ل التي يعرض ضمنها ا

بو للعلامات الدوية و .20 تعلق بمجلة الو لوفيما  ي يانات ي  . أعلاه7 إلى 5، ترد الإشارة إليهما في الفقرات من ROMARINلبقاعدة ا

شرة الدوية لوتصدر  .21 لا يةلن نا علرسوم والنماذج ا هريا في شكل إلكتروني فقط لص  ً بو الإلكتروني الخش نظام بص ايعلى موقع الو
هر أبريل . لاهاي تداء من  ية كلغة من لغات العمل في ظل نظام لاهاي ا با يجة لاعتماد اللغة الإ شو بت ن سـ شرة بهذه اللغة 2010ن تاح ا لن،  ست
ساعدة على خدمات تحديث تشمل 2011-2010تحسينات أخرى خلال الفترة ل واجهة الإيداع الإلكتروني تخضعوسوف . ًأيضا لم ا

تمدة في (”E-filing help“)الإيداع الإلكتروني  ثلاث ا تظام باللغات ا لمع با ل شأن مشروع هناك ًوفضلا عن ذلك، . نظاملان بسـتهل  م
سمح لتجديد الإلكتروني لواجهة  يايلكي  يلات الدوية إلكترو ًتجديد ا ن ل سج  .لتب

ية عن العدد الأخير نو .22 بعة إلكترو نشرت  بو ط يشرة الو شأ"لن نيات ا لمسم سمبر "لت بو 2009ي الصادر في د ي على موقع الو
تاحة مجانا وتكفل ًالإلكتروني وهي  نص بكاملهم بحث في ا يلات ا ل  ل بونة . تسه نظام  بو الرسمي الخاص  شور الو شرة هي  شـوا ب ي ن لن م الرامي ول

يلات الجديدة وغيره سجإلى شر ا بونةلتن نظام  ييرات في الإطار القانوني  تعلقة با سجل الدولي والمعلومات ا يد في ا شـا من أوجه ا ل تغ لم لل ل . لق
سجلةإو شأ ا يات ا ية عن  شرة معلومات إحصا تضمن ا لمضافة إلى ذلك،  ن سم ئ ن لمت تسمح ) انظر أدناه( إدارية تأعدت تعليماقد و. تل

يغات ا ية لإرسال ا تخدام الوسائل الإلكترو بلبا ن تصةلتسـ تب الدولي وسلطات الدول الأعضاء ا لمخبادلة بين ا لمكت  .لم

يل الدوية و لتطوير أنظمة ا بونةأنظمة ( االنهوض بهلتسج  )لشـمدريد ولاهاي و

نة  .23 يف لاتفاق لاهاي  يقة  تعاقدة بموجب بروتوكول مدريد وو سـتواصل ارتفاع عدد الأطراف ا ن ث للم  وعدد الأعضاء في 1999ج
شكل تين باتحادي مدريد ولاهاي  يف لاتفاق لاهاي . 2009-2008لسـن عام خلال فترة ا تعاقدة بموجب ويقة  نوارتفع عدد الأطراف ا ث جلم

ية إلى إنهاء شرُع فيو. ً عضوا56 إلى 45ً طرفا مما رفع مجموع الأعضاء في اتحاد لاهاي من 36 إلى 24 من 1999لسـنة  م الأعمال الرا
نة  سـويقة  يط نظام لاه1934ث ية مواصلة  سـ  شأن نظام لاهاي للمرة ُوحم. ايتببغ ية  شاركين في ندوة دا بلت المواد الموزعة على ا خل لم

تاح  يد الكربون على  شروع  يا مع  ندوات و ثل هذه ا نظيم  مفالأولى على الإطلاق في تاريخ  يم م شـ ل تحت  الذي حل محل الملف USBًتم
يدي  .لتقلالورقي ا

بونة الذي .24 تطوير نظام  شـوعقد الفريق العامل المعني  تمبر لب بونة في  ية اتحاد  شأته  سب أ شـ جمع هر مارس 2008لن ش اجتماعه الأول في 
بونة خلال دورتها التي . 2009 يذية لاتفاق  تعديلات على اللائحة ا يات الفريق العامل عددا من ا ناء على تو ية  تمدت ا شـوا ل ص ب للجمع لتنف ً ع

تمبر  تمدت أحكام جديدة . 2009سبعقدت في  بسمح عوا توى المعتحسينست تفعين ومسـ  تاحة  نلومات ا  عن مصير جهات أخرىللملم
بونة من  يلات الدوية في الدول الأعضاء في اتفاق  شـا ل لسج يق الاتفاق من جهة إعداد وجهةلت لتطب تعليمات إدارية على يد المدير العام 

يذ في الأو. أخرى تعليمات الإدارية الجديدة حيز ا يذية وا تعديلات على اللائحة ا نفودخلت ا تنف لت لل ناير ل ية . 2010يل من  لجمعومددت ا
نات ت بحث عن  نادا إلى ضرورة ا ُأيضا ولاية الفريق العامل ا ي ست تحس ل ً نظام ً تفعين با بونة وتعزز اهتمام الدول وا لدخل على نظام  ن لمشـ ل

بادئ الاتفاق وأهدافه يا. موتحافظ في الوقت ذاته على  ية قائمة على ا تقصا ياق، اسـتهلت دراسة ا سـتبوفي هذا ا ئ سـ ن وجه إلى لسـ
نظمات  ية مالحكومات و نظمات غيرلدوية محكو يات  مو ية و يانات الجغرا تعلقة بالحماية الدوية  ية وسائر أصحاب المصلحة و سمحكو ب تل فلل م م

شأ  .لمنا
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يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

سـبما ورد ذكره في ويقة البرنامج والم .25 ية  يات جدول أعمال ا تو ناك أي روابط  ثلم تكن  ح نم ص ب ية المعدلة للفترة لته  2009-2008نيزا
شور رقم ( ية للفترة ). 360E/PB0809لمنا نوهذا أمر صحح في ويقة البرنامج والميزا ث تين 6 التي تربط البرنامج 2010-2011ُ تو ي با  1صل
ية 6و يات الخمس والأربعين(لتنم من جدول أعمال ا تو يع ا ثاني للحصول على قائمة  صانظر المرفق ا ل بجم غم من ذلك، التزم وعلى الر). ل

يات تو شطة الريسي بروح تلك ا سار الأ ية في  ية إدماج جدول أعمال ا ياق  صالبرنامج في  ل ن م نم عمل ئسـ  .لت

 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير الأداءبيانات  مؤشرات الأداء لن

نظام مدريد تفاع معزز  با  ن

بــات العلامــات الدويــة  شأن  يل  لشاط ا طل بــ سج لتــنــ
يلات الدويـة  تعديل في ا تجديد أو ا لوالتماسات ا سج ل لتـل

ية تا تائج ا لبا ل  :لن

 2008 2009 
يلات الجديدة  42 600 42 000 لتسجا

تجديدات  19 700 19 000 لا
 62 300 61 000 المجموع

نات اللاحقة  11 900 11 400 لتعييا
 88 000 82 000 تغييرات أخرى
 حالات الرفض
 والإخطارات

تعلقة بها  280 000 250 000 لما

 
 
 
 

2008 2009 
985 40 925 35 
472 19 234 19 
457 60 159 55 

070 12 797 10 
300 91 136 90 
 
 

430 268 820 267 

 

نظام لاهاي تفاع معزز  با  ن

ـــنماذج بـــات الرســـوم وال شأن  يل  طلشاط ا ـــ ب سج ـــ ـــن  لت
ــديل في  تع ــد أو ا تجدي ــة والتماســات ا ية الدوي نا لا ل ل ع ــص ل

ية تا تائج ا يلات الدوية با لا ل ن ل لسج  :لت
 2008 2009 

يلات الجديدة  2 300 1 500 لتسجا
 الرسوم والنماذج

سجلة   11 500 7 500 لما
تجديدات  2 700 3 200 لا

يلات  لتسجمجموع ا
تجديدات   5 000 4 700 لوا

ييراتحالات الرفض  3 700 3 300 لتغ وا

 
 
 

2008 2009 
523 1 681 1 
 

920 7 820 8 
169 3 749 2 

692 4 430 4 
258 4 894 3 
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بات مدريد  تغرق لمعالجة  ناهز الوقت ا طلبغي أن  سـ ي لمي ن
تدوين في  بونة وسائر التماسات ا لولاهاي و لشـ

سجلات الدوي لا توسط من تاريخ ل يع با لمة أربعة أسا ب
توي على أي  تب الدولي، إذا لم تكن  تحها في ا لمك تسلم

 مخالفات

تغرق لمعالجة   من ٪95لمسـكان الوقت ا
يع يات أقل من ثلاثة أسا با  .لعمل

نة  تغرق ، ناهز 2009سـوفي  لمسـالوقت ا
بونة وسائر التماسات  بات  شـلمعالجة  لطل

تدوين يع  لا توسط بأربعة أسا من لمفي ا
ها  .تسلمتاريخ 

 

ية  يكبدأ العمل بخدمات الترجمة الأوية الأوتوما تي ل س
يارية سلع والخدمات ا لمعلقوائم ا  ل

تطورات  توقفة على إنجاز ا يذ  لية ا معمل لتنف
يا المعلومات نولو جفي مجال    .تك

معالجة سريعة وموثوقة وفعالة من 
بات وسائر  تكلفة  للطليث ا ل ح

يغات  لتبلا

سمح عدسـتصبح قا يل  يانات للترجمة قابلة  تة  شغ لب للت
ساقا عالجةبم ً أسرع وأكثر ا  .ةللدوي اللطلباتت

يانات  22 000هناك  بيان من ا لب
توقع لدى إدخال يذ  تاحة وا ما لتنف  لم

يان30 000  .ب 
 

تبدأ العمل بمعايير ترمي إلى المزيد من الاساق في  يس
يس يف  نيق  ن تصب  تط

يث  توى الاساق من  حيربط  ت سـ مت
يانات  تطور قاعدة ا بالفحص والترجمة  لب

بولة  يانات ا لمقشأن ا ب بغي أن لب ينالتي 
بات  تخدمها مودعو ا لطلبح أداة  سـ يتص

سلع  تقديم قوائم ا لعلى نطاق واسع  ل
توى . والخدمات مسـويمكن تعزيز 

يانات المدخلة في  بالاساق كلما زاد عدد ا لت
يانات  .لبقاعدة ا

 

يح  تدعي ا بقى عدد الأخطـاء الـتي  تـصحبغي أن  سـ ي لي تـ ن
سجل الدولي في حد أدنى  لفي ا

ية على بعض وضعت أسس للمقار مبننة 
نة  ية في نهاية  سـالإحصاءات العا . 2009لم

يغ  يارات ا ية  يغة نها تعد  بلو لخ ئ ص لتسـ
بالأخطاء بعد الحصول على تصريح قانوني 

تصلة بالموضوع لمشأن بعض القضايا ا . ب
نصف  تكمال ذلك خلال ا بغي ا لو سـ ني

نة   .2010سـالأول من 

 

تك ئلة ا شاء صفحة على الإنترنت مخصصة للأ لمإ سـ   .نشرت الصفحة المذكورة ررةن

 جودة معززة للخدمات

هدف  سارات بردود سريعة، وا لبغي أن تحظى الا تفن سـي
سارات 80هو أن يمكن الرد على  سـتف٪ من الا

يطة في غضون يومي عمل  لبسـا

تجاوز الوقت اللازم للرد على  يلم 
سارات الواردة   ساعة في معظم 48سـتفالا

 .الحالات
 

يا  يغاتها إلكترو ًضعف المكاتب التي ترسل  ن  على الأقـلتبل
سلم  يــة لدى المكاتــب الــتي  يغــات الور يض  تــو تبل ق للتتخفــ

بة  يا  يغات إلكترو سـا ن نبل بت ً  ٪10ل

سلم إخطارات 14هناك  با لم يعد  ت  يت ًمك
ية  .قور

 

سلم تتشرة مكاتب جديدة على الأقل  يغات ع لتبل ا
يا ًإلكترو  ن

سق 24هناك  سلم إخطارات في  با  ن  ت يت ًمك
PDF.  

ية مرافق  للإيداع الإلكتروني جاهزة لفائدة المودعين فإضا
يع الإجراءات  ناء على  يلات الدوية  جموأصحاب ا ب ل لتسج

ية  لمعنا

ناء على نظام  ساعدة على الإيداع  بأداة ا لم
 . وبوابة الدفع الإلكتروني(MFA)مدريد 

 

تعانة معززة بالإجراءات  سـا
ية ل ناء نالإلكترو يغ  بلإيداع وا لتبل

يل الدولي  لتسجعلى أنظمة ا

تب  ية من ا لمكنات في نظام الإخطارات الإلكترو ني تحس
ناء  يلات الدوية  بالدولي إلى المودعين وأصحاب ا ل لتسج

ية يع الإجراءات ا نعلى   لمعجم

مرافق إدارة محفظات نظام مدريد 
(MPM) ية ن والإنذارات الإلكترو
(MEA)نظام  .ل في ظل ا
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تعاقدة جديدة بموجب بروتوكول مدريدسـ  متة أطراف 

تعاقدة جديدة مبعة أطراف  نة : سـ بو سـا ل
شقر  هرسك ومصر وغانا ويبريا ومد غوا ل ل

سودان يبي وا لوسان تومي وبر  .ينس
 

تعاقدة جديدة بموجب ويقة اتفاق  ثشرة أطراف  م ع
نة   1999لسـلاهاي 

تعاقدا جديدا12 ً طرفا  ً م ية : ً نظمة الأفر يقا لم
نة (OAPI) الفكرية للملكية بو سـ وا ل

هرسك وبلغاريا والدانمرك والاتحاد  لوا
نغويا وعمان  يا و توا لالأوروبي وغانا و ن مي ل

هورية  يبي وا لجموبوندا وسان تومي وبر ينس ل
سورية لالعرية ا  .ب

 

لية دوية معززة لأنظمة  تغط
بونة  لشـمدريد ولاهاي و

بونة تعاقد جديد بموجب اتفاق  لشـطرف  تعاقد جديد م   .ملا يوجد أي طرف 

ــاء  ن نة  ــراءات  بإج ــسّ مح
ــــة م ــــلى أنظم ــــد ع دري
بونة  لشـولاهاي و

يـة لأحـكام معـدلة تـرسي الإجـراءات  ية ا ناعتماد ا لمعلجمع
بونة شـناء على أنظمة مدريد ولاهاي و  لب

ية اتحاد مدريد  تمدت  جمعا  2008 سـنةع
يذية  تعديلات المدخلة على اللائحة ا لتنفا ل

شتركة  تعديلات فيلما  الأول لمع نفاذ هذه ا
تمبر   17 و16 اعدوالق (2009سبمن 

يا(18و ًثا ثا(18و) ن ًثا  ).)ل

بحت  صوفي ظل نظام لاهاي، أ
يذية  تعديلات المدخلة على اللائحة ا لتنفا ل

ناير  بارا من الأول من  شتركة سارية ا يا ت ًلم ع
ية اتحاد لاهاي . 2008 تمدت  جمعوا ع

تعديلات أخرى خلال دورتها التي 
نة   ودخلت هذه 2008سـعقدت 

ناير  يذ في الأول من  تعديلات حيز ا يا لتنفل
تعاقدة بموجب و. 2009 لمقررت الدول ا

نة  سـويقة  تمبر 24 في 1934ث  2009سب 
يق هذه الويقة مع نفاذ ذلك  ثأن تجمد  تطب

ناير  تداء من الأول من  يا  2010ب
ية اتحاد لاهاي فيو تمدت  جمعا  دورتها ع

نة يذية 2009 سـالمعقودة  تنف لائحة 
يذ ذلك القرار مشتركة جديدة  تنفمن أجل 

يكل اللغات سـإدراج اللغة الإو ية في  هبا ن
تمدة في نظام لاهاي  .لمعا

ية  تمدت  بونة، ا جمعوفي إطار نظام  عشـ ل
تعديلات في دورتها  بونة بعض ا لاتحاد  لشـ

نة  وأعد المدير العام . 2009سـالمعقودة 
تعليمات الإدارية  .لا
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ية  :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفتر تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008ة سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

61,463 57,757 94.0 % 

توى الإنفاق في البرنامج يعزى  .26 ية6مسـانخفاض  تا باب ا ل أساسا إلى الأ ل سـ ً: 

لمبح عدد من الوظائف بما فيها الوظائف القائمة على معادلة المرونة وا: بشريةلوارد االم � ية المعدلة للفترة ك نتمدة في إطار الميزا ع
بة2008-2009 تويات المر يل مقارنة با شطة ا تويات أ تدني  يجة  تق  سـت سج ن سـ لمل ت لم  .ن

ه � يةتمالما يد :لتقن ا ئة في حالات الانضمام شـ تر ثغرة المفا بب ا يذ الإجراءات على نحو ملائم  ية لدعم  همات ا جا س نف للم بن ت لتق
نات المدخلة على الإطار القانونيالأولى إلى اتفاق مدريد وإجراءات  ية عقب ا تدر لتحسييط نظام مدريد ا يج ل  .تبسـ

ية � يةطفيف سجل انخفاض  :جأعمال الترجمة الخار تعلق بأعمال الترجمة الخار توى الإنفاق فيما  جفي  ي بح من الجلي مسـ ص إذ أ
بة إلى أصحاب ا بات با ست في عداد أهم ا ية  سجأن ترجمة القرارات النها سـ تطل ي تئ ن للم ل تالي إيقاف هذه . يلل لوتقرر با

ية إلى ترجمة تلك الوثائق. الأعمال شأن الحاجة ا يا  ناك دراسة تجرى حا لفعلو ب ل  .ًه
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تحكيم والوساطة وأسماء الحقول على الإنترنت :7البرنامج   لا

هدف سوية لا ية الجودة  ية الفكرية من خلال توفير خدمات عا ثمر بأصول ا هام في الاتفاع ا تالإ ل لن لملك نازعات تؤدي إلى الحد لمس لم ا
ية الفكرية في نظام  نازع عليها من مكانها، وتعزيز الإطار القانوني لحماية ا ية الفكرية ا لملكالأدنى من انتزاع أصول ا لمتلملك

 أسماء الحقول على الإنترنت

سؤو يد  : عن البرنامجللما يانلسـا  توشارد يستجوهانس كر

يلي :أولا  تحلملخص 

نازع .1 سوية ا لمتمد  ت ية الفكرية بصفة متزايدة على تع شأن ا ية  لملكات الدوية وا ب لمحل تحكيم والوساطةخدماتل  الوعي في تعزيز يعتبرو. ل ا
تصلة  نازعات ا سوية ا تقاضي أمام المحاكم ومزايا هذه الوسائل من أجل  ية  بد ناعة وفي صفوف المحترفين بجدوى الوسائل ا لمقطاع ا لم ت لل يل ل لص

نصر ية الفكرية  عبا شودة في هذا البرنامج منًوريا محًالملك يق الأهداف ا تحديات و بعة لمواجهة ا بو ا ية مركز الو ن استرا ل ت ي لميج تحق لم يقتضي و .ت
ية الفكرية  تجاوب مع أصحاب حقوق ا تواصل ا لملكذلك ا لم يه على ل تو ها وا بات و تفعين بها من خلال إعداد ا جوا ليم ي تعمن ت  الإنترنتلكلم

ثالوتقديم العروض وعقد المؤتمرات با يل ا سارات على  ندوات على الإنترنت والرد على الا لميديو ونظيم ا تف ل بت سلف  .سـ

ية 2009-2008وفي الفترة  .2 ياجات أصحاب حقوق ا ية لا ية إجراءاته إلى أقصى حد  بو على تعزيز فعا لملك، عمل مركز الو ت ب ل حي تل
يث الو تلك الحقوق على نحو فعال من  نازعات المربطة  سوية ا حالفكرية في  ب ت لم تكلفةت هود الريسي يتمثل و. لقت وا ئنصر هذه ا لج ضمان  فيع

ناء على تلك الإجراءات وسويتها  إدارة القضايا  خدماتجودة تالمحالة  ينهم والحفاظ على ب تلزم تدريب محكمين ووسطاء مؤهلين و تعيمما  يسـ
ثة لإدارة القضايا  ية حد يية أسا سـ يا المعلومات وإدارة فعالة لبابن نولو جتخدام  تك بوالمحالة إلى يا قضالسـ  بما في ذلك دعم المحكمين ،يالو

نين تعانتوبوجه خاص، . لمعيوالوسطاء ا شأن البراءات الدوية سـا نازعات  ئة عن  نا تحكيم ا ية بالعديد من قضايا ا ل أطراف  ب شـ ل ل من مع
تجارية والبرامج الحاسوية  بوالعلامات ا بو أنظمة في إطارل بورفق البمي الو نازعات إلكتريو سوية ا لم  يا لت ًو وفي . ذاتها في الفترة (ECAF)ن

نة  ناء على اقتراح قدمه  بو  سـمجال أسماء الحقول على الإنترنت، اسـتهل مركز الو ب ية بالأسماء والأرقام  إلى 2008ي نئة الإنترنت ا لمعي ه
نة  نازعات أسماء الحقول على الإنترنت ) ICANN(لمعيّا سوية  ياسة الموحدة  ميق ا ت سـ لب ل تغني أساسا عن باعتماد إج) UDRP(تط ًراء  يسـ

نة  تطور من الوقت اللازم . 2009سـالورق في أواخر  توقع أن يحد هذا ا لو بورفع القضايالي ياسة الو ناء على  ي  سـ يف من  و الموحدةب تكا لا ل
شكل ملحوظ وذلكتالمتربة عن  يون صفحة أن يوفرب  ندات المل  ية لمستمن ا نةالمحالةقور تخداقد و. لسـ في ا ه مسـتمكن المركز بفضل ا

ثف يص مدة ل لمكا يا المعلومات من  تقلنولو ج تعلقةالقضايا تناول تك نة رفوعةالموأسماء الحقول ب لما توسط خلال  يه في ا سـ إ لم  .2009ل

سوية  .3 ثلة لهم من أجل وضع إجراءات بديلة  نظمات ا تفعين بها وا ية الفكرية وا توعمل المركز أيضا مع أصحاب حقوق ا لمم لم لن لم لملك ً
يفة با نازعات  مكا شطتهملم تكررة في مجالات أ نازعات ا سمات الخاصة التي تميز ا نتحديد مع ا لم لم ل سرو. ل ية يتيقد  ثمر بحقوق ا لملك الاتفاع ا لم ن

ية  ية فعالة لإدارة القضايامن خلال لمعنالفكرية ا ية  سطة و يارية  تإجراءات  ب تحمع بن نة . م سـوعلى وجه الخصوص، وضع المركز خلال 
ية 2008 ند طلب  جمع نزولا  ع بصرية اً ية ا نفات ا ية الدوية  للإدارة الجما سمع للمص ل تحكيم المعجل الخاص  (AGICOA)لع بو  ّنظام الو لل ي

ياجات المحبا ناسب الا تية بما  ي يةددةحلجمع هم هذه ا لجمع لأصحاب الحقوق الذين  نة ثم . تمثل بو للوساطة 2009سـوضع في أواخر  ي نظام الو
تحكيم المعجل الخاص بالأفلام ووسائل الإ تملة في قطاعي الأفلام ووسائل الإعلاملوا نازعات ا سوية ا يصا  لمحعلام والمصمم  لم ت لخص وتمد . ً

بادرتتكل تصدي ينلما ا تفعين بها بوسائل جديدة وفعالة  ية الفكرية وا لل أصحاب حقوق ا لمن تعلقة بحق بشكل خاصلملك نازعات الدوية ا لم  ل للم
 .المؤلف

ًوسعى المركز جاهدا إلى الاضطلاع بدور  .4 ية الفكرية ي ئة عن الاتفاع با نا توترات ا سوية ا تحداث حلول  لملكريادي في ا ن شـ ل ل ت لسـ
ثيرة للاتصال بأصحاب المصالح في . دون تصريح على الإنترنت نا إطار كوقد كرس المركز موارد  ًنظام أسماء الحقول على الإنترنت  مسـتعي

ية  يو مبخبرته ا تصلة ل بما لويربط هذا ا. نازعات أسماء الحقوللم ياسي الملحوظ ت سـشاط ا ًارباطا خاصالن ً يات لحماية العلامات ت ل بإرساء آ
ية الفكرية في المقام الأول  تجارية وغيرها من حقوق ا لملكا يا جديدة مكونة من أسماء عامة لدىل . هاشغيلتو (gTLDs)عل إضافة حقول 

ساه نة  ية بالأسماء والأرقام ا ئة الإنترنت ا تمدت  موبوجه خاص، ا ي ن ّي لمع لمع ه بات ع تعلقة بإجراء لفحص  طلمات المركز ا يل هيئاتلم تسج 
ناء على  ئة الإنترنت  ناد وتضع  بل الإ تجارية في مرحلة ما  نادا إلى معايير العلامات ا يا جديدة مكونة من أسماء عامة ا بحقول  ي سـ ل هعل ق ًت س

شاركة  تصدي  لمبادرة المركز إجراء يهدف إلى ا ل تملة في انتهاك العهيئاتم يل ا لمح ا نادلتسج تجارية في مرحلة ما بعد الإ سـلامات ا  .ل

بلدان تهالمركز اتصالاواصل و .5 يا المكونة من رموز ا هات التي تدير الحقول ا ل با لعل تلف الأقاليم ووضع (ccTLDs)لج مخ في 
تصلة بعدد من تلك الحقول نازعات ا سوية ا لمياسات جديدة  لم ت بو لإلسـ  .دارة القضاياي ونفذها مما وسع القاعدة التي ترتكز عليها الو
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يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

ية في إطار البرنامج  .6 يات جدول أعمال ا تو ناك أي روابط  نملم تكن  ص ب ية المعدلة 7لته سـبما ورد ذكره في ويقة البرنامج والميزا ن  ث ح
شور رقم  (2009-2008للفترة  ية للفتر). 360E/PB0809لمنا نوهذا أمر صحح في ويقة البرنامج والميزا ث  التي تربط 2011-2010ة ُ

يات 6البرنامج  تو ص با ية 10 و6 و1ل يات الخمس والأربعين(لتنم من جدول أعمال ا تو يع ا ثاني للحصول على قائمة  صانظر المرفق ا ل بجم  ).ل

ية 2009-2008وفي الفترة  .7 تخصصين في مجال ا سؤولين وا يصا  تحكيم والوساطة مصممة  بو برامج  لملك، نظم مركز الو لم للم خص لل ًي
ساعدة  ية بأسماء الحقول على إرساء أفضل ممارسات مالفكرية وواصل  ية ا سلطات الو نا ن لمعل نازعات هيئاتط سوية ا يات  يل وآ لم ا ت ل لتسج

ية وتصليفيما  نا بلدان ا م با ل تصاد الحرل تقلة إلى نظام الا بلدان ا قا ن ية. لمل تا تمدة ا ية ا يات جدول أعمال ا تو لواربطت هذه الأشطة  ل نم ص ب ن لمعت : لت
 .10 و6 و1

ثا  بيانات الأداء لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

نازعـــات  لمتزايـــد عـــدد ا
شأن  ــة  ي ــة وا ــالدوي ب لمحل ل
ية الفكرية الـتي يـتم  لملكا
تسويتها بفضل خـدمات 

تحك  يم والوساطةلا

تحكيم والوسـاطة  لزيادة في عدد قضايا ا
 ُالتي يديرها المركز

بو في الفترة 50رفعت  ية وساطة وتحكيم إلى مركز الو ي  قض
تحكيم والوساطة التي . 2008-2009 لوبلغ عدد قضايا ا

نتي  ساوي 2009 و2008سأدارها المركز في   24ي ما 
توالي26و ية على ا ل  بارا. قض ًوأدار المركز ا سمبر عت ي من د

 قضايا تحكيم ووساطة رفع أغلبها 210 ما يزيد على 2009
ية نوات الخمس الما ضخلال ا توشمل موضوعات . لسـ

يص وسائر أنواع  بو الترا خالقضايا المرفوعة إلى الو ي
شأن بعض الاتفاقات  نازعات  ية الفكرية وا تعلقة با با لم لملكلم

تحكيم ناء على أنظمة ا لأسماء الحقول  الموضوع وفيما يخص . ب
تمدت هات التي تدير حقل عالأخير، ا باط "nl."لج ا شـ في 

نازعات ً إجراء قائما على 2008 سوية  ياسة الموحدة  ما ت لسـ ل
يجة لذلك  نتأسماء الحقول على الإنترنت وأدرجت 

ثل هذه الأسماء والمرفوعة بعد ذلك  نازعات المربطة  بما ت لم
تصلة بالح تاريخ في الإحصاءات الواردة أدناه وا لما قول ل

بلدان يا المكونة من رموز ا لا  .لعل

ية إلى الأطراف  تظام توجيهات إجرا ئويقدم المركز با ن
نازعاتها  مسيرا لرفع  ً تفادة من خدماتتي سـية الا  الوساطة بغ

تحكيم يدة"هذه ت قد شملو. لأو ا ساعي ا لحما ًا أطراف" لم
يةملتمسة نا بلدان ا تقدمة وا بلدان ا يمة في ا م  ل ل لم ل  .مق
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يــا عامــة يــتم 3 000 ية حقــول  عل  قــض
ياسة الموحدة ناء على ا سـسويتها  ب  لت

ية3 813رفعت  يا المكونة من قض  لعل خاصة بالحقول ا
بو في  ياسة الموحدة إلى مركز الو ناء على ا يأسماء عامة  سـ لب

سوية 2009-2008الفترة  ية3 554ت وتمت   منها قض 
نة  ية القضايا في  سوية  توقع  سـخلال هذه الفترة ومن ا ت بقلم

سمبر . 2010 نذ د تمد هذه القضايا  يو م  على مرفق 2009تع
يالمركز الجديد  ياسة الموحدة إلكترو نيق ا سـ لب ًا لتط
(eUDRP) . تعلقة بالحقول  قض2 009وتلقى المركز مايا 

ياس ناء على ا يا المكونة من أسماء عامة  سـا ب ة الموحدة للعل
نة  سويتها 2008سـخلال  إضافة إلى عدد من (ت وتمت 

نة  سويتها في  سن  سـالقضايا التي رفعت إلى المركز ولم  ت يت
 1 804ومن أصل . 2009-2008في الفترة ) 2007

يا المكونة من أسماء عامة قض تعلقة بالحقول ا لعلايا  م
نة  سوية ما مجموعه 2009سـومرفوعة خلال   1 545ت تمت 

نةقضية في ت  .لسـلك ا

 

ية الفكرية في حماية فعا للملكلة 
يا المكونة من أسماء  لعلالحقول ا

 عامة

ئة الإنترنت  هييذ   (ICANN)تنف
يا  يل الحقول ا ئات جديدة  لعلو سج تي له

يات  تو صالمكونة من أسماء عامة  لل
بو ياسة الو ئة عن  نا يا سـ شـ  ل

تطورات الأكثر طموحا في  في إطارهيئة الإنترنتتعمل  ً ا ل
بيرة  شأته على إضافة أعداد  نذ  كظل نظام أسماء الحقول  ن م

يا الج بو على اتصال . ديدةلعلمن الحقول ا يوكان مركز الو
ئة المذكورة في الفترة  يتظم با لهن  لاقتراح 2009-2008م

ساعدة على  نازعات وتعزيزها بهدف ا سوية ا يات  لمآ لم ت لل
شروعة ولا سـيما مصالح أصحاب  لمصون المصالح ا

يق هذا البرنامج  تجارية خلال مرحلتي  بالعلامات ا ما (تطل
ناد سـبل الإ يله اللاحق) ق ناد (تشغو  ).سـما بعد الإ

 

بلدان يــتم 150 يــا  ية حقــول  للــ  عل قــض
ياسة الموحدة ناء على ا سـسويتها  ب  لت

تعلقة با623رفعت  ية  م  يا المكونة من رموز قض لعللحقول ا
بلدان بو فيلا ياسة الموحدة إلى مركز الو ناء على ا ي  سـ  لب
سوية 2009-2008الفترة   منها خلال قضية 573ت وتمت 

نة  ية القضايا في  سوية  توقع  سـهذه الفترة ومن ا ت بقلم
تعلقة باقض 320وتلقى المركز . 2010 يا مية  لعللحقول ا

بلدان ياسة الموحدة خلال لالمكونة من رموز ا ناء على ا سـ  لب
سويتها 2008سـنة  إضافة إلى عدد من القضايا (ت وتمت 
نة التي ر سويتها في  سن  سـفعت إلى المركز ولم  ت ) 2007يت

تعلقة  قض303ومن أصل . 2009-2008في الفترة  مايا 
بلدانبا يا المكونة من رموز ا للحقول ا  ومرفوعة خلال لعل

سوية 2009سـنة  نة253ت تمت  ية في تلك ا سـ   .لقض

 

ية الفكرية في  للملكحماية فعالة 
يا المكونة من رموز  لعلالحقول ا

بلدان  لا

ية لإدارة تلك الحقول  فست جهات إضا
يا نة لآ تصميم أو إدارة  يا  لا س ب ّلعل ت مح

ية الفكرية  لملكحماية ا

ية  سع جهات إضا تارت  فا يا معنية بتخ لعلإدارة الحقول ا
توفير خدمات  بو  بلدان مركز الو لالمكونة من رموز ا ي ل

شأن أسماء الحقول في الفترة  نازعات  بسوية ا لم -2008ت
يل . 2009 ئات  سجوارتفع عدد  تي  الحقول التي تلكه

ثل تلك الخدمات من توفير  بو  تارت الو ما لخ  56 إلى 53 ي
نة  يل خلال  سـئة  سج تي  بعد إضافة برمودا 2008ه

(.bm) ية شما ل وأسرة جزر ماريانا ا يون (mp.)ل ل وسيرا
(.sl) خلال هيئة  62 إلى 56ًمجددا من عددها  ثم ارتفع
يا (ao.) بعد إضافة أنغولا 2009سـنة   (bo.)ليف وبو

تاريكا (ky.)ان يمجزر كاو هورية (cr.)سـ وكو لجم وا
ي ندوراس (do.)ة مينيكالدو  .(hn.)ه و
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ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

8,823 8,031 91.0 % 

بة إلى اعتماد .8 يف با تكا سـتحققت بعض الوفورات في ا ل ية للفترة لنل ية2009-2008نات الميزا تا يجة لعدة عوامل هي ا ل  ل  :نت

ناصبهم من ذوي عقود العمل الخاصة  � نازعات خلت  سة مديرين لقضايا ا يين  مأرجأ المركز  لم خم يا على(تع ًالعمل جار حا  ل
يجة للطلب على ناصبهم  نازعات ذوي عقود العمل الخاصة الذين شغرت  تعاضة عن مديري قضايا ا تالا نم لم  خدمات سـ

نة  تعلقة بأسماء الحقول خلال  نازعات ا سوية ا بو  سـالو لم لم ت ياسة الموحدة 2 107 برفع 2009لي ناء على ا سـ شكاوى  لب
نة  سجل في عدد القضايا المرفوعة في الفصل الأول من  سـوالاتجاه ا  ؛)2010لم

ناير  � شأن الأسفار في  بو الجديدة  ياسة الو يساهم اعتماد  ب ي يف2009سـ سفر؛ل في الحد من تكا  ل ا

هات  � نظمة لجألغى عدد من ا نة لما نصف الأول من  تلفة في ا شطة  ية أ سـالخار ل مخ ن توى 2009ج مسـ نظرا إلى تدني  ً
ثات التي اضطلع بها موظفو المركز؛ يض عدد ا شاركة المرتقب مما أدى إلى  بعا للم  تخف

ندوات على الإنترنت بصو � يديو ونظيم ا تعان المركز بوسائل عقد المؤتمرات با لا ت  بعض إرسالًرة متزايدة بدلا من لفسـ
ثات  .لبعا
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ية :8البرنامج  نميق جدول أعمال ا لتسـ  تن

هدف ية لا سار جدول أعمال ا نميق ناجح  لم لتسـ  تن

سؤو يد  : عن البرنامجللما  نجوفري أويامالسـا

يلي :أولا  تحلملخص 

نة 8أرسي البرنامج  .1 ية المعدلة للفترة 2009سـ  ن عبر ويقة البرنامج والميزا بو 2009-2008ث يذ جدول أعمال الو ي بهدف تعزيز  تنف
ية نمشأن ا ية. لتب سار جدول أعمال ا ناجح  يق ا نموالبرنامج مكرس  لم ل لتسـ ندرجا في البرنامج . للتن ية  يق جدول أعمال ا ًوكان  م نم لتسـ  3تن

نون  سابق ا لمعا ية"ل ية الفكرية لأغراض ا يجي با نمالاتفاع الاسترا ت لتن نة " لملك سـبل   .2009ق

نة  .2 سر البرنامج عقد دورتين ،2008سـوفي  ية الفكريةي  ية وا ية با لملكنة ا نم ن لتللج نة نظامها الداخلي واتفقت على . لمع للجووضعت ا
ية شرة تو يات وأعدت برنامج العمل الخاص بإحدى  تو يذ ا ية إلى  صية لإعداد خطط العمل الرا ع ص ل نفمنهج يات التي لا . تم تو صونفذت ا ل

شرية أو م يذها أي موارد  بتلزم  تنفسـ نةي ية خلال ا ية إضا سـا لل  .ف

نة  .3 يذ جدول الأعمال في صميم 2009سـوفي  هود لدمج  نظمة ا سقت ا ية الزخم اللازم إذ  يذ جدول أعمال ا شد  نف،  لج تنف لمت ن نم لتح
ية المعدلة للفترة  نويقة البرنامج والميزا يات جدول الأعمال2009-2008ث تو ية  بو ا ص التي ربطت كل برامج الو ب ن تمدت أيضا . لمعي ًوا منهجية ع

يذ جدول الأعمال وأتاحت معلومات أكمل وأوفى عن الأشطة المقترحة وأطرها  نظيما  شروعات انطوت على نهج أكثر  نقائمة على ا ت لتنفلم ً
ها تعرا يذ وا ية ا نة على رصد  ية والمؤشرات التي من شأنها الارتقاء بقدرة ا شرية والما ية الموارد ا ية وعززت شفا ضالز نف سـف عمل للج ل ب تن ل . لم

شابهة وعلا يات التي شملت موضوعات  تو يذ بفضل ضم ا ية ا يات وتعزيز فعا تو يل بحثها  نة من  نت ا موة على ذلك،  ص ل ل ص لل تعج نفللج لتتمك
ها". مشروعات محورية"في  يذ و ية ا ينها من رصد  نة  ية دورية إلى ا يمورفعت تقارير مر نف يتمك تقل لت عمل للج  .حل

يذ جدول أعمال ا .4 يا إلى إذكاء الوعي  لتو بتنف ً شارية لإعلام سع ية والا سات الإعلا تية وفوائده، نظم عدد من الاجتماعات وا لجل سنم م
يمين في العواصم ياسات ا يف وواضعي ا ندوبين في  لمقا سـ ن للم نظمات . ج ثلو ا تامة، دعي أيضا  يع أصحاب المصالح ا شاركة  لموضمانا  مم ل جم ًلم ً

يات قطاع الأعما ية و نظمات غير الحكو ية الدوية وا جمعالحكو لم مل ية إلى الحضورم  .يمل والأوساط الأكاد

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

يات8البرنامج  .5 تو يذ كل ا ية  يق  ص مخصص  ل عمل تنفسـ ية  لتن شأن ا بو  نمالخمس والأربعين من جدول أعمال الو ب ثاني (لتي لانظر المرفق ا
يات تو يع ا صللحصول على قائمة  ل ثسـبما ورد ذكره في ويقة البرنامج والميزا) بجم شور رقم  (2009-2008نية المعدلة للفترة ح لمنا

360E/PB0809 .( شطة الريسي بروح تلك سار الأ ية في  ياق إدماج جدول أعمال ا ئوعلى الرغم من ذلك، التزم البرنامج في  ن م نم لتسـ
يات تو صا  .ل
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ثا   الأداءبيانات :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ــة  ن ها ا نا ــتي  يات ال تو ــدد ا للجع ت ــ ص ــشل ق
 لإتمام خطط العمل

نة  للجثت ا ية 26بح يات الخمس (ص تو تو صمن ضمن ا ل
شأن وأعدت خطط ) والأربعين بعمل أوية  ية 23ل ص تو

 .وتمت الموافقة عليها
 

بعد الإنمائي ضمن البرامج  لإدماج ا
شطة  شروعات وأ نــمــن خــلال  مــ

شروعات والأشطة التي تطلق  ملموسة وفعالة ُعدد ا نلم
تمدة يات ا تو لمعيذ ا ص ل  لتنف

يات14اسـتهل  تو يذ ا شروعا  ص  ل لتنف ً شطة . م نواضطلع بأ
يذ  تعلقة  نفأخرى  بدء 19بتم ية العامة  ية حددتها ا ل تو لجمع ص

بادئ . تنفيذها الفوري موشملت هذه الأشطة دمج  ن
بو الجاريةجد شطة الو ية في أ يول أعمال ا ن  .لتنم

 

يط  ـــــة  ن ـــــات  ي ـــــع آ ـــــوض تخط ي للل مت
تــة  بشروعات ورصــدها ومعــايير ثا للمــ

شروعات لمييم ا  لتق

ية  لتبر آ ية للمشروعاتمتينة تع تجزأ من ا لمنهج جزءا لا  ي ً
شروعات التي وافق نة في دورتها لمالقائمة على ا للجت عليها ا

ثة ثا لا شروع معايير ومؤشرات خاصة به ت. ل  كفلمولكل 
شروع إعداد تقارير دورية  تضي كل  ييم الذاتي و ما يق لتق

بقاالمحنماذج البالاعتماد على  ًددة  ًوفضلا عن ذلك، . مسـ
شروع محوري يجمع بين  نة أيضا على  موافقت ا ً للج

يات  تو صا بو إطار  ويهدف إلى تدعيم 41 و38 و33ل يالو
تائج به لرصد لنللإدارة القائمة على ا نا ييم مدى  ية  سـ  ت تقبغ

ية في جملة أمور لتنميذ جدول أعمال ا  .تنف

 

يمــه  يات و تو يــذ ا تقيرصــد  صــ ل تنف
ية شأنه بفعا لوإعداد تقارير   ب

ية المقدمة  ية وا تقارير المر يمعدد ا حل لتقيل
 إلى الدول الأعضاء

شرة التي اسـتهل  سع  يات ا تو عرفع تقرير مرحلي عن ا ت ص لل
توبر  كيذها في أ نة خلال2007تنف ثةللج إلى ا ثا ل دورتها ا . ل

سعة  توقدم إليها أيضا في دورتها الرابعة تقرير عن  ً
نة  يذها في أوائل  سـشروعات بدأ  تنف  .2009م

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا ت ل  (%)خدام سـالا

5,468 4,893 89.5 % 

توى الإنفاق في البرنامج  .6 بة التي كانت تدعى 8مسـيعزى انخفاض  لشع أساسا إلى مراجعة مهمة ا ية ً ية الفكرية وا نمبة ا لتشع لملك
تصادية ها الآن قالا بح ا سم وأ يةص يق جدول أعمال ا نمبة  سـ لتشع ية الفكريةتن ها من لملك من التركيز الأساسي على بحث فوائد نظام ا تحليل و

نة  تصادية إلى توفير الدعم لعمل ا ية الا نا للجا قل ية الفكريةح ية وا ية با لملكا نم لتن تين . لمع تصف فترة ا يير في  سـنوقد حصل هذا ا لم ن لتغ
هر يويو  نقحة في  يحت خطة عمل  نوأ شت  .2009م
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هادئ وأمريكا اللا :9البرنامج  يط ا يا وا ية والعرية وبلدان آ بلدان الأفر لا لمحيق سـ ب بلدان الأقل نموال ّية والكاريبي وا ل  تين

هدف ية  لا تحتكفاءات وقواعد معرية وبنى  ية ف تديمة في مجالسسـمؤ مسـمعززة و ندمج مع الاَّ ية الفكرية،  ت ا ياتلملك ية تجسترا طن الو
نوتمكن من الاتفاع  يةالفعال ّ ية الفكرية لأغراض الأهداف الإنما ئبا  لملك

سؤو يد جوفري أ : عن البرنامجللما  نويامالسـا

يلي :أولا  تحلملخص 

ية المعدلة للفترة  .1 ننصت ويقة البرنامج والميزا ية في : " على ما يلي2009-2008ث تقوم عليها الاسترا يجمن الأسس الكبرى التي  تسـ
تمل على أهداف 2009-2008الفترة  تكار  ية الفكرية والا شأن ا ية  يات و ها من أجل وضع استرا بلدان ود يع ا تشـ  ب ب ن يج ل لملكشج طعم ت ت

ناصر الواجب تعزيزها ية الفكرية وتحديد ا ية  ييم الأنظمة الحا تمكنها من  لعمحددة  للملكل تق ية الفكرية ." سـ يات ا تخدمت استرا لملكوا يج تسـ
ية الفكرية  تديمة في مجال ا ثل في تكوين كفاءات راسخة و هدف ا يق ا تكاملة وشاملة  ية كأطر  ية الو لملكوالخطط الإنما ل تحق سـم تم ن مئ لمط ل

ية والقانويةتشمل الجوان يا ية وا نب المؤ سـ سـ لسـ شرية س ية لبوا ية شاملة . سـالأسا ية عادة  يات والخطط الو لعملوإذ تخضع الاسترا ن طيج ت
شاور مع أصحاب  ية ومراحل عدة  باته الإنما بلد و تعراض للوضع الراهن في بلد ما وبرامج ا ناء على ا ياجات  تييم الا ئ تطل ل سـ ب للت م ح تقل

تعددة، تك شموللمالمصلحة والقطاعات ا سمة با ياجات والطلب و تالي خاصة بكل بلد وقائمة على الا لون با ت ت مل  .ح

يجة لزيادة طلب الدول الأعضاء على ذلك .2 ية  تلك الاسترا شطا  يذا  تين  هدت فترة ا تو نف ن نش يج ل تن ً ً ت يات . لسـ تكملت  عملوا سـ
يق وروا يوس وموزا يا وغانا ويبريا وملاوي ومور نجاح في كولو ياغة وتكللت با با شـ ل ب ل ملص يايم يذ هذه . مبندا وزا تواصل  تنفو ي

ية الفكرية يات والخطط في مجال ا لملكالاسترا بحرين . تيج ها في ا ية الفكرية في الفترة  يات ا يات لوضع استرا لواسـتهلت  يج سعمل نفلملك ت
يا الجدي يا ومالي والمغرب وبابوا  يجي و ية و هورية الكونغو الديمقرا نوبوتان والكاميرون وكوت ديفوار و ن ف يجم غي غ يل ط نغال و شـدة وا يسـ سل

يت نام ندا وأوروغواي و يا وأو يوتنزا غ  .فن

تكوين الكفاءات على أنها مجموعة من  .3 ية  تجزأ منها صممت برامج و ية أو كجزء لا  يات والخطط الو لوبموازاة تلك الاسترا ن ي ن طيج ط ت
سلة يات والخطط الأوسع نطاقا أو برنامج أو  تكاملة في إطار تلك الاسترا سلالأشطة ا يج لم ًن ية الكفاءات في ت ية إلى  شطة الرا نم من الأ تن م

يذها في أكثر من  ية الفكرية ويجري  نفمجال معين من مجالات ا ياجاته . ً بلدا40تلملك حتوتدير هذه البرامج القائمة على خصائص كل بلد وا
شركات في مجال تكو شرية وا سات والموارد ا شواغل المربطة بالمؤ ية كامل ا لوأولوياته الإنما ب س ت ل تحداث /ين الكفاءات ولئ سـأو تعزيزها لا

ية الفكرية وحمايتها والاتفاع بها نأصول ا ياسات ولا سـيما . لملك لسـوعلى نحو مماثل، يهدف تكوين الكفاءات إلى تعزيز معارف واضعي ا
ثل ياسة العامة  ية الفكرية والقضايا المربطة بها على ا تجد من قضايا ا تصل الأمر بآثار ما  مندما  سـلملك ت سـ ي لع نفات ي لمص الاتفاع با ن

ئة والإبداع  ناخ وا ية الفكرية والصحة والأمن الغذائي وتغير ا يط الرقمي وأوجه المرونة وا شمولة بحماية حق المؤلف في ا يا لبلملك لم لمح لم
تجارية ية الفكرية والاتفاقات ا تكار وا لوالا يعة ا. لملكب تديات وحوارات ر فوقد أحرز تقدم ملحوظ في هذا المضمار عبر  تت من ثبتوى أ لمسـ

ينها  بادل المعلومات وتفاعل الأفكار من  نطلق  يتها  بأ ت كم بلدان الأقل نموالهم ية الفكرية  شأن ا توى  يع ا تدى ر ًا لل ب سـ لملكن لمف  الذي عقد في لم
ليف في يويو  ياسات2009جن ثلون دائمون وبار واضعي ا سـ وحضره وزراء و ك شأن . لمم تدى الإعلان الوزاري  تمد ا بوإذ ا لمن ج برنام"ع

يةعمل ل يق الازدهار وا ية الفكرية من أجل  يجي با نملاتفاع الاسترا ت لتن تحق بلدان الأقل نموالملك ً في ا تعاون "ل سـنى خلاله تحديد مجالات ا ل،  ت
بلد ياجات هذه ا يذها بالتركيز على ا يات و ياسات والاسترا تكوين الكفاءات في مجال وضع ا بلدان الأقل نموا  بو وا لبين الو ت يج سـ ل ل حي نفت ت ل ان ً

باتها الخاصة  .متطلو

ية الفكريةيوساهم تحديث إدارات  .4 نة وفعالة في مجال ا ية  سات و ية ومؤ ية الفكرية في إرساء بنى  لملكا يلملك ن س تت ط أدى قد و. متح
ية الكتريب نظام  تة ا لملكأ ية بإدارة (IPAS)ة فكريتم هات ا سجلات وتدريب ا نة ا ثة ور ن والتزود بمعدات وأدوات حد ل قم لمعي يةلج  لملكا

ية  ية ا شطة تحديث  تة إجراءات العمل وكان مآل كل هذه الأ يات وأ يط ا يب العمل و ها إلى تحديث أسا لملكالفكرية و ن بفحص ن تم لعمل سـ تبل
ية في عدة بلدان ية الفكرية . لتحتالفكرية ا ثلة على مراكز المعلومات والخدمات المربطة با لملكومن الأ شاء والعاملةتم ن لفائدة عدة بلدان إ

شرية لحق المؤلف شـبكة أفر نوية وا قيا ا ليق ب ية بحق المؤلف ) SEACONET(لج يات والإدارات ا بكة من ا بارة عن  نالتي هي  لجمع شـ لمعع
شمل  شتركة  يانات  شاركة في إعداد قواعد  توا م ب ي15لم بكة حق المؤلف الكار شروع  شاطرتها واسـتهلال  يا و ب بلدا إفر ييق شـ م م ً  الذي ةً

ية الأ يات الإدارة الجما عيفحص  نطقةجمع  . ويدربها الكاريبيمعضاء في أربعة بلدان في 

ية أو القانوية قدمتو .5 شر شورة ا ن ا يع ت تعلق ً بلدا 36ما مجموعه إلى للم بفيما  شريعاتي تسين  بلدان في مجال  تح ية الفكرية لهذه ا لملكا
بو أو اتخاذها إجراءات أخرى في حوالي  تجابة الو يذها با يأو  سـ تقلة65تنف ته المؤدي وجدير بالذ. مسـ حالة  شريعي وتو سار ا يكر أن ا ت قلم ل
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بلدان  تلفة ضمن ا ية جارية تربط أيضا بعوامل  ية هو  شر ساعدة ا يدة من ا بلدان ا يا في ا لإلى سن القوانين أو إصدارها  مخ ت عمل يع ت لم ل ًفعل لً تفسـ لم
ساعدة. نفسها يدة من ا بلدان ا شريع الوطني في ا تصلة با يانات ا تضح من ا لمومع ذلك،  ل ت لم ب سـتفي لمل تمد عدة أنواع 13 أن ما مجموعه ل ع بلدا ا ً

ناك أربعة بلدان  ية الفكرية في حين أن  شأن ا شريعات  همن ا ب لملكت سار اعتماد شريعات جديدةل يدا في  تقطعت شوطا  م ًبع ً. 

يةوأحرز تقدم ملحوظ في  .6 بنى ا تكوين الكفاءات وتطوير ا يمي  تعاون الإ يد ا تمجال تو ل ل ل لتحط تجمعات الإ. قل يموأتاحت ا ية ودون قلل
نطقة تعاون الأفقي في كل  يمة لمواصلة ا ية فرصا  مالإ ل قيم ً بادرة الرائدة التي باشرتها . قل يا ا نطقة أفر هدتها  ثلة التي  لمومن الأ يق م ش نظمة م لما

تعلقة بالبرا ية إلى المعلومات ا نا تجمعات ا بحث وا سات ا نطقة بهدف تعزيز نفاذ مؤ ية الفكرية في ا ية  لمالأفر ع لص ل ل س لم للملك ءات يق
شروعات  هذه المعلومات و شاطرتها  ية الأخرى و تجارية وا موالمعلومات ا م ن لل نظمة لتق سح لما تصلة  ية الفكرية ا ية  ية الأفر بمالإ لم للملكيم يق قل

يدي ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا شروع بروتوكول لحماية المعارف ا ية و يانات الإلكترو تقلالوثائق الضوئي وبادل ا ل تع تقل م ن ب لت ل ل ثلة التي مأما الأ. ل
يمي  تعاون الإ يا  نوب آ ية  يا و نوب شرقي آ تلف برامج رابطة أمم  شملت  هادئ  يط ا يا وا نطقة آ قلهدتها  لل سـ جمع سـ مخ ف لمح جسـ ج ل م ش

(SAARC)  ية محددة وخطة عمل ياجات دون إ تكوين الكفاءات وتلبي ا تصل  يمالتي  ت ب قلت تعلقة ح هادئ ا يط ا نوب ا لمبلدان  للمح ج
يدية ية للبراءات وفي أمر. لتقلبالمعارف ا بكة أمريكا اللا شروع  ية، تواصل تطوير  نيكا اللا ين تي شـت شروعات أخرى (LATIPAT)م م و

ية في  يدي والموارد الورا ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا يمي لحماية المعارف ا يمي لإدارة البراءات وإطار إ ثمربطة بإرساء نظام إ تقل ل تع تقل لت ل ل قل قل
 .الكاريبي

تفاعل بين القطاعين العام والخاص بخصوص طائفة وإضافة إلى ذلك، نظمت اجتما .7 سير ا شطة في عدة بلدان بهدف  لعات وأ ي تن
سويق أصول  ثل  تبيرة من الموضوعات  ناعي مك شأ في القطاع الزراعي وا يات ا يا وحماية  نولو يص ا ية الفكرية وتر لصا ن لمسم تل ج تك خ لملك

تحداث علامات تجارية وإشارات مميزة أخرى وتطويرها والإدا ية لحقوق سـوا تصويريعرة الجما ساخ ا لالا يقى سـتن سـ وقطاعي الأفلام والمو
يين والصحة  ية فوالصحا يدلا تحضرات ا نوقطاع ا لص يةلمسـ ناعات الإبدا عوا يجة لذلك، أبرمت اتفاقات شراكة في نحو . لص . ً بلدا17نتو

نجاح في عقد شراكات بين يل إلى ا هد ا ية أيضا أدوات  نابر الإ لوأتاحت ا يم بلم لستم ً ية الفكرية قل لملك القطاعين العام والخاص في مجال تطوير ا
 .نوالاتفاع بها

تمروشمل الدعم  .8 توسطة لمسـا شركات الصغيرة وا سات أخرى داعمة  ية ومؤ ية والإ ية الفكرية الو لم مكاتب ا لل س يم قلن ط من أجل لملك
تعل توسطة وتدعيم كفاءاتها فيما  شركات الصغيرة وا ئات رواد الأعمال وا ية  يتو لم ل ية الفكرية الأساسي في إدارة الثروات فع لملكق بدور نظام ا

تعزيز  تفادة منها  لغير الملموسة والا يةةقدرالسـ نا سـ ا فت تعلقة بإدارة . ل يفة للمواد ا ية  لموقدم الدعم أساسا من خلال إعداد إصدارات  مكمحل ً
توسطة بالا شركات الصغيرة وا ية الفكرية لفائدة رواد الأعمال وا تأصول ا سلملك لم بة ل شورات أعدتها ا شعناد إلى الإصدارات الدوية  ن لل لم

ية  با نونة تلك المعن سلة ا لمعشركات ولا سـيما ا سل شركات"لل ية الفكرية في خدمة ا لا يمي الوطني ادمإوب" لملك لتنظج الإطار القانوني وا
يد الوطني ية الفكرية على ا شركات با تفاع ا تصلة با لصعوالدراسات الإفرادية ا ل ن يدا وأرسى. لملكلم ياقا  ية  ثل هذه المواد ا ً توفر  ج ًم سـ لمحل

ية الفكرية في  ية ا شأن أ توسطة  شركات الصغيرة وا ية ا ية إلى تو شروعات والأشطة الرا ية على ا بغة ا لملكلإضفاء ا همم ب لم ل ع ن لم لمحل لص
تجارية ياتها ا لاسترا ية الفكرية في خدمة ا. تيج شأن ا بات ترجمة الأدلة  هدت الفترة زيادة في  لملكو بش ها وأبرمت عدة طل تكييفشركات و ل

شروعات هذا الغرض وأنجزت ا لماتفاقات   .ل

تواصلة وبذلت  .9 ية وتكوين الكفاءاتمجهود  تو علإعداد مواد لأغراض ا تان . ل تان إضا ياق، أعدت وحدتان تدر يوفي هذا ا فسـ يبي ل
ية الفكرية  تعلقة با تعددة الوسائط ا لملكلإدراجهما في مجموعة الأدوات  تعليم عن بعد )IP Panorama(لمم ية  بارة عن أداة تفا لل التي هي  عل ع

ية  تدر تالي مجموع الوحدات ا يبوبلغ با ل نة .  وحدة12ل بو 2007سـوفي  شر الأولى التي أعدتها الو ية ا تدر تكملت الوحدات ا ي، ا لع ل يبسـ
ية كوريا للنهوض بالاختراع ية الفكرية و تب كوريا  جمعشاركة  للملكبم بلدان بحق ت. مك  .رجمة هذه المجموعة من الأدواتلوطالب عدد من ا

ية في  .10 شريكة الر هات ا توسطة ا شركات الصغيرة وا سات الداعمة  ية والمؤ ية والإ ية الفكرية الو سـوظلت مكاتب ا ل لم لل س يم ين ئط لج قللملك
باشرة عبر شركات  بة هذه ا ية إلى مخا هود الرا ينما تواصلت ا توسطة  شركات الصغيرة وا تصلة با مإطار الأشطة ا م لج لب ط لم ل لم بة ن شع موقع 

شتركين فيها  هرية التي يزيد عدد ا ية ا بار الإلكترو ست وشرة الأ تحدة ا توسطة على الإنترنت بلغات الأمم ا شركات الصغيرة وا لما ن ن ل لم لم شل لخ
شترك30 000على   .م 
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يا يةتنفيذ جدول أعمال  :نثا  لتنما

شأن ا9البرنامج  .11 بو  يذا لجدول أعمال الو نم هو أحد أكثر البرامج  ب لتي ً شاط . يةتنف ية  يات جدول أعمال ا نويربط عدد من تو نم ص بت لت

ئة ألف يات ا ية وتكوين الكفاءات ولا سـيما تو ساعدة ا بو في مجال ا لفالو ص ن لم شطة البرنامج . لتقي ند تصميم أ نو ها إلى هذه 9يست سـيخ وتر
يات تو صا ية التي ت. ل شروعات جدول أعمال ا نموفضلا عن ذلك، يعنى هذا البرنامج بعدد من  لتم نوانه ً شروعا  عضم  يانات "ًم بقاعدة 

ية الفكرية  ية في مجال ا ساعدة ا لملكشأن ا ن لم نوانه  DA_05_01ورمزه" (IP-TAD)لتقب شروعا  ع و يانات لمطابقة " ًم بقاعدة 
ية الفكرية  ية في مجال ا ياجات الإنما لملكالا ئ نوانه DA_09_01ورمزه  " (IP-DMD)حت شروعا  ع و سات "ًم ستعزيز قدرة المؤ

ية الفكريةمالحكو سات أصحاب المصلحة في مجال ا لملكية ومؤ ية والإشراف عليها والنهوض  على س ناعات الإبدا يد الوطني لإدارة ا عا لص لصع
سين الأداء ية لحق المؤلف تحبها، و نظمات الإدارة الجما بكي بين  عوالربط ا مشـ نوانه DA_10_04ورمزه " ل شروعا  ع و تعزيز قدرات " ًم

تخدمين في سات وا سـالمؤ يدلمس ية الفكرية على كل من ا لصع مجال ا يمي لملك يمي والإ قلالوطني ودون الإ . DA_10_05ورمزه " قل
نوانه  شروع  شاركة ويقة في  شطة البرنامج أيضا  عوشملت أ م ث م ية"ًن شد الموارد من أجل ا نممؤتمر  شاركة DA_02_01ورمزه " لتح م و

نوانه  شروع  ية في  عر م بو"ئيسـ يشروع من أجل تعزيز إطار الو ييم للأشطة م ية الرصد وا ية دعم  تائج  ن للإدارة القائمة على ا عمل بغ لتقن ل
ية  .DA_33_38_41_01ورمزه " ئالإنما

 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  يرس بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

تكـوين الكفـاءات  يـة  لبرامج و طن
ية الفكرية مدمجة مع  لملكفي مجال ا
ية والخطط  يات الو نالاسترا طيج ت

ية لكل بلد  ئالإنما

ــين  يــة 25 و20ب ــرامج و ــا ب ه ــلدا  طن ب ل
ـــة  ي ـــال ا ـــاءات في مج ـــوين الكف لملكتك ل
يـــة  ئالفكريـــة مـــع مراعـــاة الخطـــط الإنما

ية  طنالو

تكوين ال: ملاحظة ية  لشمل البرامج الو ن كفاءات فيما طت
ية تا شاط من الأشطة ا لتصل بهذا المؤشر أي  ل ن ن مجموعة : ي

تكاملة في إطار أوسع نطاقا لخطط  ًمن الأشطة ا لم ن
ية  تعلقة با ية  ياسات و يات أو  لملكواسترا م ن سـ طيج ت

ية إلى الفكرية؛  شطة الرا سلة من الأ مأو برنامج أو  ن سل
 من تنمية الكفاءات في مجال معين بما في ذلك تصميم برامج
ية  ثل برامج حماية ا ها  يط  يل وا لملكذلك ا م ل تخط لب لق

ية الفكرية سمة . لملكالفكرية أو إدارة ا مقويانات الأداء  ب
سـتهلة  تمدة وبرامج  يات  مإلى برامج وخطط واسترا معيج ت

 .وبرامج جارية

يا يقنطقة أفر ية الفكرية والخطط : م يات ا لملكيذ استرا تيجنف ت
تواصل في  ياسات  ية وا مالإنما سـ يق ورواندا لئ مبغانا وموزا

يوس وجار في الكاميرون  يا وملاوي ويبريا ومور شـوزا ل يب م
نغال  ية وا هورية الكونغو الديمقرا سـوكوت ديفوار و لط جم

ندا يل وأو يا ومالي و يا و غوتنزا شـ ي ين سغ  .ن

بلدان العرية با تكوين الكفاءات جارية : ل ية  لالبرامج الو طن
شأ ية  ية و بفي المغرب بغرض وضع استرا ن طيج تكار ت بن الا

ية الفكرية ية  بحرين بهدف وضع استرا للملكوفي ا يج وقد . تل
ياغة  تكوين الكفاءات في مجال  تكمل برنامج وطني  صا ل سـ
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تعزيز  يذ برنامج وخطة  ينما يجري  لالبراءات في الأردن  نف تب
يد الوطني  تطوير على ا بحث وا تكار في مراكز ا لصعالا ل ل ب

 .في تونس

هادئ يط ا يا وا لنطقة آ لمحم سعة بلدان هي ه: سـ تناك 
يا  بين وبابوا  ند وا تان وبوتان ونغلاديش وا ينأفغا لفل ه ب غسـ لن

ية  يت نام لديها برامج و نالجديدة وساموا وتونغا و طي ف
ية الفكرية  لملكتكوين الكفاءات في مجال ا إذكاء الوعي (ل

 ).العام ومهارات الفحص والإنفاذ

يا الج يجي وبابوا  نوأنهت أربعة بلدان هي بوتان و ديدة غيف
ياجات من أجل  ييم الا يت نام المرحلة الأوية  تو ل حي ل تقف
ية الفكرية شأن ا يفة  ية  يات و لملكوضع استرا بمك ن طيج . ت

نة  يات في  تواصل هذه ا سـو لعمل  .2010تس

ية مواجهة 42ونظم  تكوين الكفاءات  يا  بغ برنامجا إ ل ًيم قلً
نطقة أخذا  شائعة في بلدان ا ياجات ا تحديات والا ًا لم ل ت حل

ب ية لحسـفي ا تطوير ا باته  تويات كل بلد و لملكان  ل تطل مسـ م
 .الفكرية

ية والكاريبي ننطقة أمريكا اللا بو : تيم تعاون بين الو يساهم ا ل
ية  ية  ية و ية في وضع استرا سات كولو للملكومؤ ن يج ب طس ت م

نة   . واعتمادها2008سـالفكرية في 

ية إجراء جرد مفصل  تكملت  عملوفي أوروغواي، ا سـ
ية الفكرية في بو لملكلأصول ا تخدام أداة الو بلد با ي ا سـ ل

نة  ية الفكرية في أواخر  يمي  سـللجرد ا للملك  2009لتقي
ية الفكرية ية  ية و للملكبهدف وضع استرا ن طيج  .ت

سلة من  شمل  تكوين الكفاءات  يت برامج  سلوأر ت ل س
ها  ية إلى تكوين الكفاءات وتر ية الرا تدر يخالدورات ا م سـب ي ل

نظام  ية الفكرية تدعيما  لفي مجال ا ً ية الفكرية في لملك لملكا
يلي يا وأوروغواي و شـالبرازيل وكولو  .مب

بلدان الأقل نموا ًا تكوين  : ل ية  لاسـتهلت برامج و طن
ية الفكرية في  تعلق بدور ا يا فيما  لملكالكفاءات في تنزا ي ن

يغة  يويا بهدف وضع ا تجارية وفي إ بلد ا لصتعزيز قدرة ا ب ث ل ل
نولو يص ا ية للفصل الوطني دعما لتر جالنها تك لخ ً يا وفيما ئ

ية  ية الفكرية في خدمة ا نمتصل با لتي يل (لملك تسجحالة 
ها يص  يات البن المميز والتر تجارية  لالعلامات ا خ سم  ).لتل

بو  شترك بين الو بوديا، نظم برنامج  يوفي  م والوكالة كم
ية الدوية سويدية  لا نم تدريبي (Sida) للتل تابعة البرنامج ا ل  لم

ية  شأن حقوق ا شاري الخامس  لملكوالا ب الفكرية في ست
بلدان الأقل نموا و تصاد العالمي لفائدة ا ًالا ل  دورة اسـتهلتق

هولم في نوفمبر  تو تدريبي ذاته في  كجديدة للبرنامج ا سـ ل
2009. 

تكوين 43هناك ما لا يقل عن و يا  تمد برنامجا و ل بلدا ا ًن طً ع ً
يذه و ناء على /تنفالكفاءات أو بدأ  يذه  بأو يعمل على  تنف

ي يات وخطط و ناسترا طيج ية الفكرية وت أو خطط /للملكة 
ية ية و نإنما  .طئ
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يـة مطـورة 25 و20بين  ها بنى  َّ بلدا  تحت ل
شمل  ــــة،  ــــة الفكري ي ــــفي مجــــال ا ت لملك
يب عمــــل أحــــدث وإجــــراءات  لأســــا

سطة  ّية  ب مب ية الفكريةمكت  لملكفي مجال ا

بلدان : ملاحظة يانات الأداء الخاصة بهذا المؤشر ا لبين  ب ت
تحديث إداراتها وناها  ساعدة  تفادت من ا بالتي ا ل لم سـ

ية الفكرية في شكل أدوات ومعدات  ية في مجال ا لملكا لتحت
تدريب الموظفين  شطة  ية الفكرية وأ تة ا لوأنظمة لأ ن لملكتم

ية الفكرية يين با لملكا يا المعلومات ت في مجالالمعن نولو ج  تك
 .والفحص والإدارة العامة

يا يقنطقة أفر ساعدة : م تالي ذكرها من ا بلدان ا تفادت ا لما ل ل سـ
ية الفكرية ية با لملكتحديث إداراتها ا ن أنغولا والجزائر : لمعل

يا ينوبوسوانا والرأس الأخضر والكاميرون و يا -غت ينساو و كي ب
يق و يوس وموزا شـويبريا ومور ب شـ يل سي يون م ليل وسيرا

تحدة  يا ا هورية تنزا لمو ن  ).زنزبار(جم

بلدان  ية بالمزودة لوضمت ا ية محدثة في مجال ا لملكبنى  تحت
شقر  يا ومد غالفكرية الكاميرون وكوت ديفوار و ني ك

تحدة  يا ا هورية تنزا نغال و لموا ن جمسـ يا) زنزبار(ل  .مبوزا

بلدان العرية با تفاع : ل ساعدة لدعم ا تفاد المغرب من ا نا لم سـ
نة المخ شروع لر نظام البراءات واسـتهل  يين  قمترعين ا ب ملمحل

سودان تاحف في ا يات ا لالمحفوظات و لم  .مقتن

هادئ يط ا يا وا لنطقة آ لمحم ساعدة إلى: سـ  13 لمقدمت ا
بوديا و نغلاديش وبوتان و كمبلدا بما فيها  ب هورية إً جميران و

ية ية ا بلاو الديمقرا يا  لشعط تان وبابوا  بال وبا نو يي سـ غن ك
بين وساموا وسري لانكا وتونغا من الجديدة  لفلوملديف وا

ية الفكرية بما في ذلك أجل  ية با لملكتحديث إداراتها ا لمعن
تة ومعداتها سجلات وتوفير أدوات الأ نة ا تمر ل  .قم

ية والكاريبي ننطقة أمريكا اللا ساعدة إلى : تيم لمقدمت ا
يانا  يكا و يا وكوبا ودو تين وبربادوس وبو غالأر ن مين ليف ج

ندوراس  نوجامايكا ويكاراغوا وبنما وباراغواي وبيرو هو
يداد وتوباغو وأوروغواي من أجل  نت وتر نوسانت  يس فن

ية الفكرية  تة ا لملكتحديث إجراءات العمل وتريب نظام أ تم ك
 .وتوفير المعدات

 

ية  سات و ية ومؤ نبنى  س طت تح
للملكية الفكرية تقدم خدمات 

سرة من خلال كفاءات  ّفعالة و مي
ية معززة َّإدارية و  تنظيم

ها مراكز فعالة 25 و20بين  ل بلدا 
ية  لملكللإعلام والخدمات في مجال ا

 الفكرية

لمشمل مراكز ا: ملاحظة بة إلى هذا ت لنسـية الفكرية با لك
ية بالخدمات  نظمات ا نالمؤشر المراكز والوحدات وا لمعلم
تعلقة  تصلة بحق المؤلف أو المعلومات والخدمات ا لما لم

شارية المربطة  ية والا تبالبراءات أو الخدمات الإعلا ست م
ية الفكرية وقد لا تكون بالضرورة تابعة لمكاتب  لملكبا

سب ب ية الفكرية  فحا بع الجامعات أو لملك تتل يمكن أن 
تطوير بحث وا سات ا لمؤ ل بلدان . س يانات الأداء ا لوبين  ب ت

بلدان التي  ئت فيها مراكز ووحدات أو ا لالتي أ نش
ها ساعدة وتم تد تفادت مراكزها ووحداتها من ا عيما لم  .سـ

يا يقنطقة أفر ية للإدارة : م ئت أو دعمت بنى  تحتأ ّ نش
ية الفكري ية لحق المؤلف وا لملكالجما نوب ع يل و جة في  سيشـ

يجر وبنن  بابوي وا يا وز يا وزا يا وتوغو و نأفر ب لي مك ن ميق
تحدة  يا ا هورية تنزا لمو ن  ).زنزبار(جم

بلدان العرية با يا المعلومات في : ل نولو شئ مركز لدعم  جأ تك ن
يا لفائدة  نولو نقل ا تب  شاء  جالمغرب ويجري إ تك لمك ل ن
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تطوير في تونس بحث وا سات ا لالجامعات ومؤ ل  .س

ي سـنطقة آ هادئم يط ا لا وا نغويا : لمح ساعدة إلى  لقدمت ا ملم
ية  لملكلإشاء مركز وطني للمعلومات والخدمات المربطة با ت ن

يا  ياجات غينالفكرية وإلى بابوا  ييم للا حتالجديدة بإجراء  تق
ية  شأن ا شاء مركز للمعلومات  بات من أجل إ لملكوا ب ن لمتطل

 .الفكرية

ية والكاريبي ننطقة أمريكا اللا  عياتلجمفحصت ا: تيم
يشـبكة حق المؤلف الأعضاء في  ة ودربت في مجال يبالكار

يةتوفير خدمات  بادرة . عالإدارة الجما لموشمل هذه ا ت
ية تا بلدان ا لبكة من ا ل ل بربادوس وجامايكا وسانت : شـ
يداد وتوباغو يا وتر ينلو  .سـ

بلدان الأقل نموا ًا تكار : ل بودي للا شئ المركز ا بأ لكم ن
تنزاني شارية لوالإبداع والمركز ا ست للخدمات الا

يوبي  ية الفكرية والمركز الإ تصلة با ثوالمعلومات ا لملكلم
ية الفكرية  تعلقة با شارية والمعلومات ا لملكللخدمات الا لم ست

يد من الدعم خلال 2008سـنة  تسـتف وظلت هذه المراكز 
 .2009سـنة 

ية توفير 20وعززت القدرات في أكثر من  بغ بلدا  ً
تصلة ية الفكريةممعلومات وخدمات فعالة   .لملك با

يــة  شأن ا يــة  لملكشريعات و بــ طن تــ
ــــويات  ية والأول متمــــشـالفكريــــة 
يـــة والمعاهـــدات  يـــة الو نالإنما طئ
لوالاتفاقــــات الدويــــة في مجــــال 

ية الفكرية  لملكا

هــا قــوانين ولــوائح 20 و15بــين  ل بــلدا 
ية الفكرية ية محدثة في مجال ا لملكو ّ  طن

ية أو القانوقدمت خدمات  شر شورة ا يعا ما إلى نية لتلم
ينهاً بلدا 36مجموعه  يا بمن  نطقة أفر ية بلدان من  يق ثما م ن

هادئ و يط ا يا وا نطقة آ لوسعة بلدان من  لمحم سـ ً بلدا 14ت
ية والكاريبي وبلد عربي واحد نطقة أمريكا اللا نمن   تيم

تصاد الحر وبلد أ تقلة إلى نظام الا قوثلاثة بلدان   وروبيمن
تعلق واحد  تسين شريعات هذيفيما  بلدان في مجال بتح له ا

سق مع أولويات يذها بما  ية الفكرية و يتا نفت بلدانلملك  ل ا
ية والتزاماتها الدوية لالو شورة . طن لموأسديت تلك ا

بو ةسـتجاببا  65حوالي  في  إجراءات أخرىهاذااتخ وأي الو
تقلة  .مسـحالة 

يا تمدت بوسوانا وبوروندي ورواندا وشاد ومالي : يقأفر تا ت ع
هورية  نغال و جموا تحدة لسـ يا ا لمتنزا تشريعات ) زنزبار(ن

ية الفكرية خلال الفترة ية جديدة في مجال ا لملكو  .طن

بلدان العرية با شأن العلامات : ل بوقع على قانون جديد 
نة  تجارية  سـا شرط 2009ل سودان إلى مسـبقك  ل لانضمام ا

بة إلى عمان، أتى انضمامها إلى . بروتوكول مدريد لنسـوبا
ية الدوية لحماية لالاتفا ية الجديدة ق با ناف ا ت الأ ن ية (لص قاتفا

نة )الأوبوف وتم .  عقب اعتماد قانون ملائم2009سـ في 
شأن  بلدان العرية  ية  شروع قانون نموذجي واتفا بوضع  ب لل ق م

 .حماية الفولكلور

هادئ يط ا يا وا لنطقة آ لمحم شورة القانوية : سـ نقدمت ا لم
ية إلى أمانة  يقات  خطو هادئتعل يط ا لتدى جزر ا لمح  في من

تفاهم  2008نة سـ شروع مذكرة ا لشأن  ية مب للوضع آ
يط  نوب ا نطقة  تجارية في  ية لإدارة العلامات ا لمحإ ل جيم م قل

هادئ في  لبراءاتل) المعدل( وأصدر قانون الصين. لا
سمبر  توبر 2008يد يذ في الأول من أ ك ودخل حيز ا لتنف
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2009. 

ية والكاريبي ننطقة أمريكا اللا تمدت بيرو مرسوما : تيم ًا ع
ي تمكن من الانضمام طنو تجارية حتى  شأن العلامات ا تا  ل ب ً

شأن حق . إلى معاهدة قانون العلامات تمد قانون  بوا ع
يداد وتوباغو في المؤلف  ية الفكرية بشأنتشريع وينتر لملك ا

يكافي  شريعات . ميندو لتويجري بحث اقتراحات إصلاح ا
. بشأن حق المؤلف في برلمانات بنما والبرازيل وباراغواي

نا ية الفكرية مقترح هو شأن ا شروع شريع  لملكك  ب ت م
 .يلاعتماده في غرنادا

تمد ما مجموعه  شريعات في 13عوا تلفة من ا لت بلدا أنواعا  مخ ً ً
ناك أربعة بلدان تمر  ية الفكرية في حين أن  همجال ا لملك

تاعتماد شريعات في مجال مسارها نحو بالمرحلة الأخيرة من 
ية الفكرية  .لملكا

ياسة العامـــــة الـــــتي  سـسارات ا لـــــمـــــ
شأن  ــو  ب شورة الو ــن  تفادت م ــا ب ي ــ م ـــ س

 مواطن المرونة

تخلصة من  يات  سـأدرجت ثلاث دول أعضاء تو مص
ياساتها العامة بو في  شطة الو سـأ ي هات . ن لجوتأخذ كل ا

ي بان في لمسـتفا ية عامة في ا شر شورة ا سـدة من ا يع لحلم لت
ياسة العامة المعلومات  تصلة با ية ا سـساراتها الدا لم خل لم

يارات القانوية  بارات التي تحصل عليها بخصوص ا نوالا لخ عت
توفر  ياس لا  تومواطن المرونة إلا أن ردود الفعل القابلة  للق

 .على الدوام

 

تاحة وعي أكبر بمو لماطن المرونة ا
والتي يمكن للدول الأعضاء 

يذ  تفادة منها  لتنفالا سـ
ية ياسات العامة الو نا طسـ  ل

تخلصة من  يات  تو سـالأخذ  ص مب
مواطن المرونة في دراسات حول 

ياسات العامة للدول الأعضاء  لسـا

ية في إكوادور وبنما بخصوص  تو شطة  عنظمت أ لل نالاتفاع ن
ياسات العامة  منهات غرار ما يربطبمواطن المرونة على لسـ با

ية الفكرية وإدارتها يذ أحكام ا لملكفي قطاع الصحة و   فيتنف
ية الفكرية  شأن ا تجارة وفي عمان  لملكاتفاقات ا ب ل

نغافورة بخصوص وا ية وفي  يدلا سـتحضرات ا ن لص لمسـ
يدان حق المؤلف لفائدة بلدان  تاحة في  ممواطن المرونة ا لم

نوب شرقي ياجرابطة أمم   .سـ آ

 

ية بين القطاعين العام  محلشراكات 
شجع عــلى الاتفــاع  نوالخــاص  ّتــ

ية الفكرية نظام ا لملكأكثر   ب

ــــين 15حــــوالي  ــــا شراكات ب ه ــــلدا  ل ب
ص لأغراض تطـوير القطاعين العام والخا

ية الفكرية والاتفاع بها نا  لملك

يا يقنطقة أفر يص لحقوق : م خأبرمت اتفاقات تر
يا  نا فاسو والكاميرون و تصويري في بور ساخ ا ينالا ي ل كن ك سـت
بث  يص  يا وأبرم اتفاق تر يوس ونا للوملاوي ومور ب خشـ ي مي

يل يص . سيشـالإذاعي في  خووقع على اتفاقات تر
نقل المعارف بين ا بحث لواتفاقات  سات ا للجامعات ومؤ س

يا يا ويجيريا وتنزا ناعة في غانا و نوقطاعات ا ن ي نلص بكة . ك شـو
شرية لحق المؤلف  نوية وا يا ا قأفر ليق ب ) SEACONET(لج

ية بحق  يات والإدارات ا بكة من ا نالتي هي  لجمع لمعشـ
شتركة  يانات  شاركة في إعداد قواعد  مالمؤلف وا ب لم

بادرة شراكة بين القط تبر  شاطرتها  مو تع اعين العام م
سوتو  يا و يد منها أنغولا وبوسوانا و يوالخاص  ي لت نسـ كتف ت
نوب  يا و يق ونا يوس وموزا جوملاوي ومور ب ب يشـ مي م

يا  ندا وزا تحدة وأو يا ا هورية تنزا ند و يا وسواز بأفر غ لم ن ميل جم يق
بابوي  .موز

بلدان العرية با تب المغرب : ل مكأبرم اتفاق شراكة بين 
شركات الم لية الفكرية واتحاد ا  .بغريةللملك

هادئ يط ا يا وا لنطقة آ لمحم شاء : سـ يا، أعلن إ نفي إندو نيسـ
بة  نا تصويري  ساخ ا ية بحقوق الا سـنظمة  بم ل ن سـتن مع م
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ساخ  شأن حماية حقوق الا بو  نانعقاد ندوة للو ب سـتي
تصويري  .لا

ية والكاريبيمنطقة أمريكا  يمي : تيناللا شروع إ قلوضع  م
يل با نندوق إ سـ نبر خاص بمواداص شأن  تئماني  م الا  بس

ية  ية الفكرية وخدماتها للقطاع الخاص في أمريكا اللا نا تيلملك
نطقةومول وبدأ يع بلدان ا يذه في  لم  جم  .تنف

يا وإدارته  نولو نقل ا تب  شاء  شأن إ يل  جوأعد د تك لمك ل ن ب ل
ية عبر  يع نطاقه لصالح الجامعات في أمريكا اللا ينوتو تسـ
شراكات بين  تعاون أدت إلى تعزيز ا لية قائمة على ا ل عمل

ية الفكرية الق لملكطاعين العام والخاص من أجل الاتفاع با ن
يا وإكوادور  تين والبرازيل وبيرو وكولو بفي الأر من ج

يلي وكوبا وبنما يك و شـوا  .لمكسـ

ية  بحث وا تان جديدتان  ئت  يا، أ لملكوفي كولو بك للش شـب ن م
وتواصل العمل في . الفكرية في قطاعي الزراعة والطاقة

بكة الصحة  شروع(شـإطار  ميلة  بكات حص شأن  شـ رائد  ب
نة  بو  ية الفكرية نفذته الو بحث وا سـا ي وحظي ) 2006لملكل

ياغة  تصلة  شطة تكوين الكفاءات ا بصبالدعم من خلال أ لم ن
ية  ياسات المؤ يص وا سـالبراءات والتر سسـ ل خ

ية الفكرية تجارية في مجال ا يات ا لملكوالاسترا ل  .تيج

يات تجارية  تيجوفي بنما، أفضى برنامج لدعم وضع استرا
يل علامات ت ية الفكرية إلى  سجدمج الاتفاع با تن لملك

ية تمعات الأ ية  ية ا ية للأعمال الحر صلتجارية جما ن للمجع لف . ف
ية الفكرية إلى وأدى برنامج  ييم أصول ا لملكتدريبي  لتق

سجتها  ية على عرض أ تمعات الأ ساعدة ا نتعزيز  صل لمجم
يدية  بفي سوق الأسجة الأوروية" مولاس"لتقلا وإضافة . ن

يا إلى  نولو جذلك، رسخت جامعة بنما  للتك
(Universidad Tecnologica de Panamá) 

يا نولو نقل ا جتبها  تك لمك  .ل

تعزيز  ية  ية، أدت استرا هورية الدو لوفي ا تيج يك مينلجم
ناعة  ية الفكرية في قطاعي ا نظام ا لصالاتفاع  ب لملكن
ية  تجارية الجما يل العلامات ا عوالزراعة إلى  ل تسج

تصديق  نوعلامات ا  ".والروم" "والبن" "المانغو"تجات لمل

بووفي البرازيل،  ية والو نا ية ا هد الوطني  يأعد ا ع لص للملك  لمع
تصادية خطة عمل  ية الا نك الوطني  ققدمت إلى ا نم للتب ل

ية  نفذها  (BNDES)عوالاجتما بغي أن  يو هد ني لمعا
نك الوطني بو وا بالوطني والو  .لي

يل إلى ع يد ا نابر والأدوات  يحت ا سبوأ ه لم لت قد لتم
شراكات بين القطاعين العام والخاص في مجال تطوير  لا

ية الفكرية والاتفاع بها نا ً بلدا 17وأفاد ما لا يقل عن . لملك
ية بين القطاعين العام والخاص وإرساء  فعلبعقد شراكات 

ية على نابر إ قليمثلاثة  شراكاتم ثل تلك ا سير  ل الأقل  م  .لتي

تكوين  يمي معزز  لتعاون إ َّ قل
ية الكفاءات و بنى ا تتطوير ا لتحل

ية الفكرية  لملكفي مجال ا

يمـي واحـد عـلى  يمي أو دون إ قلبرنامج إ قل
تكوين الكفاءات وتطـوير  لالأقل مخصص  ّ
ــة  ــة الفكري ي ــة في مجــال ا ي ــنى ا ب لملكا ت لتحل

يا يقنطقة أفر تعاون مع : م شأن ا ثاني  تدى ا لنظم ا ب ل لمن
نا بلدان ا لا يق ل ية من ضمنها موزا بطقة باللغة البرتغا مل

يا بيساو -غينوأنغولا والرأس الأخضر وسان تومي و
ية . والبرتغال والبرازيل ية ودون إ يمونظمت برامج إ قليم قل
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تعــاون الأفقــي في كل  لمعــد مــن خــلال ا ّ
 إقليم

نوب مختلفة ية في  بنى ا تكوين الكفاءات وتطوير ا ج  ت ل لتحل
بو  شتركة بين الو ية  يا بما فيها ندوة إ يا وتنزا يأفر م يم قلن يق

نظمةو شأن أحكام المحاكم لما ية الفكرية  ية  ب الأفر للملك يق
سؤولين عن إنفاذ القانون وموجهة وشملت . لمإلى القضاة وا

ية أخرى  ية ودون إ يمبرامج إ قليم بادرة الرائدة : ما يليقل لما
نظمة  تارة من الدول الأعضاء في ا نظمة في دول  لما مخ لم

ية الفكرية  ية  للملكالأفر بحثليق سات ا لتعزيز نفاذ مؤ  س
ناوالمجموعات ع ا وغير البراءات عن ة إلى المعلومات يلص

تعلقة المعلوماتذلك من شاطرتها با لم ا مية الفكرية و لملك
شروع  المعلوماتهذهل ية م و ية  ية الأفر نظمة الإ للملكا يق يم قللم

من أجل وثائق البراءات الضوئي للمسح الخاص باالفكرية 
تخدامها في شأسـا شروع رائد  ب نظام البراءات و بادل م تن 

ي يانات الإلكترو نا ياغة بروتوكول لحماية المعارف ةلب ص و
يدي ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا تقلا ل تع لتقل ل  .ل

بلدان العرية با ثقة : ل ية ا يات الر تو نبثلت إحدى ا سـ ص ل لمتم ئي
يف  نان في  يمي العربي المعقود في  ثعن الاجتماع الإ تكب ل قل

تظمة  شر معلومات محدثة بصورة  هود  منا لن ؤدي إلى مما يلج
شأن العلامات إرساء  شتركة  ية  يانات إحصا بقاعدة  م ئ ب

تجارية والبراءات وحق المؤلف والحقوق المجاورة وتعمل . لا
ية  بو على إعداد واجهة إلكترو نجامعة الدول العرية والو ي ب

بلدان  ية الفكرية في ا يع مكاتب ا لبهدف ربط  لملكجم
 .بالعرية

هادئ يط ا يا وا لنطقة آ لمحم تكوين نظمت برام: سـ لج 
يمي  توى الإ ية على ا بنى ا قلالكفاءات وتطوير ا سـ ت لمل لتح
سوية  تحكيم والوساطة  يمي في مجالات ا تودون الإ لل قل
تصل ببروتوكول  ية الفكرية وفيما  شأن ا نازعات  يا ب لملكلم

يا مدريد من أجل  نوب شرقي آ سـبلدان رابطة أمم  ج
تجدة  ية الفكرية ا لمسـوقضايا ا عة التي تعلق عليها مجمولملك

بلدان الأعضاء في  يمي لا تعاون الإ يا  نوب آ قلية  لل سـ ججمع
ية خاصة  .همأ

تعلقة  يذ خطة عمل  تحضيرية  مواضطلع بالأعمال ا لتنف ل
تة بلدان من بلدان  يدية  سـبالمعارف ا لتقل يط ل لمحنوب ا ج

هادئ  .لا

ية لحق  شأن الإدارة الجما ية  عوعقدت ندوة دون إ ب قليم
نطقة  يط امالمؤلف من أجل  لمحنوب ا  .لهادئج

ية والكاريبي ننطقة أمريكا اللا  دراسة جدوى تأعد: تيم
يمي لإدارة البراءات في الكاريبيلإ تمر . قلرساء نظام إ سـوا

شروع  ية للبراءات متطوير  ينبكة أمريكا اللا تعاون تشـ لبا
تجارية  باني للبراءات والعلامات ا تب الإ لمع ا سـ لمك

(OEPM)تب الأوروبي للبراءات واسـتهل . لمك وا
يدية مشرو يمي لحماية المعارف ا شأن إطار إ تقلع  لب قل

ية في  يدي والموارد الورا ثقافي ا بير ا ثوأشكال ا تقل ل لتع ل
يا يذه حا ًالكاريبي ويجري  ل شأن . تنف شروع  بكما اسـتهل  م

ية  نا ية ا ية وا تصل بالمعلومات ا تعاون ا عنظام  لص لعمل لم لملكلل
ية ية جاري. تينبين بلدان أمريكا اللا تا شروعات ا لوا ل ة فيما لم

ية :  بالآتيتربطي با نيغة إ سـ لبراءات للتصنيف الدولي لص
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ناء على المعاهدة  بات  سلم ا تب  بونظام إدارة  لطل ت مك
(PCT-ROAD)ية و حكام الأتين في بلدان أمريكا اللا

ية ية وأدوات ئالقضا با ية الفكرية باللغة الإ تعلقة با ن ا سـ لملكلم
ية الفكرية وإدارته لملكيق الاتفاع بأنظمة ا ن يذ تنسـ تنفا و

ية برنامج  بيرية الأمر يكالأمانة العامة الأ ) SEGIB(ي
ية تكار في أمريكا اللا تصل بالا ينا ب  .تلم

بلدان الأقل نموا ًا ية : ل شأن ا يمي  تدى إ لملكنظم  ب قلن م
يين  ناطقة مننالفكرية للبرلما ية الأقل نموا ا بلدان الأفر ل ا ًل يق

سمبر  ندا في د يباللغة الإنكليزية في أو  .2009غ

شركات الصغيرة و لعي أكبر لدى ا
سات الداعمة  توسطة والمؤ سوا لم

ياسات لها  لسـوواضعي ا
ية بدور نظام  سات الما لوالمؤ س

سين  ية الفكرية في  تحا لملك
تلك  ية  نا لالقدرات ا سـ فت ل

شركات  لا

ــفحات  ــزيارات إلى ص ــدد ال زيادة في ع
توسـطة وفي  شركات الـصغيرة وا لمموقع ا ل
بـــــو  شرة الو شتركين في  يعــــدد ا نـــــلمـــــ

بارية الخاصة بها  خالإ

نة  زيارة863 252بلغ عدد الزيارات إلى الموقع  سـ في 
نة  زيارة772 949  مقارنة بما مجموعه2008 . 2007سـ في 

نة  زيارة1 879 689وارتفع عدد الزيارات إلى   2009سـ في 
بة  نة 54بنسـمما ينم عن زيادة  . 2008بسـ في المائة مقارنة 

شتركين في شرة ا نوارتفع عدد ا بار لم هرية خلأ ية ا لشالإلكترو ن
ية با بو ا بة الو نالتي تصدرها  ي لشركات الصغيرة لمعشع

توسطة نة  25 756 من لموا سـشتركا في   2007ًم
نة 29 399و شتركا في  سـ  شتركا في 33 743 إلى 2008ًم  ً م

 .2009سـنة 

 

 
بو  ية لدلائل الو يشر إصدارات  محل ن

توسطة  شركات الصغيرة وا لمالخاصة با ل
س بل مؤ سمن   ات شريكةق

شر 82وقع على ما مجموعه  لن اتفاقا  ية ً لدلائل لمحلإصدارات 
توسطة شركات الصغيرة وا لمالخاصة با -2008في الفترة  ل

شر 14إذ وافق  2009 ن بلدا على  نة 45ً شورا في  سـ  ًن م
شر 13 و2008 ن بلدا على  نة 37ً شورا في  سـ  ًن  2009م

ية( هورية ا نة وا بو يا وا تان وبو يكأفغا لجم شـيف لتل سـ ل ند نسـ له وا
ند  تان وبيرو وتا نغويا وبنما وبا يا و يا وإيطا يلوإندو سـ ل ل كسـ مي ن

نة  يت نام في  سـوأوروغواي و يا وبلغاريا 2008في مين وأر
ند وملاوي  ية وإكوادور وا هورية ا تاريكا وا هوكو لسـ يكشـ لتلجم

يت نام  يا وتريا وأوروغواي و بين ورو يا وا يونا ك سـ لفل فب مي
نة   ).2009سـفي 

تكمل ما مجموعه  يا ل66سـوا ً إصدارا  محل لدلائل الخاصة ً
توسطة شركات الصغيرة وا لمبا يين ل قليم إضافة إلى إصدارين إ

شر الأعضاء في  تة  بلدان ا علفائدة ا سـ ية لل نظمة الأفر يقا لم
نة  (2009-2008 في الفترة للملكية الفكرية بو سـا ل

يا  يا ولا ند وإيران وإيطا ية وا هورية الدو تفوا يك للجم له مين
يق ية الفكريةو) 1 (مبوماليزيا وموزا ية  نظمة الأفر للملكا يق  لم

نة  يت نام في  يا وأوروغواي و سـوسلو ي فن يا 2008في مين وأر
يا  ية وإندو هورية ا نة وبلغاريا وا بو سـوا سـ نيل يكت شـلجم ل
يا  تان وبوندا ورو بال وبا نغويا و يا و سـوإيطا ل سـ ن ل كل ي م

نة  يت نام في  ند و سـوأوروغواي وتا ي  ).2009فيل

ن نغويا  سـوأبرم اتفاق مع  ل تخدام 2008ة م مجموعة سـ لا
تعددة الوسائط ية الفكريةمالأدوات  تعلقة با لملك ا  لم
(IP PANORAMA) من أجل إعداد دورة عن 

شركات ية الفكرية في خدمة ا لا ًوأبرمت اتفاقات أيضا . لملك
نتويا لترجمة إمع البرتغال و  IPمجموعة الأدواتسـ

PANORAMA بين ها ومع ا ها وتوز سا لفل وا يعن خ سـت
س ية عن المجموعةنلإعداد   .محلخ 
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بة تائج المر تقا  يرس بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

نة  ية الفكرية في  تب كوريا  سـوأبرم اتفاق مع  للملك مك
ية 2009 تين الفر سـ لإعداد مجموعة الأدوات المذكورة با نللغ

ية با نوالإ تين العرية . سـ بكما أعدت مجموعة الأدوات با للغ
ندية تا يلوا  .ل

نوف على  سخة من مجموعة الأدوات800يووزع ما   ن 
IP PANORAMAة شركات صغيرة  على عد

ناء على طلبها أساسا  سات مربطة بها  توسطة ومؤ ًو ب ت س م
تخدمت الجامعات . 2009-2008في الفترة  سـكما ا

هورية  شركات في  شركات ولا سـيما الجامعات وا جموا ل ل
توفير دورات كوريا  تمدت عليها  لمجموعة الأدوات وا ع

ية ية وغير  ية  بكتدر بك شـب شـ وأتاح عدد من الجامعات . ي
شأن 20 يزيد على شركات دورات  ب جامعة والعديد من ا ل

نة  ية الفكرية مرتكزة على تلك المجموعة بحلول  سـا لملك
2009. 

 
بو في  شورة الو ية تأخذ  سات ما يمؤ بم ل س

ية الفكرية شأن ا لملكياساتها  ب  سـ

شجع  ياسات وممارسات  شطة في وضع  تساهمت عدة أ سـ ن
شركات ا تمويل ا ية الفكرية كضمان  لالاتفاع با ل لملك لصغيرة ن

توسطة تالي ذكرها من هذه . لموا سات ا تفادت المؤ لوا س سـ
تثمار : نالأشطة ية ونك الا بلدان الأمر ية  سمصرف ا بيك لل لتنم

ية في  تعاون وا نظمة ا ية الأوروية و نمالأوروبي والمفو ل ب لتض م
تصادي  يدان الا قا ية الأوروية ) OECD(لم بوا لجمع

شركا بكة الأوروية  لللرؤوس أموال المجازفة وا ب ء لشـ
بادرة  تجاريين وا شركاء ا ية  بكة الإيطا تجاريين وا لما ل ل شـ للل ل

ية لرأس المال الفكري  يون لوالمالعا تجاريون الإيطا لشركاء ا ل
ية  .لتنممن أجل ا

شركات الصغيرة  لونظمت تظاهرات لإذكاء الوعي لدى ا
ية الفكرية كأداة للحصول على  توسطة بدور نظام ا لملكوا لم

تين وبنما تمويل في الأر جنا يا خلال ل فين وبيرو وتونس وسلو
 .2008سـنة 

 

سات  ســكفــاءات معــززة لدى مؤ َّ
توسطة  شركات الصغيرة وا لمدعم ا ل
يــة الفكريــة  لملكتقــديم خــدمات ا ل

 إلى أعضائها

ـــــصغيرة  شركات ال سات دعم ا ـــــمؤ ل ســـــ
شأت خدمات  توسطة التي أ نوا للملكيـة لم

نتها الفكرية   لتلك اشركاتلفائدة حسّأو 

ييم مدى  سن  تقلم  سات الداعمة كفاءاتتعزيز يت س المؤ
ية الفكرية إلى أعضائها دون إجراء ل لملكتقديم خدمات ا

سات ية مفصلة عن هذه المؤ تقصا سدراسة ا ئ ولم تجر . سـ
ية من  تقصا ئدراسة ا يلهذاسـ  .لقب ا

ياجات  ييم الا شأن  ية  تقصا تواسـتهلت دراسة ا ب ئ حسـ تق
تعلقة ية الفكرية لفائدة لما شركات الصغلملك بخدمات ا يرة لا

توسطة يع لموا ية في  ية الفكرية الو جم لدى مكاتب ا طن لملك
بو تقصاء ما مجموعه . يالدول الأعضاء في الو سـورد على الا

ية الفكرية بحلول 87 با  للملك  ً سمبر 31مكت . 2009ي د
هما أدق لمواطن الضعف  تقصاء  تائج الا ًوتكفل  ف سـ ن

ها تصدي  ثغرات التي لا بد من ا لوا ل  .ل

ية ونظم اجتماع لفريق ا نطاق وا تحديد ا لمنهجلخبراء المعني  ل ب
ية  تعلقة با ية ا تقصاءات والدراسات الو لملكللا لم ن طسـ

توسطةالفكرية و شركات الصغيرة وا لما نة ل . 2009سـ خلال 
ها هذا الفريق من الخبراء  ية التي و تعان با ضعو لمنهج سيسـ

ية سلة من الدراسات الو نشروع في  طسل  .لل
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بة تائج المر تقا  يرس بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

شطةو بو أو ساهمت في أ ننظمت الو ية إلى تعزيز  ي مرا
شركات  ية الفكرية للنهوض بقدرة ا ية ا لالوعي بأ لملك هم

ند  تويا وا شاركين من الكاميرون وإ ية لفائدة ا نا ها ن سـ لم سـ لت ف ل
هورية  يا وا هورية كوريا وروما نغويا وبيرو وبوندا و لجمو جم نم ل ل

ند  سودان وتا سورية والاتحاد الروسي وا يلالعرية ا ل ل ب
نة  يت نام في  سـوأوروغواي و شاركين من 2008في لم وا

ية ودبي  هورية الدو يكبنن وبوتان والكاميرون وا مينلجم
بين  يا والأردن ومالي وبنما وبيرو وا ند وإيطا لفلومصر وا ل له
تحدة  يا والإمارات العرية ا هورية كوريا وتنزا لموبوندا و ب ن جمل

نة   .2009سـفي 

نة  سابع المعني 2009سـوفي  بو ا تدى الو ل، أتاح  ي من
ية الفكر توسطةية ولملكبا شركات الصغيرة وا لما  والموجه إلى ل

ية في بلدان  سات ا ية الفكرية وسائر المؤ نمكاتب ا لمعس لملك
تصادي يدان الا ية في ا تعاون وا قنظمة ا لمم نم فرصة  لتل

سات  ية الفكرية والمؤ شات بين مكاتب ا نا سلإجراء  لملكق م
ياسات  ية الفكرية بخصوص ا ية با سـا لن لملكلمع

شر يات وا لموالاسترا نوعات والأشطة والخدمات التي تيج
ية الفكرية وسـتهدف رواد الأعمال و تتصل با شركات لملكت لا

توسطة ية . لمالصغيرة وا ثلون لمكاتب ا يه  لملكوشارك  ممف
سات  تجارية والمؤ يات ا تجارة وا سالفكرية وغرف ا ل لجمع ل

نة والجامعات من  ً بلدا عضوا في 22ضالحا تعاون ً لنظمة ا م
يدان الا ية في ا لموا  .قتصاديلتنم

نة  بو ، 2008سـوفي  أو /وأو ساهمت /وينظمت الو
شطةشاركت  ية تولي نفي أ ية إلى إبراز أ هم را شركات م لا

توسطة ية الفكرية في لمالصغيرة وا لملك إدارة أصول ا
نة  ياحة (معيقطاعات  ياز وا يدوية وحق الا سـالحرف ا ت لل م

تجاري  تصويرية والقطاع الزراعي وا نون ا لوالحرف وا ل لف
شؤو يةلوا هورية ) لن الما يا وا با شاركين من أ لجملفائدة ا ن ل لم

ية ومصر وماليزيا وأوروغواي نة . مينيكالدو سـوفي 
يا 2009 با تفادت أ ن، ا ل ياحة(سـ يك ) لسـا لمكسـوا

ية( ية الغذا ناعات الزرا ئا ع  .نمن تلك الأشطة) لص

تدريب المدرسين والمدربين في مصر  لونظمت برامج 
تعزيز كفاءات  يا  ند وإيطا لوا ل سات الداعمة له سالمؤ

توسطةل لمشركات الصغيرة وا  من أجل توفير الدعم في مجال ل
شركات و ية الفكرية لرواد الأعمال وتلك ا لا أو تدريس /لملك

ية الفكرية لطلاب  تعلقة با تجارية ا لملكالجوانب ا لم ل
تخرجين تخرجين وغير ا لمالجامعات ا وأدت هذه البرامج . لم

سـتهان بها  سة يإلى تدريب مجموعة لا  سمن المدربين في مؤ
ينهم من إدارة برامج  ند  بتمكواحدة على الأقل في ا له

ناعة الأزياء صتكوين الكفاءات لفائدة طلاب   .ل

شاء مراكــز  نــشروعات رائــدة لإ مــ
ــة  تعلق ــات ا ــإدارة المعلوم ــنى ب لمتع

ية الفكرية  لملكبا

نة  ســــشروعان رائـــدان يطلقـــان في  مـــ
2009 

بلدان الأقل نموا ًا شئ المركز: ل تكار نأ بودي للا ب ا لكم
شارية  تنزاني للخدمات الا توالإبداع والمركز ا سل

يوبي  ية الفكرية والمركز الإ تصلة با ثوالمعلومات ا لملكلم
ية الفكرية  تعلقة با شارية والمعلومات ا لملكللخدمات الا لم ست

بو . 2008سـنة  يد من دعم الو يوظلت هذه المراكز  تسـتف
نة  نغولي. 2009سـخلال  شئ المركز ا لموأ  للمعلومات ن
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بة تائج المر تقا  يرس بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

نة  ية الفكرية  سـشأن ا ًوبدأ أيضا العمل على . 2009لملكب
بلدان الأقل نموا الأخرى  شاء مراكز مماثلة في عدد من ا ًإ ل ن

ندا بال وأو نغلاديش و غعلى غرار  ن  .يب

ييم  ية  شا تقأداة ا لف سـتك
ية  بلدان الإنما ياجات ا ئا ل حت
ية الفكرية في  لملكالخاصة با
يات الو نياق الاسترا يج طسـ ية ت

تكار ية الفكرية والا بشأن ا  لملكب

تكمال تطوير تلك الأداة  سـا

ية  نظام ا يارية الخاصة  لملكأعدت مجموعة من الأدوات ا ب لمع
ياجات ييم الا حتالفكرية بما فيها أداة  ساهم هذه . تقل ستو

يات  ياغة استرا بعة في  ية ا يجالأداة كجزء من ا ص ت تلمنهج لم
ية الفكرية شأن ا ية  لملكو ب ت. طن عراض مجموعة سـويجري ا

يد الداخلي  .لصعالأدوات على ا

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

48,786 41,203 

ناء % 88.7 (% 84.5 سـتث في حال ا
شروعات جدول أعمال ماعتمادات 

ية  )لتنما
ية في إطار هذا البرنامج  .12 ية ا تخدام الميزا بة ا لفعلبلغت  ن سـ ناء على٪88,7نسـ يمتها ص الاعتمادات الأب  بالغة  قية ا ل ً فرنكا 46 445ل

ًسوسريا  .ي

توى الإنفاق بما فيها ما يلي .13 يق الوفورات في ا: مسـوساهم عدد من العوامل في انخفاض  بادرات  لاعتماد  تحق نظيم لم ثل  يف  تتكا مل
بة  يق وفورات في نفقات سفر الموظفين والخبراء مما أدى إلى وفورات  بة و تعا شطة  سـأ بنن تحق ق وعلاوة على ذلك، .  على الأقل٪5م

ية إلى الفترة  شطة المدرجة في الميزا ئت بعض الأ نأر ن ية في 2011-2010ج ية وأ يا يجة لظروف  نظيرة  هات ا ناء على طلب ا ن  سـ سـ ل مب ت نلج
بة في حالات أخرىبعض الحا ية غير مر تقلات وتطورات وتأخيرات دا خل  .ل

ية للبرنامج قدرها  .14 ية 2,34فوخصصت موارد إضا شروعات جدول أعمال ا تخدامها في إطار  يون فرنك سوسري لا نم  م سـ ي  5لتمل
بيرا في ال. 10 و9و تطلب إنفاقا  شروعات التي  ية من هذه ا ناصر الر نفذ ا توقع أن  ًومع ذلك،  ك ت لم سـ لع ت ًي  . فقط2011-2010فترة ئي
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يا  :10البرنامج  بلدان في أوروبا وآ تعاون مع بعض ا سـا ل  ل

هدف ية  لا نظام ا يا، بما يمكن من الاتفاع الفعال  ية الفكرية في بعض بلدان أوروبا وآ تديمة  لملككفاءات معززة و بللملك ن سـ مسـ َّ
ية  ئالفكرية لأغراض الأهداف الإنما

سؤو يد  : عن البرنامجللما يانجوهانس لسـا  توشارد يستكر

يلي :أولا  تحلملخص 

بو خلال الفترة  .1 ية 2009-2008يواصلت الو تويات ا تلف فيها  ية الملائمة إلى بلدان  ساعدة ا نم تركيزها على تقديم ا سـ تخ ن لتلم م لتق
ية الفكرية ية في مجال ا بنى ا يث تطوير ا نة من  با تويات  تالي  تع با ية و تصادية والاجتما لملكالا ح تق ل ي ت سـ ل تم تحع لبم م  واسـتهدفت هذه .ت

ية وال ساعدة تكوين الكفاءات الو نا بةفعريةالمقواعد طلم نا سـ ا ية تحتيةلابنى لإرساء ا ولم ها الو ية و بلدان الإنما ن دعما لأولويات هذه ا ئ طل خطط ً
ية الفكرية يات حقوق ا لملكووضع استرا  .تيج

يا ال .2 نطقة القوقاز وآ شرية و بو تعاونها مع بلدان في أوروبا ا ثفت الو سـو ل ي مك بلدان في إطار تطوير أنظمة . وسطىق لودعمت هذه ا
ية ها الو ية و سق مع أولوياتها الإنما ية الفكرية الخاصة بها وتحديثها بما  نا ئ طت خطط يق، ظلت . يلملك تعلق بدول أوروبا الوسطى وا بلطوفيما  لي
ية الف تصلة با ساعدة على تحديث أطرها القانوية والإدارية ا بو تقدم إليها ا لملكالو لم ن لم ية ي ية  ية الو بنى ا شمل ا ها بما  للملككرية و نيف ت ل طي لتح تكي

 .الفكرية

شرية إضافة إلى  .3 ية الفكرية والموارد ا ية  بنى ا يث ا ية من  تكوين الكفاءات الو بلدان  بوتم التركيز أساسا على دعم ا ت ل ن ل لل للملك تحح لط ً
ية من أجل الاتفاع الفعال با لملتعزيز الوعي العام والخاص والقاعدة المعر يةنف ثقا ية وا تصادية والاجتما ية الا فية الفكرية لأغراض ا ق لك ع  .لتنم

يا  .4 يمي والدولي  تعاون الإ شرية وإذكاء الوعي وا ية الموارد ا ية وتكوين الكفاءات و ساعدة ا ًونفذت الأشطة في إطار ا شـ ل ب نم ن لم تمن قل ل تتق ل
ية تا يات ا لمع الاسترا ل  :تيج

ية الفكرية مع مراع "1" تلف لملكتعزيز فرص النهوض با ية و ثقا ية وا تصادية والاجتما ية الا تويات ا تلف  مخاة  ل ع نم سـ فمخ ق لت م
ية الفكرية؛ ية القائمة في مجال ا بنى ا لملكتويات ا ت ل تحسـ  لم

ية وال "2" تعاون في مجال تكوين الكفاءات الو تمرار ا نا طل بةفعريةالمقواعد سـ نا سـ ا  بهدف الارتقاء بوضع تحتيةلابنى لإرساء ا ولم
يات حقوق ا ية العامة؛تيجاسترا ية الو نية الفكرية وإدماجها في الخطط الإنما طئ  لملك

ية الفكرية في مجال إعداد أدوات أو توجيهات ملائمة  "3" تصاد الحرللبلدان ما أخذ بلملكا تقلة إلى نظام الا قا متطلبات من  لمن
بان تفادة من الخبرة الحسـخاصة في ا ياجاتها وتحدياتها الخاصة والا تجابة لا لم والا سـ ت تعلقة حسـ يذ الأشطة ا لمبة في  ن تنفسـ كت

ية الفكرية  .لملكبا

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

تعاون مع 9 على غرار البرنامج 10البرنامج  .5 تصل با ية ولا سـيما فيما  شأن ا بو  يذ جدول أعمال الو ل له دور ريسي في  ي نم ب لتي نف تئ
يا بلدان في أوروبا وآ سـبعض ا يا. ل تحديد على تو بق ذلك با صو ل ساعدة ينط بو في مجال ا شاط الو ية المربطة  لمت جدول أعمال ا ي ن ت بنم لت

ئة ألف يات ا ية وتكوين الكفاءات أي تو لفا ص ند . لتقن شطة البرنامج يستو ياتنفيذت و10نتصميم أ تو صها إلى هذه ا  .ل
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50نى من أد( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يــة معــززة في مجــال  َّكفــاءات و طن
ــــشى  تم ــــا  ــــة بم ــــة الفكري ي يا لملك
يات والخطــــــط  تيجوالاســــــترا

ية ية الو نالإنما  طئ

يـــة 10حـــوالي  هـــا بـــرامج و طن بـــلدان  ل
يات في  ـــاءات واســـترا يجتكـــوين الكف تل

ية الفكرية مدمجـة مـع ا لخطـط لملكمجال ا
ية ية الو نالإنما  طئ

نة  بو ية الفكرية في بلغاريا وا يات ا سـوضعت استرا ل لملكيج ت
نغاريا  ية و هورية ا يا وا هرسك وكروا هوا يكت لجم لتشـل

يا  يا والاتحاد الروسي وسلوفا تان وبوندا وروما كوكازا ن ل خسـ
يا  .فينوسلو

يات ويمضي العمل على  شأن وضع استرا يجإرشادات  تب
ية الفكرية وه ية  للملكو يا طن با ية اسـتهلت في أ نذه  ل عمل

تان  تان وصريا وطا سـومالطة ومولدوفا وقيرغيز ب جيكسـ
يا  .نوأوكرا

 

ثــة 20حــوالي  يــة حد ــنى  هــا ب ي بــلدا  تحت ل
يـة  لملكوإدارة معززة للخدمات في مجال ا ّ

ي شمل أســا لالفكريــة  ــ ب عمــل أحــدث ت
ـــال  ـــة في مج ت ـــة مؤ ي ـــراءات  تموإج مكتب

ية الفكرية  لملكا

ية الفكرية على توفير المعلومات  لملكنت قدرة مراكز ا حس
تملين  تفعين ا يين وا تفعين ا لمحوالخدمات اللازمة  ن لفعل لمن للم

يا 17في  يا ويلاروس وبلغاريا وكروا با ت بلدا أي في أ ب ن ل ً
نغاريا تويا و ية وإ هورية ا هوا ن سـ يك تان لتشـلجم خسـ وكازا

يا وصريا  يا وبوندا والاتحاد الروسي وروما توا يا و بولا ن ل ن لي تف
يا يا وأوكرا يا وسلو نوسلوفا ن  .فيك

 

نالا  هل  ية وأ مخدمات أكثر فعا س ل
ية  ية ا سات الو نتقدمها المؤ ن لمعس ط ّ

ية الفكرية  لملكبا

ها مراكز للمعلومات 20حوالي  ل بلدا 
يد في مجال  شكل  جوالخدمات تعمل  ب

ية الفكرية  لملكا

ية  تعلقة با تمر تحديث مراكز المعلومات والخدمات ا لملكا لم سـ
يا ميالفكرية في أر جيا وأذريجان وجور ب هورية مقدويا ن نو جم

بل الأسود  سابقة ومولدوفا وا ية ا يوغوسلا لجا ل فل
تان تان وتريا وأوز تان وتركما سـوطا ك سـ بكسـ ن  .جيك

 

تخصــصين في  للمكفــاءات معــززة  َّ
ية الفكرية  لملكا

يــة 10حــوالي  هــا بــرامج تدر ب بــلدان  يل
يـــة الفكريـــة لفائـــدة  لملكدوريـــة حـــول ا

تخصصين  لما

ية نظمت برام تخصصين في مجال ا ية لفائدة ا لملكج تدر لمب ي
هورية  يا ويلاروس وبلغاريا وا يا وأر با لجمالفكرية من أ ب ن ن ميل
يا ومولدوفا  توا تان و تان وقيرغيز ية وكازا نا ي سـ لسـ خ لتشـيك

يا يا وأوكرا نوالاتحاد الروسي وسلوفا  .ك

 

يــة  شأن ا يــة  لملكشريعات و بــ طن تــ
ية والمعاهــــدات  متمــــشـالفكريــــة 

يـة والاتفاقات الد شأن ا لملكوية  ب ل
ـــويات  ـــة والأول توافق ـــة و مالفكري

ية ية الو نالإنما  طئ

يـة 25حوالي  ها قوانين ولـوائح و طن بلدا  ل
ية الفكرية شأن ا لملكمحدثة  ب ّ 

سقة  ها  ها  ية أو يعتزم تعد شريعات الو تعدلت ا من لجعل يل ط لت
ية الفكرية ومع  شأن ا لملكالمعاهدات الدوية  ب  الخططل

ية ية الو نالإنما يا وأذريجان 22 في طئ ب بلدا أي في أر مين ً
يا  هرسك وبلغاريا وكروا نة وا بو تويلاروس وا سـ ل لب

تان  نغاريا وكازا يا و ية وجور هورية ا سـوا خه ج يك لتشـلجم
يا  توا نو سابقة ومالطة لي ية ا يوغوسلا هورية مقدويا ا لو ل فن جم

يا  يا وسلو يا وصريا وسلوفا نومولدوفا وبوندا وروما ك ب ن فيل
تان وأ تان وتركما سـوطا نسـ ياجيك  .نوكرا

 

يــــة  تفــــاع أكــــبر بأنظمــــة ا لملكا ن
ـــة بفـــضل إقامـــة شراكات  الفكري
محلية بين القطاعين العام والخاص 

ية الفكرية  لملكفي مجال ا

هــــا شراكات بــــين 5 و3بـــين  ل بــــلدان 
القطاعين العام والخاص لأغراض تطـوير 

ية الفكرية والاتفاع بها نا  لملك

بلدان عقدت شراكات بين القطاعين العام والخاص في  لا
ية تا لا يا : ل تان ولا يا وكازا ية وجور هورية ا تفا ج يك خسـلجم لتشـ

يا  يا والاتحاد الروسي وصريا وسلوفا كوبوندا وروما ب ن ل
يا  .نوأوكرا

 

يمــــي معــــزز وبــــادل تتعــــاون إ َّ ــــينقل ــــضل5 و3ب ــــت أف ــــلدان أدمج سير  ب ية إلى  بو الخاصة الرا يبدأ العمل على أدوات الو تي  م
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ــلدان  ــين ب ــيما ب ثــف ف ّخــبرات  مك
نطقة  لما

ياســـاتها  ـــة ضمـــن  ي سـالممارســـات الإ قليم
لملشأن ا  كية الفكريةب

تجابة  سـبادل الخبرات وأفضل الممارسات والمعدة للا ت
نطقة الخاصة ياجات بلدان ا لملا  .حت

لنغاريا وبوندا والاتحاد الروسي (وشرعت أربعة بلدان  ه
ياساتها ) بوصريا ية في  سـفي إدماج أفضل الممارسات الإ قليم
تصلة تائج دراسات معدة لما ية الفكرية عقب صدور  ن با لملك

نوانها  عثل دراسة  ية الفكرية ومراحل "م لملكإدارة تعليم ا
تصاد  تقلة إلى نظام الا بلدان ا تكار الأولى في ا قالا ن ل لمب

نوانها " الحر سمات الخاصة لأنظمة حق "عودراسة  لا
تصاد الحر تقلة إلى نظام الا بلدان ا قالمؤلف في ا ن " لمل

نوانها ودراسة شركات "ع  شأن تعزيز دور ا يات  لتو ب ص
تكارات في الدول الأعضاء  بة الا توسطة صا بالصغيرة وا حلم

تقلة  ".لمسـفي رابطة الدول ا

يـــــة  تطلاع توجهـــــات ا نما لتســــــ
بلدان  ــصادية الخاصــة في ا ت ــالا ل ق
تـصاد الحـر  تقلة إلى نظـام الا قا لمن
ـــــــداف  ـــــــد الأه ـــــــة تحدي بغي
ية لأغـــراض تطـــوير  تيجالاســـترا

ية   الفكريةلملكا

تطلاع مجــالات الأولويــة المحــددة في  ّا ســـ
نين ية الفكرية في بلدين ا ثخطط ا  لملك

تطلاع لمجالات الأولوية في كل من مولدوفا  سـأجري ا
 .والاتحاد الروسي

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة للفترة  تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008سـ
سو(  )يسريةلبآلاف الفرنكات ا

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

5,691 4,923 86.5 % 

توى المرتقبفي  سجل انخفاض .6 تخدام الموارد مقارنة با سـتوى ا سـ لمسـ  أسفار الغيرًا في أبواب أساس 2009-2008 في الفترة م
ية نح الدرا تعاقدية الأخرى وا سـوالخدمات ا لم  .ل
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ية الوبو :11البرنامج  يأكاد  يم

هدف ية الفكرية لا تعلقة با سن إلى المعارف والمعلومات ا نفاذ  ية الفكرية  ية معززة في مجال ا ية وتدر ية  لملكية  لملك ب لمن مح ب يم َّت َّ ي تعلب  تح

سؤو يد  : عن البرنامجللما  نجوفري أويامالسـا

يلي :أولا  تحلملخص 

ية .1 بويمواصلت أكاد تين ي الو تعزيز ا2009-2008لسـن في فترة ا بذولة  لبن جهودها ا ل ية الفكرية لم ية في مجال ا ية ا لملكية ا يم لتعلت لتح
ية على  نا بات الدول الأعضاء ا ية الفكرية والرد على  تعلقة با نفاذ إلى المعارف والمعلومات ا شرية بزيادة فرص ا ية الموارد ا مو تلملك طل لم ل ب لمنم ل ت

ية الفكريةبرامج  تدريب في مجال ا لملكا تعليم عن بعد قائم على أح. ل نت للونفذ برنامج  يا واسـتهلت دورات جديدة و نولو سدث ا ج حتك ل
تدريب ليات ا سـتهدفةمن أجل الا منهج ئات ا تلف ا تاحة  لمرتقاء بجودة الخدمات ا لمخ ية سعيها إلى اعتماد نهج دولي . لفلم يمكما واصلت الأكاد

ية الفكرية تدريب في مجال ا تعليم وا تخصصات  تعدد ا لملكو لم لل يات ا. ل ية لأكاد بكة عا ئت  يموأ لم شـ نة (GNIPA)لملكية الفكرية نش سـ 
تسين الاتصالات وبابغية  2008 ية الفكرية إطاردل الخبرات بين الدول الأعضاء فيتح تدريب في مجال ا تعليم وا لملك ا ل  .ل

تعددة .2 نظيم برامج  بة عبر  ها المر تا ية  موحققت الأكاد تق تئج ن هني، نظمت . يم تطوير ا لمففي إطار برنامج ا ية 48ل شأن ا لملك دورة  ب
ن ية وحق المؤلف والحقوق المجاورة بدعم من لصا سة شريكة في العالم و26عا هاباس مؤ معتعاون  ً شخصا 522وشارك في هذه الدورات . ل
ية الفكرية ومكنهم من تقديم .  بلدان106من  هم ومهاراتهم في إدارة حقوق ا تدريب عزز معار شاركين أن ا لملكوأكدت ردود فعل ا ف ل لم

تفعين نة إلى ا نخدمات  لمسـ ية الفكريةمح نظام ا لملك  نة . ب هدت  سـو ية الفكرية 2008ش شأن إدارة ا ية ومؤتمرين  نظيم ثلاثة برامج تدر لملك  بب يت
سابق يذي ا بحث ا لفي إطار برنامج ا ية الفكرية وإدراتها تطرقت إلى دورة 21ونظمت . لتنفل ياسات ا تعلقة  تلفة  لملك موضوعات  سـم بمخ
سابق ياسات ا لفي ظل برنامج وضع ا  .لسـ

ب .3 تدريب في قوأ تعليم وا يد  ية الذي رئي أنه مصدر  بو للدراسات ا بالا شديدا على برنامج الو باب إ يون ا لل ا لل ي شـ مفن يف لصق ً ً ل لمه
ية الفكرية لملكيدان ا نة . م ية  سـواسـتهلت أربعة برامج جديدة للدراسات ا ند (2008لصيف هورية كوريا وتا يك و يا وا يلكروا سـ جمت وثلاثة ) لمك

نة  يا (2009سـبرامج أخرى  يا وأوكرا نوب أفر نالاتحاد الروسي و يق شاركين من . بناء على طلب الدول الأعضاء) ج تذبت البرامج  موا ج
ناطق في العالم ودرب  تمين إلى 398معدة  باب وبار الطلاب ا يين ا لمن شخصا من ا ك شـ لن لمه نتي 75ً تلفا في  س بلدا  ً مخ  عبر 2009 و2008ً

ية بو للدراسات ا لصيفبرنامج الو  .ي

تعراضوظل الطلب .4 يد الا تعليم عن بعد يتزايد خلال الفترة  سـ على دورات ا تغير، اسـتهلت . قل لموردا على الطلب المتزايد وا ً
تقدمة على  مبع دورات جديدة  ية2009-2008الإنترنت خلال الفترة سـ تا ل هي ا تجارية والرسوم (DL301)البراءات : ل ل؛ والعلامات ا

ية  يانات الجغرا ية وا نا فوالنماذج ا ب ع بو (DL302)للص تحكيم والوساطة بموجب أنظمة الو ي؛ وإجراءات ا بحث عن (DL317)ل ل؛ وا
تعلقة بالبراءات  ياغة البراءات (DL318)لمالمعلومات ا ية الفكرية (DL320)ص؛ وأسس   ومعاهدة (DL340)لملك؛ وأسس إدارة ا

شأن البراءات تعاون  با ساب معارف م. ل شاركين با توسمحت هذه الدورات الجديدة  ية كللم وبلغ . بشكل منهجي أكبرعملعمقة ومهارات 
تعليم عن بعد  شاركين في برنامج ا لعدد ا نة 44 500لم نة واحدة 2009سـ شخص خلال  سجل خلال  ياسي وأكبر عدد  سـ وهو رقم  م ق

تمىعلى الإطلاق و شاركون نقد ا شرة في ا شاركوً بلدا و186 إلىلم ا ثلاث  عالدورات ا سة64(ل تلفة) جل  تاحة بلغات  مخا وعلاوة على . لم
شأن حق المؤلف ةذلك، اسـتهلت الدور تقدمة  ب ا تقدمة  والدورة (DL201)لم ية لما تجارة الإلكترو ية الفكرية وا نشأن ا ل  (DL202)لملكب

شاركين بأحدث المعلومات. بباللغة العرية نه بهدف تزويد ا تقدمة و تعراض مضمون ثلاث دورات  يا ا لمويجري حا سـ يل تحسم وقد نفذ . ً
نة برنامج إدا يع أنحاء العالم خلال  تعليم عن بعد من  تة وثلاثين مدرسا ومديرا في إطار دورات ا تعليم عن بعد ونظمت ندوة  سـرة ا جم ل سـ ًل ً ل

ته2009 تعليم على الإنترنت وتعزيز فعا سين جودة ا ي من أجل  ل  .لتح

تعاون مع الجامع .5 ية الفكرية، تواصل ا تعليم في مجال ا ية ا يا إلى تعزيز فعا لو ل ل لملكسع تخصصين في هذا ً تدريب المدربين وسائر ا لمات  ل
شراكات ية الفكرية . لالمجال في ظل برنامج ا تير في قانون ا هادة الما يل  نو دورتين من برنامج  بو وجامعة تور لملكونظمت الو سـش ن ي جي

نظمة العمل الدوية في الفترة  تابع  تدريب الدولي ا يا ومركز ا لساعدة حكومة إيطا لم ل ل ل با من 75ضم وان. 2009-2008بم ً طا ً بلدا إلى 50ل
نظمة . البرنامج يا وا شاركة جامعة أفر ية الفكرية  تير في مجال ا هادة الما يل  لموفضلا عن ذلك، اسـتهلت أربعة برامج جديدة  بم سـ يقن لملك جش ل ً

ية الفكرية  ية  ية الإ للملكالأفر با من 46انضم إليها (قليميق ً طا ية وجامعة) ً بلدا19ل يفا الإسرا ئيلوجامعة  هد الوطني ح يا وا نولو بونة  لمع  ج للتك لشـ
يا نولو ية  ية وجامعة كوينزند الأسترا نا ية ا جالبرتغالي  تك للللملك ل ل ع شاركة . لص بو  بمونظمت الو يةي تجارة العا لمنظمة ا ل ية م لملك ندوة لمدرسي ا
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نتي  تدريب في مجال ا 2009 و2008سالفكرية في  تعليم وا ية ا بكات وتعزيز فعا شاء ا لمللنهوض بإ ل ل ل شـ يد العالميلن لصعية الفكرية على ا  لك
 ً. بلدا34ً مدرسا من 43وشارك في البرنامج 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

شطة البرنامج  .6 نساهم أ ية11ت نا بلدان ا شرية في ا ساهمة كبرى في تكوين الكفاءات ا م  ل ل ب يذها . لم شطة و سد تصميم هذه الأ تنفو ن يج
ية  يات جدول أعمال ا نمتو تصلةلتص ية وتكوين الكفاءاتب لما ساعدة ا نأعمال ا تعليم عن بعد على . لتقلم ية  تدر يب البرامج ا للو ل يبتج تسـ

ية  تو صالإنترنت بوجه خاص  شطة البرنامج في الفترة قد و. 19لل ية  2009-2008نشملت أ شأن ا بو  شروع جدول أعمال الو نمإعداد  ب ي لتم
نوان DA_10_01الذي يحمل الرمز  نشروع رائد لإشاء أ"لع وا ية الفكريةم ية جديدة في مجال ا يات و لملككاد ن يذه" طيم  .تنفوبدء 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لنظام ا

يا  %)100( كلمحقق 
 )أو أكثر% 50( ئمحقق جزيا
 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

َّنة ومعـززة ومهارات معارف  محـسَّ
يــة الفكريــة لمــوظفي  لملكمكاتــب ا

 وسائر أصحاب المصالح

ــــسـبة  ــــبرامج 90ن ــــاح ل ت٪ مــــن الاري
تــــدريب  هــــني لا عنــــد نهايــــة الدورة لما

ية  سـالدرا

شاركين في برامج 93نسـبة  لم٪ من الارياح لدى ا ت
هني تدريب ا لما  .ل

يين وبار الموظفين في  شاركون من الموظفين ا كوتألف ا ن لتقلم
ية الفكرية أو سائر  ية الفكرية لملكمكاتب ا سات ا لملكمؤ س

ية نت بفضل . لمعنا هم ومهاراتهم  سورأوا أن معار تحف
تاحة لهم خلال تلك الدورات  .لمالمعلومات ا

شاركين في برامج 93نسـبة  لم٪ من الارياح لدى ا ت
ية  .لصيفالدراسات ا

 

جامعـة واحـدة عـلى الأقـل في كل إقلــيم 
يــــة  تخصــــصة في ا لملكبــــدأ دروســــا  م ت

 الفكرية

ناطق  تلف ا ساعدة إلى ست جامعات في  لمقدمت ا مخ لم
ية الفكرية في  تصلة با تخصصة  لملكلإدراج دروس  م م

ها  هجنا يةم  .سـالدرا
 

يات أو  شاء على الأقل خمس أكاد يمإ ن
ية في الدول الأعضاء  يبمراكز تدر

ساعدتها لإشاء قدمت بو  ن الو م يات 5ي أو مراكز /ويم أكاد
ية ية الفكرية يبتدر تخصصة في مجال ا لملك  ول عدة دفي م
 .أعضاء

ية   ية معززة لأغراض  نمية  ت تب َّ تح ن
ية  شرية وتعليم ا لملكالموارد ا لب

ند نهاية  عضاءالفكرية في الدول الأ عبة مرتفعة من الارياح  ت نسـ
تير في  ية لمقرر الما سـالدورة الدرا جسـ

نو تور ية الفكرية  يقانون ا ب  ومقرر لملك
ية الفكرية في  تير في مجال ا لملكالما جسـ

ياجامعة أ  يقفر

تير في قانون  لمقرر ت٪ من الارياح90نسـبة  جسـالما
نو تور ية الفكرية  يا ب  .لملك

ية  لمقرر ت٪ من الارياح85نسـبة  تير في مجال ا لملكالما جسـ
يا  .يقالفكرية في جامعة أفر
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بة 40 000 يل ونجــاح  سـ  نــسج ٪ 70بتــ
بو على الإنترنتفي دورات  ي الو

يل ما مجموعه 2009-2008شهدت الفترة   71 500تسج 
بة . مشارك في الدورات على الإنترنت ٪ 94نسـوسجلت 

توسط69نسـبة تمن الارياح و نجاح في ا لم٪ من ا  .ل

تخصص في 23وتخرج ما مجموعه  شاركا في برنامج ا ل  ًم
ية الفكرية  بو لمدةلملكمجال ا ته الو يتن الذي  ي  نظم سـن

يا بمش نوب أفر يقاركة جامعة  بالاعتماد على و (UNISA)ج
ية تدريس الر ية ا تعليم عن بعد  سـا ل كمنهج  .ئيل

 

بو  ية الو تعانة بدورات أكاد يالا يم سـ
ية  يمتعليم عن بعد في البرامج ا لتعللل

ية سات أكاد يملخمس مؤ  س

ية  سات أكاد سع مؤ تعانت  يما س ت بو سـ ية الو يبدورات أكاد يم
مجتعليم عن بعد ضمن برا يةلل  .لتعليمها ا

تعليم عن بعد  تخدمت دورة ا لوإضافة إلى ذلك، ا  101سـ
(DL 101) ية لصيف في إطار البرامج الثماية للدراسات ا ن

يع أنحاء العالم ية الفكرية التي نظمت في  تعلقة با جما  .لملكلم

 

تعليم عن بعد  تفاع أكبر با لا ن
ية الفكرية تدريس ا لملككمكمل  ل ّ 

يح  سات في الدول الأعضاء  تتأربع مؤ س
تعليم عن بعد بلغاتها  ية  للبرامج الأكاد يم

ية  طنالو

سات في الدول الأعضاء برامج أتاحت خمس س مؤ
ية تعليم عن بعد بلغاتها الو ية  نالأكاد لل  .طيم

 

بكة  تكملة في إطـار ا شـشروعات  لـسـ م م
ية الفكر يات ا ية لأكاد لملكالعا يم  يةلم

ئت  ية الفكريةنشأ يات ا ية لأكاد لملكبكة عا يم لم نة شـ سـ 
بكة ما مجموعه . 2008 ية 21لشـوانضم إلى ا ية  للملك أكاد يم

ية الفكرية على  تدريب في مجال ا لملكالفكرية أو مركزا  لل ً
نة  يمي بحلول نهاية  يدين الوطني والإ سـا  .2009قللصع

بكة شروعات في إطار هذه ا تة  شـونفذت  لسـ  .م

نة   ية  سَّبكات معززة وفعا ل محشـ َّ
تعاون الدولي لأغراض  لفي ا

ية  تدريب في مجال ا تعليم وا لملكا ل ل
تبة ار الفكرية عبر العالم لدى )  على الأقل٪80(ياح نسـ

تدريب  تعليم وا ية في ا لشركاء الأكاد ل يم
ية الفكرية  لملكفي مجال ا

تدريب في مجال ت٪ من الارياح95نسـبة  تعليم وا ل لبرامج ا ل
سات  تعاون مع مؤ يحت با ية الفكرية التي أ سا ل ت لملك

 .شريكة
 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ي تخدام موارد ويقة البرنامج والميزا نا ث  2009-2008ة المعدلة للفترة سـ
سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

8,309 7,853 94.5 % 

يص عدد  .7 ثل  يف  تكا يق الوفورات في ا تمدة  بادرات ا تين أساسا إلى ا توى الإنفاق في فترة ا تقليعزى انخفاض  ل ل لم مسـ تحق لن لمعسـ ً ل م
شاركة في للمثات الموظفين  يف بع نظمة خارج  ية  جن برامج تدر م ية أو إلغائها من جهة أخرىيب تونظم . يبمن جهة وإلى إرجاء عدة برامج تدر

ساهمة في  سات من ا تمكن عدة مؤ سات شريكة ولم  ية من مؤ ساهمات ما ية بالاعتماد على  تدر بو ا ية الو لممعظم برامج أكاد س س ل م ل ي تيم يب
ية ا يود الما بب ا توقعات  سب ا لالبرامج  ل لقح نة بس هدتها  تصادية التي  سـناتجة عن الأزمة الا شل  .2009ق
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ية :12البرنامج  نا تجارية والرسوم والنماذج ا يف الدولي في مجال العلامات ا عا لص ل  لتصن

هدف تمرار في تطوير لا تلك سـالا يس والاتفاع المعزز  يف  ية مراجعة  نا ولوكارنو وإصلاح  يس و يفات  ب  ن ن عمل ي نن تصن ي فتص
يفات في مكات ية والقطاع الخاصلتصنا نا ية ا عب ا لص  .لملك

يد يو تاكاجي  مدير البرنامج لسـا
 

 

يلي :أولا  تحلملخص 

يه  .1 يس دور تابعة لاتحاد  نة الخبراء ا يدي  تعقد الفريق العامل ا ل للج نه تين 28 و27لتم تعرض . 2009-2008لسـن خلال فترة ا سـوا
يس، وحافظ على وتيرة العمل العادية مقارنة بالدورات تصن اقتراح يهدف إلى تعديل 700الفريق العامل خلال تلك الدورتين  نيف 

سابقة  . لا

يس (المؤقتوقد عقد الفريق العامل  .2 شئ في عام ) ناتحاد  نظر في 2007نالذي أ تين من أجل ا ل ثلاث دورات خلال فترة ا لسـن
يسنإمكاية إجراء تعديلا يف  تعراض  ية ا نت على  ن سـ بدء في العمل وقد نظر واتفق وأكد الفريق العامل  .تصعمل ته على ا لالمؤقت موا فق

يس يف  ييرات الأخرى على  شة تعديلات الاقتراحات وا نا ية تقديم و سيرا  نتدى إلكتروني  نم تغ ق لعمل ي تصن ل ويجري في الوقت الراهن  .تبم
تدى الإلكتروني و نناء هذا ا يا لمب باره  محلا ية تقديم الو2010يبدأ العمل به لأول مرة في عام حيث خت يل  عمل  تثائق المربطة بالدورة لتسه

يس التي تعقد في نوفمبر 21 تابعة لاتحاد  نة الخبراء ا ن  ل  .2010للج

يسأيضا  المؤقتناقش الفريق العامل و .3 تابعة لاتحاد  نة الخبراء ا نظام الداخلي  يغة المعدلة  بدأ على ا يث ا نووافق من  لح للج لل لص  .لم
تط نظام  بوسمح هذا ا ل يس ي يف  نور أكثر مرونة وسرعة  سه ند علتصن نود أو شطبها من القائمة الأبجدية والحفاظ في الوقت  نفإضافة ا لب

ت ئات أو شطبها أو تحويل ا شاء ا ثل إ ية  تعديلات ا نعلى ا ن يكل لمل لفه م ئة إلى أخرىل َّوتقد .فجات أو الخدمات من  نظام ُ ية  يغة النها للم ا ئ لص
نة الخبراء المذكورة أعلاه 21الداخلي إلى الدورة   .قة عليهالموافبغية اللج 

ناير  .4 ية الر2009يوصدرت في  ية والور تان الإلكترو ي ا ن سمسخ قن ية ضمن اتان باللغة الال نبا تاسعلطبعةسـ يس الذي ةل ا يف  ن  لتنص
شئ بموجب أحكام المادة  ية ناطقة باللغة) 6(1نأ يس وتعاون مع خمس دول  ية  نمن اتفا معب ن ية الأطراف في الاتفاقق با ن الإ ويمكن  .سـ

سخة الا ناء ا نا لت ية ق شابكةمن في شكل أقراص مدمجة أو ) NIVILO:CLASS 2.3(" 2.3فئة : نيفيلو"نلكترو  .لا

تفاد منها محامو العلامات ُن .5 نا ا سات ولوكارنو و يف  شأن  ثات خبراء من أجل توفير تدريب عملي  سـظمت خمس  ي ي ن ب يبع فتص ن
ية نظمة دوية غير حكو سؤول من  بع دول و سؤولون من  تجارية و ما لم م سـ م  .ل

تان إلى اتفاق لوكارنووانضمت .6 نا، وا يس، وثلاثة أخرى إلى اتفاق  تين إلى اتفاق  ن ثلاثة بلدان خلال فترة ا ن ثن فيي  .سـل

تابعة لاتحاد لوكارنو في عام المؤقتعقد الفريق العامل  .7 نة الخبراء ا شأته  ل الذي أ لج توى آخر من 2007ن مسـ بهدف دراسة إضافة 
ية  يفات الفر عا شأ الفريق العامل . 2008تماعه الأول في عام تصنيف لوكارنو، اجإلى لتصن  رائدة  خلال هذا الاجتماع مجموعةالمؤقتنوأ

ية قائمونماذج  رسومضطلع بالعمل على تطوير نظام بحث عن ت عنا بحث الم  علىص شئ بفضل اجتماعات المجموعة الرائدة  .ئريةلسمات ا نوأ
يع فهرس  2009-2008الفترة خلال  شتركة بين  ناف ا جمللأ لم يف لوكارنو وص ناف  نأ ه تصنيفبغية ختباره  ا2009بنهاية عام جرى تصص

تجات ضمن تمي إلىلمن ا ئة تنالتي  بار نتخضع و. 6ف  يل ختتائج هذا الا لتح   .2010خلال عام لل

 
يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

ية كما يرد ذلك في البرنامج والم .8 يات جدول أعمال ا نملم تكن ثمة أية روابط مع تو ية المعدلة لتص شور رقم (2009-2008نيزا  لمنا
360E/PB0809.( ية عامي ضمن 13ج هذا البرنامج في البرنامج ُوقد أدم نوان 2011-2010ن برنامج وميزا يفات الدوية "ع تحت  لا لتصن

ية نا ية ا شأن ا بو  عومعايير الو لص ب ية  ".لملكي يات جدول أعمال ا تو نموللبرنامج الجديد روابط  ص   .31 و30 و8لتب
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا   مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

نة  يدي  للجدورتان للفريق العامل ا لتمه
يسخبراء   ناتحاد 

يدي 28 و27عقدت الدورتان  لتمه للفريق العامل ا
توبر 10 إلى 6للجنة الخبراء خلال الفترة من  ك أ

 على 2009 نوفمبر 20 إلى 16 و الفترة من 2008
توالي  .لا

 

بعة  لطمواصلة مراجعة ا
يس يف  تاسعة  نا ن  لتصل

يات  يدي تو صاعتماد الفريق العامل ا لتمه
يس يف  تاسعة  بعة ا نتعديل ا ن ل   لتصلط

تعد يدي  بأوصى الفريق العامل ا  من 374يل لتمه
يف 672أصل  تاسعة  بعة ا تعديل ا ن اقتراح  ل لط لتصب
ُيس ي نة الخبراء الذي يعقد في ن لجقدمه إلى اجتماع 
 . للموافقة عليها2010نوفمبر 

 

 مواصفات ّتفصل مشروع ثويقة
تابعة الخبراء للجنة إلكتروني منتدى  لا
 نيس لاتحاد

شئ بالفعل يانأ باره دا تدى إلكتروني ويجري ا خل  ت خن  م

 

ية  شروع في إصلاح  عملا ل
يس يف  نمراجعة  نة  تصن نظام الداخلي المعدل  للجشروع ا ّل م

يس ي تابعة لاتحاد  ُالخبراء ا ن  في ُّدعَل
 ثلاث دورات لفريق عامل مؤقت

شروعِّوطُ نظام مر  يغة ُوتقدم . الداخلي المعدل لا لصا
يس في نوفمبر  نة خبراء اتحاد  ية إلى  نالنها لج  . 2010ئ

 

تعراض إجراءات إعداد  تكمال ا سـا سـ
يفات  ية  ية والر نصوص الأ نا سم صل لتصل

بعات  نا ولوكارنو في  طيس و فيي ن
ية ية وور قإلكترو  ن

 َّقيمُتلم 

 

ياسة لإ عداد سـتحديد 
ية  ية والر نصوص الأ سما صل ل

نا ولوكارنو  يس و ييفات  ين فتص ن ل
ها  تعميمو

يس  يف  ية  بعة ر نشر  ن سم لتصط ن
تاسعة( بعة ا لا تين ) لط يتين ر سمبلغ

بعات (نيس لاتفاق  لطبالإضافة إلى ا
ية ية باللغات الحا لالأ  )صل

ُ ية 2009شرت في عام ن با ية باللغة الإ سخة ر ن  سـ سم ن
يسل يف  تاسعة  نبعة ا ن ل   .لتصلط

 

يف لوكارنو  تصنمراجعة 

تطوير  يارات  تلف ا لتحديد  لخ مخ
جعله أكثر بغية تصنيف لوكارنو 

تجابة لإجراء الأبحاث في قواعد  سـا
شأ يانات الضخمة  با ن الرسوم لب

ية نا عوالنماذج ا ، وذلك على أساس لص
تصويري   لسمات الرسم ا

شئ نافمؤشر نأ شتركة ص للأ ناف جميع بين لما  صأ
نف ، وخضع مؤشر لوكارنو تصنيف بار6لصا  .خت للا

 

يس  يفات  نبول موسع  بتصنق ّ
تفاع بها أكثر  نا ولوكارنو وا نو فيي

تعاقدة جديدة بموجب  مأربعة أطراف 
يس  ناتفاق 

تعاقدة جديدة انضمت ثلاث  اتفاق إلى مأطراف 
 نيس
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

تعاقدينطرفانضمام   إلى نين جديديم 
نا ولوكارنوات  فييفاقي 

تعاقدة جديدةانضمت   فيينا اتفاق  إلىمثلاثة أطراف 
نان   اتفاق لوكارنو إلىثوطرفان ا

ية   لفعا

ية تطبيق  تصنيفات لفأربعة بلدان إضا
نا ولوكارنو فيييس و  ن

َّلم يقيم ُ 

 

 

ية :عاراب تخدام الميزا نا  سـ

نقحة للفترة  ية ا تخدام الموارد مقارنة بويقة البرنامج والميزا لما ن ث  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

738 659 89.3% 

 

يف من 12برنامج بموجب اللموارد نقص الإنفاق لعزى ُي .9 تكا ل أساسا إلى وفورات ا ل تدى ً تثمارات رأس المال المخصصة  للمنا س
ية الذحيث بدأ العمل بالإلكتروني،  نولو جأحد الحلول ا يف طُللبراءات و الدولي للتصنيفُي طور لتك تدى الإلكتروني  نبق على ا تصن للم

 . نيس
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ية :13البرنامج  نا ية ا شأن ا بو  عيف البراءات ومعايير الو لص ب ي لملكن  تص

هدف ية معززة في الاتف لا نفعا ية الفكرية وفي صفوف ل ية الفكرية لدى مكاتب ا تعلقة با لملكاع بالمعلومات والوثائق ا لملك لم
هور في العالم  لجمالمودعين وعامة ا

يد يو تاكاجي  مدير البرنامج لسـا
 

 
يلي :أولا  تحلملخص 

يةنيرد أدناه ملخص للأشطة ال .1 تينئيسـر بة خلال فترة ا تائج المر يق ا ن التي تدعم  تق لسـتحق  .لن

يفبشأن  حلقة عمل 2008 لأول مرة في عام ُنظمت .2 سؤولة  الدولي لتصنا ية الفكرية ا ثلين من مكاتب ا لمللبراءات جمعت  لملكمم
تمون إلى مجموعة مزودي  يف الدولي للبراءات  تخدمي ا ثلين عن  يف الدولي للبراءات وتطويره، وكذا  ينعن مراجعة ا ن سـ مم تصن م لتص ل

ناعة ية ،لصمعلومات البراءات وا يف بغوذلك  شأن ا تجارب والآراء  بادل ا ن  ب ل نظر فيهالتصت نة خبراء. لالدولي للبراءات وإعادة ا  لجوقررت 
تخدامه يف الدولي للبراءات وشره وا يط تدابير مراجعة ا يف  سـا ن ن سـ تصن ب لتص يةسـتوياتلموتوقف العمل با .تل تقدمة سـ الأسا  ،لموا

ية كاتب المسـتخدم توف وس سطةئيسـالر ية ا بالمجموعات الأسا يف ُتكما  .إجراء المراجعة إجراء موحد  علما بأن،لمسـ نة الخبراء ا نراجع  لتصلج
نة شره مرة واحدة في ا سـالدولي للبراءات و لن سيرتوقف العمل ( ت لنظام إشارات ا بهذا الإجراء ويوافق ).ب تب لم ا لمكادرات التي اتخذها ا

يث الدولي نفاذ في ح  يع هذه القرارات حيز ا لتدخل  ناير 1جم  .2011ي 

بو  بالمعايير المعني العامل  دورتان للفريق2008ظمت في عام ُون .3 يار جديد للو تمد  يث ا تويق  يوا مع ث عل لغة ( ST.86 XML (ح
ية نصوص ا بالترميز الموسعة  لتشعلل ية) ّ نا عتصاميم ا لص تة معايير أخرى توروجع) لل  ST.22 وST.22 وST.14 وST.13 وST.9(سـ 

سحينُوص ).ST.60 وST.36و تائج  مدق على  ية مراجعة  .قتباسبممارسات الاُ يعني أحدهما خصوصا ن تقدم في  عملوأحرز المزيد من ا ل ُ
ناصر ST.10/Cمعيار ية  تعلق بالإدارة الإلكترو بو  يار جديد للو للعوتطوير  ن ي ي تصويرية مع تجارية لا  2009ُونظمت في عام  .لللعلامات ا

يث ا تويق  حدورة واحدة للفريق العامل المعني بالمعايير وا ث بو ل يار جديد للو يتمد  مع ناصرST.67(ع ية  شأن الإدارة الإلكترو للع  ن  ب

تصويرية تجارية لا سة معايير أخرى ) لللعلامات ا تعرضت  خموا دق على ُوص) ST.3, ST.10/C, ST.25, ST.36 and ST.50(سـ
يح لمكاتب البراءاتمسح جديد  تصحشأن إجراء ا بو عو. لب يل الو سح أعلاه في د يترد المعايير وا ل شابكةلم نة  .للى ا نظر إلى حلول ا للجوبا ل

بو محل الفريق ية بمعايير الو يالجديدة ا بو  بالمعايير المعني العامل لمعن تويق، فقد تغير العديد من الصفحات ذات الصلة في موقع الو يوا ث ل
 . دلت صفحات أخرىُوع

يح الدعمو .4 تب الدوليأشرف عمله  وفرق العامل لفريقل تأ ئت  . اجتماعا13رق العمل هذه ، ونظمت ف على بعضهلمكا نشوأ
تقى  ية ()Wiki" (ويكي"لملفضاءات جديدة  نتديات ويكي الإلكترو شة الفريق) من نا ها  قهد م دأبت فرق العمل فقد  .عمله وفرق العامل ف

نذ مارس  ية  تديات الإلكترو تخدام هذه ا مالأربعة على ا ن ن ية القائم2009لمسـ تديات الإلكترو نصات ا ن التي حلت محل  لمن ة على البريد م
تديات سوف ي و.الإلكتروني يضم الفريق العامل وفرق عمله"ويكي"بمنوسع نطاق العمل  ية  ل الإلكترو  .ن

ية  .5 بو على أساس  يانات معايير الو شروع قاعدة  منهجوبدأ العمل  ي ب ور جزء ُوعلى هذا الأساس، ط .)Prince 2 ("2يبرنس "بم
يانات الذي يوافق الجزء  ي3لبقاعدة ا يه الفريق العامل أعمالئرض جزيا خلال ل وعُل من الد شار إ لا تطور إلى  . أعلاهلم لوقد أدى هذا ا

بو بير إلى رفع الطابع المادي عن معايير الو يحد   .ك

تب الدولي في عام  .6 ية للدعوة التي قدمها ا لمكو ية الفكرية 2008تلب شطة 94لملك، أعدت مكاتب ا شأن أ نويا  يا  ن تقريرا  ب سـ تقن
ية لعام البراءات والعلا نا تجارية والرسوم والنماذج ا عمات ا لص شابكة لاحقا2007ل ل وتداولتها وشرتها على ا َّوصدق الفريق العامل وفرق  .ن

نوية ية ا تقارير ا تويات ا سـعمله على مراجعة  ن ل لمح شابكة  .لتق نوية على ا ية ا تقارير ا تب الدولي إلى تحديث نظام إدارة ا لوعمد ا سـ ن لل لتق لمك
توجيهات ذا تب الدولي في عام  .ت الصلة بإعدادهالوكذا ا ية للدعوة التي قدمها ا لمكو ية الفكرية 2009تلب  تقريرا 80لملك، أعدت مكاتب ا

ية لعام  نا تجارية والرسوم والنماذج ا شطة البراءات والعلامات ا شأن أ نويا  عيا  لص ل ن ب سـ شابكة لاحقا وتداو2008تقن للتها وشرتها على ا . ن
تب الدولي من و ـى ا ما لمك نوية ونته ية ا تقارير ا هار ا تين يرمي إلى إ سـشروع دام  ن لل تق لسـ ش نتائج الفريق ببلغ َإتاحة فرصة الحصول عليها وأن

 .العالم وفريق عمله
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يف الدولي للبراءات ما بُوسخ .7 شورات ا تأخير التي تؤثر في إعداد  يص فترات ا يا المعلومات  نولو نرت جهود أتمة  ن ل تصتقل لل م ج ين تك
هرين، الأمر  بوع و شأ تجات ذات الصلة بها في أتاحالذي سـ يف الدولي وا بعات ا ن شر  ن ط لمن سير  . المحددموعدهلتص سألة  نظر إلى  يوبا م تل

ية،  يف الدولي للبراءات باللغات الو تخدام ا نا ن طسـ يحت لتص يف تأ تمكين الدول الأعضاء في ا يات وأدوات حاسوية  نرزم بر ب لتصمج ل
يف الدولي لل شاء ترجماتها  نالدولي من إ ها للتصن يكس ترانس "أي العمل ببرنامج(حفظبراءات و  -" سـأي بي سي 

IPCA6TRANS( شابكة ل، وشرها على ا  ).IPCPUBPREP "أي بي سي باب بي ريب "أي العمل ببرنامج(ن

هادفة إلى .8 شار إليها أعلاه وا يف الدولي للبراءات على أساس القرارات ا شابكة  شر على ا لوساعدت إعادة تصميم نظام ا لم ن ل للتصن  ل
باره نظام وا تيط الأمور، على تمكين المكاتب من هذا ا ل خسـ  . تب

يا المعلومات إلى  .9 نولو يح دعم  جوأ تك ثلايةت ثالمكاتب ا ية/ل نصة اسـالمكاتب الخما لمن من خلال  ثلاثيم ية لتدى الإلكتروني ا بغ، وذلك 
يف ومواءمتها  يفلتصنإنعاش أنظمة ا يف الذي وسع نطاللبراءات الدولي لتصنا تخدامه في لتصن، وهو ا تعاون للمكاتب سـقه لا شطة ا لأ ن

ية  .سـالخما

يف .10 ساعدة في مجال ا ياغة نظام ا يدت  نوأ لم ص يف الدولي للبراءات  لتصع سرية  نادا إلى وثائق البراءات ا نا للتصل  2009.01ست
تين الإنكليزية و ية وللغبا ُالفر ن شابكةشرنسـ  .ل على ا

ي وساهم دعم .11 جنولو بعة الاا اتك لطلمعلومات في شر ا يف الدولي للبراءات وحفظهسـبان نية من ا ن الأمر الذي مكن من شره ،لتصن
تب .المحدد في موعده تجارية والعلامات للبراءات سـبانيالا لمكوقام ا ساعدة على الترجمة لا يع نطاق أتمة ا تو تطوير عدة أدوات  لمأيضا  سـ ل  .ب

يف الدوليلماوقدم  .12 تطوير ا ساعدة  بوندي للبراءات مزيدا من ا نتب ا ل لم ل لتصل بوندية وكذا إلى مكاتب البراءات ك ل للبراءات باللغة ا ل
سه يقا للغرض  ية  يونا هوندية وا ية وا نفالبراز ن ل ل تحقيل يونان للبراءات  .ل تب ا ـى  لوا مك يفنته نمن ترجمة وشر ا ية اعتمادا  بصيغته لتصن سـالأسا

 .على الأدوات المذكورة أعلاه

تعرضت و .13 ُا ية مواصسـ سير الصلة ذات ئيسـفات المعايير والملفات الر ية  ها توائم  يف الدولي للبراءات من أجل  يبا عمل تن جعل لتص
يف يف الدولي للبراءاتطورت و .لتصنا ييرات التي أدخلت على نظام إدارة مراجعة ا نالمواصفات المربطة با تغ تصت يس "لل  "يبسر

(RIPCIS)تعا باطن بغلم وأرسلت إلى ا يذهارضلقد من ا  .تنف 

بات خدطُورت و .14 شابكة القائمة على متطلأيضا مواصفات  يةلمات ا نصوص ا بلغة الترميز الموسعة  لتشعلل  XML "إيكس أيم إيل "ّ
يف الدولي للبراءات يف ا نلإعادة  تصن شروع .لتص تب الأوروبي للبراءات من ا سحاب ا بب نقص الموارد وا شروع  لموتأخر بدء ا ن لمكلم  . بس

 

يا بو :نثا ية للو ييذ جدول أعمال ا لتنم  تنف

ية 13 يدعم عمل البرنامج .15 يات جدول أعمال ا يذ تو نم  لتص ية على المعلومات غير 31 و30 و8تنف نا بلدان ا سير حصول ا م وذلك  ل ل بتي
توافرة سرية للبراءات ا لما يا .ل نولو نقل ا هود المربطة  ساهم في ا جوبهذا، فإن البرنامج  تك للج ب ت   .ي
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ثا  بيانات الأداء لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئقق جزيا مح

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

  

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

بعة زيادة في عدد تعديلات على  ط ا ل
ته 2009 يف الدولي  يغ  بصن للتص

ية  سـالأسا

يف  ية في عام 443ضأ يغة الأسا سـ تعديل في ا لص
بلغ 2009 نوي  ي مقارنة بمعدل   تعديل في 389سـ

نة خلال الفترة   2008-2006لسـا

 

يانات الجديدة  لبوزيادة في عدد ا
ته  يف الدولي  يغالمدخلة على ا بصن لتص

تقدمة   لما

يف  تقدمة في عام  تع1010ضأ يغة ا لمديل في ا لص
بلغ 2009 نوي  ي مقارنة بمعدل   تعديل في 306سـ

ثاني من عام  نصف ا لا  2008ل

تشغيل فعال لإجراء مراجعة  
يف الدولي الجديد وشر  نا لتصن

بعاته الجديدة  لطموقوت 
تقدمة  ية وا لمته الأسا سـ بصيغ

بة إلى المواد  لنسـوكذا با
تعلقة بذلك  لما

بعات جديدة وفقا لإجراء  ًشر  ط ن
يف  لتصنمراجعة ا

تان جديدتان واحدة 2008نشرت في عام  طبع 
ية يغتها الأسا تقدمة والأخرى  سـيغتها ا بص لم . بص

ي2009نشرت في عام و بعة واحدة  بص  غتها ط
تقدمة في  يغتها ا ية  بعة ثا ية و لمالأسا بص ن ط موعدها سـ

يف  تابعة  نة الخبراء ا بقا لقرارات  نالمحدد  ل لج للتصط
 .الدولي للبراءات

 

يف الدولي  نالاتفاع با لتصن
لتصنيف وثائق خلاف 

 البراءات

بة  ٪ في عدد المقالات 10بنسـزيادة 
يف  نفة وفقا  ية ا ية وا نصا لمص لعلم للتن ً لتق

  الدولي

يف عام يأُلغ شاط في  ص هذا ا   .2007لن

شأن  بو  بوضع معايير للو ي
إرسال المعلومات والوثائق 

ية الفكرية  تعلقة با لملكا لم
شاطرتها ومراجعة  ها و موباد لت

 تلك المعايير والنهوض بها

معايير جديدة وتعديلات للمعايير 
تمدها الفريق العامل المعني  يعالقائمة 

تابع  تويق وا للجبالمعايير وا ل ث نة الدائمة ل
يا المعلومات نولو ية  جا بتك  لمعن

تمد ُا يارع بقا لما أن ومراجعة امع  يارا  شر  طحد  مع ع
 .قرره الفريق العامل وفريق عمله

 

وعي معزز في صفوف 
ية  تفعين بالأشطة الإعلا ما ن لمن
ية  نجزها مكاتب ا لملكالتي  ت

 الفكرية

تفعين المطلعين على  لمنزيادة في عدد ا
شأن  نوية  ية ا تقارير ا با سـ ن لل لتق

تعلقة بالبراءات والعلامات  لمالأشطة ا ن
ية من خلال  نا عوالرسوم والنماذج ا لص

بو على الإنترنت  يموقع الو

تمبر  ، تمكن 2008سبخلال الفترة من فبراير إلى 
ية 1903 تقارير ا تخدم من الإطلاع على ا ن  ل لتقسـ م
نوي شابكةلسـا بو في ا لة على موقع الو  . ي

تمبر و  ، تمكن2008سبخلال الفترة من فبراير إلى 
ية مسـ 5 843 تقارير ا نتخدم من الإطلاع على ا لتقل

شابكة بو في ا نوية على موقع الو لا ي   .لسـ

 

شاركة في  بلدان المانحة ا لمارتفاع عدد ا ل
 15الخدمات من عددها الراهن، أي 

يا  بلدان المانحة حا لبلغ عدد ا ل بو   . بلدا18ي تعانة معززة بخدمات الو يا سـ
ية  شأن ا ية  لملكالإعلا بم

ية  نا بلدان ا ية لفائدة ا نا ما ل ل ع لص
نة نوات  محسّو تعميم ق ل 

ية  تعلقة با لملكالمعلومات ا لم
 الفكرية

بة  بحوث 10بنسـزيادة  ل٪ في عدد ا
بلدان المانحة   لالتي تجريها ا

بحوث التي  بلدانأجرتهالعرف مجموع عدد ا  المانحة ل ا
يفا بلغ  وذلك على ، 2009في عام % 2طفارتفاعا 

ته  بات بما  سبالرغم من تراجع ا  .%12نلطل
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

زيادة في عدد وحدات المعلومات 
ية الفكرية في الجامعات  تعلقة با لملكا لم

ناعة تجارة وا لصوغرف ا  ل

شاط إلى البرنامج حُ عيد تقويمه ُ وأ14لنول ا
شروعا يؤسس مر بح  يا  ماسترا يص ليج  دعم اكزت

يا نولو جا ية  لتك تو يذ ا تكار بغرض  صوالا ل بقا 8تنفب ط 
ية  يانات (لتنملجدول أعمال ا بالحصول على قواعد 

ية، بما في ذلك لمتخصصة  ية وا يات ا نلأد لعلم لتقب
تجارية يانات البراءات ا لقواعد  والتركيز على العمل ) ب

يدي لمراكز يا دعم لتمها نولو جا تكار في عام  لتك بوالا
2009. 

 

ئوي تط يل ا تح لفيق ا ل ل ب
يف الدولي  لتصنلمراجعة ا

بمساعدة الحاسوب لدى الدول 
يف  لتصنالأعضاء في اتحاد ا

يف  شروعات مراجعة ا لتصنعدد  م
ساعدة  بادر بها الدول الأعضاء  بمالتي  ت
يا المعلومات القائمة على فرز  جنولو تك

ئات  لفا

يذ هذا  يار  شركة التي وقع عليها الا ست ا تنفأ لخ ت لفل
شاط شاط و لنا بحث عن بدائل لدعم هذا ا نبدأ ا لل
يا  لكن هذه لهذا الغرض، مستشار بتعيين خلدا

ناصر بب عدم توافر عدد من ا شلت  لعالمحاولة    .بسف

 

لغة الترميز تطوير خدمات 
نصوص  للالموسعة  ّ

ية لإعادة   (XML)لتشعبا
تصنيف مجموعات البراءات في 

يف الدولي  نياق ا لتصسـ
تقد ية وا لميه الأسا سـ  مةبصيغت

ية الفكرية التي  لملكعدد مكاتب ا
ّلغة الترميز الموسعة تسـتعين بخدمات 
ية بنصوص ا  لإعادة (XML) لتشعلل

يف  لتصنا

تور اهتمام  بب نقص الموارد و شروع  فتأخر ا بس لم
شروع تب الأوروبي للبراءات با لما كان من و .لمك

تخدام التي الضروري أيضا  سـمراجعة شروط الا
تعكس 2009صيغت في عام  عم  يط ل سـيات ا لتبل

يف الدولي للبراءا . تلتصنالتي طرأت على إجراء ا
شروع خلال عام و يذ ا لمتوقع  تنف تاج 2010ي ن وبدء الإ

 .2011في عام 

 

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا  (%)سـتخدام الا ل

7,632 6,929 90.8% 

 

بلغ .16 ية365 000 ملم يصرف  تا باب ا بداية لخلاف الموظفين وذلك للأ تمدة في ا ل فرنك سوسري من الموارد ا ل سـ ل  :لمعي

يف الدولي للبراءات  � شور  نلم يصدر  للتصن بداية  بعد الموافقة  كما كا)ي ألف فرنك سوسري70بقيمة (م لن مخططا له في ا
يط ا تصعلى  لب سـ  ؛2009نيف في عام ت

تين َّأج � يف الدولي للبراءات إلى فترة ا يف ا شروع إعادة  لسـنلت الدول الأعضاء  ن ن تصم  ألف 165 (2011-2010لتص
 ؛)يفرنك سوسري

نظامَّتأخ � نظام الجديد  لر العمل با يف مراجعة إدارة ل سط  الدولي لتصنا نه تأخر في دفع ا لقللبراءات، الأمر الذي ترتب  ع
يف ثاني من تكا لا شروع ل  ؛)ي ألف فرنك سوسري30(لم ا

يف تلزيم نظام � يف مراجعة إدارة لانخفضت تكا ية  الدولي لتصنا سين الدا توقعا بفضل حلول ا خلللبراءات عما كان  لتح م
 ؛)ي ألف فرنك سوسري80(

تدى الإلكتروني  � تخدام الفعلي  همات بفضل الا يف ا نتحققت وفورات من تكا سـ للمل  .)سريي ألف فرنك سو20(لم
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تمدة للموظفين الموارد من يسوسري  فرنك339 000 مبلغ يصرف ة إلى ذلك، لموإضاف .17 بين لمعا منصبب عدم شغل  وغادر  .سب
شاغر، 2009لئة الخدمات العامة في يويه فموظف من  نصب ا لوتقرر عدم شغل هذا ا   .لم
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 وخدمات البراءات المجاورة) PATENTSCOPE®(ركن البراءات  :14البرنامج 

هدف شوف عنها نإمكاية لا تصادية والقانوية ا ية والا نولو نفاذ إلى المعلومات ا هور ممكن  لمك معززة لدى أوسع  ن قلل ج تك لجم
نة في مجال  ية، وخدمات  شأن البراءات وأنظمة البراءات الو تعاون  نظام معاهدة ا سّمن خلال الاتفاع  ن ب ل ب محن ط

يد الدولي  لصعالبراءات على ا

يد يو تاكاجي مدير البرنامج لسـا
 

 
يلي :أولا  تحلملخص 

بادرات القائمة تقدما وطرحت تحقق .1 تين عدة لم العديد من ا نبادرات جديدة خلال فترة ا سن . 2009-2008لسـم مسـتوى تحو
يات هائلة من  يل  بحث، بما في ذلك القدرة على  يفت ميزات جديدة إلى محرك ا كمركن البراءات وأ تحل ل تخدام خدمة  .نتائجلاض تمر ا سـوا سـ

نخرطينركن البراءات بالا شابكة، وارتفع معه عدد ا بو على ا تخداما في موقع الو بح أكثر الموارد ا يث أ لمرتفاع  ل ي سـ ص يانات ح ب في خدمات 
 .ركن البراءات

بحث لركن البراءات إنجازا هاما في عام ُوي .2 يع نطاق خدمات محرك ا لعد تو ية من ثمان 2009سـ تضمن مجموعات براءات و ن إذ  طي
ية  ية أو إ للممكاتب و يم قلن يام نإمكاية الخدمة الجديدة تيحت و.لكية الفكريةط تخراجها، بما في ذلك  بحث عن البراءات وا يدة للغاية  ق  سـج لل

يان ا شاركة في الخدمة في بعض الأ حلمكاتب ا يع نطاق هذه الخدمة للزيادة في حجم  . نصوص كاملةفيببحوث لم ية تو سـوتواصل  عمل ت
شاركة والمكاتب  لمتوياتها بفضل المكاتب ا  . الجديدةمح

بلدان يأتي و .3 ية في ا شروعات الر ية وا ساعدة ا ية في خدمة ركن البراءات ثمرة  ية والإ لإدراج مجموعات البراءات الو قم لم ن للم يم لتقن قل ط
شاركة شارية ومعدات  .لما ساعدة خدمات ا ياجات المكاتب؛ وتضمن هذه ا نادا إلى ا ية ا ية والما ساعدتها ا بو  توتقدم الو لم ت ت ل ن م سي ح ستتق ل

نةوموا  .قمرد الر

يل خدمات .4 ية تقاسم المعلومات والوثائق بين المكاتب، بدأ  شغو نفاذ تبغ بعة 2009الأولوية في عام  وثائق إلى الرقمي لا شاركة  سـ  بم
شروع آخر في أواخر عام  .مكاتب تحدة إلى 2009بموبدأ العمل  ندا والمملكة ا يا و ية الفكرية في أسترا يث عمدت مكاتب ا لم  ك ل لملك ح

بحثتبادل وثا ينها في والفحص لئق ا تين  .بالبراءات في ما  بادرات خلال فترة ا تائج هذه ا توقع معرفة  لسـنو لم ن  .2011-2010ي

ية الفكرية 2009وانطلق برنامج جديد في عام  .5 يد منها مكاتب ا ية  ية وا يانات المجلات ا نفاذ إلى قواعد  توفير ا لملك  سـتف تتق نل لعلم ب ل ل
ية في أقل ا نظمات غير الحكو لوا يةملم نا بلدان ا ية الفكرية في بعض ا مبلدان نموا ومكاتب ا للملك بحث "(وهذا البرنامج الجديد  .ل نفاذ إلى ا لا ل

تكار ية والا بلأغراض ا ية) aRDI - لتنم شورات ا بو ودور ا لعلمثمرة شراكة بين الو ن وهذه الانطلاقة خطوة أولى للخدمة الجديدة التي  .لمي
تضم المزيد م بلا  ها  ليوسع نطا تقسـ تخصصةمسـق يانات البراءات ا ية وقواعد  شورات ا لمن ا ب لعلم  .لمن

شاء 2009وبدأ العمل أيضا في عام  .6 يا مراكز دعم"ن ببرنامج يهدف إلى إ نولو جا تكار لتك ويرمي البرنامج إلى الرفع من  ".بوالا
تفع من موارد المعلومات الخاصة بقو ها  شاركة و سات ا ية الفكرية والمؤ نقدرات مكاتب ا جعل تلملك لم ية س يانات البراءات والمجلات ا لعلماعد  ب

ية تكار ا ياق أنظمة الا ية في  لمحلوا ب سـ ياجات وتقديم قد ب و.لتقن ييم الا همات  سلة من ا بلدان عبر  تدأ البرنامج في العديد من ا سل حل تقل لم
ية ية ا تدر شارة وتوفير الدورات ا لمحلالا ل يبت   .س

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

بير م .7 كند جزء  شروع15ن عمل البرنامج يست ية إلى مقاربة قائمة على ا يذ جدول أعمال ا لم  لتنم   :لتنف

شروع  � نفاذ إلى ( DA_08_01لما تخصصة لا يانات ا لمقواعد ا يه في الم:)ودعمهلب بقت الإشارة إ ل كما  يلي لخسـ تح لص ا ل
تكار أعلاه، انطلقت خدمة ية والا بحث لأغراض ا نفاذ إلى ا ب ا نم ل بادرة وانطل. 2009في عام لتل ثل  مقت با  دعم مراكزلم

يا نولو جا تكار في عام  لتك شاطان قدما. 2009بوالا  .لنويمضي هذان ا
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شروع  � نفاذ إلى  (DA_19_24_27_01لما ية وا هوة الر يا المعلومات والاتصالات وا نولو ية الفكرية و لا قم ل ج تك لملك
نة ):المعارف ية للجوافقت ا ية لمعنا ية لتنمبا شروع 2009الفكرية في عام  لملكوا وقد بدأ بالفعل العمل . لمعلى هذا ا

شروعات في عام  نة ا يدي لر لما قم يذ ذلك في عام 2009لتمه تنف وسريع وتيرة   .2011ت

شروع  � تعلقة بالبراءات (DA_19_30_31_01لما نفاذ إلى المعلومات ا تحداث أدوات  لما لل ية  ):سـ نة ا نأعدت ا لمعللج
ية الفكرية ووافقت على هذا ا ية وا لمبا لملكنم يذه في عام 2009شروع في عام لت بدأ  تنف و  . 2010ي

 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

بحث في ركن  تخدام مرافق ا لا سـ
شركات  لالبراءات لدى المكاتب وا

هور  لجموعامة ا

يا،  ط35 000ل ُ، سج2009بنهاية عام  ملب بحث يو
ثل ارتفاعا بة يمالأمر الذي  مقارنة بعام % 20بنسـ 

2008. 

 

بة  ٪ في عدد 50بنسـوزيادة 
باشرة في خدمات  شاركين  ما لم
يانات الخاصة بركن البراءات  لبا

بيرة  يات  بين في الحصول على  كوالرا كم غ
يانات  لبمن ا

يانات 14، انخرطت 2008قبل عام  ب شركة في 
بو؛ وبنهاية عام  نخرطين إلى 2009يالو لم ارتفع عدد ا

بتها ، أي ب25   %.79نسزيادة 

 

بير   عن سـتخدمينلم٪ من ا90تعو
تقصاء (لخدمات بارضاهم  سـمن ا

هم  )فعلالزبائن وردود 
توافر أية معلومات شأنتلا    .ل في هذا ا

 

ية  طنوإتاحة مجموعات البراءات الو
، للبحث فيها من خلال ركن البراءات

تاحة وكذا  مخمس مجموعات على الأقل 
نة   2009سـعبر الإنترنت في 

ية بحت ثماني مجموعات و نأ توافرة على /طص ية  مإ قليم
شابكة في عام  نظمة 2009لا ية لما ية قليمالإ  يقالأفر

هورية  الفكرية للملكية يك و يل وا جموكوبا وإسرا سـ لمكئ
يت نام يا و نوب أفر نغافورة و فكوريا و يق ج  .سـ

 

نفاذ إلى  للإمكاية معززة  ن
ية بيانات البرا طنءات الو

ناء على معاهدة  بوالصادرة 
شأن البراءات  تعاون  با ل
شوف عنها في نظام  لمكا

تلك  تفاع معزز  بالبراءات، وا ن
 المعلومات

تعاون مع مكاتب  شروعات ا لو م
نة مجموعات  ية الفكرية لر قما لملك

هاالبراءات ية و تعميم الو  طن

البرازيل  : بلدا هي11وُقعت اتفاقات تعاون مع 
يا  يل و يك وإسرا هورية الدو يا وكوبا و نوكولو يجم ئ ن كب مي م

يت نام يا و نوب أفر يك وبنما وبيرو  فوا يق ج  لمكسـ
نظمة  ية تعاون مع ا لمووقعت علاوة على ذلك اتفا ق

ية الفكرية ية  ية الأفر للملكالإ يق   .قليم
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

سام معزز للم علومات فيما قتا
ية الفكرية عن  لملكبين مكاتب ا
بحث والفحص المعدة  لتقارير ا

بات براءات  طلبخصوص 
 معينّة

تاح تقارير بحثها  تعدد المكاتب التي 
ها على موقع إلكتروني مركزي  فحصو

شروع مع ثلاثة مكاتب  يا  ميجري حا ندا (ل يا و كأسترا ل
تحدة بحث والفحص ) لموالمملكة ا لتقاسم معلومات ا ل

بوبا هما الو نصة تد يتخدام  عسـ شروع م لا لم، علما أن ا
يقطع أشواطا  بات و سـيزال في مرحلة تحديد ا لمتطل

ية خلال عام   .2010فإضا

 

يمة المعلومات  لقهم أكبر  ف
بلدان  تعلقة بالبراءات، في ا لا لم

شركات الصغيرة  ية ولدى ا نا لا م ل
توسطة خاصة  جدول (لموا

تان  تو ية، ا يأعمال ا ل صنم  30لت
 )31و

ية حول الاتفاع دلا نئل ومواد تدر بي
تعلقة بالبراءات  لمبالمعلومات ا

ثيرا في مراكز المعلومات  كتخدمة  مسـ
تعلقة بالبراءات  لما

ية الخاصة  تا شورات ا لتوافر في الوقت الراهن ا ل ن لمت
 : بمعلومات البراءات

يا - نولو نفاذ إلى عالم ا جا لتك إضافة ثلاث لغات  ل
بو(جديدة  ية والكورية وا يابا لا ل ن  ؛)نديةل

تخدام البراءات  - يا با نولو بحث عن ا سـا جل لتك
ية (بخمس لغات  يابا ية وا نالإنكليزية والفر ل نسـ

ية با بوندية والأ نوا سـ ل  ؛)ل

تخدام معلومات البراءات  - بو لا يل الو سـد ي ل
ية (بثلاث لغات  نسـالإنكليزية والفر

ية با نوالأ  ؛)سـ

 

 

 

سر  تكلفة و ّبادل مخفض ا مي ل ت
ي ة قلوثائق الأولوية لأغراض اتفا

باريس لفائدة المودعين ومكاتب 
ية الفكرية   لملكا

تعين  تسـمكاتب البراءات في العالم 
بخدمات توفير وثائق الأولوية لمعالجة 

 طلبات البراءات

نفاذ الرقمي في  يل خدمات ا لبدأ   2009 أبريل 1تشغ
تب الدولي في  يابان للبراءات وا تب ا لمكيث قام  مك لح

توفير هذه الخدمات ، 2009 وبنهاية عام .ببداية الأمر 
بعة مكاتب هذه الخدمات وسجأتاحت  ُ ل ما يقارب سـ

بلا600 تفادة من وثائق الأولوية  مسـتق طلب للا  .سـ
ثات مع العديد من ُويج با تب الدولي  حري ا م لمك

يذ الخدمات خلال عام  شأن  تنفالمكاتب  ، 2010ب
تب أيضا فيوبدأ  شابكة لمكا نة عبر ا ل تطوير بوابة آ م

تفادة من تسمح للمكاتب ال سـتي ترغب في الا
نة دون الحاجة إلى معالجة  معيالخدمات في حدود 
يا أو دمج هذه الخدمات في أنظمتها نباتها الكترو  . طل

 

يانات  لبنفاذ إلى قواعد ا
ية  تخصصة في الوثائق ا لعلما لم

يانات  ية، بما فيها قواعد ا بوا لن لتق
شأن البراءات  تجارية  با ل

ي( تو ية، ا صجدول أعمال ا ل ة لتنم
8( 

نفاذ  شأن ا تفاوض  لانطلاقة برنامج  ب لل
تخصصة لفائدة  يانات ا لمإلى قواعد ا لب
بلدان الأقل نموا وسائر  تفعين في ا لا لمن

ية نا بلدان ا ما ل  .ل

ية انطلق بحث لأغراض ا نفاذ إلى ا نمت خدمة ا ل لتل
تكار   12 ـ الأمر الذي سمح ل2009ل يويه 23في بوالا

نفاذ إلى  توفير ا شر  لدار  ب ية مجلة 50ن نية و  .تقعلم
يانات لجرت اتصالات أويةو لب بمزودي قواعد ا

تخصصة  .لما
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ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

 

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

6,735 6,391 94.9% 

 
توى  .8 مسـيعزى انخفاض  تخدام أساسا ُ شاغرةعما سـالا ناصب ا تأخير الذي حصل في شغل العديد من ا توقعا إلى ا لكان  لم ل . م
بير إلى نقص عزى ُوي تعاقدية الأخرى"كالإنفاق في موارد خلاف الموظفين إلى حد    ".لالخدمات ا
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ية الفكرية :15البرنامج   لملكتحديث مكاتب ا

هدف يل ا لا شطة  ية معززة في أ لمفعا سج ن تل ية الفكرية إلى أصحاب َّ سات ا نة تقدمها مؤ لملكية الفكرية وخدمات  سلك ّس َّ مح
ية الفكرية الدولي شاركتها في نظام ا سير  ثة وأفضل الممارسات، و لملكالمصالح بالاعتماد على أدوات وأنظمة حد م ي  تي

يد يو تاكاجي مدير البرنامج لسـا
 

 

يلي :أولا  تحلملخص 
سات 2009-2008 البرنامج خلال فترة أتاح .1 تحديث مؤ س خدمات  تمي إلى 4لملكية الفكريةلل ناطق، 52تن  يع ا لم بلدا من   23جم

بلدان نموا، وا منمنه ئة25ل أقل ا ية وأربعة بلدان نا شـ بلدان نا ية الفكرية في  .م تان  تان إ تفادت مؤ للملكوعلاوة على ذلك، ا ي سـ يمسـ قلس
نظمة يا هما ا لمأفر ية يق ية قليمالإ نظمةالفكرية و للملكية يقالأفر ية لما شروعاتها للملكية يقالأفر تحديث  ساعدة  مالفكرية من ا ل ن برنامج َّوتضم .لم

ية والممارسات الفضلى تجارب الو تدريب وتقاسم ا تة وا ية تخص الأ يع أسا ية ركزت على موا ية إ نالعمل أيضا أربع حلقات درا ل ل تم سـ ض يم طسـ  .قل
ساعدات في هذا الإطار بلد بلدان التي توصلت  بمويوجد بين ا شرل تحديث وكذا مان بدأت فيها   قطعت أخرىللوعات جديدة 

ت يذ  تحديث فيها أشواطا لكنها لا تزال في مراحل  مخشروعات ا ل تائج الم. لفةتنفم يق ا ية  نو لبغ بتحق ساعدة تقر تحديات  تصدي  مة وا ل ل
هارات والموارد، فق ية وا بنى ا نمو وا تلفة من ا تويات  ها  ية الفكرية  سات ا لممؤ ل تلملك ل مخ سـ تحس لم ساعدة البرنامج خدمات ل نت  مد  تضم

تحديث يط إجراءات  :توتضمن هذه الخدمات ما يلي .لمجموعة شاملة من خدمات ا ياجات، و ييم الا تقني، و يه ا تو شورة وا سـا ت ل ل تبلم ح تق ج
ية الفكرالعمل،  ية  يانات و شاء قواعد  نة، وإ ية  ياجات و ياسا على ا ية  تة الأسا للملكوتوفير مكونات الأ نق ب ن ي ن ت سـ طتم مع ط ية، والاتصال ح

بو نظام مدريد، والارباط بركن البراءات للو يالإلكتروني  ت ية )Patentscope (ب سات ا ثفة لموظفي مؤ ية  لملك، وتوفير دورات تدر مك سب ي
ية فيها يذلتقنالفكرية ونقل المعارف إلى نقاط الاتصال ا ية ا تقدم المحرز ما بعد  تعراض ا ييم ا تابعة والرصد و نف وأعمال ا لتتق عمل ل سـ بلغت و .لم

ية ونقل المعارف ما يقارب  ناء القدرات ا شطة  نأ ب شودة60لتقن تائج ا يق ا ن في المائة من عمل البرنامج وكانت حاسمة في  لمن ل  .تحق

تين  .2 نت إنجازات فترة ا لسـنو تة 2009-2008تضم بو لأ شابكة لبرنامج نظام الو نقحة الجديدة القائمة على ا سخة ا تم الانتهاء من ا ي ل لم لن
ن ية ا لصا ية لملك ية الفكرية في تداول البراءات) IPAS(عا نه مكاتب ا لملكيد  م تجارية والعلامات تسـتف ية والنماذج والرسوم لا نا عا  .لص

ياكل إلى وإضافة  ناهجه وخدماته وأدواته و ية البرنامج و يمه، تعززت استرا يد  يه تعديلات وأ تة هذا الذي أدخلت  هنظام الأ يج ع عل متم ت تصم
ية  ساعدة المقدمة وجودتهاالنهوضبهدف لتقندعمه ا ية ا لم بفعا يداد  .ل تا ريكا وتر نظام الجديد في كل من كو نجاح بهذا ا ينوبدأ العمل  سـ ل ب

تحضير للعمل به في بلدان أخرى في عام  بو كما حقق برنامج نظام. 2010لوتوباغو وأوروغواي، ويجري ا تة يالو ية تملأ ية  لملكا نا عا لص
(IPAS)يث اعترف خبرا يا  ح إنجازا إضا توسطة وبيرة الحجم ف ية الفكرية  تمون إلى مكاتب ا يا المعلومات  نولو ية الفكرية و كء ا م لملك ج تك ينلملك

بدال نظام  بين إلى ا ثل مكاتب البرازيل وا ية الفكرية  يا التي يقوم عليها؛ وقد عمدت بعض مكاتب ا نولو نظام وا ية ا تبفعا م لملك ج ستك لفل ل لل
يقة ا تة ا تة بأنظمة الأ بو للأ تالو تم تم  .لتي في حوزتهالعي

يني .3 ية الفكرية ا هد ا تة التي قدمها البرنامج إلى  ساعدة الأ ييم  ية  لكوقامت جهة خار لملك مع تق تمج م تة  .ب ييم أن الأ تخلص ا تموا لتقسـ
نافع عديدة منها سة من  نت المؤ بيرا و يا  مأثرت تأثيرا إيجا سمك ك تأخر بفضل معالجة أسر :ب يص حجم العمل ا ية إدارية معززة، و لمفعا تقل ع ل

ية، وتمكين  شر الجرائد والإعلانات الر يف والوقت  تكا يق وفورات في ا بحث، و يات ا ية الفكرية، ودمج معزز  سمبات ا ن ل ل ل لعمل للطل تحق لملك
يانات نفاذ إلى قواعد ا با ية .لل نات إضا يام  يات  تحديات القائمة وقدم تو ييم أيضا ا فوحدد ا ي للق بتحستق ص ل  .ل

تمر البر .4 تائج ا يق هذه ا ية  سـو ن لبغ ته القائمة على العبر تحق سين مقارته وخدماته وأدواته وأ نظمنامج ضمن إجراءاته الجارية في  ب تح
بلدان ييم وردود فعل ا تخلصة وتائج ا لوالدروس ا ن لتقسـ  . لم

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف
يعة عمل البرنامج  .5 ناسب جدا 15لطبنظرا  يذ جدول لم، فإنه  شروع  لتنفلمقاربة القائمة على ا يةلم شأن ا بو  نمأعمال الو ب . لتي
شروع و ية( :DA_10_02لما ية الفكرية الذ سات ا كشروع مؤ س ية يرمي) لملكم تو يذ ا ص إلى  ل نطوي 10تنف ية، و ي من جدول أعمال ا لتنم

ية ال ية أو الإ سات الو ية الفكرية للمؤ ية  ية ا تحديث ا يفة  تجارية ا تخدام المكونات والحلول ا يمعلى ا ن س ت ل ل قلسـ ط للملكتح ن للمك عاملة في مجال لب

                                                           

4

ية  نظمات الإدارة الجما ية الفكرية و ية الفكرية مكاتب ا سات ا عتضم مؤ مس لملك  .لملك
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ية الفكرية ية أوو .لملكا ية الفكرية الو سات ا سـتهدف بعض مؤ ية  شاريع فر شروع  نتضمن ا س ت ع م لم طي يع الأقاليم لملك ية في  جمالإ وهو  ،قليم
شركاء والتزاماتهم بة من ا هامات المر تمد على الإ بو بقدر ما  ساعدة الو تمد بالضرورة على  شراكة و لشروع قائم على ا ي م ل تقم س يع نفذ تُسو .يع

نظيم ياجات، وإعادة  ييم الا شمل  ية على مراحل موحدة  شاريع الفر تيع ا ت ت ع لم حجم ناسب  تق تة التي  تجارية، وشر حلول الأ يات ا تتا تم ن ل لعمل
يةو ياجات و نا طت ية/ح تائج مرحلة قليمإ ييم  تقدم المحرز و ثف ونقل المعارف، ورصد ا تدريب ا نمحددة، وا ل تقل تخدام لمك  . سـما بعد الا

يخُ .6 شروع في عام للقطط  شطة ا بعض أ لمام  ن بة لعامي ُ حين خعلى 2009ب شطة با ية الأ سـطط لأ ن نب نت . 2011 و2010لغل تضمو
ها لنهاية عام  لالأشطة المخطط  ية2009ن تة الإ شأن الأ ياجات وحلقات عمل  ييم الا يم بعض مهمات  تم ب قلت ح ومع ذلك، فإنه بنهاية عام . تق

تحضير2009 ية وا ل، انتهت الأعمال ا ياجات وحدها دونلتخطيط ييم الا شطة  تية لأ حن ية تق شاور مع بعض مكاتب ا لملك غيرها وذلك  بت
ية  ية والإ يمالفكرية الو قلن نظمة(ط ية  بابوي والمكاتب الإ يمن وز بال وا يويا و يلي وإكوادور وإ بوديا و للمثل الجزائر و يم يم ب ث شـ قلكم ل ي ية نم  يقالأفر

نظمة الفكرية للملكية نظمة لموا ية لموا يةالأ قليمالإ شأن  ).الفكرية للملكية يقفر ية  نغافورة حلقة عمل إ بوإضافة إلى ذلك، نظمت في  يم قلسـ
ية  تجارب الو ية وا شات ا نا يع ذات الأولوية وا تة ركزت اهتمامها على الموا نالأ ل ن ق لم ض طتم بلدان وتحول قطاع الأعمال وتوجهات لتق لوتقارير ا

يات ال ية والاسترا يا والآفاق ا نولو يجا تبل تق لمسـل ج نجاحتك  . بتي نفذت 

 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا   مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ّإجراءات عمل محدثة ومطورة  ّ
ية الفكرية سات ا لملكلمؤ  س

ية الفكرية أربعة وأربعون  للملكبا  مكت
با جديدا و14( با قائما30مكت   :لها) مكت 

تاحة  - ية  يانات و مقواعد  ن طب
ية الفكرية  لملكشأن ا مثل (ب

تجارية والبراءات  لالعلامات ا
ية نا عوالرسوم والنماذج ا ) لص
ية سجلات الور تقاط ا قبا ل  ل

ية  - بات ا لملكوانخفاض في تراكم  طل
تأخرة  لمالفكرية ا

با - ية لطلومراجعة أسرع  لملكت ا
  الفكرية

ية الفكرية  با  للملكبعة وأربعون  ت با 18(مكسـ مكت 
با قائما29جديدا و  :له) مكت 

ية  – شأن ا تاحة  ية  يانات و لملكقواعد  بم ن طب
تجارية والبراءات (الفكرية  لثل العلامات ا م

ية نا عوالرسوم والنماذج ا تقاط ) لص لبا
ية سجلات الور قا  ؛ل

ية – بات ا لملكوانخفاض في تراكم   الفكرية طل
تأخرة  ؛لما

ية الفكرية – بات ا لملكومراجعة أسرع   .لطل

ية الفكريةو ييمات في أربعة مكاتب  للملكأجريت ا  لتق
تأخرة في هذه  بات ا ييمات أن تراكم ا لمأكدت ا لطل لتق

ياسا على  ية  قالمكاتب قد تقلص وارتفعت الفعا ل
شأنها تفق  ييم ا بمعايير ا لم  .لتق

 

 

نظمة للإدارة الجما عشرون  م  12(ية ع
 :لها)  قائمة8منظمة جديدة و

ية  � يانات و نقواعد  مثل (طب
ية والمؤلفين،  نفات المو سـيقا لمص

ية) الخ تقاط الوثائق الور قبا  ل

نظمة با  شر  لم أحد  مكت با  للإدارة ع ية  تالجما مكع
تبان جديدان وسعة في طور (للملكية الفكرية  مكت

 :لها) نالإشاء

ية ق – يانات و نواعد  نفات (طب لمصثل ا م
ية والمؤلفين،  نة ) وغيرهاسـيقالمو قمعبر ر
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

 

تأخر — يض في تراكم العمل ا لمو  تخف

ية  ؛قالوثائق الور

تأخر – يض في تراكم العمل ا لمو  .تخف

 15وفورات في الوقت والمال لفائدة 
ية الف للملكبا  كرية في معالجة مكت

طلبات مدريد من خلال الاتصال 
بو باشر مع أنظمة الو يالإلكتروني ا  لم

ية 13وفورات في الوقت والمال لفائدة  با  للملك  مكت
بات مدريد من خلال  طلالفكرية في معالجة 
بو باشر مع أنظمة الو يالاتصال الإلكتروني ا  .لم

 

 

 

زة  هَّ ية الفكرية  مجمكاتب  للملك
للاتصال الإلكتروني مع 

بو  يالمعاهدات التي تديرها الو

ومعلومات البراءات من مكاتب 
ية الفكرية م وصولة بركن البراءات لملكا

PatentScope® بو ي في موقع الو
يعتمد العدد الفعلي على مدى توافر (

ية الفكرية  لملكالمعلومات من مكاتب ا
 )وجودتها

تقاة من وُ شأن البراءات ا سـظفت المعلومات  لمب
ية الفكرية مدخلات في موقع ركن  لملكأربعة مكاتب ا

بو®PATENTSCOPEالبراءات   ي للو

 

 

يةسـا :رابعا  نتخدام الميزا

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

4,959 4,530 91.3% 

 

تعاقد .7 ية وكذا الخدمات ا شطة جدول أعمال ا يذ أ توقعا  تخدام الموارد كان أقل مما كان  لبين أن ا نم ن سـ لتت نف تعلقة لتم لمية الأخرى ا
بو بنظام تة يالو ية تملأ ية لملكا نا عا تخدم (IPAS) لص ياسه وأدواته و ترجمة واجهة ودلائل ا لمسـو  . ق
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يل :16البرنامج  تح تصادية والإحصاءات وا لالدراسات الا ل  ق

هدف تص لا ياسات على الوقع الا ية الجودة لإطلاع واضعي ا ية عا يل  هدف توافر معلومات وتحا قا سـل ل علم ادي المترتب لل
ية نا بلدان ا ية الفكرية، ولاسـيما في ا معلى نظام ا للملك  ل

  المدير العام مدير البرنامج

 
يلي :أولا  تحلملخص 

بة الدراسات .1 ئت  شعأ تصادية نش يل في عام  والإحصاءات قالا تح لوا سطس 2009ل بو في أ ها إلى الو غ في حين انضم ر ي  2009ئيس
نصب مدير  مشغل  تصاديةا شؤونهل سم الإحصاءاتوقد. قالا ينها في  بة  ق انحصرت ا حشع سم  الضروريةواردالمصص تخُسوف و .ل لق 

تصادية خلال عام  شير إلى العمل الإحصائي الذي تحقق في عام . 2010قالدراسات الا يه، فإن برنامج الأداء  يو  والدراسات 2009عل
تصادية في الفترة  شؤون الا تصادية المحدودة التي اضطلع بها مدير ا قالا سمبر لق سطس إلى د يمن أ  .2009غ

يدة للغاية  .2 ية  جوحقق العمل الإحصائي هدفه بالكامل إذ أتاح معلومات  ياساتيمكن علم نع ا ها في  سـتو لص وعلى غرار  .ظيف
ية، أ نوات الما ُا ض بير مقارنة لسـ شكل  بلد  ية ا يع نطاق  تو ية الفكرية، الأمر الذي سمح  ية  سح شامل للمكاتب الو كجري  ب ل تغط سـ ب ن للملكم ط

يةبا ضنوات الما بو للإحصاءات  .لسـ تجمعة على موقع الو يانات ا يووضعت ا سـ لمب ل ِ ثون مجانا من شـتى أنحاء العالم يسـتفيد منهالُ با حا نح  .ل تمو
ية" ية الفكرية العا لممؤشرات ا تقرير البراءات الدوية سابقا" (لملك لالمعروف  شور الإحصائي الريسي للبر)ب ئ، ا يضة لمن يانات  مسـتفنامج،  ب

يقا يةلىت عتعلو نا تجارية والرسوم والنماذج ا ع البراءات والعلامات ا لص نه عدد هائل من  .ل با واسعا حول العالم ترتب  عوعرفت المجلة تر حي
بحوث ياسات وتقارير ا ية با شورات ا باسات في ا بارية والعديد من الا تقارير الإ لا سـ ن ن ت لل لمع لم ق يات الأزمة  .خ عوتزامن البرنامج أيضا مع تدا

ية، ا باتلالما يلات دورية عن  البراءات معاهدة على بناء المودعة لطللأمر الذي جعل البرنامج يرصد ا يا  بو ا يح لفريق إدارة الو تحلو لعل ي يت
بات المودعة  .لطلتوجهات ا

ثة وموارده  .3 شأته الحد سه، الأمر الذي يعكس  تصادية أساسا في انطلاق برنامج العمل  يوانحصر برنامج العمل للدراسات الا ن نف ق
ية بالإنفاذ، الأمر الذي  .لبشرية المحدودةا شارية ا نة الا ية إلى ا تصادية معلومات  شؤون الا نوإضافة إلى ذلك، قدم مدير ا ت للج يل لمعل ستحل ق

ية الفكرية ها انتهاكات حقوق ا شأن الآثار التي  تصادية شاملة  لملكساهم في تحديد ولاية جديدة للأمانة للاضطلاع بدراسات ا تخلف   .بق

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

ية المعدلة  .4 شاء هذا البرنامج في البرنامج والميزا نويأتي إ ياق جدول أعمال 2009-2008ن شديد، خاصة في  ية للطلب ا سـ  ل تلب
ياسات ناع ا تخدامها من لدن  ية ودراسات الوقع من أجل ا تصادية  يلات ا بو لإتاحة  ية، المقدم إلى الو سـا ص سـ علم تحل ي لنم ق تسي هذا .لت  يكو

ية يات جدول أعمال ا يذ تو تعلق  نمالطلب طابعا خاصا فيما  ص لتي ولا يزال البرنامج في بداياته ولم يحن . 39 و38 و37 و35 و34 :بتنف
ييم أدائه يلي أعلاه،  .لتقالوقت بعد  تح يه في الملخص ا بقت الإشارة إ لوكما  ل ل وبنهاية . 2010تُخصص اعتمادات للبرنامج في عام سـسـ

ثاني من ع نصف ا لا ية 2009ام ل شروع جدول أعمال ا نم، كان البرنامج قد أعد  ية الفكرية ( :DA_35_37_1لتم شأن ا لملكشروع  ب م
ية تصادية والاجتما ية الا عوا قنم نة .)لت ية للجوصدقت ا ية لمعنا ية لتنمبا شروع في أبريل  لملكوا   .2010لمالفكرية على هذا ا
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا   مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ية  تقرير العالمي الأول عن ا لملكإعداد ا ل
ية  يع مجالات ا شمل  لملكالفكرية  جم ي

شره في ال ية بهدف  نفكرية الر ئيسـ
  2010 أو أوائل 2009أواخر 

شئ  تصادية أ نظر إلى أن برنامج الدراسات الا نبا قل
ية الفكرية  توقع إصدار تقرير ا ثا، فإنه لا  لملكحد ي ي

 . 2010العالمي الأول في عام 

لا 
 يوجد

ية  ية عا لتوافر معلومات  علم
الجودة لفائدة واضعي 

ياسات لوتوافر مجموعة أوية من الدراسات  لسـا
سين  ية إلى  يات الرا تححول ا ملمنهج

تصادي المترتب على تحليل ق الوقع الا
ية الفكرية عبر العالم  لملكنظام ا

شئ  تصادية أ نظر إلى أن برنامج الدراسات الا نوبا قل
ية محدودة في  تح سوى معلومات  ثا، فإنه لم  منهجحد ت ي

ية بالإنفاذ شارية ا نة الا نياق ا ت للج لمعسـ أنظر  .س
شأنWIPO/ACE/5/11ثالويقة   .ل في هذا ا

 

باسات منها شورات وا تردود عن ا قن  لم

  47 129  ما مجموعه2009ل في عام سجُ
ية في /تحميل ية الأسا شورات الإحصا سـشاهدة ا ئ ن لمم

ية (جميع اللغات  " ويبي"، 2008لمتقرير البراءات العا
)WIPI( 2009نوي لمعاهدة تقرير ا سـ، ا تعاون لل  لا

ية  2009-2008البراءات  بشأن تقارير ا لفصلوا ل
هرية لمعاهدة تعاون لشوا بعت  بشأن لا طالبراءات 

سخة من 6 500  3 000ُ ووزعت 2010 "ويبي"ن 
نوي لمعاهدةنس تقرير ا سـخة من ا تعاون لل  بشأن لا

سخ (2009البراءات  بق سوى بعض ا نلم   ).لي

ها، و ية  يانات الإحصا بة  نفسأما با ئ ب للسـ ل ُفقد سجلن
تلف جداول42 655 يل  لمخ  يانات خلال عام تحم لب ا

2009. 

 

تخدام متزايد  لما نشورات سـ
ية بو الإحصا ئالو  ي

تصادية  يل ا قوإصدار دراسات وتحا ل
ياسة  لسـحول قضايا محددة من ا

ية الفكرية،  نظام ا تعلق  لملكالعامة  ب ت
ية وقضايا  تصادي وا نمو الا لتنموا ق ل

شورات  تخدام  ياسة العامة با نا سـ مسـ ل
ية بو الإحصا ئالو  ي

من الصعوبة بمكان تقدير عدد مقالات الصحف 
بط التي  شوراتلضبا نند إلى ا لمس ت يانات /ت لبا

ية  باسات في المقالات الأكاد ية وعدد الا يمالإحصا ت قئ
ياسات ية و. لسـوتقارير ا لملكسجلت مؤشرات ا

تقرير" زيارة في حين سجل 39 800 الفكرية  لا
نوي تعاون لمعاهدة لسـا  8 820" البراءات بشأن لا

 . زيارة ولو أنه يصعب تأويل هذه الإحصاءات
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يةسـا :رابعا  نتخدام الميزا

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

1,306 876 67.1% 

 
تخدام .5 تين  متوقعا أقل مما كان الموارد سـيعزى ا ية2009-2008لسـنفي فترة ا تا باب ا ل إلى الأ ل  :سـ

يص  "1" بدأ  تخصلم  هذا البرنامج الجديد إلا فيي تأخير الذي. 2009 عام لموارد  تهللونظرا  سطا ف عر يف، فإن  تو ية ا ق  ظ ل عمل
 .يسُـتغلمن الموارد المخصصة للموظفين لم كبيرا 

نصف الأول من عام و "2" ية الفكرية بموجب 2009لأجريت في ا ية في نظام ا شأن آثار الأزمة الما يضة  لملك دراسة  لتف ب مسـ
بلغا ق بعا . ي فرنك سوسري75 000 درهمعقد كلف  سلم هذه الدراسة، فألغي العقد  تعاقد لم  شار ا تغير أن ا ي لم ُت لمس

 .لذلك

سفر "3" يف نفقات ا يا أن تحققت وفورات في المال بفضل تراجع تكا لوتج عن توجيهات الإدارة ا ل لعل  .ن
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ية الفكرية :17البرنامج   للملكإذكاء الاحترام 

هدف ية كفاءات معززة في الدول  لا ية الاجتما ية الفكرية خدمة  عالأعضاء من أجل الإنفاذ الفعال لحقوق ا للتنم لملك
يط  ساعدة على إرساء  يد الدولي  نيرة على ا ياسة  شات  نا سـتهلك، و تصادية ولحماية ا محوالا للم لصع سـ ق تلم م مسـق

تديمة ية الفكرية بطريقة  مسـداعم للنهوض باحترام ا  .لملك

شرد مدير البرنامج يد دجي سي و تا يسـ ل
  

 

يلي :أولا  تحلملخص 
ياب موارد للموظفين كانت  .1 بب  تين وزادت حدتها  يا خلال فترة ا بة تحديا  تائج البرنامج المر يق  سألة  غشكلت  ن سم ن يق تق بتحق لسـ حق

ية يذ البرنامج وذلك مقارنة بما أدرج في البرنامج والميزا نضرورية  بارة التي بذ. 2009-2008  للفترةلتنف هود ا لجومع ذلك، فإن ا ها موظفو للج
بة و سمحت للبرنامج بأن يحقق البرنامج تائج المر تقيع ا ن ية الفكرية في الدول يلجم سب احترام ا ته في  سا يا الاعتراف  لملكواصل تدر ك هم بم يج

توى الدولي  .لمسـالأعضاء وعلى ا

هامة التي .2 تعديلات ا شطة البرنامج مع ا يف أ ية في  تحديات الأسا ثاني من بين ا تحدي ا لوتجلى ا ل ن ي سـ ل ل ياسات تكل لسـ طرأت على ا
سادس  يجي ا هدف الاسترا ليجة اعتماد الدول الأعضاء ا ت ل ية " الفكرية للملكية الاحترام إذكاء"نت تو صوا شأن 45ل بو  ب من جدول أعمال الو ي

ية شاورات  .لتنما يا وذلك قصد فضت أ2008مع الدول الأعضاء في عام موفي هذا الصدد، عقدت  نا يه  ئ إلى تحديد موضوع اتفق  ث عل
نة سة  ته خلال الدورة الخا للجنا م قشـ شارية م ية ستالا نة لمعنا شارية للجبالإنفاذ، وتجديد الدول الأعضاء التزامهم مجددا إلى ا ية ستالا  لمعنا

بو  يات الو يبالإنفاذ خلال  نةو .2009جمع سة  للجتطرقت الدورة الخا شارية م ية ستالا ية ذات الصلة بإذكاء  لمعنا لتنمبالإنفاذ إلى شواغل ا
شارية الا نة الا سادسة  بحث في الدورة ا شأن برنامج عمل مفصل قائم على ا ية الفكرية، واتفقت الدول الأعضاء  تحترام  للج ل ل سب للملك

ية بالإنفاذ  .لمعنا

ية  .3 تو يذ ا سادس ومن أجل دعم  يجي ا هدف الاسترا صوبموجب ا ل ل نفت ية، عمل البرنامج 45تل شأن ا بو  نم من جدول أعمال الو ب لتي
شريكة أيضا على د17 نظمات ا ية في تعاونه مع ا لمج شواغل ا لم ية خلال المؤتمر العالمي  .لتنم شات ا نا ثلا إلى إدراج  نموقد أفضى ذلك  لتق م م

يد الخامس لمكافحة سمبر  لتقلا يك في د يالمعقود في كانكون با بادرات . 2009لمكسـ ثير من ا يق بين ا توى ا لمومن أجل النهوض  سـ لكسـ ن لتبم
ية إلى مكا مالدوية الرا ية ل يين ودخل في شراكات استرا شركاء الر ثف البرنامج تعاونه مع عدد من ا نة، فقد  يد والقر يجفحة ا سـ ل ك ص تتقل ي ئل

نظمات دوية لجديدة مع أربع  ية/م  .قليمإ

هائل من .4 تين، إضافة إلى العدد ا ية، فقد عرفت فترة ا ساعدة ا تعلق با لأما فيما  سـن لتق نل لم ية بي بات تدريب الإدارات ا ن  نفاذ إلمعطل
ية لإذكاء الاحترام ا ية و ساعدتها على تطوير مقاربات استرا بات التي قدمتها الدول الأعضاء  بيرا في عدد ا عمللقانون، ارتفاعا  يج لم لطل تك

ية .للملكية الفكرية ية والأقا ية والإ تويات الو سألة على ا هذه ا تصدى  يات  ياغة استرا يموقد أدى ذلك إلى  يم ن سـ لم ت يج لص قل ط لم وقد سعى  .لت
يدة ويقضي البرنام تأكد من أن خدماته  شريكة قصد ا نظمات ا ثير من ا تعاونه القوي مع ا تداد  ية إلى الا ساعداته ا يع  جج في  للك ل لم ب ع ن م لتقجم

ية العمل تالي على ازدوا جبا  .ل

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

ية المعدلة ُت .5 ياغة هذا البرنامج ضمن البرنامج والميزا نركز إعادة  سادس ن وإ2009-2008ص يجي ا هدف الاسترا لشاء ا ت  لتعاونا(ل

ية ) الفكرية للملكية الاحترام إذكاء على الدولي تو يذ ا صعلى  ل ية45تنف يلي أعلاه . لتنم من جدول أعمال ا تح لوالوصف الذي يرد في الجزء ا ل
هر بجلاء أن البرنامج  تظلأشطة البرنامج  ية17ن تا ية ا نازع الأ تسي بلا  ل  ل هم م  الاهتمامات إطار في الفكرية لكيةلما إنفاذ انتهاج" :يك

ية ية نوالاشغالات الأوسع عالاجتما ية لمعنا ية حقوق حماية تسهم بحيث خاصة، بصفة لتنمبا  الإبداع تشجيع في وإنفاذها الفكرية لملكا

نولوجي يا ونقل لتكا نولو جا بادلة للمنفعة تحقيقا نوشرها لتك ية و لمنتجي لمتا نولو للمالمعارف ا ج ية  بها نتفعينلتك هوعلى نحو يؤدي إلى الرفا
تفق مع المادة  توازن بين الحقوق والالتزامات، بما  يق ا تصادية وإلى  ية والا يالاجتما ل تحقع ية ( "ي من اتفاق تربس7ق تو صا  من جدول 45ل

ية   ).لتنمأعمال ا
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا   مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( از محدودإنج

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يات أو  ياغة استرا يجدعم  تص
ية أو  ية أو دون إ يمأنظمة و قلن ط
يذها للنهوض باحترام  ية و تنفإ قليم
يقا  سد تو ية الفكرية مما  فا ّلملك يج
بين الحقوق والالتزامات وفقا 

 "سيترب" من اتفاق 7للمادة 
ية  تو صوا  من جدول أعمال 45ل

ية  لتنما

ية  شأن إنفاذ ا يات  لملكياغة استرا ب يج تص
مناطق /الفكرية في ثلاث دول أعضاء

تلف أصحاب  شاركة  ية  مخدون إ بم قليم
 المصالح

شاورات  ية  ساعدة ا شطة ا متضمن أغلب أ ن لم لتقن
تلف أصحاب  ياسات أجريت مع  مخشأن ا سـ لب

ياجات و ية تحديد ا تالمصلحة وذلك  تطوير حبغ
ية الفكرية ية لإذكاء احترام ا لملكمقاربات استرا   .تيج

يط نشددت  و يا وا نطقة آ ية  تدى الإ لمحتائج ا سـ لم يم قلن لم
ية الفكرية في  هادئ المعني بحماية وإنفاذ حقوق ا لملكا ل
بور، ماليزيا، خلال  نة، كوالا يد والقر لممكافحة ا ص لتقل

ناير 25 إلى 24الفترة من  ين جملة أمور ب 2008ي 
تج  يقي  سعر ا سألة ا تصدي  َعلى ضرورة ا ن ل لم للمل لحق
ية،  شأن ا بو  ياق جدول أعمال الو نموذلك في  ب ي لتسـ

ية  ية يركز على الأ هموعلى الحاجة إلى برنامج تو ع
ية الفكرية تصادية لحماية حقوق ا ية والا لملكالاجتما ق . ع

ثلو  تمدها  يات التي ا تو مموا ص ب دولة عرية خلال 20عل
ية  ية الفكرية الذي قليمالمؤتمر الإ لملكالمعني بجرائم ا

تحدة الإنمائي  شاركة برنامج الأمم ا بو  لمته الو بم ي نظم
بحرين 2008 أبريل 14 إلى 13خلال الفترة من  ل في ا

شأن  نوعة  يات  يات انطوت على استرا بتو ت يج مص ت
نطقة بما في ذلك  لمية تطوير مكافحة الجريمة في ا كيف

لجمياغة شريعات وإذكاء الوعي بين ا ت هور والوفاء ص
تدريب وضرورة الحفاظ على توازن بين  ياجات ا لبا حت

تصادية  تطورات الا ية الفكرية وا قحماية ا للملك
ية ثقا ية وا فوالاجتما ل  . ع

 

شأن إنفاذ و شارية  بانطلقت ضمن حلقة العمل الا ست
ية الفكرية المعقودة في يويه  لحقوق ا ية 2008لملك ل آ

ل الأعضاء في للتعاون بين إدارات الإنفاذ في الدو
نوب الأفريقي ية  للجالجماعة الإنما تعاون . ئ لوخضع هذا ا

بو  يللمراجعة وتطور إلى حلقتي عمل نظمتهما الو
نوب الأفريقي عقدتا في مايو  ية  للجوالجماعة الإنما ئ

 . 2009ونوفمبر 
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ّوإطار شريعي جديد أو مجدد لإنفاذ  ت
ية في أربع دول  ية الفكرية بفعا لا لملك

 أعضاء

ية التي يقدمها البرنامج وضمن شر ساعدات ا يع ا لتلم
سائل  ية با لمسب طلب الدول الأعضاء وا ن لمعبح

تالمربطة بالإنفاذ، فإن البرنامج تأكد من أن تركيز 
ياسات  نكب على مواطن المرونة التي السـصانعي ا

وتلقى . لتوجد في المعاهدات الدوية ذات الصلة
ب2009-2008  الفترةالبرنامج في ات من طل أربعة 

يل ونظر فيها  .لقبهذا ا

 

ساعدة على  للمتعاون دول معزز  َّ
يط داعم لإذكاء  محإرساء 
ية الفكرية  للملكالاحترام 

تعاون الدولي  ثلة عن ا لعدد الأ م
شطة تكوين  ية وأ ساعدة ا نوا ن لتقلم

نجزة مع الدول الأعضاء  لمالكفاءات ا
ساعدة  ية الدوية  نظمات الحكو للموا ل ملم

يط دا عم لإذكاء احترام محعلى إرساء 
تمشى وجدول أعمال  ية الفكرية بما  يا لملك

ية شأن ا بو  نمالو ب  لتي

تين لعدد  تجاب البرنامج خلال فترة ا لسـنوا  42سـ
ساعدة  ته الدول الأعضاء للحصول على  مبا قد مطل

نظيم  ية الفكرية، بما فيها  تية لإذكاء الاحترام  للملكن تق
ياسات شأن ا شارات  ية وا سـدورات تدر ب ت لي س . ب

يجي تو هدف الاسترا شأن ا شات  نا تنت  ب ق لضم م
ية  تو سادس وا صا ل ية45ل  ،لتنم من جدول أعمال ا

نظمات تعاون مع العديد من ا لموذلك  ية ب  مالحكو
شريكة أو مع دول  ية ا نظمات غير الحكو لالدوية وا م لم ل

ناديق  لصأعضاء أخرى أو كليهما، أي بموجب ا
يابان والولايات  تئماية لحكومات فرسا وا لالا ن ن س

تواليا لتحدة على ا   .لم

 

ناء  ياسي دولي  ّحوار  ب سـ
توازن شتركة في مجال   مو ية ا لمتحديد القضايا العا لم

نة  ية الفكرية في إطار ا للجإنفاذ ا لملك
ية بالإنفاذ والانتهاء إلى  شارية ا نالا لمعت س

تفق عليها شتركة و ّخلاصات للريس  م  مئ

سة   شت الدول الأعضاء خلال الدورة الخا مونا ق
ية ستشاريةالا للجنة تفق  لمعنا لمبالإنفاذ الموضوع ا

يات الإنفاذ "بشأنه وهو  عملساهمة أصحاب الحق في  م
ية  تو ها مع مراعاة ا صوتكا ل بو 45ليف ي لجدول أعمال الو

ية نمشأن ا سائل ". لتب لموحددت الرئاسة مجموعة من ا
تمدة  تاجات ا شترك ترد في الا لمعذات الاهتمام ا تن سـلم

  ).WIPO/ACE/5/11ثالويقة (

وصدقت الدول الأعضاء أيضا على برنامج العمل 
نة تالي للدورة القادمة  للجا شارية ل ية ستالا  لمعنا

ية الواردة في الويقة " :بالإنفاذ ثتطوير الدراسة الموضو ع
WIPO/ACE/5/6شة انتهاكات نا يل و ق و  متحل

ية حقوق يداتها وذلك من  لملكا يع  تعقالفكرية  بجم
 : طلاع بما يليخلال دعوة الأمانة إلى الاض

ثغرات الموجودة في  - يات وا يات ا تعراض أد لا لمنهج ب سـ
سابقة؛  لالدراسات ا

تلف أنواع المخالفات ودواعي انتهاك حقوق  - مختحديد 
ية  تغيرات الاجتما ية الفكرية مع مراعاة ا عا لم لملك
تويات  تلف  ية و نولو تصادية وا سـوالا ممخ ج تك لق

ية؛  لتنما

يق هدف  - يات لتحقالدارسات الموجهة  منهجتطوير 
تجاري  تصادي وا يس الوقع الاجتماعي والا لية  قيل تق تحل
تمعات  بة  نة با يد والقر للمجالذي يترتب عن ا سـ ص نتقل لل

تصادي والاجتماعي وكذا  نوع الواقع الا قمع مراعاة  ت
نمو؛ لتلف مراحل ا  مخ

يارات  و- بديلة وا هود والنماذج ا تلف ا لخيل  ل مخ لجتحل
نظور الرف نة الأخرى من  ما ية لممك ية الاجتما عا ه

تحديات  تصدي  تصادية وذلك من أجل ا لوالا ل ق
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

نة يد والقر صا  ". لتقل

ية معززة من خلال  َّوشراكات استرا تيج
شمل  شتركة جديدة  شطة  تأ م ن

نظمات دوية  لشروعات خاصة مع  م م
ية أخرى ية وغير حكو محكو  م

ثف البرنامج ووسع  ية نطاق كوقد  تيجتحالفاته الاسترا
شري نظمات ا لمع ا ية ضمان حوار دولي لم بغكة وذلك 

ية الفكرية شأن إنفاذ ا لملكتوازن  في إطار المؤتمر و .بم
ثلا، بدأ  نة  يد والقر مالعالمي المعني بمكافحة ا ص لتقل

نظمة الجمارك  يجي مع الإنتربول و تعاون استرا مالعمل  ت ب
ية في  سائل ا ية والقطاع الخاص وأدرجت  نمالعا م لتلم

تعاون أيضا مع مجموعة لوتعزز ا .جدول أعمال المؤتمر
ية الفكرية وشارك القطاع الخاص  لملكأعمال لحقوق ا
ية ساعدة ا شطة ا ثير من أ نشاركة قوية في ا لم ن لتقم . لك

تعاون مع كل من  تحدة لوتعزز أيضا ا لمنة الأمم ا لج
تجارة  تحدة  تصادية لأوروبا، ومؤتمر الأمم ا للالا لم ق

نظمة ا ية، و نظمة الصحة العا ية، و لوا لم منم م تجارة لت
ية،  نظمة الانتربول المعني بمكافحة الجرائم لمالعا مفريق 

نظمة ية الفكرية، و تعلقة با ما لملك تعاون لم ية لا  في لتنموا
يدان يا لما نوب شرق آ تصادي، ورابطة أمم  سـالا ج  ق

ية الأوروية، والجماعة ب، والمفو ية ض  للجنوب ئالإنما
تخصصين الأفريقي، وفريق الخبراء ية في لما  لملكا

 للتجارة الدولي موعة الثماني، والمركزلمجرية من الفك
ية يد  لتنموا بكة الأوروية لمكافحة ا تدامة، وا تقلا ب شـ لسـ ل لم

)SNB React.(  ،نويلث تعاون مع أمانة ا لكموبدأ ا ل
نظمة شأتها  نة التي أ يد والقر موفريق مكافحة ا ن ص  لتقل

ية مؤخرا، وفريق خبراء الإنفاذ الأوروبي،  الجمارك لمالعا
 . اد البريدي العالميوالاتح

 

ية في أربع دول  لإجراءات إنفاذ أكثر فعا
سؤولي القضاء  بل  مأعضاء من  ق

شرطة سؤولي الجمارك وا لو  م

 أية ولاية للاضطلاع ورصد 17لويس للبرنامج 
ولا يحاول  .لقانون في الدول الأعضاءعمليات إنفاذ ا

ية الفكرية على  ية إنفاذ ا ييم فعا لملكبب ذلك  تق لس ب
ية تويات الو نا طسـ تلفة  .لم ثمة مؤشرات  مخومع ذلك،  ف

ية الفكرية تعززت في بلدان  لملكتوحي بأن إنفاذ ا
يث عم ٍشـتى  يا، ح سـل البرنامج، خصوصا في آ

يا الوسطى وبلدان  سـوبعض بلدان شرق أوروبا وآ
ية الجماعة وتضم هذه  .الأفريقي للجنوب ئالإنما

المؤشرات معلومات عن أصحاب الحق ترد في 
يات الإنفاذ، 17البرنامج  ية  ية إعلا لعمل، و متغط

سؤولي إنفاذ القانون  توى وعي  ية، و مودعوة قضا سـ مئ
ية تدر ته ا يبسب ما خبره البرنامج خلال أ ل شط  .نح

ية  نعكس ذلك في تطوير دورات تدر يبو ي
بلدان ذات الصلة/ةمتقدم لتخصصة في ا   .م

 

سلطات  للكفاءات معززة  َّ
سؤولين عن إنفاذ  ية وا لمالقضا ئ
تعامل مع قضايا  لالقوانين في ا

 الإنفاذ

سن لأصحاب الحقوق في  شاركة أ حو م
 عملية الإنفاذ في ست دول أعضاء

ية لحقوق أعمال ومن خلال مجموعة الفكرية  لملكا
بكة يد لمكافحة بالأوروية لشـوا  (SNB React) لتقلا

ـي للمؤتمر العالمي تو جيهوالفريق ا عمِل البرنامج عن  ل
مشاركة واسعة لأصحاب كثب مع القطاع الخاص و

ساعدته الدول الأعضاء هذا قد سمح و. مالحق في 
تفاعل  تبادل المعلومات بين أصحاب الحق والدوائر بلا

شاء نقاط الاتصال ية لإنفاذ القانون وإ نالو وتوحي . طن
يات إنفاذ  شاركتهم في  عملردود أصحاب الحق بأن  م

تلفة  تفادت من هذه الأشطة في بلدان  مخالقانون ا ن سـ
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

 . اقت هدف ست دول أعضاءوف

ية الفكرية في  لملكإدماج قضايا ا
تعلقة بالإنفاذ التي  لمالأشطة ا ن

شريكة نظمات ا لنجزها ا لم  ت

تين من  تين موضو سا نظر في  يا هم م عل
نظمات دوية  ية  بادرات  بو في  لالو لم ن معي م

ية ية أو غير حكو محكو  م

يحت  ية تأ نظمة الصحة العا ية لطلب  لميقات  ب متعل تل
نظمة الصحة بشأن فرقة تابعة  لم العمل الدوية ا ل ل

ية  تجات ا يد ا ية بمكافحة  ية وا بالعا ن تقل ن لطلم لم لمع
)IMPACT (شريع "لـ ناصر ا بادئ و تشروع  لم ع م

ية تجات ا يد ا بالوطني لمكافحة  ن لطتقل  ". لم

يحت  ية لطلب الإنتربولتوأ بيقات  قدمت إلى  وتلتعل
شروع الإ مويقة عمل  يا ث تدريب في أفر يقنتربول  لل

)OASIS .( 

نظمة تعاون مع  موفي إطار ا ية، ق الجمارك ل ُالعا دمت لم
شاء  ية إ نة خلال  شأن المآزق ا شورة  نا عمل ب لممكلم

يد الفريق الجديد لمكافحة نظمة لتقلا نة  لموالقر  الجمارك ص
ية   .لمالعا

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية لفرنكاتا بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات  نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

3,211 2,504 78% 

  

تخدام يتصل .6  .الغير  بموارد الموظفين وأسفار17بموجب البرنامج  متوقعا كان مما الموارد أقل سـا
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ية :18البرنامج  تحديات العا ية الفكرية وا لما ل  لملك

هدف ياسة العامة  لا بادرات ا لسـيادة  م ياسة العامة ق شأن ا ية ودعم المداولات  تحديات العا ية الفكرية وا سـشأن ا ب لم ل لب لملك
ية  يا يارات ا ييم ا بو من أجل  تخدامها وكفاءات معززة للدول الأعضاء في الو نفاذ إلى المعلومات وا سـوا سـ لخ ي سـ لل تق َّ

ية ية الفكرية والقضايا العا يذها في مجال ا ية و لموالقانوية وا لعمل لملكن  تنف

شرد لبرنامجمدير ا يد دجي سي و تا يسـ ل
  

 
يلي :أولا  تحلملخص 

بو  .1 ية بموجب هذا البرنامجيرسخت الو ياسات الدوية وعززت سمعتها مصدرا للمعلومات ا يط ا يا في  با أسا ن دورها لا ل سـ مح سـ لتقع ل
يمة والمحايدة نة قضايا بشأن  لسلالموثوقة وا ياسات الرا ها  :من خلالوذلك لسـ

ناول  � تديات  تتسلة من ا ن سائل المحلمسل ياسات العامة التي تركز على ا شأن ا ية  لمموضوعات في غاية الأ سـ ب ورية لهم
نة  ؛هالرا

ية للطلب المتزايد؛و � ياسات الدوية  يات ا يفة في  بساهمات  ل سـ عمل حص تلم  ل

يدو � ياة علوم مجال في البراءات جرد حتو ياسة لأغراض لحا نظور العامة لسـا م المربطة بالصحة والغذاء من أجل إتاحة  ت
بعث على قلق بالغ؛فر ية التي  يا شأن المجالات ا تيد  سـ سـ  لب

ية و � نساهمات  ناخ؛بشأن قضايا تقم ية الفكرية وتغير ا شأن ا سارع  نقاش ا يل ا ية الفكرية من  لمياسات ا ب ت ل ب لملكسـ لململك  ق

تجدات عن  � نة مسـوإعداد دراسات و ياسات الرا هالمجالات ا يفينمن خلال لسـ شاور والحوار ا لحصا  .لت

تائجهالمفروضة على قيودلاأفضت  .2 ية في  ية ويس ا نو ن الموارد إلى تركيز البرنامج على ا لكم ع تين  .لل بار فترة ا لسـنويمكن ا -2008عت
ية من 2009 تقا سـ مرحلة ا ل يادة حول من يدي  للقتوى العمل ا شأن قضايا لتمه توعب برنامجا أوسع  بة  ياة إلى قاعدة  بعلوم ا سـ صل تلح

ية المدرجة في البرنام تحديات العا لما ية المعدلة ل بو . 2009-2008نج والميزا شاور داخل الو تائجه با يع نطاق  يوقد واصل البرنامج في تو ت ن لسـ
تجلاء هذه العلوم وإتاحتها أكثر ياة الذي يرمي إلى ا ياسات علوم ا شأن  بو  تدى الو بة  سـوخارجها، كما هو الحال با لح سـ ب ي ن لمسـ  .لن

نظمات الدوية بما فيها .3 لوتعززت علاقات العمل مع ا تحدة لم نظمة الأغذية والزراعة، و مؤتمر الأمم ا يولوجي و نوع ا ية ا لم اتفا ب مت لق ل
ية  ندسة الورا ية، والمركز الدولي  نظمة الصحة العا ناخ، و شأن تغير ا تحدة الإطارية  ية الأمم ا يوسكو، واتفا ية، وا ثتجارة وا ه لم لم ب لم ن ل نم لللل م ق لت

شتركة  تحدة ا ية، والأمم ا يولو يا ا نولو لموا لم جب ج لتك ية والقطاع الخاص ل نظمات غير حكو ية، و يولو يات ا ية بالأخلا مبين الوكالات وا م ج بق لن لمع
ية ثلي الدول الأعضاء .يموالأوساط الأكاد ثة و شركاء وكذا أطراف ثا ية من هؤلاء ا ممووردت ردود فعل إيجا ل ل ظل التركيز على إتاحة و .ب

ياسات  يل  يمة ومعقولة وتحا ية محايدة و تمعلومات  سـ ل سـن تلل ق تعاونتق ياسات الدويين وعلى تعزيز الحوار وا ناع ا ياجات  ليب لا ل سـ ص ت لج  .ح
شأن جرد يعي  تدى موا بوعقد أول  ض ياة علوم مجال في البراءات من ياسة لأغراض لحا ياسة  لسـا يح ا لسـالعامة، الأمر الذي ساهم في  تلق

ن ية وا ية ا يولو يات ا نولو ية وا يا الزرا نولو تكالخاصة بمجالات ا ج ج تك ج لتك ل بل ب لطع تدى جرد البراءات ل ئة خلال  يات المربطة با نولو مت ي لبج
تعددة الأطراف ئة ا يا بموجب اتفاقات ا نولو لمونقل ا ي ج لبتك  .ل

ناء قدرات صانعي  .4 شاور مع أصحاب المصلحة واسـتهدف  ياسي العالمي من خلال ا بوقدم البرنامج دعمه إلى الحوار ا ت لسـ ل
ي سعون إلى وضع اللسـا ية قضاياياسات الذين  لل ا ياسة العامةملكية الفكرية ذالتقن شأن ا شغالاتهم  سـت الصلة با ب قُدمت عروض و .لن

بة  ية و ئات الإ ية الدوية وا نظمات الحكو سؤولين عن ا يين وا ياسات إلى الدبلوما شأن ا يل  ية مخصصة وتحا طلإعلا يم ي ل لم لم سـ سـ ب قلل ه لل م م
يين ومجموعات ا يين والخبراء الو توراه والأساتذة الجا تير والد نالما مع ك طسـ يينج عنا سب الطلب،لص ساهمة . ح وذلك  موساهم البرنامج أيضا 

ية تجارة العا نظمة ا ناء القدرات نظمتها  سلة حلقات العمل  لميمة في  ل ب مسل ل  .ق

ية الفكرية و2009لوساهم البرنامج في يويه  .5 شأن ا بو مؤتمرا هاما  نظيم الو لملك في  ب ي يفقضايا ت ياسات العامة عُقد في  نا جسـ  .ل
ية بقانون البراءات في دورتها ُونظم المؤتمر عقب نة الدائمة ا ن اقتراح تقدمت به ا تالمربطة قضايا  تصدى لل2008ن المعقودة في يويه 12لمعللج

ية الفكرية مع مجالات أخرى من يث  لملكبأوجه تلامس ا ناخ والأمن الغذائي  ئة وتغير ا ثل الصحة العامة وا ياسات العامة  حا ي لمم لبسـ ل
نا نصة  لمشكل المؤتمر  م يا الجديدةَّ نولو نفاذ إلى ا تكار وا ية الفكرية وإقامة توازن بين الا شأن دور ا ياسات العامة  جشة ا تك للملك ل ب ب سـ  .لق
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نظمة الأغذية ثل  ية دوية أخرى  نظمات حكو يخ تعاونه مع  بو بتر نح المؤتمر أيضا للو مو م م لم سـ ي تحدة الأمم ومؤتمر والزراعة، سـ  للتجارة لما

ية ية، واتفا قوا ناخ، تغير بشأن الإطارية تحدةلما الأمم لتنم نظمة لما نظمة الصحة مو ية، وا لمالعا ية لم تجارة  الجوية للأرصاد لمالعا نظمة ا لو م
ية، وكذا أصحاب المصلحة من القطاع ية والأوساط الخاص لمالعا نظمات غير الحكو موا ية لم   .يمالأكاد

يث او .6 بة القطاع الخاص  توى إلى مخا سـعمدت الاجتماعات الريعة ا ط حسـ باشر في مجالات لمف تعاون ا بل ا بو  لمتعرضت الو ل سـ ي
ئة يمة غير المضرة با يا ا نولو ية وا توى الحصول على الأدوية الأسا يعديدة بما فيها النهوض  ج لبتك لسل ل سـ   .بمسـ

تين بالصحة .7 تين ا ية وخطة العمل العا ياق اعتماد الاسترا ية في  نظمة الصحة العا ية مع  بو بفعا تعلقوتعاونت الو لمم ي يج سـ لم ل لمي  العامة ت
ية  بكة أفر شاء  ناطق المدارية من أجل إ تدريب في مجال أمراض ا بحث وا بادرة البرنامج الخاص با ية الفكرية، و تكار وا يقوالا م شـلملك ن لم ل ل ب

يص تعلق بالعقاقير وا تكار ا شخللا لم بادرة المرفق .لتب نت أيضا  مو شراء الأدوية الخا لشراء الدولي تضم بادرة المرفق الدولي  لالأدوية و صة م
نفاذ إلى الأدوية المضادة للفيروسات  بداية على زيادة ا ية إلى وضع جمع طوعي لبراءات الأدوية مع التركيز في ا لبجمع براءات الأدوية والرا ل م

يغ جديدة، وكذا الاجتماع الحكومي الدولي المعني با يع تطوير  هقرية الأحدث و لا ص تشج ل تبـاد ا، وكذاتأهب لمواجهـة جائحة الأنفلونـزلق
توصل إلى اللقاحات والفوائد الأخرى   .لفيروسات الأنفلونزا وا

 
يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

شروعات جدول أعمال 18ساهم البرنامج  .8 شطة البرنامج العادية وإعداد  ياته ذات الصلة في أ ية بدمج تو م في جدول أعمال ا ن ص لتنم
يذها ية و تنفا يلي الوارد أع .لتنم تح لويعطي الملخص ا يات جدول ل يذ عدد من تو شطة البرنامج التي تدعم  صلاه مزيدا من المعلومات عن أ تنفن

يا ومعلومات عن البراءات نولو ية ذات الصلة، ولاسـيما في مجالات نقل ا جأعمال ا لتك شروع جدول أعمال  .لتنم موأفضى البرنامج أيضا إلى 
ية  ياسة الفكرية لملكيةا" :DA_7_23_32_01لتنما سة سـو نا فا يات و "لم تو يذ ا شروع  صيدعم ا ل يات 1 و32 و23 و7تنفلم ص من تو

يع يث يرمي إلى ا ية  شججدول أعمال ا لتنم ح تلامس لأوجه أفضل فهم تحقيق على لت ية بين لا ياسة الفكرية لملكا سة سـو نا فا  في ولاسـيما لم
بلدان ية لا نا ما بلدان ل تقلة لوا تصاد نظام إلى لمنا   .الحر قالا

 
ثا  بيانات الأداء :لثا

سيرمفتا   لح نظام إشارات ا

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

 

 

 

 

 

 

 

ياسة  بو في ا سـإقرار بدور الو لي

سارات  بو في ا هامات الو لمالأخذ بإ ي س
ية نالدوية والو   .طل

هدف يات :لا  عملثماني 

ياسة العامة ومعلومات  بو مواد  سـوضعت الو للي
 العامل وليالد الحكومي أخرى رهن إشارة الفريق

ية بالصحة المعني تكار مالعمو ية بوالا  الفكرية لملكوا
تابع بادرة الصحة لمنظمة لا ية، و مالعا  الدولي المرفق لم

الأدوية، ومجلس  براءات بجمع الخاصة الأدوية لشراء
يذ الحق في (نحقوق الإسان  ية  تنفالفرقة العاملة ا بن لمع

ية نة)لتنما تحدة الأمم لج، و شتركة لما  الوكالات بين لما
ية يات لمعنوا نظمة الأغذية  قبالأخلا ية، و يولو ما ج لب

ية تحدة الأمم قوالزراعة، واتفا  تغير بشأن الإطارية لما
ناخ ية ومؤتمرات الأطراف( لما ئات الفر عا في ) لهي

نظيم 2009 وكوبنهاغن 2008ان سبو ت إضافة إلى 
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ية لمؤتمر الأطراف تجارية ) نبتظاهرات جا نظمة ا لو م
ية  شأن بعض ند(لمالعا ية  ية وإ بوات و يم قلن وانب جط

ية تجارة العا نظمة ا لماتفاق  ل وكذا العديد ) يتربس -م
هد  ية، بما في ذلك  ية والإ يات الو معمن ا يم ن قللعمل ط

ية في جامعة برن  تجارة العا لما ية (ل ثالموارد الورا
ية يوا نا يع الأدوية )لح لتصن، وخطة الاتحاد الأفريقي 

يا و يقشروع أفر تدريب البرنامج الخلم بحث وا لاص  لل
ناطق المدارية  بكةلمفي مجال أمراض ا ية لشـوا  يقالأفر

تكار تعلق بللا تين  بالعقاقير لما تا يص ا بعوا ل لتشخ
ية لمنظمة الصحة العا   .لم

تديات  منوردود وتقارير عن الآثار من 
شارك فيها بو أو  ها الو ية  تيا ي سـ  تنظمسـ

ية على المعلومات التي بو ردودا إيجا تلمت الو با ي  سـ
ية، لكسـبق أن أتاحتها وذ نظمة الصحة العا لم من  م

نظمة الأغذية والزراعة، و تحدة الأمم لجنةمو  لما
شتركة ية الوكالات بين لما يات لمعنوا  قبالأخلا

ية،  يولو جا تدريب في لب بحث وا لالبرنامج الخاص  لل
ناطق المدارية ، والاتحاد الأفريقي، لممجال أمراض ا

ية من ا نظمات غير حكو لمجوكذا  م تمع المدني والقطاع م
ثلي الدول الأطراف ناعي و مما  .لص

 
َّالعامة الدوية وكفاءات معززة  ل
ياسات من أجل  لسـلواضعي ا

تطورات في ا لملكية لرصد ا
ية  لمالفكرية والقضايا العا
تعراض انعكاسات  سـلا

ييم  ية و يا يارات ا تقا سـ سـ للخ
ية  يا سـالمصالح والآفاق ا لسـ

ية   لمعنا

بو من الدول  ساهمة الو يومطالب  بم
نظمات  ية و نظمات الحكو مالأعضاء وا م لم

 أخرى

ية  سائل ا بو إتاحة معلومات عن  لملكطلب إلى الو م ي ُ
ياة وهو الطلب التي  لحالفكرية ذات الصلة بعلوم ا

نظمة هات كل من  متقدمت به بين جملة من ا  لج
ية تحدة الأمم قالأغذية والزراعة، و واتفا  الإطارية لما

نة تغير بشأن ناخ، و لجا تحدة الأمم لم شتركة لما  بين لما
ية الوكالات يات لمعنوا نظمة  قبالأخلا ية،  يولو ما ج لب

ية، والاتحاد  تجارة العا نظمة ا ية، و لمالصحة العا ل ملم
نظمات غير  ية، وا يات الو لمالأفريقي، وا ن طلعمل

ية وا يةمالحكو  .يملأوساط الأكاد

 

بو في المحافل  شاركة الو يمطالب  بم
ية يا سـا  لسـ

تديات  شاركة في عدد من ا بو إلى ا يت الو نود لم ي لمع
ية  ية يمالأكاد يا سـوا توى في الدول لسـ يعة ا لمسـالر ف

تحدة، وكذا الأعضاء وفي غيرها ضمن نظومة الأمم ا لم  م
تمع المدني واجتماعات القطاع الخاص، الأمر الذي  لمجا

بو  . ييعكس الطلب المتزايد على معلومات الو

 
ثف وتفاعلي بين  ّبادل  مك ت

نظمات الدوية  لالحكومات وا لم
تمع المدني والقطاع الخاص  لمجوا

تديات  منوردود وتقارير عن الآثار من 
بو ها الو ية  ييا سـ  تنظمسـ

شاركين من الدول  ية من ا بو ردودا إيجا تملت الو لما ب ي سـ
ية ا نظمات الحكو مالأعضاء وا نظمات غير لم لملدوية وا ل

ية  ية والقطاع الخاص والأوساط الأكاد يمالحكو م
بو تديات التي نظمتها الو شأن ا يوالصحافة  ن  .لمب

نت الموضوعات تصميم ياسات تضمو  بشأن العامة لسـا
ية  تعددة الأطراف ا نالبراءات، والاتفاقات ا لمعلم
ية  شأن إدارة القطاع العام  ئة، و ندوة  للملكبا بي لب

ياة، وإصدار البراءات في الفكرية في لح مجال علوم ا
يا نولو يو جا تك يب المعلومات  .لب حوقد قوبلت بالتر

ية يمة المحايدة لتقنا ياسات،  والمعقولة لقوا يل ا سـوتحا لل
تجارب ذات الصلة بين  بادل ا تدى  تح  لو ت لن م ف

يين   .لمعنأصحاب المصلحة ا
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ياسي  يلة شركاء الحوار ا لسـو تشك
هم، وتقارير عن وقع عونو  َّ الحوار المعززت

هدف َّتعاون معزز مع أربعة شركاء  :لا
يين، وتعاون معزز مع أربعة شركاء  ّحا ل

بو .جدد تديات نظمتها الو تة  يو ن  مسـ

ينها  نظمات من  بو تعاونها مع عدد من ا بوعززت الو لم ي
تحدة الأمم منظمة الأغذية والزراعة، ومؤتمر  للتجارة لما

ية،  نظمة الصحة العا ية، و لموا منم تحدة الأمم لجنةولت  لما
شتركة ية الوكالات بين لما يات لمعنوا  قبالأخلا

ية، والاتحاد الأفريقي يولو جا بادرة  .لب بو  موبدأت الو ي
شتركة للفترة  لمللأشطة ا  مع كل من 2011-2010ن

شأن  ية  تجارة العا نظمة ا ية و بنظمة الصحة العا لم ل ملم م
تين بالصحة تين ا ية وخطة العمل العا لمتعلقاسترا ي لميج  ت

ية الفكرية  تكار وا لملكالعامة والا بو  .ب يواربطت الو ت
ية قشركات جديدة مع اتفا تحدة الأمم ب  الإطارية لما

يا  تغير بشأن نولو ية في موضوع ا ناخ ا جا لتك ن لمعلم
بحث  ناخ، ومع البرنامج الخاص  تغير ا للالمربطة  لم ب ت

ناطق المدارية في  تدريب في مجال أمراض ا لموا ل
يع هد  ويةالأد تصنموضوع خطة  يا، ومع  معلأفر يق

تحديات  ية في برن في موضوع ا تجارة العا لا لم ل
ية لإصدار يا في البراءات لمسـتقبلا نولو يو جا تك   .لب

بو  تديات نظمتها الو يوأربعة   في البراءات ندوة جرد(من
ياة علوم مجال ياسة لأغراض لحا  العامة، وندوة لسـا
يا ونقل البراءات جرد نولو جا  اتفاقات بموجب لتك

تعددة يئةلبا ية  لما لملكالأطراف،وندوة حول إدارة ا
تحديات  لالفكرية في القطاع العام، وندوة حول ا

ية للقانون الدولي  براءات إصدار سـتقبلم: لمسـتقبلا
ياا نولو جيو تك   .لب

 

ياسات  لسـعدد ونطاق أدوات ا
يل المعلومات  تحا لوالدراسات الجديدة وا ل

يانات  تعلقة بالبراءات وأدوات ا با  للم

شأن  ناعي  بو حوارا مع القطاع ا بوبدأت الو لص ي
نفاذ إلى صياغة أدوات و سر ا لشروعات  ي تم

يا  نولو يا في مجال الصحة العامة وا نولو جا تك ج لتك ل
 .الخضراء

شأن  ية الفكرية قضايابوبحث  ية المربطة با لملك ا ت لتنم
ناخ  شارة(لموتغير ا ستشروع ا شأن ) م شروع  بوأول  م

ية الفكرية في مجال الصحة العامة  .لملكإدارة ا

 

َّكفاءات معززة للدول الأعضاء 
ية الدوية  نظمات الحكو لوا ملم

شريكة لاتخاذ قرارات  لا
يارات  شأن ا لخنيرة  ب مسـت

تخدام ا سـية في ا لعمل
ية بالبراءات  يا ا نولو لمحما ج لتك
بة إلى  لنسـفي المجالات الأهم با

ية ياسة العا لمتحديات ا  لسـ
شأن  شركاء  تخدمين وا بوردود من ا لسـ لم

ية الأدوات التي تم تطويرهان ية وفعا لو  .ع

هدف ّتة :لا  جديدة مصادر سـ

شأن تقديم  ية قوية  بو ردودا إيجا تلمت الو با ب ي سـ
ية قضايا مشروع دراسة حول  يا وا نولو لملكنقل ا ج لتك

شأن  تعددة الأطراف  بالفكرية بموجب الاتفاقات ا لم
ئة  .لبيا

يةتظاهرتاُونظمت  تحدة الأمم قن عل هامش اتفا  لما
ناخ تغير بشأن طاريةالإ ان س مؤتمر الأطراف في بو-لما

 .2009، وكوبنهاغن 2008

 

َّمعززة للدول الأعضاء  كفاءات
ية الدوية  نظمات الحكو لوا ملم

شريكة لاتخاذ قراراتها عن علم  لا
ية  يارات ا تصل ا لعملفيما  لخ ي

يا البراءات  نولو تعمال  جلا تك سـ
ثفي المجال ذات الصلة الويقة 

ي تحديات ا سـبا يةلل ية العا لما  .سـ

تجات شأن منطلب  ية  بإعلا  .البراءات م

تفعين باردود  و   .لمنتجاتلمنا

هدف تة مصادر  :لا ّبات على  سـ طل
 جديدة

ية الدوية  نظمات الحكو ئت الدول الأعضاء وا لوما  لم مت ف
تمع المدني تطلب المزيد  ية وا نظمات غير الحكو لمجوا م لم

تخدام البراءات وتأثيرها،  سـمن المعلومات حول ا
باشرة عن نظام  موكذا المعلومات التي تترتب 

شأن أدوات .البراءات بو  ب وقد أحرز عمل الو ي
نظمة  شأن البراءات اهتماما خاصا من  ية  مإعلا بم
تحدة الإطارية  ية الأمم ا لمالأغذية والزراعة، واتفا ق

ية، والاتحاد  نظمة الصحة العا ناخ، و لمشأن تغير ا لم مب
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شرا ء الأدوية الذي شجع لالأفريقي، والمرفق الدولي 
تائج  تفادة من ا تطوير بالا بو على مزيد من ا نالو سـ ل لي

 . التي تحققت

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

1,522 1,221 80.2% 

 

يا، فإن 18ن البرنامج وبما أ .9 هد  ب لا يزال حديث ا ناصب يعزى الإنفاق نقص نسلع لمأساسا إلى عدم شغل العديد من ا
نصب المدير الذي ظل شاغرا خلال  ية، بما فيها  مالأسا نفقات المخصصة لأتعاب الخبراء كان. 2009سـ  أقل مما تلوعلاوة على ذلك، فإن ا

توقعا   .مكان 
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تواصل :19البرنامج   لا

ه بو دفلا يه للخدمات أوسع داخل الو بو عبر العالم وتو ية الفكرية ودور الو سائل ا يهم أفضل  ي جلم لملك  .ف

شرد مدير البرنامج يد دجي سي و تا يسـ ل
 

 

يلي :أولا  تحلملخص 

هم .1 فتطلب تعزيز  َّ يةقضايا ل أفضل َ بو ودور الفكرية لملكا بو نمقاربات أكثر إبداعا وذلك من أجل شر خطابات  العالم عبر يالو يالو
ية نا بلدان ا يع أصحاب المصلحة، ولاسـيما في ا مبين الدول الأعضاء وبين  ل ل ية في إشراك الدول الأعضاء  .جم تحديات الأسا سـوتجلى أحد ا ل

توافرة لدى شرائح  ية  بو الإعلا تجات الو هور، وجعل  بة ا ية لمخا شطة و تعاون من أجل إطلاق أ ساعدة وا ية توفير ا مفي  م يلجم ن ط ن ن ل لم معمل ط
ينهمواسعة نوعة من  ب و شتركة، الأمر كما  .مت تعاوية وا شروعات ا ثل للمال إلى المزيد من ا تخدام الأ ية الا شديد على أ لمأفضى ا ن ل لم سـ هم مت ل

تجات وشرها على نطاق أوسع نه إطلاق المزيد من ا تج  نالذي  ن ع يث ترد العديد  .لمن نجاح على عدة جبهات  هود  يت هذه ا حوقد  بلج حظ
 .من أهم علاماته أدناه

بة َّوتطلب  .2 يجة المر تقيق ا ت بو وأ( 1لنتحق ية الفكرية والو شهم أوسع لدور ا ني لملك هورف ياسات وا لجمته بين صانعي ا سـ  مقاربة )لط
بو ياجات أصحاب المصلحة في الو تمرار للوفاء با تحول با يتعددة الأوجه  ت حت سـ ية الجديدة في  .م يات الأسا سـوتجلت إحدى الاسترا تيج

هورإتاحة الدول الأعضاء الأ بة ا ية لإطلاق حملات مخا لجمدوات الأسا ط سم جديد لـ :سـ شئ  قأ هور"ن بة ا ية الفكرية لمخا لجمأدوات ا " طلملك
يانات تضمان  ية الفكرية وقاعدتي  شأن ا هور  بة ا بو لمخا يل الو ية لد بعة الإلكترو توي ا شابكة  بو على ا بعلى موقع الو ب ط ي ل ن لط يح ل لملكي لجم

ه بة ا بادرات مخا شأن  لجممعلومات  طم ية الفكريةب ية عن ا ية الفكرية وملخصات دراسات وبحوث تجر شأن ا لملكور  ب يلملك تخدام  .ب سـوا
تجارة مبادرة غرفة نة"لالدوية لـ لا يد والقر صقطاع الأعمال لوقف ا توى يعكس تأثيرها " لتقل يع ا يانات هاتين في تقرير ر هائل لقاعدتي ا سـا لمب فل ل

يد و نظورهم إلى ا سـتهلكين و تقلعلى سلوك ا للم نةم ية الفكرية وأصحاب المصلحة في القطاع  .صالقر تعاون مع مكاتب ا تواصل وا لملكوتعزز ا ل ل
ية الفكرية هم أفضل  هور وشر  بة ا ية مخا نامي لأ تجابة للوعي ا تمع المدني ا للملكالخاص وا ف نلجم ط هم ت لمسـ ية  .لمج تجارة الأمر يكووافقت وزارة ا ل

ية حول حق يص وتوزيع مجموعة دروس إلكترو نعلى تر ية وقخ يف 2009الفكرية في عام  لملكا بو ومعرض  تعاون بين الو ن، وتعزز ا ي جل
هامة التي يقصدها المخترعون من كل  تظاهرة ا ية في هذه ا شاركة أكثر فعا شاركة  ية الفكرية  سوسري  تب ا لللاختراعات وا للملك للمك ل م للم ي ل

يابان للبراءات  .بقاع العالم تب ا شترك مع  شروع  بوبدأ العمل في  ل م يانات للدراسات الإغيةمكم شاء قاعدة  ب إ فرادية ومواد أخرى توضح ن
ية الفكرية نظام ا ناجح  تخدام ا ثلة من الا لملكأ لم ل  .سـ

ية  .3 بو الإعلا مولا تزال مواد الو بات فردية من  إذ العامة تحظى بالمزيد من الاهتمامي من ( 2009  دولة عضو في عام20طلعولجت 
تخدامات  معأجل ا تدريس ينسـ نظمات المقاولات الصغيرلة لمواد ا سات  ةموإذكاء الوعي في الجامعات والمدارس و توسطة والمؤ سوا لم

ية سابقة،)مالحكو تين ا ثل ارتفاعا مضاعفا مقارنة بفترة ا ل الأمر الذي  بو، وارتفع عدد القراء عبر  .لسـنيم هر القراء اهتماما بالغا بمجلة الو يوأ ظ
بيرا  شابكة ارتفاعا  كا يون صفحة مق2.3( ل يون في عام 0.9 مقارنة بما قدره 2009روءة في عام مل  بة )2007مل  % 19بنسـ، أي ارتفاعا 

يتها ية المجلة وأ شأن نو سح أجري مؤخرا  يدة في  ية وسجلت ردود  بة للاشتراكات الور همبا ع ب م جسـ ق  .لن

يوم وغدا هو ما دفع أ .4 ية الفكرية ا يون  سـتهلكون أسا باب  ية أن ا باه إلى  لوإن الا سـ م للملكشـ يق لت حق بو إلى بذل المزيد ن يصلا الو
شريحة تواصل مع هذه ا هود  لمن ا لل بات الدول الأعضاء، ب .لج تجابة  ُوا لطل هودسـ ية التي توزع على  لجذل المزيد من ا لتعليملزيادة حجم المواد ا

ية الفكرية شأن ا يذ  تلا يف ا ية  لملكالمدارس والمدرسين  م بثق ل ثير من الدول الأعضاء يواجه صعو .تبغ بع وتوزيع لكوبما أن ا ية  طبات في ميزا ن
شاركة في  بع وا يف ا بون في كفالة تكا يمي تحدد شركاء في القطاعين الخاص والعام ير توى الإ بو بدأت على ا لمالمواد، فإن الو لط ل غ سـ قلي لم

هور بة ا لجمجوانب أخرى من حملات مخا تب .ط بع  ية للريادة لإعادة  ثلا، تم الاتفاق مع مركز الملكة را كففي الأردن  ط ن بوم  ي رسوم الو
ية تخدامها في المدارس الأرد تجارية وحق المؤلف لا نشأن البراءات والعلامات ا سـ ل نة الأولى وثمة  .ب شر مدارس في ا سـواسـتهدفت  لع

شأن  ية  بو ا تخدام مواد الو يين على ا نطقة من خلال تدريب المدرسين ا يع نطاق البرنامج إلى بلدان أخرى في ا تو بخطط  يم ي سـ لمحل لم سـ لتعلل
سلة  .ية الفكريةلملكا تخدام  يف برنامجا رائدا لا سلوأطلقت المدرسة الدوية في  سـ ن بل"جل شئ ا لمسـتقتعلم من الماضي وأ الخاصة بالمقرر " ن

بكالوريا الدوية بع نظام ا تاح لمدارس أخرى عبر العالم  بكالوريا الدوية، على أن  نوات الأولى  لالدراسي لطلاب ا ل ت ل لل تتسـ  .ل

هد بير .5 معوتعاون ويق مع  ث ية الفكرية ب ية الفكرية(للملكو  سة وحماية ا نا هد الوطني للدفاع عن ا لملكا فلمع تئماني ) لم ندوق الا سوا لص
هور  بو ا تاب رسوم الو بع  ية  لمشللحكومة الكورية، انتهت  ي ك ط هد الوطني للدفاع " (حق المؤلف"عمل لمعالذي صمم أصلا ضمن شراكة مع ا
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ية الفكرية سة وحماية ا نا لملكعن ا ف تاح للدول الأعضاء وسوف) لم ية وفي شكل أقراتوزيعه على محطاتبهدف ي  تلفزيون الو ن ا  صطل
يل لامضغوطة  ية من  بتخدامه في المدارس ووسائط الإعلام الاجتما ع  .2010في بداية عام  )Youtube(" تيويوب"قسـ

يع نطا .6 يدية وأخرى جديدة من أجل تو بو طرقا  سـوقد انتهجت الو تقل هور عبري ها مع ا لجمق توا تعاونت مع دول أعضاء ، و العالمصل
بة  يث ارتفعت  تحدة  بو بلغات غير لغات الأمم ا شورات الو بعات جديدة  سـلترجمة وشر  لم ي ن ط بنن ح سجلة 35لم لم في المائة مقارنة بالأرقام ا

سابقة تين ا لفي فترة ا بو في . لسـن شورات الو يحت  يوأ ن ية، الأمر الذي وسع نط14مت نا بلدان ا بة وديعة في ا م  ل ل بو مكت بة الو ياق مخا ط
ية سات الأكاد يمالمؤ ها إلى موقعي . س بو في ر تمرت الو توافرة، فقد ا يع اللغات ا ية  ية المجا بو الإعلا تجات الو فعأما  يم لم بجم ن ي سـن غوغل "م

تصر و. )Scribd" (سكريب دي"و) Google Books" (بوكس بو باللغة الإنكليزية إلى موقع قا شورات الو سابق رفع  يفي ا ن غوغل "مل
توافرة على موقع " كسبو بو  شوراتها بالدفع ولم تكن ثمة أية وثائق للو معلى  ي تقاسم "سكريب دي"من شابكة  ل، أحد المواقع الجديدة على ا ل

تهوهو الموقع الوثائق  نمو  ئت  شعبيالذي ما  ت تين بإيرادات بلغت  .فت شورات خلال فترة ا يع ا سـنوإضافة إلى ذلك، سمح  للم ن يو1.1ب ن مل 
 .تج إعلامي عبر العالممن 380 000ووزع ما يقارب يفرنك سوسري، 

ية الفكرية َّورحب  .7 شطتها ودورها في ا بو وأ همة الو هم أفضل  سعى إلى تعزيز  بو الذي  ية للو لملكبرنامج العروض الإعلا لم ف نم ي ي ي
تمون 4 100 بأكثر من سؤول161 إلى ينشخص  يينم مجموعة، بمن فيهم  بة جاينم حكو بة معيين طل ورجال أعمال وجامعات و من طلو

يا بو من مجموعات . علمدارس  بات التي توصلت بها الو تصادي أثرا واضحا على عدد ا باهظة والركود الا نقل ا يف ا تكا يوقد كان  لطل ل ل ل قل
بة في الخارج خلال عامي  سائل . 2009 و2008لطلا شأن  ية الأكثر تخصصا وعمقا  مومع ذلك، فقد ظل الطلب على العروض الإعلا ب م

للمنة  تمرارمعي شير إلى ا تقرا، الأمر الذي  سـية الفكرية  ي مسـ هور بلك ية الفكرية المحوريةقضايالجم الاهتمام بين هذا ا  .لملك ا

نة، عمدت إلى  .8 يد والقر تطرق لموضوع ا هور، أي المواد التي  بتها ا شطة مخا هائلة في أ ثغرة ا بو ا صوبعد أن أدركت الو تقل ت ط ن ل لي لجم ل
يلم عن آثار الأدوية المق تاج  فإ سـتهكلينن لملدة على ا يو"تصبغ و .َّ يطة " مقصة تولو سألة بطريقة  ية وتصدى  سا بغة إ شكلة  سـهذه ا للم ت ن ن بص بلم

هور العريض على حد سواء ياسات وا ناع ا ية، وتخاطب  لجموغير عا سـطف يص  .لص شتركا في  هودا  شروع الذي كان  تقلوقد ساهم هذا ا م مجلم
بير شكل  تاج  يف الإ كتكا ب ن تحول الاستركان و .ل نةلا يجي الأساسي خلال ا سـا تواصل  لت بو على مواقع ا لالتركيز أكثر على توزيع أفلام الو ي

يل  شاهدات إلى الضعف في عام ( "تيويوب"قبالاجتماعي من  شاهدة فردية50000 أي ما يقارب 2009لمازداد عدد ا يلمان  ).م  تج  فوأ ُن
ش تخدامهما على ا شأن نظامي لاهاي ومدريد أيضا قصد ا يان  لترو سـ ب ندواتيج تمدة،  لابكة والمؤتمرات وا يات ا نظر إلى تقلص الميزا لمعوبا ن ل

تكلفة أقل تجات  نه مزيد من ا تج  يا، الأمر الذي  تجت دا بفإن أغلب هذه الأعمال أ ن ع ن خل  .لمن

بة نأفضت الأشو .9 يجة المر تقطة المربطة با لنت بو (2ت شاء فريق )يتعزيز التركيز على خدمة الزبون عبر كل دوائر الو خدمة ن إلى إ
بو يع الخدمات المقدمة للزبون داخل الو ية  ية أسا بحت نقطة مر يالزبون التي أ لجم سـ جع سلة من الأشطة عرفت  .ص نوبادر الفريق  بسل

يذ إجراءات تحقق فعالة عبر كل  تعديلات مهمة في ما بعد، أي نقاط الاتصال من أجل خدمة الزبون وتطوير و شاء فريق داخلي  تنفإ ل ن
نا"حة القطاعات، وتصميم صف يكل ذي الصلة الذي يدعم ذلك، وإتاحة نقطة اتصال مركزية أكثر " بللاتصال  بو وا هجديدة خاصة بالو لي

تخدم خارجي  تواصل مع أي  ساقا وشموية  سـا لل ل ية الفكرية(مت سات ا لملكبما في ذلك الدول الأعضاء، ومكاتب ومؤ والعمل في الوقت ) س
ية ضمان تقديم سين خدمة الزبون  بغسه على  تح سقةنف تجابة فورية و بو ا ت الو سـ سارات التي تصل عبر ،مي ية معالجة الا يد  تف وتو سـعمل ح

ية معالجة  يه الخدمات وضرورة النهوض بفعا ية تو لالبريد الإلكتروني عادة أو عن طريق الخطأ، وتدريب واسع وإذكاء الوعي بأ جهم
سارات ثقافة الخ .سـتفالا ية الجارية  هود ساهمت في ا يع هذه ا لو نم لتجم بولج  .يدمة عبر الو

بة و .10 يجة المر تقيق ا ت بو( 3لنتحق ية دوية أوسع لأشطة الو يية إعلا ن ل ية الفكرية على المدى التي تركز) متغط لملك على رعاية مصالح ا
ية وإجراء مقابلات  ية والدعوة إلى عروض إعلا يانات  ية وإصدار  تويات من خلال عقد مؤتمرات  يد، وضمان دقة ا ما صحف بصحف لمح مع (لبع

تلفزيون والإذاعةال توبة وا لصحافة ا بو) لمك سؤولو الو يتضم مجموعة من الموضوعات وشارك فيها  م يين في و .ي نظيم ندوات للصحا فساعد  ت
هدف  تعزيز ا تالي  ية الفكرية ويقومون با يمة الإبلاغ عن ا همون  نون و يين الذين  بكة الصحا يع  ليف وفي الخارج على تو لملك يف بف ل ثم شـ سـ قن ي ج

يجي للح ية الفكريةتالاسترا سائل ا تمرار  لملكفاظ على اهتمام وسائط الإعلام با بم لى اعتماد نهج إعلامي ولعل هذا الأمر، إضافة إ .سـ
باقي،  نمو القوي لوتيرة الاتصال بوسائط الإعلام في ستا لشرح ا توى . 2009-2008فترة الي ية على ا با هود الا لمسـكما ترتب عن ا ق ت سلج

بتهالدولي ارتفاع في عدد المقالات ا بو بلغت  شطة الو شأن أ نسلتي صدرت في الصحف الدوية  ي ن ب يث 2009في عام و %.36 ال حولت ح 
بو وسلطتها على  ية في الو سائل المؤ يوسائط الإعلام تركيزها من ا سـ ية أكثرقضايا سلم بو على312أما توزيع ما يقارب  .عموضو  ي جائزة الو

بدعين من  ية34ممخترعين و ية هائلةم دولة عضو أغلبها بلدان نا ية إعلا نه  تصاد الحر، فقد ترتب  تقل إلى الا م أو بلدان  ق تغطن ع  .ت
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بة وفي ما يخص  .11 يجة المر تقا بو (4لنت بة الو توافرة في  تخدام موارد المعلومات ا يارتفاع ا ت لم بو في ، فقد )مكسـ بة الو يانخرطت  مكت
ه. 2008 في نهاية عام 19البرنامج  بة في  تين، ساهمت ا فوخلال فترة ا لمكتن ية الفكرية من خلال تعزيز خدماتها، لسـ سائل ا لملكم أفضل  لم

بة عن طريق البريد  الأمر الذي أفضى إلى إتاحة زبائنها المزيد من مواردها تلمتها ا بات المعلومات التي ا ية  توقد وصلت أ سـ طل لمكب غل
بتها  بة 2009-2008 والفترة 2007-2006في الفترة بين % 15نسالإلكتروني، وبزيادة  ل با هر أن ثمة ارتفاعا لنسـ ية، و ظبات الدا خل لطل

ية بات الخار جتمرا في عدد ا لطل سويق الداخلي التي  .مسـ يين إلى جهود ا توقد يعزى ارتفاع عدد الزبائن الدا بة لترويج اضطلعت لخل لمكتبها ا
بة خدمة جديدة  .خدماتها ية الفكرية، أطلقت ا تمين با بو بين أوساط ا توبغرض دعم وجود الو لمكي لملك ، وأتاحت تقارير 2009في عام لمه

همات تجدات للزملاء الذين يضطلعون  بمقطرية بآخر ا ية  .لمسـ بو والنهوض  هامة للو ية ا تار بعملوتحديدا للحاجة إلى الحفاظ على المواد ا ي يخ لل
نة ي شروع ر بة  ية، بادرت ا نفاذ إليها بوسائط إلكترو ُا قم بم ت ن  .2010 في عام  كاملة ثمارهؤتيلمكل

 

يا يةتنفيذ :نثا  لتنم جدول أعمال ا

ية في تداول قواعد ب .12 بو الحا ياباني وخبرة الو تئماني ا ندوق الا تثمار ا يابان للبراءات با تب ا شترك مع  شروع  لدأ العمل  ي ل لص ل م سبم س مك
هور بة ا لجميانات مخا ط تا اسم  .ب شروع مؤ قوأطلق على ا يد"لم يانات للدراسات الإفرادية ومو) E-SPEED" (سبإي  اد بوهو قاعدة تحوي 

يديو وغيرها(أخرى  ية الفكرية) فمقالات وأفلام  نظام ا ناجح  تخدام ا لملكتوضح حالات الا ل ل تقني وبدأ كما  .سـ ـى العمل من الإطار ا لا نته
سخة  يد الدراسات الموجودة لإصدار ا لنتو شروع )Beta(" بيتا"ح توبر  .لممن ا نة2009كوفي أ ية للج، صدقت ا ية لمعنا ية لتنمبا  لملكوا

شتركالفكرية على شروع ا لم هذا ا يانات  .لم شروع قاعدة  بويربط  م يد"ت يات ) E-SPEED" (سبإي  تو صبا يات 11 و9 و5 و4ل ص من تو
ية  .لتنمجدول أعمال ا

شطة البرنامج  .13 تين 19نوساهمت أ تو يذ ا ي عموما في  صل ية5 و3تنف  .لتنم من جدول أعمال ا
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ثا  بيانات الأداء لثا

سير لتاح نظام إشارات ا   مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ية الفكرية  لملكهم أوسع لدور ا ف
ناع يبوالو شطتها بين  صو وأ ن

هور ياسات وعموم ا لجما  .لسـ

تخدمت الدول الأعضاء الخطابات  سـا
ية ا يمة ا شأن  ية  لملكالأسا ق ب لفكرية سـ

تجات ( بوعة، وا نعبر المواد ا لملمط
بو على  تعددة الوسائط وموقع الو يا لم

شابكة ية 10في ) لا شطة و ن أ طن
هور بة ا لجملمخا  .ط

 

ية الفكرية  يمة ا شأن  تخدمت الخطابات  لملكا ق ب عبر (سـ
تعددة  تجاتها ا بوعة و بو وموادها ا لممعلومات الو ن لمط مي

ه13في ) الوسائط بة ا ية لمخا لجم حملة و ط ور في أبو طن
نان،  بوديا، ودبي، وآيرندا، والأردن، و بظبي، و ل لكم
يك، والمغرب، ويكاراغوا، وبيرو، والمملكة  نوا لمكسـ

نغافورة وتونس سعودية، و سـالعرية ا ل  .ب

بو 70 تصدرو شورات الو سخة جديدة من  ي  ن من
ُرجمت وُوت تحدةن  .لمشرت بلغات غير لغات الأمم ا

بو في 14نشئت أُو بة وديعة للو ي  دول أعضاء، الأمر مكت
هور ية الفكرية  للجمالذي أتاح مواد ا  . لملك

بدعين وَو ية عن  سة أفلام وثا بو  مضعت الو ئق خم ي
يا، وبيرو،  نومخترعين من فرسا، والبرازيل، وأوكرا ن

ية الفكرية في أعمالهم، وأتاحتها  يمة ا شأن  لملكويجيريا  ق ب ن
تواصل الاجتماعي على  لسب الطلب على مواقع ا ح

شابكة م يل لا  ".تيويوب"قبن 
بو على و سخة مجلة الو يزاد عدد زوار صفحات  ن

شابكة إلى أكثر من الضعف  يون صفحة في 1.8(لا مل 
يون في عام 2.3 مقابل 2008عام  ، أي 2009مل 

بتها  بة ) يتقربا% 28نسبزيادة  نسـعلى حين ارتفعت 
ية إلى  تين % 19قالاشتراكات الور لسـنخلال فترة ا

سابقة تمر عدد الاو. لا شتراكات بالبريد الإلكتروني في سـا
يث وصل  ثلاث في الارتفاع  حالمجلة بلغاتها ا  13 400ل

َو. 2009اشتراك بنهاية عام  سح للقراء أجري ت مبين من 
تلف أنواع المقالات 2009في عام  ييم وقع  مخ من أجل  تق

بة  ها أن  ثمين القارئ  نسـالواردة في المجلة ومدى  ل % 88ت
 ".ممتازة"أو " جيدة" المجلة من هؤلاء القراء يرون أن

 

 

ية  شأن ا ية  تخدم مواد  لملكو ب يم تعلسـ ت
باب في نظام  لشـالفكرية خاصة با
شرة دول  ية في  عالمدارس الو طن

 .أعضاء

ية الفكرية خاصة و شأن ا ية  تخدمت مواد  لملكا ب يم تعلسـ
شرة دول أعضاء على الأقل، بما فيها  باب في  عبا لشـ

نان،  يا، والأردن، و بكوبا، وألما سمبرغ، والمغرب، لن لكو
تحدة بين، وقطر، والإمارات العرية ا لموبيرو، وا ب  .لفل

بو في المدارس و تخدام مواد الو شروع رائد لا يبدأ  سـ م
 .لالدوية عبر العالم

 

يينشريطينّوبث  بوعنمإعلا تج أية أشرطة إعلايالو يةتنولم  عية نو   2008خلال عام  م
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

تين قناتين عبر  40و الأقل على ليدو
ية قناة  الأعضاء  الدول في طنو

نبب عدم توافر الاعتمادات للإتاج الخارجي ِّوأجل  .بس ُ
ية لعام  ية نو تاج أشرطة إعلا عإ  إلى نهاية 2009من

تصوير وما  يات ا يود التي عرفتها  بب ا نة  لا عمل لقسـ بس ل
يا على أقراص مضغوطة تاحة حا تاج، لكنها  لبعد الإ  .من

يوم و تحركة عن ا يلم بالرسوم ا تج  لأ لم ية فن للملكالعالمي 
شابكة يله من ا لالفكرية لفائدة الدول الأعضاء يمكن   .تحم

بو ورفعتها إلى مواقع  تجتها الو يسجلت الأفلام التي أ ن
تواصل الاجتماعي   زيارة على موقع 50000لا

 ".تيويوب"

بو لأقراص 1000وزع أكثر من و سخة من مجموعة الو ي  ن
يديو المضغوطة على الدول الأعضاء خلال  انعقاد لفا

بو في عامي  ية العامة للو يا  .2009 و2008لجمع

 

٪ على الأقل في عدد 10وزيادة 
ية  شطة تو نفذ أ عالدول الأعضاء التي  ن ت

ية الفكرية يوم العالمي  بة ا للملكنا ل سـ  بم

ية الفكرية عبر العالم في عام و يوم العالمي  تفل با للملكا لح ُ
تكار " تحت شعار 2008 نحترمه-با  2009وفي عام " ل 

تكار الأخضر"تحت شعار  ، 2008وفي عام  ".بالا
ناهز  ية إلى الدول 1500يأرسل ما  شورات إعلا م  من

بين وأصحاب المصلحة ورجال الأعمال . قالأعضاء والمرا
بو، لم ترسل أية " الخضراء"وكجزء من الحملة  يالجارية للو

ية في عام  مشورات إعلا  كما كان الحال في 2009من
سابقة نوات ا لا ض ذلك، شجعت الدول وعو .لسـ

ية من موقع  يل المواد الترو بين على  يجالأعضاء والمرا تحم ق
شابكة بو على ا لالو بو بالأشطة التي 60وأبلغ  .ي ن بلدا الو ي

بزيادة  (2009 بلدا في عام 79 و2008نظمها في عام 
بو عن  %).32نسبتها  بلدان الو يوأبلغت هذه ا  240ل

شاط و   موقع نشرت على (2009 في عام 260نموجز 
شابكة بو على ا لالو بة ) ي ثل ارتفاعا  سـالأمر الذي  بنيم

 .2007مقارنة بعام % 57و% 45

 

ية  بو الحا شطة الو تكمال جرد أ لا ي ن سـ
ها  تقييمفي الخدمات و

يع لاتحديد أرقام  لجمهواتف والبريد الإلكتروني والفاكس 
بو وشرها نقطاعات الو  .ي

ية القائمة تحديد أو ية وغير الر سمفرقة الدعم الر سم
يات ذات الصلة وتويق ثوا ياتلعمل  .لعمل تلك ا

 

سن على الزبون في  َّتركيز  مح
بو  يالو

تكمال مقارنة أعمال خدمة الزبون  سـوا
ية نظمات أخرى  معنفي   م

يات  تحديد مؤشرات المقارنة من خلال زيارة عملانتهت 
تب علامات الجماعة  تواصل مع كل من  مكأو ا ل

تب المملكة ا لمالأوروية، و ية الفكرية، مكب للملكتحدة 
تجارية،  تب الدانمركي للبراءات والعلامات ا لوا لمك

تب تب الأوروبي للبراءات، و مكوا تحدة الولايات لمك  لما
ية ية الفكرية  للبراءات يكالأمر تب ا لملكوالعلامات، و مك
 .الأسترالي

 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

105 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

شروع  تقالي  يق حل مؤقت وا للو ن تطب
تعلام  سين عمل مركز الا سـفي  تح

 والخدمات

ي نا" تصميم صفحة دعأ بو على " بللاتصال  يلموقع الو
شابكة   .لا

هاتف والبريد الإلكتروني ُوحدد ونفذ يكل الاتصال با ل  ه
يل خدمات الزبون  لسب وصف د  ح

يحت  سين تأ بعض الأفرقة من أجل  ية  تحالأدوات ا ل لتقن
سارات التي ترد عبر البريد الإلكتروني  سـتفالرد على الا

هاتف  .لوا

ة الزبون العديد من الدورات َّنظم فريق خدمو
ية تدر يبا   .ل

 

ية مع  يق أعمال الخدمة الحا لو تنسـ
شاء مكاتب  نالمركز الإعلامي الأول؛ وإ

ية"جديدة لخدمات  في القطاعات " نثا
ية  .لمعنا

سارات العامة معني بدء العمل بفريق مركزي  سـتفبالا
توى  لمسـالتي ترد عبر البريد الإلكتروني والعمل على ا

يمي سارات المعقدة لتنظا يق وإعادة توزيع الا تف  سـسـ بتن
  .أو التي ترد عن طريق الخطأ

يات كل فريق دعم أو شخص وحددت ووثقت  لسؤو م
يا شورة دا خلسب وصف قوائم الخدمة ا ن  .لمح

 

ية أرقى  ية عا لمصورة إعلا م
بو يلأشطة الو  ن

بة  ٪ على الأقل في 5بنسـزيادة 
ية التي  ية العا لمالمقالات ا لصحف

بوتسـتعمل مع ها الو يلومات  يحت  ت

ية وزاد  مقارنة بفترة % 11نسـبة بلصحفعدد المقالات ا
سابقة تين ا لا  . لسـن

 

بة   ٪ على الأقل في عدد 5بنسـوزيادة 
الاتصالات مع وسائل الإعلام التي 

تمرار بو با بارا عن الو سـنقل أ ي  خت

بة وزاد % 36بنسـ عدد الاتصالات مع وسائط الإعلام 
س تين ا لمقارنة بفترة ا  . ابقةلسـن

 

بة   ٪ على الأقل في عدد 5بنسـوزيادة 
بو في  يالمقالات التي تصدرها الو
تخصصة  لمشورات الأوساط ا من

ية  يموالأكاد

بة وزاد  بو  سـعدد المقالات المخصصة للو مقارنة % 10بني
سابقة تين ا لبفترة ا  . لسـن

 

ية  تعمال أكثر للموارد الإعلا ما سـ
بو بة الو ها  يالتي  ت مكت  يحت

بة  ٪ في عدد 10بنسـوزيادة 
بة  تتخدمي خدمات ا لمكسـ  10من (م

بوع في عام   )2006سـفي الأ

بة و بو  تب الو سـارتفع عدد زوار  بني ، أغلبهم %10مك
يف  نطقة  ية الفكرية من  نيي ا نمن  جمه م ثون (لملك حبا

بة الجامعة بو) طلو ية الو يومن برامج أكاد  .يم

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

تخدام موارد البرنامج والميز ية المعدلة سـا  2009-2008نا

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

13,788 13,442 97.5% 

 

تخ .14 ية إلى أهدافه تقرباسـوقد وصل ا يدام الميزا ينما ن تموين نقص الإنفاق عزى ُيب  يف في مجالي ا تكا يق وفورات في ا لإلى جهود  ل ل تحق
 .والمعدات
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ية :20البرنامج   جالمكاتب والعلاقات الخار

هدف ية لا بو مع جهات خار ية للو جالتزام أوثق وأكثر فعا ي  ل

شرد مدير البرنامج يد دجي سي و تا يسـ ل
 

 

يلي :أولا  تحلملخص 

يين  .1 يين الر بو الاسترا تين ركز هذا البرنامج أساسا على الحوار مع شركاء الو بغخلال فترة ا سـ يج يي ئت تأكد سـنل بو وا لية دعم عمل الو ي
بون أنم هةت مربطي الو ية الفكرية ولدعما  الخارجي ابمحيط فعلا  ية الدوية ذات الصلة با لملكيات الحكو لم ياسات العامة قضايا لعمل لسـا

ناخ تجارة والصحة العامة وتغير ا ية الفكرية وا يل ا ية من  لمالر ل ب لملكسـ ق ية بعد بدء العمل في نهاية عام  .ئي فوقد أعطي هذا العمل دفعة إضا
سابع با2008 يجي ا هدف الاسترا سعة ولاسـيما ا ية الجديدة ا للأهداف الاسترا ت ت ليج ل ية" .ت لملكا

ياسات وقضايا الفكرية  لسـا
ية العامة  " لمالعا

سائل  شاء برنامج جديد يركز على هذه ا لموإ ية المعدلة ) 18البرنامج (ن تحديات  .2009-2008نفي البرنامج والميزا ية الفكرية وا لا لملك
ية سائل وهذا ا لمالعا ية الفكرية مع  تقاطع ا تصدى  يا دويا رائدا مرة أخرى والذي  تدى حكو بو  متحرك من أجل جعل الو ل ي ل ن ي لملكل م م

يات  يا  بو رصدا  ية، الأمر الذي من شأنه ضمان رصد الو بو الخار يفة علاقات الو ية تطلب تعزيزا لو ياسات العا لعملا منهج ي ي ظ لم جسـ َّ ل
ية والا ية الدوية الر تفاوض الحكو سـا ل ئيل  .نخراط فيهام

يين .2 بو مع شركاء ر سـوتركزت الأشطة على تحاور الو ي   .ئين

ية  "1" تجارة العا لمنظمة ا ل ية :م تجارة العا نظمة ا بو و ية المبرم بين الو ساعدة ا يذ فعال لاتفاق ا لمالعمل على دعم  ل ي ن ملم تقنف وقد  .لت
تين ُب ثفة هذه  2009-2008لسـنذلت في فترة ا تعاون بغرض مكجهود  ية من خلال رفع لتعزيز ا تجارة العا نظمة ا لممع  ل م

شتركة والأشطة المربطة ب تتوى حلقات العمل ا ن لم تجارةقضايامسـ ية الفكرية وا ية في علاقاتها با نا بلدان ا ل دعم ا ل لملكل  .م

ية "2" لمنظمة الصحة العا تعلق بالصح :م سائل  شأن  ية  نظمة الصحة العا بو أيضا في شراكات فاعلة مع  تانخرطت الو م ب لم ة مي
نفاذ إلى الأدوية تجارة  .لالعامة وا نظمة ا ية، ومع  نظمة الصحة العا بو مع  لوإضافة إلى حلقات العمل التي نظمتها الو لم مي م

ية الفكرية، فإنها  شأن الصحة العامة وا ية معا  نظمة الصحة العا ية و لملكالعا بم لم ئة أدرجتلم للهي أيضا الانخراط القيم 
ية نظمة الصحة العا يذية  لما لم يةلتنف ية العا ية، والاسترا ية الصحة العا لم، و يج لم  العامة بالصحة تتعلق عمل  وخطة،تجمع

نفاذ إلى الأدوية تكار وا لوالا  . ب

ناخ "3" شأن تغير ا تحدة الإطارية  ية الأمم ا لماتفا ب لم ئة/ق تحدة  للبيبرنامج الأمم ا ية  :لم شاركة فاعلة في  بو  عملشاركت الو م ي
ية الدوية وا لمالمفاوضات الحكو ل تحدة م ية الأمم ا ياق اتفا ناخ ولاسـيما في  تغير ا لمبادرات بين الوكالات ذات الصلة  سـ لم قب

ناخ شأن تغير ا لمالإطارية  شتركا مع الاتحاد الدولي للاتصالات خلال انعقاد مؤتمر المفوضين و .ب بو اجتماعا  منظمت الو   .15ي

ية، تضمن العمل من .3 ية الر سـوإضافة إلى هذه الأشطة الاسترا يج ين بة في البرنامج ئت تائج المر يق هذه الأهداف وا تق أجل   20لنتحق
يق والاساق  ئات إدارة الإصلاح وا يع  تحدة، و نظومة الأمم ا ية مع  شؤون بين الوكالات والعلاقات الخار تشاركة فعالة في ا سـ ي جم لم ل نم لته م ج

ثل  تحدة  تابعة للأمم ا ما لم يل نة البرنا توى، وا نة الإدارية الريعة ا مجا للج سـ لمللج توى، ومجف لمسـة الريعة ا يذيين، ووحدة المديرين لسف  لتنفا

يش ئات لتفتا شتركة، بين جملة  يا بادرات الأمم  .هلم شأن مجموعة من مؤتمرات و تابعة  يق تقارير ا نت هذه الأشطة أيضا  مو ب لم سـ ن تنتضم
يل القمة تحدة من  با ية قلم ثل مؤتمر لمجتمع لمالعا شاركة في اجتماعات هامة  مالمعلومات، وا تحدة الأمم لم ية  للتجارة لما  . المعقود في أكرا12لتنموا

ية .4 ية ر ناعي أولوية استرا ية والقطاع ا نظمات غير الحكو بو مع ا سـوظل عمل الو يج لص لم يي ئت تجاب البرنامج 2008في عام و .م سـ ا
ساعدتها على ا ية  ساخ  نظمات حقوق الا ها من الاتحاد الدولي  ثل تلك التي ا مبات جديدة  بغ ن لم تلطل سـسـ تلم لتنسـيق مع الاتحاد العالمي م

شروع  شأن  ية أخرى  نظمات غير حكو مللمكفوفين و ب م بصر ضعيفي الأشخاص"م نظيم أول اجتماع  ".لا ساعدتها  بو أيضا  توأتاحت الو م لي
ته  شأن حاقتر ياغة معاهدة جديدة  ية بهدف  نا ية ا بالرابطة الدوية لحماية ا ص ع لص ندات الدعوى"لملكل مستحق الموكل في سرية  خلال و ".َّ

شأن أفضل 2009عام  ية  بب تغير الموظفين واعتماد إعادة نظر استرا ية  نظمات غير الحكو تعلقة با شطة البرنامج ا ب، تأثرت أ يج لم لم تن س بم
يين تحاور مع أصحاب المصلحة الر بو من ا تمكين الو يلة  بل ا سـا ل ي يسـ ئل ب تين  .لكف بادرات 2011-2010لسـنويرتقب أن تعرف فترة ا م اتخاذ 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

107 

نظمات هامة جديدة  ية وا نا ية، والمجموعات ا يات ا تمع المدني، بما في ذلك علاقاتها مع ا بو وتحاورها مع ا تواصل الو لمتربط  ع لص ن لجمع ي ب لمهت لمج
ية عموما  .مغير الحكو

بو كاتب ولم .5 هايالو يق أهدا ية دور أساسي في دعم  فالخار تحق نغافورة 2008في عام ف .ج يويورك و بو في  سـ، نظمت مكاتب الو ن ي
بوكوطويو و شطة تربط بمجموعة واسعة من برامج الو ساعدة على تقديم الخدمات وأ سلة من الأشطة ا يل  يبرو ت ن لم ن سل وفي نهاية عام  .كسـ

تأكد من أن ثمة نظرة واضحة عن 2008 ية هدفه ا بو الخار يجي لمكاتب الو تعراض استرا يام با نوي ا ل، أشار المدير العام إلى أنه  ي ت سـ جي لق
يفتها ية الأوسع تكون قائمة على الخدمةظدور هذه المكاتب وو  .لتنظيم في دعم خدمات فاعلة وفعالة للأهداف ا

ية و .6 نا بلدان ا شد الموارد لفائدة ا ية إلى  بو الرا هود الو تصل  مأهم اجتماع  م لبج ل ح ي نموها حتى ي سيرا  ية الفكرية  لتفع من ا تي لملك ُيكمن تن َ
ية  بو لجدول أعمال ا شروع الو يذ  نمفي موافقة و ي لتم بوالراتنف ية ب المعني يمي إلى عقد مؤتمر الو شد الموارد لأغراض ا نمتكوين شراكات  لتلح

شاورات المؤتمر وأتاحت تحضيرات ).2009نوفمبر ( تصل بطريقة عمل وكالات  مو يعاب دروس وعبر  بو من ا نت الو نة  تفرصة  ي تي سمك ثم
ية ية الر سـا ئينم ية والمؤتمر ذاته  .لت بكة قويعلى لعملوساعدت هذه ا شاء  شـإ شركاء ن بو تسمح لة من ا يحه سـتكشافبايللو هذه تت الدعم الذي 

بكة  يةلشـا نا بلدان ا مللدول الأعضاء من ا ل نةُوأ .ل للجبلغت الدورة الرابعة 
ية  لمعنا

ية  لتنمبا
ية  لملكوا

تابعة  بادرات ا لمالفكرية بمجموعة من   .م

هام .7 هم ا يين في إتاحة د بو الحا تمر مانحو الو لوا عم ل ي ندوق افقد  .سـ لأتاح  تئمانيص يا/سيابان الا يا دعما إضا فأفر وساهمت الحكومة  .يق
بلغ  ية  يابا بما ن يا1.1ل بو في بلدان في أفر ندوق دعما لعمل الو يون فرنك سوسري في هذا ا يق  ي لص ي شأت حكومة 2008وفي نهاية عام  .مل ن، أ

ية، لاسـيما ناطقة بالبرتغا بلدان ا بو في ا تئمايا دعما لعمل الو ندوقا ا لالبرتغال  ل ل ي ن ياسص تالي مزيدا  .يق في أفر يانات الأداء في الجدول ا يح  لو ب تت
شأن ما تحقق من زيادات يل  تفا بمن ا ص ية  ل   .2009-2008فترة النفي الموارد من خارج ميزا

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

ية 20تكفل البرنامج  .8 تو يذ ا بو الرامي إلى  ية للو شروع جدول أعمال ا يذ  ص  ل ي نم نفم تنف لت ية من2بت يات جدول أعمال ا نم تو . لتص
يه عقد مؤتمر  شروع المصدق  علواقترحت ويقة ا لم تث بيعنى  ية لأغراض الموارد لحشد شراكات كوينُ  إلى 5قد المؤتمر في الفترة من وعُ .لتنما

شروع2009 نوفمبر 6 ها في ويقة ا تائج ترد تفا نه  لم وتمخضت  ث ن بداية م .صيلع ية لغير أن المؤتمر لم يكن سوى نقطة ا تو يذ ا صن أجل  ل  2تنف
ية يات جدول أعمال ا نممن تو شطة البرنامج و. لتص شروع وأ يح ويقة ا نفي هذا الصدد،  لم ث يل 2011-2010فترة ال في 20تت ص مزيدا من تفا

يد تائج على المدى ا ييم ا ثل هذه الموارد و شد  بعأهداف  ن لح ل تق   .م

شطة البرنامج بموجب البرنامج  .9 يذ 20نويرمي تصميم أ يات تنف إلى  تو صا ية43 و40 و30 و14ل يات جدول أعمال ا نم من تو . لتص
ية  تو تعلق با صوفي ما  ل ية20، عمل البرنامج 14ي بو الموضو تعاون مع قطاعات الو ع  ي تأكد من أن الأشطة التي ب ن على ا نظمة ُنظمتل م مع 

ية تو ية تعكس هذه ا تجارة العا صا ل لم ية م20عمل البرنامج كما . ل بو ا ن مع قطاعات الو ية دوية أخرى لمعي نظمات حكو تعاون مع  لن أجل ا مل م
يات  تو يذ ا صدعما  ل  .43 و40 و30لتنف
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير  لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

بو مأخوذة بعين آراء  يالو
تعلقة  بار في المداولات ا لمالا عت

ية الفكرية في  لملكبقضايا ا
لالمحافل الدوية، بما فيها الأمم 

تحدة  لما

لو ثماني وثائق وتقارير اجتماعات دوية 
بو يبين آراء الو  ّت

شترك أُدرجت  تحدة ا يان الأمم ا ية الفكرية في  لما لم ب لملك
هوم وحدة( مفيا مع  تحدة ممالأ في العمل تمشـ الذي ) لما
تديرة لحكومة بوتان ُتلي دم وقُ لمسـفي اجتماع المائدة ا

ية، الأمر الذي يؤكد الدعم الفعال  لتنموشركائها في ا
ية الفكرية تع به نظام ا لملكالذي   . يتم

 اجتماع مع 30مشاركة فاعلة في أكثر من وشارك 
تحدة الإطارية  ية الأمم ا ية، واتفا تجارة العا لمنظمة ا لم قل م

ناخ، و لمشأن تغير ا ية ب تحدة  نمنظمة الأمم ا للتلم م
ية، نا عا تحدة الأمم  ومؤتمرلص ية، و  للتجارة لما لتنموا

ية القمة نظمة الصحة  لمجتمع لمالعا مالمعلومات، و
ية، بلدان الأمر ية  ية، ومصرف ا يكالعا لل نم  لس ومجلتلم

يذيين، و المديرين نةلتنفا  فالريعة الإدارية للجا
توى نة ،لمسـا ية للجوا توى، الأمر  فالريعة مجالبرنا لمسـا

شات نا قالذي أثرى هذه ا  .لم

ياسا على هذا المؤشر أيضا في بعض  هر الأداء  قو يظ
ية  بو الموضو عبرامج الو والبرنامج ) 5 و4البرنامجان (ي

ية( الجديد 18 تحديات العا ية الفكرية وا لما ل  ).لملك

 

شورات  يغات وتقارير و نثماني  مبل ت
ية وغير  نظمات حكو مصادرة عن  م

ية تبرهن على آراء نارة محكو ست أكثر ا
ية الفكرية  لملكحول ا

 

يجة المخولة  ياسا على ا توهذا المؤشر صعب  لنق
تظمة ته بصورة  تا بو ولم يتم  نساهمة الو بع ي ملم   .م

 

نظمات  شاركة عدد متزايد من ا لمو م
بو بصفة مراقب  ية في الو يغير الحكو م

شتركة شطة  هامها في أ موإ ن  س

يفت بين في ال10 ضأ ية مرا نظمات غير حكو ق  م بو م يو
  .2008في عام 

ئت نشأ بادل المعلومات وتطوير ُ نصات جديدة  لت  م
يع أصحاب المصلحة  تعاون مع  شطة جديدة  جمأ ب ن

ية ( نظمات الحكو ية، وا نظمات غير الحكو ما لمم لم
ها ناعي والحكومات  نفسالدوية، والقطاع ا لص  ).ل

 

فهم أعمق لدى تجمعات قطاع 
تمع المدني ل عمل لمجالأعمال وا

ية الفكرية  بو وفوائد ا لملكالو ي
شاركة معززة  ية؛ و ّعلى ا م لتنم

شطة  نتمع المدني في أ للمج
بول  بو وفقا لمعايير  قالو ي
ية  نظمات غير الحكو ما لم

جدول أعمال (واعتمادها 
ية  تو ية، ا صا ل  )42لتنم

شتركة مع  شطة ا لموزيادة في عدد الأ ن
ية ودون الإ نظمات الإ يما يم قللم ية قل

ية  طنوالو

ياسا على هذا المؤشر، ُلم تج يانات الأداء  قمع بعد  ب
 .قيمُلم تفهـي ولذلك 

 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

109 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ية مع القطاعين العام  فوشراكات إضا
 والخاص

يوسكو في شارك  يمي  تب الإ شروع  نفي  لل قل للمك م
ية تعزيزا  ية و ثقيفجاكرتا يرمي إلى تطوير موارد  تيم تعل

ي بكة ا للقدرات الجامعات التي تدخل في  نوسكو في شـ
ناعي  شركات بين الجامعات والقطاع ا لصمجالات ا ل

يا نولو جوأنظمة إدارة ا شروع على  .لتك لمنطوي هذا ا ي
بة إ طمكاية مخا يا بما 13 جامعة في 207ن سـ بلدا في آ

يا180فيها   .نيسـ جامعة في إندو

يا من و نوب شرق آ تحاور مع رابطة أمم  تمر ا سـا جل سـ
شتركة وتعاون  شطة  نظيم أ سـخلال  م ن تدام مع مت

ية  بحوث الو ثل مجلس ا ية  سات و نمؤ ل ن طس مط
ية  يا ا نولو هد تطوير ا ندي، و تا يقا ج تك بمع لتطل يل  -ل

بة العلوم  بين، و يا  نولو شعبة العلوم وا للفل جشع لتك
يت نام يا  نولو بفوا ج  . لتك

 

بو من خارج  يزيادة في إيرادات الو
ية في الفترة   بالمقارنة 2009-2008نالميزا

نة في تقرير الإدارة  لمبيّمع الإيرادات ا
ية للفترة   2007-2006لالما

ية للفترة و -2008نبلغ مجموع الإيرادات من خارج الميزا
يون فرنك 15.8 ما قدره 2009 يسوسري مقارنة مل 

يون فرنك سوسري في فترة 13.4بما قدره  ي  مل
تين   2.4، أي بزيادة قدرها 2007-2006لسـنا

بة  سـيون فرنك سوسري أو  بنمل  %. 18ي

 

بو  تاحة للو يزيادة في الموارد ا لم
ها  ية لفائدة  عملمن خارج الميزا ن

ية وتكوين  ساعدة ا نفي ا لتقلم
جدول أعمال (لكفاءات ا

ية  تو ية، ا صا ل  )2لتنم
هات المانحة بتزايد عدد  ساع قاعدة ا لجوا ت

شأن  بالمانحين الجدد والاتفاقات 
تئماية واتفاقات أخرى في  ناديق الا نا سلص

 هذا المجال

تقرا في ظل عدد و تئماية  ناديق الا سـاتفاقات ا ن ملص س
تين 18  مقارنة بفترة 2009-2008لسـن في فترة ا

تين    .2007-2006لسـنا

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

10,616 10,795 101.7% 

  

عزى ذلك أساسا إلى ارتفاع في موارد ُوي. 2009-2008فترة ال اعتمادات نع% 1.7بنسـبة زيادة في الإنفاق عرف البرنامج و .10
يجي الجاريالموظفين  تقويم الاسترا تبب ا ل  .َّالإنفاق لموارد خلاف الموظفين عوض إلى حد ما عن ذلكنقص  ولو أن ،بس
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يذيةالإدارة  :21البرنامج   لتنفا

هدف توجيهات الدول  لا بو من أداء رسالتها وفقا  تمكين الو نظمة،  سن إدارة ا ياسة العامة و لتوجه واضح في ا ي لم ح لسـ ل
يمي  لتنظالأعضاء والإطار ا

 المدير العام  مدير البرنامج

 

يلي أولا  تحلملخص 
شا21يغطي البرنامج  .1 تب ا يجي، و يط الاسترا تب المدير العام، وا ت  ت لمستخط مك  .ر القانوني وخدمة البروتوكوللمك

تين  .2 ها مدير عام جديد 2009-2008لسـنولقد كانت فترة ا تخب خلا يجي ا ل فترة تحول هامة وتحول استرا ن توبر (ت ، )2008كأ
يا الجديد  سمبر (لعلوعين فريق الإدارة ا يجي )2008يد تقويم الاسترا ت، وانطلق برنامج ا توبر (ل تصدي ) 2008كأ ثقافة لللمن أجل ا

ية سسـيةالمؤ ها الاسترا تتماشى مع أهدا ها ومواردها  ها و تجارية وتقويم برا ياتها ا ية  بو وفعا سائدة في الو يجا ل ل عمل ل ي تل ف يكل شاورات  .همج موبعد 
ية المعدلة  نثفة مع الدول الأعضاء، تمت المصادقة على البرنامج والميزا يجي 2009-2008 للفترةمك توى الاسترا ت الذي عدل بموجبها ا لمسـ ِّ ُ

يع مجالات البرنامجللأ ية عبر  يكل البرنامج وموارده، ودمجت في أهداف ا ها من تقويم  جمهداف وما يوا نم لته ل وكانت هذه الخطوة  .فق
يط  تحديات  تصدي  يذ ولايتها وا ها من  نا  بو من جديد  ية، وتحديد موقع الو ياسة الاسترا توجهات ا تجلاء ا محالأولى لا ل ل ي ي يج سـ ل نفسـ تل تمك ت ل

نو يجي و تكيوسترا تحولتج توبر و .للوجي خارجي سريع ا ساعدة 2008كمن أ يا اضطلع المدير العام بالكامل و يين فريق الإدارة ا بم حتى  لعل تع
تطوير ببه  يذه مكت يجي و تقويم الاسترا تنفبرنامج ا ت يدي .ل يكلة ا هوإضافة إلى الانتهاء من إعادة ا تمه ناهةلل من الوحدات % 70 زي لما 

ية، أ ُا يا ومع الدول الأعضاء، وعطيت الأولوية فيلتنظيم تواصل دا خل هذه المرحلة الأولى إلى تعزيز خدمة الزبون وا تعزيز الأداء من كذا ل
بيرة في  ثغرات ا توى الموظفين كل على حدة، وتحديد ا توى البرنامج وعلى  تائج على  يات إدارية قائمة على ا لكخلال  ل سـ سـ ن معمل م توافر ل

نظ بو ضمن  هارات وسدها، وانخراط الو ما يةيلم تحديات العا تصدي  تحدة  لمومة الأمم ا لل لل يق  .لم بادرات الخاصة التي ساهمت في  تحقوترد ا لم
 .هذه الأهداف في الجدول أدناه

ية، بما في ذلك  .3 ية العا تصادية والما شراف آثار الأزمة الا ية رصد وا تين  لموقاد المدير العام أيضا عملا حاسما خلال فترة ا ل ت قبغ سن لسـ
يف سفر الموظفين وبدء العمل ببرنامج ترك الخدمة الطوعياتخاذ إجراءات ساهم يص تكا بير في  شكل  لت  تقل ك شئ مرصد على  .ب نوأ

ية توجهات الر ية وا يس الما بة المقا نا للدول الأعضاء من مرا ية  شفا شابكة لأغراض ا سـا ل ل ي ل ئيل ي ق  .تمكف

تب المدير العام بموجب البرنامج و .4 يعإلى  21مكبادر  بو حضره فإدارة أول جزء وزاري ر يات الو توى خلال  ي ا جمع  وزيرا 54لمسـ
يجي ا توجه الاسترا توى في ا ياسي الريع ا سر الانخراط ا ية  ساهمة إيجا بت به الدول الأعضاء كونه  تور ل سـ سـ ي ب لمم فل ِّح ُ بوت مسـتفيدا  يلجديد للو

ثف ل توى ريس الوزراء ضمن برنامج  توى الوزاري و مكفي ذلك من لقاءات المدير العام على ا ئ سـ مسـ سقة لم ية ا نلغاية من الزيارات الر لمسم
 .2009كتب في عام لماقام بها 

تب اوزاد حج .5 لمم العمل الذي يضطلع به  بقا للبرنامج ستشارمك تخاب المدير العام، 21ط القانوني  ية ا بب  بيرة  ن زيادة  عمل بسك
بنى الجد سجلة  الموظفين قضايايد وقاعة المؤتمرات، وزيادة عدد لموا بو لدى مجلسلما نظمة العمل الدوية،  يالو لتظلمات والمحكمة الإدراية  لم لل

شار القانوني وتويله مهمة تطويرها إلى مصدر عالمي للمراجع خاصة  تب ا يا إلى  تاحة إلكترو يانات مجموعة القوانين ا كونقل قاعدة  ت ن لم لمسب مك ً
ية الفكرية والمعاهدات توري، فإن الانضمام إلى  .لملكبقوانين ا بو قد فاق ما سجل خلال فترة سـأما في المجال الد ِّالمعاهدات التي تديرها الو ُ ي

تلام ومعالجة  يث تم ا سابقة  تين ا سـا حل نه إصدار 121لسـن يغ142ع صك تصديق أو انضمام جديد ترتب  شار  .تبل  تب ا لمستوعالج  مك
بو16القانوني أيضا انضمام وتصديق الاتحاد الأوروبي و بو المؤلف ومعاهدة حق بشأن ي من الدول الأعضاء على معاهدة الو  بشأن يالو

يل الأداء شأن لتسجوا نغافورة  تحدة معاهدة  نجاح مع الأمين العام للأمم ا بالصوتي وسجلت  سـ لم نفاذ  قانون ب لالعلامات الذي دخل حيز ا
تعراض يد الا سـخلال الفترة  تعاقدة .ق ندن لاتفاق لاهاي  لموقررت الأطراف ا يق القانون ا1934لفي قانون  يد  ب  لمذكور على القطاع تطتجم

يق  ية إلى  يارات الرا تلف ا شأن  شار القانوني  تب ا يه  سب تو بو وكذا في الدول الأعضاء، وذلك  تحقالمعني في الو م مك لخج مخ ب ت ح لمسي
بة يجة المر تقا  .لنت

ناء ا .6 تفاوض مع المقاول العام المكلف  شار القانوني في المرحلة الأخيرة من تحضير العقد وا تب ا لموشارك  ل بت بمك بنى الإداري لمس
ناء تمويل ا يار  شاركة التي وقع عليها الا بالجديد، وكذا عقد القرض مع المصارف ا ت للم ل شروط  .خ بقا للمعايير وا يذ العقدين  لويجري  ط تنف

شأنه تفق  با بو بموجب اتفاق المقر المتحفظ أحكام خاصة على اتفق كما  .مالم نوحة للو يازات والحصانات ا يإلى أبعد حد ممكن الا لمم برم مع مت
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سوسري يالمجلس الاتحادي ا ية  .ل تارة من المصارف  يلة مع مجموعة  بغوبدأت مفاوضات  مخ تمويل قاعة المؤتمرات الجديدة، لقرض منح مث
بنى المذكور ناء ا يار المقاول العام  ية ا لموكذا  ب ت لعمل  .خ

سائل القوانين الإ .7 تعلق  بموفي ما  شار القانوني في إسداءي تب ا تمر  لمستدراية، ا مك تب المدير العام، والإدارة سـ شورة إلى  مك ا لم
بة يا و  شعا سائل القانون الإداري الأخرى، وساهم  الموارد إدارة لعل شرية، والضرائب و سائل الموارد ا شأن الجوانب القانوية  شرية  ما ب لم ن ب لب ل

بو يد للو تالي في الحكم الر يبا شـ شورة الق .ل شار القانوني ا تب ا لموإضافة إلى ذلك، قدم  لمست شأن مك شرية  بة إدارة الموارد ا بانوية إلى  ب شع لن
نات المقترحة تعديلات الفردية على نظام لتحسيا بو وا للإقامة العدل في الو بو  اي ته لموظفينليلو بو في مجال الحكم  .ئحولا يودعما لعمل الو

تعراض مفصل للممارسات الفضلى بين وكا بو في ا ية، شاركت الو سين الممارسات المؤ يد و سـالر ي سـ تح تحدة وفي بعض سشـ لملات الأمم ا
شف المالي الولايات ال ية ذات الصلة با لمو لك بار أوسؤولينطن شاء نظام ك  تخدمين آخرين، الأمر الذي أفضى إلى إ ن وموظفين أو  مسـ

يغ هذه بو خلال فترة ا بليل في الو ي لتث شار القانوني دعمه القانوني  .م تب ا لمستكما قدم  ية أخرى في مجلممك ال القانون تيجبادرات استرا
يل  نظام إدارةنظام إدارة الأداء وتطوير الموظفينقبالإداري من   .الموظفين وتطوير الأداء ب وبدء العمل 

شار القانوني أيضا في عام  .8 تب ا لمستوبادر  بير هدفه تطوير مجموعة2009مك شروع  ك إلى بدء  تاحة القوانين م بح  لما يا  تصإلكترو لن
تجدا يانات شاملة بآخر ا سـقاعدة  بنى لمب ية الفكرية والمعاهدات، ونجح في الانتهاء من المرحلة الريادية وإصلاح ا لت تحوي قوانين ا لملك

يانات الجديدة ية بالكامل لكي تحوي قاعدة ا ية ا با ن لت لتقتح   .ل

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

يع البرامج المر .9 تيح  جم تاسع تت يجي ا هدف الاسترا لبطة با ت بو لتمكين فعالة ومالي إداري دعم بنية(ل ها تنفيذ من يالو  دعما أو )مجبرا
بة تائجه المر يق  بو عموما من أجل  تقخدمات أخرى إلى الو نتحق تب المدير 21وفي هذا الصدد، يضطلع البرنامج . ي تضمن عمل  مك الذي  ي

يع القطاع يذ  سير دمج و يجي العام والرقابة  يه الاسترا تو جمالعام بدور ريسي في إتاحة ا ي ت نفل ج تئ بو لجدول أعمال لت ية داخل الو يات ا لمعن
بو باشرة 2009وخلال عام . يالو ية المدير العام  يق جدول أعمال ا بة  م أبلغت  نم سـ لتشع يع بينما تن ثب في  تب المدير العام عن  جمشارك  ك مك

شر ية وا تأكد من توافر الموارد الما ية ا ثا  بة توجيها  يه ا بأعمال جدول الأعمال، بما فيها تو ل ل بغ ي لشع ث حل يق جانب دمج جدول أعمال ج تنسـية، و
ية  .لتنما
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ثا  بيانات الأداء لثا

سير لتاح نظام إشارات ا   مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

بين في ويقة  ية البرنامج  ثتقويم  ّب م ن
ية المعدلة للفترة  نالبرنامج والميزا

 وبرامج جديدة 2008-2009
 موضوعة بموافقة الدول الأعضاء

َقوم ِّ يكل البرنامجُ يكلة ُ، ونه  تعراض وإعادة  هفذ ا سـ
ية تا ية ا لالوحدات ا ل تعاون معاهدة :لتنظيم  بشأن لا

بة بة شعالبراءات، ومدريد، و المعارف شع البراءات، و
يدية يق جدول لتقلا تحكيم والوساطة، و سـ، ومركز ا تنل

ية،  ية، والاتصالات، والعلاقات الخار جأعمال ا لتنم
ية ية والميزا يا المعلومات، وإدارة برنامج الما نولو نو ل ج  .تك
ية الفكرية  ية  بنى ا بة جديدة  ئت  للملكوأ تش لل لتحشع ن

يجي ا هدف الاسترا ية دعما  تالعا  .لرابعلللم

يين ُوأ هدفين الاسترا تيجئت برامج جديدة دعما  لل نش
سابع تصادية  :لالخامس وا قالدراسات الا

يةوالإ تحديات العا لمحصاءات، وا   .ل

 

تصاصات  هارات والا خوجودة ا لم
يا  بة لتزويد الإدارة ا لعلا لمسـتقط

توجيهات   لبا

يا الإدارة ين فريقعُ سمبر 1الجديد في  لعلا . 2009ي د
ساعدوه على ُ مرة، عولأول مين نواب المدير العام و

شورة ية مطابقة الكفاءات بالمواصفات ا نأساس  . لمعمل

سابقات ُوع ية عبر  مين موظفون ذوو مهارات أسا سـ
بة الموارد  توى مدير، خاصة في  ية على  شعنا سـ سـ مت ف

يس الديوان  يا المعلومات ور نولو شرية و ئا ج تك لب
تصادية شؤون الا يس ا قور   .لئ

 

ية على الأجل وخطة  تيجاسترا
توسط بموافقة الدول الأعضاء  لما

شاور والمصادقة على الخطةو ية لتتأجل ا  تيجالاسترا
توسط إلى عام  للأجل  للحصول على رد 2010لما

يا الجديد   .لعلفريق الإدارة ا

 

تنفيذ ناجح للمرحلة الأولى في 
تقويم لسار ا يجيم  ت الاسترا

بين في ويقة البرنامج  ثوتقويم  م
ية للفترة  2011-2010 نوالميزا

ية و يه 2011-2010نرسخ برنامج وميزا عل المصادق 
َّيكل البرنامج المقو ست إدراة الأهداف و .مه نعكا

ياغة  ند  تائج في مقاربة أكثر صرامة  صالقائمة على ا ع لن
بة ومؤشرات الأداء والأهداف، إضافة  تائج المر تقا لن

ية ياس ما ،سـإلى الخطوط الأسا تمكن من  ق وذلك  لل
 .تحقق من تقدم

 

سن إزاء الدول  محتواصل 
يا الأعضاء والإ لعلدارة ا

والموظفين وسائر أصحاب 
تب  مكالمصالح من جانب 

 المدير العام

يا ية في أعمال فريق الإدارة ا لعلفعا  ل

ية في  يا الاتقا ية فريق الإدارة ا لبدأ العمل  ن لعل بعمل
سمبر  يا الجديد في د يين فريق الإدارة ا تظار  يا لعل تع ن

هذا الفريق2009 ية  ية النها ندما تحددت ا ل  ئ لعمل  .ع
سمبر ترتو  2009يب عن خلوة المدير العام في د

يا الجديد أن بدأ هذا الفريق عم  لهلعلبفريق الإدارة ا
ية  يا شترك للأولويات ا هم  سـسب  سـ م لح ف

يا يا ردا إيجا تحديات وكان رد فريق الإدارة ا بوا لعل  .ل
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يا من خلال اجتماعات تعزز تواصل المدي خلر العام دا
يا، واجتماعات  هرية مع فريق الإدارة ا لعلنصف  ش

يع المديرين، واجتماعات نصف  هرية مع  جمنصف  ش
توى المحلي،  يع الموظفين على ا سـهرية مع  لمجم ش
تلطة من  ية مع مجموعات  شات غير ر نا مخو سم ق م

تويات ون اعتراف الموظف. الموظفين يع ا سـعلى  لمجم
تو لسن ا اصل عموما لكن لا تزال ثمة بعض نقاط بتح

  .الضعف قائمة في بعض المجالات

 

 

 

وردود فعل من الموظفين وأصحاب 
تواصل  لالمصالح في الخارج على جودة ا

تعزز تواصل المدير العام مع الدول الأعضاء وأصحاب و
تظمة، بما  يين من خلال اتصالات  نالمصلحة الر مسـ ئي

ية خلال حفلة الغذاء مع تنظيم فيها  معروض إعلا
ثف من  سفراء ومن خلال برنامج  مكيع ا ل جم

يالمحاضرات تب الذي عم ة، وكذا الدج الخار مكقدمه 
ية خلال اجتماعات  سـالمدير العام والقطاعات الأسا

شاور والحوار على  ية أتاحت المعلومات وا تغير ر لسم
توى العمل تلو .لمسـا سفراء متسـا ية من ا ل ردود إيجا ب
سقي الفريق  .منو

تخدو تخداما مسـا سـ الموظفون وأصحاب المصلحة ا
شابكة كموارد فاعلا الصفحات الجديدة ع للى ا

للتواصل إذ أنها تحوي خطابات ومقابلات المدير 
يجي والمرصد تقويم الاسترا ية، وا تالعام ا ل  .لصحف

 

ساعدة مقدمة في  مشورة و م
ية إلى المدير  لأوانها وبجودة عا

العام والدول الأعضاء 
ية  خلوالقطاعات والإدارات الدا

تلف القضايا  بو حول  مخللو ي
تص ية ا لمالاسترا لة بعمل تيج

نظمة  لما

ردود من المدير العام والدول الأعضاء 
بو  ية للو يوالقطاعات والإدارات الدا خل
يتها  تلمة وتو شورة ا قحول فائدة ا سـ لملم

يتها  لوفعا

تلمت  ُا شأن سـ سقي الفريق  ية من  بردود إيجا ن مب
تب المدير  ساعدة التي يقدمها  ية المعلومات وا مكنو لم ع

 .العام

يا، كان ثمة ردود إ بة خلودا ية من المدير العام و شعيجا ب
تين  ساعدة ا شورة وا شأن ا شرية  للإدارة الموارد ا لم لم ب لب
شروعات الإدارة  تطوير  تب المدير العام  مقدمهما  ل مك
يجي، بما  تقويم الاسترا ية لبرنامج ا ية الر تالدا ل سـ ئيخل

في ذلك نظام إدارة الأداء وتطوير الموظفين، وبرنامج 
يغة   الأولى لمقترح نظاملصترك الخدمة الطوعي، وا

ته الموظفين   .إصلاح نظام عقود العمل/ئحولا

ساعدة القانوية للعديد من و شورة وا يحت فورا ا نأ لم لم ت
ية  بات خار بو أو ردا على  جالوحدات داخل الو طل ي

شأن  : بوذلك 

بو؛- تخدام شعار الو سماح با ي ا سـ  ل

بو؛- شأن أسماء نطاق الو بات  ي  ب  طل

سخ مصدق 53 معالجة - عليها من المعاهدة لن طلب 
بو؛  يالتي تديرها الو

سب الطلب -  نموذج صك انضمام أو 20ح إعداد 
بو؛  يتصديق على العديد من معاهدات الو

شأن مزايا الانضمام إلى بعض 18 إعداد - ب مذكرة 
بو؛  يمعاهدات الو

تلام - شأن مجموعة 300سـ ا سار أو طلب  با  سـتف
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

تاحة القوانين يا، وأرسلت فورا  لما ًإلكترو  ردود عليها؛ن

ياغة -  عقد ومذكرة تفاهم ومراجعة أو تفويض 190ص 
نه  عشأنها أو كليهما الأمر الذي ترتب   . عمل660ب

بو في - شار القانوني الو تب ا ثل  ي  ت لمستم ية 38مك قض 
تظلمات و بو  للتظلم أمام مجلس الو  شكوى أمام 21ي

تب  نظمة العمل الدوية؛ وتقديم ا لمكالمحكمة الإدارية  ل لم
شأن مشورته تطاع .  طلب مراجعة إدارية41ب  سـوا

تعويضات  تب فرض سقف على ا لا الأضرار (لمك
يف تكا لوا  فرنك 230 000في قضايا قضت بدفع ) ل

يون فرنك 3.25يسوسري من أصل مجموع  مل 
 . يسوسري المطالب بها

يفة الإيداع  ية معززة لو ظفعا َّل
تعلقة  نظمة وا لمالتي تقوم بها ا لم

ات التي بالمعاهدات والاتفاق
تديرها، بما في ذلك إجراءات 
تحديث  تويق وا يل وا لا ث ل لتسج

يانات  بالخاصة بقاعدة 
 المعاهدات

تغرق لمعالجة الإخطار  لمسـحصر الوقت ا
بحالات الانضمام وسائر الإجراءات 
تعلقة بالمعاهدات في أربعة أيام في  لما

توسط  لما

ية في إبلاغ  - يانات الأخرى ا لمعنالدول الأعضاء وا لك
تعلقة بالمعاهدات وشرت حي يع الأعمال ا ننه  لم بجم

شابكة بو في ا لبموازاة ذلك على موقع الو حصر و. ي
تغرق لمعالجة الإ  بحالات الانضمام بلاغلمسـالوقت ا

تعلقة بالمعاهدات في أربعة أيام  لموسائر الإجراءات ا
توس  ط؛لمفي ا

  صك تصديق أو انضمام جديد؛121 -

شتركين في الاارتف - ية لمع عدد ا نقائمة البريدية الإلكترو
شترك؛6742للمعاهدات إلى   م 

يل-  تصفح 11376255 موقع المعاهدات تسج 
 صفحات؛

تين  - نح صفة مراقب من  بين  تلام  نظما لم طل مسـ
نظمات غير  بات من  تين وثمان  تين دو محكو طل ي لي م

ية و  ية 10محكو نظمات غير حكو بات من  م  م طل
ية؛  طنو

تان دو - تان حكو يتوافر  ي لنظم م نظمة 16تان و م م 
بح أعضاء  ية على المعايير المطلوبة  لتصغير حكو م

بو؛  بين في الو يمرا  ق

 

تعلق  بات فعالة فيما  يتر يت
ية والإدارية  جستبالأمور اللو

شريفات لفائدة المدير العام  لتوا

توى عال من الرضا  مسـردود تدل على 
بات  تيعن تلك التر

سـتي والإداري ودعم نتصدى الدعماو جي اللو
ية لعدد البر لوتوكول المقدمين إلى المدير العام بفعا

ية التي ارتفعت إلى أكثر من  سمالارباطات الر ت
ها المدير العام وكذا مهماته % 100 تضا فوالتي ا سـ

يس الوزراء خلال  توى الوزير ور ية على  ئالر سـ مسم
تين تب المدير العام أيضا دعم و. لسـنفترة ا مكنظم 

تو يع ا لمسـالبروتوكول لأول جزء ر يات وذلك ف للجمعى 
توى  ياسي على  يع على انخراط  سـمن أجل ا سـ مشج لت
يث  بو  يجي الجديد للو توجه الاسترا حأعلى ضمن ا ي ت ل

توبة و . وزيرا54حضره  نان ا بارات الا لمكأكدت  ت مع
بيرا  تعددة رضا  ية من مصادر  كوا مه باتعلى الشف  .تيلتر
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ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

تخدام موارد البرنامج والميز ية المعدلة سـا  2009-2008نا

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

 

بلغ( في الموارد خلاف الموظفين 21لبرنامج لالإنفاق نقص وسجل أغلب  .10  000 يرنك سوسري من أصل ف1 087 000 مصرف 
بة  ا2 276 تخدام  سـتمدة أي ا بنسـ يجي  ).%48لمع تقويم الاسترا شطة ا بير إلى أن أغلب اعتمادات أ تويعزى ذلك إلى حد  ل ن الخدمات (ك

تعاقدية تعاقد مع ) لا يجي طورها وأدارها الموظفون الموجودون عوض ا تقويم الاسترا للم تصرف وذلك لأن المرحلة الأولى لبرنامج ا ت ل ُ
توقعا في  يين كما كان  مشارين خار ج  .الأصلمست

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

14,086 12,940 91.9% 
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ية والبرنامج :22البرنامج  ية والميزا شؤون الما نإدارة ا ل  ل

هدف نة وإطار  لا ية  بقة، وإدارة ما ساءلة فيها وفقا للقواعد واللوائح ا ية فعالة وشفافة ويمكن ا يضمان معاملات ما ل لمط لم متل ً

ساع تائج  ية وتعزيز الإدارة القائمة على ا تخدام الموارد بكفاءة وفعا ية يمكن من ا بة الما للمللمرا ن ل سـ لل ّ سين ق تحدة على 
 .الأداء المؤسسي

يد أ مدير البرنامج   سوندارام. لسـا

 

يلي أولا  تحلملخص 
شراء في  .1 تين في وقتها على الرغم من عدم وجود نموذج ا لسددت أغلب المدفوعات خلال فترة ا نظاملسـن المؤتمت  المالي لا
)AIMS( سدد ُ، وظلت بعض الصعوبات في تعقب ما إذا كانت مدفوعات الممونين  يدهافي ت يف من عبء  .عموا لتخفومن المرتقب ا

ناير  نموذج في  ند بدء العمل بهذا ا شكلة  يهذه ا ع بلدان وسديد . 2010للم ند تحويل بعض العملات إلى بعض ا تولا تزال ثمة صعوبات  ل ع
سديد يد ا تلفين، الأمر الذي كان له أثر على موا تالمدفوعات إلى أفراد  ع يدائرة عملت و .لمخ ثب مع شركائها المصريين لالخدمات الما فة عن  ك

 .لهذه الحالات" بديلة"للتوصل إلى حلول 

تثمار معدلة في خريف عام و .2 ياسة ا سيغت  سـ يا في الوقت الراهن2009ص تعراض دا يد الا خل وهي  سـ  .ق

يةو .3 تب الخدمات الما شئ  لأ بنجاح في ريع عام  مكن يا وترمي إلى . 2009ب توافرة لمدة أربع ساعات يو موهذه الخدمة  الرد في ظرف م
هاتف48 بو عن طريق ا ية التي ترد من زبائن الو سارات الما ل ساعة على أبعد تقدير على الا ي ل بح هذا البرنامج ضمن هذه  .سـتف صوأ

هاتف أو  سارات من الزبائن سواء عن طريق ا تلقي الا سمح  تذاكر الإلكتروني  بادرة جزءا من المرحلة الريادية لبرنامج نظام ا لا تف ب ي ل سـلم
بو وزبائنهاالبريد تواصل بين الو يح تويقا  ها، الأمر الذي  بع تفا ها و ي الإلكتروني و لل ث ت يل ت ييل صت تخدمي الخدمات  .تسج شاركة  سـوعقب  مم

تقل البرنامج  تعديل البرنامج الإلكتروني، ا ية واقتراحاتهم  نالما ل سارات (ل يغ عن الا بو  يا باسم نظام الو تفالمعروف دا بل ي سـخل  WINS(للت

– WIPO Inquiry Notification System (( سمبر تاج في د ينجاح إلى مرحلة الإ ن  .2009ب

بو في خريف و .4 بعة مصارف، ونظرت في  الاقتراحات  طلب2008يعرضت الو تجابت  يار الخدمات المصرية وا سـلا سـ فت خ
يا المعلومات والاتصالاتدائرة عروض هذه المصارف فرقة ترأسـتها  نولو بة  ية وأعضاء من  جالخدمات الما تك شع شار ل تب ا لمست، و مك

شار خارجي سفر، و شتريات وا بة ا تالقانوني و ل لم تعاقد مع ثلاثة من هذه المصارف .مسشع ية، تقرر ا لوبعد دراسة المقترحات دراسة وا  .ف
تثمارات أو ص يام با ند ا تظام  يا وبا ية بالحصول على عروض بديلة إلكترو ثلاثة للخدمات الما ية ا سات الما سوسمح هذه المؤ لق ع ن ن ل ل ل س فقات ت

 .تحويل العملة

شروع2009وانخرط هذا البرنامج خلال عام  .5 بير في  شكل  م  ك نظام ب ته المالي لا ية المعايير -ئحولا العام الذي  للقطاع لالدوية سبالمحا
شتريات والأرصدة إلى نظام المالي المؤتمت  لميرمي أساسا إلى إضافة نماذج إدارة ا نظا )AIMS(لا يذ ا نات تدعم  لوهذه ا نف تي م المالي لتحس

ثال بالمعايير بو صوب الا ته وتوجه الو تولا ي ية مئح نجاح في . 2010في عام  العام للقطاع لالدوية سبالمحا شروع  بوقد بدأ ا ناير 15لم ي 
شتريات 2010 تخدام نموذج ا بو على ا ثفة للموظفين في الو ية  لم، ونظمت دورات تدر سـ ي مك يب نموذج وبعده(ُ للبل الانطلاق الفعلي  ، )ق

تهإضافة إلى نظام المالي ولا ناصر ذات الصلة با ئح ا ل بو،  .لع يل الإنفاق عبر الو شروع، سجل تعديل هام في طريقة  ياق هذا ا يوفي  سج لم تسـ
يغ إلى الدول الأعضاء على حد سواء يغ الإداري العادي وا ية أفضل لأغراض ا سمح بقدرات  بلالأمر الذي  بل يغ تي ت لبل ل  .ت

تحضيري المربُاضطلع و .6 تأيضا بالعمل ا ية ط بالمعاييرل ياسات  للقطاع لالدوية سبالمحا يه ا يل تو سـالعام، بما في ذلك الانتهاء من د لل ج
ية خاص بالمعايير تين للقطاع لالدوية سبالمحا ية الأولى  .يبيالعام، وتحضير دورتين تدر تدر يبواسـتهدفت الدورة ا مقدمة إلى المعايير "ل

بو ية الدوية للقطاع الخاص في الو يالمحا ل ية فقد تصدت إلى موضوع أكثر تخصصا  .ة عريضة من الموظفينشريح" سب ثا ية ا تدر نأما الدورة ا ل يبل
يق نطاقا هورا أ تالي  ضوخص با جمل ية خلال عام سو .َّ تدر بتاح المزيد من الدورات والمواد ا يي  .2010ل

يغ المالي العاد .7 ، الأمر الذي أتاح المعلومات للدول 2009الي في بداية عام المي إلى الدول الأعضاء عبر المرصد لتبلوبدأ العمل با
ية ته ا بو المالي وأ شأن وضع الو يلالأعضاء  شط ي شغب   .لتن

شاء  .8 ية إلى إ يجي الرا تقويم الاسترا بو كجزء من أولوية برنامج ا تائج في الو نومن أجل التركيز على تعزيز الإدارة القائمة على ا ت ل ي من ل
بو، فقد بدئ في بادريثقافة الأداء والخدمة داخل الو  :ت منهاالم اتخاذ عدد من ا
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ية "1" ننة البرنامج والميزا يجي  :لج يط الاسترا تروابط أوضح بين ا سعة(لتخط ية ا بو الاسترا تأهداف الو يج لي ية ) ت نوبرنامج وميزا
ية،  توسط، بدء العمل بالخطوط الأسا ية على الأجل ا يجي الجديد في الخطة الاسترا سـند إلى الإطار الاسترا لم يج تت تست

سين ا يةتحو شأن ا بو  يذ جدول أعمال الو بة ومؤشرات الأداء، وروابط أوضح بين تصميم البرنامج و نمتائج المر ب ي لتن نف تتق  .ل
يد تصميم تقرير برنامج الأداء  :2008إعادة تصميم تقرير برنامج الأداء  "2" تائج 2008عأ ييم القائم على ا لن للتركيز على ا لتق

سم بعد، إلا أن تقرير برنامج الأداء وعلى حين أن هذا الأ .نعوض قائمة من الأشطة نا2008يحمر لم  ثل  تحسي  مقارنة  يم
سابقة في هذا المضمار هود ا لبا يمة  .لج يق الداخلي والرقابة  تد بة ا ييم الخارجي الذي أجرته  ية ا قوقد عززت  ق لتق شع لعمل

ساءلة واتخاذ القرار للدول الأعضاء تقرير أداة  للما يب الدول الأ .ل عضاء بذلك، إلا أنها أعربت عن حوعلى الرغم من تر
ية ييمات الذا بة وكذا بعض ا تائج المر يغة التي وردت بها بعض ا تعدم رضاها على ا ن تقلص لتق ولا تزال ثمة الحاجة إلى المزيد  .ل
يدة ييم  يح مصدرا موثوقا لمعلومات  مفمن العمل من أجل ضمان أن تقرير برنامج الأداء  تق  .يت

يات خطإ "3" ية خط : العملةعملعادة تصميم  عمليح  يةةتت يذ البرنامج والميزا ن العمل الأساس  ية  .لتنف يد تصميم ا لعملوقد أ ع
ية المصدق عليهما يط الميزا بة و تائج المر نتأكد من أن ثمة رابطا أوضح مع ا تخط ن تقلل يد  .ل يح نماذج خطة العمل التي أ عو تت

تصديق على كل  تعراض وا يا من ا لها معلومات تمكن الإدارة ا سـ لعل ياسا على مدى تصميم يذ البرنامج  قخطة من خطط  تنف
ية وفعالة بة ضمن الموارد المخصصة بطريقة  تائج المر يق ا فعلقدرتها على  تقن  .لتحق

تائج "4" نشروع الإدارة القائمة على ا سين الإدارة القائمة 2009صدقت الدول الأعضاء في نوفمبر  :لم شروع يرمي إلى  تح على  م
بو وذلك من أ تائج في الو يعلى ا يةلن بو على ا شطة الو ييم آثار أ نمجل دعم رصد و ي لتن نفذ  .تق شروع الذي  يح هذا ا َّو يُ لم يت

تين  ية2011-2010لسـنخلال فترة ا تعلق با بو فيما  تائج في الو نم تعزيزا مهما للإدارة القائمة على ا ي ي لتن  .ل

تائج "5" تدريب على الإدارة القائمة على ا نا يذ ا :لل تدريب لدعم  تنفوكجزء من برنامج ا  وتطوير الأداء لنظام الجديد لإدارةل

بوالموظفين يع موظفي الو ها على  تائج و ية للإدارة القائمة على ا ية كمقدمة للمفاهيم الر ي، طورت حصة تدر جم ن يقسـ تطبب لئ ي  .ي
نظام الجديد لإدارة أداء الموظفين ياق ا لوتضع هذه الحصة   .سـ

 
يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

هدف تربطةالم البرامج جميع تتيح .9 يجي لبا تاسع تالاسترا بو لتمكين فعالة ومالي إداري دعم بنية( لا ها تنفيذ من يالو  أو  دعما)مجبرا

بو إلى أخرى خدمات ها تحقيق أجل من عموما يالو ئجتا بة ن ية والبرنامج، فإن البرنامج  .تقالمر ية والميزا شؤون الما نظور إدارة ا نومن  ل ل  22م
ب يذ جدول أعمال الو يسر  تنفي يةُي شأن ا نمو   .لتب
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ثا  بيانات الأداء لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يدهاتقا ية في موا عرير ما  ل

ية للفترة  يانات الما لقدمت ا  إلى 2007-2006لب
يق بعد  تد نة ا يين و سابات الخار قمراجعي ا لج لج لح

بوعا تة لعام  .سـتأخير دام أ يانات المؤ قوقدمت ا لب
يقا (2008 تطلب تد قالتي لا   .في موعدها) ت

 

 

تاحة في  يدة و يلات  موتقارير و مف تحل
ناسب للإدارة ا لعالوقت ا ليا لم

سؤولين عن البرامج والدول  لموا
ية  يارات ا لعملالأعضاء لدعم ا لخ

ية يو ية ا موالقرارات الر ل  ئيسـ

يا مع الجدول  سابات  هري  شـنفذ الإقفال ا تمللح لش ُ
تقارير تالي ا لالزمني ووزعت با ل تلفة  .ُ يحت تقارير  مخوأ ت

هرية،  نقدية ا تدفقات ا يل ا يل  لشمن  لق ل تحل ب
تصاميم تجارية وا لوالعلامات ا يل ل ية و نا تحل ا ع لص

يدها  يل حركة أسعار الصرف في موا عالإيرادات و تحل
بات المعاهدة أو الاتفاقات المبرمة مع  بقا  تطلو لمط

شابكة  .مديري البرنامج تقارير على ا يحت ا لوأ ل ت
طوال العام لمديري البرنامج كما هو مطلوب، 

يدها للإدارة  يحت أيضا تقارير دورية في موا عوأ ت
يا، وفريق إ عبر (دارة الأزمة والدول الأعضاء لعلا

 ).المرصد المالي

 

ّورسوم مدريد ولاهاي موزعة في 
 موعدها

هريأجري توزيع ا لش ا نويل طبقا للوائح  لسـ وا
 .المعاهدات كل على حدة

 

تواصلة في المعاملات  ية  مفعا ل
ية ية في إدارة الميزا ية وشفا نالما  فل

سددة في موعدها  مومدفوعات 

نظام ف شتريات  نموذج ا للبل الانطلاق الفعلي  لم ب ق
ناير  ثمة صعوبات ، ظلت 2010يالمالي المؤتمت في 

سديد نفذت في  يات ا تحقق من أن  ُند ا ت عمل ل لع
يدها ومع ذلك، فإنه يقدر بأن أغلب الفواتير  .عموا

تلام الفاتورةسُ  .سـددت خلال يومين أو ثلاثة من ا
سلة من  تطلب  بيرة التي  سلأما المدفوعات ا ت لك

تغرق يوما أو يومين  يص، فإنها عادة ما  تسـالترا خ
تلام  يين من تاريخ ا سـإضا  .فاتورة الدفعف

ِّ سددو تعاون تأغلب الفواتير المربطة بمعاهدة ُ  بشأن لا
بحث (البراءات  بحث الدولي ورسوم ا لرسوم ا ل

يدها) الدولي الإضافي سائل  و.عفي موا لمأخرت بعض ا َّ
بو(تالمربطة بالعملة  يطرة الو يخارج  بعض ) سـ

تحكيم في و .المدفوعات الصغيرة لسددت فواتير مركز ا ُ
يدمو  .هاعا
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ثمرة وفقا  ًوعائدات من الأموال ا لمست
نة  ها ا للجلمؤشرات المقارنة التي  تضع

تثمار ية بالا شارية ا سالا ن لمعت  س

تثمار المعايير التي ووافقت  ناديق الا سعائدات  ص
شارية  نة الا توضعتها ا تثمار سللج ية بالا سا وهذه (لمعن

سوسري،  ها المصرف الوطني ا بة التي  يهي ا ل ت يحسـ ي لن
يمةويعادل ندات الحكومة ق  نوات  شر  سـ  سـ ع

سوسرية يا وعقب الانتهاء من طلب اقتراح  ).ل
يا إلى  نفاذ إلكترو يا ا نالخدمات المصرية، يمكن حا ل ل ف

 .معدلات الفائدة على الودائع من ثلاثة مصارف

 

تعليمات  لمجموعة معدلة من القواعد وا ّ
تمكين من  بقة  ناسقة  شاملة وا للا ّ مط ت لمل

ية بة الما لسن الإدارة والمرا  قح

ياسات عقب و تويق الإجراءات وا سـتقدم العمل  ث ل لي
شروع لمعايير ية بمالانطلاق الفعلي   لالدوية سبالمحا

نظام/ العام للقطاع ته الجديد المالي لا  .ئحولا

 

 

سؤولون عن البرامج مدربون على  َّو م
ّأداء دورهم وقادرون على تحمل 

سلطة  ساءلة في حدود ا ية وا سؤو لا لم ل لم
 ّالمخولة لهم

يذ و تدريب على  تضمن ا تنفبذل جهود  ل ت  لمعاييرات
ية نظام للقطاع لالدوية سبالمحا  الجديد المالي لالعام وا
ته  .ئحولا

 

 

ثل لأحكام  ية  تومعاملات ما تمل
بقة ات بو ومعاهداتها ا يات الو ّفا لمط ي ق

ته والمعايير  بو المالي ولا ئحونظام الو ي
تحدة ية للأمم ا لمالمحا  بس

يا في ِّويقيم تدريب ر يين ا سابات الخار سم مراجعو ا ل جلح
تين هم لفترة ا نتد لسـيق  .ق

بق فيما   سق  يمي  ّإطار  مط ّت م تنظ
ية  تخدام الموارد الما لتعلق با سـ ي

يذ  ناصب يكفل  تنفوإدارة ا لم
ية بأمانةكل المعاملا  لت الما

سابات  لحوتقرير مالي من مراجعي ا
ثال  يا ويؤكد ا يين يكون مر تالخار مض ج

ي ة للوائح والقواعد سبالمعاملات المحا
بقة، ولا ملاحظات في  لمطوالمعايير ا
سابات  تين من مراجع ا لحفترة ا لسـن

الخارجي أو من المراقب الداخلي 
ية والممارسات  بة الميزا نشأن مرا قب

 تالمربطة بإدارتها

 .كما ذكر أعلاه

 

القواعد والإجراءات الجديدة موثقة 
 بالكامل

ياسات خاص بالمعاييرو يه ا يل تو سـطور د لل ج ُ 
ية ته إلى  للقطاع لالدوية سبالمحا جمالعام وتجري تر
ية ياسات  .نسـالفر يل  تفا سـوأعدت أيضا ويقة  ص ب ث ُ

ية الدوية للقطاع العام بقا للمعايير المحا بة  لالمحا س ط  .بسـ

شأن إو تويق داخل الخدمات ببدأ العمل  ثجراءات ا ل
ية  ية الدوية (لالما ليربط العديد منها بالمعايير المحا س بت

 . ولا يزال ساريا2009للقطاع العام في عام 
تقال سلس إلى المعايير  نا
ية الدوية الجديدة  لالمحا بس

ول لتنفيذها بحل للقطاع العام
 2010سـنة 

ييرات  بير محرز في إدخال ا تغوتقدم  لك
يا  نولو جالمطلوبة على نظام  تك

 المعلومات

ية 2009وبنهاية عام  شروع المعايير المحا ـى  ب، أ سنه م
ته مراحل / للقطاع العاملالدوية نظام المالي ولا ئحا ل

ناء نظام  همات في مرحلة  تصميم وأغلب ا شروع وا با لمل ل
يا المعلومات الجديد جنولو ية  و.تك يبأعدت مواد تدر ُ

ساعدة  ية  تدر لمونظم عدد من الدورات ا ي بل ُ
نظام الجديد هم ا تخدمين على  لا فسـ بار  و.لم ختأجري ا

هر الدى قبول لا تخدم ولم  ُتظا سائل لمسـ ملردود أية 
. 2010ُتذكر قد تحول دون بدء العمل في بداية عام 

شروع في  ئة ا تمعت  لموعقب هذه الردود ا هي ج
سمبر وأعطت الضوء الأخضر للانطلاق الفعلي  يد

سمبر 15في   . 2010ي د
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

الأعضاء على الخطة موافقة الدول 
توسط  ية على الأجل ا لمالاسترا تيج

ية للفترة  يقة البرنامج والميزا نوو ث
سن للإدارة 2010-2011 ّ مع إطار  مح

تائج  لنالقائمة على ا

تمبر و  على 2009سبصدقت الدول الأعضاء في 
ية  سمات . 2011-2010نالبرنامج والميزا نت ا لو تضم

ية إلى النهوض بإطار الإد ارة القائمة على مالجديدة الرا
تائج ما يلي بو  :لنا يروابط أوضح بين أهداف الو

ية  بة، ومعلومات إضا تائج المر ية وا فالاسترا تق ن ليج ت
يات البرنامج  يذ استرا تيجهر العلاقة بين  نف تتظ

ية يات جدول أعمال ا نموتو ياغة و .لتص صتأخرت 
ية الخطة تظار  للأجل تيجالاسترا بب ا توسط  نا بسلم

سمبر وصول فريق الإدارة  يا في د يا  .2009لعل

 

 

تخدام تقارير الأداء  سـودرجة ا
ية في اتخاذ القرارات  خلالدا

ثير من و بة  ييم با بة و للكلا توجد أية أنظمة مرا تق لنسـق
يغ عن الأداء واتخاذ القرارات  .للتبلالبرامج الموجودة 
يح هذا الوضع في عام  يا  تصحويجري العمل حا لل

2010. 

سن بفضل   ّأداء مؤسسي  مح
اتخاذ القرارات على أساس 
تخلصة من أداء  لمسـالعبر ا

 الماضي

تخل يق العبر ا سـو لمب صة في تصميم تط
يذها  تنفالبرامج و

بو وعلى الرغم و ييم عبر الو بة و ياب أنظمة مرا يفي  تقغ ق
يق بو من دروستطبمن  ته الو ي ما   إلا أن هذا تعلم

تظم يا وغير  شوا يق يظل  نا ئ ع مب تصميم برنامج ف. لتط
ية بة ومؤشرات الأداء في البرنامج والميزا تائج المر نا تقن  ل

 كان يرمي إلى دعم  المصادق عليها2011-2010 للفترة
بو  تحسين نوع معلومات الأداء في جهودهم يمديري الو

ساءلة  يتها في كونها أداة  نحصر أ مالمطلوبة إذ لا  هم ت
يذ  هام الدروس من  يلة لا نفسب، بل و تتل سـ سـ فح
ية تصميم البرنامج واتخاذ  بعملالبرنامج والنهوض 

 .القرارات

 

ردود من الدول الأعضاء على 
شأن الأداء بلغة  بالمعلومات ا  لم

تقرير برنامج الأداء و بت الدول الأعضاء  بر  2008ح
يمه، وأعرب يد  تصمالذي أ هم القوي ت ع عمعن د

يق  تد بة ا قتصديق الخارجي الذي اضطلعت به  ل شع لل
ية  بت أن توسع هذه ا لعملالداخلي والرقابة، و طل

يع ها  تاح  جمبلا وأن  لت تقاريرمسـتق يل هذه ا ل تفا بيد  .ص
ية في أنه  ييمات الذا تعلق با تقادات  تكانت ثمة ا ت لتقن

  .2008تقرير برنامج الأداء 

 

سن عن الأداء لفائدة  ّإبلاغ  مح
 أصحاب المصالح

تقارير أداء البرامج  تخدام معزز  لوا سـ
 لدى الدول الأعضاء في اتخاذ القرارات

نة البرنامج  ية  ية وغير الر سات الر للجخلال ا سم سم لجل
ية  يحت للدول ا2009نوالميزا ية ت، أ يانات ما للأعضاء  ب

تة وكذا تقرير برنامج الأداء  وكانت ثمة . 2008قمؤ
نة شأن  البرنامج للجمداخلات عديدة  ية  بوالميزا ن

ية المقترحة نشروع البرنامج والميزا -2010  للفترةم
. 2008 الذي أشار إلى تقرير برنامج الأداء 2011

ياجات  حتوثمة الحاجة أيضا إلى المزيد من العمل لدعم ا
تعلق ببرنامج الأداء، الأمر ا يلدول الأعضاء في ما 

تخدام تقرير برنامج الأداء أداة  يدعم ا سـالذي  سـ
 .تخاذ القراراتلا

 

 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

121 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية الفرنكات بآلاف( يا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

17,078 16,525 96.8% 

 

ية المعدلة للبرنامج و .10 يون فرنك سوسري 17.3 التي صدق عليها 22نبلغت الميزا ي  يف 15.7(مل تكا يون فرنك سوسري  ل  ل ي مل
يون فرنك سوسري 17.1ويعكس اعتماد  ).ي فرنك سوسري لخلاف الموظفين1.63الموظفين و ي  يف 7(مل تكا يون فرنك سوسري  ل  ل ي مل
بة ) 1(أن ) يك سوسري لخلاف الموظفين فرن1.63الموظفين و توفير، % 1.5بنسـتراجع اعتمادات خلاف الموظفين  ية ا ليرجع إلى فعا ل

يع البرنامج في بداية عام  تعديلات تطلب مراعاة تحويل ) 2(، و2009جموهو الأمر الذي طال  ها ا لاعتماد نفقات الموظفين التي  تعكس
سم22.3 موظف من الخدمات العامة إلى وحدة البرنامج  .والأداء البرنامج إدارة ق في 

بة  .11 تخدام العام  سـويعكس معدل الا بة للبرنامج، على الرغم من % 97بنسـ نفقات المر يقة نوعا ما عن ا تقمقارنة بالاعتماد نظرة د لق
ية تحديا يط الميزا يعة بعض نفقات البرنامج تجعل نوعا ما من  نأن  تخط المخصصة لخلاف ويعزى هذا إلى أن نصف نفقات البرنامج  .طب

ية نة البرنامج والميزا يق و تد نة ا يف اجتماعات  نالموظفين تقربا مأخوذة من تمويل تكا لج ل لج ل  للفترةوبلغ مجموع نفقات خلال الموظفين  .قي
يون فرنك سوسري منها1.3قدره  ما 2008-2009 ي  يق وما يقارب710 000 مل تد نة ا بة لاجتماعات  ق فرنك سوسري با ل لج سـ  000 لني
نة البرنا فر170 لجنك سوسري لاجتماعات  يةي بلغا قدره .نمج والميزا ية المعدلة  تمدت الميزا موا ن يق 660 000 ع تد نة ا ق فرنك سوسري  ل للج ي
 .2009-2008 للفترة

بلغُوي .12 يف ) 1(ي فرنك سوسري أساسا إلى 553 000 لمعزى الإنفاق غير الكامل  تكا ية مقابل ا يف ا تكا تلافات في ا لالا ل ل يقل لحقخ
بلغ العادية  تنفقات الموظفين التي  تين و 220 000ل لسـنفرنك سوسري لفترة ا شارية نقص الإنفاق و) 2(ي تعلق بالخدمات الا تفي ما  سي

ية خلال عام  شروعات الدائرة الما ها  لالمخطط  لم  .2009ل
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شرية وتطويرها :23البرنامج   لبإدارة الموارد ا

هدف ية وكفاءة  لا شرية بفعا لإدارة الموارد ا  لب

يد أ البرنامجمدير    سوندارام. لسـا

 

يلي :أولا  تحلملخص 

َّتربت .1 يفت تكا بة أفضل  ل نظرة معززة ومرا لل ق شتركة ضمن هذا البرنامج،  بعد َّ شطة البرنامج ا ية لأ يف ا تكا لميع ا ن يل ل ل لتشغتجم
ساهما نوية في مجلس الموظفين، وكذا ا بو ا ساهمة الو يات، و تضارب ا تصل  لمونفقات العمل الذي  سـ ي م لعمل ب تت الأشطة المربطة بالموارد لي ن

تحدة نظومة الأمم ا شرية داخل  لما مب  .ل

ية .2 تحقاتهم في موعدها وبطريقة مر تلموا  تأكد من أن الموظفين ا ضتواصلت الأشطة  سـ سـ لل سارات  .من سـتفوقد تراجع عدد الا
بيرا مقارنة با تعليم وبدل الإعالة تراجعا  نح ا بات  كالفردية، ولاسـيما تلك التي تربط بمطا ل ل يةمت ضنوات الما  .لسـ

بب المرض بما يقارب  .3 ياب  بسوتقلص مجموع أيام ا ، تراجع عدد أيام 2009في عام و. 2008 مقارنة بعام 2009 في عام %32.5لغ
ية  بة  %.7بنسـبة تقارب )  يوما20أكثر من (ضالإجازة المر شئ إجراء تعقب داخلي با ياب عموما، أ ياق إدارة حالات ا سـوفي  ن لغ لنسـ
ياب بالذات وإدارتهللغياب قصير الأ نوع من ا هذا ا تصدي  بة، وذلك من أجل ا نا تكرر في أكثر من  لغمد ا ل ل سـ للم  .م

ية .4 تا تأمين ومعاش الموظفين تعالج في وقتها وبطريقة مر سأ ضولازالت  ل سارات، ولاسـيما تلك المربطة  .م توكان مجموع عدد الا سـتف
تأمين، مرتفعا لتقديرات المعاش وا يط لمواجهة وانخرط هذا البرنامج  .ب ية في ا تخطأيضا بفعا نازير "لل  .2009في عام " H1N1لخحمى ا

تصف عام  .5 تصدي . 2009منوبدأ العمل ببرنامج ترك الخدمة الطوعي في  تحقات وا يات إعطاء تقديرات عن ا لوأدت  سـ لمعمل
سارات من الموظفين إلى زيادة في عبء العمل صلوا بموجب برنامج ترك الخدمة وقد وصل عدد الموظفين الذين انف .سـتفللعديد من الا

نفصل 2010ن موظفا؛ وبنهاية يويو 20الطوعي هذا  سه90ي  نف موظفا تقربا عن العمل على أساس طوعي بموجب البرنامج   .ي

بة  .6 يف  تو توى ا سـوارتفع  ظ ل نسـ تين% 21بم ينها 108وشغل عدد  .لسـنخلال فترة ا يفة، من  ب و نف 55ظ ية أو من ا يفة  لص و ن مهظ
ي53العالي، و نف الخدمات العامةظ و  .صفة من 

ئات الوظائف في أبريل  .7 شأن مواصفات و نوات  تدرك تراكم العمل الذي دام  فوا ب سـ تقويم . 2009ُسـ ية ا لومن شأن  عمل
يجي الجارية التي بدأت في عام  يف التي وردت في الآونة الأخيرة2008تالاسترا بات ا تصدي  ية ا يلا عن  تطلب  ن أن  لطل ل تحل لتصت  .كيف

ي2009وفي عام  .8 تدريب لت، أ شارك مقارنة بعدد 2 298ـ لحت فرصة ا  868، و2007 في عام 1 232، و2008 في عام 959م 
تعليم . 2006في عام  شطة ا تدريب العادية والتركيز أكثر على الإدارة ودروس اللغة وأ شطة ا بير إلى نمو أ لويعزى هذا الارتفاع ا ن ل ن لك

نظا تدريب الذاتي، وحلقات العمل ذات الصلة  بوا  .الموظفين وتطوير الأداء م إدارةل

ييما عاما . 2009ر الموظفين في مارس وانطلق نظام إدارة الأداء وتطوي .9 يع الموظفين  تلم  تطوير الأولى ا تقوخلال مرحلة ا جم سـ ل
هر الـ  شهم خلال الأ سابقة12لعمل ثاني من عام  .ل ا نصف ا لوفي ا ناقصة دوية 2009ل ل، أسفرت  يار شريك خارجي للاضطعن م لاع ختا

يع الموظفين على نظام تدريب في نوفمبر  .الموظفين وتطوير الأداء إدارة لجمببرنامج تدريب شامل  ية من 2009لوبدأ ا ثا تعدادا للفترة ا ن ا ل سـ
يف نظام إدارة الأداء وتطوير الموظفين الذي  يضبدء العمل  نظامب يل ل إلى ا يط لعمل الموظفين  تفصإمكاية ا تخط بن  .ل

 

يا يةتنفيذ جدول أ :نثا  لتنمعمال ا

10. 

هدف تالمربطة البرامج جميع تيحت يجي لبا تاسع تالاسترا بو لتمكين فعالة ومالي إداري دعم بنية( لا ها تنفيذ من يالو  أو  دعما)مجبرا

بول أخرى خدمات هالكي تحقق  عموما يلو ئجتا بة ن ية والبرنامج، فإن البرنامج  .تقالمر ية والميزا شؤون الما نظور إدارة ا نومن  ل ل يسر يُ 23م
ية شأن ا بو  نميذ جدول أعمال الو ب لتي  .تنف
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

ياسات والممارسات المعدلة  لسـعدد ا
نفذ على نحو  ها، الأمر الذي  يُوأنوا ع
شرية  سين إدارة الموارد ا لبيضمن  تح

يجي تقويم الاسترا سار ا توفقا  ل  لم

شروع إصلاح  مقدم  تعراض نظام العقود ُ سـوا
ته ل بو لعام ئحالموظفين ولا يق 2009يلو نة  سـ إلى  تنلج
بو  .يالمعلومات للو

 تعميم داخلي وتعميم إعلامي خلال 63صدر عدد و
شرية  يات إدارة الموارد ا تصل  تين  لبفترة ا بعمل ت لسـن

يجي الجاري تقويم الاسترا تعلى ضوء برنامج ا  .ل

 

يجي  تقويم الاسترا تسار ا ل م
الأداء تدعمه والتركيز على 

ياسات والممارسات  لسـا
تعلقة بالموارد  لموالأدوات ا

شرية سؤولين لدعم   لبا لمتقدم محرز في تدريب ا
ييرات  لتغالتركيز على إدارة الأداء وا
سار  ساعدة على إنجاز  مبهدف ا لم

يجي تقويم الاسترا تا  ل

يمي 2009في نهاية عام  تدريب ا لتنظ بدأ برنامج ا ل
يع الموظفين،  تواصل  لجمتضمن إدارة الأداء ومهارات ا ل ي

تقويم  للاسـيما التركيز على المديرين دعما لبرنامج ا
يجي بة 2009وبنهاية عام   .تالاسترا نسـ، انتهت 

تد% 15   .ريبلمن برنامج ا

 

تمشى  هم يتم بما  يتقدير أداء الموظفين  كل
نظام الجديد لإدارة الأداء وتطويره  لوا

يع الموظفين  يكل إلى جمخضع  هييم أدائهم ضمن  تق
نظام الجديد لإدارة الأداء  .لا

بح جزءا لا و ًتقدير أداء الموظفين  يص
ية تعزيز إطار الإ عملتجزأ من  دارة ي

تائج  لنالقائمة على ا

تدريب  تضمن برنامج ا لو  2أنظر مؤشر الأداء (ي
تائج"عنصر ) أعلاه لضمان " لنالإدارة القائمة على ا

 .ربطه بخطة العمل الخارجي

تقدير أداء  سن  لنظام  َّمح
 الموظفين

َّوعدد الموظفين المدربين على تقدير 
 الموظفين

 . موظف185، تدرب 2009وبنهاية عام 

 

ية مع أولويات  ية  شـياسة تدر ي متمسـ ب
ية ومع  ياسة العامة والقطاعات ا نا لمعسـ ل

تخلصة من  تائج ا بات وا سـا ن لمتطل ل لم
نظمة شامل لموارد ا ييم ا لما ل  لتق

تعرض  توقع أن  تدريب و ياسة ا شروع  سـطور  ي ل يسـ م
ياق نظام إدارة الأداء وتطوي ر الموظفين وبدء سـفي 

نموذج الكفاءة الجديد خلال الربع الأول  بالعمل 
2010. 

 

ية أكثر مع أولويات  يببرامج تدر
بات محد متطلدة على أساس 

ياسة العامة والقطاعات  لسـا
ية  لمعنا

ئوية من الراتب  بة ا لموارتفاع ا لنسـ
تدريب  لالإجمالي المخصصة لأشطة ا ن

 2007-2006٪ في الفترة 0.34من 
 ٪ على الأقل1إلى 

تمد لأشطة  بة الراتب الإجمالي ا نوصلت  لمعسـ ن
تدريب  تين % 0.4لا   .2009-2008لسـنفي فترة ا

 

يب عن  لتغتراجع في حالات ا
 العمل

ياب  لغانخفاض عام في حالات ا
ية بالمقارنة مع الفترة باب  صحلأ  سـ

2006-2007 

ثب بما في ذلك  ية عن  كرصدت الإجازات المر ض
نظيما تابعة أكثر  ية  تانتهاج الخدمات ا مب سجل  .لط تولم 

ية لأكثر من  نة إلا 20ضالإجازات المر لسـ يوما في ا
تب بعد أن صا تابعة  ية ا لمكدقت عليها الخدمات ا ل لطب

يف تحدة في  نالامم ا بق أن سجلت حالات  .جلم ُو سـ
ياب القصير  ية طويلة غير أن وتيرة ا لغلإجازات مر ض

تين   مما ترتب 2009-2008لسـنتراجعت خلال فترة ا
ياب بما قدره  لغنه تراجع عام لحالات ا يوما  3 413ع
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بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

تين سا تين ا بقمقارنة بفترة ا لن   .لسـ

ية أكثر  تجابة بفعا لا سـ
سؤولين عن  ياجات ا لملا حت

 البرامج إلى الموظفين

ية في  نات الخار جإتمام إجراءات كل ا لتعيي
هر من الإعلان عنها  شغضون أربعة أ

تمشى وأفضل  يحتى إبرام عقد العمل، بما 
تحدة نظومة الأمم ا لمالممارسات في   م

يف من  تو ية ا ظارتفع معدل فترة  ل  25.4 إلى 23عمل
بو ع الأمر الذي عكس ارتفاعا في الطلب على سـأ

يف، خاصة في عام  تو ظا تقويم 2009ل ل دعما لبرنامج ا
يجي  .تالاسترا

 

تحقات وخدمات  لمسـإدارة ا
يف الخاصة بالموظفين  لتصنا

ية أكثر  لبفعا

بة  ٪ في عدد 20بنسـتراجع 
ئات الموظفين  سارات من كل  فالا سـتف

ية الضمان  تحقات و تغطحول ا لمسـ
 الاجتماعي

ية، الأمر الذي بد نح الدرا سـأ العمل بنماذج جديدة  للم
بات الخاصة  بات وا نظر في المطا يات ا لطلسر  ل ل عمل َّ ي

َّبدفع مقدمات يلة جدا و .ُ سارات  قلوصلت ا سـتف
يدها بات في موا عونظر في ا  .لطل

سفر و يص ا نموذج الإلكتروني لتر لساهم بدء العمل با خ ل
)e-TA ( بات إجازات يص وقت معالجة  طلفي  تقل

 .زيارة الوطن

يقة عن تراجع عدد و توافر أية إحصاءات د قلا  ت
سارات بع .سـتفالا تعراض نظام ا يا ا تتويجري حا سـ   .لل

 

بة  شكاوى من 15بنسـتراجع  ل٪ في ا
ع تالأمراض المربطة بالعمل بالمقارنة م

 2007-2006 الفترة

يقا معقولا على و يق  سمح با يانات  تعللا توجد  تعل ت لب
شكاوى المربطة بالأمراض  تاحتمال تراجع عدد ا ل

  .تالمربطة بمكان العمل
ية الموظفين  هسن في رفا ّتح

ية  لصحوتوفير خدمات الرعاية ا
يث  ية من  حبمزيد من الفعا ل

تكلفة   لا
بة  يف 5بنسـووفورات  ل٪ في تكا

ية والضمان الاجتماعي  لصحالرعاية ا
 2007-2006بالمقارنة مع الفترة 

بب إو ييم الوفورات  سلا يمكن  نظيم بتق تعادة 
بو وتلزيم دائرة الخدمات  ية في الو يالخدمات ا لطب

يف تحدة في  تب الامم ا تابعة  ية ا نا لم ل جب لمك  .لط
بة  نوي با تأمين ا يف ا سـتراجعت تكا سـ ل نل لل

تداء من  بندوبين ا ناير 1للم  82500 من 2009ي 
 .ي فرنك سوسري14751يفرنك سوسري إلى 

 

ية خارج  نسوية الخلافات ا لمهت
ي عن طريق الإطار الرسم

تاحة يات ا لمالآ  ل

ية التي تحال إلى أمين  لمعنالقضايا ا
 المظالم وتحل خارج الإطار الرسمي

يةقضايالت ثلاث حُو   .سم بطريقة غير ر

ند الضرورةو يحت المعلومات لأمين المظالم  عأ  .ت

شكاوىو تقديم ا لبدأ العمل بإجراءات معدلة    .ل

 

 



 2009-2008تقرير أداء البرنامج 

125 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

تخدام مو ية المعدلة سـا  2009-2008نارد البرنامج والميزا

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

18,382 17,093 93% 

 

نفق البرنامج  .11 بلغ 23يُعموما، لم  تين إذ بقي  م مخصصاته بالكامل لفترة ا يون فرنك سوسري، بما في ذلك 1.29لسـن ي   460 000مل
بلغ يفرنك سو  الموظفين كما كان فولم تكن نفقات خلا .يفرنك سوسري لموارد خلاف الموظفين 830 000مسري لموارد الموظفين و

  :متوقعا في عدة مجالات بما فيها

نه عدم  � ياة، الأمر الذي ترتب  توازن بين العمل وا ياق ا يت المرن في  تو نظام ا ها  نات المخطط  نجز ا علم  لح ل سـ ل ل قت ل لتحسي
  .يفرنك سوسري 135 000إنفاق 

بلغو � نفق  ملم  تدريب من أصل المخصصات التي لم تصرف وذلك لأن برنامج 550 000 ي شطة ا ل فرنك سوسري على أ ن ي
بدأ إلا في نهاية عام  نظام إدارة الأداء وتطوير الموظفين لم  بو عبر دوائرها دعما  تدريب الذي أداره شريك خارجي للو يا ل ي ل

تمرت الأشطة إلى عام  (2009 نا نطلقا، وهما برنامج ) 2010سـ ية يعلى حين أن برنامجين مقررين لم  هادة الدوية لأ هلا ل لش
يع الموظفين (تشغيل الحاسوب باري  يا المعلومات إ نولو لجمبرنامج مهارات  ج ج تدريب الإداري) تك  .للوالبرنامج المؤسسي 

ية وفورات تعود إلى عدم تم � نظيم جرت داخل دائرة الخدمات ا لصحتج عن إعادة  ت ية، إذ بلغت ن نوين مخزن الأدوية ثا
تمدة128 000 هذه الوفورات نفق من المخصصات ا لمع فرنك سوسري لم  ت  .ي

بلغ .12 ية، فقد تحققت وفورات  يف الموظفين، والخدمات ا بمأما تكا لصح ي فرنك سوسري، الأمر الذي يعكس إلى حد 250 000 ل
ية  ئة ا نصب من ا نبير بقاء  لمهك لف شأن نظام إدارة الأداء وإضافة إلى ذلك . شاغرا5م شارية  يف الخدمات الا ب، كانت نفقات تكا ت سل

بلغ قدره توقعا  بموتطوير الموظفين أقل مما كان  ية133 000 م بو الدا خل فرنك سوسري بفضل العمل الذي اضطلعت به موارد الو ي  .ي
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 خدمات الدعم الإداري :24البرنامج 

هدف تكلف لا يث ا ية من  لمزيد من الكفاءة والفعا يب حل باني بما  شتريات وإدارة ا تجة في خدمات الأسفار وا لم يسـلم
نظمة ياجات ا لملا  حت

يد أ  مدير البرنامج  سوندارام. لسـا
 

يلي :أولا  تحلملخص 

شتريات والعقود   لما

ية للأمانة2009-2008في عامي  .1 يو يات ا يدها وبأقل تكلفة دعما  ية الجودة في موا يحت سلعا وخدمات عا م أ ل للعمل ع ل  .ت

تعراض ما قدرهوبلغت ا .2 يد الا سلع والخدمات خلال الفترة  ية  سـيمة الإجما لل قل   3 177 ي فرنك سوسري عقب 229 622 684 لق
نوات  ).2009في عام  1 629 و2008في عام  1 548(صفقة شراء  نامي خلال ا توجه ا شتريات يتماشى مع ا توى من ا سـوهذا ا ت ل لم لسـ لم لم

ناء الارتف ية، با سـتثالأربع أو الخمس الما شتريات في عام ض ته ا لماع الذي  بو الإداري 2008سجل بنى الو ناء  يات  ي عقب انطلاق  ب معمل
 .الجديد

تين % 95ويعود أكثر  .3 يه في فترة ا بة أعلى مما كانت  ية، وهي  ية وغير الر شتريات إلى العروض الر يع ا لسـنمن  عل سـ سم سم لم نجم
سابقة ناقصة و176وصدر ما مجموعه  .لا ناقصة و / طلب عروض54(لعرض الأسعار  طلب 25م طلب عروض وإعلان   11مإعلان 

ناقصة و / طلب عروض68 و 2008طلب لعرض أسعار في عام  وهذه الأرقام أقل  ).2009 طلب لعرض الأسعار في عام 14مإعلان 
تموين طويلة الأم تدريجي لعدد من عقود ا يث يعزى ذلك إلى الانطلاق ا سابقة  تين ا سجلة في فترة ا لمن تلك ا ل ل حلم نذ عام لسـن  2006مد 

سلع والعقود الإطارية للخدمات2009-2008التي ظلت صالحة حتى  يف وقد ترتب  .لل، ولاسـيما اتفاقات طويلة الأمد  لعن ذلك تكا
سلع  بة  ناقصات من وتيرة سريعة، ولاسـيما با شطة عرض ا يه أ يف الإدارية مقارنة بما كانت  تكا للية أقل بفضل تراجع ا سـ لم ن عل ل ل نيل لشغ ت

يذ والخدمات تطلبها  سلع والخدمات التي  ية في إتاحة ا تغير أسعارها مع مرور الوقت، وكذا المزيد من الفعا بات لم  تنف التي تعد  يم ل ل ت تطل
 .البرنامج

شترك بين الوكالات المعني  .4 تحدة تحت رعاية الفريق العامل ا نظومة الأمم ا نظمات  شتركة مع  شتريات ا ية ا تغلت  لموا لم لم لم عمل مسـ م
شتريات ا سـبا ية  .تغلالا فعالالم نا بو بفضل الأسعار الأكثر  بيرة للو بائعين في إتاحة وفورات  شتركة مع ا تمرت عبر مفاوضات  سـوا ت ي ك ل فم سـ

شروط العقد تصل  بوفائدة فيما  شتريات، فإنه يقدر بأن  .ي شترك بين الوكالات المعني با نادا إلى إحصاءات أمانة الفريق العامل ا لموا لم ست
بو حققت في فترة ا يون فرنك سوسري 6.9 وفورات بلغت ما يقارب 2009-2008لسـنتين يالو ي  يون فرنك سوسري في 2.5(مل ي  مل

يون فرنك سوسري في عام 4.4 و 2008عام  ي   ).2009مل

بائعين .5 بة  بير با تين وكان مصدر ارياح  نجاح خلال فترة ا بائعين  يل ا بو  للونفذ نظام الو سـ ك ت ب ل سج ني لت ل يل  .سـنل تسجوذلك لأنه نظام 
تجاريةذاتي  هم ا بو ذات الصلة بمصا ناقصات الو يع عروض  بائعين  تظام ا بلغ با لمجاني قائم على الإنترنت  ي بجم ل ن لحي ، كان 2009بنهاية عام  .م
بتها 678 نظام، أي بزيادة  نس بائعا قد سجل في ا نوع في . 2008مقارنة بعام % 36ل بو  تعامل مع الو بائعين با توهذا الاهتمام المتزايد  ي ل لل

نافس وحقق وفورات في واقع الأ بو، الأمر الذي زاد في حدة ا بة للو تملة با تموين ا نطاق الجغرافي لمصادر ا تالي ا تمر ووسع با ي سـ ل لل لن لمح ل
يف تكا لا  .ل

ية .6 تعاون من أجل ا بو  بلدان نموا ضمن إطار برنامج الو ية وأقل ا نا بلدان ا تمر شراء معدات وخدمات خاصة با نموا لل ي ل ل لتل م وبلغ  .سـ
شتر فرنك  896 788 و2008ينك سوسري في عام  فر539 296(ي فرنك سوسري  1 436 084 يات ضمن هذا البرنامجلممجموع ا

بتها  ).2009يسوسري في عام  ثل هذا الأمر زيادة  نسو سابقة% 26.6يم تين ا لمقارنة بفترة ا    .لسـن

 
ثات لبعدعم الأسفار وا

 

يق وفو .7 ية إلى  تين تعززت الإجراءات الرا تحقخلال فترة ا م نطلقين لسـن بو ا بة لموظفي الو يف الأسفار بالطائرة با لمرات في تكا ي سـ لنل
ناير  نفاذ في  ياسة سفر جديدة دخلت حيز ا يف وذلك بموجب  يمن  ل سـ بيرة . 2009جن يق وفورات  كوقد ترتب عن هذه الإجراءت  تحق

تين 2009في عام  سفر في فترة ا شطة ا يف في أ ن على الرغم من الارتفاع ا لسـلطف ل  .2007-2006قارنة بفترة  م2009-2008ن
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يلتواصل و .8 يذ إجراءات أخرى من  بيرة أيضا من خلال  بيق وفورات  قك نفت يق المنهجي  :تحق ية للتطبا تذاكر المؤ سـشراء أرخص ا سل
ساوم  شراء، أو مع وكالة الأسفلما ثل هذا ا يق  نا  ندما لا يكون  نقل الجوي الدولي  لشأنها مع شركات الطيران أو مع اتحاد ا ب ع ل مب ار، تطممك

تذاكر  تخدام ا ها شركات الطيران وعدم ا سفر التي تفر تذاكر ا ية  يد النها بكة وكالات الأسفار، والالتزام بالموا شراء تذاكر عبر  لأو  سـ ل ل ئ ع شـ ضب
ها با لغالتي لا يمكن استرداد  نت أهم الوفورات ما يلي .م  :تضمو

تين 4.27وفورات قدرها  "1" يون فرنك سوسري في فترة ا لسـن  ي شأنها 2009-2008مل الفريق العامل ب من تذاكر ساوم 
تفاوض المعني  شترك مع شركات الطيرانلا بلغ لما يف مقارنة  نظمات الدوية الموجودة في  ثل ا بم الذي  ن ل لم يون 3.18جيم مل 

تين  لسـنفرنك سوسري في فترة ا بة 2007-2006ي  %.34.3بنسـ، أي ارتفاعا 
يون فرنك سوسري من3.29تحققت وفورات قدرها و "2" ي  ته مل سفر، أو ما  يف تذاكر ا نسب مجموع تكا ل في عام % 30.5ل

بة 2008 مقارنة بعام 2009 تين % 1.8بنسـ، على الرغم من الارتفاع العام  نفقات في فترة ا نهذه ا لسـل  2009-2008ل
تذاكر2007-2006مقارنة بفترة  سفر جوا وأسعار ا يف ا بب ارتفاع تكا ل،  ل ل   .بس

سفر جوا في عام و .9 بة 2009لتقلص عدد تذاكر ا توالي 3 489 و 3 061 (2008مقارنة بعام % 12.3بنسـ  غير أن  ).لتذكرة على ا
توى فترة  يا على نفس  ها ظلت  تين بأ تذاكر لفترة ا سـمجموع ا عمل مل كمل توالي 6 181و  6 550 (2007-2006لسـن بسبب ) لتذكرة على ا

تين ثة خلال فترتي ا سافرين من أطراف ثا تقرار عدد ا لسـنا ل لم  .سـ

نفقات لخلاف الموظفين بلغ مجموو .10 تين 7.07لع ا يون فرنك سوسري في فترة ا لسـن  ي يون فرنك 3.79 (2009-2008مل مل 
يون فرنك سوسري في عام 3.28 و2008يسوسري في عام  ي  ـ  مقارنة ب2009-2008 فترة  تذكرة في2 683 وصدر مجموع ).2009مل

ثل زيادة في ت2007-2006 تذكرة في فترة 2 013 ته يم، الأمر الذي  يف سفر خلاف الموظفين  نسبكا تذاكر التي تم   %.33.3ل لوبلغت ا
تحدة الإنمائي تين 3 026 لمشراؤها عبر برنامج الأمم ا  1 972ـ مقارنة ب) 2009في عام  1 769 و 2008في عام  1 267(لسـن في فترة ا

 .2007-2006تذكرة فقط في فترة 

تين منو .11 بة لفترة . 2009في عام  1 607  إلى2008مهمة في عام  1 708 لسـنتقلص عدد مهمات الموظفين في فترة ا لنسـوبا
تين كاملة، سجلت   .2007-2006 مهمة في فترة 3 402ـ  مقارنة ب2009-2008 عام مهمة في 3 315لسـنا

يص سفر في فترة 7 067 تداول مجموعو .12 بتها )2008في عام  3 627 و2009في عام  3 440 (2009-2008خ تر نس، أي بزيادة 
بة 2007-2006ارنة بفترة مق% 9.7 بو% 31.7نسـ، منها  يص سفر لموظفي الو يترا   .خ

يين  2 680عولج و .13 يين وخار جطلب تأشيرة دخول لموظفين دا ث(خل لشاركين من أطراف ثا ـ  مقارنة ب2009-2008في فترة ) ةم
بة 2007-2006 طلب تأشيرة في فترة  3 348 ثل تراجعا  سـ، الأمر الذي  ناير  %.20بنيم نذ  يو  طلب 730، تم تلزيم ما يقارب 2009م

بيرا داخل الأمانة يصا  يص العبء الإداري  ية، الأمر الذي ساعد على  كتأشيرة لدى وكالة الأسفار الدا تقل تقل  .خل

نذ  .14 تمدت2008 أبريل 18مو نفاذ، ا ته حيز ا نظام المالي الجديد ولا ندما دخل ا ع  ل ئح ل ية سفر لأغراض الاجتماع 6 542 ع عمل 
ته) 2009في عام  4 671 و2008في عام  1 871( نظام ولا ئحوأعلن أنها تطابق ا  .ل

 

باني لمإدارة ا
 

ية وانخراط  .15 شآتها ا سين وتحديث  باني، و ثل  تخدام أ تين ضمان ا ية خلال فترة ا نت الأولويات الأسا نو ن تح للم سـ سـ تقتضم م لسـ مل ن
ئة بانيها على ا يص آثار  ية  بو في  يالو لبم تقل عمل  .ي

تخدمت .16 تين، ا سـوبنهاية فترة ا باني لسـن تخزين(لم ا باني ) لالمكاتب وغرف ا ئجار  توى مرض من دون الحاجة إلى ا معلى  ست مسـ
بو ية خارج مقر الو يإضا نة  .ف ية عقود الإيجار الرا بنى الجديد وانتهاء صلا هغير أنه وحتى موعد الانتهاء من الاتقال إلى ا لم خلال عام (حن

نظور)2011 يا بالكامل من  م، لن يكون توزيع المكاتب مر توزع على ض نة  تمون إلى وحدات إدارية  يع الموظفين الذين  يع  ت  ي جم معتجم ين
باني في الوقت الراهن  .لما

بقت  .17 ية التي  نولو بو ا ية لمعايير الو ية وهي آخر الخطوط الأسا شآت ا سين وتحديث وترميم ا ية  تمرت  طوا ي سـ ن ن تح جعمل لتك تق للم سـ
بنى  سين  ممؤخرا  شأن البراءاتلتح تعاون  بمعاهدة ا  .ل
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سابات الخارجي ُوطور .18 يات الواردة في تقرير مراجع ا تو ياغة والإجراءات الإدارية الخاصة بإدارة الجرد عقب ا لحت قواعد ا ص ل لص
يدان إدارة الجرد " تائج في  يق ا متد ية –لنق نة الما ل ا نظر   ).2007-2006لسـ باني  بة ا بو لمرا ئة الو للوتعرض هذه الإجراءات على  لم ي قي ه ُ

 .فيها

تعلق بانخر .19 تين ما يلييوفيما  بادراتها خلال فترة ا نت  ئة،  بانيها على ا يص آثار  ية  بو  ناط أوثق للو م ي لسـم تضم تقل بغ دراسة  :لبي
بكة  ها  تبريد التي  شآت ا بلي  تخدام  يع على عقد لا تو ية وا باني الحا بل  هواء في ا شـجدوى تريب نظام تبريد ا ل ن سـ ل ل للم يحك تق ق تق تتل لم سـ مسـ لم

بحيرة  لياه ا يف "مشروع (م تحدة -جنبحيرة  هيزات الطاقة من أجل ) لمالأمم ا يق جدوى  نظام الحالي، وكذا تد يير ا تجندما يحين وقت  ق ل تغ ع
توقع أن يحقق ذلك  يث  يع على عقد جديد للتزود بالغاز  تو تخدام، وا ثل ا تخدام الطاقة أ بة لا نا ية ا يتحديد المجالات ا ل سـ سـ سـ لم حن ق م لتق

يف ما بين  تكا لوفورات في ا نويا  30 000يفرنك سوسري و 10 000ل سـفرنك سوسري   ).2009في عام % 10إلى % 5من (ي

يد الكربون"وانطلق  .20 يشروع  تصاصاته2009في بداية عام " تحم شروع وتطوير ا يكل إدارة ا شاء  خ بإ لم ه تدابير  .ن تلف ا لوتكملة  لمخ
ئة  بادرات بمقاربات جديدة تحافظ على ا نة، كانت ثمة  يالرا لبم سائل ا(ه توى الوعي  لبالنهوض  بم سفر الرسمي، بمسـ باني، وا لئة، وا لم ي

يا المعلومات وغيرها نولو جوالذهاب من المنزل إلى مكان العمل، و توسط والطويل) تك يذ على المدى القصير وا لمويجري تطوير خطط ا  .لتنف
شاركين  ثلين ا تحدة ووجهت الدعوة إلى ا بيرة للأمم ا بو أيضا في العديد من الحملات ا لموشاركت أمانة الو لمم لم في اجتماعاتها للانضمام إلى لكي

ئة  .هذه الحملات بة غازات الد يانات شاملة لحا بيرة التي تحققت جمع وإتاحة  يوأحد الإنجازات ا سـ فب بعاث 2008لك بة لا ن، وهي حا سـ
سفر الرسمي ند إلى اسـتهلاك الطاقة وا لالكربون   .تست

نفاذ"وانطلق أيضا  .21 بو  للشروع الو ي سرم ّ ا بو بنهاية عا" لمي يكل 2009م يعبر كل الو شاء  ـى إ ه وذلك في الوقت الذي كان قد ا ن نته
تصاصاته شروع وأهم ا خإدارة ا   .لم

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

يع البرامج المر .22 جميح  تاسع تت يجي ا هدف الاسترا لبطة با ت ها(لت يذ برا بو من  تمكين الو مجية دعم إداري ومالي فعالة  نف تن ي ل  دعما أو )ب
بو بةيخدمات أخرى إلى الو ها المر تا يق  تق عموما من أجل  ئج ها  .نتحق سر الخدمات التي  نظور إداري،  يحوفي هذا الصدد ومن  يتم ِّ تيُ

ية24البرنامج  شأن ا بو  يذ جدول أعمال الو نم  ب لتي  .تنف
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

شراء  بات ا ناقصات و لعدد ا طل لم
يمة  بتها من  قالمتربة عليها و نس ت

ية بالمقارنة مع  شتريات الإجما لا لم
سابقة  لالفترات ا

ناقصة في عامي82 من أصل 65صدر   م عرض 
نه 2009 و2008 توالي، الأمر الذي ترتب  ع على ا ل
طلب شراء ) 2009( 1 629و) 2008( 1 547

شتريات الذي بلغ  يمة ا لمتعلق بإجمالي  يون 156قت مل 
يون فرنك 72.8 و 2008يفرنك سوسري في عام  مل 

 59، وذلك مقارنة بعدد 2009يسوسري في عام 
تعلق بإجمالي 1 101 عرضا ترتب عنها ت طلب شراء 

شتريات الذي بلغ ق يون فرنك سوسري 39لميمة ا ي  مل
  .2006في عام 

 

تكلفة  يث ا ية معززة من  لفعا حل ّ
شراء ية ا لفي   عمل

بلغ لا يقل عن   500 000موتوفير 
يد  حفرنك سوسري من خلال تو ي

شتريات  .لما

يف بلغت ما يقارب و تكا نب ا لتحققت وفورات أو  ل تج
يون فرنك سوسري في فترة 6.9 ي   2009-2008مل

شتريات يد ا لممن خلال تو  .ح

 

سة عقود شراء  خمأكثر من 
بادرات الأمم /مبرمة ممجددة في إطار  ّ

شتريات وزيادة  شتركة  تحدة ا للما لم لم
شتريات يمة تلك ا لمفي    .ق

يع على عدد و تو قوقع أو جدد ا ل ُ شتريات 18ُ م عقد 
شتريات  شتركة  تحدة ا بادرات الأمم ا للمبموجب  لم لم م

 .2009 و 2008في عامي 

 

بة  ٪ في عدد 25بنسـوزيادة 
بائعين ّالموردين الجدد عن طريق /لا

بائعين بالمقارنة مع  يل ا لنظام  تسج
 .2006 في 1 800عددهم الذي بلغ 

بة   و 2008في عامي % 36٪ و 28.4بنسـوزيادة 
بائعين على ا2009 لتوالي في عدد ا ّالموردين الجدد /ل

بائعين مقارنة بعددهم الذي  يل ا لعن طريق نظام  تسج
 .2006 في 1 800بلغ 

دية أفضل أسعار وشروط تعاق 
تعاون في  لمن خلال ا

نظومة  شتريات في إطار  ما لم
نويع الموردين  تحدة، مع  تالأمم ا لم

هم الجغرافي يع توز يعوتو  سـ

شتريات المربطة  توزيادة في ا لم
يين  ية من الموردين ا ساعدة ا لمحلبا ن لتقلم

بة  ية  نا بلدان ا سـفي ا ل بنل ٪ من 48.7م
ن شتريات في  سـمجموع تلك ا   2006ة لم

شتريا يين لمشكلت ا داخل (لمحلت من الموردين ا
بلد ساعدة ) لا شطة ا ية والمربطة بأ نا بلدان ا لمفي ا ن ت ل مل

بة  ية  سـا نن بة 2008في عام % 39.0لتق نسـ و
شتريات 2009في عام % 41.4 لم من إجمالي هذه ا

نة  .سـعن كل 

 

 

يث  ية من  حمزيد من الفعا ل
بو تكلفة في أسفار موظفي الو يا افظة على الوفورات المحققة في المحل

بة2007-2006الفترة ٪30-25بنسـ 

ية الخاصة وزادت  سفر المؤ سـالوفورات من تذاكر ا سل
بو يسفر موظفي الو -2008في فترة % 34.3بنسـبة ب
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بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

تفاوض حوها  تذاكر ا لفي أسعار ا لم ل
بو  .يللو

  .2007-2006 مقارنة بفترة 2009

بتها و فقات من إجمالي ن% 30.5نستحققت وفورات 
سفر جوا  يازات خطوط (لتذاكر ا متبما في ذلك ا

نة 2009في عام ) الطيران  .2008بسـ مقاربة 

شاركة و يف أسفار أطراف  مظلت الوفورات من تكا ل
بة  تقرة في  ثة  سـثا سـ نل  2009-2008في فترة % 17م

ساوم ( تذاكر ا بت على أساس مقارنة أسعار ا لما ل حتس
تذاكر الكاملة من اتحاد  يا وا لعليها حا نقل الجوي ل لا

 ).الدولي

بو تمويل من الو يوغيرهم   ب

بة من  ٪ في 5 إلى 3بنسـوزيادة 
الاعتماد على شركات الطيران ذات 

تذاكر  لالأسعار المخفضة وأسعار ا
 المخفضة الخاصة

الاعتماد على شركات الطيران ذات الأسعار اد وز
بة من  تذاكر المخفضة الخاصة  سـالمخفضة وأسعار ا  3بنل

تكل5إلى  سفر با ل٪ وبلغ عدد تذاكر ا نخفضة ل لمفة ا
 تذكرة 113 مقارنة بعدد 2007-2006 في فترة 116

  .2007-2006في فترة 

 

ية في إدارة  لمزيد من الفعا
تأشيرات  لالأسفار وا

سفر  تصريحات با بات ا لتعالج  ل طل ُ
يا تأشيرات إلكترو نوا  ل

بو تعولج سفر لموظفي الو يصات ا يع تر ي  ل خجم
نظام الإلكتروني  يا بعد بدء العمل با لإلكترو يص ن خلتر

سفر  تمر في . 2009في مارس ) e-TA(لا سـغير أنه ا
ية ثة بنماذج ور ثا يص سفر الأطراف ا قمعالجة ترا لخ  .ل

تأشيرات التي بدء و بات ا شابكة  لعولجت عبر ا طل ل
ناير  نذ  ية  ها وكالة الأسفار الدا يتلز مخل    .2009يم

 

ية من  بو بفعا باني الو لشغل  ي م
تكلفة وعلى أكمل وجه ليث ا  ح

بة شغل بلوغ أعلى توى في  سـ  نسـ م
بو  يباني الو  )٪95أكثر من (م

باني و  .2009بنهاية عام % 95لمبلغ معدل شغل ا
 

بو باني الو يهيزات أفضل  لم  تج
بو  باني الو يع  يمعايير موحدة في  مجم

هيزات  يث الراحة وا تجمن  لح
ية نولو جا  لتك

بيرة و شروعات  كانتهت ثلاثة  يمثل كل واحد منها (م
تثمارا يفوق   30وعدد ) ي فرنك سوسري100 000سا

توسط  لمشروعا من الحجم ا تثمار يتراوح بين (م سبا
ي فرنك سوسري لكل 100 000 و 20 000

سين وترميم من أصل ) مشروع نت أشغال  تحو تضم
شروعات و 6 توالي كان مخططا 35م  شروع على ا ل  م

نفذ بعد إلى فترة  .لها أصلا شروعات التي لم  ُأجلت ا ت لم ُ
2010-2011. 

نت أ شروعات ما يليتضمو كتريب مصاعد  :لمهم ا
نة، وتجديد مضخات  يح المصاعد الرا هجديدة و تصل
ساعد على  هواء، الأمر الذي  يف ا يحرارة نظام  لي تك

شأن البراءات،  تعاون  يانات معاهدة ا ببرودة مركز  ل ب
هرباء،  بكات توزيع ا لكوكذا تجديد وتحديث  شـ

يل ونظام  يح ا سين مفا شغو ت  في الترجمة الفوريةلتتح
يديو الحراسة،  يل  فغرف الاجتماعات وأنظمة  تسج
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بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

يير صفارات  ية، و ية إضا تغوتريب كاميرات أ ن فك م
نالإنذار بالحريق، وتطوير اقتراح مفصل لإشاء 

ساقا  تعراض أكثر ا بدء في ا توديو أفلام وا تا سـ ل سـ
تويات  تخلص من  هرسة أو ا محوالعمل على  ل ف

يف أو كليهما    .شـالأر

 115بمعدل  (12 000ُونفذت إضافة إلى ذلك 
يا أو  بو عأ يا23سـ يادي أو عاجل أو ) م يو عتتدخل ا

ية  .خلكليهما بموارد دا

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

57,092 54,091 94.7% 

 

سلع والخدمات 24عزى نقص الإنفاق للبرنامج يو .23 شتريات ا ل أساسا إلى  تلزمات والمواد(م باني، ) لمسـشراء ا باني وإدارة ا لموا لم
ناصر هييرجع حيث  باني   :عهذا العامل الأخير أساسا إلى ثلاثة  ئجار ا يف ا ها، وكون تكا يل بعض الأشغال المخطط  لمتأ تل ل سج

سقدر فيوالخدمات ذات الصلة أقل مما  توقعاابقل ا   .م، وكون اسـتهلاك الطاقة كان أقل مما كان 
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يا المعلومات :25البرنامج  جنولو  تك

هدف تكلفة لا يث ا تداما وفعالا من  نا و يلا موثوقا وآ بو  يا المعلومات للو نولو يع أنظمة  ليل  سـ شغ ي جم حشغ م ج متك ت  ت

يد أ مدير البرنامج  سوندارام. لسـا

 

يلي أولا  تحلملخص 
سم عام  .1 ت2008تا نات التي ب  سابقة، وذلك من خلال ا تين ا ية التي بدأت في فترة ا بنى ا بادرات ا يد عدد  يو ن م لتحسح ل ت لسـل لتح

يا المعلومات نولو جطرأت على إدارة  ييم 2009وفي عام  .تك نظام  يغ، بما في ذلك انطلاق العمل  شروعات الوقع ا تق، بدأ تحضير  ب بل لم
ب ناقصة نظام هاتف الإنترنت  للمالموظفين وعرض   .نى الجديدم

يا المعلومات ما يلي .2 نولو ية على إدارة  نات الر نت ا جو تك سـي ئيتضم  :لتحس

ئت  � يات شركة نشأ تو بقا  يا المعلومات  نولو صئة  ل ط جي تك يتي"ه ئة عددا و .2007في عام  (Sogeti)" جسو لهياتخذت ا
ثال نقل نظام البريد الإلكتروني إلى نظام  يل ا ية منها على  لممن القرارات الاسترا سبيج يفه نظام ت يسـتضخارجي 

ساب الإلكتروني(المراسلات العالمي  تحدة الدولي  يفه مركز الأمم ا بادل الذي  للحنظام مايكروسوفت  لم تض سـت  ؛)يلل

يا المعلومات، و � نولو يع موظفي  بة  ية الحاسوية با بنى ا بة ا تخدام  ية لا تدر جانتهت الدورات ا تك لجمب سـ ب ت ل ت سـ نل لتح ل مك ي
يذ شروع رسمي  بادرة  نفوبدأت  لتم ية الحاسوية؛م بنى ا بة ا ب  ت ل لتحت  مك

تدريب و � لمددت دورات ا شروع الجارية إلى حد ) Prince2" (2يبرنس "ُ ند معظم إدارة ا يث  لملفترة طويلة  ت يسح
بادئ  مبير إلى   ؛"2يبرنس "ك

شابكة و � تعاون عبر ا تخدام أدوات ا يا المعلومات با نولو لبدأت إدارة  ل سـ ج يتها) wiki(تك يتها وشفا فللنهوض بفعا  .ل

نظام إدارة المعلومات  .3 ية  ية ا تضافة ا لوكان تلزيم ا ت لتحسـ أول ) PeopleSoft" (بيبلسوفت"القائم على برنامج ) AIMS(لبن
تطلب على الخصوص إتاحة الخدمة على مدار  باه على أنظمة  ها، وتركيز الا ية تم تلز ية استرا تضافة بنى  تخطوة باتجاه ا يج ت تسـ نيم ت تح

ساعة تاج نموذج . لا سجوبدأ إ نظام تن بقا  بائعين  ليل ا ط نات التي طرأت على هذا . 2008في مارس " بيبلسوفت"ل بة  للتحسيأما با لنسـ
با تركيزا خاصا نظام الجديد ولوائحه قد  يذ ا يذ برامج تقارير الإدارة الجديد وكذا بدء العمل  نظام، فإن  تطلا ل نفل بتنف وترتب عن هذا  .ت

ته  نظام المالي ولا ئحالعمل ا ية الدوية للقطاع العام القائمين على برنامج  المعايير المح-ل َا ل الأصول إدارة ، بما فيها نماذج "ل سوفببي"سب
شتريات ية الدوية للقطاع العام .لموا ثال للمعايير المحا ها الا سعى من خلا بو التي  نظام أساس أنظمة الو لوهذا ا ت ت ي بل سل  ومع نهاية عام .م

نطا2009 تخدام الفعال 200ق وتدرب أكثر من ل، كان قد انطلق برنامج تدريب واسع ا ية سـ شخص على الا تا جلمجموعة أوراكل لإ ن
تخدم   ).UPK(لمسـا

شخصي و .4 يغ بالعمل ا نظام الإلكتروني  لانطلق العمل با بل باشرة إلى )ePAD(للتل نفاذ  م، الأمر الذي مكن الموظفين من ا ل
يا ية إلكترو نياناتهم ا شخص نظام الإلكتروني لترو. لب بير  سين  للمكن  ك شطة دعم الأسفارتح سفر من دمج أ نيص ا ل نظام .خ ل واربط هذا ا ت

نظام 2009في عام   ). PeopleSoft" (بيبلسوفت"القائم على ) AIMS(ب 

شفير و .5 بو وإعادة  يت الو بكة إنترا سين وإعادة تصميم  يت بما في ذلك  بيرة على الإنترنت والإنترا نات  تأدخلت  ي شـ تح نك ن تحسي
تاح سين مجموعة القوانين ا لمو ياتح ًة إلكترو يا  .ن نولو بدء العمل  جوكان  بتك بو أثر) wiki" (ويكي"ل تعاون في الو يط ا يإيجابي بالغ في  ل . مح

نظام أدوات  يح ا لو توسـيم يت لتأشير وا تدوينلل يةلوا يا المعلوماتووه ،ع على المواقع الاجتما نولو تعاون إدارة  يا  تخدم يو ج أداة  تك لم  .تسـ
تخدام و ّبع الأعمال ل) JIRA" (جيرا"نظام سـبدأ ا يضم قط2008في عام تت شأن البراءات، ثم وسع نطاقه  تعاون  ل في معاهدة ا ب اعات ل

يا المعلومات الأخرى جنولو شروعات خارج المقر ،تك نه لإدارة ا بح أداة لا غنى  لموأ ع   .ص

تادة في عدد من القطاعات .6 تعاوني ممارسة  تحرير ا بحت ا معوأ ل ل تحقق المركزي شرط .ص شاء خدمة ا لوكان إ سط ن لب أساسي 
تعاون القائم على نظام  يين من أجل إقامة مجالات " ويكي"لا تخدمين الخار جإلى ا تلف المجموعات" ويكي"لمسـ   .مخبين 

يدان الأمن المعلوماتي، ترسخت في عام  .7 َّوفي  بق أن طورت ونفذت في عام 2008م ُ الإجراءات التي  ُ وردا على . 2007سـ
نولو تكسلة الحوادث المربطة بأمن  ت هاسل يط خواد بو و توى أمن محطات عمل الو تدابير للنهوض  يميا المعلومات، نفذ عدد من ا محج ي سـ  .بمل

بكة وحلول  بة ا شأن مرا يقات  شـوجرت  لب ق نفاذ تحق سبلا حوطور ونفذ نظام مفصل  ُ  . الطلبُ
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تخدام الوسائط القابلة .8 تخدم لرصد ا نظام الملاذ الذي  شروعات الأمن المعلوماتي الأخرى  نت  سـو سـ ب م يح ( للفصل يتضم تمفا
ية وغيرها)USB" (يو إيس بي" بة الخار ج، والأقراص ا نفاذ من أولى الأولويات).  لصل بة ا هوية ومرا لوكانت إدارة ا ق سم  .ل قوعمل 

يات التي  تو بة وا يات المرا يذ عدد من  يا المعلومات من أجل  نولو ية  ثب مع فريق الخدمات ا صالأمن المعلوماتي عن  ل عمل ن قك نف ج تتك ل لتق
بوسلط ا تعزيز أمن أنظمة ويانات الو بة، في محاولة  يق الداخلي والمرا تد بة ا نفاذ  بة ا يق مرا يلضوء عليها خلال تد ب ل ل شع قل ق ق   .ق

يط أمني وضمان أمن أنظمة ومعلومات ُ، ن2009 من عام بكرلموخلال الجزء ا .9 يخ والحفاظ على  ية لتر شطة إضا محفذت أ سـ فن
ية بو الحا لالو سم الأمن المعلوماتي  ا2009في عام أيضا بدأ و .ي يجي  تقويم استرا لقيط  ت ل تجارية لمخإدارة إتاحة هدفه لتخط لاطر المعلومات ا

بو  تشملقائمة على الخدمة و يار حل صم هذا الأمر وتضمن .كلهايالو ُا بة والإنذار خت يانات مخصصة لأشطة المرا قم على أساس قاعدة  ن ب
يانات الو يق وذلك لضمان أمن أنظمة قواعد  تد يوا ب ساسةقل  .لحبو ا

تخزين المركزية الجديدة، 2008لوبحلول يويه  .10 نطقة ا بكة  تخدام  تقلت إلى ا ساسة قد ا همات ا يع أنظمة ا ل، كانت  شـ سـ ن لح مجم لم
يانات تخزين ا شأة  بوهي  ل لن ية  .م بة الأشرطة الافترا ية  ية ا يفت إلى هذه ا ية التي أ ضويوجد من بين العوامل الر ت ت ض مكسـ تح لي لبن ئ

يةالجديدة التي حلت مح يا سخ الا طل نظام الروبوت  ت حن يع الأنظمة  .لل بة  تمرار الخدمة با تصميم الجديد ا لجمويضمن هذا ا سـ لنل سـ
بو شرة داخل الو بيرة ا تجارية ا يا ت لمنل يا المعلومات .لك نولو بات الجديدة  تجابة  بو جزيا ا ج وجددت أيضا مجموعة خواديم الو لتك تطل سـ ئ للمي

نم ئت  تجارية التي ما  تمن القطاعات ا ت شروع الريادي فل ياجات ا ثل ا لمو  حت نظام الإلكتروني لإدارة الملفات .-م ، وخدمات (EDMS)لا
نفاذ الرقمي يا (DAS)لا يانات إلكترو ن،وبادل ا ب هارس (PCT-EDI)لت شروعات إدارة ا لف، و تعاون ) BibAdmin(م لفي معاهدة ا

يد خواديم أوراكل لإدارة قواعد ا. بشأن البراءات شروع تر لونفذ أيضا  شـ ياطي م سين أداء نظام الدعم الا تيانات وذلك بغرض  تح حب
نظام أوراكل  يق الفعلي  يذ تجمعات ا تمرارية الخدمة من خلال  لوالنهوض با لتطب تنف   ).ORAC(سـ

بير .11 شكل  ية والمادية  ية ا ية ا سين ا ية، تم  ية ا تثمارات في ا كوبعد العديد من الا ب ن ت تح لتقت تح لتح نل ن بس لب  عدة 2009واتخذت في عام  .ل
نه وفورات في الطاقةجعل: "خضراء"ادرات مب ثل لمحطات العمل، الأمر الذي ترتب  تخدام الإعدادات الأ ية وا ع الخواديم افترا سـ  .مض

يدية عن هاتف و .12 بنى الجديد، وانطلقت دراسة  يب في ا ية الخاصة بالغرفة الجديدة للحوا ند هانتهت أشغال الخطط ا لم سـ تمه سل
بنى الجديد شأن نظام هاتف الإنترنت عم وجرت .لمالإنترنت في ا ناقصة  بية ا لم  .2009للمبنى الجديد في نهاية عام ) VoIP(ل

يا  .13 تضاف دا خلوبعد الاتقال من نظام البريد الإلكتروني ا سـ تحدة المركزي ) Novell GroupWise(لمن لمإلى نظام مركز الأمم ا
ية بادل الرسائل العا نصة مايكروسوفت  يفه  لمالدولي للحاسوب الذي  ت لتض مسـ نظام  )MEGM (ت توى خدمات هذا ا لسن  سـ متح َّ

ساعة يا وعلى مدار ا توافرة يو بحت خدمات الدعم  لوأ مص  . م

تب الخدمات2008وفي عام  .14 يات  بيرة على بر نات  مك، أدخلت  مجي ك يح  .تحس ية تتو بنى ا بة ا يات  ية  ية  يات  تالبر ل ت لعمل ت تحمج لتح مك بن
سارات العادية. بالحاسوية تعلق بمعالجة الا تفأما ما  يتسـي تا، فقد طور ونفذ نظام قائم على نظام الإنترا يا المعلومات مؤ نولو ن عن  ق ج  . تك

تجارية والرسوم .15 يل العلامات ا شابكة للدفع الإلكتروني  نصة جديدة على ا يحت أيضا  لوأ سج ل لتت ها من  م ية وما يرا نا فقا ع لص
ساب ا تحويل إلى ا بطاقات الائتمان أو ا لحتعديلات، الأمر الذي سمح بالدفع  ل ياب نظام الإيداع و. للمعمول به حا ببدأ العمل الفعلي 

ية لاهاي  يل لاتفا قالإلكتروني  ية(للتسج نا عالرسوم ا يا 2008في عام ) لص بات المودعة إلكترو بة ا سمبر، وصلت  ن، وبحلول د لطل سـ ني
50.% 

شروع تحديث نظام و .16 ي) MAPS" (مابس"مفترت وتيرة  يص حجم نظام قاعدة ا تا، بما في ذلك  بمؤ لتقل انات القائمة على نظام ق
بير إلى نظام ) (Adabas" (أداباس" ها من الحاسوب ا لكند  نقل ية التي لم ))UNIX" (نيويكس"ع يص الإضا يف التر بب تكا ف،  خ لس ب

توقعة ية تحديث برنامج . متكن  يص حجم قاعدة )Adabas Natural" (أدباس ناتورال"عملومع ذلك، انتهت  لتقل، وهي شرط أساسي 
يانات يص الحجم بنهاية عام و . لبا شروع  تقلأنجز  نظام القائم على 2009م ل، الأمر الذي جعل الاتقال إلى ا ممكنا في بداية عام " نيويكس"ن
بيرة. 2010 يق وفورات  شروع  كوقد سمح ا  . بتحقلم
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يا يةتنفيذ :نثا  لتنم جدول أعمال ا

تاسع  .17 يجي ا هدف الاسترا يع البرامج المربطة با ليح  ت ت لجم هابنية دعم إد"تت يذ برا بو من  تمكين الو مجاري ومالي فعالة  تنف ي بو دعما " ل يللو
بة ها المر تا يقا  تقأو خدمات أخرى عموما  ئج يا المعلومات، فإن البرنامج  .لنتحق نولو نظور  جومن  تك بو 25م يذ جدول أعمال الو سر  ي  تنفي ُي

ية نمشأن ا  .لتب
  

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

تجارية أكثر من  بة توافر الأنظمة ا لتظل  نسـ
99.8 .% 

ية  بكات الأسا سـوتظل خدمات ا لشـ
) الملفات والطابعات والبريد الإلكتروني(

بة  بنسـتوافرة   . في المائة99.7م

وعدد أكبر من الاتفاقات لأداء الخدمات 
بو الحاسوية الخاصة  شأن أنظمة الو بسارية  ي ب

ش يةنبالأ  لتقنطة ا

بع الإلكترو توافر أدوات أنظمة ا تتلم  بب لت بسني 
بة المقاولات  يل العمل بأدوات نظام مرا قتأ انعدام (ج

 ). الموارد
 

توى  لمسـتوافر عالي ا
تواصل للأنظمة  مو
ية سـالحاسوية الأسا  ب

تب الخدمات  بات (مكإحصاءات  لطلعدد ا
توسط الوقت  تب الخدمات و معلى  مك
بة  شكلات و تغرق في حل ا سـا لم نسـ لم

توى الأول من  شكلات المحلولة على ا سـا لملم
 )مكتب الخدمات

تتوقع معرفة الإحصاءات المربطة بالوقت الضروري و ي
تب الخدمة  يذ الكامل  لمكلإيجاد حلول بعد ا لتنف

سر  .2010يعة في عام لا
 

شأن  سارية  بعدد اتفاقات أداء الخدمات ا ل
ية تضافة الخار جالا  سـ

تضافةو  "بيبلسوفت "سـاتفاق توفير الخدمة لا
PeopleSoft) واحد( 

الحصول على خدمات  
ية ذات كفاءة  جحاسوية خار ب

تكلفة  يث ا ية من  لوفعا حل
ية  لوجودة عا

شكلات في إطار  لموالعدد الأدنى من ا
  أداء الخدماتاتفاقات

تضافة  سـلم يكن ثمة أية حوادث بموجب ا
  اتفاقات أداء الخدماتPeopleSoft "بيبلسوفت"

 

اتصالات موثوقة وفعالة من 
تكلفة ليث ا  ح

 2007-2006تكلفة مخفضة مقارنة بالفترة 

تقرة في فترة و يف الاتصالات  سـظلت تكا -2008مل
بلغ  (2007-2006 مقارنة بفترة 2009  1.7مفي 
على الرغم من تزايد عدد ) ي فرنك سوسريمليون

تخدام هواتف  تخدمين وزيادة ا سـا " كبلابيري"لمسـ
)BlackBerry.(  
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ية  :رابعا تخدام الميزا نا  2008سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

45,364 45,178 99.6% 

 

ية أهدافه تقرباو .18 تخدام الميزا يقد حقق ا ن  .سـ
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يق الداخلي والرقابة :26البرنامج  تد قا  ل

هدف شطتها :لا ها وأ تجارية وبرا بو ا يات الو بة  يادة ومرا سين مردودية و ساعدة على  نا ل ي عمل تح مجلم ق  .ق

يد إين ترين مدير البرنامج لسـا
 

 
يلي :أولا  تحلملخص 

يق  .1 تد بة ا تمرت  قا ل شع يدة، سـ ية والإدارة ا شفا ساءلة وا ية إلى مزيد من ا بو الرا ساهمة في جهود الو لجالداخلي والرقابة في ا ل لم ي فلم م
يدةو يح مردودية  يات والأشطة والخدمات ذات الصلة التي  يذ ا جإلى  ت تنف ن لعمل َّو .ت شورة تت بة في ذلك نهج إتاحة تقارير و مبع ا لشع

يفة لأغراض تقلة و نات ومعلومات  حصو سـ مي بوتطم تطاعت لأول مرة أن  .ي إدارة الو يق الداخلي والرقابة ا تد بة ا سـوعلى حين أن  ل قشع
شكل  يش، إلا أن نقص عدد الموظفين في خدمات الرقابة لازال  تحقق وا ييم وا يق الداخلي وا تد يبلغ بأنها انتهت من بعض تقارير ا ل ل تت تق لتفق ل

تائج ال يق  بب الريسي الذي يحول دون  نتحديا ويعد ا تحق ئ تينلس يذ   .لسـنبرنامج كاملة في فترة ا ية الخاصة  بتنفوقد كانت القاعدة الإجرا ئ
نوعة من المواد  ية إلى تطوير مجموعة  هود الرا تمر ا بة، لكن سوف  نا ية  ييمات الدا يقات وا يق الداخلي، وا تد تيات ا سـ خل ل معمل ل مل لج م تق تحق تسـق

يات الرقابة  .لعملالإرشادية 

تعراض، انته .2 يد الا سـوخلال الفترة  بير من ق توي على عدد  ناية، وصدرت تقارير  تقصي الحقائق  ية  يقات و شر تد كت  تح بع ل عمل قع
نات يات ذات الصلة با تو لتحسيا ص يانات  .ل يس"بوبدأ أيضا العمل في تطوير قاعدة  ، )MS Access Database" (كسمايكروسوفت أ

يا المعلومات، نولو بة  جتعاون مع  تك شع تابعة  وذلكب سين إدارة  جم بهدف  بةمتح يات المرا قيع تو  .ص

تين ُوق .3 يق المعدلة لفترة ا تد ية ا يق الداخلي واسترا تد يق خطة عمل مفصلة  تد نة ا ندم إلى المدير العام و ق ق لسـق ل يج لل ل -2010تلج
يق2011 تد ياجات ا يل كامل لا ييم شامل للمخاطر و نادا إلى  ق وذلك ا تق لت ت حتحل  .س

يق الداخليو .4 تد بو ذات الصلة با نت صفحات الو قطورت و لس ي تعريف أكثر بعمل ح يت والإنترنت بهدف ا ل ووضعت على الإنترا ن
ية شرحا أفضل بة الدا سائل المربطة بالمرا ية وشرح ا بو وجعله أكثر شفا يق الداخلي في الو تد خلا ت لم ي قل ف  .ق

يل .5 سائل من  بعة بخصوص  ية ا شأن القاعدة الحا نصح للإدارة  بو، ضمن دورها وولايتها، ا بوأسدت الو م ت ل ب ل قي ي :لم ط لتخطا
ية من  ية، والفعا بة الدا يجي، وإجراءات المرا تقويم الاسترا ته، وبرنامج ا نظام المالي الجديد ولا يذ ا يجي لإدارة المخاطر و لالاسترا خل ت ل ئح ل قت تنف

نم ية الدوية للقطاع العام وا يذ المعايير المحا ته ذي الصلة وكذا  بو ولا نظام الو ثال  تكلفة والا ليث ا ل ئح ي ل ت بل نف سح ت برنامج ذج الجديد لوم
 ).Peoplesoft" (بيبلسوفت"

ييمات، فقد قد .6 تعلق با َّأما ما  لتق يه 13 إلى الدورة 2007-2006م تقرير برنامج الأداء للفترة ي ية وصدقت  نة البرنامج والميزا عل  ن للج
بو46الدورة  يات الو ي  ية لطلب الدول الأعضاء، بما في .لجمع سين إطار تقرير برنامج الأداء  ية  بوبدأت  تح  ذلك إتاحة المعلومات تلعمل

تخدمها البرامج شرية التي  ية والموارد ا سـالما ب تل شطة البرنامج،ل يل أ تح توى أرقى  ن و ل ل تائج  .مسـ نات على إطار ا لنواقترحت أيضا  تحسي
ية يدا وأكثر فعا ية أقل  ياس الأداء  ية وجعل  ية وما لوالأداء، بما في ذلك تطوير خطة استرا عمل ل تعقيج ق تع"انتهت و .ت سـية ا راض تقرير عمل

تقرير كما يلي" أداء البرنامج يات الواردة في ا تو يذ ا يا  لويجري حا ص ل  :تنفل

تطوير .7 سم إدارة أداء البرنامج للمزيد من ا ييم برنامج الموظفين وقدمت إلى  ية  تو شأن الخطوط ا يدية  لطورت ويقة  ق جيه ل ب ه لتقث تم ُ.  
تد بة ا ية، فإن  تو نفذ الخطوط ا لوعلى حين أن البرامج  شع جيه ل تقيمست بة  ِّيق الداخلي والمرا سـ ق ييم الذاتيق يات ا ية  لتق نو عمل  .ع

تقرير أداء البرنامج و .8 تقلة  ية تصديق  لجرت أول  سـ يتها ودقتها2008معمل سين معلومات الأداء وموثو ق وكانت ترمي إلى  يثتح  :ح 

ييم "طُورت   ) أ( ية ا لتقاسترا نوي لع" 2015-2010تيج ييم ا يط ا يات  سـبهدف دعم  تخط لعمل  وفترة 2009 و 2008امي لتق
ييم و2010-2011 ياسة ا لتقيل  سـ  .تفع

ييم، ُوطورت   ) ب( شطة ا يت والإنترنت وخصصت لأ تقبوابة الإنترا لن ية هو علما بأن ن تو ها ا ييم وخطو ياسة ا جيههدف  ل طسـ لتق
ييم و يفة ا شترك لو هم  شاء  تقإ لف ظ م يةتحقيق ن شفا فالمزيد من ا   .ل

تعراض نظام .9 ـى ا يش، ا يات ا تعلق  سـوفي ما  بعمل نتهي بولتفت يات في الو ي النزاهة والأخلا تعراض علما بين جملة أمور و .ق سـأحاط الا
ية شؤون الأخلا سؤول ا يفة  شاء و تحدة وإ باع الممارسات الفضلى للأمم ا بو با يام الو قبضرورة  لق م ظ ن لم ت  .ي
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يلا .10 يق كان  تعراض، اتضح أن عبء ا ثقوخلال فترة الا لتحق  .سـ

تحت  .11 تين 39فو ية خلال فترة ا لسـن  شأن تحقيقوجرى قض ند نهاية 14ب  يق  يد ا سة لا تزال  شكل كامل وكانت  ع منها  خم تحقب لق
ية عالقة20تزال  ولا .الفترة  .قض 

بو للموظفين  .12 نظام الو ية ضد أية انتهاكات  بدء بإجراءات تأد نع القرارات المربطة با ية أساسا  يق النها يوأتاحت تقارير ا ل ل ت لص بئ يتحق ل
ته سلوك وتدريب في قضايا أخرى، أشارت إحدى او .ئحولا تعلق  نة، بما في ذلك ما  سين الإجراءات الرا يات إلى ضرورة  بتو ي ه تح ص ل

بو  باني الو تخدام  توى الموظف المدني الدولي لا يف وما يتماشي و تو يأفرقة ا سـ سـ ظ مل ية، وكذا من أجل ام يات الصرف غير الر سميام  بعمل لق
يصه تدريب على  تحرش وا شختحديد ما هو ا ل  .تل

يا تحضير  .13 مويجري حا تحدة الفضلى ول ند إلى ممارسات الأمم ا يق  يل إجراءات ا لمشروع د تل يستحق ية الموحدة ل تو بادئ ا جيه ا ل لم
يل في عام  .للتحقيقات توقع أن يصدر الد لو شاور مع الدول الأعضاء، وذلك بموجب 2010ي يا وبعد الانتهاء من ا تعراضه دا ت بعد ا خل لسـ

يق الداخلي تد قثاق ا ل   .مي

يا يةتنفيذ جدول أع :نثا  لتنممال ا

تاسع  .14 يجي ا هدف الاسترا يع البرامج المربطة با ليح  ت ت لجم ها(تت يذ برا بو من  تمكين الو مجية دعم إداري ومالي فعالة  نف تن ي ل  دعما أو )ب
بة ها المر تا يق  بو عموما من أجل  تقخدمات أخرى إلى الو ئج نتحق نظور الرقابة، فإن البرنامج  .ي بو26مومن  يذ جدول أعمال الو سر  ي  تنفي  ُي

ية نمشأن ا  .لتب

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

سابا يه ارياح لحرأي مراجع ا تت الخارجي  ف
سابات  لحلمراجعة ا

شأن ضمان الجودة  تعراض الخارجي  بسجل الا سـ َّ
يق الداخلي الذي اضطلع به مراجعو  تد قسم ا ل لق

بة  يون  سابات الخار سـا نلح ثال % 80ج متمن الا
تج أن عمل  يق الداخلي وا تد هد ا نلمعايير  ق تمع سـل

بولة دويا  ثل للمعايير ا يق الداخلي ا تد لا ت لمقل مق
 . مارسات الفضلىوالم

 

بو للرقابة  ئات الو يات  يونفذ تو ي ص هت ّ
 بسرعة

بولة وطو يات الرقابة ا يذ تو ُسن  لمق صنف تتح ورت َّ
تمكين الإدارة من إتاحة  يانات شاملة  لقاعدة  ب

ية تابعة أكثر فعا لمعلومات أفضل وتضطلع   .بم
 

بو بالكامل  ثال الو يا مت
ها وإجراءاتها ئحنظامها ولوا  ل

ية يع مجالات الخطر الر يق  سـوتد ئيجم  ق

يق التي تد يات ا يع  يت  قو لن عمل جم  جرت خلال عُ
ها في  ية كما يرد  تين بالمخاطر الر يمفترة ا تقين ئيسـ سـل

نوي يق ا تد سـخطة ا لل ند الخطة إلى . ق تستو
ياجات  ييم المخاطر وا حتالممارسات الفضلى  تقل

يق تد قا ُلم و .ل يق ت تد ياجات مخاطر ا يع ا قنفذ  ل ت حجم َّ
بب قلة الموارد ية التي تم تحديدها  بسالر  . ئيسـ
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بة تائج المر تقا سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن  لا

نجز8و يق  يات تد م  ق ة في فترة عمل
تين  لسـنا

تقصي الحقائق10و ية واحدة  يق و يات تد ل  عمل    .قعمل

نجز في غضون  يقات  ُكل ا ت هر6لتحق  ش أ

تحت  يق 39فو تين تم ا ية خلال فترة ا تحق  لن لسـ قض
سة لا تزال 14بشأن  شكل كامل وكانت  خم منها  ب

ند نهاية الفترة يق  عيد ا تحق بلغ معدل مدة الانتهاء  . لق
هر9من القضايا المغلقة  وكانت المدة أطول مما  .ش أ

بب شدة قلة الموارد سـتهدفا  بسكان   .م

 

إطار قائم وموثوق للنزاهة 
يات العمل  قوأخلا

يق  ياسة  للتحقووضع إجراءات الإنذار و سـ
شف عن المصالح والإعلان عنها  للكونظام 

تحدة  لموفقا لممارسات الأمم ا

يق  تد ثاق ا بقا  يقات  شطة ا قنفذت أ لتحق ي ط لمن ل
يقات  والداخلي ية الموحدة  تو بادئ ا للتحقا جيه ل لم

تحدة الأخرى) 2003(  .لموالممارسات الفضلى للأمم ا
يق في عام  يل ا توقع إصدار د لتحقو ل ويدير . 2010ي

شوف  يانات وا شار القانوني نظام ا لكتب ا ب لت لمس مك
ية   .لالما

 

تين6  تملة في فترة ا ييمات  ن  لسـتق  .مك
نجز أربع ُلم  بب قلة المواردةت ييم  س تقارير  تقارير و . بتق

تاحة على موقع ييم  ما بو وأبلغت الدول لتق يت الو ي إنترا ن
 . الأعضاء بها ويمكن قراءتها

 

تائج قائمة على  لنمعلومات عن ا
ييم  تخرجة من ا لتقالأدلة و مسـ

تخدمة بفع بل مسـو ية من  قا ل
سؤولين عن  يا وا لمالإدارة ا لعل

نظمة والدول  لمالبرامج في ا
تفادة  بو للا سـالأعضاء في الو ي

تخدامها لأغراض  سـمنها وا
ساءلة  .لماتخاذ القرارات وا

يق الداخلي  تد يات من برنامج ا قوتو ل ص
سب  ييمات  تقل أو  حوالرقابة الإدارية ا تقسـ لم

ها الإدارة ونفذها في الوقت  ّالموضوع  ت بلتق
ناسب  لما

ييم التي قدمتها و يات ا لتقصدقت الإدارة على تو ص
يق الداخلي والرق تد قبة ا ل ييمات  و. ابةشع تقلم تجر أية  ِ َ

بب قلة الموارد تين  ية خلال فترة ا سموضو بن لسـ  .ع
 

 
ية  :رابعا تخدام الميزا نا  2008سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

4,457 3,879 87.1% 

 

يق 2009وخلال عام  .15 شطة ا يف أ ية تكا بيرة وذلك  ية نفقات خلاف الموظفين زيادة  لتحق، زاد المدير العام في حجم ميزا ن ل تغط ك لن
ية والطارئة نا ئالا نت من ملء أربعة منها، 2009وبنهاية عام  .سـتث تة شواغر و يق الداخلي والرقابة على  تد بة ا تمك، حصلت  سـق ل شع

يف إداري واحد بعقد قصير الأمد ييم شاغرتين في نهاية فترة ظلو .ظوتو سم ا يس  يق الداخلي ور تد تا ريس خدمات ا تقت و ئ ق ئ ليف قظ ل
تين تعين  .لسـنا سام الرقابةسـوا يع أ يين عملوا بعقود قصيرة الأمد في  قخلال هذه الفترة بخبرات  جم تعار من كما   .مهن تعين بمحقق  سـا مسـ

يف طوال عام  تحدة في  نتب الأمم ا جلم  .ي تقربا2009مك
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 خدمات المؤتمرات واللغات :27 البرنامج

هدف باعة والمحفوظات مع الحفاظ  لا تكلفة في خدمات المؤتمرات واللغات وا يث ا ية من  هدف زيادة الكفاءة والفعا لطا ل حل ل
بة ية المر نو ية وا تويات ا تقعلى  ع ل لكم  مسـ

يد أ مدير البرنامج   سوندارام. لسـا

 

يلي أولا  تحلملخص 

تلفة لدمج وتحد .1 بادرات  مخاتخذت  م ياُ نولو تخدام ا يب العمل وكذا الرفع من ا جيث الإجراءات الإدارية وأسا لتك سـ وقد مكن هذا  .ل
يتها ومن دون الحاجة لزيادة عدد الموظفين أو  نو تصدي للطلب المرتفع على الخدمات من دون الإخلال  عالأمر البرنامج من ا ب ل

ية تحديات خلال هذه الفتر .لالموارد الما   .ةلويرد أدناه وصف لأهم ا

يقو .2 نة ا بو و يات الو شاركين بما في ذلك خمس دورات عادية  يحت الخدمات لمزيد من الاجتماعات وا سـأ لج ي لجمع لم وإضافة إلى  .لتنت
بو يات الو ية  تين وثلاث دورات غير ر نا يحت خدمات لدورتين ا يذلك، أ لجمع سم يت ئث ظم ُ أيضا ولأول مرة ن2009وفي عام   .سـت

ي توى ضمن  جمعالجزء الريع ا لمسـ بوف شروعات ترمي إلى إتاحة خدمات المؤتمرات  .يات الو تجابة تكون موانتهت عدة  سـأفضل ا
نة وتكفي العدد المتزايد من الوفود،  شآت الرا يع نطاق قدرات ا تو تطورة للغاية  توى، بما في ذلك تريب أجهزة  هو ن سـ ل ك لمسـ م م

يل الوفود توى  سين  سجوتحديث المعدات  سـ تتح م ية وقد ساعدت إعادة توزيع الم .ل تدر يين والدورات ا يبوظفين الدا ل ناء "خل ثأ
تجابة للطلب المتزايد على خدمات المؤتمرات" العمل نات .سـعلى الا لتحسيوأعربت الوفود عن ارياحها من هذه ا  .ت

بوعة الأخ .3 توزيع الإلكتروني للوثائق والمواد ا تخدام ا يع نطاق ا تين في تو بذولة خلال فترة ا هود ا تمرت ا لمطوا ل سـ سـ نلم لسـلج  .رىسـ
بة التي أكدت 2008بدأ العمل في نوفمبر و نظمات المرا تعميمات ووثائق الاجتماع إلى الدول الأعضاء وا قِ بالإرسال الإلكتروني  لم لل

ية تلام الوثائق بالوسائط الإلكترو تعدة لا نأنها  سـ توزيع . مسـ يا محل ا يحل تدر توزيع الإلكتروني الذي  يح ا توقع أن  لو يج سـ ل يتي
ها وسمح بخدمات وثائق أكثر الورقي للدول الأعض يف إرسا تمدين نفاذا أسرع إلى المعلومات ويقلص تكا بين ا ياء والمرا لل لمعق

ئة   .لبيحفاظا على ا

ية ملائمة .4 شأن شروط ما تعراض، جرت مفاوضات مع شركات شحن البريد  يد الا لوخلال الفترة  ب سـ وإضافة إلى ذلك، أدت   .ق
نخفضة خلال عام  سارية إلى2009لمأسعار الوقود ا تعريفات ا يف في ا تالي انخفاض  ية وبا بة الرسوم الإضا يص  ل  ل ل سـ طفتقل ف  .ن

ية .5 ية والبرتغا ية والألما تحدة وكذا الإيطا ية للأمم ا ست الر يحت خدمات الترجمة باللغات ا لوأ ن ل لم سم ل ية الوثائق التي  .ت عوظلت نو
توى عال يق والمراجعة على  تد يح وا سـخضعت للترجمة وا مل ق بات وقد حدثت  .لتنق تقديم  تعلق  بيرة فيما  طلبات ومخالفات وتذبذبات  ب ي ك تقل

بل الاجتماعات ثيرة أياما معدودة  يان  تأخرا، وفي أ ثير منها  تلم ا يث ا قالترجمة  ح م لك كح نام لطلب ترجمة 2009ُوسجل في عام  .سـ مت توجه 
يين شارين الخار جدراسات ا بة  .لمست -2006 مقارنة بالفترة 2009-2008 الفترة في% 20بنسـوارتفع الطلب العام على خدمات الترجمة 

بات 2007 يث بلغت ذروة ا لطل  تينمسـتوى ح يا بنهاية فترة ا نا نا لسـث ئ  .سـت

تحديد إلى  .6 شيرة با يف  بو التي تعقد في  يع اجتماعات الو يع اللغات في  يع الوثائق  توافر  بت الدول الأعضاء أن  لو م ن ي جم بجم جم ت جطل
ية ية والرو با ية والإ سـالعرية وا ن سـ نة  .لصينب يع وثائق  بو على ترجمة  لجووافقت الو جم تداء  المعارف ي تحدة ا يع لغات الأمم ا يدية إلى  با لم جم لتقل

نة البرنامج . 2010من عام  ها إلى  ياسات اللغوية بغرض تقد شأن ا ية  بو إجراء دراسة  بت الدول الأعضاء إلى الو لجو سـ ب يل ي يمطل ل تحل
ية     .2010نوالميزا

يع الاجتماعاتوظلت خدمات الترجمة الفوري .7 ية في  تويات عا جمة على  ل وسجلت زيادة الطلب على خدمات الترجمة الفورية  .مسـ
ية سات الفر ية وغير المجدولة وكذا ا نام من الاجتماعات غير الر علعدد  لجل سم  .مت

ية في الفترة  .8 تا جوظلت الإ توقعا 2009-2008ن يف ما كان  تكا يث فاق انخفاض ا سابقة  توياتها ا م على نفس  لح ل ل في الفترة مسـ
بة انخفاض تكلفة الصفحة الواحدة 2008-2009 يق انخفاض عام 2007-2006مقارنة بالفترة % 6نسـ إذ بلغت  تحق، الأمر الذي يعني 

ته  ية % 14نسببلغت  تعلق بمؤشرات المقارنة التي نصت عليها ميزا نفيما  يون  . 2007-2006ي سه، حافظ المترجمون الدا خلوفي الوقت  نف
ه يون  بموالخار نة بالحاسوب وأنظمة ذاكرات الترجمة  .فاراتهم الريعة على جودة العملج تواصل لأدوات الترجمة ا تخدام ا يوساهم الا لم لمسـتعسـ

نافع يق المزيد من ا شابكة في  تاحة على ا لموكذا الأدوات والموارد ا ل  .تحقلم
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تويات الرضا على .9 يق أعلى  هود  باعة الوثائق، فقد تواصلت ا بة  سـأما با لط مسـ تحقن للج تلام ل سـ الرغم من الوقت القصير جدا بين ا
ها النهائي يانات و منتجبات تحويل ا ب  .لطل

تضمن البرنامج  .10 يل وتويق وتوزيع المراسلات الواردة 27يو ية  ئة مركزية تدعم  شاء  ث إ سج عمل ي تن سات والبريد (ه كأي الرسائل والفا
شروع نظام لإدارة الوثائق ).الإلكتروني وما شابه ذلك يل بموبدأ العمل  يات ا بو من الاتقال من  يا من أجل تمكين الو سج إلكترو عمل ن ي لتن

نة والقائمة على الورق إلى نظام إلكتروني بالكامل تويق الرا هوا ث تدريب  .ل بو في ا تخدمو الو يات، بدأ  يص البر لوعقب شراء ترا ي سـ ممج خ
يا ها المراسلات الواردة إلكترو نعلى  ت . ختم نظام إلكتروني  لموبدأ العمل أيضا  توقع أن ب ها، و ية للمراسلات وتو تدفقات الدا يُابعة ا خل ثيقل

 .2010يصبح العمل به بالكامل في عام 

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

11. 

تاسع تت يجي ا هدف الاسترا يع البرامج المربطة با ليح  ت ت ها(لجم يذ برا بو من  تمكين الو مجية دعم إداري ومالي فعالة  نف تن ي ل بو عموما )ب ي للو
بةدعما أو  ها المر تا يقا  تقخدمات أخرى  ئج نظور خدمات الدعم الإداري، فإن البرنامج  .لنتحق بو 27مومن  يذ جدول أعمال الو سر  ي  تنفي ُي

ية نمشأن ا  .لتب

 

ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا   %)100(كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

ت بةلنا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء تقائج المر

ية  لخدمات مقدمة بفعا
تجابة في المؤتمرات  سـوا

ندوبين  لموالاجتماعات لفائدة ا
 والأمانة

ندوبين والأمانة باعات ا لما  نط

ندوبون والموظفون عن ارياحهم لجودة خدمات  تأعرب ا لم
 . الاجتماعات

يف وبلغ 221قد ما مجموعه عُو مجموع أيام جن اجتماع في 
شارك15 900 يوم حضرها 585الإجتماعات  وذلك ، م 

شارك 13 300 يوم، و505 اجتماع، و180 ـمقارنة ب م 
  .2007-2006في الفترة 

يحت خدمات دعم المؤتمرات ل  200ـتوإضافة إلى ذلك، أ
 يوم اجتماع خاصة باجتماعات أخرى، بما في ذلك 2

ية والدا تمر  .خليةسماجتماع المجموعات والزيارات الر سـوا
يف  17من  : جنارتفاع عدد الاجتماعات المعقودة في 
يف في الفترة  جناجتماع حكومي دولي في 

 2007-2006 اجتماع في الفترة 180 إلى 2004/2005
 .2009-2008 اجتماع في الفترة 221و 

 

ية  تخدام الوسائل الإلكترو نا سـ
توزيع وثائق  لبقدر أكبر 

 الاجتماعات

بة  يف ٪ 25بنسـوفورات  لفي تكا
 إرسال الوثائق مقارنة مع الفترة

2006-2007  

بة سجُو تعاميم ووثائق % 14بنسـل انخفاض  باعة ا لفي  ط
بة  ثات % 15بنسـالاجتماعات وانخفاض  لبعفي عدد ا

، الأمر الذي أدى 2007-2006البريدية مقارنة بالفترة 
ته  مقارنة بفترة % 17نسبإلى انخفاض عام بلغت 

ية تين الما ضا بة وا .لسـن يف البريد  سـنخفضت تكا بنل
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ت بةلنا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء تقائج المر

شود،  .يتقربا% 20 هدف ا يق ا لمنومن أجل  ل سوف تحق
ية معدلة في عام  تيجتقترح استرا  بما في ذلك إلغاء 2010ُ

ية إلى الدول الأعضاء  يات الور قالعمل بالإرسا ل
تلام  بة لا نا يا ا نولو ها ا بة التي  نظمات المرا سـوا سـ لم جلم تك ل لق

ية دو  . ن غيرهانالوثائق بالوسائط الإلكترو

خدمات إرسال البريد في 
 بموعده وتكلفة معقولة

يف  لأعداد الطرود البريدية وتكا
بة  ٪ عن 25بنسـالبريد تقل 
 2007-2006 مسـتواها في الفترة

يف إرسال البريد في الفترة   2007-2006لبلغت تكا
بلغ 6.3بشكل مطلق  يون فرنك سوسري مقارنة  بم  يمل

يون فرنك سوسري في الفتر6.2 ي  ، 2009-2008ة مل
ته  تحقق الانخفاض %. 1.7نسبأي بانخفاض  يولم 

بة  توقع  سـا يف إرسال البريد وذلك % 25بنلم لفي تكا
ثات المرسلة، وخاصة من مجال  لبعبب زيادة عدد ا بس

بة  تجارية التي ارتفعت  سـالعلامات ا  3.4أو % 8.8بنل
يلوغرام284 702(مليون   2007-2006في الفترة ) ك 

يون 3.7إلى  يلوغرام227 138(مل  -2008في الفترة ) ك 
يق انخفاض . 2009 بب عدم  هم  بعا لذلك  تحقويمكن  س ف ت

بة  يف إرسال البريد  سـتكا ولكن لو ظل حجم  %.25بنل
يق وفورات  تقرا، لكان من الممكن  تحقإرسال البريد  مسـ

يون فرنك سوسري0.5قدرها  ي    .مل

 

نة   :سـوترد أدناه أرقام كل قطاع عن كل 

:2006 

شأن البراءاتمعاهدة  تعاون  با  فرنك 978 449 :ل
يلوغرام46 586 – بريد 969 758 –يسوسري   .ك 

تجارية   ي فرنك سوسري1 232 0855 :لالعلامات ا

يلوغرام49 726 – بريد 385 517  .ك 

  ي فرنك سوسري866 981 :متفرقات

يلوغرام51 830 – بريد 229 372  .ك 

2007: 

شأن البراءات تعاون  بمعاهدة ا  فرنك 932 059 :ل
 يسوسري

يلوغرام33 774 –ي فرنك سوسري 1 128 094  .ك 

تجارية  ي فرنك سوسري1 485 373 :لالعلامات ا

يلوغرام47 566 – بريد 498 466  ك 

  ي فرنك سوسري905 196 :متفرقات

يلوغرام55 221 – بريد 220 768  ك 

:2008 

شأن البراءات تعاون  بمعاهدة ا  فرنك 916 239 :ل
  يسوسري

يلوغرام31 629 –ريد  ب1 200 685  ك 
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ت بةلنا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء تقائج المر

تجارية   ي فرنك سوسري1 460 421 :لالعلامات ا

يلوغرام46 766 – بريد 503 590  ك 

 ي فرنك سوسري917 554 :متفرقات

يلوغرام53 468 – بريد 208 458  ك 

:2009 

شأن البراءات تعاون  بمعاهدة ا  فرنك 863 359 :ل
 يسوسري

يلوغرام31 009 – بريد 1 177 788  ك 

ت  ي فرنك سوسري1 330 366 :جاريةلالعلامات ا

يلوغرام20 289 – بريد 475 761  ك 

 ي فرنك سوسري685 027 :متفرقات

يلوغرام43 590 – بريد 169 203  ك 

 

باعات الموظفين والوفود حول  نطا
يدهاجودة الوثائق ا  علمترجمة وموا

تتعكس ردود القطاعات التي قدمت الطلب ارياحها 
تاحة كانت مدد إنجاز ترجمة وثائق و .لمللخدمات ا

ية با  .ضالاجتماعات مر يد تأثر  سلغير أن احترام الموا ع
ينها  .حلعدم تقديم الوثائق للترجمة في 

 

يع لغات  جمخدمات ترجمة إلى 
يد  عالعمل مع احترام الموا

ية من  لوضمان الجودة والفعا
تكلفة ليث ا  ح

ية لخدمات  تا جوالحفاظ على معايير الإ ن
نظمة و تكلفة الصفحة لمالترجمة داخل ا

تواها في الفترة  مسـالواحدة على 
2006-2007 

يهو ية على ما كان  تا توى الإ علظل  ن جسـ وانخفضت  .م
بة  يف الصفحة الواحدة  سـتكا مقارنة بالفترة % 6بنل

2006-2007. 

 

ية  ية وإلكترو نإصدار مواد ور ق
في موعدها احتراما للالتزامات 

نصوص عليها في أحكام  لما
شأن تعاون  بمعاهدة ا  البراءات ل

  ومدريد

ية في الموعد المقرر  قسليم المواد الور ت
 لها

بقا لالتزامات معاهدة  ية  يد النها طاحترمت الموا ئ ع
بع  شأن البراءات ومعاهدة مدريد من أجل  تعاون  طا ب ل

ية ية والإلكترو تيهما الور نالمواد في  قسخ بة و .ن نسـبلغت 
شأن البراءات في سختها  تعاون  نمواد معاهدة ا ب ل

ية الإلكتر ية % 100نو بة مواد و %.95قوالور نسـبلغت 
ية  شأن البراءات في سختها الإلكترو تعاون  نمعاهدة ا ن ب ل

ية % 68   %.75قوالور

 

سجلات وخدمات  لإدارة ا
ية تويق في موعدها وبفعا لا ث  ل

تكلفة حيث من   لا

بة  ٪ في الورق 30بنسـوفورات 
-2006والإمدادات بالمقارنة مع الفترة 

يق2007 يجة  ب  لتطن نظام ت ل ا
 الإلكتروني الجديد لإدارة الملفات

نظام الإلكتروني لإدارة  شروع ا لوعلى الرغم من أن  م
تحقق هدف  تين، إلا أنه لم  يالملفات بدأ في فترة ا لسـن

بة  تخدام الورق  سـيض ا بنسـ توقع أن  %.30تخف يو
شروع في الفترة   2011-2010لميؤدي العمل الكامل با

هدف يق هذا ا لإلى   .تحق
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ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

40,716 38,371 94.2% 

 
توقعا لموارد البرنامج ُيعو .12 شروعات 27مزى نقص الإنفاق مما كان  يل عدد من ا لم أساسا إلى تأ لتسجيل الإلكتروني نظام ا(ج

نة بالحاسوب ية )لمسـتعيلقاعات المؤتمرات، وأدوات الترجمة ا بسبب عدم جودة (ج، وكذا انخفاض تلزيم أعمال الترجمة إلى وكالات خار
تج نظام الإلكتروني لإدارة الملفات)لمنا شروع ا ية ومكونات معدات  تدر تدريجي للدورات ا يص ا ل، وا م ل ل يبتقل  . ل
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 نالأم :28البرنامج 

هدف تلكاتها لا ندوبين إلى اجتماعاتها و بانيها وا بو وزائري  يع موظفي الو سلامة والأمن  ممتعزيز ا لم ي لجم  مل

يد أ مدير البرنامج   سوندارام. لسـا

 

يلي :أولا  تحلملخص 

هذا البرنامج جزيا .1 بة  تائج المر ئتحققت ا لن تق ية ال .ل نو تائج ا نظر إلى انجازات ا يا با بار ذلك مر عويمكن ا ل ن ل ض لت تي ترد ع
شـتها أدناه قنا  .م

يط والدراسات  .2 شروع، ويجري ا يذ تغير أمن ا تعلق بانخفاض المخاطر عموما، فقد بدأت مرحلة  تخطوفيما  لم لي تنف
يين يين والخار يع أصحاب المصلحة الدا شاركة  يات  جوا خل جم بم ساءلة ضمن نظام  .لعمل تمد إطار  للموإضافة إلى ذلك، ا ُع

يه بو لإدارة الأمن وصدقت  علالو يص تعرض ي ناية الذي يرمي إلى  بو بواجب ا يعزز التزام الو تقل الدول الأعضاء إذ  لع ي سـ
تحدة .الموظفين للخطر نظومة الأمم ا تخصصة في  بو أول وكالة  لموكانت الو مي  .الأمن تصدق على هذا الإطار لإدارة م

ية وإجراءات لإدارة الأزمات، فإن المدير العام صد .3 شاء خطط أ تعلق بإ َّأما ما  ن ن ياسة وإدارة خطة مي سـق على ويقة  ث
تجابة للطوارئ يط للا سـا يات والدورات  .لتخط تظام إجراءات الطوارئ والإخلاء وا لعملوعلاوة على ذلك، تواصلت با ن

بو ية ذات الصلة بعموم موظفي الو تدر يا سؤول أمني  وفي .يبل يف  يص الخطر أو الإصابة، فقد تأجل تو تعلق  مما  ظ تقل بي
ية، و2010مهني إلى عام  ساعدات ا بانخفض عدد ا وعلاوة على . 2008 مقارنة بعام 2009الإصابات في عام /لطلم

باني  ثغرات الموجودة في نظام الوقاية من الحريق في  ييم المخاطر وا يل و مذلك، صدر تقرير خارجي انصب على  لتق تحل
ية بو الحا لالو ها  .ي تصدي  بغي ا سائل التي  ية تحديد ا يد في  تقرير  لوا ن لمف لم عمل بل القريبيل ية ضمان  .لمسـتقفي ا بغو

ييمات  يف وفي غيرها، أجريت  توى في  بو الريعة ا ية خلال انعقاد مؤتمرات واجتماعات الو ية مر تقإجراءات أ نف سـ ي ض جن لمم ُ
يف يع هذه الاجتماعات في  ها  تعرض  نللمخاطر التي قد  جم جت ية   .ل تو جيهغير أنه لم ترسل الإجراءات والخطوط ا ل

نة بعد إلى يفُلمحسًّا نظمون الاجتماعات خارج  ن مديري البرامج الذين   .جي

بو وضمان أن موظفيها أصحاب 28ويرمي أحد أهداف البرنامج  .4 ية داخل الو سائل الأ ي إلى إرساء ثقافة الوعي با ن ملم
ية تلفة خلال فترة   .لعملمصلحة فاعلين في هذه ا ية  ية وعروض إعلا هذا الغرض، نظمت دورات تدر يقا  مخو م ب ل يتحق

 .تينلسـنا

يا .5 بو للمعايير الد ثل الو نوتحقق تقدم لكي  ي ييم الأخطار للأمن تمت يات  نادا إلى تو يلي في المقار وذلك ا تقا صت سشغ  لت

ية تين القادمة .منالأ بو بالكامل خلال فترة ا ثل الو توقع أن  لسـنو ي ت  .تمي

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

يجت .6 هدف الاسترا يع البرامج المربطة با تيح  ت لجم تاسع ت ها(لي ا يذ برا بو من  تمكين الو مجية دعم إداري ومالي فعالة  نف تن ي ل  )ب
بة ها المر تا يقا  بو عموما دعما أو خدمات أخرى  تقللو ئج نتحق   .لي
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ثا  بيانات الأداء :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

يا مح  %)100(كلقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بةلنا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء تقتائج المر

يير الأمني كما  شروع ا لتغيذ  م تنف
يه الدول الأعضاء  علوافقت 

تعاون  يير الأمني وسير في موعده  شروع ا يذ  بيجري  ي لتغ م تنف
يين  يع أصحاب المصلحة ا نمع  مثل أعضاء فريق إدارة (لمعجم

شروع الموحد، و بنى الجديد، لما يادة  للمية الموظفين، وا لقجمع
نظمات الدوية ووالدول الأعضاء، سة العقارية  لالمؤ للم   ).س

شطة المقر  ية تحديد المخاطر التي تعترض أ نوتواصل  عمل ت
تخدام نظام الأمم لإدارة  بو في الخارج وذلك با سـومكاتب الو ي

ية  .منالمخاطر الأ

 

 

 

توى الخطر  مسـخفض 
 الأمني عموما

 ونظام قائم لإدارة الأخطار

تحدة لإدارة وشاركت  شاركة فاعلة في نظام الأمم ا بو  لمالو م ي
الأمن من خلال انضمامها إلى عضوية مجلس المديرين 

توى،  يعة ا نة الإدارية الر يذيين، وا سـا لمللج ف نةلتنف  للجوا
توى، و فالريعة الإدارية شتركة بين الوكالات لمسـا بكة ا لما لشـ

سوسر ية، وفريق إدارة الأمن ا سائل الأ يفي إدارة ا ل ن ي، ملم
ية  ية الأ سوسري، وا ية ا شارات الأ نوفريق الا لخل ل ن مت م يس

سوسرية يا ياسات ُوت .ل بكة وتصدق على  سـطور هذه ا لشـ
ية الفضلى وبلغ بها  ية والممارسات الأ تإدارة المخاطر الأ ن من م

 .AFPOحة في لجميع أصحاب المص

تمدت الدول الأعضاء وصدقت على إطارو  ضمن للمساءلة عا
بو نظام بو  لإدارة يالو يالأمن، الأمر الذي عزز مركز الو َّ

ناية"بشأن   ".لعواجب ا

تمر البرنامج و سافرون وظفينالم في ضمان أن 28سـا ي الذين 
تدريب الأمني  ية يلتزمون بقواعد وإجراءات ا لفي مهمات ر سم

بع  ية وا تصاريح الأ تكامل  نظام ا يل في ا تتوا ن لل لم ل لسج مت ل
يص وابهدف الأمني وذلك  لإشعارات خالحصول على الترا

شوب أي  بلد في حالة  هر الموظفون على قوائم ا ية و نالأ ل يظن م
 .طارئ

 

 

 

ية  منوضع خطط أ
 وإجراءات لإدارة الأزمات

تلف الأدوار  مختحديد 

َّأعد المدير العام وصدو بو َّ ياسة وإدارة الو يق على ويقة  سـ ث
يط  تجابةلتخطذات الصلة با وصدرت  .للطوارئ سـللا
بداية إلى  لالويقة في ا عدد محدود من أصحاب المصلحة ث

هم بأن لهم دورا في أية إدارة  ئفتعكس مواصفات وظا
بلا تمرار للعمل  ية ا مسـتقللأزمات وأية  سـ  .عمل
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بةلنا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء تقتائج المر

توي على  تاحة  تحووثائق معدة و م
تعليمات والإجراءات الخاصة  لا

 بالموظفين

تعليمات الخاصة و بو ا يت الو لشرت على موقع إنترا ي ن ن
شأن حالات ا بنى ببالموظفين  بغي إخلاء  ملطوارئ حين  ين

يا بو جزيا أو  كلالو ئ   .ي

نة  .لسـوأجريت تمارين الإخلاء مرتين في ا

 

يف من خطر  لتخفا
 الإصابة

باني  سلامة في  نة  مناصر  لل س َّع مح
بو  يالو

انخفض عدد الإصابات جراء حوادث العمل التي أبلغ عنها و
أربع إصابات في عام  (2008 مقارنة بعام 2009في عام 
 ).2009 وإصابة واحدة في عام 2008

ثغرات ارتقلأحد اانصب و ييم المخاطر وا يل و لير على  تقتحل
بو في  باني الو يع  يالموجودة في نظام الوقاية من الحريق في  مجم

سؤول أمني مهني. 2009عام  يف  موأجل تو ظ ِ توقع أن  .ُ يو
ية  ناصر الأ سؤول الأمني ا نصب ا نيعزز شغل  لع ملم م

ية وغير الا با سالا قس بو، بما في ذلك ت ثيرا داخل الو ية  يبا ك ق ت
بة وتدريب الموظفين نا ياسات ا سـإجراءات ا لم  .لسـ

 

ية في  ية مر ضإجراءات أ من
المؤتمرات والاجتماعات 

توى التي ال يعة ا لمسـر ف
بو في  يها الو تسـتضيف

 جنيف وفي الخارج

يع المؤتمرات  لجمييم الأخطار  تق
توى التي  يعة ا لمسـوالاجتماعات ر ف

 يبوتسـتضيفها الو

ها مؤتمرات  ييمات للمخاطر التي قد توا جهأجريت  تق
يف توى في  يعة ا بو الر نواجتماعات الو سـ جي لم   .ف

 

 

 

ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية الاعتمادات نفقات ا لفعلا تخدام  ل  (%)سـالا

9,670 9,444 97.7 % 

 

توقعا  موارد الموظفين أساسا إلى فيي فرنك سوسري 98 000ق بما قدره يعزى نقص الإنفاو .7 مانخفاض الحاجة عما كان 
بة ل  .لموظفين بعقود الخدمات الخاصةلنسـبا

ما كان علاف الموظفين إلى انخفاض الحاجة  موارد خفيي فرنك سوسري 128 000بما قدره ويعزى نقص الإنفاق  .8
يةنسـبة لل بامتوقعا  .منعقود الحراسة الأ
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ناء الجديد :29البرنامج   لبا

هدف ية إتمامه في أبريل لا ناء الجديد  تقدم في ا بغا ب تويات الجودة المطلوبة 2010نيسان /لل ية ووفقا  سـ ضمن حدود الميزا لمن
تحدة يا لمومعايير الأمم ا يلي للأمن نالد  المقار في لتشغا

يد أ مدير البرنامج  سوندارام. لسـا

 

يلي :أولا  تحلملخص 

تين م .1 نهدت فترة ا بيرتين ولاسـيمالسـش تين محددتين  كر تين عملا بقرار  باحل شروع التي دامت أكثر من  نظيم ا سـننظر إلى إعادة  لم ت ل
ناء المعدل مرة أخرىقاضي بالم ال2005الدول الأعضاء في عام  شروع ا بوافقة على إطلاق   .لم

نين للحصول على قرض تجاري ق عقد مع مصرفين 2008 فبراير 8قع في ُوو .2 تح 114دره ثا يون فرنك سوسري و ف  ي نمكاية إمل
يون فرنك سوسري16قرض إضافي قدره  ي  بت مع المقاول العام في ُوو .مل سعر  ثقع أيضا عقد  به 2008 فبراير 8مب ج وحدد بمو ُ

ناء في  شروع في ا بتاريخ ا سليم في 2008 أبريل 7لل توبر 8لت على أن يكون تاريخ ا يق الغلاف المالي الذي . 2010ك أ قوتعين تد َ
يه الدول الأعضاء في عام  سابات الخارجي في عام 2005علصدقت  يقات التي قام بها مراجع ا تد لح عقب ا  2007 و2006قل

شروع في عام 2008و يادة ا ته  يق المعين الذي  تد لم، وعقب ا ب قل بت المبرم مع المقاول 2007طلق سعر ا لمث، وعلى أساس العقد با ل
ِأعو . كذلكمالعا تجدات وقدم إلى الدول ُ ِّد غلاف موحد بآخر ا ُ سمبر لمسـ يه ت صدقحيث 2008يالأعضاء في د الأمر الذي عل 

بو بالحصول على  ية20يسمح للو يا ها الا يون فرنك سوسري من أموا ط  ت ي حمل بلغ الغلاف  .ل يون فرنك 145.7الجديد المالي يو مل 
ُسوسري، مم تجاري َّوي يه الدول الأعضاء في عام (لل أساسا من القرض ا بو) 2005علالذي صدقت  ية للو يا يومن الأموال الا ط  .حت

تالي  شروع وتعين با ثات في ا تحد ية، فقد تعين دمج عدد من ا بات الأ ياغة ا نذ  نظر إلى الوقت الذي مضى  لوبا لم ي ل صل تطل ص لمل م
ها إلى الدول الأعضاء ية وتقد ها في الميزا يمإعداد تكا نيف سمبر قت الدول اَّوصد .ل تعديلات تمويل" على 2008يلأعضاء أيضا في د  في لا

يد مراحل نثريات"و" لتشيا بلغ إجمالي قدره "والطوارئ لمخصصات ا يون فرنك سوسري، يمو16بم   َّ ُ ي تجاري مل لل من القرض ا
شأنه تفق  بالإضافي ا  .لم

شروع التي بدأ العمل بها في الفترة  .3 ية الإدارية الفريدة  للموتعززت ا ناء والفريق .2007-2006لبن نة ا يلة وولاية  بوتعززت  للج  تشك

بة المعني الداخلي شروع قبمرا نة  .لما ية سمحت  يادة أدوات ر هرية التي أصدرها المقاول العام وكذا ا تقارير ا للجوبين أن ا سـ ل ئيت لق لش
ثب ناء برصد تقدم الأشغال عن  كا تميزة التي .لب هرية ا بحت سجلات المخاطر ا لموإضافة إلى ذلك، أ لش بو ص يادة والو ي أصدرتها ا لق

يمي( يد على الطابعين المؤسسي وا تأ لتنظبا ك ته ) ل شروع وإدارته ومرا يذ ا تفاعلات بين العديد من زوايا  بأدوات راسخة لرصد ا لم قل نفت
يغ به يقه وا لتبلوتد شروع وتعديلاته .ق تصديق على مراحل ا تعراض وا يات جديدة للا لموبدأ العمل  ل سـ تقارير اأُو .بعمل ية لعدت ا حللمر

ية وق ُوالوثائق الموضو سابات الخارجي ع بة )سـنويا(لحدمت إلى مراجع ا يق الداخلي والمرا تد بة ا ق، و ق ل نة(شع نة )لسـمرتين في ا لج، و
يق  تد بو  قالو لل نة(ي  ).لسـأربع مرات في ا

ت .4 بقا لمعايير الجودة وفي حدود الغلاف المالي ا شروع المعدل قدما  تين، مضى ا لموبنهاية فترة ا ط لم شأنه ولسـن أحكامه، ولم ضمن بفق 
سب ما جاء في العقود المبرمة في عام  حتأخر،  سليم المحدد في 2008ي توبر 8لت، عن تاريخ ا تأخر 2010ك أ تاريخ  م، علما أن هذا ا ل

تاريخ الإرشادي المحدد في أبريل  ية المعدلة ل،2010لبعض الشيء عن ا  .2009-2008فترة لن كما ورد ذلك في البرنامج والميزا

ناء قاعة أما و .5 شروع  باقتراح الأمانة  سمبر م ته في د شروع الذي قد يجديدة للمؤتمرات وهو ا  إلى الدول الأعضاء 2008ملم
يه، فقد أدمج في عام  يا2008علوصدقت  يا وخار يكل الإدارة الراهن دا ج في  خل تمبر  .ه نذ تصديق الدول الأعضاء في  سبو  2009م

بد شروع، والإشارة  يذ هذا ا ئعلى  ملم يذه تنف سمبر هتنفيا إلى أن تاريخ  يدية ولاسـيما انطلاق الدعوة 2012يو د تمه، نفذت أعمال  ُ
ناقصة خلال عام  عن للتعبير لالدوية تخضع  ية التي  ساب المواصفات ا ياغة وا للمالاهتمام الموجهة إلى المقاولين العامين و سـ ن ت تقص لح
2010. 

تطلب اهو .6 بت وتظل  ية التي  تحديات الر تشكل ا تطل سـ ل ئيت تويات في ثلاثة أمور هيت يع ا سـتماما راسخا على  تمرار ) 1( :لمجم سـالا
بقا للجدول الزمني والأسعار والجودة  نجاح  يات  طفي إتاحة أفضل الظروف من أجل تقدم ا ب ناء؛ الواردة لعمل إتاحة ) 2(ولبفي عقد ا

شروع قاعة المؤتمرات الجديدة؛  ناء الجديد و شروع ا بة بين  نا منصة تلامس  ب م لسـ م يذ و) 3(وم بة  نا يق  ية  نفإتاحة آ لتم سـت سـ نل
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يا إجراءات المعايير يلي للأمن نالد شروع في لتشغا ناء قاعة المؤتمرات الجديدة، لمالمقار الخاصة بهذا ا شروع  بو وذلك خلال فترة  م
شروعين لميذ هاذين ا  .تنف

 

يا ية :نثا لتنميذ جدول أعمال ا  تنف

يجي .7 هدف الاسترا يع البرامج المربطة با تيح  ت لجم تاسع تت هابنية دعم إداري ومالي فعالة(ل ا يذ برا بو من  تمكين الو مج  تنف ي بو عموما )ل ي للو
بة ها المر تا يقا  تقدعما أو خدمات أخرى  ئج نظور إداري، فإن البرنامج  .لنتحق ية29مومن  شأن ا بو  يذ جدول أعمال الو سر  نم  ب ي لتي تنف  .ُي

 
ثا  يانات الأداءب :لثا

سير لتاح نظام إشارات ا  مف

 %)100(يا كلمحقق 

 %)50(ئمحقق جزيا 

 %)50أدنى من ( إنجاز محدود

 ملغى

 

بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

يد في موعدها وفي  تشيأعمال 
ية  نحدود الميزا

ية يد الر سـاحترام مهل ا يش ئت  يل

ية يد الر سـاحترمت مهل ا يش ئت  .يل

يد في بموجب العقد المبرم مع المقاول العام،و لتشي بدأ ا
هل المعمول بها2008 أبريل 7 يا مع ا تمر  لم وا تمشـ   .سـ

ية في عامي و  2008ئيسـتحققت المراحل المحددة الر
  :2009و

أشغال الحفر ووضع أسس انتهت : المرحلة الأولى -
سلح نت ا لمبلاط الإ سمبر  في سم يتصف د من

2008.  

ية - ثا نالمرحلة ا توبر 6بدأت أعمال الحفر في : ل ك أ
 ؛2008

بنى الجديد في  - يف ا لمانتهت أشغال  تسق
سطس   ؛2009غأ

سلح و - نت ا لمانتهت أشغال وضع بلاط الإ سم
سفلى الجديدة بين بنى  لالأعلى فوق الطوابق ا

ناء  أرباد بنى الجديد، وبدء أشغال  ببوكش وا لم
يارات الجديد المؤدي إلى  لسـمدخل موقف ا

بنى أرباد بوكش  يارات في  مموقف ا قبل (لسـ
 ). 2009نهاية عام 
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بة تائج المر تقا  سير بيانات الأداء مؤشرات الأداء لن

ية التي وافقت  نواحترام اعتمادات الميزا
 عليها الدول الأعضاء

ية الموحد ُالتز ناء الجارية بغلاف الميزا نم في أشغال ا لب
ية الضرورية كما وافقت عليها الدول  فوالأحكام الإضا

سمبر   . 2008يالأعضاء في د

شأنه،  تفق  شروع ا بوعلى أساس حكم تعديلات ا لم لم
ي ناء مركز  بأدرج  بنى ب لمانات يحافظ على الطاقة في ا

ية  بو ا يع بنى الو نقل  يث  تالجديد،  ي جم لتحس ي ح
يانات الحالي، وكان  يا المعلومات من مركز ا لبنولو ج لتك

ية الضرورية  منمن الممكن أيضا دمج الإجراءات الأ
يلي في  يا للأمن ا تحدة الد شغبموجب معايير الأمم ا ن لتلم

 .المقار

 

تويا يد وفقا  سـأعمال  لمش ت يت
  الجودة المطلوبة

ناء  نة ا شروع و يادة ا ببول  للج لم ق ق
تعلق بمواد  ييارات المقاول العام فيما  خ

يد وفقا  يب ا ناء وأسا شيا ل تب لل
 لمسـتويات الجودة المطلوبة

ناء بموجب ولايتهما كل  نة ا شروع و يادة ا ببلت  للج لم ق ق
يارات المقاول العام  يب لمخعلى حدة  ناء وأسا لواد ا لب

يد وفقا   .لمسـتويات الجودة المحددة في العقدلتشيا
بول هذه مرة و ية ا لقنفذ  عمل بوع أو ت سـواحدة في الأ

هر  يل لشا توى تفا تصر ذلك على  صأو كليهما إذ  مسـ يق
سؤو سألة ضمن  لكل  م يادةيم ويصدر المقاول  .لقة ا

ها الفريق الداخلي  تعر هرية  يادة تقارير  ضالعام وا ش يسـلق
ه بل تقد شروع  بة ا يمالمعني بمرا ق نة لمق هر إلى  لجا كل  ش

ناء  .لبا

 

يد وفقا لمعايير  الأمم تشيأعمال 
تحدة يا لما يلي  للأمن نالد لتشغا

 .في المقار 

ناء  نة ا شروع و يادة ا ببول  للج لم ق ق
ناء  شأن مواد ا بيارات المقاول العام  ب للخ

يذ  يد لأغراض  يب ا نفوأسا تي ش لتل
تحدة الأمم معايير يا لما  للأمن نالد

يلي بوالمقار ال في لتشغا تارها الو يتي   .تخ

يارات  ته  سب ولا ناء كل  نة ا يادة و خبلت ا لق يق ح ب للج
ناء مواد بشأن العام المقاول يب لبا يد لوأسا  لتشيا

تحدة الأمم تنفيذ معايير لأغراض يا لما  للأمن نالد
يلي بو تختارها المقار التي في لتشغا هر ذلك  .يالو يظو

هرية التي يصدرها المقاول العام  تقارير ا لشفي ا يادة ل لقوا
شروع  بة ا ها الفريق الداخلي المعني بمرا تعر لمو ق ض يسـ

ناء نة ا هر إلى  ها كل  ببل تقد للج ش يم وبدأ العمل  .ق
ية كما  بنى ا تدابير تخص أشغال ا تسة من ا ل ل تحسل لب

وبدأ العمل  .ترد في العقد المبرم مع المقاول العام
يعة  بتدابير أخرى ذات  تطلبتها تدابير " محافظة"طب

هل المحددةتقدم أشغال سب ا ناء  لم ا ح يذ  .لب تنفويجري 
تدابير جزيا في عام  ثة من ا ئسة ثا ل ل  2009سل

يادة والفريق . 2010و يع الحالات، صدقت ا لقوفي  جم
يار مواد  شروع على ا بة ا ختالداخلي المعني بمرا لم ق

يد، وكذا فعلت دائرة يب ا ناء وأسا شيا ل تب بو لل  يالو
ية سلامة بتنسـيق لمعنا تعين أن تتماشى يوالأمن لأنه  لا

تدابير التي صدقت عليها الدول  تدابير مع ا لهذه ا ل
هر  سب ما  ية  بو الحا باني الو شأن  يظالأعضاء  حم ل ي ب

 .28في البرنامج 
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ية :رابعا تخدام الميزا نا  سـ

ية المعدلة  تخدام موارد البرنامج والميزا نا  2009-2008سـ

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

نفقات ا الاعتمادات لفعلا تخدام  يةل  (%)سـالا

4,862 3,472 71.4 % 

 

تخدام عزى نقص الإنفُوي .8 ناء الاعتمادات سـاق في ا باقي من القرض الخاص با بلغ ا بأساسا إلى انخفاض أسعار الفائدة وكذا ا ل للم
توقعا  بلغ (مالجديد والذي كان أقل مما كان  يون فرنك سوسري في الفترة 50بملم يجر سوى سحب واحد  ي   من مجموع 2009-2008مل
شأنه مع المصرفين تفق  بالحد الائتماني ا  ). لم
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 المرفق

ية شطة ا شأن نفقات أ نمتقرير  ن  لتب

ية المعدلة  .1 ية 2009-2008نأتاح البرنامج والميزا تمدة لأشطة ا نم جدولا يوضح الموارد ا لتن أنظر المرفق الخامس من (لمع
ية المعدلة  هر بوضوح همأ وكان هذا أحد ).2009-2008نالبرنامج والميزا ية  نت أن الإنفاق على ا َيظالجوانب التي  نم ُويترجم  لتضم

ية على 2009-2008ويرمي هذا المرفق في تقرير برنامج الأداء  .الجديدة البرنامج بنية في إلى واقع نفقات ا يغ عن ا لحقيق إلى ا ل لتبل
بة خ تجارب ا نادا إلى ا نموذج وتحديث الجدول ا نفس ا ية  شطة ا سـأ ل ب نم لمكتن ست ل يذ البرنامجلت    .تنفلال 

 

ية للفترة  شطة ا نمموارد أ  2009-2008لتن

سوسرية( يبآلاف الفرنكات ا  )ل

ية(البرامج الجديدة   )لمعنحصص موارد البرنامج ا

الميزا
نية 
المعد
لة 
200

8-
200
9 

نفقات  لا
ية  لفعلا
قياسا 
على 
مؤشرا
ت 
ة يناالميز

للفترة 
2008-
2009 

نفقا لا
ت 
ية  لفعلا
قياسا 
على 
المؤشر
ات 

 لمعدلةا

يا . 1 نولو تكار ونقل ا يع الا جالبراءات و لتك ب  *تشج
948 
3 

809 3 
809 
3 

ية والمؤشرات . 2 نا تجارية والرسوم ا عالعلامات ا لص ل
ية   *فالجغرا

709 
1 

359 1 
359 
1 

 *حق المؤلف والحقوق المجاورة . 3
362 
6 

672 5 
672 
5 

يدي. 4 ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا تقلالمعارف ا ل تع لتقل ل  ل
ية   *ثوالموارد الورا

495 
5 

823 4 
270 
6 

شأن البراءات. 5 تعاون  بنظام معاهدة ا  * ل
555 
4 

494 4 
494 
4 

بونة. 6  * لشـأنظمة مدريد ولاهاي و
814 
2 

293 2 
293 
2 

    

ية. 8 نميق جدول أعمال ا لتسـ  تن
414 
5 

893 4 
893 
4 

يك . 9 با يوية وا ية والعرية والآ بلدان الأفر يفا سـيق ل سـ ب ل
ب بلدان نموالوا ية وبلدان الكاريبي وأقل ا للدان اللا ني  ت

060 
48 

203 
41 

203 
41 

يا. 10 بلدان في أوروبا وآ تعاون مع بعض ا سـا ل  ل
604 
5 

923 4 
923 
4 

بو. 11 ية الو يأكاد  يم
859 
8 

854 7 
854 
7 

تجارية . 12 يف الدولي في مجال العلامات ا لا  195 195 248لتصن
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ية  نا عوالرسوم ا لص

 (®PATENTSCOPE) البراءات ركن. 14

 المجاورة البراءات وخدمات

604 
5 

923 4 
923 
4 

    

ية الفكرية. 15 تب ا لملكتحديث   مك
435 
5 

530 4 
530 
4 

يل. 16 تح تصادية والإحصاءات وا لالدراسات الا ل  ق
586 
1 

876 876 

ية الفكرية. 17  للملكإذكاء الاحترام 
992 
2 

504 2 
504 
2 

ية الفكرية . 18 ية لملكا تحديات العا لموا  *ل
042 
1 

870 870 

 *الاتصالات . 19
590 
6 

471 6 
471 
6 

ية . 20  1 369 997 *جالمكاتب والعلاقات الخار
564 
8 

    

 المجموع الفرعي
472 
112 

643 
98 

285 
107 

شطة عام  تحقة عن أ يف  نتكا سـ يت في 2008مل لغ أ
 2009عام 

017 
5 

125 5 
125 
5 

    

 المجموع
489 
117 

768 
103 

410 
112 

    

ية في *  شطة ا هر سوى حصص أ نملا  لتن تظ
 هذا البرنامج

   

ية (ُيقدم هذا الجدول نظرة عامة  .2 بق تقديمه في ويقة البرنامج والميزا يل لما  نعلى أساس  ث سـ عن الموارد ) 2009-2008مث
ية  شطة ا نمالمخصصة للبرامج لفائدة أ ية )  أعلاه1العمود (لتن نفقات ا لفعلوا بالغ  ). أعلاه2مود الع(ل تبرت بعض البرامج، أن ا لموا ع

ية  ها سخرت بالكامل لأشطة ا تمدت  نمالتي ا لتن ل ينما أشارت برامج أخرى إلى أنها سخرت حصة واحدة ) أدناه3أنظر الفقرة (ع  ،َّ ب
هذا الغرض المحدد  ّفقط من مواردها  ي ). أدناه4أنظر الفقرة (ل بة من  تجارب ا نادا إلى ا نفوا تت سـ لمكتل ذ البرنامج خلال فترة س

تين، ارتأى البرنامجان  ية 20 و4لسـنا شطة ا تبر ذي صلة بأ بغي أن  شطتهما ومواردهما  نم أن حصة أكبر من أ ن تع لتن شرح (ين لأنظر ا
نظر هذه3ويعكس العمود  ). أدناه4الوارد عن ذلك في الفقرة   .ل من الجدول أعلاه أعادة ا

ية ما يليتتضمن البرامج التي خصصت مواردها بالكاو .3 شطة ا نممل لأ   :لتن

ية: 8البرنامج  • نميق جدول أعمال ا لتسـ شأن نقص إنفاق المواردللحصول على المزيد من ا :تن  يرجى ،بلمعلومات 
تقرير 8مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب
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يط : 9البرنامج  • يا وا ية والعرية وبلدان آ بلدان الأفر لمحا سـ ب هيقل ية والكاريبيلا بلدان نموا وتينادئ وأمريكا اللا  :لأقل ا
شأن نقص إنفاق الموارد، يرجى مراجعة البرنامج  تقرير 9بللحصول على المزيد من المعلومات  الجزء الرابع (ل في هذا ا

ية تخدام الميزا نشأن ا سـ  ).ب

يا: 10البرنامج  • بلدان في أوروبا وآ تعاون مع بعض ا سـا ل شأن نقص إنفاق للحصول على المزيد :ل ب من المعلومات 
تقرير 10الموارد، يرجى مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب

بو: 11البرنامج  • ية الو يأكاد شأن نقص إنفاق الموارد، يرجى مراجعة البرنامج : يم بللحصول على المزيد من المعلومات 
تقرير 11 ش(ل في هذا ا يةبالجزء الرابع  تخدام الميزا نأن ا  ).سـ

ية الفكرية: 15البرنامج  • شأن نقص إنفاق الموارد،  للحصول على المزيد من الم:لملكتحديث مكاتب ا يرجى بعلومات 
تقرير 8مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ   ).ب

يل: 16البرنامج  • تح تصادية والإحصاءات وا لالدراسات الا ل نافع عامة16 البرنامج نتائج :ق شورات ( م  منعلى شكل 
ية ية ) تحليلوتقارير  نا بلدان ا يع ا متفع بها  لن ل جم تقدمة(ي بلدان ا لموكذا ا شأن ). ل بوللحصول على المزيد من المعلومات 

تقرير 16نقص إنفاق الموارد، يرجى مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ   ).ب

ية الفكرية: 17مج البرنا • شأن نقص إنفاق الموارد، يرجى للحصول: للملكإذكاء الاحترام  ب على المزيد من المعلومات 
تقرير 16مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب

ية ما يلي .4 شطة ا نموتضمن البرامج التي خصصت مواردها جزيا لأ ن ئ   :لتت

ياالبراءات : 1البرنامج  • نولو تكار ونقل ا يع الا جو لتك ب يع 1تاربطت موارد البرنامج  :تشج ية  شطة ا تمدة لأ شج ا نم بتن لت لمع
ية ودعم جوانبها المرنة نا بلدان ا شريعات في ا ياغة ا يا وكذا خدمات  نولو تكار ونقل ا مالا ج لتك ل ت ص لب تخدمت  .ل سـوا

ها ية بالكامل وذلك كما كان مخططا  شطة ا تمدة لأ لالموارد ا نم لتن   .لمع

ية: 2البرنامج  • يانات الجغرا ية وا نا تجارية والرسوم والنماذج ا فالعلامات ا ب ع لص تمدة للبرنامج  :لل لمعاربطت الموارد ا  1ت
نة شاركة في اجتماعات ا ية من ا نا بلدان ا ية التي تمكن وفود ا شطة ا للجبأ لم ل ل نم من َّ ُ ية الدائمة لت  العلامات بقانون لمعنا

تجارية نا والنماذج والرسوم لا عا يانات يةلص ناء القدرات،  لبوا شطة  ية وأ ساعدة ا يذ ا يط و ية، و بالجغرا ن ن لم تقتخط لت نف بف
ية لإذكاء الوعي ية وإ يمولاسـيما تلك التي تأخذ شكل حملات و قلن تخدمت ،ط تمدة الموارد سـوا نهذه الأشطة لمعا  كما ل

شأن نقص إنفاق الموارد، يرجى .لها مخططا كان  في هذا 2 مراجعة البرنامج بوللحصول على المزيد من المعلومات 
تقرير  ية(لا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب

تمدة تاربطت الموارد :حق المؤلف والحقوق المجاورة: 3البرنامج  • شطة3للبرنامج  لمعا ية ن لأ َّتمكن بتلك التي لتنما من  ُ
بلدان لساعدة ا ية على م نا ما تخدام حق :ل يط في المؤلف سـا ية ةالرقمي؛ والإدار لمحا  والحقوق المؤلف لحق عالجما

ية ناعات الإبدا عوالأشطة المجاورة؛ وا لص تخدمتقد و .ن تمدة الموارد سـا نهذه الأشطة لمعا . اله مخططا كان كما ل
شأن نقص إنفاق الموارد، ي ُوللحصول على المزيد من المعلومات  تقرير 3رجى مراجعة البرنامج ب الجزء (ل في هذا ا

تخدام الم شأن ا سـالرابع  يةب  ).نيزا

ية: 4البرنامج  • يدي والموارد الورا ثقافي ا بير ا يدية وأشكال ا ثالمعارف ا تقل ل تع لتقل ل تمدة تاربطت الموارد :ل  4للبرنامج  لمعا
شطة ية نلأغراض أ شطة التي لتنما نتلك الأ َّتمكن ب بلدان ُ ية لمن دعم ا تا بل ا ية با نا لا ل سـ لل شطة وضع) 1( :م  القواعد نأ

ها ا نةجهوالمعايير التي يو ية ا سريع  للجلأعضاء، ولاسـيما تلك المربطة  عمل ت ية بت ية بحماية الموارد  مالحكو نالدوية ا لمعل
يدية والفولكلور ية والمعارف ا تقلالورا ية ) 2(و؛ لث نا بلدان ا تخصصة، مع مراعاة أولويات ا ناء القدرات ا شطة  مأ ل ل لم ب ن

ياجاتها الخاصة تخدمت .حتوا تمدة الموارد سـوا نهذه الأشطة لمعا يذ ه غير أن. لها مخططا كان كما ل نادا إلى  نفا تت س
ية البرنامج  بة %) 100(ت كانت تربط بالكامل 4نالبرنامج من العدل القول إن ميزا ية عوض  سـبا ننم التي % 77لت
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ية المعدلة  ساب البرنامج والميزا تخدمت قاعدة لا نا ت  بشأن المعلومات من المزيد على  وللحصول.2009-2008حسـ

تقرير  هذا في 4 البرنامج مراجعة يرجى ارد،المو إنفاق نقص تخدام بشأن الرابع الجزء(لا ية سـا  ).نالميزا

شأن البراءات: 5البرنامج  • تعاون  بنظام معاهدة ا تمدة الموارد تاربطت :ل شطة لأغراض 5 للبرنامج لمعا ية نأ  لتنما

شطة  تعاون شعبةنبأ تخدمتالدولي لا يث ا سـ  تمدة الموارد ح نظيم  مخططا كان كما نالأشطة لهذه لمعا تها، ولاسـيما  ل
ية نا بلدان ا شاركين من ا ساعدة ا ها و ندوات وتمو ما ليل ل لم م  .ل

بونة: 6البرنامج  • تمدة الموارد تاربطت: لشـأنظمة مدريد ولاهاي و شطة لأغراض 6 للبرنامج لمعا ية نأ شطة لتنما  نبأ

تدريب وعقد الاجتماعات شطة ا ساعدة القانوية وأ لتقديم ا ن ن ية لم يةو مالإعلا نت هذه الأشطة ما يلي .يجالترو نو  :تضم
بلدان) 1( ية وا نا بلدان ا شورة لحكومات ا لإسداء ا ل ل تقلة ملم تصاد نظام إلى لمنا بل أو بعد الانضمام إلى  قالا قالحر 

يل؛ شاركة في ) 2( ولتسجإحدى أنظمة ا تصاد الحر من ا نقلة إلى نظم الا بلدان ا ية وا نا بلدان ا ثلي ا لمتمكين  ت ل ل ل قمم لمم
شاركة الخبراء والمحاضرين في ) 3(وفرقة العاملة؛ الأ ية، و تدر شطة ا ية الفكرية في الأ سؤولي ا شاركة  متمويل  ل ن م بم يلملك

بلدان ية وا نا بلدان ا ية في ا تديات والحلقات الدرا لا ل ل سـ من تقلة لم تصاد نظام إلى لمنا تخدمت .الحر قالا  الموارد سـوا

تمدة شطة لمعا نهذه الأ شأن نقص إنفاق الموارد، فيرجى للو. .لها مخططا كان كما ل بحصول على المزيد من المعلومات 
تقرير 6مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب

ية: 12البرنامج  • نا تجارية والرسوم والنماذج ا يف الدولي في مجال العلامات ا عا لص ل تمدة الموارد تاربطت :لتصن  لمعا

شطة لأغراض 12 للبرنامج ية نأ يفاتيةيبتدردورات بناء القدرات في شكل ) 1( :بما يلي لتنما نا نيس تصن على   فييو

بلدان ية وا نا بلدان ا تفادت منها ا لولوكارنو ا ل ل تقلة مسـ تصاد نظام إلى لمنا مساعدة بلدان الدول ) 2(الحر؛ و قالا
ية  شاركة في مؤتمرات الترجمة الرا يف على ا مالأعضاء في اتحادات ا لم يفات بلغات لتصن ية  سخ ر ياغة  نإلى  سم ن للتصص

ية تخدمتوقد  .نسـغير الإنكليزية والفر تمدة الموارد سـا شطة لمعا نهذه الأ وللحصول على المزيد من  .لها مخططا كان كما ل
شأن نقص إنفاق الموارد، يرجى مراجعة البرنامج  تقرير 12بالمعلومات  تخدام (ل في هذا ا شأن ا سـالجزء الرابع  ب

ية  ).نالميزا

تمدة الموارد تربطتا: وخدمات البراءات المجاورة®PATENTSCOPE) (ركن البراءات: 14البرنامج  •  للبرنامج لمعا

شطة لأغراض 14 ية نأ ية، :بما يلي لتنما شروعات  يبندوات تدر ية وكذا  ية وا نفاذ إلى المجلات ا موإتاحة ا ن لعلم لتقل
ساهمة في تطوير الاتفاقات  ية بهدف ا ساعدة ا يا لم ن تلم تخصصة وذلك لأغراض لتق يانات ا نفاذ إلى قواعد ا لمسيرا  ب للل

بحث في البراءات تخدمت .لا تمدة الموارد سـوا شطة لمعا نهذه الأ للحصول على المزيد من و. لها مخططا كان كما ل
شأن نقص إنفاق الموارد، فيرجى مراجعة البرنامج  ُالمعلومات  تقرير 14ب تخدام (ل في هذا ا شأن ا سـالجزء الرابع  ب

يةالم  ).نيزا

ية: 18البرنامج  • تحديات العا ية الفكرية وا لما ل تمدة الموارد تاربطت :لملك شطة لأغراض 18 للبرنامج لمعا ية نأ بما  لتنما
يا) 1( :يلي تقني لواضعي ا سـالدعم ا ئةلل ياة وا لبيسات في مجال علوم ا يانات ) 2(؛ ولح شأن قواعد ا بالدعم العملي  لب

تخصصة في البراءات في مجالات  ما ياثل الصحةلم نولو ج العامة ونقل ا يات ) 3(و ؛لتك قالأخذ بجوانب الصحة وأخلا
بو ونقاشاتها في  شطة الو ية من أجل إدماجها ضمن أ بارات الإنما ية في الا سلامة الغذا ئة وا يا وا نولو يو يا ن ئ ت ئ ل عب يل ج لبتك

يةالمجا ساعدة ا ية وا نلات الموضو لم نقل تعزيز قاعدة من المعلومات المحايدة و) 4(؛ ولتقع سرة للنهوض  ية وا با ي لمتلعمل
ئة؛ ثل الصحة والزراعة وا ية  ية في المجالات الر نا بلدان ا نفع على ا ها بما يعود با يا و نولو يا م م يم ج لبتك سـ ل ل ئيل تعم قد و ل

تخدمت تمدة الموارد سـا نهذه الأشطة لمعا شأن نقص إنفاق و. لها مخططا كان كما ل بللحصول على المزيد من المعلومات 
تقرير 18جى مراجعة البرنامج ُالموارد، فير ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب

تواصل: 19البرنامج  • تمدة الموارد تاربطت :لا شطة لأغراض 19 للبرنامج لمعا ية نأ شورات  :بما يلي لتنما يف ا نتكا لمل
بو التي تهدف بمضمونه ية، ومجلة الو نا بلدان ا ية  تو يثل المعلومات ومواد ا ل لل ع مل ية م تفاع با لملكا إلى النهوض بالا ن

ية  نا بلدان ا ناول موضوعات في ا ية، وإصدار أفلام  نا بلدان ا ية من ا ثلة وا ية بأ مالفكرية لأغراض ا ت م لم ل ل ل قع تنم لت
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ية، وترجمة المواد  تلفزيوية الو نواتها ا ها على  ية الفكرية و ناعات القائمة على ا نوشجع على تطوير ا ن ل لص طت ق يم تعململك ّ
ية ية في لتعليما بو ا تخدام مواد الو ية أيضا وا نا بلدان ا تحدة من ا ية في الأمم ا يم إلى اللغات الأخرى غير الر ي سـ ل ل لم لتعلسم م

بو على  ية في موقع الو شطة ا ية الفكرية، والنهوض بأ يوم العالمي  ية، ونظيم ا نا بلدان ا تعليم في ا يأنظمة ا نم ن ل ت ل ل لتل للملك م
شابكة تخدمت .لا تمدة الموارد سـوا يف راوح  مخططا كان كما نالأشطة هذهل لمعا طفها لكن مع نقص في الإنفاق  % 2ل

يف قدر الإمكان تكا يق وفورات في ا بذولة  هود ا لبب ا ل تحقلم لج لس  .ب

ي: 20ج البرنام • تمدة الموارد تاربطت: ةجالمكاتب والعلاقات الخار شطة لأغراض 20 للبرنامج لمعا ية نأ ) 1( :بما يلي لتنما
نغافورة تب  يف  سـتكا ية نالأشطة) 2( ومكل ية خارج من الموارد حشد إلى مالرا تخدمتوقد  .نالميزا  الموارد سـا

تمدة شطة لمعا نهذه الأ شأن نقص إنفاق الموارد، يرجى . اله مخططا كان كما ل بوللحصول على المزيد من المعلومات 
تقرير 20مراجعة البرنامج  ية(ل في هذا ا تخدام الميزا شأن ا نالجزء الرابع  سـ  ).ب

يذ ناداستوا تين، فترة خلال البرنامج تنفإلى  بارُي لسـنا شطة ونفقات البرنامج عتمكن ا  20ن أن حصة أكبر من أ
ية المعدلة  يه أصلا في البرنامج والميزا ية مقارنة بما كانت  نتصل با عل نم  وقد كان أصل هذا 2009-2008للفترة لتت

نغافورة واضطلاع هذا البرنامج بالأشطة تب  نالبرنامج هو  سـ ية مك ي خارج من الموارد حشد إلى مالرا بما  (ةنالميزا
بو في ذلك مؤتمر ية لأغراض الموارد لحشد شراكات تكوين بشأن يالو ية-لتنما شروع جدول أعمال ا نم  نظر  ).لتم لوبا

ية الدوية 20إلى ما مضى، يرمي عمل البرنامج  نظمات الحكو ل مع ا نظمة الصحة (ملم ية و تجارة العا نظمة ا مثل  م لمم ل
تحدةالعا لمية والأمم ا ية) لم يق أهداف ا لتنمباشرة إلى  تحق يويورك فقد  .م تب  نركز عمل  على دعم العلاقات اهتمامه مك

بار يث يمكن ا ية  توى على دعم أهداف ا نفس ا ية  تالخار نم سـ عب حلم بة  أنلتج على الأقل من هذا العمل % 80نسـ 
ية  نمتربط با ناء (لتت يف سـتثبا تحدةلتكا س ).لمالأمم ا ية فقد انطوى بدوره على عامل قأما عمل  نظمات غير الحكو مم ا لم

تبي ريو دي جانيرو وطويو على حين أن %) 50بنسـبة (تنموي هام  كعمل  باشرة يرمي إلى مك ية  مدعم أهداف ا لتنم

ية شطة ا باره ضمن أ تالي ا بغي با نمو ن ت لتل ع بة  وتج.ين تمدة للموظفين (من الموارد % 80نسـدر الإشارة إلى أن  لمعا

تين20لإدارة البرنامج ) لموظفينوخلاف ا ية خلال فترة ا شطة ا تبر أيضا ذات صلة بأ لسـن  نم ن لتتع تعديلات  .ُ لوترد ا
   . في الجدول أعلاه3على القاعدة الواردة أعلاه في العمود 
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 ملحق

تصرات الواردة في هذه الويقة ثا  لمخ

 

ABA   ية يكية المحامين الأمر  جمع

ABDA ية لحق المؤلفلجما يلية البراز  ع

ACE   ية بالإنفاذ شارية ا نة الا نا ت لمعللج  .س

AEPO-ARTIS نانين الأورويين يات ا بنظمات  لفجمع  م

AIMS  شؤون الإدارية تكامل  نظام الإداري ا للا لم  ل

APAA  يوية لوكلاء البراءات يـة الآ سـا  لجمع

AIPLA  ية الفكرية ية بقانون ا ية ا ية الأمر لملكا نيك  لمعلجمع

AIPPI  ية لحماية لالدوية الرابطة ية لملكا نا عا  لص

ALADI  ية  تينالرابطة تكامل أمريكا اللا

ARIPO  نظمة ية لما ية قليمالإ ية يقالأفر نا عية ا لص  للملك

ASEAN  يا شرق جنوب أمم رابطة ية ، سـآ  بالأوروية ضوالمفو

ASPAC   هادئ يط ا يا وا لآ لمح  )بلدان(سـ

ATR تقارير ية لا نوية لتقنا  لسـا

AU الاتحاد الأفريقي 

AUTM يا في الجامعات نولو جية مديري ا لتك  جمع

 

CARICOM رابطة الكاريبي 

CBD ية نوع قاتفا يولوجي لتا  لبا

ccTLD بلد نوان ا لنطاق   ع

CDIP نة ية للجا ية لمعنا ية لتنمبا  الفكرية لملكوا

CEB   يذيين المديرين لسمج  لتنفا

CISAC يات المؤلفين وا لملالاتحاد الدولي   حنين لجمع

CLEA تاحة القوانين مجموعة يا لما ًإلكترو  ن

CPAG شطة المعني الفريق شتريات نبأ شتركة لما  لما

 

DAS نفاذ خدمات  الرقمي لا

DRM ية لإدارة  للحقوق قمالر

DVD تعمالات تعدد الا سـقرص رقمي   م

 

ECAF يا سوية القضايا إلكترو نمرفق   ت

ECLAC ية والكار تصادية لأمريكا اللا نة الا نا تيق  يبيللج

ECOSOC تصادي والاجتماعي  قالمجلس الا
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EDMS نظام  الملفات لإدارة الجديد الإلكتروني لا

EPI هد الأوروبي للبراءات  لمعا

EPO تب  للبراءات الأوروبي لمكا

ERP ية يط للموارد المؤ سـا ستخط   ل

E-TA نظام سفر للتصريح الإلكتروني لا  لبا

EU الاتحاد الأوروبي 

 

FAO تغذية والزراع لنظمة ا  ةم

FAQ شائعة ئلة ا لالأ  سـ

FRR ته نظام المالي ولا ئحا  ل

 

GEF ية ئة العا لممرفق ا  لبي

GIAN-RUIG  يف ية الدوية  بكة الأكاد نا ل يم لجشـ  ل

GR ية الموارد  ثالورا

gTLD حقل أعلى مكون من اسم عام 

 

HLCM نة توى فالريعة الإدارية للجا  لمسـا

HLCP نة ية بالبرامج فالريعة للجا توى ا نا لمعسـ  لم

HQ ئقر الريسيالم 

HRMD شرية ببة إدارة الموارد ا  لشع

 

IAEA لالوكالة الدوية للطاقة الذرية 

IADB ية بلدان الأمر ية  يكمصرف ا لل  لتنم

IAOD يق الداخلي والرقابة تد قبة ا ل  شع

ICANN نة ية بالأسماء والأرقام ا يئة الانترنت ا ن لمعي لمع  ه

ICC ساب الإلكتروني تحدة الدولي  للحمركز الأمم ا  لم

ICGEB يوية يا ا نولو ية وا ندسة الورا لحالمركز الدولي  ث جه لتك  لل

ICSEI  ها تعاون الدولي من أجل بحث الاختراعات و فحصا  ل

IFPI الفونوغرامات لصناعة الدولي الاتحاد 

IFRRO ساخ ية بحقوق الا نظمات ا نالاتحاد الدولي  ن سـتللم  لمع

IGC ية الفكرية والم ية با ية الدوية ا نة الحكو لملكا نم ل يدية والفولكلورلمعللج ية والمعارف ا تقلوارد الورا  لث

IGO ية دوية لنظمة حكو م  م

ية الفكرية    لملكا

IIPCAG ية جرائم بمكافحة المعني الانتربول منظمة فريق  الفكرية لملكا
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IIPS سكان هد الدولي لعلوم ا لا  لمع

ILO لنظمة العمل الدوية  م

ILOAT نظمة العمل الدو تابعة  لالمحكمة الإدارية ا لم  يةل

IMPACT ية تجات ا يد ا بفرقة عمل دوية لمكافحة  ن تقل لطل  لم

INTERPOL ية نا شرطة ا نظمة الدوية  ئا لج لل ل  لم

IP ية الفكرية  لملكا

IPAS ية الفكرية شارية الخاصة با لملكدائرة الخدمات الا  ست

IPC يف  البراءات بشأن الدولي لتصنا

IPCCAT يف ساعدة في مجال ا ننظام ا  ءاتالبرا بشأن الدولي لتصلم

IPO ية الفكرية  لملكمكاتب ا

IPRs ية حقوق  الفكرية لملكا

IPSAS ية الدوية للقطاع العام لالمعايير المحا   سب

ISO يس يد المقا تو نظمة الدوية  يا ح ل ل  لم

IT يا المعلومات جنولو  تك

ITIL بنى مكتبة ية لا  بالحاسوية لتحتا

ITU الاتحاد الدولي للاتصالات 

 

JIU شتركة يش ا لموحدة ا  لتفت

 

LAC ية والكاريبي  تينأمريكا اللا

LDCs بلدان نموا  لأقل ا

LESI يص ية الدوية لخبراء التر خا ل  لجمع

LL.M تير في القانون  جسـما

 

MOSS يا المعايير يلي للأمن نالد  المقار في لتشغا

 

NEPAD يا ية أفر شراكة الجديدة من أجل  يقا نم  تل

NGO ية منظمة غير حكو  م

 

OAPI ية ا ية  نظمة الأفر للملكا يق  لفكريةلم

OCR تعرف على الحروف ضويا ًا ئ  ل

OECD تصادي يدان الا ية في ا تعاون وا قنظمة ا لمم نم  لتل

OECS بحر الكاريبي لنظمة دول شرق ا  م

OHCHR ية لحقوق الإسان سا ية ا نالمفو ل  مض
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OLC شار القانوني لمستتب ا  مك

OTCA نطقة الأمازون تعاون في  منظمة معاهدة ا  لم

 

PBC ية ننة البرنامج والميزا  لج

PCT شأن البراءات تعاون  بمعاهدة ا  ل

PLT معاهدة قانون البراءات 

 

R&D تطوير بحث وا لا  ل

RFP طلب الاقتراحات 

RFQ ناقصة/طلب  مإعلان 

RMI الحقوق معلومات إدارة 

 

SAN تخزين منطقة شـبكة  لا

SCAPR نانين يات إدارة حقوق ا لفمجلس   جمع

SCCR ية بحق المؤلف والحقوق المج نة الدائمة ا نا  اورةلمعللج

SCIT يا المعلومات نولو ية  نة الدائمة ا جا بتك ن  لمعللج

SCP ية بقانون البراءات نة الدائمة ا نا  لمعللج

SCT ية يانات الجغرا ية وا نا تجارية والرسوم والرسوم ا ية بقانون العلامات ا نة الدائمة ا فا ب ع لص ل ن لللج  لمع

SDWG فريق العامل المعني بالمعايير والوثائق 

SME توسطةشركة صغيرة أو  م 

STL يا نولو ناجح  يص ا جالتر تك للخ  ل

SWU وحدة رعاية الموظفين 

 

TACD نطي سـتهلكين عبر الأ طلحوار ا  لم

TCE بير أشكال ثقافي لتعا  لا

TK يدية  لتقلالمعارف ا

TLS سير إشارات نظام  لا

TRIPS  ية حقوق جوانب تصلة الفكرية لملكا تجارة لما  لبا

 

UDRP نازعات أ سوية  ياسة الموحدة  ما ت لسـ  سماء الحقولل

UN تحدة  لمالأمم ا

UN H-MOSS تحدة الأمم معايير يا لما يلي للأمن نالد  المقار في لتشغا

UNCTAD ية تجارة وا تحدة  نممؤتمر الأمم ا لل  لتلم

UNDP تحدة الأمم برنامج  الإنمائي لما
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UNECE تحدة لأوروبا لمنة الأمم ا  لج

UNEP تحدة الأمم برنامج  الإنمائي لما

UNESCO ثقافةمنظمة الأمم تحدة للترية والعلم وا ل ا ب  لم

UNFCCC ية تحدة الأمم قاتفا تعلقة الإطارية لما ناخ بتغير لما   لما

UNIDO ية نا ية ا تحدة  عنظمة الأمم ا لص نم للتلم  م

UNITAR بحث تدريب وا تحدة  لهد الأمم ا لل لم  مع

UNJSPF تحدة الأمم نظام شترك لما تقاعدية للمعاشات لما  لا

UNPFII تدى الدائم الم يةلمنا شعوب الأ صلعني بقضايا ا  ل

UNU تحدة  لمجامعة الأمم ا

USPTO تجارية البراءات مكتب  لوالعلامات ا

 

VRS بائعين تسجيل نظام  لا

 

WAB بو مجلس  للتظلمات يالو

WCO ية الجمارك منظمة  لمالعا

WCT بو معاهدة  المؤلف حق بشأن يالو

WHO ية لمنظمة الصحة العا  م

WMO نظمة ية لما  لجويةا للأرصاد لمالعا

WMS بو ية في الو يالخدمات ا  لطب

WPPT يل الصوتي شأن الأداء وا بو  سجمعاهدة الو ب  لتي

WSIS تمع المعلومات ية  لمجالقمة العا  لم

WSO نغافورة بو في  سـتب الو ي  مك

WTO ية تجارة العا لمنظمة ا ل  م

 

XML ية نصوص ا بلغة الترميز الموسعة  لتشعلل ّ 

 

 ]ث والويقةالملحقنهاية [
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